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บทคัดย่อ 
งานวิจยัชิน้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาบทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อความยากจนของครวัเรือนทั่วไปและก าไรสทุธิของ
ครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ และ 2) เพื่อส ารวจประสบการณ์และปัญหาอุปสรรคจากการเขา้ร่วมโครงการสินเชื่อธนาคาร
ประชาชนของไทย ส าหรบัการศึกษาบทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อความยากจนนัน้ ท าการวิเคราะหท์างเศรษฐมิติโดยใช้
ขอ้มลูจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสงัคมในปี พ.ศ. 2562 และ 2564 ครอบคลมุกลุ่มตวัอย่างที่เป็นตวัแทนประชาชน
ทัง้ประเทศกว่า 50,000 ครวัเรือน พบว่า ในปี พ.ศ. 2562 ครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีโอกาส
น้อยกว่าที่จะเป็นครัวเรือนยากจน อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างของความเป็นไปไดท้ี่จะเป็นครวัเรือนยากจนระหว่าง
ครวัเรือนที่เขา้ร่วมกับไม่เขา้ร่วมโครงการไม่มีนัยส าคญัทางสถิติเมื่อวิเคราะหโ์ดยใช้ขอ้มลูในปี พ.ศ. 2564 นอกจากนัน้ 
พบว่าครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีระดบัของก าไรสทุธิที่สงูกว่าครวัเรือนท่ีไม่มี
สมาชิกที่เขา้รว่มโครงการ ส าหรบัการศกึษาประสบการณแ์ละปัญหาอปุสรรคจากการเขา้รว่มโครงการสินเชื่อรายย่อยดว้ย
การเก็บแบบสอบถามจากประชาชนในพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย จ านวน 400 คน พบว่า 2 ใน 3 ของผูต้อบแบบสอบถามที่เขา้
ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีระดบัความพึงพอใจต่อการเขา้ร่วมโครงการในระดบัมากที่สดุ ทัง้นี ้กว่ารอ้ยละ 75 ของ
ผูต้อบแบบสอบถามที่ไม่เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนไม่เคยไดย้ินหรือรูจ้ักโครงการดังกล่าวมาก่อน และมองว่า
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑแ์ละบรกิารมีความส าคญัที่สดุต่อการเขา้รว่มโครงการ  
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Abstract 
The purpose of this study is to: (1) examine the role of microcredit in reducing poverty among all households 
and its impact on net profit among households engaged in non-agricultural entrepreneurship, and (2) survey 
experiences and challenges associated with participation in Thailand’s People Bank project. Using nationally 
representative socio-economic household survey data from 2019 and 2021, covering approximately 50,000 
households, the study finds that in 2019, households with at least one member participating in the People Bank 
project were less likely to be classified as poor. However, this estimated effect is not statistically significant 
when using the 2021 data. Additionally, households with at least one member borrowing from the People Bank 
project report significantly higher net profits compared to non-participating households. A survey of 400 
residents in Chiang Rai reveals that about two-thirds of program participants report the highest level of 
satisfaction with the initiative. However, approximately 75 percent of non-participants had never heard of the 
program. Among respondents, the availability of products and services offered by the program was identified 
as the most important factor influencing participation. 
 
Keywords: microcredit; People Bank project; poverty  
JEL Classification: G21; I32; O16; O53 
 

1. ทีม่าและความส าคัญ 
 ในระยะเวลาหลายสิบปีที่ผ่านมา ความยากจนคือหนึ่งในประเด็นที่นักเศรษฐศาสตรแ์ละผูก้  าหนดนโยบายให้
ส าคัญ สะท้อนจากการบรรจุเป้าหมายการลดความยากจนในเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium 
Development Goals: MDGs) และเป้าหมายการพฒันาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) เครื่องมือที่
เป็นที่ยอมรบักันโดยทั่วไปในกลุ่มนกัเศรษฐศาสตรว์่าสามารถลดความยากจนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพคือการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจที่รวดเร็วและต่อเนื่อง (Rapid and sustained economic growth) แต่กระนัน้ ประเทศก าลงัพฒันา รวมถึง
ไทย ยังคงไม่สามารถขจัดความยากจนให้หมดไป ภาครัฐจึงมองหานโยบายหรือเครื่องมืออื่น ๆ ในการช่วยสนับสนุน
กระบวนการลดความยากจน หนึ่งในนัน้คือสินเชื่อรายย่อย (Microcredit) ที่ไม่เพียงมีบทบาทในการส่งเสริมใหป้ระชาชน 
โดยเฉพาะผูท้ี่มีรายไดน้อ้ยที่ไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันทางการเงิน มีเงินทุนในการประกอบอาชีพ (AL-
Maamari et al., 2025; Bros et al., 2023; Durrani et al., 2011) แต่ยังเป็นเงินทุนหมนุเวียนในยามฉุกเฉิน ไม่ใหก้าร
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อุปโภคบริโภคหยุดชะงกั (Islam & Maitra, 2012; Wickramasinghe & Fernando, 2017)  ท าใหย้งัคงรกัษาและปรบัปรุง
มาตรฐานการครองชีพ (Miled & Omri, 2024) และส่งผลให้กระบวนการลดความยากจนด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง 
(Chowdhury et al., 2005; Lacalle-Calderon et al., 2018) 
 สินเชื่อรายย่อย (Microcredit) คือสินเชื่อขนาดเล็ก (Small loans) ส าหรบับุคคลที่เขา้ไม่ถึงเงินทนุหรือถกูกีดกนั
ทางการเงิน (Financially excluded individuals) (Gutierrez-Nieto & Serrano-Cinca, 2019) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการเพิ่ม
การเขา้ถึงบรกิารทางการเงิน (Financial inclusion) นบัตัง้แต่ช่วง 1970s เป็นตน้มา (Cull & Morduch, 2018) โดยสินเชื่อ
ดงักล่าวมีวตัถปุระสงคเ์พื่อช่วยใหผู้ป้ระกอบการรายย่อยมีเงินลงทนุท าธุรกิจและใชจ้่ายในชีวิตประจ าวนั งานวิจยัในอดีต
พบว่าสินเชื่อรายย่อยสามารถลดความยากจนไดอ้ย่างมีนยัส าคญั เช่น Imai et al. (2010) ศกึษาความสมัพนัธด์งักล่าวใน
ประเทศอินเดีย พบว่า การกูย้ืมสินเชื่อรายย่อยเพื่อท าการผลิตท าใหค้วามยากจนของภาคครวัเรือนในประเทศอินเดียลดลง
อย่างมีนัยส าคัญ สอดคลอ้งกับ Li et al. (2011) ที่ศึกษาผลกระทบของสินเชื่อรายย่อยที่มีต่อครัวเรือนในชนบทของ
ประเทศจีน พบว่า การกูย้ืมสินเชื่อรายย่อยท าใหค้รวัเรือนในประเทศจีนมีรายไดแ้ละการบริโภคเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคัญ 
ส าหรบังานศึกษาในระดบัมหภาค Miled and Rejeb (2015) ใชข้อ้มลูทุติยภูมิจากสถาบนัการเงินที่ใหบ้ริการสินเชื่อราย
ย่อยจ านวน 596 แห่ง ในปี พ.ศ. 2554 ประกอบกับขอ้มูลการส ารวจในปี พ.ศ. 2548 และ 2554 จากสถาบันการเงินที่
ใหบ้รกิารสินเชื่อรายย่อย 1,132 แห่ง ในกลุ่มประเทศก าลงัพฒันา 57 ประเทศ พบว่า ประเทศที่มีสดัส่วนเงินใหสิ้นเชื่อราย
ย่อยต่อจ านวนประชากรสูงมีแนวโน้มที่จะมีความยากจนลดลงและมีการใชจ้่ายเพื่อการบริโภคเพิ่มขึน้ สอดคลอ้งกับ 
Donou-Adonsou and Sylwester (2016) ที่ใชข้อ้มลูในช่วงปี พ.ศ. 2543 ถึง พ.ศ. 2554 ครอบคลมุประเทศก าลงัพฒันา
จ านวน 71 ประเทศ พบว่า สินเชื่อจากสถาบันการเงินมีผลต่อการลดความยากจนที่วดัโดยสัดส่วนคนจน  (Headcount 
ratio) และช่องว่างความยากจน (Poverty gap) อย่างมีนยัส าคญั ขณะที่ Félix and Belo (2019) ศึกษาผลกระทบของ
สินเชื่อรายย่อยที่มีต่อการลดความยากจนในประเทศก าลงัพฒันาจ านวน 11 ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ 
(รวมประเทศไทย) โดยอาศยัขอ้มลูทุติยภูมิในช่วงปี พ.ศ. 2550 และ 2561 พบว่า สินเชื่อรายย่อยมีผลกระทบต่อการลด
ความยากจนอย่างมีนยัส าคญัโดยวดัจากสดัส่วนคนจน (Headcount index), ช่องว่างความยากจน (Poverty gap) และ
ช่องวางความยากจนยกก าลงัสอง (Squared poverty gap) นอกจากนีย้งัพบว่า การจา้งงานและระดบัการศึกษามีผลต่อ
การลดความยากจนอย่างมีนยัส าคญั 
 อย่างไรก็ตาม มีหลายปัจจยัที่ท  าใหโ้ครงการสินเชื่อรายย่อยอาจไม่สามารถลดความยากจนไดเ้สมอไป เช่น ขนาด
ของสินเชื่อ การเขา้ถึงสินเชื่อรายย่อยในกลุ่มผูท้ี่อยู่ห่างไกล สถานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของผูกู้ ้และวตัถุประสงคข์อง
การกู้ยืม (Duong & Nghiem, 2022; Spiegel, 2012) นอกจากนั้น การขอสินเชื่อจากโครงการดังกล่าวยังตอ้งการ
หลักประกันเงินกู ้เช่น ผูค้  า้ประกัน อสังหาริมทรพัยป์ระเภทที่ดินพรอ้มส่ิงปลูกสรา้ง และยานพาหนะที่ใชป้ระกอบธุรกิจ 
เป็นตน้ การก าหนดหลกัเกณฑด์งักล่าวอาจท าใหผู้ท้ี่ยากจนท่ีแทจ้รงิไม่สามารถเขา้ถึงสินเชื่อรายยอ่ยตามวตัถปุระสงคข์อง
โครงการ ในทางกลบักัน ผูท้ี่เขา้ร่วมโครงการอาจเป็นผูท้ี่สามารถขอสินเชื่อจากโครงการอื่นได้และไม่ใช่ผูท้ี่ตอ้งการสินเชื่อ
รายย่อย นอกจากนัน้ สินเชื่อรายย่อยยงัเผชิญกบัปัญหาเช่นเดียวกบัการใหสิ้นเชื่อในรูปแบบอื่น เช่น อตัราดอกเบีย้สงู การ
ติดตามลูกหนีท้ี่ไม่เป็นธรรม และความไม่แน่นอนของเป้าหมายโครงการ (Carlo & Ashta, 2020; Copestake, 2007; 
Morduch, 2000) นอกจากนัน้ งานวิจยัหลายชิน้ (Duvendack et al., 2014; van Rooyen et al., 2012) ชีใ้หเ้ห็นถึงความ
ทา้ทายในการประเมินผลกระทบเชิงสาเหตขุองโครงการสินเชื่อรายย่อย ทัง้ในขัน้ตอนของการออกแบบการวิเคราะหแ์ละ
ขอ้มลูที่ไม่เพียงพอ ท าใหปั้จจบุนั ยงัยงัไม่มีขอ้สรุปของประสิทธิภาพของสินเชื่อรายย่อยที่แน่นอน   
 ตลอดระยะเวลา 30 ปีที่ผ่านมา เศรษฐกิจไทยเติบโตอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว ส่งผลใหค้วามยากจนลดลงอย่าง
มีนยัส าคญั อตัราความยากจนของไทยลดลงจาก รอ้ยละ 65 ในปี พ.ศ. 2531 เหลือรอ้ยละ 20 ในปี พ.ศ. 2550 โดยในปี 
พ.ศ. 2566 นัน้ อตัราความยากจนของไทยอยู่ที่รอ้ยละ 3.41 อย่างไรก็ตาม การชะลอตวัของเศรษฐกิจไทยในช่วง 10 ปีที่
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ผ่านมา ส่งผลใหก้ระบวนการลดความยากจนของไทยชา้ลง และท าใหย้ังคงมีจ านวนคนจนที่มีระดับค่าใชจ้่ายเพื่อการ
อปุโภคบรโิภคต ่ากว่าเสน้ความยากจนถึง 2,391,847 คน (NESDC, 2025) เช่นเดียวกบัประเทศก าลงัพฒันาอื่น ๆ  ไทยไดม้ี
การจดัตัง้ “โครงการธนาคารประชาชน” ขึน้ในปี พ.ศ. 2544 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อกระจายโอกาสการเขา้ถึงแหล่งเงินทนุ
ใหก้ับประชาชนผูม้ีรายไดน้อ้ย เพื่อสรา้งทางเลือกและลดการพึ่งพาแหล่งเงินกูน้อกระบบ การด าเนินโครงการดงักล่าวมี
ธนาคารออมสินเป็นผูบ้ริหารโครงการและเป็นผูใ้หบ้ริการทางการเงินแก่ประชาชน โครงการดงักล่าวยงัคงด าเนินมาจนถึง
ปัจจบุนั  
 งานวิจยัชิน้นีม้ีวตัถปุระสงค ์2 ขอ้ คือ 1) เพื่อศกึษาผลกระทบของสินเชื่อรายย่อยจากโครงการธนาคารประชาชน
ต่อการลดความยากจนของครวัเรือนทั่วไปและก าไรสทุธิของครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ โดยศึกษาในระดบัประเทศ และ 2) 
ส ารวจประสบการณแ์ละปัญหาอุปสรรคจากการเขา้ร่วมโครงการสินเชื่อรายย่อยโดยท าการส ารวจกลุ่มตวัอย่างในพืน้ที่
จังหวัดเชียงรายเพื่อใหเ้ขา้ใจโครงการสินเชื่อรายย่อยมากขึน้ สาเหตุที่งานวิจยัชิน้นีต้อ้งการศึกษาบทบาทของโครงการ
สินเชื่อรายย่อยต่อการลดความยากจนเพราะต้องการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อการลดความยากจน 
นอกเหนือจากการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นปัจจยัที่ถกูยอมรบัการโดยทั่วไปในกลุ่มนกัวิชาการว่าสามารถลดความ
ยากจนไดอ้ย่างมีนยัส าคญั โดยเฉพาะนโยบาย/โครงการต่าง ๆ ท่ีถูกใชเ้พื่อลดความยากจนหรือยกระดบัคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน เพื่อใหภ้าครฐั ผูก้  าหนดนโยบาย และหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้ใจเครื่องมอืในการลดความยากจน ส่งผลให้
ใหก้ระบวนการพฒันาความยากจนในไทยเป็นไปอย่างยั่งยืน  
 ส าหรบัสาเหตทุี่งานวิจยัชิน้นีล้งพืน้เก็บขอ้มลูในจงัหวดัเชียงรายนัน้ เพราะเชียงรายประสบความส าเรจ็ในการลด
ความยากจน ระหว่างปี พ.ศ. 2543 ซึ่งเป็นช่วงเวลาก่อนเริ่มด าเนินโครงการธนาคารประชาชน ในเวลานัน้ จ านวนคนจนใน
จงัหวดัเชียงรายมีทัง้สิน้ 697,000 คน (สงูที่สดุในภาคเหนือ) อตัราความยากจนเท่ากับรอ้ยละ 61.71 (สงูเป็นอนัดบัที่ 3 
รองจากแม่ฮ่องสอนและเพชรบูรณ)์ อย่างไรก็ตาม ในปี พ.ศ. 2566 นัน้ จ านวนคนจนในจงัหวดัเชียงรายมีทัง้สิน้ 90,000 
คน ขณะที่อตัราความยากจนเท่ากับรอ้ยละ 7.97 นอกจากนัน้ เชียงรายเป็นจงัหวดัขนาดใหญ่ในภาคเหนือเมื่อพิจารณา
จากผลิตภณัฑร์ายจงัหวดัและจ านวนประชากร ท าใหม้ีผูใ้หบ้ริการสินรายย่อย (วดัจากจ านวนสาขาของธนาคารออมสิน) 
ในทุกอ าเภอ ดว้ยเหตุนี ้จึงท าให้กลุ่มเป้าหมาย (บุคคลที่ตอ้งการสินเชื่อรายย่อย) สอดคลอ้งกับความพรอ้มของการ
ใหบ้รกิารสินเชื่อ (จ านวนสาขาของธนาคาร) และท าใหเ้ป็นพืน้ท่ีที่เหมาะสมในการส ารวจประสบการณจ์ากการเขา้รว่มและ
ไม่เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน อย่างไรก็ตาม ดว้ยขอ้จ ากัดของขอ้มูล งานวิจัยชิน้นีไ้ม่ไดป้ระเมินผลกระทบเชิง
สาเหต ุ(Causal impact) ของโครงการธนาคารประชาชน ซึ่งตอ้งอาศยัขอ้มลูกลุ่มตวัอย่างซ า้ในระดบับคุคล ก่อนและหลงั
การเกิดขึน้ของธนาคารประชาชน แต่การวิเคราะหท์างเศรษฐมิติมีการวิเคราะหแ์ยกเป็นช่วงเวลาก่อนและหลงัการระบาด
ของโรคโควิด-19 เพื่อพิจารณาว่าการเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีบทบาทในการลดความยากจนที่เปล่ียนไป
หรือไม่ในช่วงเวลาที่เศรษฐกิจและสงัคมเผชิญกบัวิกฤตเศรษฐกิจ 
 คุณค่าของงานวิจยัชิน้นีค้ือการศึกษาบทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อความยากจนในบริบทของไทย โดยใชก้าร
วิเคราะห ์2 ส่วน คือการวิเคราะหท์างเศรษฐกิจมิติและการวิเคราะหเ์ชิงพรรณนาโดยใชแ้บบสอบถามจากการเก็บขอ้มลู ณ 
จงัหวดัเชียงราย งานวิจยัชิน้นีใ้ชโ้ครงการธนาคารประชาชนมาเป็นกรณีศึกษาเพื่อวิเคราะหผ์ลกระทบของสินเชื่อรายย่อย
ต่อความยากจนเนื่องจากเป็นโครงการที่มีกลุ่มเป้าหมาย (ลกูคา้) ที่หลากหลาย ผูกู้ย้ืมเงินสามารถน าเงินทนุไปใชไ้ดห้ลาย
วตัถุประสงค ์เช่น การหมนุเวียนในธุรกิจและการใชจ้่ายในชีวิตประจ าวนั ท าใหเ้หมาะสมในการพิจารณาผลกระทบของ
โครงการต่อการยกระดบัมาตรฐานการครองชีพและความยากจน ที่ผ่านมา องคค์วามรูใ้นประเด็นดงักล่าวในไทยมีจ ากดั 
งานวิจยัส่วนมากมกัศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของโครงการและปัญหาจากการเขา้รว่มในโครงการ ปัญหาจากการ
เขา้ร่วมในโครงการ และปัจจยัที่มีผลต่อการตัดสินใจใชบ้ริการสินเชื่อโครงการธนาคารประชาชน เช่น Pasusirirod and 
Chantuk (2015) พบว่า ปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการไดแ้ก่ การใหค้วามช่วยเหลือ รบัฟังปัญหา และ
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การประสานงานท่ีดีของพนกังาน นอกจากนี ้Boonmee and Boonrattanakittibhumi (2019) พบว่า ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์
สินเชื่อ การส่งเสริมการตลาด พนักงานธนาคารผู้ให้บริการ สถานที่ให้บริการและภาพรวมการให้บริการของธนาคาร 
กระบวนการท างานและรูปแบบการใหบ้ริการของธนาคาร และผลิตภาพและคุณภาพมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ
สินเชื่อของโครงการธนาคารประชาชน และ Tiluang and Leejoeiwara (2021) พบว่า คณุค่าที่ลกูคา้ไดร้บั ดา้นตน้ทนุของ
ลกูคา้ ดา้นความสะดวก ดา้นการดแูลเอาใจใส่ ดา้นความส าเร็จในการตอบสนองความตอ้งการและดา้นความสบาย เป็น
ปัจจยัที่มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้รกิารในระดบัมาก  
 

2. โครงการธนาคารประชาชน 
 โครงการธนาคารประชาชนเกิดขึน้ในรฐับาลของพนัต ารวจโททกัษิณ  ชินวตัร ปี พ.ศ. 2544 มีวตัถปุระสงคเ์พื่อให้
บริการสินเชื่อแก่ผูป้ระกอบอาชีพอิสระรายย่อยน าไปลงทุนและลดการพึ่งเงินกูน้อกระบบ เพื่อพฒันาอาชีพและส่งเสรมิให้
ประชาชนมีรายไดแ้ละมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ และเพื่อส่งเสรมิใหป้ระชาชนรกัการออมทรพัยแ์ละมีวินยัทางการเงิน (The 
Secretariat of the Cabinet, 2011) โดยรฐับาลมีมติมอบหมายใหธ้นาคารออมสินเป็นผูด้  าเนินโครงการ 
 ส าหรบัวิธีด  าเนินงานนัน้ ประชาชนที่ตอ้งการเขา้ร่วมตอ้งสมคัรเป็นสมาชิกที่ธนาคารออมสินทุกสาขาทั่วประเทศ 
ทัง้นี ้ผูท้ี่จะสมคัรเป็นสมาชิกโครงการจะตอ้งเป็นผูป้ระกอบการรายย่อย หรือผูม้ีรายไดป้ระจ าอยู่แลว้แต่มีความประสงคท์ี่
จะประกอบอาชีพเสริม หรือผูท้ี่ยงัไม่ไดป้ระกอบอาชีพใด ๆ ที่มีความตัง้ใจที่จะประกอบอาชีพอิสระรายย่อย หลกัประกัน
การกูเ้งิน มีดว้ยกัน 2 ส่วน คือ 1) ใชบุ้คคลค า้ประกัน ผูกู้ส้ามารถใชบุ้คคลค า้ประกันไดห้ลายทางเลือก คือ ใหส้มาชิก
โครงการธนาคารประชาชนหรือลูกคา้ทั่วไปในธนาคารออมสินสาขาเดียวกันกับผู้กูจ้  านวนไม่นอ้ยกว่า 2 คน เป็นผูค้  า้
ประกัน หรือใหข้า้ราชการ พนกังานรฐัวิสาหกิจ หรือพนกังานองคก์ารของรฐัด ารงต าแหน่งระดบั 3 ขึน้ไป เป็นผูค้  า้ประกนั 
เป็นตน้ และ 2) ใชห้ลกัทรพัยค์  า้ประกัน สามาถใชไ้ดท้ัง้อสงัหาริมทรพัยแ์ละสงัหาริมทรพัย์ เช่น สมดุเงินฝากออมสินหรือ
สลากออมสินพิเศษ และสงัหารมิทรพัยท์ี่มีทะเบียนไดแ้ก่ รถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์เป็นตน้ 
 ส าหรบัอัตราดอกเบีย้และระยะเวลาผ่อนช าระ ธนาคารประชาชนจะพิจารณาใหกู้เ้พื่อประกอบอาชีพแก่ผูข้อกู้
ตามความจ าเป็นที่ตอ้งใชจ้ริง และอยู่ในวิสยัที่ผูกู้จ้ะสามารถช าระคืนได้ โดยมีวงเงินกูค้รัง้แรกไม่เกินรายละ 30,000 บาท 
ระยะเวลาช าระคืนไม่เกิน 25 งวด และวงเงินกูค้รัง้ต่อไปไม่เกินรายละ 50,000 บาทระยะเวลาการช าระคืนไม่เกิน 37 งวด 
ทั้งนีธ้นาคารจะคิดอัตราดอกเบีย้เงินกูร้อ้ยละ 1 ต่อเดือน โดยจะคิดอตัราดอกเบีย้แบบคงที่ตลอดอายุสัญญา สมาชิกที่
ไดร้บัเงินกูจ้ะตอ้งผ่อนช าระเงนิตน้พรอ้มดอกเบีย้เป็นงวดรายเดือน โดยหกัจากบญัชีเงินฝากของสมาชิก หากสมาชิกรายใด
ไม่ช าระหนีต้ามก าหนดโดยไม่มีเหตอุนัควร ธนาคารจะคิดค่าปรบัจากเงินตน้ของงวดนัน้ในอตัรารอ้ยละ 1.5 ต่อเดือน ทัง้นี ้
สมาชิกที่ไดร้บัอนุมัติเงินกูจ้ะไดร้บัการประกันอุบัติเหตุตลอดระยะเวลาสัญญากู้  โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายใด ๆ เพิ่มเติม 
ส าหรบัวงเงินกูไ้ม่เกิน 30,000 บาท ไดร้บัการประกันอุบตัิเหตุในวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท ส่วนวงเงินกูเ้กินกว่า 30,000 
บาท ไดร้บัการประกนัอบุตัิเหตใุนวงเงินไม่เกิน 100,000 บาท 
 ปัจจุบันโครงการธนาคารประชาชนโดยธนาคารออมสินไดม้ีการใหบ้ริการสินเชื่อตามวตัถุประสงคต์่าง  ๆ อยู่ 5 
ประเภท ไดแ้ก่ สินเชื่อโครงการธนาคารประชาชนส่งดีมีเติม สินเชื่อโครงการธนาคารประชาชนเพื่อช่วยเหลือและรองรบั
ลกูหนีน้อกระบบ สินเชื่อโครงการธนาคารประชาชน เพื่อแกไ้ขหนีน้อกระบบ สินเชื่อโครงการธนาคารประชาชน และสินเชื่อ
โครงการธนาคารประชาชนส าหรบัผูม้ีบัตรสวัสดิการแห่งรฐั  ทั้งนี ้ผลการด าเนินงานดา้นเงินใหสิ้นเชื่อภายใตโ้ครงการ
ธนาคารประชาชนสะสมยอ้นหลงั 10 ปีระหว่างปี พ.ศ. 2555-2565 พบว่า มีการอนมุตัิสินเชื่อใหแ้ก่ผูป้ระกอบการรายย่อย
เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง โดยมียอดเงินให้สินเชื่อสะสมสูงสุดในปี พ.ศ. 2558 จ านวน 72,410.07 ลา้นบาท หลังจากนั้น
ยอดเงินใหสิ้นเชื่อสะสมมีการทยอยปรบัตวัลดลงจากการช าระหนีค้ืนและกูย้ืมที่ลดลง โดยมียอดเงินใหสิ้นเชื่อสะสมในปี 
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พ.ศ. 2565 จ านวน 37,983.31 ลา้นบาท โดยแสดงใน Figure 1 สาเหตขุองการลดลงของสินเชื่อเป็นไปไดห้ลายประการ ไม่
ว่าจะเป็นความจ าเป็นในการใช้สินเชื่อของบุคคลลดลง สอดคล้องกับความยากจนของไทยที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง 
ขณะเดียวกนั อาจเป็นไปไดท้ี่ประชาชนมีศกัยภาพในการกูย้ืมมากขึน้และหนัไปกูย้ืมผ่านโครงการอื่น ๆ ของธนาคาร  

 
Figure 1. Accumulated loans under the People’s Bank Project, 2012–2022 (million baht) 
Source: Annual Reports 2011–2022, Government Savings Bank 

3. ระเบียบวิธีวิจัย 
 ระเบียบวิธีวิจยั ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะหเ์ชิงเศรษฐมิติเพื่อศึกษาบทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อ
ความยากจน และบทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อก าไรสุทธิของครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ สาเหตุที่งานวิจยัชิน้นีค้  านึงถึง
ก าไรสทุธิของครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจเป็นเพราะกลุ่มเป้าหมายของสินเชื่อรายย่อยเป็นบคุคลธรรมดาที่ประกอบธุรกิจของ
ตนเอง หากการเขา้ถึงสินเชื่อท าใหก้ าไรสทุธิของครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจมากขึน้ ย่อมสะทอ้นถึงผลกระทบทางออ้มของ
สินเชื่อรายย่อยต่อมาตรฐานการครองชีพ ความกินดีอยู่ดี และความยากจนของครวัเรือน การวิเคราะหใ์นส่วนนี ้ เป็นการ
วิเคราะหใ์นระดบัประเทศ ใชข้อ้มลูทุติยภูมิจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสงัคมจากส านกังานสถิติแห่งชาติ และ 2) 
การสมัภาษณโ์ดยใชแ้บบสอบถาม เพื่อส ารวจประสบการณแ์ละปัญหาอุปสรรคจากการเขา้ร่วมโครงการสินเชื่อรายย่อย 
โดยมีกลุ่มตวัอย่างเป็นประชาชนจากจงัหวดัเชียงราย เพื่อใหเ้ขา้ใจโครงการธนาคารประชาชนมากขึน้ มีรายละเอียดดงันี ้ 
 3.1 การวิเคราะหเ์ชิงเศรษฐมิติ 
 แบบจ าลอง (Model) งานวิจยัชิน้นีม้ี 2 แบบจ าลอง ดงันี ้ 
แบบจ าลองที ่1  
มีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาบทบาทของการเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนต่อความยากจนของครวัเรือน  แบบจ าลอง
เขียนไดด้งันี ้ 
𝑃𝑂𝑂𝑅𝑖 = 𝛽0 + 𝛽1𝑀𝐴𝐿𝐸𝑖 + 𝛽2𝐴𝐺𝐸𝑖 + 𝛽3𝐴𝐺𝐸𝑖

2 + 𝛽4𝑂𝐿𝐷𝐷𝐸𝑃𝑖 +
                   𝛽5𝑌𝑂𝑈𝑁𝐺𝐷𝐸𝑃𝑖 + 𝛽6𝑀𝐴𝑅𝑅𝐼𝐸𝐷𝑖 + 𝛽7𝐸𝐷𝑈𝑖 + 𝛽8𝑃𝐸𝑂𝑃𝐿𝐸𝐵𝐴𝑁𝐾𝑖 +
                   𝛽9𝑉𝐼𝐿𝐿𝐴𝐺𝐸𝐹𝑈𝑁𝐷𝑖 + 𝛽10𝑂𝑇𝐻𝐸𝑅𝑖 + 𝛽11𝐸𝑋𝐼𝑁𝐶𝑂𝑀𝐸𝑅𝐴𝑇𝐼𝑂𝑖 + 𝜃𝑎 + 𝜗𝑏 + 𝜀        (1)                                       

 โดยที่ i เป็นครวัเรือนทัง้หมด ตวัแปรในสมการท่ี (2) มีความหมายดงันี ้
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POOR   คือ ตวัแปรหุ่น มีค่าเท่ากบั 1 หากค่าใชจ้่ายเพื่อการอปุโภคบรโิภคเฉล่ียต่อคนต่อเดือนของครวัเรือนมีค่านอ้ยกว่า
เสน้ความยากจนประจ าชาติ (National poverty line) และ 0 หากค่าใชจ้่ายดงักล่าวมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับเสน้ความ
ยากจน  
MALE    คือ ตวัแปรหุ่น มีค่าเท่ากบั 1 หากหวัหนา้ครวัเรือนเป็นเพศชาย และ 0 เท่ากบัหญิง  
AGE      คือ   อายขุองหวัหนา้ครวัเรือน 
OLDDEP     คือ   สดัส่วนของสมาชิกครวัเรือนที่มีอายุ 60 ปีขึน้ไป ต่อจ านวนสมาชิกของครวัเรือนทัง้หมด  
YOUNGDEP  คือ  สดัส่วนของสมาชิกครวัเรือนที่มีอายนุอ้ยกว่า 15 ปี ต่อจ านวนสมาชิกของครวัเรือนทัง้หมด  
MARRIED   คือ   ตวัแปรจดักลุ่มสถานภาพสมรสของหวัหนา้ครวัเรือน 
EDU       คือ   ตวัแปรจดักลุ่มระดบัการศกึษาสงูสดุของหวัหนา้ครวัเรือน 
PEOPLEBANK คือ  ตวัแปรหุ่น มีคา่เทา่กบั 1 หากสมาชิกของครวัเรือนเขา้รว่มโครงการ    
                                    ธนาคารประชาชน และมคี่าเท่ากบั 0 หากไม่เขา้รว่ม 
VILLAGEFUND คือ  ตวัแปรหุ่น มีคา่เทา่กบั 1 หากสมาชิกของครวัเรือนเขา้รว่ม 
                                   โครงการกูย้ืมเงินกองทนุหมู่บา้น/กองทนุชมุชนเมือง และมีคา่เทา่กบั 0 หากไม่เขา้รว่ม 
OTHER  คือ  ตวัแปรหุ่น มีคา่เทา่กบั 1 หากสมาชิกของครวัเรือนเขา้รว่มโครงการกูย้ืม  
                 เงินอื่น ๆ ที่รฐัจดัให ้และมีคา่เทา่กบั 0 หากไมเ่ขา้รว่ม 
EXINCOMERATIO คือ สดัส่วนของค่าใชจ้่ายรวมต่อครวัเรือนต่อเดือนต่อรายไดร้วมของครวัเรือนต่อเดือน  
แบบจ าลองที ่2 
มีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาบทบาทของการเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนต่อก าไรสุทธิ  (Net profit) ของครวัเรือนที่
ประกอบธุรกิจ อุตสาหกรรม หรือวิชาชีพที่ไม่ใช่การเกษตร ซึ่งเป็นครัวเรือนเป้าหมายของโครงการธนาคารประชาชน 
แบบจ าลองเขียนไดด้งันี ้ 

𝑃𝑅𝑂𝐹𝐼𝑇𝑖 = 𝛽0 + 𝛽1𝑀𝐴𝐿𝐸𝑖 + 𝛽2𝐴𝐺𝐸𝑖 + 𝛽3𝐴𝐺𝐸𝑖
2 + 𝛽4𝑂𝐿𝐷𝐷𝐸𝑃𝑖 + 

                                              𝛽5𝑌𝑂𝑈𝑁𝐺𝐷𝐸𝑃𝑖 + 𝛽6𝑀𝐴𝑅𝑅𝐼𝐸𝐷𝑖 + 𝛽7𝐸𝐷𝑈𝑖 +
                                              𝛽8𝑃𝐸𝑂𝑃𝐿𝐸𝐵𝐴𝑁𝐾𝑖 + 𝛽9𝑉𝐼𝐿𝐿𝐴𝐺𝐸𝐹𝑈𝑁𝐷𝑖 +

                                             𝛽10𝑂𝑇𝐻𝐸𝑅𝑖  + 𝜃𝑎 + 𝜗𝑏 + 𝜀         (2) 
 

โดยที่ 𝑖 คือครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ อุตสาหกรรม หรือวิชาชีพที่ไม่ใช่การเกษตร 𝑎 คือภูมิภาค และ 𝑏 คือพืน้ที่ใน/นอก
เขตเทศบาล ตวัแปรต่าง ๆ มีความหมาย ดงันี ้ 
PROFIT    คือ ก าไรสทุธิเฉล่ียต่อเดือน (Average net profit from business per month) 
ทัง้นี ้ตวัแปรอื่น ๆ ที่ระบใุนสมการท่ี 2 มีความหมายเฉกเช่นเดียวกบัท่ีระบใุนสมการท่ี 1  
 ตัวแปรตน้ (Independent variables) ที่ระบุมาในแบบจ าลองที่ 1 และ 2 นั้น คือคุณลักษณะของครัวเรือน 
(Household characteristics) ที่ส าคญัในการก าหนดความยากจนของครวัเรือน งานวิจยัจ านวนมาก เช่น Colombe and 
McKay (1996), Biyase and Zwane (2018), Peng et al. (2019) และ Mdluli and Dunga (2022) ชีใ้หเ้ห็นว่า เพศ อายุ 
สถานะการแต่งงาน การศึกษา สภาวะการพึ่งพิงในครวัเรือน และการเขา้ถึงสวัสดิการและโครงการอื่น ๆ ของรฐั (เช่น 
กองทนุหมู่บา้น และโครงการอื่น ๆ) สามารถอธิบายระดบัของมาตรฐานการครองชีพและความกินดีอยู่ดีของครวัเรือนได ้
 ข้อมูล  
 ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะหแ์บบจ าลองที่  1 และ 2 มาจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
(Household Socio-Economic Survey) ปี พ.ศ. 2562 และ 2564 โดยสาเหตทุี่เลือก 2 ปีนีเ้พื่อตอ้งการเปรียบพิจารณาถึง
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บทบาทของโครงการธนาคารประชาชนที่เปล่ียนแปลงไปในช่วงก่อนและหลงัเกิดการระบาดของโรคโควิด-19 การวิเคราะห์
ทางเศรษฐมิติมีการเพิ่มประเด็นเรื่องของการระบาดของโรคโควิด-19 เนื่องจากมองว่า ในปี พ.ศ. 2564 นัน้ ไทยเผชิญกบั
การชะลอตวัของเศรษฐกิจ ขณะเดียวกัน รฐับาลมีการใชโ้ครงการต่าง ๆ เพื่อบรรเทาผลกระทบดงักล่าว ผลการประมาณ
ค่าแบบจ าลองจากการใชข้อ้มลูในปี พ.ศ. 2564 ปีเดียวอาจท าใหก้ารวิเคราะหค์ลาดเคลื่อนหรือมีปัจจยัอื่นท่ีส าคญัต่อการ
ลดความยากจนมากกว่าการเขา้รว่มในโครงการธนาคารประชาชน  
 ส าหรบัการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครวัเรือนนั้น เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบ Stratified Two-stage 
sampling โดยมีกรุงเทพมหานครและจังหวัดเป็นสตราตัม  (จ านวน 77 สตราตัม) ในแต่ละสตราตัม (ยกเว้น
กรุงเทพมหานคร) มีการแบ่งออกเป็น 2 สตราตมัย่อยคือในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล การเลือกตวัอย่างขัน้ที่หน่ึง
เป็นการเลือกเขตแจงนบั (Enumeration Area: EA) ขณะที่การเลือกตวัอย่างขัน้ที่สองเป็นการเลือกครวัเรือนตวัอย่างจาก
ครวัเรือนส่วนบุคคลทั้งหมดในบัญชีรายชื่อครวัเรือนในแต่ละ EA ตัวอย่าง การส ารวจประจ าปี พ.ศ. 2562 มีครวัเรือน
ตวัอย่างทัง้สิน้ 55,854 ครวัเรือน เก็บขอ้มลูตัง้แต่เดือนมกราคมถึงธันวาคม พ.ศ. 2562 ขณะที่การส ารวจประจ าปี พ.ศ. 
2564 มีครวัเรือนตวัอย่างทัง้สิน้ 55,986 ครวัเรือน เก็บขอ้มลูระหว่างเดือนมกราคมถงึธันวาคม พ.ศ. 2564 โดยที่การส ารวจ
ดงักล่าวไม่ใช่การส ารวจตวัอย่างซ า้ (Non-repeated cross-sectional survey data)  
 3.2 การวิเคราะหโ์ดยใช้แบบสอบถาม 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  คือ จ านวนประชากรในจังหวัดเชียงราย  1,298,977  คน (ข้อมูลจากกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566) กลุ่มตัวอย่าง คือ จ านวนประชาชนผูท้ี่เคยเขา้ร่วมโครงการธนาคาร
ประชาชนและไม่เคยเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน ที่มีอายุตัง้แต่ 20 ปีขึน้ไป จนถึง 65 ปี จ านวน 400 คน ในจงัหวดั
เชียงรายซึ่งเคยเป็นพืน้ท่ีที่มีจ านวนคนจนมากที่สดุในภาคเหนือ ก่อนที่จะมีการจดัตัง้โครงการธนาคารประชาชน 
 จากการก าหนดขนาดกลุ่มประชากรตัวอย่างโดย Yamene (1973) โดยก าหนดให้ประชากร (N) มีทั้งหมด 
1,298,977 คน และตอ้งการใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอย่าง (e) เท่ากับ 0.05 ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจึงมีค่า
เท่ากับ 400 คน  ส าหรบัการเลือกกลุ่มตวัอย่าง จะท าการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ เนื่องจากขอ้มลูพบว่า ผูเ้ขา้ร่วม
โครงการธนาคารประชาชนมีจ านวนนอ้ย จึงอาจประสบปัญหาการเขา้ถึงผูเ้ขา้ร่วมโครงการได้ งานวิจัยชิน้นีจ้ึงส ารวจ
ประชาชนในพืน้ท่ีที่มีระดบัความยากจนสงู โดยส ารวจทัง้ผูท้ี่เขา้รว่มโครงการและผูท้ี่ไม่เขา้รว่มโครงการ  
 วิธีวิเคราะหข์้อมูล 
 วิเคราะหแ์ละเปรียบเทียบคุณลักษณะ (Characteristics) ของผู้เข้าร่วม (และไม่เข้าร่วม) โครงการธนาคาร
ประชาชน และรวบรวมข้อคิดเห็นต่าง ๆ จากผู้ถูกสัมภาษณ์ การวิเคราะห์มีลักษณะเป็นการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ 
(Qualitative analysis) แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนแรกสอบถามขอ้มลูทั่วไปของผูเ้ขา้ร่วม (และไม่เขา้ร่วม) 
โครงการธนาคารประชาชน ส่วนที่ 2-4 เป็นค าถามส าหรบัสอบถามผูท้ี่เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนในดา้นของ
ประสบการณจ์ากการเขา้ร่วม ปัญหาที่พบจากการเขา้ร่วมโครงการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อปรบัปรุงการใหบ้ริการ 
ส าหรบัส่วนท่ี 5 เป็นกรณีที่เคยไดย้ินหรือรูจ้กัโครงการธนาคารประชาชนมาก่อน และไม่เคยไดย้ินหรือรูจ้กัโครงการธนาคาร
ประชาชนมาก่อน 
 

4. ผลการศึกษา   
 ผลการศกึษาน าเสนอตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั หวัขอ้ 4.1 น าเสนอผลการศกึษาตามวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 1 ซึ่ง
เป็นการวิเคราะหบ์ทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อความยากจนและก าไรสทุธิ ดว้ยวิธีการทางเศรษฐมิติ ขณะที่หวัขอ้ที่ 4.2 
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น าเสนอผลการศึกษาจากส ารวจประสบการณแ์ละปัญหาอุปสรรคจากการเขา้ร่วมโครงการสินเชื่อรายย่อย ซึ่งเป็นการ
วิเคราะหจ์ากแบบสอบถาม 
 4.1 การวิเคราะหบ์ทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อความยากจนและก าไรสุทธิ ด้วยวิธีการทางเศรษฐมิติ
 ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือนทีร่่วมโครงการธนาคารประชาชน  
 จาก Table 1 พบว่า ในปี พ.ศ. 2562 นั้น จากการส ารวจครัวเรือนทั่วประเทศกว่า 45,586 ครัวเรือน มี 318 
ครัวเรือนที่มีสมาชิกเข้าร่วมโครงการธนาคารประชาชน คิดเป็นรอ้ยละ 0.70 ของจ านวนครัวเรือนที่ส  ารวจทั้งหมดทั่ว
ประเทศ ในขณะที่ พ.ศ. 2564 นั้น จ านวนครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนลดลงเหลือเพียง  263 
ครวัเรือน จากทัง้หมด 46,840 ครวัเรือนที่ส  ารวจ คิดเป็นรอ้ยละ 0.56 ของจ านวนครวัเรือนทัง้หมดที่ส ารวจ ดงันัน้ จ านวน
และสดัส่วนของครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนจึงลดลงในช่วงหลงัการระบาดของโรคโควิด-19 

Table 1. Proportion of households with members participating in the People’s Bank Project, 2019 and 2021 
Participation 2019 2010 

Number of Households Percentage (%) Number of Households Percentage (%) 
Non-participation 45,268 99.30 46,577 99.44 
Participation 318 0.70 263 0.56 
Total  45,586 100.00 46,840 100.00 

Source: Author’s calculation. 
 
Table 2. Number of households with members participating in the People’s Bank Project, classified by 
household poverty status, 2019 and 2021 

Participation Status 2019 (n = 45,586) 2021 (n = 46,840) 

Household Type Household Type 
Non-poor Poor Total Non-poor Poor Total 

Non-participation 41,176 
(99.30) 
[90.96] 

4,092 
(99.34) 

[9.04] 

45,268 
 

[100.00] 

42,598 
(99.44) 
[91.46] 

3,979 
(99.45) 

[8.54] 

46,577 
 

[100.00] 
Participation 291 

(0.70) 
[91.51] 

27 
(0.66) 
[8.49] 

318 
 

[100.00] 

241 
(0.56) 

[91.63] 

22 
(0.55) 
[8.37] 

263 
 

[100.00] 
Total 41,467 

(100.00) 
[90.96] 

4,119 
(100.00) 

[9.04] 

45,586 
 

[100.00] 

42,839 
(100.00) 
[91.46] 

4,001 
(100.00) 

[8.54] 

46,840 
 

[100.00] 

Source: Author’s calculation. 
Notes: 1. Poor households refer to households whose monthly per capita consumption expenditure is lower than the poverty line. 
The poverty line in 2019 was 2,763 Baht, while the poverty line in 2021 was 2,803 Baht. 2. Figures in parentheses ( ) represe nt 
the proportion of each household type (Non-poor or Poor) that participated or did not participate in the project. 3. Figures in 
square brackets [ ] represent the proportion of participating and non-participating households classified by their poverty status. 
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 จาก Table 2 พบว่า ในปี พ.ศ. 2562 นัน้ จ านวนครวัเรือนที่ยากจนและเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนนัน้มี
ทัง้สิน้ 27 ครวัเรือน ขณะที่สถิติดงักล่าวของปี พ.ศ. 2564 อยู่ที่ 22 ครวัเรือน ทัง้นี ้พบว่า ในปี พ.ศ. 2562 นัน้ กว่า รอ้ยละ 
0.66 ของครวัเรือนยากจนทัง้หมดในไทยเป็นครวัเรือนท่ีมีสมาชิกเขา้รว่มในโครงการธนาคารประชาชน ซึ่งนอ้ยกว่าสดัส่วน
ของครวัเรือนที่ไม่ยากจนแต่เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน (รอ้ยละ 0.70) ขณะที่ในปี พ.ศ. 2564 นั้น สัดส่วนของ
ครวัเรือนยากจนที่เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนอยู่ที่รอ้ยละ 0.55 ดงันัน้ การเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนใน
กลุ่มครวัเรือนยากจนจึงนอ้ยลงในช่วงหลงัการระบาดของโรคโควิด-19  
 ส าหรบัครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนนัน้ ในปี พ.ศ. 2562 พบว่า กว่ารอ้ยละ 8.49 ของ
ครวัเรือนที่เขา้ร่วมโครงการทัง้หมดทั่วประเทศเป็นครวัเรือนยากจน ซึ่งสดัส่วนดงักล่าวลดลงเหลือรอ้ยละ 8.37 ในปี พ.ศ. 
2564 
 
 บทบาทของธนาคารประชาชนต่อความยากจน 
 Table 3 แสดงผลการประมาณค่าของแบบจ าลองที่ 1 โดยมีตวัแปรตามเป็นตวัแปรหุ่นความยากจน ประมาณค่า
แบบจ าลองโดยใช ้Logistic estimator และแสดงค่า coefficient จาก Odds ratio พบว่า ธนาคารประชาชนมีผลดีต่อการ
ลดความยากจนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ส าหรบัแบบจ าลองที่ใชข้อ้มลูในปี พ.ศ. 2562 ในการวิเคราะห ์โดยครวัเรือนที่มี
สมาชิกเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนมีโอกาสเป็นครวัเรือนยากจนนอ้ยกว่าครวัเรือนท่ีไม่ไดม้ีสมาชิกเขา้รว่มโครงการ
ดงักล่าว ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่นธนาคารประชาชน (PEOPLEBANK) ของปี พ.ศ. 2562 เท่ากบั -0.4606 มีนยัส าคญั
ทางสถิติที่รอ้ยละ 5 หมายความว่า ครัวเรือนที่มีสมาชิกเข้าร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีโอกาสนอ้ยกว่าที่จะเป็น
ครัวเรือนยากจนเมื่อเทียบกับครวัเรือนท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการ เท่ากับ 0.46 อย่างไรก็ตาม ค่าสัมประสิทธ์ิของตัวแปร
ดงักล่าวในปี พ.ศ. 2564 เท่ากบั -0.3067  แต่ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
 
Table 3. Estimation results of the poverty model 

Variable 2019 2021 
𝐸𝑋𝐼𝑁𝐶𝑂𝑀𝐸𝑅𝐴𝐼𝑇𝑂 -0.3832*** 

(0.0508) 
-0.5351*** 
(0.0599) 

𝑀𝐴𝐿𝐸 -0.2835*** 
(0.0418) 

-0.0958** 
(0.0406) 

𝐴𝐺𝐸 -0.0617*** 
(0.0081) 

-0.0553*** 
(0.0083) 

𝐴𝐺𝐸2 0.0007*** 
(0.0001) 

0.0006*** 
(0.0001) 

𝑂𝐿𝐷𝐷𝐸𝑃 0.0818 
(0.0770) 

-0.0246 
(0.0754) 

𝑌𝑂𝑈𝑁𝐺𝐷𝐸𝑃 3.9563*** 
(0.1003) 

3.6969*** 
(0.1006) 

𝑀𝐴𝑅𝑅𝐼𝐸𝐷 -0.2223*** 
(0.0307) 

-0.3163*** 
(0.0304) 
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Variable 2019 2021 
𝐸𝐷𝑈 -0.0065*** 

(0.0003) 
-0.0065*** 
(0.0003) 

𝑃𝐸𝑂𝑃𝐿𝐸𝐵𝐴𝑁𝐾  -0.4606** 
(0.2188) 

-0.3067 
(0.2317) 

𝑉𝐼𝐿𝐿𝐴𝐺𝐸𝐹𝑈𝑁𝐷 0.1649*** 
(0.0439) 

0.1692*** 
(0.0442) 

𝑂𝑇𝐻𝐸𝑅 0.0169 
(0.1897) 

0.2404 
(0.1581) 

Region Fixed Effects Yes Yes 
Province Fixed Effects Yes Yes 
Number of Observations 43,136 44,586 
R-squared 0.1707 0.1641 

Source: Author’s estimation. 
Notes: 
*** denotes statistical significance at the 0.01 level.  
** denotes statistical significance at the 0.05 level.  
Numbers in parentheses represent standard errors. 

 ทัง้นี ้ตวัแปรอิสระท่ีส่งผลดีต่อการลดความยากจนและมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ สดัส่วนของค่าใชจ้่ายต่อรายได ้
ตวัแปรหุ่นเพศชาย อายขุองหวัหนา้ครวัเรือน สถานะการสมรสของหวัหนา้ครวัเรือน ระดบัการศกึษาของหวัหนา้ครวัเรือน 
ทัง้นี ้ตวัแปรอิสระที่ส่งผลลบต่อการลดความยากจนและมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ สดัส่วนของสมาชิกครวัเรือนที่มีอายนุอ้ย
กว่า 15 ปี ต่อจ านวนสมาชิกครวัเรือนทัง้หมด และตวัแปรหุ่นกองทนุหมู่บา้น  

 บทบาทของธนาคารประชาชนต่อก าไรสุทธิ  
 Table 4 แสดงผลการประมาณทางเศรษฐมิติของแบบจ าลองที่ (2) โดยแสดงค่า Coefficient และ Standard 
error เป็นรายปี  
 จากแบบจ าลองก าไรสุทธิ (Net profit) ในกลุ่มครัวเรือนที่ประกอบธุรกิจ อุตสาหกรรม หรือวิชาชีพที่ไม่ใช่
การเกษตร ซึ่งเป็นครวัเรือนเป้าหมายของโครงการธนาคารประชาชน โดยประมาณค่าดว้ยวิธีก าลงัสองนอ้ยที่สดุ พบว่า ค่า
สมัประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่นธนาคารประชาชน (PEOPLEBANK) ของปี พ.ศ. 2562 เท่ากับ 0.3292 มีนยัส าคญัทางสถิติที่
รอ้ยละ 1 หมายความว่า ครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีก าไรสทุธิที่มากกว่าครวัเรือนที่ไม่ไดเ้ขา้
ร่วมโครงการธนาคารประชาชน รอ้ยละ 32.92 ค่าสัมประสิทธ์ิของตัวแปรดังกล่าวในปี พ.ศ. 2564 เท่ากับ 0.2445 มี
นยัส าคญัทางสถิติที่รอ้ยละ 1 หมายความว่า ครวัเรือนท่ีมีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีก าไรสทุธิที่มากกว่า
ครวัเรือนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน รอ้ยละ 24.45  ดังนั้น ครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคาร
ประชาชนมีก าไรสทุธิมากกว่าครวัเรือนที่ไม่ไดม้ีสมาชิกเขา้รว่มโครงการดงักล่าว  
 ทัง้นี ้ตวัแปรอิสระอื่น ๆ ที่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ส่งผลบวกต่อก าไรสทุธิของครวัเรือน ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาของ
หวัหนา้ครวัเรือน ขณะที่ตวัแปรที่มีนยัส าคญัทางสถิติและส่งผลลบต่อก าไรสทุธิของครวัเรือน ประกอบดว้ย ตวัแปรหุ่นเพศ
ชาย สดัส่วนของสมาชิกครวัเรือนที่มีอายุ 60 ปีขึน้ไปต่อจ านวนสมาชิกครวัเรือนทัง้หมด สถานภาพการสมรสของหวัหนา้
ครวัเรือน ตวัแปรหุ่นกองทนุหมู่บา้น และตวัแปรหุ่นโครงการกูย้ืมอื่น ๆ ของรฐั  
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 ขอ้สงัเกตส าคญัประการหน่ึงจากแบบจ าลองก าไรสทุธิคือขนาด (Magnitude) ของค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่น
โครงการธนาคารประชาชน ในปี พ.ศ. 2564 ซึ่งเป็นปีหลงัจากเกิดวิกฤตการระบาดของโรคโควิด-19 นัน้ ค่าสมัประสิทธ์ิ
ดงักล่าวลดลงจาก 0.3292 เป็น 0.2445 สะทอ้นถึงบทบาทที่ลดลงของโครงการธนาคารประชาชนต่อระดบัก าไรสทุธิของ
ครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ อตุสาหกรรม หรือวิชาชีพที่ไม่ใช่การเกษตร 
 
Table 4. Estimation results of the net profit model 

Variable 2019 2021 

𝑀𝐴𝐿𝐸 -0.1128*** 
(0.0198) 

-0.1087*** 
(0.0196) 

𝐴𝐺𝐸 0.0033 
(0.0050) 

0.0074 
(0.0049) 

𝐴𝐺𝐸2 -0.0000 
(0.0001) 

-0.0001 
(0.0000) 

𝑂𝐿𝐷𝐷𝐸𝑃 -0.5285*** 
(0.0396) 

-0.5379*** 
(0.0385) 

𝑌𝑂𝑈𝑁𝐺𝐷𝐸𝑃 -0.0540 
(0.0564) 

0.0314 
(0.0556) 

𝑀𝐴𝑅𝑅𝐼𝐸𝐷 -0.0696*** 
(0.0124) 

-0.0313*** 
(0.0115) 

𝐸𝐷𝑈 0.0012*** 
(0.0001) 

0.0012*** 
(0.0001) 

𝑃𝐸𝑂𝑃𝐿𝐸𝐵𝐴𝑁𝐾  0.3292*** 
(0.0920) 

0.2445*** 
(0.0861) 

𝑉𝐼𝐿𝐿𝐴𝐺𝐸𝐹𝑈𝑁𝐷 -0.2588*** 
(0.0253) 

-0.2301*** 
(0.0257) 

𝑂𝑇𝐻𝐸𝑅 -0.2564** 
(0.1205) 

-0.2518*** 
(0.0970) 

Region Fixed Effects Y Y 
Province Fixed Effects Y Y 
Number of Observations 11,360 11,743 
R-squared 0.1149 0.1048 

Source: Author’s estimation. 
Notes: 1. *** denotes statistical significance at the 0.01 level. 2. ** denotes statistical significance at the 0.05 level. 3. Figures in 
parentheses represent standard errors. 

 
 4.2 การส ารวจประสบการณ์และปัญหาอุปสรรคจากการเข้าร่วมโครงการสินเชื่อรายย่อยด้วยข้อมูล
แบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การศึกษาในครัง้นี ้ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามซึ่งเป็นประชาชนผูเ้ขา้ร่วมโครงการธนาคาร
ประชาชนและไม่เคยเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน ที่มีอายุตัง้แต่ 20 ปีขึน้ไป จนถึง 65 ปี จ านวน 400 คน ในจงัหวดั
เชียงราย มีผลการวิเคราะหข์อ้มลูลกัษณะประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถามเป็นไปตาม Table 5 
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Table 5. Demographic characteristics of respondents 
Variable Category Frequency (n) Percentage (%) Cumulative (%) 

Gender Male 169 42.25 42.25 

Female 231 57.75 100.00 

 Total 400 100.00  

Age 20 - 30 years 70 17.50 17.50 

31 - 40 years 92 23.00 40.25 

41 - 50 years 138 34.50 75.00 

51 - 60 years 88 22.00 97.00 

Over 60 years 12 3.00 100.00 

 Total 400 100.00  

Education 
Level 

Primary school or lower 59 14.75 14.75 

Junior high school 41 10.25 25.00 

Senior high school 100 25.00 50.00 

Diploma / Vocational certificate 52 13.00 63.00 

Bachelor’s degree 115 28.75 91.75 

Master’s degree or higher 33 8.25 100.00 

 Total 400 100.00  

Marital Status Single 129 32.25 32.25 

Married 218 54.50 86.75 

Divorced / Separated 41 10.25 97.00 

Widowed 12 3.00 100.00 

 Total 400 100.00  

Occupation Government officer / State enterprise 
employee 

72 18.00 18.00 

Government employee (Contractual) 27 6.75 24.75 

Private sector employee 53 13.25 38.00 

Self-employed / Business owner 117 29.25 67.25 

Agriculture / Livestock / Fishery 56 14.00 81.25 

General laborer 60 15.00 96.75 

Unemployed 3 0.75 97.00 

Others 12 3.00 100.00 

 Total 400 100.00  

Source: Author's calculation 
 
 จาก Table 5 ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอ้ยละ 57.75 และเป็นเพศชาย รอ้ยละ 42.25 ดา้นอายุ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ
ในช่วง 41-50 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 34.50 รองลงมา คือ มีอายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี ช่วง 51-60 ปี ช่วง 20-30 ปี และมีอายุ
มากกว่า 60 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 23.00 22.00 17.50 และ 3.00 ตามล าดบั ดา้นการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
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ใหญ่ รอ้ยละ 28.75 มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี รองลงมา คือ เป็นผูท้ี่มีการศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย คิด
เป็นรอ้ยละ 25.00 ส าหรบัผูท้ี่มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาหรือต ่ากว่า ระดบัอนุปริญญาหรือ ปวส. ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ และระดบัปรญิญาโทหรือสงูกว่า คิดเป็นรอ้ยละ 14.75 13.00 10.25 และ 8.25 ตามล าดบั 
 ดา้นสถานภาพการสมรส พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สมรสแลว้ คิดเป็นรอ้ยละ 54.50 รองลงมา คือ 
สถานภาพโสด สถานภาพหย่ารา้ง/แยกกันอยู่ และเป็นหมา้ย คิดเป็นรอ้ยละ 32.25 10.25 และ 3.00 ตามล าดบั ขณะที่
ดา้นอาชีพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั /คา้ขาย คิดเป็นรอ้ยละ 29.25 รองลงมา คือ 
ขา้ราชการ/พนกังานรฐัวิสาหกิจ รบัจา้งทั่วไป เกษตรกรรม/ปศสุตัว/์ประมง พนกังาน/ลกูจา้งในหน่วยงานของรฐั พนกังาน/
ลกูจา้งในหน่วยงานของเอกชน ประกอบอาชีพอื่น ๆ และเป็นผูท้ี่ว่างงาน คิดเป็นรอ้ยละ 18.00 15.00 14.00 13.25 6.75 
3.00 และ 0.75 ตามล าดบั 
 ดงัแสดงใน Table 6 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รอ้ยละ 57.25 ไม่เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชน และ
มีผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 42.75 เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชน 
 
Table 6. Participation in the People’s Bank Project among respondents 

Category Frequency (n) Percentage (%) Cumulative 
Percentage (%) 

Participated 171 42.75 42.75 
Never participated 229 57.25 100.00 
Total 400 100.00  

Source: Author’s calculation  
 
 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามทีเ่คยเข้าร่วมโครงการธนาคารประชาชน 
 จาก Table 7 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รอ้ยละ 36.84 เคยเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนในปี พ.ศ. 
2561-2565 รองลงมา คือ เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนในปี พ.ศ. 2556-2560 คิดเป็นรอ้ยละ 28.65 เคยเขา้รว่ม
โครงการธนาคารประชาชนในปี พ.ศ. 2550 – 2555 คิดเป็นรอ้ยละ 19.88 เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนแต่ไม่ระบุ
ปีที่เขา้ร่วม คิดเป็นรอ้ยละ 8.77 เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนตัง้แต่ปี พ.ศ. 2566 เป็นตน้ไป คิดเป็นรอ้ยละ 5.26 
และมีผูท้ี่เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนก่อนในปี พ.ศ. 2550 คิดเป็นรอ้ยละ 0.58 
 ดา้นวตัถุประสงคใ์นการเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รอ้ยละ 52.05 
เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นค่าใชจ้่ายที่จ  าเป็นต่อการด ารงชีพ รองลงมา คือ เพื่อเป็น
เงินทุนหมุนเวียนในการประกอบอาชีพ คิดเป็นรอ้ยละ 36.84 เพื่อเป็นเงินทุนในการจดัตัง้หรือริเริ่มธุรกิจ คิดเป็นรอ้ยละ 
8.19 และเพื่อช าระหนีสิ้นอื่น ๆ คิดเป็นรอ้ยละ 2.92 
 ส าหรบัเหตุผลในการเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รอ้ยละ 46.78 เขา้
รว่มโครงการธนาคารประชาชนเนื่องจากใชบ้รกิารทางการเงินประเภทอื่นกับธนาคารออมสินอยู่แลว้ รองลงมา คือ เขา้รว่ม
โครงการธนาคารประชาชนเนื่องจากอตัราดอกเบีย้ถูก คิดเป็นรอ้ยละ 30.99 และเขา้ร่วมเนื่องจากระยะเวลาการช าระคืน
ยาวนาน และมีหลกัทรพัยค์  า้ประกนันอ้ยกว่าโครงการอื่น ๆ คิดเป็นรอ้ยละ 18.13 และ 4.09 ตามล าดบั ทัง้นี ้เมื่อสอบถาม
ถึงแหล่งการกูย้ืมอื่นเพิ่มเติม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามรอ้ยละ 57.89 ไม่ไดม้ีการกูย้ืมจากแหล่งอื่นเพิ่มเติม โดยมีผูท้ี่กูย้ืม
จากแหล่งอื่นเพิ่มเติมคิดเป็นรอ้ยละ 29.82 
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Table 7. General information of respondents participating in the People’s Bank Project 
Variable Category Frequency (n) Percentage (%) Cumulative (%) 

Year of participation Before 2007 1 0.58 0.58 

2007 – 2012 34 19.88 20.47 

2013 – 2017 49 28.65 49.12 

2018 – 2022 63 36.84 85.96 

2023 onwards 9 5.26 91.23 

Not specified 15 8.77 100.00 

 Total 171 100.00  

Purpose of 
participation (Multiple 
responses allowed) 

To provide capital for 
business start-up/initiation 

14 8.19 8.19 

To provide working capital for 
business operations 

63 36.84 45.03 

To cover necessary living 
expenses 

89 52.05 97.08 

To repay other debts 5 2.92 100.00 

 Total 171 100.00  

Reasons for participating 
in the project 

Low interest rates 53 30.99 30.99 

Long repayment period 31 18.13 49.12 

Lower collateral requirements 
compared to other projects 

7 4.09 53.22 

Already using other financial 
services with the GSB* 

80 46.78 100.00 

 Total 171 100.00  

Other loan sources Yes 51 29.82 29.82 

No 99 57.89 87.72 

Not specified 21 12.28 100.00 

 Total 171 100.00  

Source: Author’s calculation.  
Note: GSB refers to the Government Savings Bank. 

 
 ตาม Table 8 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีผลการประเมินความพึงพอใจในดา้นต่าง ๆ ในระดบัมาก โดยในดา้น
ภาพรวมของโครงการธนาคารประชาชน พบว่า มีผูท้ี่ไดร้บัความพอใจในระดบัมาก คิดเป็นรอ้ยละ 49.71 ระดบัมากที่สดุ 
คิดเป็นรอ้ยละ 29.82 ดา้นสิทธิประโยชนข์องโครงการธนาคารประชาชน พบว่า มีผูท้ี่ไดร้บัความพึงพอใจในระดบัมาก คิด
เป็นรอ้ยละ 50.88 ระดบัมากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 29.82 ส าหรบัดา้นหลกัทรพัยค์  า้ประกนัของโครงการธนาคารประชาชน 
พบว่า มีผูท้ี่ไดร้บัความพึงพอใจในระดบัมาก คิดเป็นรอ้ยละ 45.03 ระดบัมากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 33.34  
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Table 8. Respondents' satisfaction with participation in the People’s Bank Project (Percentage) 
Aspects of satisfaction with participation in the People’s 
Bank Project 

Level of Satisfaction 
1 2 3 4 5 

(Very 
Low) 

(Low) (Moderate) (High) (Very 
High) 

Overall aspect of the People’s Bank Project 0.00 1.17 19.30 49.71 29.82 
Benefits of the People’s Bank Project 0.00 1.17 18.13 50.88 29.82 
Collateral requirements of the People’s Bank Project 0.58 1.75 19.30 45.03 33.34 

Source: Author's calculation.  

 ตาม Table 9 เมื่อสอบถามถึงปัญหาที่พบจากการเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่รอ้ยละ 60.44 แจง้ว่า ไม่พบปัญหาจากการเขา้รว่ม รองลงมา พบปัญหาจ านวนเงินกูท้ี่นอ้ยเกินไป คิดเป็นรอ้ยละ 
21.43 ปัญหาระยะเวลาการช าระคืนสัน้เกินไป คิดเป็นรอ้ยละ 8.24 ปัญหาเก่ียวกบัหลกัทรพัยค์  า้ประกนัสงูเกินไป คิดเป็น
รอ้ยละ 4.95 ส าหรับปัญหาเพิ่มเติมอื่น ๆ ไดแ้ก่ การก าหนดคุณสมบัติของผู้กูแ้ละเอกสารที่มากเกินไป มีขั้นตอนการ
ด าเนินงานมาก ใชร้ะยะเวลาในการอนมุตัินาน การแจง้พกัช าระหนีล่้าชา้และบางพืน้ที่ประสบปัญหาสาขาของธนาคารอยู่
ห่างไกล  
 ดา้นขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรบัปรุงโครงการธนาคารประชาชน ผูต้อบแบบสอบถามไดม้ีขอ้เสนอแนะใหม้ี
การเพิ่มวงเงินสินเชื่อ ขยายระยะเวลาการกู ้ปรบัลดอตัราดอกเบีย้ ลดเอกสารและขัน้ตอนในการกูย้ืม 
 
Table 9. Problems encountered from participating in the People’s Bank Project 

Problems Encountered (Multiple responses allowed) Frequency (n) Percentage (%) Cumulative (%) 

No problems 110 60.44 60.44 

Loan amount is too low 39 21.43 81.87 

Collateral requirements are too high 9 4.95 86.81 

Repayment period is too short 15 8,24 95.05 

Others 9 4.95 100.00 

Total 182 100.00  

Source: Author’s calculation. 
 

 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามทีไ่ม่เคยเข้าร่วมโครงการธนาคารประชาชน 
 ดา้นผูต้อบแบบสอบถามที่ไม่เคยเขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รอ้ยละ 
75.11 ไม่เคยไดย้ินหรือรูจ้ักโครงการธนาคารประชาชนมาก่อนและรอ้ยละ 24.89 เป็นผู้ที่เคยไดย้ินหรือรูจ้ักโครงการ
ธนาคารประชาชน รายละเอียดปรากฏตาม Table 10 
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Table 10. Information on respondents who have never participated in the People’s Bank Project 
Awareness of the People’s Bank Project Frequency (n) Percentage (%) Cumulative 

Percentage (%) 
Aware (Heard of/Known) 57 24.89 24.89 
Not aware (Never heard of/Known) 172 75.11 100.00 
Total 229 100.00  

Source: Author’s calculation. 
 
 กรณีเคยได้ยินชื่อหรือรู้จักโครงการธนาคารประชาชน 
 ตาม Table 11 ซึ่งเป็นขอ้มลูของผูต้อบแบบสอบถามที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนแต่เคยไดย้ินชื่อ
หรือรูจ้กัโครงการธนาคารประชาชน โดยผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มดงักล่าว ไม่เขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชนเนื่องจาก
เห็นว่ามีโครงการอื่นท่ีน่าสนใจกว่า คิดเป็นรอ้ยละ 33.33 รองลงมา คือ ไม่เขา้ร่วมเนื่องจากไม่ผ่านคุณสมบตัิ คิดเป็นรอ้ย
ละ 22.81 ไม่เข้าร่วมเนื่องจากมีการคิดอัตราดอกเบีย้สูง จ านวนเงินกู้น้อยเกินไป คิดเป็นรอ้ยละ 14.04  และ 3.51 
ตามล าดับ โดยมีผู้ที่ ไม่เข้าร่วมเนื่องจากมีเหตุผลอื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 26.32 ทั้งนี ้พบว่า แหล่งเงินทุนของผู้ตอบ
แบบสอบถามกลุ่มนีส่้วนใหญ่มาจากเงินทนุส่วนตวั คิดเป็นรอ้ยละ 54.39 รองลงมา เป็นการกูย้ืมจากสถาบนัการเงินอื่นใน
ระบบคิดเป็นรอ้ยละ 36.84 กูย้ืมจากแหล่งอื่น ๆ และกูย้ืมจากญาติ พี่นอ้งและคนรูจ้ัก คิดเป็นรอ้ยละ 7.02 และ 1.75 
ตามล าดบั 

Table 11. Information on respondents who did not participate in the People’s Bank Project despite being aware 
of the project 

Variable Category Frequency (n) Percentage (%) Cumulative (%) 
Reasons for not 
participating 

Ineligible/Did not meet criteria 13 22.81 22.81 
Loan amount is too low 2 3.51 26.32 
High interest rates 8 14.04 40.35 
Availability of more attractive projects 19 33.33 73.68 
Others 15 26.32 100.00 

 Total 57 100.00  
Current sources of 
funds 

Personal funds/Savings 31 54.39 54.39 
Loans from relatives or acquaintances 1 1.75 56.14 
Loans from other formal financial 
institutions 

21 36.84 92.98 

Others 4 7.02 100.00 
 Total 57 100.00  

Source: Author’s calculation. 

 กรณีไม่เคยได้ยินชื่อหรือรู้จักโครงการธนาคารประชาชน 
 ตาม Table 12 แสดงขอ้มลูของผูต้อบแบบสอบถามที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชน กรณีไม่เคยไดย้ิน
ชื่อหรือรูจ้กัโครงการธนาคารประชาชนมาก่อน ซึ่งหลงัจากที่ไดใ้หข้อ้มลูรายละเอียดสินเชื่อสินเชื่อประเภทต่าง ๆ ภายใต้
โครงการธนาคารประชาชนและใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนในอนาคต ผลจากการประเมินพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญักับ
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ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑแ์ละบริการมากที่สดุ มีค่าเฉล่ียของระดบัการส่งผลต่อ การตดัสินใจอยู่ในระดบัมาก ( x  = 3.94)โดย
มีปัจจัยที่ส่งผลมากต่อการตดัสินใจ ไดแ้ก่ ความมั่นคง ความน่าเชื่อถือและชื่อเสียงของธนาคาร และความทนัสมยัของ
เทคโนโลยีในการใหบ้รกิาร 
 ดา้นที่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัรองลงมาคือ ดา้นบุคลากรและส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียของระดบัการใน
ระดับมาก ( x = 3.89) โดยมีปัจจยัที่ส่งผลมากต่อการตดัสินใจไดแ้ก่ การรกัษาความสะอาด ความมีระเบียบและการมี
ป้ายสญัลกัษณท์ี่ชดัเจน พนกังานมีความรูค้วามสามารถในการใหค้  าแนะน า ส าหรบัดา้นอื่น ๆ ไดแ้ก่ ดา้นราคา ท าเลและ
สถานท่ีตัง้ การส่งเสรมิการตลาด พบว่า มีค่าเฉล่ียของระดบัการส่งผลที่ใกลเ้คียงกนัในระดบัมาก 

 
Table 12. Evaluation of factors affecting the decision to participate in the People’s Bank Project in the future 

Factors Affecting Future Participation Decisions Mean  

( ) 

S.D. Influence Level 

1. Product and Service    
Overall image of the Government Savings Bank (GSB) 3.90 1.18 High 
Number of documents required for loan application 3.67 1.16 High 
Variety and comprehensiveness of services 3.91 1.09 High 
Modernity of service technology 4.03 1.06 High 
Stability, reliability, and reputation of the bank 4.20 0.97 High 
Total 3.94 1.11 High 
2. Price    
Competitive interest rates compared to other loan projects 3.74 1.10 High 
Lower fees compared to competitors 3.68 1.11 High 
Total 3.71 1.11 High 
3. Place and Location    
Convenience of travel 3.83 1.27 High 
Convenience and speed of telephone contact 3.76 1.12 High 
Sufficient parking space 3.67 1.20 High 
Total 3.76 1.20 High 
4. Promotion    
Advertising and public relations through various media 3.70 1.13 High 
Bank staff providing accurate, fast, and easy-to-understand advice 3.84 1.12 High 
Sales promotions involving interest rate and fee reductions 3.70 1.10 High 
Corporate Social Responsibility (CSR) activities for public relations 3.67 1.17 High 
Total 3.73 1.13 High 
5. People and Physical Environment    
Staff knowledge and competency in providing advice and services 3.92 1.05 High 
Staff enthusiasm to provide service 3.90 1.12 High 
Office cleanliness and organization (e.g., equipment placement, forms, 
signage) 

4.00 1.07 High 

Diverse, easy, and convenient loan repayment channels 3.88 1.08 High 
Simple and clear service procedures and steps 3.83 1.11 High 
Sufficient number of staff for service 3.81 1.12 High 

x
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Factors Affecting Future Participation Decisions Mean  

( ) 

S.D. Influence Level 

Total 3.89 1.09 High 

Source: Author’s calculation. 
 
 เมื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามในกลุ่มนีท้  าการประเมินความตั้งใจในการแนะน าผู้อื่นหรือความตอ้งการเขา้ร่วม
โครงการธนาคารประชาชนในอนาคต พบว่า ค่าเฉล่ียของความตัง้ใจที่จะแนะน าโครงการธนาคารประชาชนใหก้ับผูอ้ื่น  
และความตัง้ใจในการเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนในอนาคตอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีคะแนนเฉล่ียที่ 3.49 และ 
3.60 ตามล าดบั มีรายละเอียดผลการประเมินตาม Table 13 

Table 13. Evaluation of the probability of recommending others or participating in the People’s Bank Project in 
the future 

Item / Statement Mean 
 

S.D. Level of Intention 

You intend to recommend the "People's Bank Project" to others. 3.49 1.04 Moderate 
You wish to participate in the People's Bank Project in the future. 3.60 1.17 High 

Source: Author’s calculation. 
 

5. อภปิรายผลการศึกษา 
 ในเรื่องความยากจนนั้น นักเศรษฐศาสตรม์ักเห็นพ้องตอ้งกันว่าการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic 
growth) เป็นปัจจยัที่จ  าเป็นแต่ไม่เพียงพอ (Necessary but not sufficient) ในการขจดัความยากจน สาเหตสุ าคญัมาจาก
ความเหล่ือมล า้ทางรายไดแ้ละปัญหาทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ที่แตกต่างกนัในแต่ละประเทศ ดว้ยเหตนุี ้รฐับาล
ในหลายประเทศจึงใชค้ิดคน้วิธีการ/นโยบายในการขจดัความยากจน (นอกเหนือจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ) ซึ่งมี
ดว้ยกนัหลายวิธี เช่น การใหเ้งินช่วยเหลือ (Cash transfer) การเพิ่มการเขา้ถึงบรกิารทางสขุภาพและการศกึษา และการให้
สินเชื่อรายย่อย ซึ่งเป็นสินเชื่อที่ใหก้บัคนทั่วไปท่ีตอ้งการทรพัยากรไปใชใ้นการประกอบอาชีพหรือใชจ้่ายในการด ารงชีพ  
 จากวัตถุประสงคข์องงานวิจัยขอ้แรกที่ศึกษาเชิงเศรษฐมิติถึงบทบาทของสินเชื่อรายย่อยต่อความยากจนนัน้ 
งานวิจยัชิน้นีพ้บว่า การใหสิ้นเชื่อรายย่อยโดยศกึษาจากกรณีของโครงการธนาคารประชาชนของไทยนัน้ สามารถลดความ
เป็นไปไดข้องครวัเรือนที่จะเป็นครวัเรือนยากจน กล่าวคือ โอกาสของการเป็นครัวเรือนยากจนนั้นลดลงหากครัวเรือน
สามารถเขา้ถึงสินเชื่อรายย่อยได ้แมค้่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่นการเขา้ถึงสินเชื่อโครงการประชาชนจะไม่มนียัส าคญัทาง
สถิติเมื่อใชข้อ้มลูในปี พ.ศ.2564 มาวิเคราะห ์แต่ผลการประมาณจากแบบจ าลองไม่ไดห้มายความว่า โครงการดังกล่าวไม่
สามารถลดความยากจน อนึ่ง ความยากจนอาจถูกอธิบายดว้ยตัวแปรอื่นที่อาจส าคัญกว่า เช่น การเพิ่มขึน้ของรายได ้
สถานะการท างาน และสภาพเศรษฐกิจในระดบัมหภาค นอกจากนัน้ ในกลุ่มครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ งานวิจยัพบว่าการ
เขา้ถึงสินเชื่อรายย่อยผ่านโครงการธนาคารประชาชนส่งผลใหค้รวัเรือนมีก าไรสุทธิเพิ่มขึน้ ซึ่งการเพิ่มขึน้ของก าไรสุทธิ
สะทอ้นถึงความส าเรจ็ของธุรกิจ แมจ้ะเป็นธุรกิจขนาดย่อมหรือรายเล็ก แต่การมีก าไรสทุธิเพิ่มขึน้ย่อมบ่งบอกถงึการท างาน 
(Performance) ที่ดีขึน้ของธุรกิจและช่วยใหม้าตรฐานการครองชีพของครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจดีขึน้  
 ทัง้นี ้ขอ้จ ากดัของการวิเคราะหท์างเศรษฐมิติ (แบบจ าลองที่ 1 และ 2) คือการที่ผลการศกึษาไม่ใช่ผลกระทบเชิง
สาเหตุ (Causal impact) ของโครงการธนาคารประชาชน ซึ่งตอ้งอาศยัขอ้มลูตวัอย่างซ า้ขา้มช่วงเวลา ก่อนและหลงัการ
ด าเนินโครงการธนาคารประชาชน รวมถึงการหา Counterfactual หรือกลุ่มควบคมุที่เหมาะสมเพื่อเปรียบเทียบผลกระทบ

x

x
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ของการเขา้ร่วมโครงการดงักล่าว นอกจากนัน้ แบบจ าลองอาจมีอคติจากการประมาณโดยเฉพาะแบบจ าลองก าไรสทุธิที่
อาจเกิดปัญหา endogeneity เพราะก าไรสทุธิอาจส่งผลต่อคณุสมบตัิของผูเ้ขา้รว่มโครงการ  
 จากวตัถปุระสงคข์องงานวิจยัขอ้สองซึ่งเป็นการส ารวจประสบการณ ์รวมถึงปัญหาและอุปสรรคจากการเขา้รว่ม
โครงการสินเชื่อรายย่อยนั้น พบว่าสาเหตุหลักของการเข้าร่วมโครงการคือความตอ้งการเงินทุนเพื่อหมุนเวียนในการ
ประกอบอาชีพ ชีใ้หเ้ห็นว่า สภาพคล่องของธุรกิจคือปัจจยัส าคญัที่ก าหนดความอยู่รอดของธุรกิจขนาดเล็กที่ด  าเนินการ
โดยครวัเรือน สภาพคล่องดังกล่าวถูกก าหนดโดยหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นขนาดของธุรกิจ ยอดขาย ตน้ทุน และสภาพ
เศรษฐกิจและสงัคมของแต่ละพืน้ท่ี ซึ่งลว้นเป็นปัจจยัที่ภาครฐัและผูก้  าหนดนโยบายอาจเขา้มาช่วยพฒันาและปรบัปรุง ท า
ใหธุ้รกิจมีความยั่งยืนและมีศกัยภาพในการแข่งขนัมากขึน้ จากการที่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีพึงพอใจใน
โครงการในภาพรวม ความยั่งยืนในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของครวัเรือนยงัคงเป็นโจทยส์ าคญัของการยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของครวัเรือนในระยะยาว  
 

6. สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 งานวิจยัชิน้นีพ้บว่า ในกลุ่มครวัเรือนที่ประกอบธุรกิจ อตุสาหกรรม หรือวิชาชีพที่ไม่ใช่การเกษตร ซึ่งเป็นครวัเรือน
เป้าหมายของโครงการธนาคารประชาชน ครวัเรือนที่มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนมีก าไรสุทธิมากกว่า
ครัวเรือนที่ไม่ไดม้ีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการดังกล่าว ความแตกต่างดังกล่าวมีนัยส าคัญทางสถิติ  นอกจากนั้น ธนาคาร
ประชาชนมีผลดีต่อการลดความยากจนอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติ  ส าหรบัแบบจ าลองที่ใชข้อ้มูลในปี พ.ศ. 2562 ในการ
วิเคราะห ์อย่างไรก็ตาม ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่นนีไ้ม่มีนยัส าคญัทางสถิติเมื่อใชข้อ้มลูในปี พ.ศ. 2564  
 จากการเก็บรวบรวมขอ้มลูภาคสนาม ณ จงัหวดัเชียงราย จ านวน 400 ชุด พบว่าสดัส่วนของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ
ธนาคารประชาชนอยู่ที่รอ้ยละ 42.75 และกว่า 1 ใน 3 ของผูท้ี่เขา้รว่มโครงการไดเ้ขา้รว่มโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2561 ถึง 
2565 โดยวตัถุประสงคห์ลกัของการเขา้ร่วมโครงการ (รอ้ยละ 52.05 ของผูต้อบแบบสอบถามที่เขา้ร่วมโครงการธนาคาร
ประชาชน) คือการใชเ้งินกูน้ีเ้พื่อเป็นเงินทนุหมนุเวียนในการประกอบอาชีพ และเหตผุลหลกัของการเขา้ร่วมโครงการ (รอ้ย
ละ 46.78 ของผูต้อบแบบสอบถามที่เขา้รว่มโครงการธนาคารประชาชน) คือการเป็นลกูคา้ของธนาคารออมสินอยู่เดิม และ
ในภาพรวมนัน้ ผูต้อบแบบสอบถามที่เขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนเกือบครึ่งหนึ่ง  (รอ้ยละ 49.71) มีระดบัความพึง
พอใจในระดบัมาก โดยมีความพึงพอใจดา้นสิทธิประโยชน ์และดา้นหลกัทรพัยค์  า้ประกนัในระดบัมากเช่นกนั  
 ทั้งนี ้จากการสัมภาษณโ์ดยใชแ้บบสอบถามผูท้ี่ไม่เคยเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนจ านวน  229 คน นั้น 
กว่า 3 ใน 4 ระบุว่าไม่เคยไดย้ินหรือรูจ้กัโครงการดงักล่าวมาก่อน ในกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามที่เคยไดย้ินโครงการธนาคาร
ประชาชนมาก่อนนัน้ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 19 คน จากทัง้หมด 57 คน (รอ้ยละ 33.33) ระบุว่าเป็นเพราะมีโครงการ
อื่น ๆ ที่น่าสนใจมากกว่า ส าหรบักลุ่มผูต้อบแบบสอบถามที่ไม่เคยไดย้ินโครงการมาก่อนนัน้ ระบุว่า ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์
และบริการ (ความมั่นคง น่าเชื่อถือ และชื่อเสียงของธนาคาร ความทนัสมยัของเทคโนโลยี ความหลากหลายของบริการ 
ภาพลกัษณข์องธนาคาร) เป็นปัจจยัที่ถูกมองว่าส าคญัที่สดุในการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธนาคารประชาชนในอนาคต 
รองลงมาเป็นปัจจยัดา้นบคุลากรและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นท าเลและสถานท่ีตัง้ ดา้นการส่งเสรมิการตลาด และดา้นราคา  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากผลการศึกษาที่พบว่าการเขา้ถึงสินเชื่อรายย่อยช่วยลดโอกาสในการเป็นครัวเรือนยากจนนั้น งานวิจัยมี
ขอ้เสนอแนะ 2 ขอ้ ดังนี ้1) โครงการสินเชื่อรายย่อย (Microfinance) เป็นโครงการที่ถูกออกแบบมาเพื่อใหค้รวัเรือนที่
ยากจนสามารถเขา้ถึงเงินกูท้ี่จ  าเป็นในการลงทุนได้ โดยที่เงื่อนไขของโครงการดงักล่าวอาจแตกต่างจากโครงการอื่น ๆ ที่
ออกโดยสถาบนัการเงินในรูปแบบปกติ สาเหตุมาจากครวัเรือนยากจนมีหลกัทรพัยค์  า้ประกันท่ีนอ้ยกว่าครวัเรือนท่ีมีระดบั
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ทางเศรษฐกิจที่ดีกว่า การส่งเสริมโครงการสินเชื่อรายย่อยจึงเป็นส่ิงจ าเป็นที่รฐับาลควรสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง  โดยมี
เงื่อนไขในการประเมินและวิเคราะหโ์ครงการ เพื่อหารูปแบบท่ีเหมาะสมของโครงการในอนาคต 
2) รฐับาลสามารถลดความยากจนผ่านการรกัษาสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและธุรกิจ  (Economic and business 
environment) เพื่อเอือ้ใหเ้กิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างกวา้งขวาง (Broad-based economic growth) ซึ่งเป็น
ปัจจยัที่ถูกมองว่าสามารถช่วยลดความยากจนไดอ้ย่างมีนยัส าคญั การรกัษาสภาพแวดลอ้มดงักล่าวสามารถท าไดห้ลาย
วิธี อาทิ การรกัษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ อตัราเงินเฟ้อ อตัราดอกเบีย้นโยบาย การส่งเสริมการลงทุน การขจดัอุปสรรค
ทางการคา้ที่เป็นภาษีและไม่ใช่ภาษี เป็นตน้ 
 จากผลการศึกษาเก่ียวกับประสบการณ์ในการเข้าร่วมโครงการธนาคารประชาชนที่พบว่าจ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการยงัมีนอ้ยนัน้ หน่วยงานหรือธนาคารอื่นที่เตรียมออกแบบโครงการธนาคารประชาชนในอนาคต อาจใหค้วามส าคญั
กบัการประชาสมัพนัธโ์ครงการ เพื่อใหข้่าวสารเรื่องโครงการกูย้ืมเงินเขา้ถึงประชาชนมากขึน้ โดยเฉพาะผูท้ี่ไม่ไดเ้ป็นลกูคา้
ของธนาคารอยู่ก่อน นอกจากนั้น ควรใหค้วามส าคัญกับรูปแบบของการประชาสัมพันธ์ ไม่ว่าจะเป็นการใชเ้ทคโนโลยี
สมัยใหม่ผ่านส่ือออนไลน์ ซึ่งครวัเรือนเป้าหมาย (ครวัเรือนยากจน) อาจเขา้ไม่ถึงอันเนื่องจากความเหล่ือมล า้ทางดา้น
เทคโนโลยี นอกจากนั้น ผูใ้หบ้ริการในอนาคตควรใหค้วามส าคัญกับผลิตภัณฑแ์ละบริการเป็นล าดับแรก ในปัจจุบันที่
ผูบ้ริโภคมีทางเลือกที่หลากหลาย จุดเด่นของโครงการสินเชื่อรายย่อยจึงควรใหค้วามส าคัญกับเรื่องภาพลักษณ์ของผู้
ใหบ้รกิาร จ านวนเอกสาร ความหลากหลายและครบวงจรของการใหบ้รกิาร ความทนัสมยั และความมั่นคงของผูใ้หบ้รกิาร 
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