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กลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏเป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นที่�กระจายตััวอยู่่�ทุุกภููมิภาคของประเทศไทย 

ได้้น้้อมนำำ�พระบรมราโชบายด้้านการศึึกษาในการสร้้างให้้ผู้้�เรีียนมีีทัศนคติิท่ี่�ดีีและถููกต้้อง มีีพื้้ �นฐานชีีวิิตที่�มั่่�นคงเข้้มแข็็ง 

มีีอาชีีพมีีงานทำำ� และเป็็นพลเมืืองดีีมีีระเบีียบวิินััยมาสู่่�การปฏิบััติิ โดยจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพ่ื่�อการพััฒนา

ท้้องถิ่่�น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) ขึ้้�น เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบแนวทางในการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาและพััฒนาท้้องถิ่่�น 

ในท้องท่ี่�ตน  รวมทั้้�งยัังได้้ร่่วมกัันพัฒนาการจััดการเรีียนรู้้�นอกห้้องเรีียนรููปแบบใหม่่  โดยใช้้งานกิจกรรมนัักศึึกษาระหว่่าง

เรีียนเพ่ื่�อสร้างทัักษะจำำ�เป็็นสำำ�หรัับศตวรรษท่ี่� 21 ให้้บััณฑิิตมหาวิิทยาลััยราชภััฏเป็็นนัักคิิด นัักส่ื่�อสาร นัักประสาน และ 

นัักสร้างนวัตกรรม ด้ ้วยกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ข้ามศาสตร์์แบบลงมืือปฏิบััติิจริิงท่ี่�ใช้้การพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นเป็็นฐาน 

ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้นัักศึึกษาท่ี่�ผ่่านกระบวนการบ่่มเพาะนี้้�มีีทักษะจำำ�เป็็นที่�จะนำำ�ไปใช้้ในการจััดการกัับปัญหาหรืือความท้้าทาย 

ในชีีวิิตที่�มีีความซัับซ้อนมากขึ้้�นได้้
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Abstract

Rajabhat Universities, a group of higher 

education institutions for local development 

that spreads in every region of Thailand, have 

implemented the royal educational policy of His 

Majesty the King Rama X in forming the learners 

to have growth attitude, stability of basic life,  

an occupation and to be a good citizen with 

discipline. Accordingly, a 20-year strategy of  

Rajabhat University for community development  

(2017-2036) has been established as a common  

framework for Rajabhat Universities to improve 

the quality of education and to develop com-

munities in their locality. They also create a new 

methodology of learning management beyond 

classroom to incubate the 21st century skills 

for their students, aiming at building thinkers,  

communicators, collaborators, and innovators. 

This method can be considered as a community-

based multidisciplinary active learning which  

give students the skills they need to cope with 

more complex life problems or challenges.

Keywords:  The Royal Guidance on Education, Mission  

of Rajabhat University Group, Developing local

1.	 บทนำำ�

“...ข้้าพเจ้้าได้้ไปพระราชทานปริิญญาบััตรแก่่

บััณฑิิตมหาวิิทยาลััยราชภััฏต่่อเน่ื่�องมาเป็็นเวลากว่า 30 ปีี

แล้้ว ทำำ�ให้้รู้้�สึึกมีความสุุขและผููกพันกัับมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

ทั้้�งหลายอย่่างมาก ไปทุุกครั้้�งก็็มีีความสุุข

อยากให้้ทุุกคนมีีกำำ�ลัังใจที่่�จะทำำ�ให้้มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏของเรา เป็็นประโยชน์์กัับประชาชน เป็็นประโยชน์์

ต่่อภููมิภาคและท้้องถ่ิ่�นจริง ๆ จััง ๆ ในเร่ื่�องการดำำ�รงชีีวิิต 

ในเร่ื่�องความรู้้�ทั่่�วไป และข้้อสำำ�คัญคืือผลิตคนดีี ผลิตคนดีี 

ที่่�เห็็นประโยชน์แ์ก่่ชาติิ ศาสนา พระมหากษััตริยิ์ ์และสัังคม 

คิิดว่ามหาวิิทยาลััยราชภััฏเป็็นสถาบัันที่่�เป็็นประโยชน์์  

และเป็็นกลไกที่่�พััฒนาประเทศได้้อย่่างยิ่่�ง ถ้้าหากตั้้�งใจ  

ร่่วมกััน และคุุยกัันมาก ๆ จะเป็็นสถาบัันหลัักที่่�พััฒนา

ประเทศและประชาชนได้้อย่่างมาก...”

พระราชดำำ�รัสพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว 

9 พฤษภาคม 2560 ณ พระท่ี่�นั่่�งอััมพรสถาน

จากข้้างต้้นเป็็นพระราชดำำ�รัสของพระบาทสมเด็็จ

พระเจ้้าอยู่่�หััว ที่�ได้้ให้้ไว้้แก่่บััณฑิิตของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ในพิิธีีพระราชทานปริญิญาบััตร ในวันที่� 9 พฤษภาคม 2560 

ณ พระท่ี่�นั่่�งอััมพรสถาน ซ่ึ่�งจากพระราชดำำ�รัสของพระองค์์

นัับเป็็นพระมหากรุุณาธิิคุุณอัันล้้นพ้นอย่่างหาท่ี่�สุุดมิิได้้ 

แก่่ทั้้�งบััณฑิิต และคณะอาจารย์ ์ตลอดจนกลุ่่�มมหาวิิทยาลัยั

ราชภััฏ กล่่าวคืือ พระองค์์ทรงให้้ความสำำ�คัญกัับการศึึกษา 

มาโดยตลอด โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกัับกลุ่่�มมหาวิิทยาลัยัราชภััฏ 

ท่ี่�พระองค์ไ์ด้้เสด็จไปพระราชทานปริญิญาบััตรเป็็นเวลานาน 

กว่่า 30 ปี  และได้้พระราชทานแนวทางในการพััฒนา

มหาวิิทยาลััยราชภััฏผ่่านทางพระราชดำำ�รัสมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

ดัังนั้้�น จึงเป็็นที่�มาของบทความวิิชาการฉบัับนี้้� ที่�มีีวัตถุุประสงค์์ 

เพ่ื่�อน้้อมนำำ�พระบรมราโชบายมาเป็็นแนวทางในการพััฒนา

ด้้านการศึึกษาของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏในการพััฒนา

ท้้องถิ่่�นอย่่างเป็็นรููปธรรม 

2.	พ ระบรมราโชบายด้้านการศึึกษาสู่่�ยุทธศาสตร์์

มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

ด้้วยพระมหากรุุณาธิิคุุณและสายพระเนตร 

อัันยาวไกลของพระบาทสมเด็็จพระวชิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หััว 
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ท่ี่�ทรงให้้ความสำำ�คัญกัับการศึกึษา  และมุ่่�งหมายให้้การศึึกษา 

สร้างคนไทยให้้มีีคุุณลัักษณะสำำ�คัญ 4 ป ระการ ได้้แก่่  

มีีทัศนคติิท่ี่�ดีีและถููกต้้อง มีีพื้้ �นฐานชีีวิิตที่�มั่่�นคงเข้้มแข็็ง  

มีีอาชีีพมีีงานทำำ� และเป็็นพลเมืืองดีีมีีระเบีียบวิินััย อันเป็็น

ส่่วนสำำ�คัญในการสร้างความมั่่�นคงให้้กัับประเทศ กอปรกัับ

การเสด็็จพระราชทานปริิญญาบััตรให้้บััณฑิิตมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏตลอดระยะเวลากว่่า 30 ปี  ที่ �ได้้ทรงติิดตามและ 

ทอดพระเนตรเห็็นศักยภาพอย่่างเข้้าพระทััยลึึกซึ้้�งถึึงแก่่นแท้้ 

ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏท่ี่�จััดตั้้�งขึ้้�น  เพ่ื่�อเป็็นแหล่่งผลิตครูู 

ท่ี่�มีีคุุณภาพ เป็็นแหล่่งความรู้้�วิิชาการ และเป็็นปราชญ์์แห่่ง

การพััฒนาท้้องถิ่่�น อั นเป็็นกลไกสำำ�คัญท่ี่�จะสามารถเข้้าถึึง

ต้้นตอแห่่งปััญหาของพสกนิิกรของพระองค์์ในแต่่ละท้้องท่ี่�  

และสามารถดำำ�เนิินการแก้ไ้ข และพัฒันาอย่่างมุ่่�งเป้้าเพ่ื่�อให้้ 

ประชาชนมีีคุุณภาพชีีวิิตดีีขึ้้�นในทุุกด้้าน จึ งทรงมอบหมาย 

ภารกิิจให้้องคมนตรีีแนะนำำ�มหาวิิทยาลััยราชภััฏให้้ทำำ�งาน 

ให้้เข้้าเป้้าในการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาและพััฒนา 

ท้้องถิ่่�นในท้องท่ี่�ตน  (ดาว์์พงษ์์ รั ตนสุุวรรณ, 2559)  

ส่่งผลให้้มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 38 แห่่ง ทั่่ �วประเทศ ได้้ 

น้้อมนำำ�พระบรมราโชบายด้้านการศึึกษามาจััดทำำ�เป็็นแผน 

ยุุทธศาสตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพ่ื่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�น  

ระยะ 20 ปี  (พ.ศ.2560-2579) ที่ ่�สอดคล้้องกัับภารกิิจ 

ตามพระราชบััญญััติิมหาวิิทยาลััยราชภััฏ พ .ศ.2547  

เพ่ื่�อใช้้เป็็นยุุทธศาสตร์ร่่วมกัันของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏทั่่�วประเทศ โดยให้้มหาวิิทยาลััยราชภััฏแต่่ละแห่่งนำำ�

ยุุทธศาสตร์ดัังกล่่าวไปปรับใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริบทในพื้้�นที่� 

ของตนเองและแผนพััฒนาจัังหวััด/กลุ่่�มจัังหวััด เพ่ื่�อจััดทำำ� 

เป็็นแผนพัฒนามหาวิิทยาลััยท่ี่�สอดคล้้องกััน อันเป็็นกรอบ 

แนวทางในการบริิหารจััดการกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ท่ี่�ได้้คำำ�นึงถึึงยุุทธศาสตร์ชาติิ แผนแม่่บท และแนวนโยบาย

แห่่งการพััฒนาต่่าง ๆ ที่ �เก่ี่�ยวข้อง เพ่ื่�อยกระดัับการเป็็น

สถาบัันอุุดมศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นอย่่างแท้้จริิง

3.	 ยุุทธศาสตร์ม์หาวิิทยาลัยัราชภััฏเพื่่�อการพัฒันาท้้องถ่ิ่�น

ยุุทธศาสตร์์มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพื่่�อการพััฒนา 

ท้้องถิ่่�นระยะ 20 ปี ดังกล่่าวข้างต้้น ประกอบด้วย 4 ประเด็็น 

ยุุทธศาสตร์ ์ได้้แก่่ ยุุทธศาสตร์ก์ารพััฒนาท้้องถิ่่�น ยุุทธศาสตร์์

การผลิตและพััฒนาครูู  ยุุ  ทธศาสตร์การยกระดัับคุุณภาพ

การศึึกษา และยุุทธศาสตร์การพััฒนาระบบบริหารจััดการ 

ซ่ึ่�งจะเห็็นได้้ว่่ามิิใช่่แค่่เพีียงบทบาทตามยุุทธศาสตร์การผลิต

และพััฒนาครููอันเป็็นอัตลักษณ์์ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

อย่่างท่ี่�หลาย ๆ คนคุ้้�นเคย แต่่ยัังมีีบทบาทตามภารกิิจท่ี่� 

แตกต่่างจากสถาบัันอุุดมศึึกษาอ่ื่�นอย่่างชััดเจนอีีกหน้้าท่ี่�หนึ่่�ง  

นั่่�นคืือ การเป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นที่�กลุ่่�ม 

มหาวิิทยาลัยัราชภััฏทั่่�วประเทศให้ค้วามสำำ�คัญเป็็นยุุทธศาสตร์์ 

ร่่วมกัันลำำ�ดับแรก (คู่่�มืือยุุทธศาสตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

เพ่ื่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�น  ฉบัับปรับปรุุง, 2561) โดยมีี 

กรอบแนวทางในการบริหารจััดการเพ่ื่�อการดำำ�เนิินงานให้้

เข้้าเป้้าในการพััฒนาท้้องถิ่่�นในท้องท่ี่�  ดังนี้้�

1)	 กำำ�หนดพื้้�นที่�ในความรัับผิดชอบดำำ�เนิินโครงการ

พััฒนาท้้องถิ่่�นของแต่่ละมหาวิิทยาลััยราชภััฏให้้ครอบคลุุม

ทุุกจัังหวััดทั่่�วประเทศ

2)	 ประสานงานกับผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดอย่่างใกล้้ชิิด 

เพ่ื่�อให้้ทุุกภาคส่่วนในพื้้�นที่�เข้้ามามีีบทบาทตามภารกิิจ 

และศัักยภาพของตนเอง โดยมีีองค์์ความรู้้�ของมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏเป็็นสื่�อประสานให้้เกิิดการพััฒนาเชิิงพื้้�นที่� (Area 

based) แบบมีีส่่วนร่่วมบนหลัักวิิชาการท่ี่�ถููกต้้อง

3)	 ศึึกษารวบรวมข้้อมููลของพื้้�นที่�อย่่างรอบคอบ

และรอบด้้าน  เพ่ื่�อให้้ทราบถึงต้้นทุุนชุุมชนหรืือศัักยภาพ

ของพื้้�นที่�ทั้้�งทางด้้านสังคม เศรษฐกิิจ ส่ิ่�งแวดล้้อม และ 

การศึึกษา 

4)	 สร้างกระบวนการวิิเคราะห์์และจััดลำำ�ดับ 

ความสำำ�คัญของประเด็็นปัญหาและความต้้องการท่ี่�แท้้จริิง 

เพ่ื่�อดำำ�เนิินการพััฒนาของท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่� รัับผิดชอบ  
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เพ่ื่�อวางแผนพัฒนาเชิิงพื้้�นที่� (Area based) ภายใต้้บริบท 

ท่ี่�สอดคล้้องกัับแผนพัฒนาจัังหวััด/ภููมิภาค โดยการ 

บููรณาการความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ ทั้้�งภายในและ 

ภายนอกมหาวิิทยาลััย

5)	 กำำ�หนดเป้้าหมายสููงสุุดให้้ชุุมชนท้องถิ่่�นได้้รัับ

การพััฒนาทั้้�งทางด้้านเศรษฐกิิจ สั งคม ส่ิ่�งแวดล้้อม และ 

การศึึกษา เพ่ื่�อให้้ทุุกชุุมชนในพื้้�นที่�รัับผิดชอบของมหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏสามารถอยู่่�ได้้ด้้วยตนเองอย่่างยั่่�งยืืน

6)	 บููรณาการการจััดการเรีียนการสอนและงานวิิจััย 

เข้้ากัับการพััฒนาท้้องถิ่่�นภายใต้้บทบาทและศัักยภาพของ

มหาวิิทยาลััยราชภััฏ โดยมุ่่�งส่่งเสริมการเข้้าสู่่�ตำำ�แหน่่ง

วิิชาการประเภทรัับใช้้สัังคมและสร้้างจิิตสำำ�นึกให้้นัักศึึกษา

และคณาจารย์์มีีความผููกพัันกับท้องถิ่่�น

จะเห็็นได้้ว่่า บ ทบาทการเป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษา

เพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏภายใต้้ 

ยุุทธศาสตร์การพััฒนาท้้องถิ่่�นอยู่่�บนพื้้�นฐานของกระบวนการ 

ออกแบบการวิิจััยเชิิงยุุทธศาสตร์์ท่ี่�มองลึึกไปถึงการพััฒนา

ท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน และความก้้าวหน้้าทางอาชีีพ (career path)  

ของอาจารย์์และบุุคลากรทางการศึึกษาของมหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏท่ี่�สามารถสร้างผลงานวิิชาการจากการบููรณาการการ

จััดการเรีียนการสอนและงานวิิจััยเข้้ากัับการพััฒนาท้้องถิ่่�น  

ดัังแสดงในภาพที่� 1 ที่ �สามารถสะท้้อนผลงานของ

มหาวิิทยาลััยด้้านผลลัพธ์ของผู้้�เรีียน ด้ านการวิิจััยและ 

นวัตกรรม ด้านการบริการวิิชาการ ด้านศิลปวัฒนธรรมและ

ความเป็็นไทย และด้้านการบริหารจััดการ ภายใต้้มาตรฐาน

การอุุดมศึึกษา (ราชกิิจจานุุเบกษา, 2561) สู่�การปฏิบััติิหรืือ

การนำำ�ไปใช้้งานได้้จริิงในกรอบของการพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�น

อัันเป็็นอัตลักษณ์์ของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ภาพที่� 1  กรอบแนวทางในการบริหารจััดการเพ่ื่�อการดำำ�เนิินงานให้้เข้้าเป้้าในการพััฒนาท้้องถิ่่�นในท้องท่ี่�ตน
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จากรายงานการประชุุมท่ี่�ประชุุมอธิิการบดีี

มหาวิิทยาลััยราชภััฏทั่่�วประเทศ (การประชุุมอธิิการบดีี

มหาวิิทยาลััยราชภััฏทั่่�วประเทศ, 2563) พบว่่ า นัับตั้้�งแต่่

มหาวิิทยาลััยราชภััฏทั้้�ง 38 แห่่ง ได้้น้้อมนำำ�พระบรมราโชบาย 

ด้้านการศึึกษาสู่่�การปฏิบััติิภายใต้้ยุุทธศาสตร์มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏเพื่่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579)  

ทำำ�ให้้เกิิดโครงการพััฒนาท้้องถิ่่�นเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ 

ซ่ึ่�งในปีงบประมาณ 2563 มีีจำ ำ�นวนโครงการพััฒาท้้องถิ่่�น

รวมทั้้�งสิ้้�น 2,271 โครงการ ในพื้้�นที่� 6,285 หมู่่�บ้้าน และ 

มีีโรงเรีียนขนาดเล็็กท่ี่�ได้้รัับประโยชน์์ในการพััฒนาการจััด 

การเรีียนรู้้� จำ ำ�นวน  3,410 โรงเรีียน  โดยสามารถแบ่่ง 

โครงการพััฒนาท้้องถิ่่�นของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏได้้เป็็น 

โครงการพัฒันาท้้องถิ่่�นด้านเศรษฐกิจิ โครงการพัฒันาท้้องถิ่่�น 

ด้้านสังคม โครงการพััฒนาท้้องถิ่่�นด้านส่ิ่�งแวดล้้อม และ

โครงการพััฒนาท้้องถิ่่�นด้านการศึึกษา ในอัตราส่่วนร้อยละ 

46, 27, 8 และ 19 ตามลำำ�ดับ 

นอกจากนี้้� ในห้ว้งเวลาแห่่งวิิกฤติิสถาบัันอุุดมศึึกษา

ไทยท่ี่�จำำ�นวนนัักศึึกษาลดลงสืืบเน่ื่�องมาจากแนวโน้้มเด็็ก

เกิิดใหม่่ที่�ลดจำำ�นวนลงและประเทศไทยกำำ�ลังเข้้าสู่่�สัังคม 

ผู้้�สููงอายุุ ส่่งผลให้ร้ายได้้ซ่ึ่�งเป็็นค่่าธรรมเนีียมด้้านการศึึกษา

และงบประมาณท่ี่�ได้้รัับการจััดสรรจากภาครััฐของแต่่ละ

มหาวิิทยาลััยลดลงจนอาจกระทบต่่อคุุณภาพการเรีียน

การสอนให้้ลดลงตามไปด้วย น อกจากนี้้� ความรู้้�บางอย่่าง

ท่ี่�ถููกสอนในมหาวิิทยาลััยในวันนี้้�อาจจะไม่่มีีโอกาสถููกนำำ�ไป 

ใช้้ได้้เลยในโลกอนาคต  ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้บััณฑิิตที่�จบออกมา

จำำ�นวนไม่่น้อยไม่่มีีงานทำำ� ดังจะเห็็นได้้จากภาคธุุรกิิจเอกชน 

บางแห่่งท่ี่�สร้างหลัักสููตรการเรีียนการสอนขึ้้�นเองเพ่ื่�อผลิต

บััณฑิิตให้้ตรงกัับความต้้องการของตน อีีกทั้้�งยังัมีีการแข่่งขััน 

จากมหาวิิทยาลััยในต่่างประเทศท่ี่�นัักศึึกษาบางส่่วนเลืือก

ไปเรีียนต่่อและท่ี่�เข้้ามาเปิิดหลัักสููตรในรููปแบบต่่าง ๆ ใน

ประเทศไทย เหล่่านี้้�ล้้วนทำำ�ให้้เกิิดประเด็็นวิิพากษ์์ท่ี่�สำำ�คัญ

หลายประการ อาทิิ จำำ�นวนของมหาวิิทยาลััยไทยมีีมากเกิินไป 

หรืือไม่่  มหาวิิทยาลััยไทยผลิตหลัักสููตรท่ี่�มีีคุุณภาพหรืือ 

ได้้ตอบสนองต่่อความต้้องการท่ี่�แท้้จริิงของตลาดแรงงาน 

หรืือไม่่ เป็็นต้น ด้วยเหตุุนี้้�ความตระหนัักในการบริหารจััดการ

มหาวิิทยาลััยราชภััฏตามบทบาทของสถาบัันอุุดมศึึกษา 

เพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นจึงถููกสะท้้อนให้้เห็็นในยุุทธศาสตร์ 

การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็นยุุทธศาสตร์ร่่วม 

ประเด็็นที่� 3 ของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (คู่่�มืือยุุทธศาสตร์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพ่ื่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�นฉบัับปรับปรุุง,  

2561) ซ่ึ่�งหมายถึึงการทบทวน ปรั บปรุุงและพััฒนาการ 

จััดการเรีียนการสอนของคณะต่่าง ๆ ในทุุกหลัักสููตร 

ทุุกสาขาวิิชาให้้ตอบโจทย์์ความต้้องการของการพััฒนา 

เชิิงพื้้�นที่� สร้ างอััตลักษณ์์การผลิิตบััณฑิิตที่�มีีความสามารถ 

ในการพััฒนาท้้องถิ่่�นในด้านต่่าง ๆ และสร้างความเข้้มแข็็ง 

ของประชาชนทุุกกลุ่่�มทุุกช่่วงวััยในพื้้�นที่� ให้้เกิิดเป็็นสังคม 

แห่่งการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตด้วยการนำำ�องค์์ความรู้้�แห่่ง

ศตวรรษท่ี่� 21 มาประยุุกต์์ใช้้จริิงในท้องถิ่่�นอย่่างเหมาะสม 

อัันจะส่่งผลให้นั้ักศึึกษาท่ี่�จบออกมามีีงานทำำ�อย่่างสร้า้งสรรค์์ 

ในพื้้�นที่� และต่่อยอดการพััฒนาท้้องถิ่่�นให้้เกิิดเป็็นระบบ

เศรษฐสัังคมฐานรากท่ี่�มั่่�นคงโดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง ได้้ต่่อไป 

ในอนาคต	

ภารกิิจของมหาวิิทยาลััยในการผลิตบััณฑิิต 

ท่ี่�มีีคุุณภาพสู่่� สัังคมยัังเป็็นส่ิ่�งท่ี่�มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ให้้ความสำำ�คัญควบคู่�ไปกับการพััฒนาท้้องถิ่่�น  โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�ง เม่ื่�อโลกย่่างก้้าวเข้้าสู่่�ศตวรรษท่ี่� 21 ซ่ึ่�งเป็็นยุุคของ 

การเปลี่�ยนแปลงครั้้�งสำำ�คัญ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปลี่�ยนแปลง 

ท่ี่�เกิิดจากเทคโนโลยีี (Digital disruption)  ความต้้องการ

ขัับเคล่ื่�อนไปสู่�เศรษฐกิิจแบบนวัตกรรมเชิิงสร้างสรรค์์  

ความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางเศรษฐกิิจ การเข้้าสู่่� สัังคมสููงวััย  

การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศท่ี่�คุุกคามการอยู่่�รอด 

ของมนุุษย์์ การเปลี่�ยนยุุคของกลุ่่�มแรงงาน  ซ่ึ่�งหมายถึึง 

ความต้้องการของตลาดแรงงานที่�เปลี่�ยนไป ตล อดจน 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรน่่า (COVID-19) 



58

ปีีท่ี่� 45 ฉบัับท่ี่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2564

Volume 45 Issue 2 May - August 2021

ทำำ�ให้ค้วามรู้้�วิิชาการที่่�สร้างองค์ค์วามรู้้� และบ่่มเพาะทักัษะ

เฉพาะทางท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับวิิชาชีีพ  และสามารถวััดระดัับ 

ได้้ด้้วยเกณฑ์์ท่ี่�ชััดเจน  (Hard skills) เพีียงอย่่างเดีียว  

ไม่่เพีียงพอท่ี่�จะดำำ�รงชีีวิิตในโลกแห่่งการเปลี่�ยนแปลง 

อย่่างรวดเร็็วด้วยความผัันผวน  (Volatility) ไม่่แน่่นอน 

(Uncertainty) สลับซับซ้อน (Complexity) และคลุุมเครืือ  

(Ambiguity) หรืือท่ี่�เรีียกว่่า VUCA World อย่่างทุุกวัันนี้้� 

อีีกต่่อไป  แต่่ยังต้้องบ่่มเพาะทัักษะท่ี่�ใช้้ปฏิสััมพัันธ์กัับผู้้�อื่�น 

เพ่ื่�อให้้ทำำ�งานร่่วมกัันได้้ดีีและประสบความสำำ�เร็็จ (Soft skills) 

อาทิิ ทั กษะทางสัังคม ทั กษะด้้านความฉลาดทางอารมณ์์  

และทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์ท่ี่�หมายรวมไปถึงทัักษะ 

การส่ื่�อสาร รับฟัังและเข้้าถึึงจิิตใจผู้้�อื่�น ดังนั้้�น บทบาทในการ 

สร้างภููมิคุ้้�มกัันให้้กัับเด็็กและเยาวชน โดยการบ่่มเพาะทัักษะ 

ท่ี่�จำำ�เป็็นในศตวรรษท่ี่� 21 จึ งกลายเป็็นภารกิิจเร่่งด่่วน 

ของวงการการศึึกษา ทั้้ �งในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

และอุุดมศึึกษา (Kay K., 2010; Kurt F. Geisinger, 2016; 

ทิิศนา แขมณีี, 2555)

4.	โครงการ “วิิศวกรสัังคม” กระบวนการพััฒนานัักศึึกษา

เพ่ื่�อพัฒนาท้้องถ่ิ่�น

จากหนัังสืือเร่ื่�อง “ทัักษะแห่่งอนาคตใหม่่: การศึึกษา 

เพ่ื่�อศตวรรษท่ี่� 21” (21st century skills: Rethinking how 

students learn) โดย 2 บรรณาธิิการ James Bellanca  

และ Ron Brandt ที่ �ได้้รัับการยกย่่องจากนัักวิิชาการ 

การศึึกษาของไทยในวงกว้้าง ได้้กล่่าวถึงความสำำ�คัญ 

ในส่่วนที่�เก่ี่�ยวข้องกัับบทบาทของชุุมชนและสภาพแวดล้้อม

ในการเรีียนรู้้�แบบใหม่่ ที่ �ต้้องปรับบทบาทให้้นัักเรีียน

นัักศึึกษาได้้เรีียนรู้้�อย่่างมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ปััญหา และ

รู้้�จักตั้้�งคำำ�ถามจากสถานการณ์์จริิง เรีียนรู้้�จากการปฏิบััติิกัับ

ชุุมชนวิิชาชีีพได้้อย่่างสร้างสรรค์์ ร่่วมมืือ และขจััดข้้อขััดแย้้ง  

โดยครููอาจารย์์ผู้้�สอนจะต้้องส่่งเสริมการประยุุกต์์ใช้้ 

องค์์ความรู้้� เทคนิิค และเทคโนโลยีีมาให้้นัักเรีียนนัักศึึกษาได้้ 

ใช้้ประโยชน์์ ซ่ึ่�งห้้องเรีียนจะไม่่ใช่่แค่่ห้องส่ี่�เหล่ี่�ยมแบบเดิิม

อีีกต่่อไป  แต่่ต้องเป็็นสถานที่�ท่ี่�สามารถพััฒนาการเรีียนรู้้�

โลกแห่่งความจริิงด้้วยทััศนคติิท่ี่�ดีีและถููกต้้อง ทำำ�ให้้คิิดได้้ว่่า 

บทบาทการเป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�น 

ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏมีีความได้้เปรีียบในการเสริมหนุุน

การสร้างนัักศึึกษาให้้มีีความพร้อมรองรัับการเปลี่�ยนแปลง

ของศตวรรษท่ี่� 21 เพราะความผููกพัันกับชุุมชนท้องถิ่่�น 

ท่ี่�มีีมาอย่่างแน่่นแฟ้้นยาวนาน น่่ าจะสร้างห้้องเรีียนและ 

การจััดการเรีียนรู้้�รููปแบบใหม่่ตามท่ี่�กล่่าวมาข้้างต้้นได้้ 

เป็็นอย่่างดีี  โดยอาศััยชุุมชนท้องถิ่่�นเป็็นฐานการเรีียนรู้้� 

ของนัักศึึกษา

ในช่่วงปลายปีี พ.ศ. 2562 กลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ทั้้�ง 38 แห่่ง ได้้สร้างรููปแบบการพััฒนานัักศึึกษา ภ ายใต้้ 

โครงการท่ี่�มีีชื่�อว่่า “วิิศวกรสัังคม” ซ่ึ่�งอาศััยความได้้เปรีียบ 

เชิิงพื้้�นที่�ของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏในการทำำ�ให้้ชุุมชน 

ท้้องถิ่่�นเป็็นห้องเรีียนสำำ�หรัับการทำำ�กิจกรรมนัักศึึกษาระหว่่าง 

การเรีียนปกติิในรั้้�วมหาวิิทยาลััย เพ่ื่�อสร้าง “Soft skills”  

ท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการใช้้ชีีวิิตในศตวรรษท่ี่� 21 ให้้กัับนัักศึึกษา

ท่ี่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมอย่่างมีีแบบแผน ภ ายใต้้การสนัับสนุุน 

ของผู้้�บริหารและคณาจารย์์รุ่่�นใหม่่  โดยเป้้าหมายและ 

การวััดผลแบบ  OKR (Objective and Key Results)  

ของโครงการวิิศวกรสัังคมจะอยู่่�ท่ี่�ตััวนัักศึึกษาท่ี่�เข้้าร่่วม

กิิจกรรม หากแต่่ส่่วนหนึ่่�งก็็อาจจะสะท้้อนได้้จากการพััฒนา

เชิิงพื้้�นที่�ท่ี่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างกระบวนการสร้้างวิิศวกรสัังคม 

ซ่ึ่�งจะเป็็นแรงขัับเคล่ื่�อนให้้นัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏ

เป็็นที่�ยอมรัับ  และสามารถนำำ�ทักษะวิิศวกรสัังคมติิดตััว

ไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตและการทำำ�งานในอนาคตได้้ต่่อไป  

(นงรััตน์  อิสโร, 2562)

ทั้้�งนี้้� คำำ�ว่่า “วิิศวกรสัังคม” ไม่่ใช่่คำำ�ใหม่่ แต่่หยิิบยืืม

และดััดแปลงมาจากแนวคิิดของ Roscoe Pound นัักนิิติิ

รััฐศาสตร์ในช่่วงศตวรรษท่ี่� 19 (Linus J. McManaman, 1958)  

ท่ี่� ใ ห้้แนวคิดไว้้ว่่ามนุุษย์์อยู่่� ในโลกแห่่งผลประโยชน์์ 



59

ปีีท่ี่� 45 ฉบัับท่ี่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2564

Volume 45 Issue 2 May - August 2021

อย่่างมิอิาจหลีีกเลี่่�ยงได้้ ผลประโยชน์ท่์ี่�ว่่านี้้�แบ่่งได้เ้ป็็น 3 กลุ่่�ม  

คืือ ผลป ระโยชน์์ของปััจเจกชน  (Individual interest)  

ผลประโยชน์ส์าธารณะ (Public interest) และผลประโยชน์์

ทางสัังคม (Social interest) จึงต้้องจััดระบบผลประโยชน์์ต่่าง ๆ   

ให้้สมดุุลโดยกลไกทางกฏหมาย ที่ �มุ่่�งสร้างโครงสร้าง 

ทางสังัคมให้้มีีประสิิทธิิภาพในการตอบสนองความต้อ้งการ

ของประชาชน  แต่่การรวมกลุ่่�มกัันของมนุุษย์์ในบริบท 

ท่ี่�แตกต่่างกััน  ไม่่มีีทางที่่�เราจะสามารถทำำ�ให้้ทุุกคนพอใจ 

ได้้ในเวลาและสถานการณ์์เดีียวกัน  เราจึึงต้้องมีีกลไกทาง

กฎหมายในรููปแบบของกระบวนการวิิศวกรรมทางสัังคม  

(Social engineering) เพ่ื่�อสร้างผลลัพธ์แห่่งความสมดุุล

ของกลุ่่�มผลประโยชน์์ทั้้�ง 3 ฝ่่าย ให้้เกิิดการร้้าวฉานหรืือ 

สููญเสีียน้้อยท่ี่�สุุดเท่่าท่ี่�จะเป็็นไปได้้ 

โครงการวิิศวกรสัังคมจึึงเป็็นกระบวนการพััฒนา

นัักศึึกษาเพ่ื่�อการเป็็นบััณฑิิตที่�มีีคุุณลัักษณะและทัักษะ 

ในศตวรรษที่่� 21 ที่�ตอบสนองต่่อบทบาทการพัฒันาท้้องถิ่่�น 

ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ ภ ายใต้้กรอบแนวคิิดของการ

วิิเคราะห์์ศัักยภาพชุุมชน การยกระดัับองค์์ความรู้้�ของชุุมชน 

การสร้างนวัตกรรมเพ่ื่�อแก้้ปััญหาชุุมชน  และการสร้าง

ความยั่่�งยืืนในการแก้้ปััญหาเชิิงพื้้�นที่�บนฐานข้อมููลชุุมชน 

ท่ี่�สอดคล้้องกัับแนวทางการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อทำำ�งานให้้เข้้าเป้้า 

ในการพััฒนาท้้องถิ่่�นในท้องท่ี่�ตน (ภาพที่� 1) ที่�กำำ�หนดไว้้ใน 

แผนยุุทธศาสตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพ่ื่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�น  

ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) จึ งทำำ�ให้้ “วิิศวกรสัังคม”  

กลายเป็็นกระบวนการพััฒนาทัักษะจำำ�เป็็นในศตวรรษ 

ท่ี่� 21 ที่ �กลั่่�นกรองเป็็นทักษะวิิศวกรสัังคมให้้กัับนัักศึึกษา

มหาวิิทยาลััยราชภััฏ ได้้แก่่ ทั กษะการคิิดเชิิงเหตุุ-ผล  

เห็็นปัญหาเป็็นส่ิ่�งท้้าทาย ทั กษะการสื่่�อสารองค์์ความรู้้� 

เพ่ื่�อแก้้ปััญหา ทักษะการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่�นโดยปราศจาก 

ข้้อขััดแย้้ง ระดมสรรพกำำ�ลังและทรััพยากรในการแก้้ไข 

ปััญหาและทัักษะการสร้างนวัตกรรมชุุมชน โดยการจััดการ 

เรีียนรู้้�ข้ามศาสตร์แบบลงมืือปฏิบััติิจริิง (Multidisciplinary  

Active Learning) ที่ ่�ใช้้การพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�นเป็็นฐาน  

(Social Lab Based) ผ่่ านการโค้้ช (Coaching) จาก

คณาจารย์์ต่่างคณะต่่างสาขาและปราชญ์์ชาวบ้าน  เพ่ื่�อให้้ 

นัักศึึกษาต่่างคณะต่่างสาขาร่่วมดำำ�เนิินกิจกรรมแก้้โจทย์์ 

ปััญหาเชิิงพื้้�นที่�  (Area based approach) ด้ ้วย 

ตััวนัักศึึกษาเองตลอดกระบวนการ โดยมุ่่�งเป้้าท่ี่�การสร้าง 

นัักศึึกษาให้้กลายเป็็นบััณฑิิตนัักคิิด นัักส่ื่�อสาร นัักประสาน 

และนัักสร้างนวัตกรรม ซ่ึ่�งสอดคล้้องกับักลุ่่�มทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็น 

ในศตวรรษท่ี่� 21 ด้ านสมรรถนะ (Competencies)  

ขององค์์กร World Economic Forum (WEF) ที่�นัักเรีียน 

นัักศึึกษาจะต้้องนำำ�ไปใช้้ในการจััดการกัับปัญหาหรืือ 

ความท้้าทายในชีีวิิตที่�มีีความซัับซ้อนมากขึ้้�น ได้้แก่่ การคิิด 

อย่่างมีีวิิจารณญาณเพื่่�อแก้้ปััญหาให้้ถููกจุุด (Critical  

Thinking/Problem-solving) การสร้างวิิธีีการแก้้ปััญหา 

หรืือตอบโจทย์์การพััฒนาอย่่างสร้างสรรค์์ (Creativity)  

การส่ื่�อสาร (Communication) และการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่�น  

(Collaboration) เพ่ื่�อแก้้ปััญหานั้้�นให้้ได้้ อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้อง

กัับพระบรมราโชบายด้้านการศึึกษาของพระบาทสมเด็็จ

พระเจ้้าอยู่่�หััว  ความว่่า “การศึึกษาต้้องสร้้างให้้คนไทย 

มีีทัศนคติิท่ี่�ดีีและถููกต้้อง มีีพื้้ �นฐานชีีวิิตที่�มั่่�นคงเข้้มแข็็ง  

มีีอาชีีพ-มีีงานทำำ�  และเป็็นพลเมืืองดีีมีีระเบีียบวิินััย”  

ท่ี่�กลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏถวายคำำ�มั่่�นในการน้้อมนำำ�มา 

สู่่�การปฏิบััติิอีีกด้้วย

4.1		หลัักการด้้านการศึึกษาเพ่ื่�อการจััดการเรีียน

รู้้�ภายใต้้โครงการ “วิิศวกรสัังคม”

	 	กระบวนการพััฒนานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏให้้เป็็นวิิศวกรสัังคมอยู่่�บนหลัักการพื้้�นฐานด้านการ

ศึึกษาเพ่ื่�อการจััดการเรีียนรู้้� 3 ประการ ได้้แก่่

 	 	1)	 จิิตตปัญญาศึึกษา (Contemplative 

Education) ซ่ึ่�งมีีรากฐานจากแนวคิดเร่ื่�องไตรยางค์์แห่่งการ

เรีียนรู้้�  (ประเวศ วะสีี, 2554) ได้้แก่่ (1) การเรีียนรู้้�ในฐาน 

วััฒนธรรมเพ่ื่�อการทำำ�เป็็น คืือ เอาวิิถีีชีีวิิตร่่วมกัันเป็็นตัวตั้้�ง  
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ไม่่เอาวิิชาเป็็นตัวตั้้�ง   (2) การเรีียนรู้้�ด้วยกระบวนการทาง 

วิิทยาศาสตร์เพ่ื่�อการคิิดเป็็น คืื อ ใช้้เหตุุผลวิิเคราะห์์

สัังเคราะห์์ให้้สิ่่�งท่ี่�รัับรู้้�กลายเป็็นความรู้้�ที่�คมชััดลึึกยิ่่�งขึ้้�น และ  

(3) การเรีียนรู้้�ด้้วยจิิตตปัญญาศึึกษา เพ่ื่�อความรู้้�แจ้้ง คืื อ 

การศึึกษาจากการดููจิตของตนเองแล้้วเกิิดปััญญา โดยมีี 

เป้้าหมายหลักัให้้ผู้้�เรีียนตื่�นรู้้� เกิิดจิิตสำำ�นึกใหม่่ เกิิดการเปลี่่�ยน

แปลขั้้�นพื้้�นฐานในตนเอง (Individual transformation)  

เปลี่�ยนแปลงความรู้้�สึึกนึึกคิิดเก่ี่�ยวกับเพ่ื่�อนมนุุษย์์และ

ธรรมชาติิ เพ่ื่�อเป็็นรากฐานของการเปลี่�ยนแปลงขั้้�นพื้้�นฐาน 

ในองค์์กร (Organization transformation) ทำ ำ�ให้้คน 

ในองค์์กรและชุุมชน  เคารพศัักดิ์์�ศรีีและคุุณค่่าของกััน 

และกัันอย่่างลึึกซึ้้�ง จนเช่ื่�อมประสานเป็็นการเปลี่่�ยนแปลง

ขั้้�นพื้้�นฐานทางสัังคม (Social transformation) เพ่ื่�อการ

อยู่่�ร่่วมกัันโดยสัันติิอย่่างแท้้จริิง

2)	 การทบทวนอย่่างเป็็นระบบ (Systematic  Review)  

ซ่ึ่�งเป็็นวิิธีีการท่ี่�ใช้้ในการรวบรวมและเรีียบเรีียงความรูู้�ใน

การสืืบค้นข้อมููลหลัักฐานทางวิิทยาศาสตร์ ์มีีการกำำ�จัดอคติิ 

และกรองข้้อมููลที่�ด้้อยคุุณภาพออกไป  และสัังเคราะห์์เป็็น 

ข้้อมููลใหม่่ ถืือเป็็นการจััดการกัับข้อมููลปริมาณมากให้้สะดวก 

ต่่อการนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ โดยมีีกระบวนการท่ี่�เข้้าถึึงอย่่าง

เป็็นระบบและการประเมิินคุุณค่่าอย่่างมีีวิิจารณญาณ 

(Critical appraisal) ทำ ำ�ให้้มองเห็็นภาพรวมของข้้อมููล 

ซ่ึ่�งสะดวกต่่อการนำำ�เสนอให้้ผูู้�บริหารในการตััดสิินใจกัับ

ข้้อมููลได้้ ตลอดจนเป็็นการอธิิบายผลถึงการศึึกษาจากการ

ทบทวนอันเป็็นการแสดงถึึงความเท่ี่�ยงและความน่่าเช่ื่�อถืือ

จากการทบทวน (Cook et al., 1997; Mulrow, 1997)

3)	 การคิิดเชิิงระบบ (System Thinking) ซ่ึ่�งเป็็น 

รููปแบบการคิิดท่ี่�สามารถมองเห็็นปัญหาหรืือสภาวการณ์์

ท่ี่�เกิิดขึ้้�นโดยการค้้นหาโครงสร้างความสััมพัันธ์ระหว่่าง

ตััวแปรที่่�เป็็นปัจจััยต้้นเหตุุของปััญหาหรืือสภาวการณ์์ 

ท่ี่�เกิิดขึ้้�น  เพ่ื่�อวิิเคราะห์์แนวโน้้มการเปลี่�ยนแปลง โดยมีี

ความพยายามท่ี่�จะเรีียนรู้้�และสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�เพ่ื่�อ

ปรับปรุุง พัฒนา หรืือเปลี่�ยนแปลงโครงสร้างความสััมพัันธ์

ดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ หรืือเพ่ื่�อให้้

สามารถควบคุุมสถานการณ์์และเตรีียมการแก้้ไขหรืือ

รองรัับปรับตัวต่่อปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

(Senge, 1990; มนตรีี แย้้มกสิิกร, 2546) เน่ื่�องจากไม่่คิด

แก้้ปััญหาแบบแยกส่่วนเฉพาะจุุดท่ี่�กำำ�ลังเผชิญ แต่่มองเห็็น

โครงสร้างความสััมพัันธ์ของปััญหาหรืือสถานการณ์์แบบ

องค์์รวมท่ี่�สามารถขยายความคิิดและมุุมมองในเร่ื่�องท่ี่� 

เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างเป็็นระบบ

4.2		กระบวนการฝึึกการเรีียนรู้้�ผ่่าน 5 เคร่ื่�องมืือ 

ของโครงการ “วิิศวกรสัังคม”

	 	กิิจกรรมในโครงการวิิศวกรสัังคมถููกออกแบบ

ให้้นัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมโครงการได้้ฝึึกฝนกระบวนการเรีียนรู้้� 

ท่ี่�เสริมหนุุนทักษะการสัังเกต  (Observation Skill)  

ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม (Questioning Skill) ทักษะการฟัังอย่่าง

ลึึกซึ้้�งและสุุนทรีียสนทนา (Deep Listening & Dialogue)  

การบัันทึกภาคสนาม (Field note record) การสร้้าง

ความรู้้�จากข้้อมููลโดยการหาเหตุุ-ผล  (Cause-Effect)  

และกระบวนการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ด้วยการสะท้้อนคิด  

(Reflection) บนข้อมููลที่�ปรากฏ ซ่ึ่�งจะเป็็นการสร้างชุุมชน 

แห่่งการเรีียนรู้้�อย่่างมืืออาชีีพ  (Professional Learning  

Community; PLC) ที่ �ช่่วยให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�ข้าม

ศาสตร์อ์ย่่างเป็็นรููปธรรม ตามที่่�ปรากฏในวรรณกรรมวิิชาการ 

“ทัักษะแห่่งอนาคตใหม่่: การศึึกษาเพ่ื่�อศตวรรษท่ี่� 21”  

(21st century skills: Rethinking how students learn)  

ท่ี่� ได้้กล่่าวถึงมาแล้้วข้างต้้น  โดยใช้้เคร่ื่�องมืือ 5 ชิ้้ �น  

(นงรััตน์, 2562) ได้้แก่่

	 	1)	 เครื่่�องมืือ “ฟ้้าประทาน” เป็็นกระบวน

การฝึึกการสัังเกตข้อมููลที่�อยู่่�รอบตัวในชุุมชน ทั้้ �งข้้อมููล 

เชิิงปริมาณและข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ  ซ่ึ่�งแต่่ละคนรัับรู้้�ข้อมููล 

และแปลความหมายข้้อมููลแตกต่่างกััน  และต้้องอาศััย 

การทำำ�งานร่่วมกัันเป็็นทีีมเพ่ื่�อเพิ่่�มมุุมมองท่ี่�รอบด้าน  และ 

ความครอบคลุุมของข้้อมููลในทุุกมิิติิ การฝึึกการบัันทึกข้้อมููล 

และการนำำ�เสนอข้้อมููล  รวมถึึงการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตาม 
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ข้้อเท็็จจริิง และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่�ผ่่านการแปลความหมาย 

ภายใต้้การรัับรู้้�ของตนเองตามฐานประสบการณ์์เดิิม

	 	2)	 เครื่่�องมืือ “นาฬิิกาชีีวิิต”เป็็นกระบวนการฝึกึ

ความคุ้้�นชินิกับการตั้้�งคำำ�ถามให้เ้ป็็นอุุปนิสััย ด้วยคำำ�ถามหลักั  

ได้้แก่่ ทำำ�อะไร (What) ทำำ�ที่�ไหน (Where) ทำำ�อย่่างไร (How) 

ทำำ�ไมต้้องทำำ�  (Why) เพ่ื่�อค้้นหากิิจกรรมสำำ�คัญของบุุคคล 

ท่ี่�ศึึกษา (Who) ในรอบเวลา 24 ชั่่�วโมง (When) รวมถึึงการ 

บัันทึกข้้อมููล การสรุุปข้อมููล และการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ซ่ึ่�งจะ

ทำำ�ให้้เราเข้้าใจผู้้�อื่�นมากขึ้้�น ส่่งผลให้้เข้้าใจตนเองมากขึ้้�นด้วย

	 	3)	 เครื่่�องมืือ “ไทม์์ไลน์พััฒนาการ” เป็็น 

กระบวนการฝึึกการลำำ�ดับเหตุุการณ์์ผ่่านเร่ื่�องเล่่า โดย

ใช้้ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลของสิ่่�งท่ี่�สนใจ

ศึึกษาอย่่างรอบด้าน  รวมถึึงการบัันทึกข้้อมููลเร่ื่�องบอกเล่่า 

จากการถามคำำ�ถาม ต ามลำำ�ดับเวลาและลำำ�ดับเหตุุการณ์์

อย่่างเป็็นระบบ  เพ่ื่�อสร้างความเข้้าใจในปรากฏการณ์์

ในชุุมชน  หรืือส่ิ่�งท่ี่�สนใจศึึกษา เพ่ื่�อให้้สามารถวิิเคราะห์์

ศัักยภาพและทุุนทางสัังคมหรืือทุุนชุุมชนที่�จะช่่วยให้้เข้้าใจ

วิิถีีแห่่งสรรพส่ิ่�งท่ี่�ศึึกษา

	 	4)	 เคร่ื่�องมืือ “ไทม์์ไลน์กระบวนการ” เป็็น 

กระบวนการฝึึกถอดรหััสขั้้�นตอนหรืือกระบวนการด้้วย 

การตั้้�งคำำ�ถามอย่่างสงสััยใคร่่รู้้�และบัันทึกข้้อมููลเรีียงลำำ�ดับ

อย่่างเป็็นระบบ  เพ่ื่�อให้้เข้้าใจวิิธีีการได้้มาของส่ิ่�งท่ี่�ศึึกษา

อย่่างถ่่องแท้้แบบหยั่่�งรากลึึกและครบถ้วน อั นจะนำำ�ไปสู่� 

การคิิดวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อการพััฒนา

กระบวนการ (Process development)

	 	5)	 เครื่่�องมืือ “M.I.C. model เพ่ื่�อการ

พััฒนาท้้องถิ่่�น” เป็็นกระบวนการฝึึกคิิดเชิิงสร้างสรรค์์ 

เพ่ื่�อสร้างนวัตกรรม โดยการนำำ�ผลลััพธ์ท่ี่�ได้้จากเครื่่�องมืือ  

“ไทม์์ไลน์กระบวนการ” มาพััฒนาต่่อยอด โดยมีีเป้้าหมาย 

สำำ�คัญ คืื อ การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ คุุ ณภาพ มููลค่่ า หรืือ 

คุุณค่่าให้้สููงขึ้้�นซ่ึ่�งสามารถทำำ�ได้้โดยการปรับเปลี่�ยนลำำ�ดับ

หรืือยุุบรวมขั้้�นตอน  (Process Modification) หรืือ 

โดยการปรับปรุุงขั้้�นตอนใดขั้้�นตอนหนึ่่�งหรืือหลายขั้้�นตอน 

ในกระบวนการ (Process Improvement) หรืือโดยการ

เพิ่่�มเติิมขั้้�นตอนใหม่่ในกระบวนการ (Process Creation) 

นัักศึึกษาท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการวิิศวกรสัังคมจะต้้อง 

เข้้ารัับการอบรมเชิิงปฏิบััติิการเพื่่�อฝึึกใช้้เคร่ื่�องมืือ และ 

สร้างความตระหนัักรู้้�ถึึงหลัักคิิดสำำ�คัญท่ี่�เป็็นพื้้�นฐานของ

เคร่ื่�องมืือ ก่่อนที่�จะได้้นำำ�เคร่ื่�องมืือเหล่่านี้้�ไปดำำ�เนิินกิจกรรม

ในพื้้�นที่�ชุุมชน บ่่ มเพาะทัักษะวิิศวกรสัังคมให้้ติิดตััวเพ่ื่�อใช้้ 

ในการดำำ�รงชีีวิิตและการทำำ�งานในอนาคตโดยการเรีียนรู้้�

จากการลงมืือปฏิบััติิจริิง (นงรััตน์, 2562) ได้้แก่่ 

(1)	การแยกแยะข้้อเท็็จจริิง (Fact) ออกจาก 

อารมณ์์และความรู้้�สึก (Feeling)  

(2)	การยอมรัับความเห็็นต่่างเพื่่�อหาจุุดร่่วมใน 

การพััฒนา  

(3)	การเข้้าใจและเคารพวิิถีีชีีวิิตของเพื่่�อนร่่วมงาน

และคนในชุุมชน  

(4)	การเลืือกเวลาและประเด็็นการมีีส่่วนร่่วมได้้

อย่่างเหมาะสม (Put the right man to the right job)  

(5)	การรู้้�จักคุุณค่่าอดีีต เข้้าใจปััจจุุบััน เพ่ื่�อวางแผน

อนาคต 

(6)	การรู้้�จักทุุกขั้้�นตอนอย่่างถ่่องแท้้ เพ่ื่�อเลืือก 

พััฒนาตามศัักยภาพอย่่างตรงเป้้าหมาย 

(7)	การคิิดสร้างสรรค์์นวัตกรรมจากการพััฒนา

กระบวนการ (Process development) โดยการมีีส่่วนร่่วม 

และทำำ�งานเป็็นทีีมในลักษณะ “ชวนเพ่ื่�อน จููงมืือน้้อง ขอร้้องพ่ี่�”

(8)	หลัักคิิดพื้้�นฐานที่�เป็็นปัจจััยแห่่งความสำำ�เร็็จ  

ท่ี่�เช่ื่�อมโยงทัักษะวิิศวกรสัังคมและการใช้้เคร่ื่�องมืือทั้้�ง  

5 ชิ้้ �น  ไปสู่�แนวทางการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนโดยประยุุกต์์ใช้้ 

หลัักปรัชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงภายใต้้ 3 ห่่ว ง ที่ �เป็็น 

กระบวนการ (process) และ 2 เง่ื่�อนไข ที่�เป็็นปัจจััยนำำ�เข้้า  

(input) ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้เกิิดผลผลิตและผลลัพธ์ (output &  

outcome) ที่ �สมดุุลพร้อมรัับการเปลี่�ยนแปลงทั้้�งทาง 

ด้้านเศรษฐกิิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิ่�งแวดล้้อม ดังแสดง

ในภาพที่� 2



62

ปีีท่ี่� 45 ฉบัับท่ี่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2564

Volume 45 Issue 2 May - August 2021

ภาพท่ี่� 2	หลัักคิิดพ้ื้�นฐานท่ี่�เป็็นปััจจััยแห่่งความสำำ�เร็็จในการคิิดวิิเคราะห์์และลงมืือปฏิิบััติิแบบ “วิิศวกรสังคม”

หลัักคิิดพ้ื้�นฐานท่ี่�เป็็นปััจจััยแห่่งความสำำ�เร็็จ

5.  บทสรุป

“การศึึกษา คืือ ความม่ั่�นคงของประเทศ การศึึกษา

ต้้องสร้้างให้้คนไทยมีีทััศนคติที่่�ดีีและถููกต้้อง มีีพ้ื้�นฐาน

ชีีวิิตที่่�ม่ั่�นคงเข้้มแข็็ง มีีอาชีีพมีงานทำำ� และเป็็นพลเมืืองดีี 

มีีระเบีียบวินััย”

พระบรมราโชบายด้้านการศึกษา

ของพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว 

พระราชทานแก่่คณะองคมนตรีี

จากพระบรมราโชบาย ด้้านการศึกษาของ 

พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว ท่ี่�ได้้พระราชทานแก่่คณะ

องคมนตรีี  และทรงมอบหมายให้้องคมนตรีี น้ อมนำำ�ไป

เพื่่�อแนะนำำ�กลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏให้้ทำำ�งาน ให้้เข้้าเป้้า 

ในการยกระดัับคุุณภาพการศึกษาและพััฒนาท้้องถ่ิ่�น 

ในท้้องท่ี่�ตน อั นเป็็นบทบาทภารกิจตาม มาตรา 7 แห่่ง  

พระราชบััญญััติิจััดตั้้�งมหาวิิทยาลััยราชภััฏ พ .ศ.2547  

ท่ี่�ควรค่าแก่่การยกระดัับให้้เกิิดผลเป็็นรููปธรรมแก่่ประชาชน 

อย่่ายิ่่�ง เพราะฉะนั้้�น บทบ าทของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ในการพัฒนาศัักยภาพทรัพยากรมนุุษย์แ์ละการเป็็นสถาบััน

อุุดมศึึกษาเพื่่�อพััฒนาท้้องถ่ิ่�นจึึงถืือเป็็นประเด็็นท่ี่�สำำ�คัญ  

ท่ี่�ถึึงแม้้ประเทศไทยจะย่่างก้้าวเข้้าสู่่�การแข่่งขัันในยุุคปฏิิวััติิ

อุุตสาหกรรม ครั้้ �งท่ี่� 4 พร้ อมด้้วยแรงกดดัันจากวิิกฤติิ

สถาบัันอุุดมศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 แต่่นั่่�นกลัับเป็็นโอกาส

และทางรอดในการขับเคลื่่�อนมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 38 แห่่ง 

ทั่่�วประเทศ ให้้ยกระดัับคุุณภาพการศึกษาและพััฒนาท้้องถ่ิ่�น 

ในท้้องท่ี่�ตนอย่่างจริิงจััง ให้้เกิิดผลลััพธ์เชิิงพ้ื้�นท่ี่�ในลัักษณะ 

Community based outcomes เพื่่�อให้้ทุุกคนอยู่่� 

ในพ้ื้�นท่ี่�ของตััวเองได้้อย่่างเข้้มแข็็ง แม้้เวลาจะผ่่านพ้้นไป 

ภายใต้้สภาวการณ์ใดก็็ตาม โดยมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

จะยัังคงยืืนตระหง่่านเพื่่�อเป็็นท่ี่�พึ่่�งของชุุมชนในการสร้้าง

กำำ�ลัังคน ลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� และนำำ�องค์์ความรู้้�สู่�การพัฒนา 

ท้้องถ่ิ่�นอย่่างยั่่�งยืืน พร้ อมน้้อมนำำ�พระบรมราโชบาย 

ด้้านการศึกษา สืืบสานพระราชปณิธานการสืืบสาน รักษา 

และต่่อยอด ของพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทรรามาธิิบดีี 

ศรีีสินทรมหาวชิิราลงกรณ พร ะวชิิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว  

ด้้วยสำำ�นึกในพระมหากรุุณาธิิคุุณและความรัับผิดชอบ

ต่่อหน้้าท่ี่�อย่่างสมพระเกีียรติิต่่อตราพระราชลััญจกรใน 

พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิพลอดุุลยเดช 

มหาราช บรมนาถบพิตร ท่ี่�พระราชทานให้้เป็็นสััญญลัักษณ์์

ของมหาวิิทยาลััย และนามพระราชทานอัันเป็็นความหมาย 

ท่ี่�ผู้้�คนจะเล่่าขานด้้วยความภาคภููมิว่่า “ราชภััฏ คืือ คนของ

พระราชา ข้าของแผ่่นดิิน” 
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