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บทคัดย+อ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค
 1)เพ่ือหาความเหมาะสมของแผนการจัดกจิกรรมทีส่@งเสรมิทกัษะ
ศตวรรษที่ 21 (4Cs) 2)เพ่ือศึกษาผลการทดลองใชIแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที ่21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา 
กลุ@มตัวอย@างที่ใชIในการวิจัย ไดIแก@ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร
 คณะศึกษาศาสตร
และนวัตกรรม
การศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ
 จํานวน 18 คน เครื่องมือที่ใชIในการวิจัย ไดIแก@ 1)แผนการจัดกิจกรรม    
ที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21(4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน          
2)แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3)แบบประเมินทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) 4)แบบสอบถาม
ความพึงพอใจ สถิติที่ใชIในการวิเคราะห
ขIอมูล ไดIแก@ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที  
 ผลการวิจัยพบว@า 1. แผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร 
ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน มีความเหมาะสมอยู@ในระดับมากที่สุด 2. ผลการทดลอง
ใชIกิจกรรมส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 
ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา ประกอบดIวย 3 ดIาน ไดIแก@ 1)ดIานความรูI  โดยผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียน สูงกว@าก@อนเรียนอย@างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05               

                                                             

 1คณะศึกษาศาสตร
และนวัตกรรมการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ
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2)ดIานความสามารถในการสื่อสาร อยู@ในระดับมาก 3)ดIานความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อการ
ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน      
ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา อยู@ในระดับมากที่สุด  
 
คําสําคัญ : 1. ทักษะศตวรรษที่ 21 ดIานการสื่อสาร 2. การเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 3. วิชาสัมมนา 
คอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา 
 

ABSTRACT 
 The objectives of the research article were 1) to find out the appropriate 
rate of the 21st Century Skills in Communication (4Cs) promotion of Creativity-Based 
Learning plan in Seminars, 2) to study the trial results of the 21st Century Skills in 
Communication (4Cs) promotion of Creativity-Based Learning plan in Seminars in 
Computers for Education Subject. The sample of this research consisted of 18 students. 
The research tools were: 1) The 21st Century Skills in Communication (4Cs) promotion 
of Creativity-Based Learning plan, 2) an achievement test, 3) an evaluation form of 
the 21st Century Skills in Communication (4Cs), 4) a satisfaction questionnaire. The 
research statistics used were mean, standard deviation and t-test (Dependent Samples).       
 The results of research were found that: 1. The appropriate of the 21st Century 
Skills in Communication (4Cs) promotion of Creativity-Based Learning plan was in the 
highest level. 2. The trial results of the 21st Century Skills in Communication (4Cs) 
promotion of Creativity-Based Learning plan had 3 components: 1) knowledge learning 
achievement of the learner after learning was higher than before learning that was 
significantly at 0.05. 2) communication skill was in the high level, 3) the satisfaction of 
students  with the 21st Century Skills in Communication (4Cs) promotion of Creativity-
Based Learning in Seminars in Computers for Education Subject was in the highest level. 
 
Keywords :  1. 21st Century Skills in Communication 2. Promotion of Creativity-based 
Learning 3. Seminars in Computers for Education Subject 
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1. ความสําคัญและท่ีมาของปjญหาท่ีทําการวิจัย 
 ปrจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย@างรวดเร็วในทุกๆ ดIาน ทั้งดIานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
การดําเนินชีวิต ความกIาวหนIาของเทคโนโลยีทําใหIตIองมีการเปลี่ยนแปลงเน้ือหาสาระตามหลักสูตร
ควบคู@ไปกับการพัฒนาทักษะใหม@ๆ ที่จําเปKนต@อการเรียนรูIในศตวรรษที่ 21 ซึ่งทักษะการเรียนรูIและ
นวัตกรรม 4 ดIาน (4Cs) จะกระตุIนการเรียนรูIดIวยตนเองของผูIเรียน ซึ่งจะเปKนทักษะสําคัญของคนใน
ศตวรรษที่ 21 ประกอบดIวย C ที่ 1: Creativity and Innovation คิดนอกกรอบและต@อยอดเปKน C ที่ 2: 
Critical Thinking and Problem Solving คิดอย@างมีวิจารณญาณและแกIปrญหาเองไดI C ที่ 3: 
Communication สื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสม และ C ที่ 4: Collaboration การทํางานร@วมกับผูIอื่น 
(มูลนิธิสยามกัมมาจล, 2561 : ออนไลน
) ทั้งน้ี สาระวิชาก็มีความสําคัญ ควบคู@ไปกับการเรียนรูIเพ่ือใหI
มีชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ปrจจุบันการเรียนรูIสาระวิชา ควรเปKนการเรียนจากการคIนควIาเองของ
ศิษย
โดยครูช@วยแนะนําและช@วยออกแบบกิจกรรมที่ช@วยใหIผูI เรียนแต@ละคนสามารถประเมิน
ความกIาวหนIาของการเรียนรูIของตนเองไดI ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการสัมมนา
คอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร
 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ
 เปKนวิชาที่ใหIนักศึกษาศึกษา
คIนควIาประเด็นปrญหาการศึกษาในทIองถ่ินและอภิปราย เพ่ือหาแนวทางในการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มาประยุกต
ใชIในการแกIปrญหาในการศึกษาทIองถ่ิน เนIนปฏิบัติจริงในการ
จัดสัมมนาและทักษะการสื่อสาร ทั้งการฟrง พูด อ@าน เขียน ดังน้ัน ทักษะการเรียนรูIและนวัตกรรมใน
ศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกับ C ที่ 3: Communication สื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสมตามคุณลักษณะ               
5 คุณลักษณะ ไดIแก@ 1)สื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสม ไดIแก@ การนําเสนอรายงานหนIาช้ันเรียน และการพูด
อภิปรายในการจัดสัมมนาในหIองเรียน 2)มีทักษะการพูด เขียน และสื่อภาษากายไดIตรงตาม
วัตถุประสงค
 ไดIแก@ การเขียนสรุปความ การอภิปรายในกลุ@ม และการแสดงความคิดเห็นหนIาช้ัน               
3)รับขIอมูลและตีความหมายไดIถูกตIอง รวมถึงนําเสนอต@อผูIอื่นไดIชัดเจน ไดIแก@ การสืบคIนขIอมูล/งานวิจัย 
วิเคราะห
ตีความหมายขIอมูล/งานวิจัย สรุปขIอมูลและนําเสนอหนIาช้ัน 4)ปรับใชIสื่อและเทคโนโลยีใหI
เหมาะกับจุดประสงค
 และสามารถประเมินประสิทธิภาพของแต@ละสื่อไดI ไดIแก@ การเลือกใชI Search 
Engine/ฐานขIอมูลออนไลน
 การเลือกศึกษาจากสื่อการเรียนรูIที่หลากหลาย 5) สื่อสารไดIในทุกบริบท
ที่แตกต@างหลากหลาย (รวมถึง ใชIภาษาไดIมากกว@า 1 ภาษา) ไดIแก@ การอ@าน แปลความหมาย บทความ/
งานวิจัย ต@างประเทศ (บุญชนก ธรรมวงศา, 2561 : ออนไลน
) จึงสําคัญมากในการเรียนรูIวิชาน้ี ผูIวิจัย
จึงไดIออกแบบกิจกรรมการเรียนรูIเพ่ือส@งเสริมทักษะการสื่อสารของนักศึกษาใหIมีประสิทธิภาพ            
โดยหน่ึงในระบบส@งเสริมการเรียนรูIในศตวรรษที่ 21 คือ รูปแบบการเรียนการสอนที่ใชIความคิดสรIางสรรค
 
เปKนฐาน (Creativity-Based Learning : CBL) เปKนหน่ึงในวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยมีผูIเรียน
เปKนสําคัญ โครงสรIางหลักของรูปแบบการเรียนการสอนที่ใชIความคิดสรIางสรรค
เปKนฐานน้ัน ไดIพัฒนา
มาจากโครงสรIางการเรียนการสอนแบบใชIปrญหาเปKนฐาน (PBL) ซึ่งจากการศึกษาผลการเรียนการ
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สอนแบบความคิดสรIางสรรค
เปKนฐาน (CBL) ของวิริยะ ฤาชัยพาณิชย
 (2562 : ออนไลน
) พบว@า ผูIเรียน         
มีการพัฒนาทักษะในการคIนควIาหาความรูIทักษะในการคิดทักษะในการนําเสนอทักษะในการทํางาน
เปKนกลุ@มและทักษะในการบริหารเวลา โดยรูปแบบการเรียนการสอนแบบใชIความคิดสรIางสรรค
เปKนฐาน 
ประกอบดIวย 5 ข้ันตอน คือ 1)การกระตุIนความสนใจ 2)ต้ังปrญหาและแบ@งกลุ@มตามความสนใจ              
3)การคIนควIาคิด 4)การประเมินผล และ 5)การนําเสนอ  
 จากความสําคัญและที่มาของปrญหาที่กล@าวมาขIางตIน ผูIวิจัยจึงไดIทําวิจัยเรื่องการส@งเสริม
ทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชา
สัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาข้ึน เพ่ือหาความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะ
ศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชา   
สัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาที่มีคุณภาพ และนักศึกษาไดIรับการส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs)              
ดIานการสื่อสาร อย@างมีประสิทธิภาพต@อไป 
 
2. วัตถุประสงค6ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือหาความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา 
 2.2 เพ่ือศึกษาผลการทดลองใชIแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา 
 
3. ประโยชน6ท่ีได�รับจากการวิจัย 
 3.1 ไดIแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21(4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการ
เรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาที่มีคุณภาพ 
 3.2 นักศึกษาไดIรับการส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร อย@างมีประสิทธิภาพ 
 3.3 ไดIแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐานในรายวิชาอื่นๆ  
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ประชากรที่ใชIในการวิจัย ไดIแก@ นักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร
 คณะศึกษาศาสตร

และนวัตกรรมการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ
 ช้ันป{ที่ 3 จํานวน 2 หมู@เรียน รวม 32 คน กลุ@มตัวอย@าง
ที่ใชIในการวิจัย ไดIแก@ นักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร
 คณะศึกษาศาสตร
และนวัตกรรมการศึกษา 
ช้ันป{ที่ 3 หมู@ 1 รวม 18 คน ไดIมาจากวิธีการสุ@มแบบกลุ@ม เครื่องมือที่ใชIในการวิจัย ไดIแก@ 1)แผนการ
จัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค

เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาจํานวน 64 ช่ัวโมง ซึ่งแบบประเมินเปKนแบบ
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มาตราส@วนประเมินค@า (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 15 ขIอ ความถูกตIองและความเที่ยงตรง        
เชิงเน้ือหาของแบบทดสอบไดIค@าความสอดคลIอง 1.00 และผลการประเมินความเหมาะสมของ
แผนการจัดกิจกรรมจากผูIเ ช่ียวชาญมีความเหมาะสมอยู@ในระดับมากที่สุด 2)แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปKนชนิดปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ขIอ มีความสอดคลIองกับวัตถุประสงค

การเรียนรูI โดยใชIสูตร IOC (Index of Item Objective Congruence) อยู@ระหว@าง 0.67-1.00 มีค@า
ความยากง@ายระหว@าง 0.38-0.75 ค@าอํานาจจําแนกอยู@ระหว@าง 0.25-0.50 และค@าความเช่ือมั่นทั้ง
ฉบับเท@ากับ 0.99 โดยใชIวิธีของ Kuder–Richardson สูตร KR20 (ไพศาล วรคํา, 2554 : 281)              
3)แบบประเมินทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ตามคุณลักษณะดIานการสื่อสาร เปKนแบบมาตราส@วน
ประเมินค@า (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 5 ขIอมีค@าดัชนีความสอดคลIอง 1.00 4)แบบสอบถาม
ความพึงพอใจ เปKนแบบมาตราส@วนประเมินค@า 5 ระดับ จํานวน 16 ขIอ ทดลองใชI (Try–out) กับ
นักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร
 ช้ันป{ที่ 3 หมู@ที่ 2 จํานวน 14 คน ไดIค@าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ 0.84 
ตามวิธีของ Cronbach (ไพศาล วรคํา, 2554 : 282) 
 การเก็บรวบรวมขIอมูล ผูIวิจัยดําเนินการดังน้ี 1)นักศึกษาทําแบบทดสอบก@อนเรียน ผูIวิจัย
ทําการควบคุมดIวยตนเอง 2)ผูIวิจัยไดIดําเนินการตามแผนการจัดกิจกรรมส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 
(4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร

เพ่ือการศึกษาผูIวิจัยออกแบบกิจกรรมใหIสอดคลIองกับคําอธิบายรายวิชา จุดมุ@งหมายของรายวิชา 
กิจกรรมการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน และคุณลักษณะของทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการ
สื่อสาร ซึ่งนักศึกษาตIองศึกษาและทําความเขIาใจบทบาทของตนเองในแต@ละกิจกรรม 3)หลังจากทํา
กิจกรรมครบทุกกิจกรรม ผูIวิจัยทําการสอบนักศึกษาดIวยแบบทดสอบหลังเรียน,ประเมินทักษะ
ศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสารของนักศึกษา และสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อ
การจัดกิจกรรม ผูIวิจัยดําเนินการดIวยตนเอง ผูIวิจัยรวบรวมขIอมูลและประเมินผล เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, ประเมินทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสารของนักศึกษา และความ
พึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อการจัดกิจกรรม จากน้ัน สรุปผลและรายงานผลการวิจัย 
 การวิเคราะห
ขIอมูลและสถิติที่ใชI ผูIวิจัยจะนําผลที่ไดIจากแบบทดสอบก@อน–หลังเรียน            
ใบงานและแบบสอบถามความพึงพอใจมาวิเคราะห
ดIวยวิธีการทางสถิติ ดังน้ี 1)เปรียบเทียบคะแนน
ทดสอบก@อนเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนโดยใชIแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางเรียนที่ผูIวิจัย
ไดIพัฒนาข้ึน โดยใชIสถิติ t-test (Dependent Sample) 2)วิเคราะห
ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที ่21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรม 
 

รายการประเมิน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. เน้ือหาในแผนการเรียนรูI สอดคลIองกับคําอธิบายรายวิชา 4.33 1.15 มาก 
2. กิจกรรมในแผนการเรียนรูI ทําใหIการเรียนการสอนบรรลุ
จุดมุ@งหมายของรายวิชา   

5.00 
 

0.00 มากที่สุด 

3. กิจกรรมในแผนการเรียนรูI ส@งเสริมใหIผูIเรียนมีทักษะ
ศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ตามคุณลักษณะ ดังน้ี 

4.87 
 

0.35 มากที่สุด 

    3.1 สื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสม 5.00 0.00 มากที่สุด 
    3.2 มีทักษะการพูด เขียน และสื่อภาษากายไดIตรงตาม
วัตถุประสงค
 

5.00 
 

0.00 มากที่สุด 

    3.3 รับขIอมูลและตีความหมายไดIถูกตIอง รวมถึงนําเสนอ
ต@อผูIอื่นไดIชัดเจน 

4.67 
 

0.00 มากที่สุด 

    3.4 ปรับใชIสื่อและเทคโนโลยีใหIเหมาะกับจุดประสงค
 
และสามารถประเมินประสิทธิภาพของแต@ละสื่อไดI 

4.67 
 

0.58 
 

มากที่สุด 

    3.5 สื่อสารไดIในทุกบริบทที่แตกต@างหลากหลาย (รวมถึง 
ใชIภาษาไดIมากกว@า 1 ภาษา) 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4. แผนการเรียนรูIออกแบบกิจกรรมสอดคลIองกับการจดัการ
เรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

    4.1 ความเหมาะสมของกิจกรรมในข้ันที่ 1 การกระตุIน
ความสนใจ 

4.93 0.26 มากที่สุด 

    4.2 ความเหมาะสมของกิจกรรมในข้ันที่ 2 ต้ังปrญหาและ
แบ@งกลุ@มตามความสนใจ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

    4.3 ความเหมาะสมของกิจกรรมในข้ันที่ 3 การคIนและคิด 5.00 0.00 มากที่สุด 
    4.4 ความเหมาะสมของกิจกรรมในข้ันที่ 4 นําเสนอ 5.00 0.00 มากที่สุด 
    4.5 ความเหมาะสมของกิจกรรมข้ันที่ 5 การประเมินผล 4.67 0.58 มากที่สุด 
5. ความเหมาะสมของแผนการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 
ในรายวิชาการสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา 

5.00 
 

0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.83 0.47 มากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะ
ศตวรรษที่ 21(4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนา
คอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาภาคเรียนที่ 2/2562 จํานวน 64 ช่ัวโมง โดยผูIเช่ียวชาญมีความเหมาะสม

อยู@ในระดับมากที่สุด (X̅=4.83, S.D.= 0.47) 
 5.2 ผลการทดลองใชIกิจกรรมส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการ
เรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาประกอบดIวย 3 ดIาน ดังน้ี 
  5.2.1 ดIานความรูI ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก@อนเรียนกับหลังเรียน โดยใชIสถิติ 
t-test(Dependent Sample) กําหนดระดับค@าความเช่ือมั่นที่รIอยละ 95 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก@อนเรียนกับหลังเรียน 
 

ทดสอบ จํานวน X̅ S.D. df t P 
ก@อนเรียน 18 14.67 2.59 

17 7.59 .000* 
หลงัเรียน 18 23.06 4.35 

* ระดับนัยสําคัญเท@ากับ  .05 
 
 จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียน สูงกว@าก@อนเรียนอย@างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยทดลองกับกลุ@มตัวอย@าง จํานวน 18คน พบว@า ค@า t มีค@า 7.59             
โดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (23.06) สูงกว@าคะแนนเฉลี่ยก@อนเรียน (14.67)  
  5.2.2 ดIานความสามารถในการสื่อสาร ผลการประเมินความสามารถในการสื่อสารของ
นักศึกษาที่เรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาซึ่งผูIวิจัยไดI
ประเมินตามคุณลักษณะ ดังน้ี  
 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมนิความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษา 
 

รายการประเมิน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. สื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสม ไดIแก@ การนําเสนอรายงาน
หนIาช้ันเรียน และการพูดอภิปรายในการจัดสัมมนาในหIองเรียน 

4.39 
 

0.70 มาก 

2. มีทักษะการพูด เขียน และสื่อภาษากายไดIตรงตาม
วัตถุประสงค
 ไดIแก@ การเขียนสรุปความ การอภิปรายในกลุ@ม 
และการแสดงความคิดเห็นหนIาช้ัน  

4.17 
 

0.62 
 

มาก 
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รายการประเมิน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 
3. รับขIอมูลและตีความหมายไดIถูกตIอง รวมถึงนําเสนอต@อ
ผูIอื่นไดIชัดเจน ไดIแก@ การสืบคIนขIอมูล/งานวิจัย, วิเคราะห

ตีความหมายขIอมูล/งานวิจัย, สรุปขIอมูล และนําเสนอหนIาช้ัน 

4.28 
 

0.67 มาก 

4. ปรับใชIสื่อและเทคโนโลยีใหIเหมาะกับจุดประสงค
 และ
สามารถประเมินประสิทธิภาพของแต@ละสื่อไดI ไดIแก@ การ
เลือกใชI Search Engine/ฐานขIอมูลออนไลน
,การเลือก
ศึกษาจากสื่อการเรียนรูIที่หลากหลาย  

4.39 
 

0.70 
 

มาก 

5. สื่อสารไดIในทุกบริบทที่แตกต@างหลากหลาย (รวมถึงใชI
ภาษาไดIมากกว@า 1 ภาษา) ไดIแก@ การอ@าน แปลความหมาย 
บทความ/งานวิจัย ต@างประเทศ  

3.89 
 

0.83 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.22 0.72 มาก 
 

 จากตารางที่ 3 พบว@า ความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษา อยู@ในระดับมาก (X̅=4.22, 
S.D.= 0.72) ซึ่งคุณลักษณะ การสื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสม ไดIแก@ การนําเสนอรายงานหนIาช้ันเรียน 
และการพูดอภิปรายในการจัดสัมมนาในหIองเรียน และ การปรับใชIสื่อและเทคโนโลยีใหIเหมาะกับ
จุดประสงค
 และสามารถประเมินประสิทธิภาพของแต@ละสื่อไดI ไดIแก@ การเลือกใชI Search Engine/
ฐานขIอมูลออนไลน
 การเลือกศึกษาจากสื่อการเรียนรูIที่หลากหลาย มีความสามารถระดับมากกว@า

คุณลักษณะอื่น (X̅=4.39, S.D.= 0.70) 
  5.2.3 ดIานความพึงพอใจผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อการส@งเสริม
ทักษะศตวรรษที่ 21(4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชา
สัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา  
 

ตารางท่ี 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อการส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21  (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 

 

รายการประเมิน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. กิจกรรมมีความชัดเจน เขIาใจง@าย ไม@ซับซIอน 4.61 0.50 มากที่สุด 
2. สื่อทําใหIกระตุIนความสนใจ เช@น วิดีโอ อินโฟกราฟ�ก  
การทIาทายดIวยคําถาม การมอบภารกิจ พบผูIเช่ียวชาญ 
เปKนตIน  

 
4.83 

 
0.38 

 
มากที่สุด 

3. บรรยากาศในการเรียนสนุก ไม@น@าเบื่อ   4.83 0.38 มากที่สุด 
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รายการประเมิน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 
4. กิจกรรมทําใหIเกิดกระบวนการคิด เช@น คิดแกIปrญหา             
คิดสรIางงาน เปKนตIน 

4.72 
 

0.46 
 

มากที่สุด 

5. กิจกรรมทําใหIเรียนรูIดIวยตนเอง 4.78 0.43 มากที่สุด 
6. กิจกรรมส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการ
สื่อสาร ตามคุณลักษณะดังน้ี 

4.88 
 

0.33 
 

มากที่สุด 

   6.1 สื่อสารไดIถูกตIองเหมาะสม 4.89 0.32 มากที่สุด 
   6.2  มีทักษะการพูด เขียน และสื่อภาษากายไดIตรงตาม
วัตถุประสงค
 

4.83 
 

0.38 
 

มากที่สุด 

   6.3 รับขIอมูลและตีความหมายไดIถูกตIอง รวมถึงนําเสนอ
ต@อผูIอื่นไดIชัดเจน 

4.89 
 

0.32 
 

มากที่สุด 

   6.4 ปรับใชIสื่อและเทคโนโลยีใหIเหมาะกับจุดประสงค
 
และสามารถประเมินประสิทธิภาพของแต@ละสื่อไดI 

4.89 
 

0.32 
 

มากที่สุด 

   6.5 สื่อสารไดIในทุกบริบทที่แตกต@างหลากหลาย (รวมถึง 
ใชIภาษาไดIมากกว@า 1 ภาษา) 

4.89 
 

0.32 
 

มากที่สุด 
 

7. กิจกรรมทําใหIเขIาใจเน้ือหาที่เรียนไดIง@าย 4.94 0.24 มากที่สุด 
8. การจัดสภาพแวดลIอมเอื้ออํานวยต@อการเรียนรูI  เช@น              
ในหIองเรียน ในสื่อคอมพิวเตอร
 เปKนตIน 

4.89 
 

0.32 
 

มากที่สุด 

9. กิจกรรมทําใหIบรรลุจุดมุ@งหมายของรายวิชา 4.89 0.32 มากที่สุด 
10. กิจกรรมส@งผลใหIผูIเรียนเกิดความสําเร็จในการเรียน 4.83 0.38 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.84 0.37 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางที่ 4 พบว@า ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อการส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21(4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือ

การศึกษา เฉลี่ยรวมอยู@ในระดับมากที่สุด (X̅=4.84, S.D.= 0.37) ซึ่งกิจกรรมทําใหIเขIาใจเน้ือหาที่เรียน
ไดIง@าย มีความพึงพอใจมากที่สุด (X̅=4.94, S.D.= 0.24)  
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมที่ส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือ
การศึกษา ภาคเรียนที่ 2/2562 จํานวน 64 ช่ัวโมง โดยผูIเช่ียวชาญพบว@ามีความเหมาะสมอยู@ในระดับ



 
 

230 | Academic Journal of Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus Vol. 10 No. 2 (July–December 2021) 

มากที่สุด (X̅=4.83, S.D. = 0.47) สอดคลIองกับ วิพรพรรณ ศรีสุธรรม (2562 : ค) ไดIทําวิจัยเรื่องการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน เพ่ือส@งเสริมการแกIปrญหาอย@างสรIางสรรค
และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป{ที่ 4 พบว@า แผนการจัดการเรียนรูIแบบ
สรIางสรรค
เปKนฐานที่ส@งเสริมการแกIปrญหาอย@างสรIางสรรค
 เรื่อง การถ@ายทอดลักษณะทางพันธุกรรม 
มีจํานวน 8 แผน รวมเวลา 12 ช่ัวโมง มีความเหมาะสม อยู@ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.60, S.D.=0.48)
เหตุที่เปKนเช@นน้ีเพราะการออกแบบกิจกรรมมีความสอดคลIองกับแนวคิดการจัดการเรียนรูIแบบ
สรIางสรรค
เปKนฐาน และผูIวิจัยนําเสนอใหIเห็นแต@ละข้ันตอนสามารถส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสารในคุณลักษณะต@างๆไดIอย@างชัดเจน จึงทําใหIผูIเช่ียวชาญมีความเขIาใจและประเมิน
ความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมใหIอยู@ในระดับมากที่สุด 
 6.2 ผลการทดลองใชIกิจกรรมส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการ
จัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษาประกอบดIวย 3 ดIาน 
ไดIแก@ 1) ดIานความรูI โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียน สูงกว@าก@อนเรียนอย@างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 2) ดIานความสามารถในการสื่อสาร อยู@ในระดับมาก (X̅=4.22, S.D.=0.72) และ 
3) ดIานความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต@อการส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21(4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวย
การจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา อยู@ในระดับ
มากที่สุด (X̅=4.84, S.D.=0.37) สอดคลIองกับ ชลธิชา นํานา (2560 : 78) ไดIทําวิจัยเรื่องการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป{ที่ 4 ที่จัดการเรียนรูIโดยใชIรูปแบบ
การสอนแบบสรIางสรรค
เปKนฐานพบว@า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาป{ที่ 4 ที่จัดการเรียนรูIโดยใชIรูปแบบการสอนแบบสรIางสรรค
เปKนฐานหลังเรียนสูงกว@าก@อน
เรียนอย@างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 และในการจัดการเรียนการสอนยังมีเน้ือหาที่ส@งเสริมทักษะการ
สื่อสาร ฟrง พูด อ@าน เขียน การใชIภาษาต@างประเทศ เช@นเดียวกับประเด็นของผูIวิจัยที่ไดIประเมิน
คุณลักษณะทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสารอีกดIวย อีกทั้งยังสอดคลIองกับ มงคล เรียงณรงค
 
และลัดดา ศิลานIอย (2558 : 141) ไดIทําวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการเรียนรูIที่ 21 และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนโดยใชIรูปแบบการสอนแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน (CBL) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป{ที่ 1 
รายวิชา ส 21103 สังคมศึกษา 2 ผลการวิจัยพบว@า ทักษะการเรียนรูIในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนจาก
การกิจกรรมการเรียนรูIใชIรูปแบบการสอนแบบสรIางสรรค
เปKนฐานนักเรียนรIอยละ 83.33 ผ@านเกณฑ
 
และมีคะแนนเฉลี่ยรIอยละ 78.00 เหตุที่เปKนเช@นน้ีเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
 
เปKนฐาน กิจกรรมทุกข้ันตอนสอดคลIองและสัมพันธ
กันโดยยึดวิธีการและรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งยัง
ฝ�กใหIนักศึกษาไดIคิด คIนควIาแสวงหาขIอมูลดIวยการลงมือปฏิบัติจริงและสรIางสรรค
ผลงานดIวย
กระบวนการกลุ@มจึงสามารถพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักศึกษาไดIทั้งน้ียังสอดคลIองกับ สิริพัชร
 เจษฎาวิโรจน
 (2559 : 6) ไดIทําวิจัยเรื่องกระบวนการเรียนรูI
แบบสรIางสรรค
เปKนฐานในกระบวนวิชา CEE2205 (ความคิดสรIางสรรค
สําหรับเด็ก) พบว@า นักศึกษามี
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ความพึงพอใจระดับมากที่สุดทุกดIาน เหตุที่เปKนเช@นน้ีเพราะกระบวนการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 
มีข้ันตอนการเรียนที่ชัดเจน การจัดกิจกรรมทําใหIนักศึกษาไดIพัฒนาความสามารถในการคิด การแกIปrญหา 
เป�ดโอกาสใหIนักศึกษาเสนอขIอคิดเห็นอย@างเต็มที่ทําใหIเรียนอย@างมีความสุข และพัฒนาใหIผูIเรียน             
ไดIรูIรอบดIานส@งผลใหIนักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 
7. ข�อเสนอแนะ 
 7.1 ขIอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  7.1.1 จากผลการวิจัย พบว@า การจัดกิจกรรมการส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs)              
ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา
ส@งผลใหIนักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียน สูงกว@าก@อนเรียนอย@างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 มีความสามารถในการสื่อสาร อยู@ในระดับมาก และนักศึกษามีความพึงพอใจต@อ
การส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานการสื่อสาร ดIวยการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน 
ในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอร
เพ่ือการศึกษา อยู@ในระดับมากที่สุด ดังน้ัน ผูIบริหารฝ�ายวิชาการควรกําหนด
นโยบายสนับสนุนใหIมีการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน เพ่ือส@งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 (4Cs) 
ดIานการสื่อสาร ในรายวิชาอื่นๆ ต@อไป 
 7.2 ขIอเสนอแนะสําหรบัผูIปฏิบัติ 
  7.2.1 ควรศึกษาและทําความเขIาใจกับผูIเรียนถึงข้ันตอนในการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค

เปKนฐาน ก@อนเรียน 
   7.2.2 ควรพิจารณาเน้ือหาที่นําเสนอและออกแบบกิจกรรมในแต@ละกิจกรรมใหIสอดคลIอง
กับคําอธิบายรายวิชาของหลักสูตรน้ันๆ ก@อนนํากิจกรรมการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ไป
จัดการเรียนการสอน 
 7.3 ขIอเสนอแนะสําหรบัการวิจยัต@อไป 
  7.3.1 ควรบูรณาการการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน กับการจัดการเรียนรูIอื่นๆ 
เพ่ือใหIเกิดนวัตกรรมใหม@ๆ 
  7.3.2 ควรนํากิจกรรมการจัดการเรียนรูIแบบสรIางสรรค
เปKนฐาน ไปใชIในการส@งเสริมทักษะ
ศตวรรษที่ 21 (4Cs) ดIานอื่นๆ ต@อไป 
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9. คําขอบคุณ 
 งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลงไดIดIวยดีเพราะไดIรับความอนุเคราะห
จากมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ
 
และขอขอบคุณนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร
 ช้ันป{ที่ 3 ที่ใหIความร@วมมือในการวิจัย ผูIวิจัยขอนIอม
สักการะผลงานต@อพระรัตนตรัยและผูIมีพระคุณ รวมทั้งบุพการี อันประกอบดIวย บิดา มารดา และญาติ
สนิทมิตรสหาย ที่เปKนแรงบันดาลใจและใหIการสนับสนุน ทั้งทางตรงและทางอIอม คุณค@าและประโยชน

อันพึงมีจากงานวิจัยครั้งน้ีผูIวิจัยขออุทิศเพ่ือบูชาพระคุณแก@บิดามารดา ครูอาจารย
 ที่ใหIการอบรมสั่ง
สอนใหIมีสติปrญญาและคุณธรรมนําความสําเร็จในชีวิต 
 

 


