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บทคัดยHอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงค� 1) เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMง
อยNางมีวิจารณญาณตามเกณฑ� 75/75 2)เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิดVานการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษากNอนเรียนและหลังเรียนตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมวิีจารณญาณ 
3)เพ่ือวัดทัศนคติของนักศึกษาตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณโดย
กลุNมตัวอยNางที่ใชVในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร� สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 
20 คน ในภาคเรียนที่ 1 ป\การศึกษา 2562 ณ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
โดยใชVวิธีการเลือกกลุNมตัวอยNางแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชVในการวิจัยประกอบดVวย สื่อการเรียน
ภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ แบบทดสอบกNอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน                 
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แบบประเมินทัศนคติ สถิติที่ใชVการวิเคราะห�ขVอมูล ไดVแกN คNาเฉลี่ย คNาสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คNารVอยละ  
คNาความยากงNาย คNาอํานาจจําแนก คNาความเช่ือมั่น คNาความเที่ยงตรง คNาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
E1/E2  และการทดสอบคNาที่สูตร (t-test dependent) 
 ผลการวิจัยพบวNา 1)ผลของประสิทธิภาพสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณมีประสิทธิภาพที่  76.81/88.13 ซึ่ งมีประสิทธิภาพสูงกวNาเกณฑ�ที่กําหนดไวV                       
2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกNอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีคะแนนหลัง
เรียนสูงกกวNากNอนเรียน โดยมีคะแนนเฉลี่ยที่ 35.25 และสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 2.39 ซึ่ง
ผลสัมฤทธ์ิทางดVานการฟMงภาษาอังกฤษหลังเรียนมีคNาสูงกวNากNอนเรียนอยNางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และ 3) ผูVเรียนมีทัศนคติตNอสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณใน
ระดับมากที่สุด มีคNาเฉลี่ยเทNากับ 4.65 และมีสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 0.47 
 
คําสําคัญ : 1. ประสิทธิภาพ 2. ผลสัมฤทธ์ิ 3. ทัศนคติ 4. สื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ              
5. การฟMงอยNางมีวิจารณญาณ 
 

ABSTRACT 
 The purposes of this research were: 1) to find the efficiency of Instructional 
Media of English Critical Listening according to the criteria 75/75, 2) to compare the 
achievement score or critical listening gained before and after critical listening 
exercises, 3) to measure the attitude of the student towards using the instructional 
media of English critical listening. The sample consisted of 20 students studying in 
the faculty of humanities (English) in the third year of 1/2562 academic years at 
Mahamakut Buddhist University Isan Campus by using purposive sampling. The 
research instruments consisted of the Instructional Media of English Critical Listening, 
pretest and posttest exercises, attitude assessment. The statistical data analyses 
were mean, standard deviation, percentage, difficulty, discrimination, reliability, 
validity, E1/E2 efficiency index, and t-test dependent. 
           The research found that: 1) the efficiency of the Instructional Media of 
English Critical Listening was higher that defined criteria (76.81/88.13), 2) the posttest 
achievement of the student in English major was higher than the pretest. The 
average score was 35.25 and the standard deviation score was 2.39. It was a 
significant difference at 0.05, 3) the attitude of the student towards the Instructional 
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Media of English Critical Listening was the highest level. The average score was 4.65 
and the standard deviation was 0.47. 
 
Keywords : 1. Efficiency 2. Achievement 3. Attitude 4. English Instructional Media              
5. Critical Listening 
 
1. ความสําคัญและท่ีมาของปRญหาท่ีทําการวิจัย 
 ภาษาอังกฤษนับวNามีบทบาทสําคัญอยNางย่ิงตNอสังคมต้ังแตNอดีตจนถึงปMจจุบันและสืบเน่ืองไป
ในอนาคตเน่ืองจากเปwนภาษาสากลที่ใชVในการติดตNอสื่อสาร ตลอดจนเปwนเครื่องมือสําคัญในการ
ติดตNอสื่อสารใหVมนุษย�อยูNรNวมกันในฐานะประชาคมโลก รวมทั้งพัฒนาดVานการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองเทคโนโลยีและความมั่นคงของประเทศ จึงกลNาวไดVวNาภาษาอังกฤษเปwนภาษาที่สําคัญของคน
ทั่วโลกและมีความจําเปwนอยNางย่ิงในการดํารงชีวิตของคนในปMจจุบัน ย่ิงโลกมีการติดตNอสื่อสารอยNางไรV
ขีดจํากัดจะเห็นไดVวNาทุก ๆ ที่บนโลกน้ีมีการใชVภาษาอังกฤษเปwนภาษาที่ใชVในการติดตNอกับคนทั่วโลก
หรือการเรียนรูVที่เปwนหลักสากล  ภาษาอังกฤษนับวNามีความสําคัญลําดับแรกของโลกจะเห็นไดVวNา ทุก
ประเทศทั่วโลกจะมีการสNงเสริมการใชVภาษาอังกฤษของคนในประเทศเพ่ือเปwนการสNงเสริมใหVคนใน
ประเทศมีพื้นฐานดVานภาษาอังกฤษที่ดีอันจะสNงผลใหV การสื่อสารระหวNางประเทศที่มีการติดตNอกันจะ
ทําไดVอยNางมีประสิทธิภาพ ซึ่งลVวนตVองใชVภาษาอังกฤษเปwนภาษากลางและเปwนสากลทั้งสิ้น 
 จากการที่ประเทศไทยเองใชVภาษาไทยเปwนภาษาหลักรัฐบาลมีนโยบายในการสรVางเสริม
ศักยภาพและยกระดับคุณภาพทางภาษาอังกฤษ ซึ่งเปwนการสNงผNานเชิงนโยบายลงมายังกระทรวงสูN
สถานศึกษาในทุกระดับช้ัน ซึ่งทําใหVมีโครงการและกิจกรรมเกิดข้ึนเพ่ือเสริมสรVางการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ ทั้งกิจกรรมที่เปwนกิจกรรมภายในและภายนอก ตลอดจนการประเมินความสามารถทาง
ทักษะภาษาจากกลุNมสหภาพยุโรปหรือที่ เรียกเปwนคํายNอวNา CEFR (Common European 
Framework of Reference for Language) (ประชาชาติธุรกิจออนไลน�, 2561 : ออนไลน�) อVางอิง
ขVอมูลจาก EF EPI วNาในป\น้ีสํารวจจากคนจํานวน 1.3 ลVานคนจาก 88 ประเทศที่ไมNไดVใชVภาษาอังกฤษ
เปwนภาษาหลัก ผลการสํารวจพบวNา ความสามารถในการใชVภาษาอังกฤษของคนไทยอยูNในระดับตํ่า 
โดยประเทศไทยถูกจัดใหVอยูNในอันดับที่ 64 ของโลก ซึ่งรNวงลงจากอันดับที่ 53 ในป\กNอน และหาก
เปรียบเทียบในระดับเอเชีย ประเทศไทยถูกจัดใหVอยูNในอันดับที่ 16 จาก 21 ประเทศ และนับเปwนครั้ง
ที่  4 ในรอบ 8 ป\ ที่ประเทศสวีเดนติดโผอันดับสูงสุดจากผลการทดสอบความสามารถดVาน
ภาษาอังกฤษ ทําใหVประเทศเนเธอร�แลนด�ซึ่งติดอันดับหน่ึงในป\ที่แลVวลดลงมาเปwนอันดับที่ 2 ผล
สํารวจพบวNาในระยะเวลา 1 ป\ อันดับความสามารถดVานการใชVภาษาอังกฤษของคนไทยตกลงไป 11 
อันดับ และยังกลNาวเพ่ิมเติมอีกวNา การสํารวจ EF EPI แสดงใหVเห็นวNาประเทศและบุคคลที่ลงทุนใน
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การศึกษาภาษาอังกฤษและตระหนักถึงความสําคัญของภาษาซึ่งเปwนตัวผลักดันดVานการแขNงขัน จะ
เปwนประเทศและบุคคลที่มีทักษะการใชVภาษาอังกฤษที่ดีข้ึนอยNางตNอเน่ือง ผลการจัดอันดับของ EF น้ี
ถูกนํามาเปwนขVอมูลอVางอิงที่สําคัญของรัฐบาล บริษัทและผูVใหVความรูV (กรุงเทพธุรกิจ, 2562 : ออนไลน�) 
พูดถึงทักษะดVานภาษาอังกฤษ อVางอิงขVอมูลจาก EF EPI ซึ่งผลการศึกษาที่ช้ีวNาคนไทยสNวนใหญNยังขาด
ทักษะภาษาอังกฤษ กลัวการใชVภาษาอังกฤษและแงNมุมที่คNอนไปทางลบ สะทVอนจากการทดสอบ การ
สํารวจตNางๆ ที่เกิดข้ึน ชNวงกลางเดือนมกราคมที่ผNานมา EF Education First ไดVประกาศผลการวัด
ระดับความสามารถในการใชVภาษาอังกฤษ ครั้งที่ 9 หรือ EF English Proficiency Index (EF EPI) 
ระดับภาษาอังกฤษของคนไทย พบวNา ระดับภาษาอังกฤษของคนไทยตกลง 10 อันดับจากผลสอบ EF 
English Ranking ผลสํารวจการวัดระดับความสามารถในการใชVภาษาอังกฤษจากทั่วโลกพบวNา ในป\ 
2018 ประเทศไทยถูกจัดอันดับที่ 64 และตกลงมาอยูNลําดับที่ 74 ในป\ 2019 ซึ่งเลื่อนลงมาจากกลุNม 
“ความสามารถทางภาษาอังกฤษตํ่า” สูNกลุNม “ความสามารถทางภาษาอังกฤษตํ่ามาก” 
 
ตารางท่ี 1 EF English Proficiency Index (EF EPI) ของประเทศไทย : ที่มา กรุงเทพธุรกิจ 

EF English Proficiency Index (EF EPI) ของประเทศไทย 
ป\ อันดับภูมิภาค ทักษะ 

2015 62 จาก 70 ประเทศ ตํ่ามาก 
2016 56 จาก 72 ประเทศ ตํ่ามาก 
2017 53 จาก 70 ประเทศ ตํ่า 
2018 64 จาก 88 ประเทศ ตํ่า 
2019 74 จาก 100 ประเทศ ตํ่ามาก 

   
 สถาบันการศึกษากําหนดใหVการทดสอบภาษาอังกฤษเปwนอีกหน่ึงการทดสอบสําคัญที่เรียก
โดยทั่วไปวNา Exit Exam หรือใชVการรับรองจากสถาบันภาษา เชNน TOEIC TOEFL IELTS ฯลฯ อีกทั้ง
ยังมีกิจกรรมในหลักสูตร ไดVแกN English Camp หรือ Boot Camp เปwนตVน ซึ่งที่กลNาวมาน้ันเปwน
สNวนประกอบสําคัญสNวนหน่ึงในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ การจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนก็มี
สNวนสําคัญไมNแพVกัน การไดVเรียนกับเจVาของภาษา การใชVสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งในปMจจุบันผูVเรียน
สามารถเขVาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไดVงNายกวNาในสมัยอดีตมาก เชNนเดียวกับ ฤทัยรัตน� ศรีพวงมาลัย
(2561 : 3) ไดVกลNาววNา “การใชVสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย ใชVงานไดVงNายและสะดวกทั้งผูVสอนและ
ผูVเรียนจะทําใหVผูVเรียนไดVมีโอกาสในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองและพัฒนาสื่อการเรียนใหV
ทันสมัย ทันโลก ทันเหตุการณ�อยูNเสมอ ครูผูVสอนเองก็จะมีโอกาสในการใชVสื่อเทคโนโลยีเหลNาน้ี
นําเสนอวิธีการเรียนรูVดVวยตนเองแกNผูVเรียนและเป�ดโอกาสใหVตนเองไดVพัฒนาสื่อการเรียนการสอนและ
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พัฒนาเทคนิค กลยุทธ�ในการสอน สามารถนําเทคโนโลยีเหลNาน้ีเปwนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนในหVองเรียนและพัฒนาการปรับใชVสื่อการเรียนการสอนใหVทันสมัยอยูNเสมอ” การ
สNงเสริมทักษะภาษาอังกฤษน้ันประกอบดVวย ทักษะดVาน การฟMง การพูด การอNานและการเขียน ซึ่ง
การสNงเสริมทักษะภาษาอังกฤษจะเริ่มจากการฟMงกNอน จากน้ันจะเปwนทักษะทางดVานการพูด การอNาน
และการเขียน จะเห็นวNาถVามีการสNงเสริมทักษะทางดVานการฟMงใหVอยูNในระดับที่มีคุณภาพแลVวการฟMงที่
มีคุณภาพยNอมหมายถึง การฟMงอยNางมีวิจารณญาณซึ่งจะสNงผลใหVผูVเรียนมีปMญญาในระดับที่สูงข้ึนและ
สามารถใชVเหตุและผลไดVอยNางถูกตVองอันจะสNงผลใหVทักษะทางดVานอื่นมีประสิทธิภาพดVวยซึง่สอดคลVอง
กับงานวิจัยของ รุNงพนอ รักอยูN และ สุชาดา รัตนวาณิชย�พันธ� (2560 : 84) ที่ไดVใหVความเห็นไวVวNา 
“ทักษะการฟMงมีความสําคัญอยNางย่ิง เปwนทักษะที่เกิดข้ึนกNอนทักษะการพูด หากไมNมีทักษะการฟMง เรา
จะไมNสามารถพัฒนาทักษะการพูดไดV” 
 ผูVวิจัยในฐานะเปwนอาจารย�ผูVสอนภาษาอังกฤษ ใหVกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกNน ไดVเล็งเห็นถึง
ปMญหาและความสําคัญดังกลNาว อีกทั้งจากการสังเกตในช้ันเรียนพบวNานักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
สามารถฟMงภาษาอังกฤษไดVแตNยังตVองพัฒนาการฟMงใหVอยูNในระดับมีวิจารณญาณซึ่งมีความสําคัญกับ
ผูVเรียนเปwนอยNางย่ิง ผูVวิจัยจึงสนใจที่จะนํานวัตกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมN มาประยุกต�ใชV
ในการสอน ใหVเหมาะสมกับผูVเรียนในปMจจุบันและสามารถฝ�กฝน ทบทวนยVอนหลังไดVตลอดเวลา อีกทัง้
ผูVเรียนจะไดVมีโอกาสไดVฝ�กทักษะการฟMงสําเนียงทั้งจากเจVาของภาษาและสําเนียงประเทศอื่น ที่ใชV
ภาษาอังกฤษเปwนภาษาประจําชาติ จึงเปwนเหตุใหVผูVวิจัยพัฒนาสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMง
อยNางมีวิจารณญาณ โดยใชVเครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมNและประยุกต�ใชVในรายวิชา
HU2020 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม ในป\การศึกษา 2562 คณะมนุษยศาสตร� สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ จํานวน 20 คน นอกจากเปwนการสNงเสริมทักษะการฟMงที่มีวิจารณญาณหรือเปwนการฟMง
โดยการกNอใหVเกิดปMญญาอีกดVวย ทั้งยังเปwนการสรVางทัศนคติในการฟMงภาษาอังกฤษใหVดีย่ิงข้ึนและ
สามารถพัฒนาระดับความการฟMงของตนเองใหVอยูNในระดับสูงไดVในอนาคต 

 
2. วัตถุประสงคqของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณตาม
เกณฑ� 75/75 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิดVานการฟMงอยNางมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ช้ันป\ที่ 3 กNอนเรียนและหลังเรียนโดยใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการ
ฟMงอยNางมีวิจารณญาณ 
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 2.3 เพ่ือวัดทัศนคติของนักศึกษาตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณ 
  
3. สมมติฐานการวิจัย 
 3.1 สื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณมีประสิทธิภาพตามเกณฑ�ที่ต้ังไวV 
 3.2 ผลสัมฤทธ์ิดVานการฟMงภาษาอังกฤษอยNางมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกวNากNอนเรียน 
 3.3 ทัศนคติของนักศึกษาตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ
อยูNในระดับมาก 
 
4. ประโยชนqท่ีไดJรับจากการวิจัย 
 4.1 ไดVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณที่มีประสิทธิภาพ 
 4.2 นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีทักษะดVานการฟMงภาษาอังกฤษ
อยNางมีวิจารณญาณเพ่ิมข้ึน  
 4.3 ไดVทราบทัศนคติของนักศึกษาตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณ 
 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องน้ี คือ การศึกษาประสิทธิภาพและทัศนคติของนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 ตNอการใชVสื่อ
การเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณกลุNมตัวอยNางในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักศึกษาที่
กําลังศึกษาในรายวิชา HU2020 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรมคณะมนุษยศาสตร� สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ ช้ันป\ที่ 3 ที่กําลังศึกษาในป\การศึกษาที่ 1 ป\การศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จํานวน 20 คน โดยใชVวิธีการเลือกกลุNมตัวอยNางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ตัวแปรที่ใชVในการวิจัยตัวแปรตVน ไดVแกN การใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNาง
มีวิจารณญาณตัวแปรตาม ไดVแกN  ประสิทธิภาพของชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ ผลสัมฤทธ์ิดVานการ
ฟMงภาษาอังกฤษอยNางมีวิจารณญาณและทัศนคติของนักศึกษา 
 ผูVวิจัยไดVดําเนินการตามข้ันตอนตามระเบียบวิธีวิจัยดังน้ี 
 5.1 ผูVวิจัยศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษ พ้ืนฐานภาษาอังกฤษของนักศึกษา ทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา จุดแข็งจุดอNอน การฟMงในแตNละลําดับข้ัน สําเนียงการพูดภาษาอังกฤษและ
ผูVวิจัยไดVทําการสรVางสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ จํานวน 4 บทเรียน เพ่ือ
ประกอบเขVากับรายวิชา HU2020 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม ซึ่งวิชาน้ี นักศึกษาจะตVองอาศัยการ



 
 

676 | Academic Journal of Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus Vol. 9 No. 2 (July – December 2020) 

ฟMงและการพูดเปwนหลัก หากฟMงไมNเขVาใจไมNสามารถวิเคราะห�และสังเคราะห�เป�าประสงค�และสิ่งที่
ตVองการสื่อสารจากผูVสนทนาไดV ยNอมทําใหVการบริการ (Services) ในการใหVบริการของโรงแรมไมNเปwน
ที่นNาพึงพอใจ 
 5.2 สรVางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสําเนียงที่เหมาะสมในการเลือกใชVในชุดการฟMง
อยNางมีวิจารณญาณ แบบทดสอบกNอนเรียนหลังเรียนและแบบวัดทัศนคติ จากผูVเช่ียวชาญ 3 ทNาน 
 5.3 ผูVเ ช่ียวชาญทดสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา ดัชนีความสอดคลVอง IOC ความ
เหมาะสมกับสําเนียงและแบบฝ�กหัดในแตNละบทและนําผลการวิเคราะห�คNา IOC มาพัฒนาชุดการฟMง
อยNางมีวิจารณญาณ 
 5.4 นําสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณไปทดสอบกับกลุNมทดลอง
ตามเกณฑ� 75/75 และหาคNาประสิทธิภาพของสื่อชุดดังกลNาวตามเกณฑ� E1/E2 
 5.5 นําสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณไปทดลอง (Try Out) ใชVกับ
นักศึกษาช้ันป\ที่ 4 สาขาวิชาภาษาอังกฤษจํานวน 19 คน 
 5.6 เก็บรวบรวมคะแนนกNอนเรียนและหลังเรียน จํานวน 4 บท 
 5.7 เก็บรวบรวมแบบวัดทัศนคติที่มีตNอสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณ 
 5.8 วิเคราะห�ผลคะแนนกNอนเรียน-หลังเรียนและผลคะแนนจากแบบวัดทัศนคติที่มีตNอสื่อ
การเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ 
 5.9 เขียนรายงานและสรุปผลการวิจัย 
   
6. ผลการวิจัย 
 ประสิทธิภาพและทัศนคติของนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 ตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุด
การฟMงอยNางมีวิจารณญาณ ของนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 คณะมนุษยศาสตร�สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ไดVคNา
ประสิทธิภาพเทNากับ 76.81/88.13 
 
ตารางท่ี 2  ผลการหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ 
 N A/B �̅ S.D. E1 / E2 
กระบวนการ 20 160 139.3 2.50 76.81 
ผลลัพธ� 20 40 35.25 2.39 88.13 

 
 จากตารางที่ 2 พบวNา 1) สื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ ไดVผNาน
การทดลองหาประสิทธิภาพพบวNารVอยละของคะแนนเฉลี่ยที่ไดVระหวNางเรียนมีคNาเทNากับ 76.81 และ
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รVอยละของคะแนนหลังเรียนมีคNาเทNากับ 88.13 แสดงวNา ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ มีคNาเทNากับ 76.81/88.13 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ� 75/75 ปรากฏวNา
สื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณที่ไดVพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพสูงกวNาเกณฑ�
ที่ต้ังไวVที่ 75/75 2) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกNอนเรียนและหลังเรียน ดVวยสื่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ ดังตารางตNอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 3 แสดงผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียนครั้งที่ 1 

การทดสอบ N �̅ S.D. t Sig. 
กNอนเรียนครั้งที่ 1 20 27.95 3.36 

14.85 0.00 
หลังเรียนครั้งที่ 1 20 33.95 3.11 

  
 จากตารางที่ 3 พบวNา ผูVเรียนมีคะแนนเฉลี่ยกNอนเรียนเทNากับ 27.95 และมีสNวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทNากับ 3.36 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทNากับ 33.95 และสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 3.11 
ผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียน หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยมากกวNากNอนเรียนอยNางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 
 
ตารางท่ี 4 แสดงผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียนครั้งที่ 2 

การทดสอบ N �̅ S.D. t Sig. 
กNอนเรียนครั้งที่ 2 20 29.85 3.44 

13.84 0.00 
หลังเรียนครั้งที่ 2 20 33.80 3.32 

  
 จากตารางที่ 4 พบวNา ผูVเรียนมีคะแนนเฉลี่ยกNอนเรียนเทNากับ 29.85 และมีสNวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทNากับ 3.44 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทNากับ 33.80 และสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 3.32 
ผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียน หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยมากกวNากNอนเรียนอยNางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 

ตารางท่ี 5 แสดงผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียนครั้งที่ 3 
การทดสอบ N �̅ S.D. t Sig. 

กNอนเรียนครั้งที่ 3 20 30.85 2.60 
11.52 0.00 

หลังเรียนครั้งที่ 3 20 34.90 1.62 
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 จากตารางที่ 5 พบวNา ผูVเรียนมีคะแนนเฉลี่ยกNอนเรียนเทNากับ 30.85 และมีสNวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทNากับ 2.60 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทNากับ 34.90 และสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 1.62 
ผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียน หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยมากกวNากNอนเรียนอยNางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 

ตารางท่ี 6 แสดงผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียนครั้งที่ 4 
การทดสอบ N �̅ S.D. t Sig. 

กNอนเรียนครั้งที่ 4 20 32.25 2.69 
10.19 0.00 

หลังเรียนครั้งที่ 4 20 36.65 1.95 
 
 จากตารางที่ 6 พบวNา ผูVเรียนมีคะแนนเฉลี่ยกNอนเรียนเทNากับ 32.25 และมีสNวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทNากับ 2.69 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทNากับ 36.65 และสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 1.95 
ผลการทดสอบกNอนเรียนและหลังเรียน หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยมากกวNากNอนเรียนอยNางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 

ตารางท่ี 7 ทัศนคติของนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 ตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณ 

ขJอคําถาม �̅ S.D. แปลผล 
ดJานกายภาพ    

1 ความนNาสนใจของบทเรียน 4.60 0.50 มากที่สุด 
2 ความเหมาะสมของเน้ือหา 4.55 0.51 มากที่สุด 
3 การออกแบบชุดสือ่การสอนที่เหมาะสมกบัการใชVงาน 4.75 0.44 มากที่สุด 
4 สามารถใชVไดVจรงิในการประกอบการเรียนการสอน 4.60 0.50 มากที่สุด 

 
คะแนนเฉลี่ยดJานกายภาพ 4.63 0.49 มากท่ีสุด 

เน้ือหา 
    5 ความสอดคลVองกับรายวิชา 4.55 0.51 มากที่สุด 

6 ความครอบคลมุของเน้ือหา 4.55 0.60 มากที่สุด 
7 ความหลากหลายของเน้ือหา 4.50 0.51 มากที่สุด 
8 ความทันสมัยของเน้ือหา 4.65 0.49 มากที่สุด 

 
คะแนนเฉลี่ยดJานเน้ือหา 4.56 0.53 มากท่ีสุด 
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ขJอคําถาม �̅ S.D. แปลผล 
ดJานการสนับสนุนการเรียนรูJ 

   9 สอดคลVองกบัการเรียนรูVในศตวรรษที่ 21 4.70 0.47 มากที่สุด 
10 การกระตุVนใหVเกิดการเรียนรูV 4.60 0.50 มากที่สุด 
11 สอดคลVองกบัการใชVเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมN 4.85 0.37 มากที่สุด 
12 สามารถทบทวนดVวยตนเองภายหลงัไดV 4.95 0.22 มากที่สุด 

 
คะแนนเฉลี่ยดJานการสนับสนุนการเรียนรูJ 4.78 0.39 มากท่ีสุด 

     
 

คHาเฉลี่ย 4.65 0.47 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางที่ 7 ทัศนคติของนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 ตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการ
ฟMงอยNางมีวิจารณญาณอยูNระดับมากที่สุด โดยมีคNาเฉลี่ยเทNากับ 4.65 และมีสNวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทNากับ 0.47 เมื่อพิจารณารายดVานพบวNา ดVานที่เห็นดVวยมากที่สุด คือ ดVานการสนับสนุนการเรียนรูV มี
คะแนนเฉลี่ยเทNากับ 4.78 สNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 0.39 รองลงมาคือดVานกายภาพ มีคะแนน
เฉลี่ยเทNากับ 4.56 สNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 0.53   
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพของการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณ สําหรับนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตอีสาน มีประสิทธิภาพ ทักษะการฟMงของผูVเรียนอยูNในระดับสูงข้ึน ผูVเรียนมีทัศนคติตNอชุดการ
ฟMงอยNางมีวิจารณญาณอยูNในระดับมากที่สุด สืบเน่ืองมาจาก 
 7.1 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ผลจากการพัฒนาสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMง
อยNางมีวิจารณญาณ สําหรับนักศึกษาช้ันป\ที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน มีประสิทธิภาพเทNากับ 76.81/88.13 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกวNาเกณฑ�ที่
กําหนด 75/75 ดังน้ันสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ จึงมีประสิทธิภาพ
เปwนไปตามเกณฑ�ที่กําหนด จากชุดสื่อการเรียนที่มีการออกแบบพัฒนาอยNางเปwนระบบ มีการ
เรียงลําดับความยากงNายของสําเนียง มีเน้ือหาและแบบทดสอบเหมาะสมกับเน้ือหา ซึ่งเหมาะสมกับ
การประยุกต�ใชVในหVองเรียนหรือนอกหVองเรียนในการทบทวนทักษะการฟMง สอดคลVองกับ วริสสร         
วิรัชนีกรพันธ� (2557 : 481) ไดVกลNาวไวV “คอมพิวเตอร�ชNวยสอนเปwนเทคโนโลยีทางการศึกษาทีมี
ศักยภาพในการแกVไขปMญหาการเรียนการสอน สามารถชNวยใหVผูVเรียนบรรลุเป�าหมายที่ต้ังไวVอยNางมี
ประสิทธิภาพและชNวยลดภาระของครูไดVอยNางมาก ทั้งยังสNงเสริมการสอนเปwนรายบุคคลไดVเปwนอยNางดี” 
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อีกทั้งการที่ไดVฟMงสําเนียงจากเจVาของภาษาหรือสําเนียงที่หลากลาย ผนวกกับการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหมNมาประยุกต�ใชVและบูรณาการเขVากับการเรียนการสอนทําใหVผลการพัฒนาการฟMง
ภาษาอังกฤษดีข้ึนอยNางเห็นไดVชัด 
 7.2 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกNอนเรียนและหลังเรียนของ
นักศึกษาช้ันป\ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน หลังจาก
ใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณ พบวNา คะแนนหลังเรียนสูงกวNากNอนเรียน 
อยNางมีนัยสําคัญทางสถิติเชNนเดียวกับ เสาวลักษณ� เมฆแดง และ สมพร รNวมสุข (2557 : 143-144)           
ที่อภิปรายผลการวิจัยไวVวNา “ผลสัมฤทธ์ิดVานการฟMงอยNางมี วิจารณญาณของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันป\ที่ 1 หลังเรียน ดVวยแบบฝ�กการฟMงอยNางมีวิจารณญาณสูงกวNากNอนเรียน
อยNางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการพัฒนาแบบฝ�กการฟMงอยNางมีวิจารณญาณสําหรับ
นักเรียน เปwนเครื่องมือในการฟMงที่สามารถชNวยเสริมความรูVความเขVาใจพัฒนาทักษะการฟMงอยNางมี
วิจารณญาณใหVดีข้ึน เพราะการเรียนดVวยแบบฝ�กการฟMงผูVเรียนไดVมีโอกาสเรียนรูVดVวยตนเองและฝ�กฝน
จากเรื่องงNายไปสูNเรื่องที่ยากข้ึน โดยทําซ้ําหลายครั้ง สามารถตอบคําถาม จับใจความ แยกแยะ
ขVอเท็จจริงและขVอคิดเห็นตลอดทั้งตีความและประเมินคNาไดVอันจะนําไปสูNวิจารณญาณ” 
 7.3 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 ทัศนคติของนักศึกษาตNอการใชVสื่อการเรียนภาษาอังกฤษ
ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณอยูNในระดับมากพบวNา นักศึกษามีทัศนคติตNอการใชVสื่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณในระดับมากที่สุดโดยมีคNาเฉลี่ยเทNากับ 4.65 และมีสNวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 0.47 เมื่อพิจารณารายดVานพบวNา ดVานที่เห็นดVวยมากที่สุด คือ ดVานการ
สนับสนุนการเรียนรูV มีคะแนนเฉลี่ยเทNากับ 4.78 สNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 0.39 รองลงมาคือดVาน
กายภาพ มีคะแนนเฉลี่ยเทNากับ 4.56 สNวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทNากับ 0.53 สอดคลVองกับ วริสสร               
วิรัชนีกรพันธ� (2557 : 479)  ไดVทําวิจัยเรื่อง ผลการใชVบทเรียนคอมพิวเตอร�ชNวยสอนแบบฝ�กทักษะที่
สNงผลตNอความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป\ที่ 2 โรงเรียนเซนต�
โยเซฟคอนเวนต� กรุงเทพมหานคร พบวNา นักเรียนมีความพึงพอใจตNอบทเรียนคอมพิวเตอร�ชNวยสอนใน

ระดับมากที่สุด (�̅ = 4.61, S.D. = 0.50) สื่อการเรียนภาษาอังกฤษ ชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณไดV
ถูกออกแบบบทเรียนใหVมีความทันสมัย มีความหลากหลาย เรียงลําดับจากงNายไปยาก สามารถเรียนรูV
ดVวยตนเองไดVตลอดเวลา มีแบบทดสอบที่สามารถวัดทักษะการฟMงอยNางมีวิจารณญาณไดVเปwนอยNางดี ไดV
แรงบันดาลใจจากผูVปาฐกถาและสามารถพัฒนาทักษะการฟMงอยNางมีวิจารณญาณไดVเปwนอยNางดี 
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8. ขJอเสนอแนะ 
 8.1 ขVอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ผูVมีสNวนเกี่ยวขVองเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนหรือมีบทบาทในสถานศึกษา ควรเนVนยํ้า
ใหVผูVสอนหรือผูVมีสNวนเกี่ยวขVอง เห็นถึงความสําคัญและประโยชน�ของการใชVสื่อทางเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหมN ในการประยุกต�ใชVกับการเรียนการสอน ไมNเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษเทNาน้ัน แตN
ควรจะกําหนดเชิงนโยบายในเรื่องดังกลNาวอยNางชัดเจนและสนับสนุนดVานงบประมาณ อีกทั้งการ
พัฒนาศักยภาพของผูVสอนใหVมีศักยภาพในการผลิตสื่อทางเทคโนโลยีสารสนเทศดVวยตนเองมีความ
จําเปwนไมNแพVกัน ซึ่งสื่อที่ผลิตออกมาก็จะตรงกับความตVองการของผูVสอนและเปwนการประหยัด
งบประมาณและเวลาไดVอีกดVวย 
 8.2 ขVอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนภาษาอังกฤษชุดการฟMงอยNางมีวิจารณญาณของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ช้ันป\ที่ 3 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยการนําลงสูN
การปฏิบัติยNอมข้ึนอยูNกับปMจจัยและองค�ประกอบหลายๆ อยNาง ไดVแกN ความรูVและทักษะพ้ืนฐาน
ภาษาอังกฤษของผูVเรียน หลักสูตร สาขาวิชา เกณฑ�พื้นฐานคะแนน การคาดคะเน การจับใจความและ
การสรุปความ ดังน้ัน การนําผลวิจัยไปใชVควรคํานึงถึงปMจจัยและองค�ประกอบที่แตกตNางกันในการ
ประกอบการพิจารณา 
 8.3 ขVอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตNอไป 
  การวิจัยครั้งตNอไปควรเช่ือมโยงไปยังทักษะอื่นๆ ของภาษาอังกฤษ ไดVแกN ทักษะการพูด 
ทักษะการอNานและทักษะการเขียนหรือหากทNานผูVสนใจเนVนทักษะการฟMงเปwนหลัก สามารถขยาย 
กลุNมประชากรไปสูNระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาไดVอีกดVวย โดยการปรับเน้ือหาของวีดี
ทัศน�ภาษาอังกฤษและแบบฝ�กหัดใหVสอดคลVองกับวัตถุประสงค�และตัวผูVเรียน โดยเปwนการขยายผลใน
วงกวVาง เพ่ือใหVเห็นภาพรวมของทักษะภาษาอังกฤษของเด็กไทยและเพ่ือการพัฒนาในทักษะที่ยังตVอง
เรNงพัฒนาอันจะสNงผลใหVนักเรียนและนักศึกษา ตลอดจนคนวัยทํางาน สามารถเรียนรูVและเขVาถึงองค�
ความรูVในการพัฒนาทักษะไดVอยNางเทNาเทียมกัน 
 
9. เอกสารอJางอิง 
กรุงเทพธุรกิจ. (2562). ไขปRญหาทักษะ 'ภาษาอังกฤษ' คนไทย 'รHวง' ซ้ําซJอน เพราะอะไร?.    
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10. คําขอบคุณ 
 การวิจัยครั้งน้ีสําเร็จลุลNวงไปดVวยดี ผูVวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณะผูVบริหารและคณาจารย�
ทุกๆ ทNาน ที่ไดVชNวยเหลือและใหVคําแนะนําในการดําเนินการวิจัย ตลอดจนผูVทรงคุณวุฒิ ผูVเช่ียวชาญ 
บุคลากร และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ที่ไดVใหVความรNวมมือ
เปwนอยNางดี ผูVวิจัยหวังเปwนอยNางย่ิงวNาจะเปwนประโยชน�ตNอการพัฒนาทักษะความรูVใหVกับผูVที่กําลังศึกษา
หรือสนใจภาษาอังกฤษตNอไป 
 คุณประโยชน�ที่เกิดจากงานวิจัยฉบับน้ี ขอมอบเปwนเครื่องบูชาตNอคุณบิดามารดา ครูอาจารย�
และผูVมีพระคุณทุกทNาน ที่สนับสนุนชNวยเหลือขVาพเจVาตลอดมา ผูV วิจัยขอกราบขอบพระคุณไวV           
ณ โอกาสน้ี 
 


