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บทคัดย?อ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคJ 1)เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
ของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 2)เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตSอการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 3)เพ่ือศึกษาข0อเสนอแนะการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาล
ของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ดการวิจัยน้ีเปVนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุSมตัวอยSาง ได0แกS นักวิชาการ 
พนักงานเจ0าหน0าที่ในสํานักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด จํานวน 152 คน เครื่องมือที่ใช0ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช0ในการวิจัย ได0แกS ร0อยละ คSาเฉลี่ย สSวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
คSาทีและการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวิจัยพบวSา 1. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลโดยรวมอยูSในระดับมาก           
2. ความคิดเห็นของบุคลากรจําแนกตามตําแหนSง หลักความรับผิดชอบแตกตSางกันอยSางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สSวนด0านอื่นๆ ไมSแตกตSางกันความคิดเห็นของบุคลากรจําแนกตามวุฒิการศึกษา 
หลักความคุ0มคSาไมSแตกตSางกัน สSวนด0านอื่นๆ แตกตSางกันอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ความคิดเห็นของบุคลากรจําแนกตามประสบการณJในการทํางานหลักนิติธรรมหลักคุณธรรมหลักการมี
สSวนรSวมหลักความคุ0มคSาไมSแตกตSางกัน สSวนหลักความโปรSงใสหลักความรับผิดชอบและภาพรวม
แตกตSางกันอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3. ข0อเสนอแนะควรวางแผนบริหารจัดการทรัพยากร
อยSางประหยัดเกิดประโยชนJสูงสุดเป�ดโอกาสให0บุคลากรรับรู0สถานการณJและปbญหาอยSางโปรSงใสไมSป�ดบงั
และโอกาสให0บุคลากรมีสSวนรSวมในการแสดงความคิดเห็นตSอพิจารณาความดีความชอบที่เหมาะสม 
 
คําสําคัญ : 1. การบรหิารจัดการ 2. หลักธรรมาภิบาล 3. การไฟฟRาสSวนภูมิภาค 
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ABSTRACT 
 The objectives of the research article were  1) study the level of management 
based on good governance of the Provincial Electricity Authority Roi Et province,             
2) to compare the opinions of the personnel towards the administration based on 
good governance of the Provincial Electricity Authority Roi Et province, and 3) to find 
out the related suggestions and recommendations.It was quantitative research. The 
sample group with 152 selected people, included: Academicians, authorities, and 
staffs in the Provincial Electricity Authority Roi Et province. The tool used in this 
research was a questionnaire. The statistics used were percentage, mean, standard 
deviation, t-test, and F-test (One-way ANOVA). 
               The research found that: 1. Administration based on good governance of 
the Provincial Electricity Authority Roi Et province overall, it was at a high level. 2. The 
comparison of the opinions of the administration based on good governance of the 
Provincial Electricity Authority Roi Et province. Classified by position Responsibility, 
the difference was statistically significant at the .05 level. The other aspects are no 
different. Personnel opinions classified by working experience, the rule of the law, 
moral principle, principle of participation, principle of value were no different. Whereas 
transparency principle, responsibility, and the overall differences were statistically 
significant at the .05 level. 3. The recommendations suggested by the administration 
based on good governance of the Provincial Electricity Authority Roi Et Province were: 
planning and management, conserve resources, provide opportunities for personnel 
to be aware of the situation and the problems with transparency, there should be 
opportunities for personnel to participate in expressing opinions on the process, and 
considering the performance. 
 
Keywords : 1. Administration 2. Good governance 3. The Provincial Electricity Authority  
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1. ความสําคัญและท่ีมาของปgญหาท่ีทําการวิจัย 
 โลกปbจจุบันที่เปVนโลกาภิวัตนJ ได0ให0ความสนใจกับการบริหารงานและการปกครอง โดยยึด
หลักธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดีมากข้ึน เพราะสSงผลกระทบตSอระบบการพัฒนาเศรษฐกิจ
รวมถึงมีความสําคัญและสSงผลกระทบในด0านการติดตSอสื่อสาร การดําเนินกิจกรรมในที่หน่ึงมี
ผลกระทบตSออีกที่หน่ึงการพัฒนาเรื่องของการเมืองการปกครองได0มุSงให0ประชาชนเปVนศูนยJกลางมาก
ข้ึน หากจะให0ประเทศมีการเจริญเติบโตอยSางย่ังยืน การมุSงดําเนินธุรกิจ หรือปฏิบัติราชการตSางๆ โดย
ไมSให0ความสนใจถึงเรื่องของสังคมประชาชน และสิ่งแวดล0อมจึงเปVนไปไมSได0อีกตSอไป การมีการบริหาร
จัดการที่ดีจึงเข0ามาเปVนเรื่องที่ทุกภาคสSวนต0องนําไปปฏิบัติ (บวรศักด์ิ อุวรรณโณ, 2554) 
 ประเทศไทยก็ได0นำหลักธรรมาภิบาลซึ่งเปVนหลักการสากลที่ประเทศซึ่งปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยใช0เปVนหลักในการบริหารประเทศ โดยได0บัญญัติไว0ในรัฐธรรมนูญแหSงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2560 โดยบัญญัติไว0ในหมวด 6 แนวนโยบายแหSงรัฐ มาตรา 65 ได0บัญญัติไว0วSา รัฐพึงจัด
ให0มียุทธศาสตรJชาติเปVนเปRาหมายการพัฒนาประเทศอยSางย่ังยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช0 เปVน
กรอบการจัดทําแผนตSางๆ ให0สอดคล0องและบูรณาการกันเพ่ือให0เกิดเปVนพลังผลักดันรSวมกันไปสูS
เปRาหมายดังกลSาว การจัดทําการกําหนดเปRาหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเปRาหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตรJชาติ ให0เปVนไปตามหลักเกณฑJและวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งน้ี กฎหมายดังกลSาวต0องมี
บทบัญญัติเกี่ยวกับ การมีสSวนรSวมและการรับฟbงความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคสSวนอยSางทั่วถึง
ด0วย (อริยJธัช แก0วเกาะสะบ0า, 2560) เปVนที่ยอมรับวSา “หลักธรรมาภิบาล” เปVนหลักการสมัยใหมS            
ซึ่งประเทศที่พัฒนาแล0วได0นํามาใช0เปVนหลักในการบริหารภาครัฐหรือการประกอบธุรกิจของ
บริษัทเอกชนตSางๆ และการเพ่ิมอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศน้ัน ต0องให0
ความสําคัญกับการพัฒนาเชิงคุณภาพ มากข้ึนธรรมาภิบาล จึงเปVนหลักสําคัญตSอการเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคJการ ทั้งภาครัฐและเอกชน สามารถยกระดับและสร0างความ
นSาเช่ือถือขององคJการได0ในระดับสูง รวมถึงชSวยเพ่ิมศักยภาพขององคJการให0สอดคล0องกับทิศทาง
พัฒนาประเทศด0านตSางๆ อันนําไปสูSการพัฒนาที่มีความสุจริต โปรSงใสและเปVนธรรม (บวรศักด์ิ 
อุวรรณโณ, 2554) 
 ไฟฟRาเปVนสิ่งจําเปVนสําหรับการดํารงชีวิตของมนุษยJ และยังเปVนปbจจัยที่สําคัญในการดําเนิน
ธุรกิจทุกๆ ด0าน เชSน ด0านอุตสาหกรรม ด0านเกษตรกรรม ด0านพาณิชยJกรรม ด0านการสื่อสารระบบ
สารสนเทศ เปVนต0น ทําให0โลกมีการพัฒนามากข้ึนเศรษฐกิจเจริญก0าวหน0า การติดตSอสื่อสาร สะดวก 
รวดเร็ว และในชีวิตประจําวันของมนุษยJจําต0องพ่ึงพาพลังงานไฟฟRา เพ่ืออํานวยความสะดวกในการ
ดําเนินชีวิต ปbจจุบันประเทศไทยมีหนSวยงานที่รับผิดชอบในการผลิต และจําหนSายพลังงานไฟฟRา 
จํานวนทั้งสิ้น 3 หนSวยงาน คือการไฟฟRาฝ�ายผลิตแหSงประเทศไทยการไฟฟRานครหลวง และการไฟฟRา
สSวนภูมิภาค(สมานสุทธิพงษJเกษตร, 2550) 
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 การไฟฟRาสSวนภูมิภาคเปVนรัฐวิสาหกิจด0านสาธารณูปโภค กSอต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติการ
ไฟฟRาสSวนภูมิภาค พ .ศ . 2503 โดยรับโอนทรัพยJสิน หน้ีสิน และความรับผิดชอบขององคJกรการไฟฟRา
สSวนภูมิภาคในขณะน้ันมาดําเนินการ วัตถุประสงคJที่สําคัญของการไฟฟRาสSวนภูมิภาค คือการผลิตจัด
ให0ได0มา จัดสSงและจัดจําหนSายพลังงานไฟฟRาให0แกSประชาชน ธุรกิจและอุตสาหกรรมตSาง ๆ ในเขต
จําหนSาย 74 จังหวัดทั่วประเทศยกเว0น กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการการไฟฟRาสSวน
ภูมิภาคมีภารกิจในการบริการไฟฟRาให0แกSประชาชนในเขตรับผิดชอบทั่วประเทศ โดยวางเปRาหมายใน
การดําเนินงานที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1)จัดหาและให0บริการพลังงานไฟฟRาและธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองทั้ง
ภายในประเทศ และประเทศข0างเคียงได0มาตรฐานสากล 2)ตอบสนองความต0องการของผู0ใช0ไฟฟRา ให0 
ความพึงพอใจทั้งด0านคุณภาพของสินค0าและบริการโดยการพัฒนาองคJกร อยSางตSอเน่ือง 3)มีการ
บริหาร การจัดการเชิงธุรกิจที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ สอดคล0องกับสภาพตลาดและพร0อมสําหรับการ
แขSงขันทางธุรกิจ (การไฟฟRาสSวนภูมิภาค, 2555) 
 ศูนยJ  พ.ร.บ.ข0อมูลขSาวสารทางราชการของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 
แผนพัฒนาข0อมูลขSาวสารการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด มีแผนการดําเนินงานศูนยJ พ.ร.บ.
ข0อมูล ขSาวสาร ประจําป� 2562 และได0นําเสนอแผนการดําเนินงานให0คณะกรรมการข0อมูลขSาวสาร
หนSวยงานเห็นชอบ ตามบันทึกขอความเห็นชอบแผนการดําเนินงานศูนยJ พ.ร.บ.ข0อมูลขSาวสาร กฟจ.
ร0อยเอ็ด ประจําป� 2562 สถิติผู0มาใช0บริการการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด ได0จัดเก็บสถิติผู0มา
ใช0บริการ และรายงานสรุปผลการให0บริการและนําเสนอผู0บริหารเปVนรายไตรมาส การไฟฟRาสSวน
ภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ดข้ึนตรงกับการไฟฟRาสSวนภูมิภาค สํานักงานใหญSรับผิดชอบพ้ืนที่ในเขตจังหวัด
ร0อยเอ็ดทั้งหมด ที่มีภารกิจหลักในการให0บริการผู0ใช0ไฟฟRาใน ด0านการขอใช0ไฟฟRา การรับชําระเงินคSา
กระแสไฟฟRา งานติดต้ังมิเตอรJ งานแก0กระแสไฟฟRาขัดข0องและการบริการอื่นๆ ปbจจุบันการไฟฟRาสSวน
ภูมิภาคเมืองพัทยา มีผู0ใช0ไฟฟRารวมทุกประเภท (การไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด, 2562)
เน่ืองจากจํานวนผู0ใช0ไฟฟRาที่มาใช0บริการที่สํานักงานไฟฟRาคSอนข0างมากทําให0การไฟฟRาสSวนภูมิภาค
จังหวัดร0อยเอ็ดมีภาระหน0าที่คSอนข0างหนักในการให0บริการแกSผู0ใช0ไฟฟRาที่มารับบริการทั้งทางตรงและ
ทางอ0อม (การไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด, 2562) การให0บริการแกSผู0ใช0ไฟฟRานับได0วSาเปVนสิ่ง
สําคัญอยSางย่ิงที่การไฟฟRาสSวนภูมิภาคจะต0องดําเนินการให0เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพ่ือตอบสนองความต0องการของผู0ใช0ไฟฟRาและแก0ไขปbญหาตSางๆ ด0วยความรวดเร็ว มีความโปรSงใส            
มีความยุติธรรม และได0รับประโยชนJสูงสุดในการให0บริการแตSปbจจุบันการให0บริการของการไฟฟRาสSวน
ภูมิภาคบางสSวนงานยังขาดประสิทธิภาพไมSบรรลุตามเปRาหมายที่วางไว0จึงทําให0เกิดผลกระทบตSอ
คุณภาพการให0บริการซึ่งการไฟฟRาสSวนภูมิภาคได0พยายามแก0ไขและปรับปรุงการให0บริการอยูS
ตลอดเวลาดังน้ันเพ่ือให0การบริการเปVนไปด0วยความสมบูรณJและมีความพร0อมอยูSเสมอ 
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 ผู0วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRา
สSวนภูมิภาคในจังหวัดร0อยเอ็ด ในประเด็นการดําเนินงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล การพัฒนาระบบ
กํากับดูแลกิจการที่ดีให0เปVนไปตามหลักสากล ตลอดจนการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
บริหารงานตามมาตรฐานการไฟฟRาโปรSงใส และสนับสนุนการขยายผลให0ครอบคลุมทั่วทั้งองคJกร ด0วย
การดําเนินงานด0านการกํากับดูแลกิจการที่ดีอยSางตSอเน่ือง  เพ่ือที่จะได0ทราบถึงข0อมูลพ้ืนฐานในการที่
จะนําไปใช0เปVนแนวทางในการแก0ไขปรับปรุงและพัฒนางานด0านการให0บริการผู0ใช0ไฟฟRาของการไฟฟRา
สSวนภูมิภาคให0มีคุณภาพมากย่ิงข้ึน 
 
2. วัตถุประสงคiของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาระดับของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาค
จังหวัดร0อยเอ็ด 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตSอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
ของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด ที่มีตําแหนSง วุฒิการศึกษา และประสบการณJในการทํางานตSางกัน 
 2.3 เพ่ือศึกษาข0อเสนอแนะการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาค
จังหวัดร0อยเอ็ด 
 
3. ประโยชนiท่ีไดDรับจากการวิจัย 
 3.1 ได0ทราบสภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาค
จังหวัดร0อยเอ็ด 
 3.2 ได0ทราบความคิดเห็นของบุคลากรตSอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ          
การไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด  
 3.3 ได0ทราบข0อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRา
สSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมภิาคจงัหวัดร0อยเอด็ 
กลุSมตัวอยSางที่ใช0ในการวิจัยเปVนบุคลากรของสํานักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด จํานวน 
152 คน กําหนดขนาดของกลุSมตัวอยSางโดยใช0ตารางของเครจซี่และมอรJแกน (Krejcie, R. V. & Morgan, 
D. W., 1970) ซึ่งได0มาโดยใช0วิธีการสุSมแบบงSานด0วยวิธีการจับฉลาก เครื่องมือที่ใช0ในการรวบรวม
ข0อมูลเปVนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลซึ่งประกอบด0วย 
ขอบขSายการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ออกเปVน 6 ด0าน ได0แกS 1)หลักนิติธรรม2)หลัก



 
 

วารสารมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตรDอยเอ็ด ป[ที่ 11 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565)   | 167 

 

คุณธรรม 3)หลักความโปรSงใส 4)หลักการมีสSวนรSวม 5)หลักความรับผิดชอบ 6)หลักความคุ0มคSา ที่มี
ลักษณะเปVนแบบสอบถามเปVนประมาณคSา 5 ระดับ  สถิติที่ใช0ในการวิจัย ได0แกS ร0อยละ คSาเฉลี่ย                  
สSวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคSาทีและการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตSอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRา
สSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด  
 
ตารางท่ี 1 แสดงคSาเฉลี่ยและสSวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

ของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด โดยรวม   
 

การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  ระดับการปฏิบัติ  

X  S.D. อันดับ แปลผล 

1.  หลกันิติธรรม 4.27 0.49 1 มาก 
2.  หลกัคุณธรรม 4.24 0.51 3 มาก 
3.  หลักความโปรSงใส 4.16 0.52 6 มาก 
4.  หลักการมีสSวนรSวม 4.22 0.49 5 มาก 
5.  หลักความรับผิดชอบ 4.24 0.49 2 มาก 
6.  หลักความคุ0มคSา 4.23 0.55 4 มาก 

รวม 4.23 0.44 - มาก 

 
 จากตารางที่ 1 พบวSา ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตSอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
ของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ดโดยรวมและรายด0านโดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปVนรายด0านอยูSในระดับมากทุกด0าน เรียงลําดับจากด0านที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS หลักนิติธรรม 
รองลงมา ได0แกS หลักความรับผิดชอบ หลักคุณธรรมหลักความคุ0มคSา หลักการมีสSวนรSวม และด0านที่มี
คSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS หลักความโปรSงใส เมื่อพิจารณาเปVนรายด0านปรากฏดังน้ี 
 1) หลักนิติธรรม โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายข0อ อยูSในระดับมากทุกข0อ
เรียงลําดับจากข0อที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS มีการปฏิบัติตามกฎระเบียบการบริหารงานด0วย
ความถูกต0องและเปVนธรรมรองลงมา ได0แกS มีการพัฒนาบุคลากรอยSางทั่วถึงและเทSาเทียมกันการ
ปฏิบัติหน0าที่ของผู0บริหารถูกต0องตามหลักกฎหมายระเบียบข0อบังคับ มีการออกกฎระเบยีบหลกัเกณฑJ
การบริหารงานที่ชัดเจนและปรับปรุงให0เหมาะสมอยูSเสมอมีการมอบหมายหน0าที่ความรับผิดชอบงาน
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ตรงตามความรู0และความสามารถของพนักงาน และข0อที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS  การมอบหมายหน0าที่
รับผิดชอบตามความสามารถอยSางแท0จริง    
 2) หลักคุณธรรม โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายข0อ อยูSในระดับมากทุกข0อ
เรียงลําดับจากข0อที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS มีการปฏิบัติโดยยึดหลักคุณธรรมมีความซื่อสัตยJ
สุจริตรองลงมา ได0แกS มีการสนับสนุนให0กําลังใจแกSบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยSางขยันอดทนซื่อสัตยJสุจรติ 
การปฏิบัติหน0าที่อยSางตรงไปตรงมามีความซื่อสัตยJสุจริตการให0ความชSวยเหลือและให0กําลังใจแกS
บุคลากรในหนSวยงานอยSางยุติธรรมเสมอมีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักความถูกต0องมีคุณธรรมและ
ปฏิบัติตนเปVนแบบอยSางที่ดี และข0อที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS มีความขยันหมั่นเพียรต้ังใจปฏิบัติหน0าที่
ให0เกิดผลสําเร็จ 
 3) หลักความโปรSงใส โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายข0อ อยูSในระดับมากทุก
ข0อเรียงลําดับจากข0อที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS มีการจัดระบบการกระจายอํานาจการ
ตัดสินใจสูSระดับผู0ปฏิบัติอยSางชัดเจนรองลงมา ได0แกS มีการตรวจสอบผลการดําเนินงานในทุกข้ันตอนมี
เกณฑJมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานที่เปVนรูปธรรมและเป�ดเผยตSอสาธารณะมีการกําหนดบทบาทหน0าที่
รับผิดชอบงานด0านตSางๆของบุคลากรตามความสามารถอยSางชัดเจน และข0อที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS  
ผู0บริหารการไฟฟRาเป�ดโอกาสให0บุคลากรมีสSวนรSวมในการรับรู0สภาพการณJและปbญหาของหนSวยงาน
ทุกเรื่องอยSางโปรSงใสไมSป�ดบัง 
 4) หลักการมีสSวนรSวม โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายข0อ อยูSในระดับมากทุก
ข0อเรียงลําดับจากข0อที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS บุคลากรมีสSวนรSวมเปVนกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรในหนSวยงานของตนรองลงมา ได0แกS ผู0บริหารเป�ดโอกาสให0บุคลากรได0
เสนอความคิดเห็นการบริหารงานรSวมกันบุคลากรมีสSวนรSวมในการวางแผนการปฏิบัติงานประจําป�
ของหนSวยงาน และข0อที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS มีการสSงเสริมสนับสนุนให0บุคลากรทํางานรSวมกันเปVน
ทีมและสร0างเครือขSายในการทํางาน 
 5) หลักความรับผิดชอบ โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายข0อ อยูSในระดับมาก
ทุกข0อเรียงลําดับจากข0อที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS ผู0บริหารได0มอบหมายงานให0บุคลากรมี
ความรับผิดชอบในการทํางานของตนเสมอรองลงมา ได0แกS ผู0บริหารได0นําการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากรมาพัฒนาและปรับปรุงให0มีประสิทธิภาพการทํางานเสมอผู0บริหารมีการกําหนด
นโยบายและเปRาหมายในการปฏิบัติงานอยSางชัดเจน และข0อที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS มีการกํากับ
ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรเปVนระบบอยSางสม่ําเสมอ 
 6) หลักความคุ0มคSา โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายข0อ อยูSในระดับมากทุก
ข0อเรียงลําดับจากข0อที่มีคSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS ผู0บริหารสนับสนุนให0รSวมกันประหยัดพลังงาน
เพ่ือรักษาและอนุรักษJทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล0อมให0มีความย่ังยืนรองลงมา ได0แกS ผู0บริหารใช0
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เทคโนโลยีในการดําเนินงานธุรการและลดข้ันตอนการปฏิบัติงานให0เกิดความสะดวกรวดเร็วประหยัด
และคุ0มคSามีการรณรงคJให0บุคลากรใช0สาธารณูปโภคอยSางประหยัดและคุ0มคSา และข0อที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด 
ได0แกS ผู0บริหารประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรแบบมุSงเน0นผลงานและนําผลการประเมินมาใช0
ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานให0มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 5.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาค
จังหวัดร0อยเอ็ด ตามความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตําแหนSง วุฒิการศึกษา และประสบการณJในการ
ทํางาน ตSางกัน ตามสมมติฐานที่ต้ังไว0 
 5.3 ผลการวิเคราะหJข0อเสนอแนะตSอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRา
สSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ดบุคลากรมีข0อเสนอแนะ ดังน้ี มีการวางแผนและบริหารจัดการใช0ทรัพยากร
อยSางประหยัดและเกิดประโยชนJสูงสุดเป�ดโอกาสให0บุคลากรรับรู0สภาพการณJและปbญหาของ
หนSวยงานทุกเรื่องอยSางโปรSงใสไมSป�ดบัง และควรเป�ดโอกาสให0บุคลากรมีสSวนรSวมในการแสดงความ
คิดเห็นตSอกระบวนการพิจารณาความดีความชอบที่เหมาะสม 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาค
จังหวัดร0อยเอ็ด มีผลการวิจัยประเด็นที่นSาสนใจและนํามาอภิปรายผล ดังตSอไปน้ี  
 6.1 การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 
โดยรวมอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปVนรายด0าน อยูSในระดับมากทุกด0านเรียงลําดับจากด0านที่มี
คSาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได0แกS หลักนิติธรรม รองลงมา ได0แกS หลักความรับผิดชอบหลักคุณธรรม  
หลักความคุ0มคSา หลักการมีสSวนรSวม และด0านที่มีคSาเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แกS หลักความโปรSงใสที่เปVนเชSนน้ี
อภิปรายได0วSา การบริหารงานในรูปแบบของธรรมาภิบาลน้ัน จะเน0นที่การเจริญเติบโตอยSางตSอเน่ือง 
มั่นคง ไมSล0มละลาย ไมSเสี่ยงตSอความเสียหาย พนักงานมีความมั่นใจในองคJการวSาสามารถปฏิบัติงาน
ในองคJการได0ในระยะยาว การนําธรรมาภิบาลมาใช0ในการบริหารน้ันเพ่ือให0องคJการมีความนSาเช่ือถือ
และได0รับการยอมรับจากสังคม ปbจจุบันการบริหารงานในภาครัฐได0รับความสนใจจากประชาชนเปVน
อยSางมาก ในเรื่องของความโปรSงใสในการดําเนินงาน ดังน้ันการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช0ในหนSวยงาน
ของรัฐหรือในสํานักงานไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด ก็เพ่ือให0ประชาชนเกิดความเช่ือถือศรัทธา
วSาปbญหาตSางๆ ที่เกี่ยวกับการทุจริต คอรัปช่ันของหนSวยงานภาครัฐจะลดลงโดยมีการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบการบริหารงานด0วยความถูกต0องและเปVนธรรม มีการพัฒนาบุคลากรอยSางทั่วถึงและเทSา
เทียมกัน การปฏิบัติหน0าที่ของผู0บริหารถูกต0องตามหลักกฎหมายระเบียบข0อบังคับ ผู0บริหารได0
มอบหมายงานให0บุคลากรมีความรับผิดชอบในการทํางานของตนเสมอ นําการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากรมาพัฒนาและปรับปรุงให0มีประสิทธิภาพการทํางานเสมอ กําหนดนโยบายและ
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เปRาหมายในการปฏิบัติงานอยSางชัดเจน มีการปฏิบัติโดยยึดหลักคุณธรรมมีความซื่อสัตยJสุจริต  
สนับสนุนให0กําลังใจแกSบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยSางขยันอดทนซื่อสัตยJสุจริต  การปฏิบัติหน0าที่อยSาง
ตรงไปตรงมามีความซื่อสัตยJสุจริต สอดคล0องกับแนวคิดของ Bartol, K. M. & Martin, D. C. (1991) 
ให0ได0ความหมายวSาการจัดการเปVนกระบวนการที่ทําให0เปRาหมายขององคJการประสบความสําเร็จโดย
ผSานหน0าที่หลัก 4 อยSาง คือ การวางแผน การจัดองคJการ การใช0ภาวะผู0นําและการควบคุม และ
พจนานุกรมนานาชาติ และสอดคล0องกับงานวิจัยของ ทัตเทต ชูเทพ (2561) ได0ทําการวิจัยการรับรู0
การดําเนินงานด0านความรับผิดชอบตSอสังคมของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดกระบี่ ของผู0ใช0ไฟฟRาใน
เขต ตําบลเขาพนม อําเภอเขาพนม จังหวัดกระบี่ ผลการวิจัยพบวSา ระดับการรับรู0ความรับผิดชอบตSอ
สังคมของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคของผู0ใช0ไฟฟRา โดยภาพรวมอยูSในระดับดี โดยรวมอยูSในระดับมากและ
งานวิจัยของ พงศธร ชูสุข (2562) ได0ทําวิจัยปbจจัยที่สSงผลในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาค เขต 2 (ภาคใต0) จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบวSาพนักงาน
สSวนใหญSของพนักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาค เขต 2 (ภาคใต0) จังหวัดนครศรีธรรมราช เปVนเพศชายมี
อายุ 31-40 ป� สถานภาพสมรส มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ตําแหนSงระดับปฏิบัติการ รายได0ตSอ
เดือน 20,001- 30,000 บาท มีอายุการทํางาน 5-10 ป� พนักงานมีระดับความคิดเห็นตSอปbจจัยที่สSงผล
ในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาค เขต 2 (ภาคใต0) จังหวัด
นครศรีธรรมราช ในภาพรวมทุกด0านมีความคิดเห็นอยูSในระดับมาก ประกอบด0วยด0านปริมาณงาน 
ด0านคุณภาพงาน ด0านความรวดเร็วในการทํางาน และด0านคSาใช0จSายในการดําเนินงาน โดยปbจจัยสSวน
บุคคลของพนักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาคเขต 2 (ภาคใต0) จังหวัดนครศรีธรรมราช เปVนปbจจัยที่มีผลตSอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 6.2 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ต้ังไว0  สามารถอภิปรายตามผลการวิจัยได0ดังน้ี   
  6.2.1 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตSอการบริหารจัดการตามหลัก           
ธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด จําแนกตามตําแหนSง หลักความรับผิดชอบ 
แตกตSางกันอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สSวนหลักนิติธรรม หลักคุณธรรมหลักความโปรSงใส 
หลักการมีสSวนรSวม หลักความคุ0มคSาและโดยรวมไมSแตกตSางกัน ที่เปVนเชSนน้ีอภิปรายได0วSาทั้ง
นักวิชาการและพนักงาน/เจ0าหน0าที่ ตSางก็มีหน0าที่ในการปฏิบัติที่แตกตSางกันคือการให0บริการกับ
ประชาชน โดยจะต0องปฏิบัติตามกฎระเบียบ นโยบาย การบริหารงานใดก็ตามต0องอาศัยปbจจัยหลายๆ
ด0านในการบริหารให0มีประสิทธิภาพซึ่งผู0บริหารจะต0องมีวิสัยทัศนJและกลไกมีการเรียนรู0อยูSตลอดเวลา
ทั้งภายในและภายนอกเชSนการวางแผนนโยบายและองคJความรู0ทางการบริหารในด0านตSางๆ เพ่ือสร0าง
ความสําเร็จในการบริหารงานตSอเน่ืองจากการบริหารแบบธรรมาภิบาลน้ันผู0บริหารจะต0องมีความรู0
ความสามารถประสบการณJซึ่งจะทําให0การตัดสินใจการปฏิบัติงานเปVนไปอยSางมีประสิทธิภาพ
สอดคล0องกับงานวิจัยของ สุปริญญา ลิ้มวนานนทJ (2559) ได0ทําการวิจัยปbจจัยที่สSงผลตSอพฤติกรรม
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การประหยัดพลังงานไฟฟRาในสถานที่ทํางานของพนักงานบริษัทห0างขายยาตราเสือดาว ผลการวิจัย
พบวSา พนักงานมีความรู0เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟRาอยูSในระดับสูง มีการรับรู0ขSาวสารเกี่ยวกับ
การประหยัดพลังงานไฟฟRาอยูSในระดับปานกลาง มีทัศนคติเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟRาอยูSใน
ระดับดีการให0คุณคSาตSอพลังงาน และพฤติกรรมการประหยัดพลังงานอยูSในระดับมาก ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบวSาปbจจัย 3 ด0าน ได0แกS ความรู0เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟRาการรับรู0ขSาวสาร
เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟRา และการให0คุณคSาตSอพลังงาน มีผลตSอพฤติกรรมการประหยัด
พลังงานไฟฟRาในสถานที่ทํางานของพนักงานบริษัทห0างขายยาตราเสือดาว อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ซึ่งผลการวิจัยที่ได0จากการศึกษาครั้งน้ีจะเปVนประโยชนJตSอผู0บริหารเพ่ือใช0ประกอบการ
ปลูกจิตสํานึกให0พนักงานมีสSวนรSวมในการอนุรักษJพลังงานไฟฟRาภายในบริษัทตSอไป 
  6.2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตSอการบริหารจัดการตามหลัก           
ธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด จําแนกตามวุฒิการศึกษา หลักความคุ0มคSาไมS
แตกตSางกัน สSวนหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรSงใส หลักการมีสSวนรSวมหลักความ
รับผิดชอบและโดยรวมแตกตSางกันอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปVนเชSนน้ีอภิปรายได0วSา
บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาตSางกันปฏิบัติงานในการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด  มีความตระหนัก
ในสิทธิและหน0าที่ มีความสํานึกรับผิดชอบตSอตนเองและสังคม ประกอบกับมีคุณธรรม จริยธรรมเปVน
เครื่องยึดเหน่ียวจิตใจ  และเปVนกุญแจสําคัญในการนําไปสูSการพัฒนาหนSวยงานบนรากฐานที่มั่นคง  
จึงทําให0บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาแตกตSางกันมีความคิดที่ไมSแตกตSางกัน สอดคล0องกับงานวิจัยของ 
กิตติศาสตรJ แจSมเล็ก (2559) ที่ได0การศึกษาปbจจัยที่มีผลตSอการอนุรักษJพลังงานไฟฟRาในบริษัท
อิเล็กทรอนิกสJ ผลการวิเคราะหJพบวSา ปbจจัยที่มีความสัมพันธJกับพฤติกรรมการอนุรักษJพลังงานใน
โรงงาน ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ได0แกS เพศ อายุระดับการศึกษาตําแหนSงงาน และการเข0ารับการ
อบรม ในบรรดาปbจจัยสSวนบุคคลเหลSาน้ีหัวข0อที่ควรมีการปรับปรุงมากที่สุดโดยพิจารณาจากความ
แปรปรวนที่สูงกวSาพฤติกรรมด0านอื่นๆ ได0แกS ปbจจัยด0านตําแหนSงงานผลการวิจัยถูกนํามาสร0างเปVน
แนวทางการอนุรักษJพลังงานไฟฟRาภายในบริษัทตSอไป 
  6.2.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตSอการบริหารจัดการตามหลัก           
ธรรมาภิบาลของการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด จําแนกตามประสบการณJในการทํางานโดย
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีสSวนรSวมหลักความคุ0มคSา ไมSแตกตSางกัน สSวนหลักความ
โปรSงใส หลักความรับผิดชอบและโดยรวมแตกตSางกันอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปVนเชSนน้ี
อภิปรายได0วSาบุคลากรที่มีประสบการณJในการทํางานตSางกัน มีความรับผิดชอบ การเอาใจใสSปbญหา
และกระตือรือร0นในการแก0ปbญหาตลอดจนเคารพในความคิดเห็นของบุคลากรสม่ําเสมอในการทํางาน
แตกตSางกัน สอดคล0องกับงานวิจัยของ เมรี วงษาสน (2560) ได0ทําวิจัยความคาดหวังและปbจจัย
สนับสนุนที่สSงผลตSอการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากร การไฟฟRาฝ�าย
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ผลิตแหSงประเทศไทย  ผลการศึกษาพบวSาบุคลากรผู0ตอบแบบสอบถาม สSวนใหญSเปVน เพศหญิง มีอายุ
ระหวSาง 21-30 ป� มีการศึกษาอยูSในระดับปริญญาตรี รายได0สSวนตัวเฉลี่ยตSอเดือน อยูSในระดับ 10,000-
20,000 บาท และมีระยะเวลาในการทํางานโดยประมาณ 2-5  ป� สําหรับพฤติกรรมการใช0งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ สSวนใหญSมีประสบการณJในการใช0คอมพิวเตอรJ 2-3 ป� เคยเข0าอบรมเกี่ยวกับ
การใช0เทคโนโลยีสารสนเทศ 1-2 ครั้ง การนําเทคโนโลยีมาใช0ทําให0งานเสร็จเร็วข้ึนและคุณภาพดีข้ึน
และเปVนสิ่งจําเปVนคSอนข0างมากกับงานที่ทําและจะยังคงใช0เทคโนโลยีสารสนเทศตSอไป ความสามารถ
ในการใช0เทคโนโลยีสารสนเทศ สSวนใหญSคSอนข0างดี และผลความคิดเห็นของผู0ใช0งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการปฏิบัติงานในเรื่องของการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน อยูSใน
ระดับมากที่สุด ความคาดหวังด0านความยากงSายในการใช0งาน ความคาดหวังด0านประโยชนJในการใช0
งาน ปbจจัยสนับสนุนทางสภาพแวดล0อมภายในองคJกร อยูSในระดับมาก และจากผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบวSา ความคาดหวังและปbจจัยสนับสนุนที่สSงผลตSอการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การปฏิบัติงาน ของบุคลากรการไฟฟRาฝ�ายผลิตแหSงประเทศไทย อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
7. ขDอเสนอแนะ 
 7.1 ข0อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  7.1.1 ควรมีการเสริมสร0างความรู0ความเข0าใจแกSบุคลากรในด0านการนาหลักธรรมาภิบาล
มาใช0กับการทํางานให0มากย่ิงข้ึน 
  7.1.2 ควรมีการจัดอบรมเจ0าหน0าที่ต้ังแตSระดับปฏิบัติการถึงระดับบริหารเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการปฏิบัติหน0าที่ 
 7.2 ข0อเสนอแนะสําหรับผู0ปฏิบัติ 
  7.2.1 ควรมีการปฏิบัติงานเชิงรุกในการให0บริการประชาชนให0มากข้ึน 
  7.2.2 ควรมีการกําหนดการออกแบบลักษณะงานข้ันตอนและวิธีการทํางานให0
สอดคล0องเหมาะสมกับระดับความรู0ความสามารถของบุคลากร 
  7.2.3 ควรสSงเสริมและสนับสนุนให0บุคลากรได0มีโอกาสพัฒนาความรู0ความสามารถใน
การทํางานทั้งในองคJการและนอกองคJการตลอดจนถึงการให0โอกาสแสดงออกทางความคิดในการ
พัฒนาองคJการอยSางสร0างสรรคJรวมทั้งมีโอกาสศึกษานอกสถานที่และตSางประเทศเพ่ือให0บุคลากรมี
ความรู0ความสามารถในการปฏิบัติงานมากย่ิงข้ึน 
 7.3 ข0อเสนอแนะสําหรับการวิจัยตSอไป 
  7.3.1 ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของหนSวยงานอื่นๆ เพ่ือจะได0
เปรียบเทียบความแตกตSางหรือสอดคล0องกันในระดับของการบริหาร 
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  7.3.2 ควรศึกษาการนําหลักพุทธธรรมอื่น เชSน สังหควัตถุ 4 สาราณียธรรม 6 อคติ 4 
มาใช0รSวมกับการปฏิบัติหน0าที่ของบุคลากรในการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 
  7.3.3 ควรศึกษาปbจจัยที่มีผลตSอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
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9. คําขอบคุณ 
 การวิจัยฉบับน้ีสําเร็จสมบูรณJได0 ด0วยความกรุณาจากอาจารยJที่ปรึกษา ดร.ไพรัช พ้ืนชมภู 
รวมถึงผู0เช่ียวชาญทุกทSานที่คอยให0คําแนะนํา ช้ีแนะ และแก0ไขข0อบกพรSองตSางๆ ตลอดจนให0การสนับสนุน
และกําลังใจในการดําเนินการศึกษา ให0การวิจัยฉบับน้ีเสร็จสมบูรณJ ผู0วิจัยขอขอบพระคุณทุกทSาน 
เปVนอยSางสูงมา ณ โอกาสน้ี ผู0วิจัยขอขอบคุณผู0บริหารสํานักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 
ที่ให0ความกรุณาอํานวยความสะดวกในการแจกแบบสอบถาม และขอบพระคุณ พระครูปลัดทองใบ  
สุปภาโส, ผู0ชSวยศาสตราจารยJ ดร.สุรสิทธ์ิ ไกรสิน, ดร.ธีรภัทรJ ถ่ินแสนดี ที่กรุณาเปVนผู0เช่ียวชาญ 
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ขอบคุณบุคลากรสํานักงานการไฟฟRาสSวนภูมิภาคจังหวัดร0อยเอ็ด 
ทุกทSานที่กรุณาให0ข0อมูลในการตอบแบบสอบถาม ตลอดจน เพ่ือนนักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชา
รัฐศาสตรการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร0อยเอ็ด ทุกคนที่มีสSวนให0
กําลังใจและการดําเนินการศึกษาค0นคว0าเปVนไปด0วยความเรียบร0อย นอกจากน้ีขอกราบขอบพระคุณ
ทSานคณาจารยJทุกทSาน ที่ได0ประสิทธ์ิประสาทความรู0และประสบการณJตลอดระยะเวลาที่ผู0วิจัยศึกษา
เลSาเรียน ผู0วิจัยขอกราบขอบพระคุณเปVนอยSางสูงไว0 ณ โอกาสน้ีด0วย สุดท0ายน้ี ขอกราบขอบพระคุณ 
คุณพSอ คุณแมS อันเปVนที่เคารพย่ิง ที่ได0ชSวยกันวางรากฐานการศึกษาวางรากฐานศีลธรรมอันดี และ
เปVนผู0ให0กําลังใจที่สําคัญย่ิงของผู0วิจัย ตลอดจนคูSสมรสลูกๆ ทุกคน ที่เปVนกําลังใจในการทําวิจัยในครั้งน้ี 
คุณคSาความสําเร็จและคุณประโยชนJที่จะพึงเกิดจากงานวิจัยฉบับน้ี ผู0ศึกษาขออุทิศเปVนเครื่องแสดง
ความกตัญ�ูกตเวทิตา เพ่ือบูชาบูรพาจารยJ พระคุณบิดามารดา และผู0มีพระคุณทุกทSานที่ให0การศึกษา
อบรมสั่งสอน ให0สติปbญญาและคุณธรรมเครื่องช้ีนําความสําเร็จ 
 
 


