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บทคัดยJอ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาสภาพปKจจุบัน สภาพที่พึงประสงค� 2)เพ่ือศึกษา
แนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 กลุOมตัวอยOางที่ใชQในการวิจัย คือ ผูQบริหารสถานศึกษา ครูผูQมีหนQาที่
รับผิดชอบจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาและครูวิชาการ จํานวน 141 คน เครื่องมือ         
ที่ใชQในการเก็บขQอมูลเปWนแบบสอบถามมาตรประมาณคOา 5 ระดับ สถิติที่ใชQในการวิเคราะห�ขQอมูล ไดQแกO 
คOารQอยละ คOาความถ่ี คOาเฉลี่ย และดัชนีความตQองการจําเปWนแบบปรับปรุง  
 ผลการวิจัยพบวOา 1. สภาพปKจจุบันของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 โดยภาพรวมอยูOในระดับปานกลาง
และสภาพที่พึงประสงค�ของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูOใน
ระดับมากที่สุดและดัชนีความตQองการจําเปWนของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา 
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ดQานที่มีความตQองการจําเปWนสูงสุด คือ ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQรองลงมา คือ ดQานการวัดผล
ประเมินผลและการดําเนินการเทียบโอนผลการเรียนสOวนดQานที่มีความสําคัญนQอยที่สุด คือ ดQานการนิเทศ
การศึกษา 2. แนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 คือ 1)ผูQบริหารควรตรวจสอบขQอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับข้ันตอน
การออกแบบการเรียนรูQที่สอดคลQองกับศักยภาพและบริบทของผูQเรียน 2)ผูQบริหารควรเก็บรวบรวม
ขQอมูล หลักฐาน เอกสารวิชาการที่แสดงพัฒนาการและตัดสินผลการเรียนของผูQเรียน 3)ผูQบริหารควร
นําขQอมูลสารสนเทศไปใชQในการวัดและประเมินผลไปจัดทําเอกสาร ปพ.1-7 4)ผูQบริหารสถานศึกษา 
ปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษาใหQเหมาะสม มีที่จัดเก็บสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาที่ชัดเจน แนOนอน สะดวกตOอการคQนหา และ 5)ผูQบริหารควรนําเสนอขQอมูลสารสนเทศใน
รูปแบบเอกสาร วารสาร แผOนพับ ปoายนิเทศ วิเคราะห�ขQอมูลจากการติดตามผลการนิเทศ  
 
คําสําคัญ : 1. แนวทาง 2. การจัดระบบสารสนเทศ 3. งานวิชาการในสถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
 The objective of the research article were 1) to study the current situation, the 
desirable condition, 1) to study guidelines for academic information system management 
in educational institutions under KhonKaen Primary Educational Service Area Office             
2. The sample group used in this research consisted of school administrators, teachers 
who are responsible for academic information system management in educational 
institutions and academic teachers with the total number of 141 people. The tool 
used for data collection comprised a 5-level rating scale questionnaire. The statistics used 
for data analysis comprised percentage, frequency, mean and PNIModified Index. 
 The research results were found that: 1. The current situation of academic 
information system management in educational institutions under KhonKaen Primary 
Educational Service Area Office 2, in overall, was rated at a moderate level, and the 
desirable condition of academic information system management in educational 
institutions under KhonKaen Primary Educational Service Area Office 2, in overall, was 
found at the highest level and PNI modified index of academic information system 
management in educational institutions under KhonKaen Primary Educational Service 
Area Office 2 was found that the aspect with the highest need was the development 
of learning process, followed by evaluation and credit transfer, while the least 
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important aspect was educational supervision. 2. Guidelines for academic information 
system management in educational institutions under the Office of KhonKaen Primary 
Educational Service Area 2 were found as follows: 1) The administrators should examine 
information about learning design process consistent with the potential and context 
of the learners. 2) The administrators should collect information, evidence, academic 
documents showing development and students' grades. 3) The administrators should 
apply information to measure and evaluate to prepare documents for document 1-7 
4) The administrators should improve curriculum of educational institutions to be suitable 
with information technology storage for curriculum development clearly, definitely 
and easily for searching. 5)The administrators should present information of information 
technology in form of documents, journals, brochures, information signs, analyze data 
from monitoring, supervision results. 
 
Keywords : 1. Guidelines 2. Information System Management 3. Academic Affairs in 
Educational Institutions 
 
1. ความสําคัญและท่ีมาของปdญหาท่ีทําการวิจัย 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหQเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จําเปWนตQองมีการวางแผนกลยุทธ�             
ในการพัฒนาที่ดี ซึ่งในการวางแผนกลยุทธ�ใหQเกิดประสิทธิผลที่ดีน้ัน สารสนเทศถือเปWนสิ่งที่สําคัญที่จะทาํ
ใหQผูQกําหนดกลยุทธ�ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสามารถที่จะกําหนดกลยุทธ�ไดQอยOางมีประสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผลแตOโดยสภาพปKจจุบันพบวOา การบริหารจัดการในทุกระดับมีขQอมูลจํานวนมาก                 
แตOไมOสามารถนํามาใชQเปWน สารสนเทศดQวยสาเหตุที่เกิดจากขQอมูลตOางๆ ยังขาดกระบวนการวิเคราะห�  
สังเคราะห�ใหQตรงกับผูQใชQงานสารสนเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2561 : 16) 
 นวัตกรรมและความกQาวหนQาของเทคโนโลยีดิจิทัลอยOางกQาวกระโดด กOอใหQเกิดการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอยOางฉับพลัน(Disruptive technology) ซึ่งนอกจากจะสOงผลกระทบตOอระบบ
เศรษฐกิจแลQว ยังสOงผลกระทบตOอการดํารงชีวิตของประชาชนในประเทศตOางๆ ทั่วโลก ที่ตQองเผชิญกับ
เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจําวันมากมาย ทั้งดQานการเรียนการสอนในสถานศึกษา การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ การเดินทาง การใชQขQอมูลขOาวสาร เพ่ือการบริหารและการจัดการ การทํางาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเกี่ยวขQองกับทุกเรื่องในชีวิตประจําวัน และการสOงเสริมการมีสOวนรOวมในการ
จัดการศึกษาของทุกภาคสOวนการสOงเสริมการใชQประโยชน�ของเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษารวมทั้ง
การมีระบบขQอมูลและสารสนเทศที่มีความถูกตQองสมบูรณ�และเปWนปKจจุบันสามารถบูรณาการเช่ือมโยง
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กับระบบฐานขQอมูลของกระทรวงและหนOวยงานตOางๆที่ครอบคลุมดQานสาธารณสุขสังคมภูมสิารสนเทศ 
และการศึกษาเพ่ือใหQมีระบบสารสนเทศทางการศึกษาที่ครอบคลุมถูกตQองและเปWนปKจจุบันเพ่ือการ
วางแผน การบริหารจัดการศึกษา การติดตามและประเมินผลแผนการศึกษาแหOงชาติ พ.ศ.2560–2579 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560 : 18) 
 จากสภาพปKญหาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 พบวOา 
โรงเรียนมีการจัดเก็บสารสนเทศงานวิชาการยังไมOเปWนระบบ ขQอมูลกระจัดกระจาย ไมOเปWนปKจจุบัน            
มีความลOาชQาในการสืบคQนขQอมูลและการนําสารสนเทศงานวิชาการไปใชQ สารสนเทศงานวิชาการไมO
ครบถQวน ไมOตรงกับความตQองการของผูQใชQระบบขQอมูลสารสนเทศ ยังขาดการดูแลเอาใจใสOจาก
บุคลากร และบุคลากรยังขาดความรูQ ความเขQาใจ ความสามารถในการใชQระบบสารสนเทศงาน
วิชาการ ดังที่รายงานผลการดําเนินงานประจําป� 2561 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกOน เขต 2 พบวOา ผูQบริหารสถานศึกษาควรตระหนักถึงความจําเปWนในการใชQสารสนเทศทาง
การศึกษาที่ตQองเปWนขQอมูลที่ทันสมัย ทันความตQองการใชQ จึงไดQมีนโยบาย ดQานการสรQางโอกาสความ
เสมอภาคและการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาผOานเทคโนโลยีดิจิทลัโดย
บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาใหQสามารถใชQประโยชน�รOวมกันทั้งดQานโครงสรQางพ้ืนฐาน และ
ระบบเครือขOายดQานระบบขQอมูลสารสนเทศเพ่ือการศึกษาดQานสื่อและองค�ความรูQรวมถึงการพัฒนา
บุคลากรใหQใชQเทคโนโลยีดิจิทัลอยOางสรQางสรรค� และรูQเทOาทันการเปลี่ยนแปลง (สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2, 2561 : 40) อีกทั้งการจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษายัง
พบปKญหาบางประการจากงานวิจัยของ พรรณนิภา ภูผาดาว (2559 : 134) ไดQศึกษาการพัฒนาแนว
ทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 พบวOา สภาพปKญหาระบบขQอมูลสารสนเทศยังขาดการดูแลเอาใจใสOจากบุคลากร  
และบุคลากรยังขาดความรูQ ความเขQาใจ ความสามารถในการใชQระบบสารสนเทศงานวิชาการ การเก็บ
รวบรวมขQอมูลไมOเปWนระบบ ขาดการตรวจสอบวิเคราะห� บางสOวนไมOเปWนปKจจุบันทันกับความตQองการ
ใชQในแตOละชOวงเวลา ไมOสะดวกในการสืบคQน  ดังน้ัน หากผูQบริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการ
จัดการระบบสารสนเทศ รวมทั้งสามารถใชQเครือขOายภายในองค�การหรือสถานศึกษาเอง และเครือขOาย
อินเทอร�เน็ตไดQอยOางมีประสิทธิภาพเทOาทันความเปลี่ยนแปลงใหQความสําคัญในการปรับปรุงขQอมูล
สารสนเทศเพ่ือใหQระบบสารสนเทศที่ใชQมีความเปWนปKจจุบัน ถูกตQอง และสามารถเรียกใชQเพ่ือการ
กําหนดนโยบาย การวางแผน ติดตามงาน พัฒนาผูQเรียน และทํางานดQานการศึกษาหรือดQานตOางๆ            
ที่เกี่ยวขQองใหQไดQสมคุณคOาเกิดประโยชน� นอกจากน้ียังตQองจัดหาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนดQานการเรียน
การสอนสOงเสริมและพัฒนาบุคลากรในการใชQสารสนเทศและการติดตามประเมินและสOงเสริมการใชQ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังน้ัน ผูQบริหารสถานศึกษาจึงมีความจําเปWนที่จะตQองทราบแนวทางการ
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จัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา เพ่ือใหQการบริหารสถานศึกษาดQานการจัดระบบ
สารสนเทศงานวิชาการมีประสิทธิภาพ อันจะนําไปสูOความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาไดQอยOางย่ังยืน 
 ดังน้ัน ผูQวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 เพ่ือนําผลการวิจัยครั้งน้ีมาใชQเปWน
แนวทางในการนําระบบสารสนเทศมาใชQในงานวิชาการ แกQปKญหาการจัดระบบสารสนเทศและปKญหา
การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการใหQเปWนระบบ ขQอมูลถูกตQอง ครบถQวน เปWนปKจจุบัน สืบคQนไดQงOาย 
ตรงกับความตQองการของผูQใชQ และเปWนขQอมูลที่ใชQในการตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตOอไป 
 
2. วัตถุประสงคeของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปKจจุบัน สภาพที่พึงประสงค�ของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 
 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 
 
3. ประโยชนeท่ีไดXรับจากการวิจัย 
 3.1 บุคลากรทางการศึกษาไดQแนวทางในการนําขQอมูลไปใชQในการวางแผนการดําเนินงาน
เพ่ือสOงเสริมการดําเนินงานการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 ใหQมีประสิทธิภาพ 
 3.2 เปWนขQอมูลใหQกับผูQบริหารสถานศึกษาไดQมีแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ในสถานศึกษา เกี่ยวกับการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาใหQเปWนระบบ และถูกตQอง  
 3.3 เปWนขQอมูลใหQกับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 หรือ
หนOวยงานที่เกี่ยวขQองไดQมีแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา เกี่ยวกับการ
จัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาใหQเปWนระบบ และถูกตQอง 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปWนการวิจัยแบบผสมผสาน ระหวOางการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ
กลุOมตัวอยOางที่ใชQในการวิจัย คือ ผูQบริหารสถานศึกษา จํานวน 40 คน ครูผูQมีหนQาที่รับผิดชอบการจัดระบบ
สารสนเทศในสถานศึกษาจํานวน 61 คน และครูฝ�ายงานวิชาการ จํานวน 40 คน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 รวมทั้งสิ้น 141 คน กําหนดขนาดของกลุOมตัวอยOางจาก
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สูตรทาโรO ยามาเนO (Taro Yamane) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนในการสุOม .05 และดQวยวิธีการสุOมตัวอยOาง
แบบแบOงช้ันภูมิ(Stratified Random Sampling) 
 เครื่องมือที่ใชQในการวิจัยเชิงปริมาณ  เปWนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคOา (Rating Scale)   
5 ระดับ การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา(Content Validity) ตรวจสอบความเหมาะสมของ
เน้ือหา ความถูกตQองของภาษาที่ใชQโดยการหาคOาดัชนีความสอดคลQองระหวOางขQอคําถามกับ
วัตถุประสงค� (Index of item – Objective Congruence : IOC) พิจารณาคัดเลือกขQอคําถามที่มีคOา 
IOC  ต้ังแตO 0.05 ข้ึนไป ที่แสดงวOาขQอคําถามน้ีสอดคลQองกับจุดมุOงหมายหรือเน้ือหาที่ตQองการ โดยผล
การวิเคราะห�พบวOา คOา IOC มีคOาต้ังแตO 0.67 ถึง 1 หลังจากผูQวิจัยไดQทําการปรับปรุงแกQไขแบบสอบถาม
ตามขQอเสนอแนะตOางๆ ของผูQเช่ียวชาญแลQวนําเสนอตOออาจารย�ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ�และผูQเช่ียวชาญ
เพ่ือตรวจสอบพิจารณาความถูกตQอง และปรับแกQ กOอนนําไปทดลองใชQ(Try Out) หลังจากน้ันไดQนํา

ขQอมูลที่เก็บรวบรวมไดQไปหาคุณภาพของเครื่องมือ พบวOา มีคOาสัมประสิทธ์ิแอลฟา(α) ของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficient) มีคOาเทOากับ 0.96 แสดงวOา มีความเช่ือถือไดQสูงจากน้ันนําผลคุณภาพ
ของเครื่องมือที่ทดลองใชQไปใหQอาจารย�ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ�และผูQเช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบพิจารณา
ความถูกตQอง แลQวผูQวิจัยไดQนําแบบสอบถามมาปรับแกQและนําไปเก็บรวบรวมขQอมูลเชิงประจักษ� 
 การเก็บรวบรวมขQอมูลของการวิจัยโดยใชQแบบสอบถาม การวิเคราะห�ขQอมูล 1)การวิเคราะห�
ขQอมูลเบื้องตQนโดยใชQสถิติเชิงบรรยายเพ่ืออธิบายคุณลักษณะทั่วไปของผูQตอบแบบสอบถามโดยใชQ
โปรแกรมคอมพิวเตอร� สถิติที่ใชQในการศึกษา ไดQแกO คOาความถ่ี และรQอยละ 2)การวิเคราะห�สภาพปKจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค�ของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สถิติที่ใชQในการวิจัย
ไดQแกO คOาเฉลี่ย และสOวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3)การวิเคราะห�หาความตQองการจําเปWนของการจัดระบบ
สารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สถิติที่ใชQในการวิจัย ไดQแกO การหาคOาดัชนีความตQองการจําเปWน
แบบปรับปรุง 4)ตรวจสอบรOางแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา โดยวิเคราะห�
เน้ือหาแลQวบรรยายขQอมูลที่ไดQจากการศึกษา โดยผูQเช่ียวชาญ จํานวน 7 ทOาน และ 5) สรุปแนวทางการ
จัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกOน เขต 2    
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการวิเคราะห�สภาพปKจจุบันของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 
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ตารางท่ี 1 สภาพปKจจุบันสภาพที่พึงประสงค�และความตQองการจําเปWนของการจัดระบบสารสนเทศงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 
โดยภาพรวมและรายดQาน 

 
การจัดระบบ

สารสนเทศงาน
วิชาการ 

ในสถานศึกษา 

สภาพปdจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคe PNI 

modifieds 
ระดับ 

x  S.D. ระดับ x  S.D. ระดับ 

1. ดQ า น ก า ร พั ฒ น า
ห ลั ก สู ต ร ข อ ง
สถานศึกษา 

3.53 0.18 มาก 4.76 0.17 มาก
ที่สุด 

0.34 4 

2 . ดQ า น ก า ร พั ฒ น า
กระบวนการเรียนรูQ 

3.52 0.33 มาก 4.84 0.18 มาก
ที่สุด 

0.37 1 

3 . ดQ า น ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและการ
ดําเนินการเทียบโอน
ผลการเรียน 

3.46 0.50 ปาน
กลาง 

4.71 0.30 มาก
ที่สุด 

0.36 2 

4.  ดQ านการ วิจั ย เ พ่ื อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ใสถานศึกษา 

3.25 0.37 ปาน
กลาง 

4.40 0.25 มาก 0.35 3 

5 .  ด Qา น ก า ร น ิเ ท ศ
การศึกษา 

3.34 0.34 ปาน
กลาง 

4.42 0.29 มาก 0.32 5 

รวม 3.41 0.20 
ปาน
กลาง 

4.62 0.16 
มาก
ท่ีสุด 

0.35  

 
 จากตารางที่ 1 พบวOา สภาพปKจจุบันของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOนเขต 2โดยภาพรวมอยูOในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปWนรายดQานพบวOา ดQานที่มีคOาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดQานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  
รองลงมาคือดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQสOวนดQานที่มีคOาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดQานการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
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 5.2  สภาพที่พึงประสงค�ของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 โดยภาพรวมอยูOในระดับมากที่สุด            
เมื่อพิจารณาเปWนรายดQาน พบวOา ดQานที่มีคOาเฉลี่ยสูงสุดคือดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQรองลงมา
คือดQานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาสOวนดQานที่มีคOาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดQานการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ดัชนีความตQองการจําเปWนของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 โดยภาพรวม 
คOาเฉลี่ย (PNI modifieds) เทOากับ 0.35 และเมื่อพิจารณารายดQานพบวOา ดQานที่มีความตQองการจําเปWน
สูงสุด คือ ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQรองลงมา คือ ดQานการวัดผลประเมินผลและการ
ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียนดQานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาดQานการ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาดQานการนิเทศการศึกษา 
 5.3 แนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 คือ 1)ผูQบริหารควรตรวจสอบขQอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ
ข้ันตอนการออกแบบการเรียนรูQที่สอดคลQองกับศักยภาพและบริบทของผูQเรียน 2)ผูQบริหาร ควรเก็บ
รวบรวมขQอมูล หลักฐาน เอกสารวิชาการที่แสดงพัฒนาการ และตัดสินผลการเรียนของผูQเรียน            
3)ผูQบริหารควรนําขQอมูลสารสนเทศไปใชQในการวัดและประเมินผลไปจัดทําเอกสาร ปพ.1-7                     
4) ผูQบริหารสถานศึกษา ปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษาใหQเหมาะสม  มีที่จัดเก็บสารสนเทศเพ่ือการ
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาที่ชัดเจน แนOนอน สะดวกตOอการคQนหา และ 5)ผูQบริหารควร
นําเสนอขQอมูลสารสนเทศในรูปแบบเอกสาร วารสาร แผOนพับ ปoายนิเทศ วิเคราะห�ขQอมูลจากการ
ติดตามผลการนิเทศ  
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 สภาพปKจจุบันของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 โดยภาพรวมอยูOในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเปWนเพราะ 
ผูQบริหารสถานศึกษาบางแหOงมีการจัดเก็บสารสนเทศงานวิชาการยังไมOเปWนระบบ ขQอมูลกระจัด
กระจาย ไมOเปWนปKจจุบัน มีความลOาชQาในการสืบคQนขQอมูลและมีการนําสารสนเทศงานวิชาการไปใชQQไมO
ครบถQวน ไมOตรงกับความตQองการของผูQใชQระบบขQอมูลสารสนเทศยังขาดการดูแลเอาใจใสOจากบุคลากร 
และบุคลากรยังขาดความรูQ  ความเขQาใจ ความสามารถในการใชQระบบสารสนเทศงานวิชาการ             
จึงสOงผลกระทบตOอสภาพการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา มีการปฏิบัติอยูOในระดับ
ปานกลาง ดังน้ัน ผูQบริหารสถานศึกษาควรตระหนักถึงความจําเปWนในการใชQสารสนเทศทางการศึกษา
ที่ตQองเปWนขQอมูลที่ทันสมัย ทันความตQองการใชQ สรQางโอกาสความเสมอภาคและการลดความเหลื่อมล้ํา
ทางการศึกษา เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาผOานเทคโนโลยีดิจิทัลโดยบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
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การศึกษาใหQสามารถใชQประโยชน�รOวมกันทั้งดQานโครงสรQางพ้ืนฐาน และระบบเครือขOายดQานระบบ
ขQอมูลสารสนเทศเพ่ือการศึกษาดQานสื่อและองค�ความรูQรวมถึงการพัฒนาบุคลากรใหQใชQเทคโนโลยี
ดิจิทัลอยOางสรQางสรรค� และรูQเทOาทันการเปลี่ยนแปลงสอดคลQองกับงานวิจัยของ พรรณนิภา ภูผาดาว 
(2559 : 89) การจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 พบวOา โดยภาพรวมอยูOในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดQานพบวOา การนํา
ผลลัพธ�สารสนเทศไปใชQการประมวลผลขQอมูล  และจัดเก็บขQอมูลสารสนเทศ อยูOในระดับปานกลาง
สอดคลQองกับ งานวิจัยของ ธนพล  สีสุข (2556 : ข) ไดQศึกษาสภาพและปKญหาการจัดการระบบสารสนเทศ
ของผูQบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอOางทอง พบวOา  สภาพและ
ปKญหาการจัดการระบบสารสนเทศของผูQบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูOในระดับปานกลาง  
สอดคลQองกับงานวิจัยของ จิตราภรณ�  อนันตภูมิ และนิยดา เป��ยมพืชนะ (2563 : ข) ไดQศึกษาการใชQ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ� เขต 3 โดยภาพรวมพบวOาสภาพปKจจุบันของการใชQเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ� เขต 3 โดยภาพรวมพบวOาอยูOในระดับปานกลาง  
 6.2 สภาพที่พึงประสงค�ของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 พบวOา โดยภาพรวมอยูOในระดับมากที่สุด  
ทั้งน้ีอาจเปWนเพราะ ผูQบริหารสถานศึกษา ครูผูQรับผิดชอบจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษา และครู
วิชาการ มีความพึงประสงค�ใหQผูQบริหารสถานศึกษาทุกแหOง ควรสรQางความตระหนัก และใหQ
ความสําคัญเกี่ยวกับการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาอยOางจริงจัง เพ่ือเสริมสรQาง
ทักษะ และความคลOองตัวในการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา  ในการแสวงหา
ความรูQเพ่ือพัฒนาตนเองอีกทั้งครูผูQสอนมีการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาไดQ
ครบถQวน ถูกตQอง เปWนระบบ รวมทั้งควรกําหนดแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการใน
สถานศึกษาใหQเห็นเปWนรูปธรรมอยOางชัดเจน สอดคลQองกับงานวิจัยของ บุญฤทธ์ิ ตุQมพงค� (2561 : ข) 
ไดQศึกษาความตQองการจําเปWนและแนวทางในการพัฒนาทักษะดQานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีของ
ผูQบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 พบวOา โดยภาพรวมอยูO
ในระดับมากที่สุด ความตQองการจําเปWนของทักษะดQานสารสนเทศ  สื่อ และเทคโนโลยี ของผูQบริหาร
สถานศึกษาสูงสุด คือ ดQานสารสนเทศและดQานเทคโนโลยี สOวนลําดับที่ 3 คือ ดQานสื่อ สอดคลQองกับ
งานวิจัยของ จิตราภรณ� อนันตภูมิและนิยดา เป��ยมพืชนะ (2563 : 134) ไดQศึกษาการใชQเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ� เขต 3 พบวOาสภาพที่พึงประสงค�ของการใชQเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ� เขต 3 



 

 

วารสารมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตรXอยเอ็ดปZที1่0 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน2564)| 676 

โดยภาพรวมพบวOาอยูOในระดับมาก สอดคลQองกับงานวิจัยของ พรรณนิภา ภูผาดาว (2559 : 89) ไดQศึกษา  
การพัฒนาแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบวOา  สภาพที่พึงประสงค�โดยภาพรวมอยูOในระดับมาก  
 6.3 ความตQองการจําเปWนของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 โดยภาพรวมพบวOาคOาดัชนีของความ
ตQองการจําเปWน(PNIModifieds) เฉลี่ยเทOากับ 0.35 และเมื่อพิจารณาเปWนรายดQาน พบวOา ดQานการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูQ เปWนดQานที่มีความตQองการจําเปWนของการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 สูงเปWนอันดับหน่ึง โดยมี
คOาความตQองการจําเปWน (PNIModifieds) เทOากับ 0.37 ทั้งน้ีอาจเปWนเพราะผูQบริหารสถานศึกษา ครูผูQมี
หนQาที่รับผิดชอบจัดระบบสารสนเทศและครูวิชาการ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกOน เขต 2 มีความตQองการจําเปWนเกี่ยวกับการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQ เชOน ควรมีการเก็บรวบรวมขQอมูลการพัฒนากระบวนการเรียนรูQ 
โดยใหQครูและนักเรียนสามารถสืบคQนขQอมูลไดQอยOางรวดเร็วควรมีการจัดเตรียมเครื่องมือ วางแผนและ
จัดทําปฏิทินการดําเนินงานอยOางชัดเจน ควรมีการตรวจสอบขQอมูลการพัฒนากระบวนการเรียนรูQเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตQองของขQอมูลและความเปWนปKจจุบันของขQอมูลควรมีการประมวลผลขQอมูลการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูQมาใชQเปWนเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรูQ และจัดเก็บขQอมูล
และสารสนเทศการพัฒนากระบวนการเรียนรูQ โดยการจัดเก็บรักษาขQอมูลและสารสนเทศที่มีอยูOหรือที่
ไดQมาอยOางมีระบบ เพ่ือสะดวกตOอการนํามาประมวลผล หรือนํามาใชQประโยชน� และสามารถแกQไข
ปรับปรุงใหQเปWนปKจจุบันไดQงOาย อาทิ แฟoมขQอมูลอิเลคทรอนิคส�แฟoมภาพน่ิงหรือภาพเคลื่อนไหวเปWนตQน
สอดคลQองกับงานวิจัยของ จิตราภรณ� อนันตภูมิ, นิยดา เป��ยมพืชนะ (2563 : 103-104) ไดQศึกษา          
การใชQเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ� เขต 3 พบวOา ความตQองการจําเปWนของการใชQเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ดQานการบริหารงานวิชาการ คือ การใชQเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน โดยใหQครูและนักเรียนสืบคQนขQอมูลและใชQเทคโนโลยีในการผลิตสื่อ
การสอน ดําเนินการจัดเก็บฐานขQอมูลสารสนเทศอยOางตOอเน่ืองพรQอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
การจัดเก็บขQอมูลสารสนเทศเพ่ือนําไปจัดทํารายงานการประเมินตนเอง(SAR) ของสถานศึกษา                 
การสOงเสริมความรูQเกี่ยวกับการใชQเทคโนโลยีสารสนเทศดQานงานวิชาการใหQกับชุมชน การใชQเทคโนโลยี
สารสนเทศเก็บรวบรวมขQอมูลเกี่ยวกับความตQองการของนักเรียน สังคม ชุมชน และทQองถ่ินเพ่ือใชQ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 6.4 แนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 โดยภาพรวม พบวOา มีคOาดัชนีความตQองการจําเปWน 
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(PNIModifieds) เทOากับ 0.37  ดQานพัฒนากระบวนการเรียนรูQ เปWนดQานที่มีความตQองการจําเปWนของการ
จัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา สูงเปWนอันดับหน่ึง ซึ่งผลการตรวจสอบรOางแนวทางทั้ง  
5 ดQาน พบวOา มีความถูกตQอง มีความเหมาะสม และมีความเปWนไปไดQ โดยมีแนวทางการจัดระบบ
สารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQ คือ ผูQบริหารควรมีการ
ตรวจสอบขQอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับข้ันตอนการออกแบบการเรียนรูQที่สอดคลQองกับศักยภาพและ
บริบทของผูQเรียน จัดการเรียนรูQที่หลากหลายควรมีการวางแผนเก็บขQอมูลสารสนเทศงานวิชาการเพ่ือ
จัดทําแผนจัดการเรียนรูQ เปWนการเตรียมการที่จะจัดกิจกรรมการเรียนรูQตOางๆ ใหQแกOผูQเรียนจัดเก็บ
ทะเบียนบนทึกการเขQารับการอบรม สัมมนาและการศึกษาตOอของครูผูQบริหารควรจัดเก็บขQอมูล
สารสนเทศเกี่ยวกับการใชQสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีการใชQสารสนเทศตรวจแผนการจดัการ
เรียนรูQของครูทุกคนเพ่ือนําไปใชQในกระบวนการบริหารไดQอยOางเหมาะสม สอดคลQองกับงานวิจัยของ 
พรรณนิภา ภูผาดาว (2559 : 89) ไดQศึกษาการพัฒนาแนวทางการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 พบวOา ดQานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรูQ มีแนวทางพัฒนาดังน้ี มีบันทึกการสOงตรวจแผนการจัดการเรียนรูQของครูทุกคนตOอผูQบริหารกOอน
ทําการสอน มีทะเบียนสื่อการเรียนการสอนเพ่ือบริการในการพัฒนาการเรียนรูQแกOครูทุกคน มีการ
สรุปผลการใชQสื่อการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรูQของครูทุกคน มีการสรุปผลการสOงเสริมใหQครู
จัดกระบวนการเรียนรูQตามหลักสูตรสถานศึกษามีที่จัดเก็บทะเบียนบันทึกการสOงตรวจแผนการจัดการ
เรียนรูQของครูทุกคน มีที่จัดเก็บทะเบียนบันทึกการเขQารับการอบรม สัมมนาและการศึกษาตOอของครูมี
การใชQสารสนเทศการตรวจแผนการจัดการเรียนรูQของครูทุกคน จัดทําคูOมือการปฏิบัติงานสารสนเทศใน
แตOละกลุOมงานอยOางชัดเจน สอดคลQองกับงานวิจัยของ จิตราภรณ� อนันตภูมิ และนิยดา เป��ยมพืชนะ 
(2563 : 112) ไดQศึกษาการใชQเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ� เขต 3 พบวOา ดQานการบริหารงานวิชาการ 
ผูQบริหารควรสOงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูQการใชQเทคโนโลยีสารสนเทศควรสOงเสริมการแลกเปลี่ยน
เรียนรูQการใชQเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริการกับกลุOมเครือขOายเพ่ือความเขQมแข็งทางวิชาการควร
สOงเสริมการเปWนชุมชนการเรียนรูQทางวิชาชีพ (PLC)  ใหQมีความหลากหลายในยุคไทยแลนด� 4.0 เชOน 
สเต็มศึกษา Active Learning เปWนตQนควรมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาใหQเหมาะสมกับความตQองการของสถานศึกษา 
 
7. ขXอเสนอแนะ 
 7.1 ขQอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  7.1.1 ควรมุOงเนQนพัฒนากระบวนการเรียนรูQ โดยการตรวจสอบขQอมูลสารสนเทศเกี่ยวกบั
ข้ันตอนการออกแบบการเรียนรูQที่สอดคลQองกับศักยภาพและบริบทของผูQเรียน 
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  7.1.2 ควรดําเนินการวัดผลประเมินผลและการดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน และ
จัดเก็บสารสนเทศขQอมูล หลักฐาน เอกสารวิชาการที่แสดงพัฒนาการ และตัดสินผลการเรียนของผูQเรียน 
  7.1.3 ควรสOงเสริมและพัฒนาการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา            
และขQอมูลสารสนเทศไปใชQในการวัดและประเมินผลไปจัดทําเอกสาร ปพ.1-7 
  7.1.4 ควรมุO งเนQนการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา โดยเสนอคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหQความเห็นชอบหลักสูตรสถานศึกษา และนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชQ 
  7.1.5 ควรสOงเสริมการนิเทศการศึกษา โดยนําขQอมูลสารสนเทศจัดทําสรุปรายงานผล 
เผยแพรOเทคนิคการนิเทศ 
 7.2 ขQอเสนอแนะสําหรับผูQปฏิบัติ 
  7.2.1 ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQผูQบริหารควรตรวจสอบขQอมูลสารสนเทศ
เกี่ยวกับข้ันตอนการออกแบบการเรียนรูQที่สอดคลQองกับศักยภาพและบริบทของผูQเรียน   
  7.2.2 ดQานการวัดผลประเมินผลและการดําเนินการเทียบโอนผลการเรียนผูQบริหารควร
เก็บรวบรวมขQอมูล หลักฐาน เอกสารวิชาการที่แสดงพัฒนาการ และตัดสินผลการเรียนของผูQเรียน 
  7.2.3 ดQานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ผูQบริหารควรนําขQอมูล
สารสนเทศไปใชQในการวัดและประเมินผลไปจัดทําเอกสาร ปพ.1-7 
  7.2.4 ดQ านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาผูQบริหารสถานศึกษาควรเสนอ
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหQความเห็นชอบหลักสูตรสถานศึกษาและนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชQ 
  7.2.5 ดQานการนิเทศการศึกษา ผูQบริหารสถานศึกษานําขQอมูลสารสนเทศจัดทําสรุป
รายงานผล เผยแพรOเทคนิคการนิเทศ 
 7.3 ขQอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตOอไป 
  7.3.1 ควรศึกษาปKจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตOอการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ในสถานศึกษา ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกOน เขต 2 
  7.3.2 ควรศึกษาการพัฒนาตัวบOงช้ีการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 
  7.3.3 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการในสถานศึกษา
ดQานการพัฒนากระบวนการเรียนรูQ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกOน เขต 2 
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