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บทคัดย<อ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาองค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะ          
มุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู 2)เพ่ือศึกษาสภาพปSจจุบัน สภาพอันพึงประสงค�ของสมรรถนะ
มุMงผลสัมฤทธิ์ของครู 3)เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสมัฤทธิใ์นการปฏบิติังานของครู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 การวิจัยแบMงเปVน 3 ระยะ ดังน้ี ระยะที่ 1 
ศึกษาองค�ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู ประเมินความ
เหมาะสมโดยผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน โดยใช�แบบประเมิน ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปSจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค�ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 กลุMมตัวอยMางได�แกM ผู�บริหาร และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 33 ปZการศึกษา 2560 จํานวน 346 คน โดยใช�แบบสอบถาม ระยะที่ 3 พัฒนาโปรแกรม
เสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู โดยการศึกษาข�อมูลจากเอกสาร ตําราและ
สัมภาษณ�เชิงลึกวิธีการพัฒนาสมรรถนะครูโดยผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน ใช�แบบสัมภาษณ�         
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และประเมินโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูโดยผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน        
7 คน  โดยใช�แบบประเมิน สถิติที่ใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล ได�แกM คMาเฉลี่ย ร�อยละ สMวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และคMาดัชนีความต�องการจําเปVน  
 ผลการวิจัยพบวMา 1. องค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏบิติังาน
ของครูมีองค�ประกอบ 4 ด�าน ได�แกM 1)ความสามารถในการวางแผน 2)ความมุMงมั่นและความคิดริเริ่ม
สร�างสรรค�ในการปฏิบัติหน�าที่ 3)ความสามารถในการติดตามประเมินผล 4)ความสามารถในการ
พัฒนาการปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพ 2. สภาพปSจจุบันของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิใ์นการปฏบิติังานของ
ครูโดยรวมอยูMในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค�ของสมรรถนะมุMงผลสมัฤทธิใ์นการปฏบิติังานของครอูยูM
ในระดับมาก 3. โปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู ประกอบด�วย 
หลักการของโปรแกรม วัตถุประสงค� เน้ือหา  กระบวนการประเมินผลโดยวิธีการพัฒนาสมรรถนะมุMง
ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
ประกอบด�วย การอบรม การสัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การฟSงบรรยาย การแลกเปลี่ยนเรียนรู� 
การสอนงานแบบมีพี่เลี้ยง การศึกษาดูงาน และการประชุมกลุMมยMอย 
 
คําสําคัญ : 1. โปรแกรมเสริมสร�าง 2. สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ 3. การปฏิบัติงานของครู 
 

ABSTRACT 
 The objectives of the research article were 1) to study the factors and 
indicators of achievement competency of teacher’s performance, 2) to study the 
current condition and desirable condition of achievement competency of teacher’s 
performance, 3) to develop achievement competency program of teacher’s performance 
in the Secondary Educational Service Area Office 33. This research was conducted 
including 3 Phases which were: Phase 1 study the factors and indicators of achievement 
competency of teacher’s performance and evaluate the suitable evaluation by 7 
experts by evaluation form. Phase 2 study the current condition and desirable 
condition of achievement competency of teacher’s performance in the Secondary 
Educational Service Area Office 33 by querying the sampling groups of 346 administrators 
and teachers by questionnaires. Phase 3 develop achievement competency of teacher’s 
performance in the Secondary Educational Service Area Office 33 by studying the 
information from documents, textbooks, in-depth interview the methods of 
developing achievement competency of teacher’s performance by using interview 
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form which 7 experts and evaluating a program for enhancing achievement 
competency of teacher’s performance by using evaluation form which 7 experts. The 
statistics used in analyzing data were mean, percentage, standard deviation and 
PNIModified. 
 The research results were found that: 1. There were 4 factors and indicators 
of achievement competency of teacher’s performance which were 1) Planning Skills, 2) 
Intention and creative thinking, 3) Being capable of monitoring and evaluation, 4) Being 
capable of efficiency working. 2. The current condition of achievement competency 
of teacher’s performance overall, was in the intermediate level. Desirable condition of 
achievement competency of teacher’s performance overall, was in the high level. 3. 
The program for enhancing achievement competency of teacher’s performance was 
comprised of the program methods, objectives, contents, procession and evaluation by 
the techniques for enhancing achievement competency of teacher’s performance in 
the Secondary Educational Service Area Office 33 were as follows: training, seminar, 
workshop, lecture, socialization, mentoring, site visiting and a small group meeting. 
 
Keywords : 1. Enhance Program 2. Achievement Competency 3. Teacher’s Performance 
 
1. ความสําคัญและท่ีมาของปjญหาท่ีทําการวิจัย 
 พระราชบัญญัติระเบียบข�าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แก�ไขเพ่ิมเติม
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวดที่ 5 การเสริมสร�างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ มาตรา 72 ให�ผู�บังคับบัญชามีหน�าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของข�าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโดยยึดหลักการปฏิบัติตนที่เหมาะสมกับการเปVนข�าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาและปฏิบัติราชการได�อยMางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมีผลงานเปVนที่ประจักษ� 
และในมาตรา 79 ให�ผู�บังคับบัญชาปฏิบัติตนเปVนตัวอยMางที่ดีแกMผู�อยูMใต�บังคบับญัชาและมหีน�าทีพั่ฒนา
ผู�อยูMใต�บังคับบัญชาเพ่ือให�มีความรู�ทักษะเจตคติที่ดีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพที่
เหมาะสมในอันที่จะทําให�การปฏิบัติหน�าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพประสทิธผิลและความก�าวหน�าแกM
ราชการ(สํานักงานคณะกรรมการข�าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา)การพัฒนาบุคลากรมี
ความสําคัญในอันที่จะทําให�บุคคลในหนMวยงานได�มีความสามารถที่จะปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพ
ตามที่หนMวยงานต�องการได�เน่ืองจากบุคคลได�รับการบรรจุมาแล�วยังไมMสามารถหรือไมMมีความรู�ความ
เข�าใจรวมทั้งความชํานาญเพียงพอที่จะปฏิบัติงานให�ได�ผลสูงสุดตามที่หนMวยงานต�องการได�จึง
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จําเปVนต�องพัฒนาให�มีความเหมาะสมกMอนโดยเฉพาะอยMางย่ิงงานใหมMและตําแหนMงใหมMจาํเปVนต�องการ
พัฒนาให�มีประสิทธิภาพสูงย่ิงๆ ขึ้นไปดังน้ันการพัฒนาบุคลากรเปVนสิ่งจําเปVนสําหรับทุกคนใน
หนMวยงาน (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2549 : 156)  
 จากรายงานผลการดําเนินงานการบริหารและการจัดการศึกษา ประจําปZงบประมาณ พ.ศ. 
2558 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 (2558 : 12 - 14) ในการขับเคลื่อนนโยบายสูM
การปฏิบัติ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ได�กําหนดกรอบทิศทางการดําเนินงาน
เพ่ือให�การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประเทศไทย มีคุณภาพมาตรฐานระดับสากลบนพ้ืนฐานของความเปVน
ไทย ให�นักเรียนได�รับการพัฒนาศักยภาพสูงสุดในตน มีความรู�และทักษะที่แข็งแกรMงและเหมาะสม
เปVนพ้ืนฐานสําคัญในการเรียนรู�ระดับสูงขึ้นไป และการดํารงชีวิตในอนาคตสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงกําหนดหน่ึงใน
นโยบายที่สําคัญคือ ยกระดับความแข็งแกรMงมาตรฐานวิชาชีพครูและผู�บริหารสถานศกึษา ให�ครเูปVนผู�
ที่มีความสามารถและทักษะที่เหมาะสมกับการพัฒนาการเรียนรู�ของผู�เรียน ผู�บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการบริหารจัดการ และเปVนผู�นําทางวิชาการครูและผู�บริหารสถานศึกษาประพฤติตน
เปVนแบบอยMางที่ดีแกMผู�เรียน สร�างความมั่นใจและไว�วางใจ สMงเสริมให�รับผิดชอบตMอผลที่เกิดกับ
นักเรียนที่สอดคล�องกับวิชาชีพ และเป�าประสงค�ที่สําคัญคือให�ผู�บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาอื่น มีทักษะตามสมรรถนะและมีวัฒนธรรมการทํางานที่มุMงเน�นผลสัมฤทธิ์ 
 สํานักงานคณะกรรมการข�าราชการพลเรือน (2552 : 7 - 11) ได�ให�ความหมายของ สมรรถนะ   
มุMงผลสัมฤทธิ์หมายถึงความมุMงมั่นและต้ังใจที่จะปฏิบัติหน�าที่ราชการให�ดีให�มีประสิทธิผลหรือให�สูง
เกินกวMามาตรฐานที่มีอยูMคําวMา “มาตรฐาน” ดังกลMาวน้ันอาจวัดหรือเทียบจากผลการปฏิบัติงานของ
ตนเองที่ผMานมาหรืออาจหมายถึงมาตรฐานตามเกณฑ�วัดผลสัมฤทธิ์ที่สMวนราชการกําหนดขึ้นก็ได�
นอกจากน้ีการมุMงผลสัมฤทธิ์ยังหมายรวมถึงการรังสรรค�การพัฒนาผลงานหรือการปฏิบัติงานที่ยาก
และท�าทายอีกด�วยประกอบด�วยตัวชี้วัดดังน้ี (1)ความมุMงมั่นและต้ังใจปฏิบัติหน�าที่ให�ดีมีประสิทธิผล 
(2)การวางแผนปฏิบัติงาน (3)กําหนดมาตรฐานหรือเป�าหมายในการทํางานเพ่ือให�ได�ผลงานที่ดี        
(4)ติดตามและประเมินผลงานของตนโดยเทียบเคียงกับเกณฑ�มาตรฐาน (5)ปรับปรุงวิธีการทํางาน
เพ่ือให�ได�ผลงานที่มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นซึ่งสอดคล�องกับ สํานักงานข�าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา (2549 : 22) การมุMงผลสัมฤทธิ์หมายถึงความมุMงมั่นในการปฏิบัติงานในหน�าที่ให�มี
คุณภาพถูกต�องครบถ�วนสมบูรณ�มีความคิดริเริ่มสร�างสรรค�และมีการพัฒนาผลงานให�มีคุณภาพอยMาง
ตMอเน่ืองประกอบด�วยตัวชี้วัดดังน้ี (1)คุณภาพงานด�าน ความถูกต�องครบถ�วนสมบูรณ� (2)ความคดิรเิริม่
สร�างสรรค�การนํานวัตกรรม/ทางเลือกใหมMๆ มาใช�เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน (3)ความมุMงมั่นใน
การพัฒนาผลงานอยMางตMอเน่ือง ซึ่งการมุMงผลสัมฤทธิ์เปVนองค�ประกอบหน่ึงของสมรรถนะการพัฒนาครู
ที่เปVนระบบและตMอเน่ืองต�องมีการกําหนดมาตรฐานแตMละตําแหนMงโดยมีที่มาจากพ้ืนฐานความรู� (Knowledge) 
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ทักษะ(Skill) วิธีคิด(Self-concept) คุณลักษณะสMวนบุคคล(Trait) และแรงจูงใจ(Motive) ที่เรียกวMา
สมรรถนะ(Competency) จะสMงผลให�การปฏิบัติงานเกิดผลลัพธ�สูงสุดดังน้ันสถานศึกษาจะต�องจดัทาํ
กลยุทธ�การบริหารงานบุคคลขององค�กรให�เปVนไปอยMางมีทิศทางและมคีวามตMอเน่ืองไมMวMาจะเปVนระบบ
การสรรหาและคัดเลือกการพัฒนาบุคลากรการวัดและประเมินศักยภาพการวางแผนปฏิบัติงานเปVน
ต�นเพ่ือให�บรรลุเป�าหมายขององค�กรคือคุณภาพผู�เรียนน่ันเองสถานศึกษาจึงจําเปVนต�องปรบัระบบการ
พัฒนาครูให�สามารถปรับเปลี่ยนครูให�มีสมรรถนะตรงตามที่ต�องการโดยมุMงเน�นสมรรถนะที่สนับสนุน
ตMอความสําเร็จของสถานศึกษาและคุณลักษณะที่สัมพันธ�กับความสําเร็จของงานโดยเน�นการทํางาน      
ให�บรรลุผลผลิตที่ต�องการตามมาตรฐานการศึกษาด�วยการพัฒนาสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของงาน        
(จีระ งอกศิลป�, 2550 : 79) 
 ด�วยเหตุผลดังที่กลMาวมาทําให�ผู�วิจัยมีความสนในที่จะศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร�าง
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา เขต 33 เพ่ือให�ครูสามารถ
พัฒนาสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานและสามารถพัฒนาตนเองและสMงผลไปยังงานในหน�าที่
ที่ได�รับมอบหมายไปจนถึงเป�าหมายและศักยภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน 
 
2. วัตถุประสงคlของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาองค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏบิติังานของครู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 2.2 เพ่ือศึกษาสภาพปSจจุบัน สภาพอันพึงประสงค�ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของครู       
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 2.3 เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 
3. ประโยชนlท่ีได7รับจากการวิจัย 
 3.1 ได�ทราบองค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู     
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่หนMวยงานองค�การสถาบันสามารถนําไปพัฒนา
องค�ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของบุคลากรในสังกัดได� 
 3.2 ได�ทราบข�อมูลเกี่ยวกับสภาพปSจจุบัน สภาพอันพึงประสงค�ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์
ของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 3.3 ได�โปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะด�านการมุMงผลสัมฤทธิ์ที่ที่เหมาะสมและมีความเปVนไปได�
สามารถนําไปใช�ในการพัฒนาสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของครูในระดับบุคคลได� 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวจิัยครัง้น้ีแบMงวธิีดําเนินการวิจัยออกเปVน 3 ระยะ ดังน้ี  
  ระยะที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข�องผู�วิจัยได�ทําการศึกษาจาก
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง สิ่งพิมพ� ฐานข�อมูลงานวิจัย และฐานข�อมูลวิชาการออนไลน� ในเรื่อง สมรรถนะ  
มุMงผลสัมฤทธิ์และทําการวิเคราะห�ข�อมูลโดยการสร�างข�อสรุปจากการวิเคราะห�เน้ือหา(Content Analysis) 
จากข�อมูลที่เก็บรวบรวมได� โดยผู�ทรงคุณวุฒิประเมินองค�ประกอบและตัวชีว้ดัของสมรรถนะมุMงผลสมัฤทธิ์
จากการศึกษาศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง จํานวน 7 คน 
  ระยะที่ 2 เปVนการตอบแบบสอบถามสภาพปSจจุบัน สภาพอันพึงประสงค�ของสมรรถนะ
มุMงผลสัมฤทธิ์ของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ประชากร ได�แกM ผู�บรหิาร
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 จํานวน 196 คนครูในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จํานวน 2,991 คนจากโรงเรียนทั้งหมด 85 โรง 
กลุMมตัวอยMางที่ใช�ในการวิจัยในครั้งน้ี ได�แกM ผู�บริหารและครูผู�สอน โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33  ปZการศึกษา 2559  จํานวน 346 คน  กําหนดขนาดกลุMมตัวอยMางโดย
เทียบจํานวนประชากรทั้งหมดกับตารางสําเร็จรูป Krejcie and Morgan แล�วดําเนินการสุMมแบบแบMงชั้น
ภูมิ(Stratified Random Sampling) ผู�เชี่ยวชาญในการประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือจํานวน 5 
คน ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ พบวMา แบบสอบถามสภาพปSจจุบันมีคMาความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ เทMากับ 0.81 และแบบสอบถามสภาพอันพึงประสงค� มีคMาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทMากับ 0.83 
  ระยะที่ 3 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ ผู�วิจัยดําเนินการตาม
ขั้นตอนดังน้ี 1)ศึกษาค�นคว�าข�อมูลจากเอกสารตํารางานวิจัยตMางๆ ที่เกี่ยวข�องกับวิธีการพัฒนา
สมรรถนะครู 2)สัมภาษณ�เชิงลึกผู�ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะครู จํานวน 7 คน         
3)ศึกษาเอกสารตําราเกี่ยวกับโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ 4)รMางโปรแกรมเสริมสร�าง
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสําหรับสถานศึกษา และจดัทาํคูMมอืการดําเนินการตาม
แนวทาง 5)การประเมินโปรแกรมเปVนการประเมินยืนยันความเหมาะสมความเปVนไปได�และความเปVน
ประโยชน�ของโปรแกรมโดยผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาองค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏบิติังานของคร ู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 พบวMา มีองค�ประกอบ 4 ด�าน 12 ตัวชี้วัด คือ        
1)ความสามารถในการวางแผนมี 3 ตัวชี้วัด คือ วิเคราะห�ภารกิจงานเพ่ือวางแผนการแก�ปSญหาอยMาง
เปVนระบบกําหนดเป�าหมายในการปฏิบัติงานและกําหนดแผนการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู�
อยMางเปVนขั้นตอน2)ความมุMงมั่นและความคิดริเริ่มสร�างสรรค�ในการปฏิบัติหน�าที่มี4 ตัวชี้วัด คือ ต้ังใจ
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และรับผิดชอบในการปฏิบัติหน�าที่การงานทํางานด�วยความเพียรพยายามและอดทนเพ่ือให�งานสาํเรจ็
ตามเป�าหมายริเริ่มสร�างสรรค�ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู�และแสวงหาความรู�ที่เกี่ยวกับวิชาชีพใหมM ๆ  
เพ่ือการพัฒนา 3)ความสามารถในการติดตามประเมินผล มี 2 ตัวชี้วัด คือ กําหนดรูปแบบและวิธีการ
วัดผลประเมินผลและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง  4)ความสามารถในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพมี 3 ตัวชี้วัด คือ วิเคราะห�ผลการปฏิบัติงานเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการ
ทํางานให�ดีย่ิงขึ้นพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงาน และดําเนินงานตามกระบวนการพัฒนาการปฏบิติังานใหมM 
 5.2 ผลการศึกษาสภาพปSจจุบันสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมอยูMในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปVนราย
ด�านพบวMาทุกด�านอยูMในระดับปานกลาง สMวนสภาพที่พึงประสงค�สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมอยูMในระดับมากและ
เมื่อพิจารณาเปVนรายด�านพบวMาทุกด�านอยูMในระดับมาก 
 5.3 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 สรุปได�ดังน้ี 1)องค�ประกอบของโปรแกรมเสรมิสร�าง
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู ประกอบด�วย หลักการของโปรแกรม วัตถุประสงค� 
เน้ือหา กระบวนการ การประเมินผล 2)ขอบขMายเน้ือหาของโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะ             
มุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู ประกอบด�วย 4 ด�าน คือ 1)ด�านความสามารถในการวางแผน      
2)ด�านความมุMงมั่นและความคิดริเริ่มสร�างสรรค�ในการปฏิบัติหน�าที่ 3)ด�านความสามารถในการติดตาม
ประเมินผล และ 4)ด�านความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพ รูปแบบในการพัฒนา
เปVนโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเสริมสร�างให�ครูมีสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน โดยมีการเรียนรู�
โดย 1)การอบรม 2)การสัมมนา 3)การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4)การฟSงบรรยาย 5)การแลกเปลี่ยนเรียนรู�     
6)การสอนงานแบบมีพี่เลี้ยง 7)การศึกษาดูงาน 8)การประชุมกลุMมยMอย 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยสามารถนําสูMการอภิปรายผลการวิจัยได�ดังน้ี 
 6.1 ผลการศึกษาองค�ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู 
มีองค�ประกอบ 4 ด�านและ 12 ตัวชี้วัด ทั้งน้ีเพราะผู�วิจัยได�ทําการศึกษาวิเคราะห�แนวคิด ทฤษฎีที่
เกี่ยวข�อง  และงานวิจัยที่เกี่ยวข�องเกี่ยวกับองค�ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานของครูจากนักวิชาการและนักการศึกษาทั้งในประเทศและตMางประเทศ  จึงได�องค�ประกอบ
ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูที่เปVนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี(Theoretical 
Framework) ซึ่งสอดคล�องกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553 : 2 - 15) ที่กลMาววMา
ความหมายและองค�ประกอบการมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 
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ซึ่งประกอบด�วยตัวชี้วัด 4 ประการ คือ 1)ความสามารถในการวางแผน การกาํหนดเป�าหมาย การวเิคราะห�
สังเคราะห�ภารกิจงาน 2)ความมุMงมั่นในการปฏิบัติหน�าที่ให�มีคุณภาพ ถูกต�อง ครบถ�วนสมบูรณ�         
3)ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 4)ความสามารถในการพัฒนาการปฏบิติังาน
ให�มีประสิทธิภาพอยMางตMอเน่ืองเพ่ือให�งานประสบความสําเร็จ และเรืองฤทธิ์ เย่ือใย (2558 : 114)      
ได�ศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบวMาองค�ประกอบสมรรถนะมุMงผลสมัฤทธิใ์นการ
สอนของครู มี 6 ด�าน ได�แกM ความมุMงมั่นในการปฏิบัติหน�าที่ให�มีคุณภาพ ถูกต�อง ครบถ�วนสมบูรณ� 
ความสามารถในการวางแผน การกําหนดเป�าหมาย การวิเคราะห�สังเคราะห�ภารกิจงาน ความสามารถ       
ในการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารในการปฏิบัติงานความคิดริเริ่มสร�างสรรค�การนํา
นวัตกรรม/ทางเลือกใหมMๆ มาใช� ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและ
ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพอยMางตMอเน่ืองเพ่ือให�งานประสบ
ความสําเร็จ หลังจากน้ันผู�วิจัยนําข�อความที่แสดงถึงตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานของครูมาจัดทําเครื่องมือที่เปVนแบบตรวจสอบความเหมาะสมขององค�ประกอบและตัวชีว้ดั
ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูเพ่ือเสนอตMอผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 ทMาน ได�ทําการ
พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมขององค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานของครู ผลการตรวจสอบพบวMา องค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะมุMงผลสมัฤทธิใ์นการ
ปฏิบัติงานของครูโดยรวมมีระดับความเหมาะสมอยูMในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล�องกับนักวิชาการ
หลายทMานที่ผู�วิจัยได�วิเคราะห�และสังเคราะห�เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง ได�แกM นิยามของ
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ แนวคิดของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ องค�ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะ
มุMงผลสัมฤทธิ์ เปVนต�น ซึ่งนักการศึกษาดังกลMาวได�ให�ความหมายสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ ไว�เหมือนกัน
และแตกตMางกันตามขอบเขตเน้ือหา ทัศนคติ มุมมอง และสถานการณ� ซึ่งผู�วิจัยสามารถจําแนกนิยาม
ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์จากนักวิชาการ เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบแนวคิดทฤษฏีที่ผู�วิจัยนํามาใช�เปVน
กรอบแนวคิดในการวิจัย พบวMา องค�ประกอบทั้ง 4 ด�านสอดคล�องกับแนวคิดของ (สํานักงานคณะกรรมการ
ข�าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2549 : 14; สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, 2549 : 11-14; 
สํานักงานคณะกรรมการข�าราชการพลเรือน, 2552 : 7-11; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2553 : 2-15; สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555 : 27) 1)ความสามารถในการวางแผน        
2)ความมุMงมั่นและความคิดริเริ่มสร�างสรรค�ในการปฏิบัติหน�าที่ 3)ความสามารถในการติดตามประเมนิผล 
และ 4)ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพ 
  6.2 ข�อค�นพบจากการศึกษาสภาพปSจจุบันของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏบิติังาน
ของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 อยูMในระดับปานกลางและสภาพ             
อันพึงประสงค�ของสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา
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มัธยมศึกษา เขต 33 อยูMในระดับมากซึ่งเปVนเชMนน้ีอาจเน่ืองมาจากครูขาดทักษะในการวางแผน           
การกําหนดเป�าหมาย ในการปฏิบัติงาน ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ขาดความมุMงมั่นในการจัดการ
เรียนรู�รวมไปถึงขาดการอบรมและแสวงหาความรู�ใหมMๆ ทางวิชาชีพเพ่ือการพัฒนาตนเองและประ
สิทธิการปฏิบัติงาน ขาดการติดตามประเมินผลอยMางตMอเน่ืองซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ เรืองฤทธิ์ เย่ือใย 
(2558 : 114) ได�ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ของครูในสถานศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่กลMาววMาปSจจบุนัครมูภีาระในงานสMวนอืน่
มากกวMางานที่รับผิดชอบหลักคือการสอนทําให�ครูผู�สอนขาดแรงจูงใจและความมุMงมั่นในการ
ปฏิบัติงานอีกทั้งไมMมีความสามารถและทักษะในการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอจึงขาดความ
กระตือรือร�นในการจัดการเรียนรู�และการปฏิบัติงานในสMวนของการวิเคราะห�ความสําคัญของความ
ต�องการจําเปVนองค�ประกอบสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 เรียงลําดับจากความต�องการจําเปVนมากไปหาความต�องการจําเปVนน�อย  
ได�แกM ด�านความสามารถในการวางแผนด�านความมุMงมั่นและความคิดริเริ่มสร�างสรรค�ในการปฏิบัติ
หน�าที่ด�านความสามารถในการติดตามประเมินผลและด�านความสามารถในการพัฒนาการปฏบิติังาน
ให�มีประสิทธิภาพตามลําดับ และมีข�อค�นพบการวิเคราะห�ความสําคัญของความต�องการจําเปVนแยก
เปVนรายด�าน 1)ด�านความสามารถในการวางแผน พบวMา ลําดับความต�องการจําเปVนในการเสริมสร�าง
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
เรียงลําดับจากความต�องการจําเปVนมากไปหาความต�องการจําเปVนน�อย คือ การกําหนดแผนการ
ปฏิบัติงานและแผนการจัดการเรียนรู�อยMางเปVนขั้นตอน การกําหนดแผนการปฏบิติังานและการจดัการ
เรียนรู�อยMางหลากหลาย สามารถวิเคราะห�สภาพปSญหาในการปฏิบัติงานและแก�ไขอยMางเปVนระบบ 
การเลือกวิธีการที่ดีที่สุดเพ่ือการปฏิบัติงาน สามารถกําหนดเป�าหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
สามารถวิเคราะห�หลักสูตรแกนกลางได� สามารถวิเคราะห�ภารกิจงานเพ่ือการวางแผนอยMางเปVนระบบ 
สามารถกําหนดกระบวนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและสามารถกําหนดเป�าหมายการปฏบิติังานทีท่�าทาย
เพ่ือให�ได�ผลการปฏิบัติงานที่ได�ผลดีที่สุด ตามลําดับ 2)ด�านความมุMงมั่นและความคดิรเิริม่สร�างสรรค�ใน
การปฏิบัติหน�าที่พบวMา ลําดับความต�องการจําเปVนในการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 เรียงลําดับจากความต�องการจาํเปVน
มากไปหาความต�องการจําเปVนน�อย คือ  มีความต้ังใจ ทุMมเท เอาใจใสMในการปฏบิติัหน�าทีท่ีไ่ด�รบัมอบหมาย
อยMางเต็มที่ปฏิบัติงานที่ได�รับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด การเสนอแนวทาง วิธีการและนํา
นวัตกรรมใหมMๆมาใช�ในการปฏิบัติงานอยูMเสมอ มีความพยายามแก�ปSญหา อดทนไมMยMอท�อตMอปSญหา
และอุปสรรคในการทํางานเพ่ือให�งานบรรลุเป�าหมายที่วางไว� มีความคิดริเริ่มสร�างสรรค�ในการพัฒนา  
การจัดการเรียนรู�ในรูปแบบใหมMเสมอ เข�ารับการอบรม  สัมมนา ศึกษาค�นคว�าเพ่ือการพัฒนาตนเอง
และผลงานอยูMเสมอ ศึกษาหาความรู�ใหมMๆอยูMเสมอ และพัฒนารูปแบบ/กระบวนการจัดการเรียนรู�



 

 

วารสารมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตร7อยเอ็ด ป`ที่ 10 ฉบบัที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2564) | 247 
 

อยMางหลากหลาย ตามลําดับ 3)ด�านความสามารถในการติดตามประเมินผลพบวMา ลาํดับความต�องการ
จําเปVนในการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 เรียงลําดับจากความต�องการจําเปVนมากไปหาความต�องการจาํเปVนน�อย คอื
ออกแบบและวางแผนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานทุกภาคเรียน มีการเปรียบเทียบผล
การปฏิบัติงานกับเกณฑ�มาตรฐานที่กําหนดไว� ใช�รูปแบบการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย ใช�การ
ประเมินผลที่มีความสอดคล�องกับแผนการติดตามประเมินผล สามารถออกแบบและสร�างเครื่องมือ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู�และการปฏิบัติงานได�เหมาะสม มีการติดตามผลการปฏิบัติงานตาม
เป�าหมายที่กําหนดไว� เปVนระยะๆ สามารถระบุเกณฑ�และตัวชี้วัดในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
ชัดเจนติดตามประเมินผลและวิเคราะห�ปSจจัยที่สMงผลตMอประสิทธิภาพการทํางานเสมอ และสามารถ
ประเมินและวิเคราะห�ผลการจัดการเรียนรู�และการปฏิบัติงานได� ตามลําดับ 4)ด�านความสามารถใน
การพัฒนาการปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพพบวMา ลําดับความต�องการจําเปVนในการเสริมสร�าง
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา            
เขต 33 คือ ลําดับความต�องการจําเปVนในการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ด�านความสามารถในการพัฒนาการปฏบิติังานให�
มีประสิทธิภาพ เรียงลําดับจากความต�องการจําเปVนมากไปหาความต�องการจําเปVนน�อย  ได�แกMสามารถ
วิเคราะห�จุดอMอน-จุดแข็งของตนเองในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานให�ดีขึ้น สามารถ
วิเคราะห�ผลการประเมินการปฏิบัติงาน เพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานให�ดีขึ้นมีการดําเนินงานตาม
กระบวนการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมM สามารถวิเคราะห�ปSญหา อุปสรรค�ในการปฏิบัติงานเพ่ือใช�ใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานอยูMเสมอ กําหนดวิธีการใหมMในการพัฒนาการปฏิบัติเสมอทดลองการ
ทํางานในรูปแบบใหมMๆ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของงานอยูMเสมอ สามารถนําผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานมาใช�ปรับปรุงพัฒนาการทํางานให�ดีย่ิงขึ้น ปรับปรุงการทํางานของตนเองเพ่ือตอบสนองตMอ
เป�าหมายที่กําหนดไว�เสมอ และสามารถปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือทําให�งานดีขึ้น รวดเร็วขึ้น 
และมีคุณภาพดีขึ้นเสมอ ตามลําดับ 
  6.3 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จากผู�ทรงคุณวุฒิโปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะ
มุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ได�แบMง
กิจกรรมการพัฒนาออกเปVน 4 โมดุล ได�แกM โมดุลที่ 1 การเสริมสร�างด�านความสามารถในการวางแผน 
โมดุลที่ 2 การเสริมสร�างด�านความมุMงมั่นและความคิดริเริ่มสร�างสรรค�ในการปฏิบัติหน�าที่ โมดุลที่ 3 
การเสริมสร�างด�านความสามารถในการติดตามประเมินผล และโมดุลที่ 4 การเสริมสร�างด�าน
ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานให�มีประสิทธิภาพ ระยะเวลาในการพัฒนาทั้งสิ้น 80 ชัว่โมง 
แนวทางการดําเนินกิจกรรม คือ 1)การปฐมนิเทศ ลงทะเบียน ชี้แจงทําความเข�าใจจํานวน 30 นาที   
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2)กิจกรรมการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครโูดยรปูแบบการจดัการอบรม 
จํานวน 7 ชั่วโมง 3)กิจกรรมการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูหลังการ
จัดการอบรม จํานวน 72 ชั่วโมงและสรุปผลการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน
ของครู จํานวน 30 นาที 
  ข�อค�นพบการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปVนไปได�ของโปรแกรมเสริมสร�าง
สมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
จากผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน โดยรวมอยูMในระดับมาก คือมากกวMาหรือเทMากับ  3.51 (บุญชม ศรีสะอาด, 
2546 : 38) พบวMา โดยรวมความเหมาะสมอยูMในระดับมากและมีคMาความเปVนไปได�อยูMในระดับมาก          
ซึ่งสอดคล�องกับ เรืองฤทธิ์ เย่ือใย (2558 : 207) ได�ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะมุMง
ผลสัมฤทธิ์ของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน ผลการ
ประเมินยืนยันโดยผู�ทรงคุณวุฒิด�านความเหมาะสมระดับมากที่สุด ความเปVนไปได�มากทีส่ดุ และความ
เปVนประโยชน�มากที่สุด โดยมีผลอันเน่ืองมาจากองค�ประกอบของโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะมุMง
ผลสัมฤทธิ์ของครูที่สร�างขึ้นมีเน้ือหา กิจกรรมการพัฒนา สื่อการเรียนรู�และแหลMงเรียนรู�ที่เหมาะสมใน
การสร�างโปรแกรม และสอดคล�องกับอนันต� พันนึก (2554 : 196 - 203) ได�วิจัยเกี่ยวกับการใช�โปรแกรม
พัฒนาสมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการประเมินโปรแกรมของผู�ทรงคุณวุฒิและ        
ผู�มีสMวนได�สMวนเสีย มีความเห็นวMามีความเหมาะสมและมีความเปVนได�ในทางปฏิบัติ โดยมีวัตถุประสงค�
เพ่ือพัฒนาความรู�ทักษะตามสมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยผลการทดลองโปรแกรม
พัฒนาสมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานผู�ที่เข�ารMวมโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะผู�บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในกลุMมทดลอง มีความรู�สมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานกMอนการ
พัฒนาและหลังการพัฒนาแตกตMางกันอยMางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยกลุMมทดลองมีคะแนน
ความรู�สมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานหลังการพัฒนาสูงกวMากMอนการพัฒนาตามโปรแกรมผู�
ที่เข�ารMวมโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในกลุMมควบคมุ มคีวามรู�สมรรถนะ
ผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานกMอนการพัฒนาและหลังการพัฒนาแตกตMางกันอยMางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยกลุMมควบคุมมีคะแนนความรู�สมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานหลังการ
พัฒนาสูงกวMากMอนการพัฒนาตามโปรแกรมผลการประเมินผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหน�าที่ผู�บรหิาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในกลุMมทดลองมีผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหน�าที่กMอนการพัฒนาและหลงัการ
พัฒนาโดยรวมและทุกด�านแตกตMางกันอยMางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีประสิทธิภาพผลงาน    
ที่เกิดจากการปฏิบัติหน�าที่กMอนการพัฒนาและหลังการพัฒนาโดยรวมแตกตMางกนัอยMางมนัียสาํคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยกลุMมทดลองมีคMาเฉลี่ยผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหน�าที่สูงกวMากลุMมควบคุม 
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7. ข7อเสนอแนะ 
 7.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  7.1.1 ผู�บริหารสถานศึกษาควรมีนโยบายสMงเสริมให�ครูผู�สอนมีการกําหนดแผนการ
ปฏิบัติงานและแผนการจัดการเรียนรู�อยMางเปVนขั้นตอนโดยใช�โปรแกรมเสริมสร�างสมรรถนะ           
มุMงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูที่ได�จากการวิจัย 
 7.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  7.2.1 ผู�บริหารควรสMงเสริมให�ครูผู�สอนมีการกําหนดแผนการปฏิบัติงานและแผนการ
จัดการเรียนรู�อยMางเปVนขั้นตอน  
  7.2.2 ผู�บริหารควรสMงเสริมให�ครูผู�สอนได�นํานวัตกรรมใหมMๆ มาใช�ในการปฏิบัติงาน  
เพ่ือสMงเสริมการจัดการเรียนรู�  
  7.2.3 ผู�บริหารควรสMงเสริมให�ครูออกแบบและวางแผนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน
ทุกภาคเรียนโดยให�ครูวิเคราะห�จุดแข็ง จุดอMอนของตนเองเพ่ือใช�พัฒนาการปฏิบัติงานให�ดีขึ้น 
 7.3 ข�อเสนอแนะสําหรับการวิจัยตMอไป 
  7.3.1 ควรมีการพัฒนาเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ในทุกๆตําแหนMงที่มีความ
เกี่ยวข�องทางการศึกษา  
  7.3.2 ควรมีการศึกษา วิจัย และพัฒนารูปแบบการเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิใ์น
รูปแบบอื่นๆ โดยมีวิธีการพัฒนาและเสริมสร�างสมรรถนะมุMงผลสัมฤทธิ์ที่หลากหลาย 
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9.  คําขอบคุณ 
 การวิจัยครั้งน้ีสําเร็จสมบูรณ�ได�ด�วยความกรุณาและความชMวยเหลืออยMางสูงย่ิงจาก ดร.สุรเชต 
น�อยฤทธิ์ อาจารย�ที่ปรึกษา รองศาสตราจารย� ดร.สุวัฒน� จุลสุวรรณ� ผู�ชMวยศาสตราจารย� ดร.ธรินธร 
นามวรรณ และ ผู�ชMวยศาสตราจารย� ดร.จําเนียร พลหาญ ที่ได�กรุณาให�คําแนะนํา คําปรึกษาในการ
ปรับปรุงแก�ไขงานวิจัยฉบับน้ีจนเสร็จสมบูรณ� ขอขอบคุณคณะผู�ทรงคุณวุฒิและคณะผู�เชี่ยวชาญ
ผู�บริหาร และคณะครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา     
เขต 33 ที่ได�ให�ความอนุเคราะห� ให�ข�อมูลและให�คําปรึกษาในชMวงของกระบวนการวิจัย จนกระทั่ง
งานวิจัยสําเร็จลุลMวงได�อยMางราบรื่นเรียบร�อย  


