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บทคัดยUอ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�           
2)เพ่ือศึกษากระบวนการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� 3)เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการ
นําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ เปJนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขNอมูล
จากการสัมภาษณ�เชิงลึกจากผูNเช่ียวชาญดNานแผนยุทธศาสตร� ผูNทรงคุณวุฒิ ผูNบริหารระดับจังหวัดและ           
ผูNมีสPวนไดNสPวนเสีย จํานวน 25 รูป/คน ใชNแบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสรNางเปJนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขNอมูล ทําการวิเคราะห�ขNอมูลโดยใชNการวิเคราะห�เน้ือหา 
 ผลการวิจัยพบวPา 1. สภาพทั่วไปของแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� ไดNจัดทํา
แผนยุทศาสตร�การพัฒนาจังหวัดที่สอดคลNองกับนโยบายของรัฐบาลและศักยภาพของจังหวัด          
2. กระบวนการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ ไดNแกP 1)การศึกษา
แผนยุทธศาสตร� 2)การนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาไปปฏิบัติ 3)การติดตามประเมินผล 4)สรุปผล     
3. ประสิทธิผลการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ ดNานความพึงพอใจของ
พนักงาน 1)ผูNบังคับบัญชาใหNความสนใจองค�กรมุPงหวังใหNบุคลากรปฏิบัติงาน โดยความถูกตNอง                 
2)ผูNบังคับบัญชาใหNกําลังใจตลอดการปฏิบัติภารกิจ 3)มีการบูรณาการในองค�กร 4)การสนับสนุนจาก
ผูNบริหารการใหNความชPวยเหลือผูNใตNบังคับบัญชาของผูNบริหาร 5)การควบคุมองค�กรมีกฎระเบียบ
ขNอบังคับตลอดจนการบังคับบัญชาโดยตรง 6)มีระบบการใหNรางวัล 7)มีการบริหารจัดการกับความ
ขัดแยNง ดNานความพึงพอใจของประชาชน 1)ประชาชนมีความเขNาใจและมีความกระตือรือรNนที่จะรูNวPา
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ตนไดNอะไรจากแผนยุทธศาสตร�ฯ 2)บางประเด็นและบางโครงการยังไมPตรงเปnาหมายเพราะการระดม
คนไมPหลากหลาย ยังยึดแนวทางเดิมที่สั่งการมาจากสPวนกลาง 3)ภาครัฐมีสPวนรPวมในการทําใหN
ประชากรระดับรากหญNามีรายไดNเพ่ิมข้ึนทําใหNประชาชนเกิดความพึงพอใจ 
 
คําสําคัญ : 1. ประสิทธิผล 2. แผนยุทธศาสตร� 3. การพัฒนา 
 

ABSTRACT 
 The objective of the research article were 1) to study Phetchabun's development 
strategic plan, 2) to study the process of bring Phetchabun, development strategic 
plan into action, 3) to study effectiveness the of Phetchabun development strategic 
plan in to action. This research uses qualitative research bring methodology. The data            
was collected from in-depth interviews by purposive selection from 25 experts on 
strategic planning, professionals, provincial administrators and stakeholders. The tool 
for collecting data was structured interview. 
 The research results were found that: 1. General condition of the Phetchabun 
province prepared provincial development strategic plan in accordance with government 
policy and potentials of province. 2. The process of implementing the provincial 
development strategic plan consisted of 4 steps: 1) the study of the strategic plan             
2) implementation of the strategic development plan 3) monitoring and evaluation           
4) Performance summary 3. As for Effectiveness of the implementation of Phetchabun’s 
development strategic plan, was found that: Satisfaction of employees, the results were 
found that : 1) the superiors paid attention, organizations needed personnel to work with 
accuracy, 2) the superiors encouraged all timeม 3) there was integration in the 
organizations, 4) there was support and assistance from executives and superiors, 5) on 
control, organizations had rules, regulations and direct supervision 6) there was a reward 
system, 7) there was management of conflict. On satisfaction of people, the results were 
found that: 1) The people understood and were eager to know what they got from 
strategic plan 2) Some issues and projects were not targeted because the mobilization of 
people was not diversified, direction was from the central 3) The government participated 
in making the grassroots population more profitable and more satisfactory. 
 
Keywords : 1. Effectiveness 2. Strategic Plan 3. Development 
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1. ความสําคัญและท่ีมาของปhญหาท่ีทําการวิจัย 
 ตามรัฐธรรมนูญแหPงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 78(1) ไดNบัญญัติใหNรัฐ
ตNองบริหารราชการแผPนดินใหNเปJนไปเพ่ือการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และความมั่นคงของประเทศ
อยPางย่ังยืนโดยตNองสPงเสริมการดําเนินงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและคํานึงถึง
ผลประโยชน�ของประเทศชาติในภาพรวมเปJนสําคัญ โดยมุPงเนNนการพัฒนาคุณภาพ และจริยธรรมของ
เจNาหนNาที่ของรัฐบาลควบคูPไปกับการปรับปรุงรูปแบบวิธีการทํางานเพ่ือใหNการบริหารราชการแผPนดิน
เปJนไปอยPางมีประสิทธิภาพ และสPงเสริมใหNหนPวยงานของรัฐ ใชNหลักการบริหารกิจการบNานเมืองที่ดี
เปJนแนวทางการปฏิบัติราชการ เพ่ือตอบสนองความตNองการของประชาชนอยPางมีประสิทธิภาพ 
ประเทศไทยมีแผนยุทธศาสตร�ในการพัฒนา โดยสํานักงาน ก.พ.ร. ในฐานนะหนPวยงานราชการที่มี
หนNาที่หลักในการสPงเสริมสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ ไดNมีการกําหนดแนวคิด
การบริหารยุทธศาสตร�ข้ึนมา เพ่ือชPวยใหNองค�กร มีทิศทางชัดเจน มีแนวทางปฏิบัติเพ่ือขับเคลื่อนไปสูP
ทิศทางที่ตNองการ รวมทั้งมีการติดตามประเมินผลที่ชัดเจน และตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผPนดิน พ.ศ.2534 ซึ่งแกNไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผPนดิน (ฉบับ
ที่ 7) พ.ศ. 2550 มาตรา 52 วรรคสาม มาตรา 53/1 และมาตรา 53/2 กําหนดเรื่องราชการสPวน
ภูมิภาคในสPวนจังหวัด หรือกลุPมจังหวัดทําแผนพัฒนาจังหวัดและกลุPมจังหวัดใหNสอดคลNองกับแนว
ทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในระดับชาติ และความตNองการของประชาชนในทNองถ่ิน(ดํารงค�
วัฒนา, 2544 : 134) 
 จังหวัดเพชรบูรณ� ไดNจัดทําแผนยุทธศาสตร� เพ่ือมุPงพัฒนาหนPวยงานราชการ ใหNเปJนองค�กร
ที่มีขีดสมรรถนะสูงข้ึน มีความสามารถในการบริหารยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดถือเปJนเครื่องมือ
สําคัญในการขับเคลื่อนจังหวัดใหNเปJนไปในทิศทางที่รัฐบาลกําหนดไวN ซึ่งประกอบดNวยองค�ประกอบ
สําคัญ 3 ประการ ไดNแกP 1)การกําหนดยุทธศาสตร� 2)การแปลงยุทธศาสตร�ไปสูPการปฏิบัติ และ             
3)การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร� ในการบริหารยุทธศาสตร�ระดับจังหวัด 
ใหNมีการนําไปปฏิบัติและบังเกิดผลน้ัน ตNองเกี่ยวขNองกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงการจัดการความรูN                  
การบริหารความเสี่ยง การถPายทอดตัวชีวัดของหนPวยงานสูPระดับบุคคล ความคิดไรNขีดจํากัด การบริหาร
ราชการแบบมีสPวนรPวมจากผลการดําเนินโครงการของจังหวัดแบบบูรณาการเพ่ือการพัฒนาที่ผPานมาไดN
ช้ีใหNเห็นขNอเท็จจริงประการหน่ึงวPา แผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัด ที่จังหวัดไดNปฏิบัติและจัดทําข้ึน
ยังมีแนวปฏิบัติที่ไมPเปJนไปในทิศทางเดียวกัน และจังหวัดเพชรบูรณ�ไดNทําการทบทวนยุทธศาสตร�การ
พัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� 4 ป� (พ.ศ. 2557-2560) โดยมีวิสัยทัศน�ดินแดนแหPงความสุขของคนอยูPและผูN
มาเยือนจังหวัดเพชรบูรณ�จะมุPงสPงเสริมการเกษตรปลอดภัยสPงเสริมการทPองเที่ยวเชิงนิเวศที่ใชN
ศักยภาพทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เปJนจุดเดPน พรNอมกับการพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและสังคมอยPางย่ังยืน เพ่ือใหNไปสูPการเปJนเมืองแหPงความสุขของคนอยูPและผูNมาเยือน และ
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คPานิยมมีจิตบริการมีธรรมาภิบาลทํางานเปJนทีมเปnาประสงค�โดยรวม 1)เศรษฐกิจของจังหวัดมีการ
ขยายตัวในอัตราที่เหมาะสมอยPางย่ังยืน 2)ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงควบคูPกับ
คุณธรรมและจริยธรรม และการดํารงชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 3)สังคมและชุมชนมีความ
เขNมแข็งอยูPเย็นเปJนสุข ความเหลื่อมล้ําลดลง 4)ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลNอมไดNรับการดูแล
คุNมคPา และมีใชNประโยชน�อยPางย่ังยืน ยุทธศาสตร�ที่ 1 การสPงเสริมเกษตรปลอดภัย การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตและสรNางมูลคPาเพ่ิม ยุทธศาสตร�ที่  2 สPงเสริมและพัฒนาการทPองเที่ยว ยุทธศาสตร�ที่  3                   
การพัฒนาคุณภาพชีวิต และเสริมสรNางความมั่นคงของคนและชุมชนยุทธศาสตร�ที่ 4 การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลNอมอยPางย่ังยืนยุทธศาสตร�ที่ 5 เสริมสรNางขีดความสามารถในการแขPงขัน 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (สํานักงานสถิติจังหวัดเพชรบูรณ�, 2562 : ออนไลน�) 
 จากยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ดังกลPาว ทําใหNผูN วิจัยสนใจที่จะศึกษา
ประสิทธิผลการประยุกต�ใชNแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� เน่ืองจากวิสัยทัศน�จังหวัด
เพชรบูรณ� ที่วPา ดินแดนแหPงความสุขของคนอยูPและผูNมาเยือนเปJนที่กลPาวขานของคนทั่วไปวPาเปJนจริง
ตามที่ต้ังไวNหรือไมPอยPางไร จากผลการสํารวจของสํานักงานสถิติจังหวัดเพชรบูรณ� ในแตPละป�มี
ประชากรและนักทPองเที่ยวเพ่ิมข้ึนจึงตNองการที่จะศึกษาประสิทธิผลการประยุกต�ใชNแผนยุทธศาสตร�
การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� เพ่ือเปJนแนวทางใหNจังหวัดไดNใชNเปJนคูPมือในการปฏิบัติงาน ตลอดจนใชN
เปJนแนวทางใหNแกPจังหวัดอื่นๆ ในการนําแผนยุทธศาสตร�ฯ ไปปฏิบัติใหNเกิดผลสัมฤทธ์ิตPอไป 
 
2. วัตถุประสงค;ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� 
 2.2 เพ่ือศึกษากระบวนการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 
 2.3 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 
 
3. ประโยชน;ท่ีได>รับจากการวิจัย 
 3.1 ไดNทราบกระบวนการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 
 3.2 ไดNทราบประสิทธิผลการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 
 3.3 ผลที่ไดNจากการวิจัยสามารถนําไปประกอบการพิจารณาทบทวนแผนยุทธศาสตร� ปรับปรุง
ใหNทันตPอสถานการณ�ที่เปลี่ยนแปลงและความตNองการของประชาชนและเปJนไปตามนโยบายของรัฐบาล ตPอไป 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปJนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชNการสัมภาษณ�เชิงลึก ผูNใหNขNอมูลสําคัญเกี่ยวกับ
แผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูNที่เกี่ยวขNองกับการ
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จัดทําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� ซึ่งประกอบดNวยผูNเช่ียวชาญ ผูNทรงคุณวุฒิ ผูNบริหาร
ระดับจังหวัดและผูNมีสPวนไดNสPวนเสียกับแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� สําหรับกลุPม
ตัวอยPางไดNทําการคัดเลือกแบบเจาะจง ตามลักษณะการเปJนตัวแทนของกลุPมที่เหมาะสม จํานวน            
25 รูป/คน เครื่องมือที่ใชNในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสรNาง การวิเคราะห�ขNอมูลโดยใชN
การวิเคราะห�เน้ือหา 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 แผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� ประกอบไปดNวย 5 ยุทธศาสตร� 20 กลยุทธ� 
ดังน้ี ยุทธศาสตร�ที่ 1 การสPงเสริมเกษตรปลอดภัย การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและสรNางมูลคPาเพ่ิม
ยุทธศาสตร�ที่ 2 สPงเสริมและพัฒนาการทPองเที่ยว ยุทธศาสตร�ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสรNาง
ความมั่นคงของคนและชุมชน ยุทธศาสตร�ที่ 4 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลNอม
อยPางย่ังยืน ยุทธศาสตร�ที่ 5 เสริมสรNางขีดความสามารถในการแขPงขันและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ และมีกลยุทธ�ดังน้ี 1)สPงเสริม/พัฒนากระบวนการผลิตสินคNาเกษตรปลอดภัย2)พัฒนา
แหลPงนNา/โครงสรNางพ้ืนฐานเพ่ือการเกษตร 3)สPงเสริม/พัฒนาภาคอุตสาหกรรมการเกษตรและการ
แปรรูปสินคNาเกษตรปลอดภัย 4)สPงเสริม/เพ่ิมชPองทางการตลาดสินคNาเกษตรปลอดภัย 5)สPงเสริมการ
วิจัยและพัฒนา(R&D) การบริหารจัดการองค�ความรูNอยPางเปJนระบบ 6)พัฒนาระบบบริหารจัดการและ
ป�จจัยพ้ืนฐานดNานการทPองเที่ยว  7)สรNาง ฟ��นฟู พัฒนาแหลPงทPองเที่ยวทางธรรมชาติและความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมเพ่ือใชNเปJนจุดขายของการทPองเที่ยว 8)พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่เกี่ยวขNอง
กับการทPองเที่ยว 9)สPงเสริมการประชาสัมพันธ�และการตลาดเชิงรุก สรNางเครือขPายความรPวมมือดNานการ
ทPองเที่ยวจากทุกภาคสPวนทั้งในและตPางประเทศ 10)สPงเสริมและยกระดับผลิตภัณฑ� OTOP และ
เกษตรใหNเช่ือมโยงการทPองเที่ยวเพ่ือเพ่ิมมูลคPาสินคNา 11)พัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตดNาน
โครงสรNางพ้ืนฐาน การศึกษา การสาธารณสุขและการบริการภาครัฐแกPประชาชน 12)พัฒนาหมูPบNาน/
ชุมชน ใหNสามารถพ่ึงพาตนเองไดNโดยการสรNางอาชีพ เพ่ือเพ่ิมรายไดNและเสริมสรNางกระบวนการมสีPวนรPวม/
จิตสานึกตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือลดรายจPาย 13)เสริมสรNางความมั่นคง ความปลอดภัย         
ในชีวิตและทรัพย�สินของประชาชน 14)เพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจัดการ อนุรักษ� ฟ��นฟูทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลNอม 15)เพ่ิมประสิทธิภาพในการปnองกันและแกNไขป�ญหาภัยพิบัติธรรมชาติ 16)การจัดการ
องค�ความรูNและการสรNางกระบวนการมีสPวนรPวมดNานการอนุรักษ�และใชNประโยชน�จากทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลNอมอยPางย่ังยืน 17)สPงเสริม พัฒนาการใชNทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งเหลือใชN เพ่ือความมั่นคง
ทางพลังงานและเปJนมิตรกับสิ่งแวดลNอม 18)พัฒนาขีดความสามารถในการแขPงขัน โดยการพัฒนา
บุคลากร การผลิต แรงงาน การบริหารจัดการ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 19)เพ่ิมและพัฒนาประสิทธิภาพ
การคมนาคมขนสPงและระบบโลจิสติกส� และ 20)พัฒนาตลาดสินคNาเกษตรและยกระดับมาตรฐานสินคNา
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จากการศึกษาพบวPา การดําเนินการจัดทํายุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�และการกําหนดกล
ยุทธ�ในการพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� ที่มุPงเนNนทรัพยากรบุคคลและความอยูPดีกินของประชากร 
 5.2 ผลการศึกษากระบวนการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� พบวPา            
มี 4 ข้ันตอน คือ 1)การศึกษาแผนยุทธศาสตร�การพัฒนา เปJนข้ันตอนการศึกษาแผนยุทธศาสตร�และ
กลยุทธ�เพ่ือกําหนดนโยบายใหNเปJนรูปธรรมและมีความพรNอมที่จะนําไปสูPการปฏิบัติไดN 2)การนําแผน
ยุทธศาสตร�การพัฒนาไปปฏิบัติ เปJนข้ันตอนการถPายทอดความรูNความเขNาใจในแผนยุทธศาสตร� และ
แผนปฏิบัติการแกPหนPวยงาน และบุคลากรที่เกี่ยวขNอง จะตNองเขNาใจแผนยุทธศาสตร�และแผนปฏิบัติ
การอยPางถPองแทN เพราะคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ยPอมข้ึนอยูPกับความรูNความ
เขNาใจในแผนยุทธศาสตร�และลงมือปฏิบัติ 3)การติดตามประเมินผล เปJนข้ันตอนการประเมินผลเนNน
การบริหารยุทธศาสตร� โดยพิจารณาจากกระบวนการและข้ันตอนการดําเนินงานซึ่งความสําคัญกับ
การประเมินผลตามตัวช้ีวัดที่เปJนตัวขับเคลื่อน และจะตNองมีการมีสPวนรPวมขององค�กรปกครองสPวน
ทNองถ่ินผูNวPาราชการจังหวัด มีทั้งมองงานในเชิงรุก คือ กําหนดใหNอําเภอและองค�กรปกครองสPวน
ทNองถ่ินนําแผนยุทธศาสตร�ฯ ไปใชNเปJนกรอบในการวางแผนพัฒนาทNองถ่ิน และมองงานเชิงรับ 4)สรุปผล
เปJนข้ันตอนสุดทNายที่สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร� 
หากพบวPาผลการดําเนินงานตํ่ากวPาเปnาหมาย หรือตNองปรับแผนการดําเนินงานใหมPเพ่ือใหNบรรลุ
เปnาหมายที่ต้ังไวN หรือหากพบวPาผลการดําเนินงานบรรลุเปnาหมาย แตPพบวPาเปnาหมายที่ต้ังไวNตํ่าตNอง
พยายามยกระดับเกณฑ�หรือระดับ เปnาหมายใหNสูงข้ึนจากการศึกษากระบวนนําแผนยุทธศาสตร�การ
พัฒนาจังหวัด ทั้ง 4 ข้ันตอนแลNวไปปฏิบัติแลNว พบวPา การปฏิบัติงานไปเปJนไปตามกระบวนการที่
กําหนดและทําใหNเกิดป�ญหาตามมา 
 5.3 ผลการศึกษาประสิทธิผลการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 
พบวPา 1)ดNานเศรษฐกิจรายไดNรายจPายและหน้ีสินครัวเรือน เหลือเงินเฉลี่ย 931 บาทตPอเดือน กลุPมที่มี
รายไดNเฉลี่ยตPอครัวเรือนนNอยที่สุดไดNแกPกลุPมคนงานในภาคเกษตร 5,249 บาท ตPอเดือน 2) ดNานการเกษตร 
ผลการผลิตทางการเกษตรที่เพ่ิมข้ึนและผลการผลิตที่ลดลง เกิดจากการที่เกษตรกรวิเคราะห�จากป�ที่
ผPานมาวPา ผลผลิตการเกษตรชนิดใดราคาแพงก็จะปลูกพืชชนิดน้ันๆ เพ่ิมข้ึนในป�ตPอมา และทําใหNผล
ผลิตในป�ที่ผPานมาที่มีผลผลิตมากลดลง 3)ดNานการปศุสัตว�ดNานการเลี้ยงสัตว�มีราคาดีเพ่ิมข้ึนและการ
เลี้ยงก็เพ่ิมข้ึนแสดงถึงความตNองการยังมีมากพอที่จะดําเนินการ 4)ดNานการอุตสาหกรรม โรงงาน
อุตสาหกรรมมีการหดตัวเมื่อเทียบกับป�ที่ผPานมาและการขอแจNงเลิกกิจการโรงงานอุตสาหกรรม
ขยายตัวเพ่ิมข้ึนผลกระทบจากระบบเศรษฐกิจระดับประเทศ 5)ดNานการทPองเที่ยวจํานวนและรายไดN
จากการทPองเที่ยวเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากจังหวัดเพชรบูรณ�อยูPใน 12 จังหวัดหNามพลาด 6)ดNานการลงทุนการ
ลงทุนของจังหวัดเพชรบูรณ�อยูPในภาวะหดตัว 7)ดNานการจNางงาน การจNางงานอยูPในภาวะชะลอตัว            
8)ดNานการเงินและสินเช่ือปริมาณเงินฝากและเงินใหNสินเช่ือเพ่ิมข้ึน 9)ดNานการคลังการใชNจPายภาครฐัหดตัว 
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โดยมีการเบิกจPายเงินงบประมาณจากคลังตํ่ากวPาป�ที่ผPานมาจาการศึกษาดังกลPาวพบวPาประสิทธิผลใน
แตPละดNานของแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� ที่ไดNดําเนินการไปแลNวน้ัน มีทั้งเพ่ิมข้ึน     
สิ่งที่เพ่ิมข้ึนคือการทPองเที่ยว การทPองเที่ยวอาศัยคนภายนอก สPวนสิ่งที่ลดลงคือสPวนที่มีป�จจัยในพ้ืนที่
จังหวัดเพชรบูรณ� และประชาชนในจังหวัดที่จะตNองใหNความสําคัญเหลPาน้ีเปJนเบื้องตNน 
 ความพึงพอใจของพนักงานในการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 
พบวPา 1)ผูNบังคับบัญชาใหNความสนใจในรายละเอียดและความสําคัญในรายละเอียดของการดําเนินการ
ในองค�กรองค�กรมุPงหวังใหNบุคลากรปฏิบัติงานตPางๆ โดยใหNความสําคัญกับความถูกตNองในรายละเอียด
ตPางๆ ก็พรNอมที่จะปฏิบัติดNวยความจริงใจไมPถือวPาเปJนการบังคับ 2)ผูNบังคับบัญชาใหNกําลังใจตลอดการ
ปฏิบัติภารกิจ 3)การใหNความสําคัญกับบุคคลการตัดสินใจหรือดําเนินการตPางๆ ในองค�กรพิจารณาถึง
ผลกระทบที่มีตPอบุคลากรในองค�กรมากนNอยเพียงไรเปJนการพิจารณาถึงลักษณะขององค�กรดNานการใหN
ความสําคัญของบุคลากรที่ผูNใตNบังคับบัญชาเห็นวPาผูNบริหารใหNความสําคัญ 4)มีการมอบหมายงานเปJน
ทีมผูNปฏิบัติมองวPาไมPเปJนการลูกละเลยและโดดเด่ียว 5)มีการทํางานเชิงรุกองค�กรใหNความสําคัญกับ
ระดับของการแขPงขันและการปฏิบัติงานเชิงรุกของบุคลากรในองค�กรองค�กรกระตุNนหรือเนNนการ
แขPงขันมากกวPาการใหNทุกอยPางดําเนินไปเรื่อยๆ หรือตามยถากรรมมากนNอยเพียงไร 6)มีการบูรณาการ
ในองค�กรคือระดับของการปฏิบัติงานรPวมกันระหวPางหนPวยงานยPอยๆ ในองค�กรการสนับสนุนใหNมีการ
ประสานงานระหวPางหนPวยงานยPอยการปฏิบัติการที่สอดคลNอมกลมกลืนกันของหนPวยงานยPอยใน
องค�กร 7)การสนับสนุนจากผูNบริหารการใหNความชPวยเหลือและการสนับสนุนตPอผูNใตNบังคับบัญชาของ
ผูNบริหาร 8)การควบคุมองค�กรมีกฎระเบียบขNอบังคับตลอดจนการบังคับบัญชาโดยตรงในการควบคุม
พฤติกรรมของบุคลากรเพ่ือใหNงานที่รับมอบหมายดําเนินการไปดNวยความเรียบรNอย 9)มีระบบการใหN
รางวัลการใหNรางวัลจากผลงานของบุคลากรมากกวPาการใหNรางวัลจากความสนิทกันระบบอาวุโสหรือ
ความชอบสPวนตัวเมื่อผลงานบรรลุวัตถุประสงค� 10)มีการบริหารจัดการกับความขัดแยNงที่เกิดข้ึนทั้ง
เรืองการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร�และเรื่องสPวนตัว 11)รูปแบบการติดตPอสื่อสารไดNแกPระดับของ
ความเปJนทางการในการติดตPอสื่อสารตามสายการบังคับบัญชา 
 ความพึงพอใจของประชาชนในการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไป
ปฏิบัติ พบวPา 1)ประชาชนมีความเขNาใจและมีความกระตือรือรNนที่จะรูNวPาตนไดNอะไรจากแผน
ยุทธศาสตร�ฯ นอกจากน้ี บางคนไดNแสดงความเห็นเพ่ิมเติมวPา การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทําไดNยาก 
ชาวบNานยังเช่ือผูNอาวุโสในเรื่องการประกอบอาชีพ และมีความพึงพอใจ หากไดNฟรี ถNามีเงื่อนไข           
ก็เปJนไปไดNยาก 2)ในภาพรวม ภาคธุรกิจเอกชนเป�ดกวNางมาก มีความรูNสึกที่ดี มีความพึงพอใจ และเขNา
มามีสPวนรPวมและรับรูNในและตรวจสอบการปฏิบั ติตามแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัด                   
3)ภาคเอกชนมีความเห็นวPาการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัด บางประเด็นและบาง
โครงการยังไมPตรงเปnาหมายเพราะการระดมคนไมPหลากหลาย ยังยึดแนวทางเดิมที่สั่งการมาจาก



 
 

วารสารมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตร>อยเอ็ด ป[ที่ 10 ฉบบัที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2564) | 545 

สPวนกลางโดยใชNหนังสือดPวนมากมาโดยตลอด 4)จังหวัดไดNประเมินวPาประชาชนรNอยละ 70 มีความพึงพอใจ
แผนยุทธศาสตร� 5)ความพึงพอใจของประชาชน เปJนตัวแปรที่มีความผันแปรมาก ตNองวัดกันหลายตัว 
แมNวPาจะมีการประชาสัมพันธ�เรื่องยุทธศาสตร�ฯ แตPก็ไมPมั่นใจวPาประชาชนมีความพึงพอใจหรือไมPโดย
เฉพาะงานบางประเภท ทําอยPางไร ประชาชนก็ไมPมีความพึงพอใจ ถNาไมPมีป�ญหา ไมPมีการรNองเรียนก็
ถือวPาดีแลNว 6)การที่ภาครัฐมีสPวนรPวมในการทําใหNประชากรระดับรากหญNามีรายไดNเพ่ิมข้ึน เปJนการ
เดินที่ถูกทางและทําใหNประชาชนเกิดความพึงพอใจ 7)สPวนใหญPคาดหวังวPาตNองมีการเปลี่ยนแปลงบNาง 
จะเปJนบวกหรือลบ ไมPเปJนป�ญหาทุกคนเขNาใจวPามีขNอจํากัด ถNามีสPวนรPวมจะเปJนประโยชน� 
  
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 กระบวนการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ� มี 4 ข้ันตอน คือ 1)การศึกษา
แผนยุทธศาสตร�การพัฒนา 2)การนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาไปปฏิบัติ 3)การติดตามประเมินผล  
4)สรุปผล สอดคลNองกับงานวิจัยของ ไพบูลย� โพธสุวรรณ (2551 : ข) ไดNทําวิจัยเรื่องยุทธศาสตร�การ
พัฒนาทNองถ่ินสูPผลสัมฤทธ์ิ ผลการวิจัยพบวPา ทําใหNองค�กรปกครองสPวนทNองถ่ินสูญเสียงบประมาณ 
ประชาไมPไดNประโยชน� เพราะผูNนําไมPสามารถทําแผนพัฒนาหรือการกําหนดโครงการไดNถูกตNองเพราะ
ความรูNจากการ บริหารงานตํ่าทําใหNโครงการขาดคุณภาพประกอบกับบุคคลากรไมPมีประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานไมPเปJนไปตามหนNาที ตามกฎหมาย ระเบียบ คําสั่งการบริหารขององค�กรปกครองสPวน
ทNองถ่ินขาดการนํากลยุทธ�มาใชNและทํางานที่ไมPมียุทธศาสตร�ไปสูPเปnาหมาย นํามาซึ่งป�ญหาที่สPงผล
กระทบตPอองค�กรและ สPงผลกระทบกับประชาชนและการบริหารการพัฒนาองค�การบริหารสPวนตําบล
ในยุคโลกาภิวัตน� ไดNแกP ประสิทธิภาพประชาธิปไตย ประสิทธิภาพการศึกษาและประสิทธิภาพ
เศรษฐกิจบวกกับภาวะผูNนําการศึกษาเทคโนโลยีทรัพยากรมนุษย�สิ่งแวดลNอม ประสิทธิภาพ การ
บริหารโครงการ การมีสPวนรPวมในโครงการ ความโปรPงใสของโครงการและโครงการมีผลกําไร 
 6.2 ประสิทธิผลการนําแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดเพชรบูรณ�ไปปฏิบัติ 1)ประชาชนมี
ความเขNาใจและมีความกระตือรือรNนที่จะรูNวPาตนไดNอะไรจากแผนยุทธศาสตร�ฯ นอกจากน้ี บางคนไดN
แสดงความเห็นเพ่ิมเติมวPา การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทําไดNยาก ชาวบNานยังเช่ือผูNอาวุโสในเรื่องการ
ประกอบอาชีพ และมีความพึงพอ ใจ หากไดNฟรี ถNามีเงื่อนไข ก็เปJนไปไดNยาก 2)ในภาพรวม ภาคธุรกิจ
เอกชนเป�ดกวNางมาก มีความรูNสึกที่ดี มีความพึงพอใจ และเขNามามีสPวนรPวมและรับรูNในและตรวจสอบ
การปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัด 3)ภาคเอกชนมีความเห็นวPาการปฏิบัติตามแผน
ยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัด บางประเด็นและบางโครงการยังไมPตรงเปnาหมายเพราะการระดมคนไมP
หลากหลาย ยังยึดแนวทางเดิมที่สั่งการมาจากสPวนกลางโดยใชNหนังสือดPวนมากมาโดยตลอด 4)จังหวัด         
ไดNประเมินวPาประชาชน รNอยละ 70 มีความพึงพอใจแผนยุทธศาสตร� 5)ความพึงพอใจของประชาชน 
เปJนตัวแปรที่มีความผันแปรมาก ตNองวัดกันหลายตัว แมNวPาจะมีการประชาสัมพันธ�เรื่องยุทธศาสตร�ฯ 
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แตPก็ไมPมั่นใจวPาประชาชนมีความพึงพอใจหรือไมPโดยเฉพาะงานบางประเภท ทําอยPางไร ประชาชนก็
ไมPมีความพึงพอใจ ถNาไมPมีป�ญหา ไมPมีการรNองเรียนก็ถือวPาดีแลNว 6)การที่ภาครัฐมีสPวนรPวมในการทําใหN
ประชากรระดับรากหญNามีรายไดNเพ่ิมข้ึน เปJนการเดินที่ถูกทาง และทําใหNประชาชนเกิดความพึงพอใจ 
7) สPวนใหญPคาดหวังวPาตNองมีการเปลี่ยนแปลงบNาง จะเปJนบวกหรือลบ ไมPเปJนป�ญหาทุกคนเขNาใจวPามี
ขNอจํากัด ถNามีสPวนรPวมจะเปJนประโยชน� ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ สุรินทร� ศิธรกุล (2556 : ข)           
ไดNทําวิจัยเรื่องผูNนําการบริหารกิจการบNานเมืองที่ดีขององค�กรปกครองสPวนทNองถ่ินในเขตจังหวัด
ภาคเหนือตอนบน ผลการวิจัยพบวPา ดNานหลักคุณธรรม ตัวของผูNนําการบริหารกิจการบNานเมืองที่ดี
จะตNองมีความซื่อสัตย� มีความยุติธรรมในการประเมินการปฏิบัติงานหรือการพิจารณาความดี
ความชอบตPอผูNใตNบังคับบัญชา ยึดมั่นในเกียรติและศักด์ิศรี มีความอุตสาหะ ขยัน อดทน มุPงมั่นและ
แสดงถึงความรับผิดชอบตPอผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติหนNาที่ และผูNนําตNองเปJนแบบอยPางที่ดีแกP
ผูNใตNบังคับบัญชาสPวนหลักความรับผิดชอบจะตNองมีความรูN ความสามารถในการใชNสติป�ญญาน้ันๆ  
เพ่ือแกNไขป�ญหาตPางๆ ใหNสําเร็จลุลPวงไป มีความตระหนักถึงสิทธิหนNาที่ ความสํานึก ตPอตนเอง            
ตPอองค�กรและสังคมพรNอมทั้งการใสPใจตPอป�ญหาสาธารณะของบNานเมืองมีความกระตือรือรNน ตลอดตน
เคารพความคิดเห็นที่แตกตPางและมีความกลNาที่จะยอมรับผลจากการกระทําของตนเอง เสียสละ
ประโยชน�ความสุขสPวนตนเพ่ือเพ่ือความสุขของสังคม 
  
7. ข>อเสนอแนะ 
 7.1 ขNอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   7.1.1 ผูNบริหารควรสามารถนําผลการวิจัยไปประกอบการพิจารณาทบทวนแผน
ยุทธศาสตร� ปรับปรุงใหNทันตPอสถานการณ�ที่เปลี่ยนแปลงและความตNองการของประชาชนและเปJนไป
ตามนโยบายของรัฐบาล  
  7.2 ขNอเสนอแนะสําหรับผูNปฏิบัติ 
   7.2.1 ผูNบริหารควรจัดใหNมีการพัฒนาบุคลากรดNานการบริหารแผนยุทธศาสตร�การ
พัฒนาจังหวัดในระดับตPางๆ 
   7.2.2 ผูNบริหารควรสPงเสริมการจัดต้ังสํานักงานใหNคําปรึกษาดNานแผนยุทธศาสตร�การ
พัฒนาจังหวัด 
   7.2.3 ผูNบริหารควรจัดใหNมีการอบรมใหNความรูN ดNานการเกษตร การผลิต การตลาด  
ตามชPวงฤดูการ การปลูก เก็บเกี่ยว และการขาย 
 7.3 ขNอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตPอไป 
   7.3.1 ควรทําการวิจัยป�ญหาและอุปสรรคการเขNาไปมีสPวนรPวมของประชาชนในดําเนินการ
ตามแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัด 
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   7.3.2 ควรทําการศึกษาวิจัยยุทธศาสตร�การพัฒนาจังหวัดตามนโยบายไทยแลนด� 4.0 
   7.3.3 ควรทําการศึกษาวิจัยประสิทธิผลการดําเนินงานตามแนวทางประชารัฐของจังหวัด  
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9. คําขอบคุณ 
 การวิจัยครั้งน้ี สําเร็จลุลPวงไดNดNวยดี เน่ืองจากผูNวิจัยไดNรับความกรุณาจากหลายทPานที่ไดN
อนุเคราะห�ใหNความชPวยเหลือและใหNคําปรึกษาที่ถูกตNองอยPางดีย่ิง โดยเฉพาะกลุPมผูNใหNขNอมูลวิจัยในเขต
จังหวัดเพชรบูรณ� ไดNกรุณาใหNขNอมูลตPางๆ ของป�ญหาเพ่ือใหNมีความถูกตNองสมบูรณ� ซึ่งผูNศึกษารูNสึก
ซาบซึ้งในความกรุณาและการเสียสละเวลาของทPานเปJนอยPางย่ิง จึงขอกราบขอบพระคุณไวN ณ ที่น้ี 
 ขอขอบคุณคณาจารย�และผูNทรงคุณวุฒิ ทุกทPานที่ใหNคําปรึกษาและใหNความกรุณาตรวจสอบ
ความสมบูรณ�ของเน้ือหาและความเที่ยงตรงของเครื่องมือและสถิติที่ใชNในการวิจัย ขอขอบคุณเพ่ือนๆ 
รPวมสถาบันและเพ่ือนรPวมงาน ตลอดจนทุกทPานที่เกี่ยวขNองซึ่งมิไดNกลPาวนาม ณ ที่น้ี ผูNวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณไวN ณ โอกาสน้ีดNวย 


