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บทคัดยPอ 
 การทํางานเปQนทีมเปQนสมรรถนะที่มีความสําคัญย่ิงในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความจําเปQนอยVาง
ย่ิงที่ตWองพัฒนาใหWกับนักเรียนเพ่ือเตรียมความพรWอมใหWนักเรียนเติบโตกลายเปQน พลเมืองที่ดีของสงัคม 
พฤติกรรมการทํางานเปQนทีมเปQนพฤติกรรมที่ทักษะทางสังคมที่ครูจําเปQนตWองใหWความสําคัญและตWอง
พัฒนาใหWนักเรียน ในบทความน้ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือนําเสนอความหมายและความสําคัญของพฤติกรรม
กาทํางานเปQนทีม ทฤษฎีการเรียนรูWที่ใชWในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมและขWอคWนพบที่
สามารถเปQนแนวทางที่เปQนประโยชน�ในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม เพ่ือใหWผูWที่เกี่ยวขWอง
สามารถใชWเปQนแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมของนักเรียนตVอไป 
 
คําสําคัญ : 1. การจัดกิจกรรมการเรียนรูW 2. พฤติกรรมการทํางานเปQนทีม 3. นักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

*Received: June 12, 2021; Revised: July 29, 2021; Accepted: August 24, 2021 



 
 

737  |  Academic Journal of Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus Vol. 11 No. 2 (July – December 2022) 

ABSTRACT 
 Teamwork is an essential competency in the 21st century, which is critically 
needed to development among students in order to prepare them to grow into good 
citizen of society Teamwork behavior is a social skill that teachers need to focus on 
and develop for students. This article aims to present 1) Meaning and importance     
of teamwork behavior 2) Learning theories used to develop teamwork behaviors and      
3) Findings that can be useful guides for developing teamwork behaviors. So that 
those involved can use it as a guideline for further development of student teamwork 
behavior. 

 
Keywords : 1. Learning Activities 2. Teamwork Behavior 3. Students 
 
1. บทนํา 
 ประเทศไทยกําลังกWาวเขWาสูVศตวรรษที่ 21 เปQนสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งเรื่อง การเมือง 
เศรษฐกิจ วิถีชีวิตวัฒนธรรม รวมทั้งสิ่งแวดลWอม บริบทรอบตัวเปQนยุคที่ตWองสรWางเด็กไทยใหWยืนอยูVบน
เวทีบWานเรา และเวทีโลกไดWอยVางมีความสุข (พิมพันธ� เดชะคุปต� และคณะ, 2556) การศึกษาเปQน
เครื่องมือสําคัญในการสรWางคน สรWางสังคม และสรWางชาติ เปQนกลไกหลักในการพัฒนากําลังคนใหWมี
คุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูVรVวมกับบุคคลอื่นในสังคมไดWอยVางเปQนสุข ในกระแส การเปลี่ยนแปลง
อยVางรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เน่ืองจากการศึกษา มีบทบาทสําคัญในการสรWางความไดWเปรียบ
ของประเทศเพ่ือการแขVงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตWระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เปQนพลวัต 
ประเทศตVางๆ ทั่วโลกจึงใหWความสําคัญและทุVมเทกับการพัฒนาการศึกษา เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย�
ของตนใหWสามารถ กWาวทัน การเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และ
ของโลก ควบคูVกับการธํารงรักษาอัตลักษณ�ของประเทศในสVวนของประเทศไทยไดWใหWความสําคัญกับ
การจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหWมีทักษะ ความรูW
ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคลWองกับความตWองการของตลาดงาน และการพัฒนาประเทศ 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ทักษะแหVงศตวรรษที่ 21ที่นักเรียนตWองไดWรับการฝuกฝน
เพ่ือใหWสามารถดํารงชีวิตอยูVไดWในอนาคต ประกอบไปดWวยทักษะกลุVมหลักๆ 7 คือ ทักษะดWานการคิด
อยVางมีวิจารณญาณ และทักษะในการแกWปwญหา ทักษะดWานการสรWางสรรค� และนวัตกรรม ทักษะดWาน
ความเขWาใจความตVางวัฒนธรรม ตVางกระบวนทัศน�ทักษะดWานความรVวมมือ การทํางานเปQนทีม และ
ภาวะผูWนําทักษะดWานการสื่อสารสารสนเทศ และรูWเทVาทันสื่อทักษะดWานคอมพิวเตอร� และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสาร ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรูW (ไพฑูรย� สินลารัตน�, 2557) ความสามารถ
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ในการทํางานเปQนทีม มิไดWมีความสําคัญเฉพาะในการทํางานขององค�กรเทVาน้ัน หากแตVมีบทบาทสําคัญ
ตVอกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูWของผูWเรียนดWวยเชVนกัน เน่ืองจากกระบวนการกลุVม
ไดWเขWามามีบทบาทในจัดการศึกษา โดยรับแนวคิดจากการปฏิรูปการศึกษาในสหรัฐอเมริกาของ จอห�น 
ดิวอี้(John Dewey) เขWามา จากหลักการของ จอห�น ดิวอี้(John Dewey) ที่วVา “โรงเรียนมีหนWาที่ใน
การเตรียมเด็กใหWสามารถเผชิญชีวิตในสังคมไดW ไมVใชVมีหนWาที่เพียงการถVายทอดความรูWเทVาน้ัน” และ
วิธีการเรียนรูWที่เหมาะสมคือ “การเรียนรูWจาก การกระทํา หรือ “Learning by doing” ไดWกลายมาเปQน
หลักการสําคัญในการจัดการศึกษาที่เนWนการรวมกลุVมเพ่ือการเรียนรูW การรวมกลุVมเพ่ือการทํางาน การ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการใหWผูWเรียนปกครองตนเอง ครูจึงจําเปQนตWองสVงเสริมและฝuกทักษะ
การทํางานรVวมกันใหWแกVผูWเรียน เชVน ความรVวมมือในการทํางาน ความเปQนผูWนําผูWตาม การเปQนสมาชิกที่
ดีของกลุVม และทักษะในการมีมนุษยสัมพันธ�ที่ดี (ทิศนา แขมมณี, 2545) โดยจากทฤษฎีพัฒนาการ
ตามวัยของโรเบิร�ต ฮาวิกเฮิร�ส (Robert havighurst) (ศรีเรือน แกWวกังวาล, 2553) ไดWช่ือวVางานที่
มนุษย�ทุกคนจะตWองทําตามวัยวVา“ งานพัฒนาการ”หมายถึง งานที่ทุกคนจะตWองทําในแตVละวัยของชีวิต
สัมฤทธ์ิผลของงานพัฒนาการของงานแตVละวัย มีความสําคัญมากเพราะเปQนของการเรียนรูWงานพัฒนา
ข้ันตVอไป ฮาวิกเฮิร�ส ไดWแบVงพัฒนาการของมนุษย�ไวWเปQน 6 ชVวงอายุและวัยเด็กตอนกลาง (6-12 ป�)    
ซึ่งในวัยน้ีจะมีงานที่สําคัญ ดังน้ี พัฒนาทักษะทางดWานกายภาพ การรับรูWเกี่ยวกับตัวเองในทางบวก 
เรียนรูWที่จะยอมรับและแสดงบทบาทใหWเหมาะสมกับเพศของตนเอง พัฒนาเกี่ยวกับเรื่องศีลธรรม 
คVานิยม และพัฒนาในเรื่องการปรับตัวเขWากับเพ่ือนรุVนเดียวกัน เพ่ือเตรียมพรWอมที่จะอยูVในสังคมไดW
อยVางมีความสุข ทักษะแหVงศตวรรษที่ 21 ที่นักเรียนตWองไดWรับการฝuกฝนเพ่ือใหWสามารถดํารงชีวิตอยูVไดW
ในอนาคต ประกอบไปดWวยทักษะกลุVมหลักๆ 7 คือ ทักษะดWานการคิดอยVางมีวิจารณญาณ และทักษะ
ในการแกWปwญหา ทักษะดWานการสรWางสรรค� และนวัตกรรม ทักษะดWานความเขWาใจความตVางวัฒนธรรม 
ตVางกระบวนทัศน�ทักษะดWานความรVวมมือ การทํางานเปQนทีม และภาวะผูWนําทักษะดWานการสื่อสาร
สารสนเทศ และรูWเทVาทันสื่อทักษะดWานคอมพิวเตอร� และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ทักษะ
อาชีพ และทักษะการเรียนรูW (ไพฑูรย� สินลารัตน�, 2557) การทํางานรVวมกันเปQนทีมถือเปQนคุณลักษณะ
อันพึงประสงค�ประการหน่ึงที่จําเปQน การเป�ดโอกาสใหWเด็ก และเยาวชนไดWเรียนรูWจากการทํางานกลุVม
จะสVงผลใหWเกิดการสรWางความรูWความเขWาใจ สามารถปรับตัวเขWากับบุคคลในสังคมไดWและเติบโตไปเปQน
ทรัพยากรมนุษย�ที่มีคุณภาพในสังคมตVอไปการทํางานรVวมกันเปQนการระดมความสามารถ และ
สติปwญญาที่แตกตVางกันของแตVละบุคคลใหWมาชVวยกันคิด ชVวยกันทําใหWเกิดเปQนความคิดที่กวWางขวาง 
รอบคอบ และเมื่อนํามาประสานกันอยVางเหมาะสมก็ จะชVวยใหW การทํางานที่ตWองใชWความสามารถที่
หลากหลายดําเนินไปไดWดWวยดี (ทิศนา แขมมณี, 2554) ดังน้ัน จึงจําเปQนตWองเริ่มต้ังแตVในการศึกษา
ระดับประถมศึกษาซึ่งเปQนพ้ืนฐานใหWนักเรียนที่จะเติบโตเปQนสมาชิกที่ดีของสังคมในอนาคตการพัฒนา
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พฤติกรรมการทํางานเปQนทีม จะเกิดข้ึนไดWก็ตVอเมื่อครูตWองปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรูW และ
เพ่ือใหWนักเรียนไดWเกิดทักษะการทํางานเปQนทีม 
 บทความน้ีมีเน้ือหาโดยภาพรวมประกอบดWวย ความหมายของพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม 
ทฤษฎีการเรียนรูWที่ใชWในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม รูปแบบการการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูWเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQน ตัวอยVางงานวิจัยที่เกี่ยวขWอง และขWอเสนอแนะเพ่ือเปQน
แนวทางสําหรับที่อาจจะเปQนประโยชน�ตVอการจัดกิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมซึ่ง
เปQนสมรรถนะที่สําคัญของนักเรียนสําหรับการเรียนรูWในศตวรรษที่ 21 ที่มีประสิทธิภาพในวงกวWางและ
ระยะยาวตVอไป 
 
2. พฤติกรรมการทํางานเป3นทีม 
 พฤติกรรมการทํางานเปQนทีม จากการประมวลเอกสารที่เกี่ยวขWองพบวVา มีผูWใหWความหมาย
ไวWหลายทVาน ซึ่งมีความคลWายคลึงกันดังน้ี วู�ดคอกและฟรานซิส (Woodcock and Francis, 1994) 
ไดWใหWความหมายวVา การทํางานเปQนทีม หมายถึง กลุVมบุคคลที่ตWองสัมพันธ�กันเพ่ือปฏิบัติงานใหWบรรลุ
วัตถุประสงค�รVวมกัน กลุVมบุคคลที่มารวมตัวกัน อาจไมVใชVทีม ถWาไมVมีความเกี่ยวขWองกัน และไมVมี
เป�าหมายรVวมกัน การรวมกันเปQนทีม คือการที่สมาชิกมีกิจกรรมผูกพันกัน เพ่ือใหWบรรลุเป�าหมาย
เดียวกัน เชVนเดียวกันกับ จอห�นสัน และจอห�นสัน (Johnson and Johnson, 2006) ที่ไดWใหWความหมาย
ไวWวVา การทํางานเปQนทีม หมายถึงการรวมตัวกันของคนจํานวนหน่ึงที่มีปฏิสัมพันธ�ตVอกันอยVาง
สม่ําเสมอในชVวงเวลาหน่ึงกลุVมที่จะสามารถพัฒนาเปQนทีมไดW ตWองเกิดจากคนที่มารวมตัวกันตWองมีการ
รับรูWในตนเองวVา จําเปQนตWองมีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันเพ่ือการดําเนินการใหWบรรลุเป�าหมาย และ
วัตถุประสงค�รVวมกัน มีการประเมิน รับผิดชอบและเนWนการแกWไขปwญหาเพ่ือมุVงสูVความสําเร็จรVวมกัน 
หรือจากการใหWความหมายของ ทิศนา แขมมณี (2545) ไดWใหWความหมายของการทํางานเปQนทีม ไวWวVา
การที่กลุVมบุคคลเขWามารVวมกันปฏิบัติงานอยVางใดอยVางหน่ึง เพ่ือใหWบรรลุเป�าหมายที่ตWองการ การรVวมกัน
ปฏิบัติงานน้ีจะเปQนไปอยVางราบรื่น และประสบผลสําเร็จหรือไมV เพียงใด ยVอมข้ึนอยูVกับปwจจัย และ
องค�ประกอบหลายประการในการทํางานรVวมกัน การที่บุคคลมารวมกันเปQนกลุVม และทํางานในลักษณะ
เปQนทีมน้ีไมVใชVเพียงแตVการนําบุคคลหลายๆ คนมารวมกันเทVาน้ัน การรวมกลุVมที่มีลักษณะการทํางาน
เปQนทีม จําเปQนตWองประกอบไปดWวย การมีเป�าหมายรVวมกัน การมีสVวนรVวมในการดําเนินงานการ
ติดตVอสื่อสารกันในกลุVม การประสานงานกันในกลุVม การตัดสินใจรVวมกัน และมีผลประโยชน�รVวมกัน 
 วราภรณ� ตระกูลสฤษด์ิ (2549) กลVาววVา ความสําคัญของการรวมตัวเพ่ือทํางานเปQนทีมดWวย
การน้ันเปQนเพราะความเช่ือที่วVามนุษย�แตVละคนมีความรูWความสามารถแตกตVางกันมีทั้งความรูW
ความสามารถและศักยภาพในตัวบุคคลมีขอบเขตที่จํากัดจึงจําเปQนตWองมารวมกันเพ่ือนําจุดดีจุดเดVน
ความรูWและความสามารถที่แตกตVางๆ ในสVวนที่ดีที่สุดของแตVละคนมารVวมการทํางานใหWบรรลุตาม



 

 

วารสารมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตร�อยเอ็ด ป�ที่ 11 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565)  | 740 

เป�าหมายของทีมอาจจะกลVาวสรุปสาระความสําคัญของการทํางานเปQนทีม ดังน้ี 1)เพ่ือรVวมกัน
แกWปwญหา 2)เพ่ือผลประโยชน�ทั้งสVวนบุคคลและสVวนรวม 3)เพ่ือความรูWสึกปลอดภัยและมั่นคง 4)เพ่ือ
ตอบสนองความตWองการทางจิตใจคือความตWองการใฝ�สัมพันธ�ความตWองการความปลอดภัยความ
ตWองการการยกยVองนับถือและความตWองการพัฒนาตนเอง และธนากร อรรจนาวัฒน� (2558) กลVาวถึง
ความสําคัญของการทํางานเปQนทีมวVาการทํางาน เปQนทีมเปQนการรวบรวมบุคคลที่มีความรูWความสามารถ
และศักยภาพที่แตกตVางกันมาทํางานใหWบรรลุวัตถุประสงค�ของทีมทําใหWเราสามารถทํางานที่ยากและซับ
ความไดWเกิดปฏิสัมพันธ�ระหวVางการลดปwญหาการทํางานในสังคมทุกระดับทํางานไดWมีประสิทธิภาพ
มากข้ึนตอบสนองความตWองการของจิตใจและเกิดการพัฒนาตนเองเน่ืองจากไดWเรียนรูWจากผูWอื่น จะ
เห็นไดWวVา พฤติกรรมการทํางานเปQนทีมน้ันมีความสําคัญเปQนอยVางย่ิง เพราะในการทํางานหลายๆครัง้ที่
เราไมVสามารถทําใหWสําเร็จไดWเพียงคนเดียว อีกทั้งยังชVวยใหWการทํางานเปQนระบบ เพราะจะมีการแบVง
งานออกไปตามหนWาที่และความรับผิดชอบ อีกทั้งยังเปQนการรVวมมือกัน ใชWความรูW ความสามารถที่
แตกตVางกัน มาทํางานใหWบรรลุวัตถุประสงค� อีกทั้งยังทําใหWเกิดปฏิสัมพันธ�อันดีตVอกัน ทําใหWบุคคล
สามารถพัฒนาตนเองและไดWตอบสนองทางดWานจิตใจไดWอีกดWวย  
 ในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานทีมของนักเรียนน้ันจําเปQนจะตWองอาศัยการจัดการเรียนรูW
ของครู เปQนเครื่องมือสําคัญ เพราะจากควVามหมายของพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมน้ันไมVสามารถทํา
ไดWดWวยตัวของนักเรียนพียงคนเดียวจะเห็นไดWจากการประมวลเอกสางานวิจัยที่พัฒนาพฤติกรรมการ
ทํางานเปQนทีม หลายฉบับโดยสVวนใหญVจะเปQนการทําเอาทฤษฎีการจัดการเรียนรูWตVางๆมีใชWในการ
จัดการเรียนรูWที่พัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมซึ่งแนวทางที่นํามาพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQน
ทีมของนักเรียนน้ันสVวนใหญVเปQนการจัดการเรียนรูWทั้งกิจกรรมในหWองเรียนและกิจกรรมนอกหWองเรียน
ที่เนWนใหWนักเรียนเกิดการฝuกปฎิบัติ  
 ดังน้ัน การที่เราจะพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ใหWไดWผล
และเกิดข้ึนอยVางเป�นรุปธรรม สิ่งที่ผูWที่มีสVวนเกี่ยงขWองในการจัดการศึกษา ดดยเฉพาะอยVางย่ิง ครผููWสอนน้ัน 
จึงจําเปQนตWองทราบถึง ลักษณะรูปแบบกิจกรรม รวมถึงทฤษฎีแนวคิด และหลักสําคัญที่ใชWในการ
จัดการเรียนรูWเพ่ือสามามารถนําองค�ความรูWน้ันไปใชWในการประยุกต�ใชWในการการจัดกิจกรรเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมการทํางานเปQนทีมของนักเรียนตVอไป 
  
3. ความหมายของการเรียนรู�  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยพบวVามีผูWใหWความหมายของการเรียนรูWไวWหลายทVานโดยมี
ความหมายสอดคลWองไปในทางเดียวกันคือ การเรียนรูWเปQนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมซึ่งเกิดจากการ
ไดWรับการฝuกฝน ประสบการณ� หรือการจัดกระบวนการอยVางใดอยVางหน่ึง ดังเชVน อาทิตย� โพธ์ิศรีทอง 
(2559) ไดWใหWความหมายของการเรียนรูW วVาหมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิม สูVพฤติกรรมใหมV
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คVอนขWางที่ถาวร ไมVใชVการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมช่ัวคราว ซึ่งเปQนผลมาจากประสบการณ� หรือการ 
ฝuกฝนที่แตVละบุคคลไดWประสบมา มิใชVเปQนผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติ สัญชาตญาณ วุฒิภาวะ 
พิษยาตVางๆ อุบัติเหตุหรือความบังเอิญ ซึ่งใกลWเคียงกับ วิไลลักษณ� ลังกา (2554) ที่กลVาววVาการเรียนรูW
เปQนกระบวนการในการเปลี่ยนพฤติกรรมอันเน่ืองมาจากประสบการณ�ทั้งประสบการณ�ตรงและ
ประสบการณ�ทางอWอมที่แตVละบุคคลรับมาเปQนการแสวงหาสิ่งใหมVๆ โดยมีการรับขWอมูล ปรับปรุง และ
แลกเปลี่ยนถVายทอดความรูW อันจะทําใหWเกิดความรูW ความสามารถ ที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงเพ่ือสนอง
ความตWองการของผูWเรียนไดW และสอดคลWอง ชนาธิป พรกุล (2544) ไดWใหWความหมายของการเรียนรูWไวW
วVา การเรียนรูWหมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมอยVางตVอเน่ือง หรือการเปลี่ยนแปลงความสามารถ
ในการแสดงพฤติกรรมในสถานการณ�ใด สถานการณ�หน่ึง ซึ่งเปQนผลมาจากการฝuกปฏิบัติหรือไดWรับ
ประสบการณ� อีกทั้งยังสอดคลWองกับบาวเวอร�และฮิลการ�ด (Bower&Hilgard, 1981) ไดWใหWความหมาย
ของการเรียนรูWไวW วVา การเรียนรูWเปQนขบวนการที่ทําใหWพฤติกรรมเกิดการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมซึง่เปQน
ผลมาจาก ประสบการณ�และการฝuกหัด จึงสรุปไดWวVา การเรียนรูW หมายถึง กระบวนการการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอยVางถาวรซึ่งเปQนผลมาจากการไดWรับประสบการณ� การฝuกฝน ทั้งทางตรงและทางอWอม 
 
4. รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู�  
 จากการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการสอนพบวVา มีนักวิชาการหลายทVานไดWใหWความหมายของ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูW เมื่อวิเคราะห�ความหมายของนักวิชาการตVางๆ หลากหลายทVาน พบวVามี
สVวนที่เห็นสอดคลWองกันคือเปQนรูปแบบ แบบแผน กิจกรรมที่กําหนดไวW และอีกสVวนหน่ึงที่กลVาวถึงการ
บรรลุวัตถุประสงค�หรือจุดมุVงหมายดังน้ี ทิศนา แขมมณี (2553) ไดWใหWความหมายการจัดการเรียนรูWไวW 
คือ แบบแผน การดําเนินการจัดการเรียนรูWที่ไดWรับการจัดอยVางเปQนระบบ และมีความสัมพันธ�
สอดคลWองกับทฤษฎี หลักการเรียนรูW หรือการจัดการเรียนรูWที่รูปแบบการจัดการเรียนรูWน้ันยึดถือเปQน
แบบแผน และไดWรับการพิสูจน�ทดสอบวVามีประสิทธิภาพสามารถชVวยใหWนักเรียนเกิดการเรียนรูWตาม
จุดมุVงหมายเฉพาะของรูปแบบการเรียนรูWน้ันๆ โดยทั่วไปรูปแบบการจัดการเรียนรูWโดยทั่วไปมักจะ
ประกอบไปดWวยทฤษฎีที่รูปแบบการเรียนรูWยึดถือเปQนแบบแผน หลักการที่รูปแบบน้ันยึดถือ และ
กระบวนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะตัวอันจะนําผูWเรียนไปสูVจุดมุVงหมายเฉพาะที่รูปแบบน้ันกําหนดซึ่ง
ครูผูWสอนสามารถนําไปใชWเปQนแบบแผน หรือแบบอยVางในการจัดการเรียนรูWอื่นๆ ที่มีจุดมุVงหมายเฉพาะ
เชVนเดียวกันกับรูปแบบการจัดการเรียนรูWที่พัฒนาข้ึนไดW ซึ่งสอดคลWองกับ อติพร ศงสภาต (2554)            
ไดWกลVาววVา รูปแบบการจัดการเรียนรูW หมายถึง แบบแผนของการจัดการเรียนรูWที่จัดข้ึนอยVางเปQนระบบ
และมีระเบียบ โดยประกอบไปดWวยหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเช่ือตVางๆ โดย
อาศัยวิธีการจัดการเรียนรูWและเทคนิคการจัดการเรียนรูWตVางๆ อยVางหลากหลายเขWาชVวยใหWสภาพการ
จัดการเรียนรูWน้ันเปQนไปตามหลักการ หรือแนวคิดที่ยึดถือซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรูWน้ันจะตWอง



 

 

วารสารมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตร�อยเอ็ด ป�ที่ 11 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565)  | 742 

ประกอบไปดWวยหลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือเปQนแบบแผนน้ันจะตWองไดWรับการพิสูจน� ทดสอบ และ
เปQนที่ยอมรับวVามีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใชWเปQนแนวทางในการจัดการเรียนรูWของครูผูWสอนเพ่ือใหW
นักเรียนเกิดการเรียนรูWตามจุดหมายที่กําหนดไวW อีกทั้งยังสอดคลWอง พรพิมล อVอนอินทร� (2559) ไดWใหW
ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรูW หมายถึง แผนการดําเนินการจัดการเรียนรูWของครูผูWสอนซึ่ง
ถูกเตรียมข้ึนในลักษณะโครงสรWาง และองค�ประกอบที่หลากหลายโดยอยูVบนพ้ืนฐานของทฤษฎีการ
เรียนรูWที่ยึดถือเปQนแบบอยVาง และไดWรับการทดสอบแลWววVามีประสิทธิภาพสามารถนําไปใชWไดWซึ่ง
ครูผูWสอนสามารถนําไปใชWโดยนําไปเปQนแบบแผนหรือแบบอยVางใน การจัดการเรียนรูWและดําเนินการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูWอื่นที่มีจุดมุVงหมายเฉพาะไดW รวมทั้ง เซลเลอร� และคณะ (Sayler et al, 1981) 
ใหWคําจํากัดความของรูปแบบการจัดการเรียนรูWไวWวVา หมายถึง แบบแผนหรือแผนของการจัดการเรียนรูW
ที่มีการจัดกระทําพฤติกรรมหรือกิจกรรมการเรียนรูWข้ึนมาจํานวนหน่ึงซึ่งมีความแตกตVางกัน โดยมี
จุดมุVงหมาย หรือจุดเนWนเฉพาะเจาะจงอยVางใดอยVางหน่ึงอยVางแนVนอน ซึ่งใหWความหมายไดWใกลWเคียงกับ 
จอยส� และวีล (Joyce and Weil, 2000) ไดWใหWความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรูWไวWวVา แผนการ
หรือแบบแผนที่ครูผูWสอนสามารถใชWเพ่ือการจัดการเรียนรูWในหWองเรียน หรือการจัดการเรียนรูWเปQนกลุVม
รายยVอย รูปแบบการจัดการเรียนรูWแตVละรูปแบบจะใหWแนวทางในการออกแบบการจัดการเรียนรูWที่มี
เป�าหมายใหWผูWเรียนบรรลุวัตถุประสงค�ที่แตกตVางกันออกไป 
 สรุปไดWวVา การจัดกิจกรรมการเรียนรูW คือ แบบแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูWที่กําหนดไวW
ลVวงหนWาที่ครอบคลุมองค�ประกอบสําคัญ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี การเรียนรูW หลักการ แนวคิดหรือ
ความเช่ือ โดยมีการถึงแสดงถึงความสัมพันธ�ขององค�ประกอบตVางๆ อยVางมีข้ันตอน เพ่ือชVวยใหWผูWเรียน
ไดWบรรลุตามวัตถุประสงค�ที่ไดWต้ังไวW  
 
5. การจัดกิจกรรมการเรียนรู�เพ่ือพัฒนาการทํางานเป3นทีม 
 การพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมของนักเรียนซึ่งเปQนหนWาที่ของครูโดยตรงคือการจัด
กิจกรรมการจัดการเรียนรูW ในการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวขWองกับการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรูWเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม พบวVา มีการนําเอาวิธีการจัดการเรียนรูWและทฤษฎีตVางๆ มาใชWใน
การพัฒนาดังน้ี 
 ทฤษฎีการเรียนรูWแบบรVวมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative Learning) ซาวิล 
เดวิท และโรเจอร� จอห�นสัน กลVาววVา ในการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไป มักจะไมVใหWความสําคัญ
ความสนใจเกี่ยวกับความสัมพันธ�และปฏิสัมพันธ�ระหวVางผูWเรียน สVวนใหญVจะมุVงเนWนที่ปฏิสัมพันธ�
ระหวVางครูกับผูWเรียนหรือระหวVางผูWเรียนกับบทเรียน ความสัมพันธ�ระหวVางผูWเรียนเปQนมิติที่ถูกละเลย
หรือมองขWามไปทั้งๆ ที่มีผลวิจัยช้ีชัดวVา ความรูWสึกของผูWเรียนตVอตนเอง ตVอโรงเรียน ครูและเพ่ือนรVวมช้ัน  
มีผลตVอการเรียนรูWมาก จอห�นสัน และจอห�นสัน กลVาววVา ปฏิสัมพันธ�ระหวVางผูWเรียนมี 3 ลักษณะ ดังน้ี 
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  1. ลักษณะของการแขVงขันในการศึกษาเรียนรูW ผูWเรียนแตVละคนจะพยายามเรียนใหWไดW
ดีกวVาคนอื่น เพ่ือใหWไดWคะแนนดี ไดWรับการยกยVอง หรือไดWรับการตอบแทนในลักษณะตVางๆ 
  2. ลักษณะตVางคนตVางเรียน คือ แตVละคนตVางก็รับผิดชอบดูแลตนเองใหWเกิดการเรียนรูW
ไมVยุVงเกี่ยวกับผูWอื่น และ 
  3. ลักษณะรVวมมือหรือชVวยกันในการเรียนรูW คือแตVละคนตVางรับผิดชอบในการเรียนรูW
ของตนและในขณะเดียวกันก็ตWองชVวยใหWสมาชิกคนอื่นเรียนรูWดWวย ช้ีใหWเห็นวVาการจัดการศึกษาปwจจุบัน
มักสVงเสริมการเรียนรูWแบบแขVงขัน ซึ่งอาจมีผลทําใหWผูW เรียนเคยชินกับการแขVงขันเพ่ือแยVงชิง
ผลประโยชน�มากกวVาการรVวมมือกันแกWปwญหา อยVางไรก็ตามขอแสดงความเห็นวVาเราควรใหWโอกาส
ผูWเรียนไดWเรียนรูWถึง 3 แบบโดยรูWจักการใชWลักษณะการเรียนรูWอยVางเหมาะสมกับสถานภาพในการทั้งน้ี
เพราะชีวิตประจําวันผูWเรียนจะตWองเผชิญสถานการณ�ที่มีทั้ง 3 ลักษณะแตVเน่ืองจากการศึกษาปwจจุบันมี
การสVงเสริมการเรียนรูWแบบแขVงขันและแบบรายบุคคลอยูVแลWวเราจึงจําเปQนตWองหันมาสVงเสริมการ
เรียนรูWแบบรVวมมือซึ่งสามารถชVวยใหWผูWเรียนเกิดความรูWไดWดีรวมทั้งไดWเรียนรูWทักษะทางสังคมและการ
ทํางานรVวมกับผูWอื่นซึ่งเปQนทักษะที่จําเปQนอยVางย่ิงในการดํารงชีวิตดWวย (ทิศนา แขมมณี, 2554) 
 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูWเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมน้ันเปQนจากการประมวล
เอกการงานวิจัยที่เกี่ยวขWอง พบวVา มีทฤษฎีการจัดกิจกรรมการเรียนรูWที่ใชWในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQน
ทีม โดยทฤษฎีที่สนับสนุนการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมพบทฤษฎีการจัดการเรียนรูWที่มี
การศึกษามากที่สุด คือ ทฤษฎีการเรียนรูWแบบรVวมมือ 
 
6. หลักสําคัญของการเรียนรู�แบบรPวมมือ 
 การเรียนรูWแบบรVวมมือไมVไดWหมายความหมายเพียงวVามีการจัดใหWผูWเรียนเขWากลุVมแลWวใหWงาน
หรือบอกผูWเรียนใหWชVวยกันทํางานเทVาน้ันการเรียนรูWจะเปQนแบบรVวมมือไดWตWองมีองค�ประกอบที่สําคัญ
ครบ 5 ประการ ดังน้ี (Johnson and Johnson, 1994)  
 1. การเรียนรูWตWองอาศัยหลักการพ่ึงพากัน การเรียนรูWแบบรVวมมือตWองมีทัศนคติที่ดีในการ
พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน(Positive Interdependence)  ผูWเรียนตWองมีความตระหนักวVาทุกคนตWองมี
ความสัมพันธ�ซึ่งกันและกัน คนใดคนหน่ึงไมVสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค�ไดWคนเดียว ความสําเร็จ
จะเกิดข้ึนไดW ตWองอาศัยความรVวมมือ ความชVวยเหลือซึ่งกันละกันภายในกลุVม การจัดการเรียนกรสอน
ที่ชVวยใหWผูWเรียนเกิดการพ่ึงพากันทําไดWหลายทาง เชVน เชVน การใหWผูWเรียนมีเป�าหมายเดียวกัน ชVวยใหW
ผูWเรียนกําหนดเป�าหมายในการทํางาน/การเรียนรูWรVวมกัน การใหWรางวัลตามผลงานของกลุVม การใหW
งานหรือวัสดุอุปกรณ�ที่ทุกคนตWองทําหรือใชWรVวมกัน การมอบหมายบทบาทหนWาที่ในการทํางานรVวมกัน
ใหWไดWผล 
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 2. มีปฏิสัมพันธ�ตVอกันและกัน(Face to Face Interaction) ผูWเรียนตWองทํางานรVวมกันใหW
ประสบความสําเร็จรVวมกัน ฉะน้ันผูWเรียนควรมีการแบVงปwนขWอมูล การสนับสนุนชVวยเหลือกัน สVงเสริม
ซึ่งกันและกัน และกระตุWนการทํางานรVวมกัน ซึ่งการทํางานรVวมกันน้ี จะเปQนการพูดคุยถกเถียงการ
แกWปwญหารVวมกัน รวมทั้งเปQนการเรียนรูWซึ่งกันและกัน เปQนการตรวจสอบความเขWาใจ   การเรียนรูWทั้งที่
ผVานมาจนถึงปwจจุบัน 
 3. การเรียนรูWรVวมกันตWองอาศัยทักษะทางสังคม(Social skills) โดยเฉพาะทักษะในการ
ทํางานรVวมกัน  
 4. การเรียนรูWรVวมกันควรมีการวิเคราะห�กระบวนการกลุVม (Group processing) สมาชิกใน
กลุVมตWองมีการอภิปรายถกเถียงกันถึงความสําเร็จของงาน รวมทั้งความสัมพันธ�ระหวVางกันในการ
ทํางานใหWมีประสิทธิภาพ  
 5. การเรียนรูWรVวมกันจะตWองมีผลงานหรือผลสัมฤทธ์ิทั้งรายบุคคลและรายกลุVมที่สามารถ
ตรวจสอบและวัดประเมินไดW (Individual Accountability) หากผูWเรียนมีโอกาสไดWเรียนรูWแบบรVวมมือ
กันนอกจากจะชVวยใหWผูWเรียนเกิดการเรียนรูWทางดWานเน้ือหาสาระตVางๆ ไดWกวWางข้ึนและลึกซึ้งข้ึนแลWวยัง
สามารถชVวยพัฒนาผูWเรียนทางดWานสังคมและอารมณ�มากข้ึนดWวย รวมทั้งมีโอกาสไดWฝuกฝนพัฒนา
ทักษะกระบวนการตVางๆ ที่จําเปQนตVอการดํารงชีวิตอีกมากสมาชิกในกลุVมการเรียนทุกคนจะตWองมี
หนWาที่รับผิดชอบและพยายามทํางานที่ไดWรับมอบหมายอยVางเต็มความสามารถ ไมVมีใครที่จะไดWรับ
ประโยชน�โดยไมVทําหนWาที่ของตน ดังน้ันกลุVมจึงจําเปQนตWองมีระบบการตรวจสอบคนงานทั้งที่เปQน
รายบุคคล และเปQนกลุVม วิธีการที่สVงเสริมใหWทุกคนไดWทําหนWาที่ของตนอยVางเต็มที่ มีหลายวิธี เชVน     
การจัดกลุVมใหWใจเพ่ือใหWมีการเอาใจใสVกันและกันไดWอยVางทั่วถึง  
 จากหลักการดังกลVาวจะเห็นวVาหลักในการจัดการเรียนรูWแบบรVวมมือจะมีการจัดกิจกรรมใหW
นักเรียนโดยแบVงนักเรียนออกเปQนกลุVมเล็กๆ ทํางานรVวมกันเพ่ือเป�าหมายของกลุVมทําใหWนักเรียนเกิดมี
ความรับผิดชอบรVวมกัน และในการทํางานรVวมกันน้ันนักเรียนยังตWองใหWความรVวมมือ มีปฏิสัมพันธ�กัน
และ เมื่อเกิดปwญหาข้ึนในทีม นักเรียนยังตWองรVวมกันแกWไขปwญหาน้ันๆ 
 
7. งานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเป3นทีมของนักเรียน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบวVาการนําทฤษฎีการจัดการเรียนรูWแบบรVวมมือน้ันมีหลักใน
การจัดการเรียนรูWที่เป�ดโอกาสใหWนักเรียนสามารถไดWทํางานรVวมกับผูWอื่น อีกทั้งยังเป�ดโอกาสใหWนักเรยีน
ไดWพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม เชVนจากการศึกษาของ Kapp (2009) ไดWศึกษาผลของการ
เรียนรูWแบบรVวมมือ(Collaborative learning) ในการพัฒนาความสามารถในการทํางานเปQนทีมของ
นักศึกษาปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวVาการเรียนรูWแบบรVวมมือชVวยพัฒนาทัศนคติทางบวกที่มีตVอการ
ทํางานเปQนทีมของนักศึกษาปริญญาตรี หรือ ชนมน ต้ังพิทักษ�ไกร (2558) ไดWทําการศึกษา เรื่องการพัฒนา
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กิจกรรมการเรียนรูWที่เนWนผูWเรียนเปQนสําคัญโดยใชWการเรียนรูWแบบรVวมมือ(Cooperative Learning) 
เพ่ือเสริมสรWางทักษะการทํางานเปQนทีมกลุVมสาระการเรียนรูWการงานอาชีพและเทคโนโลยี (การงาน
อาชีพ 1)ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 1 โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบํารุง กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยสรุปวVา การเรียนรูWแบบรVวมมือ(Cooperative Learning) สVงผลใหWนักเรียนมีความรVวมมือ
ในการทํางานเปQนทีม รูWจักบทบาทหนWาที่ของตนเองทําใหWงานประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งแสดงใหWเห็นวVาการเรียนรูWแบบรVวมมือ(Cooperative Learning) สามารถนําไปใชWเพ่ือเสริมสรWาง
ทักษะการทํางานเปQนทีมของนักเรียนไดW และยังสอดคลWองกับ สุพัตรา โคตะวงค� (2559) ไดWทําการศึกษา
เรื่องการสVงเสริมทักษะ การทํางานเปQนทีมดWวยกิจกรรมการเรียนรูWแบบสะเต็มศึกษารVวมกับการเรียนรูW
แบบรVวมมือของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 4 โรงเรียนชุมแพศึกษา กิจกรรมการเรียนรูWแบบสะเต็ม
ศึกษารVวมกับการเรียนรูWแบบรVวมมือ ผลการศึกษาพบวVา มีประสิทธิภาพตามเกณฑ�ผูWเรียนมีทักษะการ
ทํางานเปQนทีมสูงข้ึนตามลําดับ วงรอบที่ 1 รWอยละของคะแนนเฉลี่ย เทVากับ 53.67 วงรอบที่ 2 รWอยละ
ของคะแนนเฉลี่ยเทVากับ 63.33 และวงรอบที่ 3 มีรWอยละของคะแนนเฉลี่ยเทVากับ 80.33 ผูWเรียนมีผล
การประเมินทักษะการทํางานเปQนทีมหลังเรียนสูงกวVากVอนเรียนอยVางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทักษะการทํางานเปQนทีม  มีความสัมพันธ�กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยVางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และผูWเรียนมีความพึงพอใจตVอการจัดกิจกรรมการเรียนรูWโดยรวมอยูVในระดับมากที่สุด 
 
8. สรุป  
 การจัดกิจกรรมการเรียนรูWเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมน้ันเปQนสิ่งสําคัญมากทีค่รู
จะตWองใหWความสําคัญเพราะตอนน้ีโลกเราอยูVในศตวรรษที่ 21 พฤติกรรมการทํางานเปQนทีมน้ันเปQน
ทักษะที่จําเปQนอยVางย่ิง จากบทความน้ีน้ันผูWเขียนไดWนําเสนอ ความหมาย ความสําคัญ และทฤษฎีการ
เรียนรูWที่ใชWในการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม ซึ่งจะพบวVาในงานวิจัยที่เกี่ยวขWองกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูWเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการทํางานของนักเรียนน้ัน มีการนําเอาทฤษฎีการเรยีนรูWแบบ
รVวมมือมาใชW ซึ่งหลักการเรียนรูWแบบรVวมมือเปQนรูปแบบกิจกรรมที่เป�ดโอกาสใหWนักเรียนไดWเรียนรูWและ
พัฒนาเพราะในการจัดกิจกรรมจะมุVงเนWนใหWนักเรียนไดWทํางานรVวมกัน มีวางแผนการทํางาน แบVง
หนWาที่ความรับผิดชอบ มีการแกWปwญหารVวมกัน และมีการสรWางปฏิสัมพันธ�ใหWเกิดข้ึนในทีม ซึ่งจะทําใหW
นักเรียนเกิดการเรียนรูW และเกิดทักษะในการทํางานเปQนทีม ซึ่งเปQนทักษะจําเปQนอยVางย่ิงในโลกที่กําลัง
เจริญรุดหนWาไป การพัฒนาและเตรียมพรWอมนักเรียนจึงมีความจําเปQนอยVางย่ิง เพราะเมื่อนักเรียนมี
ทักษะในการทํางานเปQนทีมแลWวนักเรียนก็สามารถทํางานรVวมกับผูWอื่นไดW สามารถปรับปรุงงานใหW
ออกมาดีที่สุดไดW อีกทั้งยังทําใหWเกิดปฏิสัมพันธ�อันดีตVอกัน ทําใหWบุคคลสามารถพัฒนาตนเองและไดW
ตอบสนองทางดWานจิตใจไดWอีกดWวย ดังน้ัน ครู นักการศึกษาและผูWมีสVวนเกี่ยวขWองจึงจําเปQนตWองใหW
ความสําคัญในการพัฒนาการทํางานของนักเรียนเพ่ือเตรียมความพรWอมของนักเรียนควบคูVไปกับการ
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พัฒนาทางดWานวิชาการตVอไป ขWอเสนอแนะเพ่ือการนําไปประยุกต�ใชWในทางปฏิบัติ จากบทความน้ี
ผูWเขียนจึงมีขWอเสนอแนะในการสVงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีม คือ ครูผูWสอนในฐานะ
ผูWรับผิดชอบจะตWองตระหนักและใหWความสําคัญตVอการพัฒนา โดยอาจจะนําหลักการจัดการเรียนรูW
แบบรVวมมือมาประยุกต�ใชWในการออกแบบกิจกรรมในช้ันเรียน หรืออาจจะสVงเสริมใหWนักเรียนทํา
กิจกรรมนอกเวลาเรียนที่สVงเสริมใหWนักเรียนไดWใชWทักษะการทํางานเปQนทีมจนนักเรียนสามารถนําไปใชW
ในชีวิตประจําวัน หรือควรศึกษาตVอไปถึงความสัมพันธ�เชิงสาเหตุวVาพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมของ
นักเรียนน้ันมีความสัมพันธ�หรือตัวแปรอื่นๆ ที่มีอิทธิพลตVอพฤติกรรมการทํางานเปQนทีมของนักเรียน
อีกหรือไมV จะไดWนําองค�ความรูWเหลVาน้ันมาพัฒนาปรังปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูWเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมการทํางานของนักเรียนตVอไป 
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