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บทคัดยBอ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร
สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 2)เพ่ือศึกษาปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิต
ในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 3)เพ่ือศึกษา
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่
รNอยแกMน-สารสินธุ� กลุMมตัวอยMาง ไดNแกM ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ังในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� จํานวน 
400 คน และกลุMมผูNใหNขNอมูลโดยการสัมภาษณ� จํานวน 10 คน เครื่องมือที่ใชNในการวิจัย ไดNแกM แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ� สถิติที่ใชNเชิงปริมาณ ไดNแกM ความถ่ี รNอยละ คMาเฉลี่ย สMวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห�ถดถอยพหุคูณและการวิเคราะห�ถดถอยพหุคูณ สMวนการวิเคราะห�ขNอมูลเชิงคุณภาพใชNการ
วิเคราะห�เชิงพรรณนา 
 ผลการวิจัยพบวMา 1. ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร สํานักงานองค�กรสMวน
ทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ตัวแปรตามโดยรวมทุกดNานอยูMในระดับปานกลาง 2. ปQจจัยที่
สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-
สารสินธุ�โดยรวมทุกดNาน พบวMา ดNานความผูกพันตMอองค�กร  ดNานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
และดNานการบูรณาการทางสังคม  มีคMาสัมประสิทธ์ิของตัวพยากรณ�ในคะแนนดิบ เทMากับ .422 .401
และ -.703 ตามลําดับ 3. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรควรมีการรับรูN
ความพึงพอใจสภาวะทางดNานรMางกายจิตใจ ในการสรNางความสัมพันธ�ทางสังคมและสภาพแวดลNอม 
โดยการมีสุขภาพดีไมMมีที่เจ็บป^วยที่เป_นอุปสรรคในการดําเนินชีวิต และมีการไดNรับการผMอนคลายดNานจิตใจ 
ตลอดการพึงพอใจในรายไดNและการสนับสนุนจากตลอดจนการรับรูNและพึงพอใจในสภาพแวดลNอมทีม่ี
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ผลตMอการดําเนินชีวิตของการรับรูNสภาพทางดNานรMางกายของบุคลากรซึ่งมีผลตMอชีวิตประจําวัน เพ่ือรับรูN
สภาพความสมบูรณ�แข็งแรงของรMางกายการรับรูNถึงความรูNสึกสุขสบายไมMมีความเจ็บปวดในการดําเนิน
ชีวิตประจําวันการรับรูNสภาพทางจิตใจของบุคลากรโดยมีการรับรูNความรูNสึกทางบวกที่บุคคลมีตMอ
บุคลากรการรับรูNภาพลักษณ�ตMอการรับรูN ถึงความรูNสึกภาคภูมิใจของบุคลากรในการรับรูNเรื่อง
ความสัมพันธ�ของบุคลากรกับบุคคลอื่นไมMถูกกกขังมีความปลอดภัยและมีความมั่นคงในชีวิต 
 
คําสําคัญ : 1. คุณภาพชีวิต 2. การทํางาน 3. บุคลากร 4. สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research article were 1) to study the quality of working 
life of personnel Office of local government organizations in the Roi Kaen-Sarasin area,   
2) to study the factors affecting the quality of working life of personnel Office of local 
government organizations in the Roi Kaen-Sarasin area, and 3) to study the guidelines 
for improving the quality of working life of personnel Local government offices in the 
Roi Kaen-Sarasin area. The sample consisted of 400 people who had the right to vote 
in Roi Kaen-Sarasin area and 10 people who were interviewed by interviewees. The 
research tools including questionnaires and interview forms. The statistics used in the 
research were frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple regression 
analysis. The qualitative data analysis used descriptive analysis. 
 The results showed that: 1. Quality of life in the work of personnel Local 
government offices in the Roi Kaen - Sarasin area. The overall dependent variables in 
all aspects were moderate. 2. Factors affecting quality of work life of personnel of 
local organization offices in Roi Kaen-Sarasin Area Overall in all aspects, it was found 
that the relationship with the organization, the development of individual abilities 
and social integrationX4 the predictor coefficients in raw scores were .422, .401 and     
-.703, respectively. 3. Guidelines for improving the quality of life in the work of 
personnel satisfaction with the physical and mental state should be perceived in 
order to establish social and environmental relationships. By having good health 
without any illnesses that hinder life and having to get mentally relaxed as well as 
satisfaction with income and support as well as perception and satisfaction in the 
environment that affects the way of life of personnel perceptions of physical condition 
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which affects daily life To perceive the state of physical fitness, perception of feeling of 
comfort, no pain in daily life, perception of personnel's mental state. There is a perception 
of positive feelings that people have towards personnel, perceptions of perceptions, 
perceptions of pride of personnel, perceptions of personnel relationships with other 
people, that they are not imprisoned, are safe and have stability in life. 
 
Keywords : 1. Quality of Life 2. Work 3. Personnel 4. Local Government Office 
 
1. ความสําคัญและท่ีมาของปhญหาท่ีทําการวิจัย 
 คุณภาพชีวิตมีบทบาทที่สําคัญตMอในการดํารงชีวิตและการสรNางผลงานทรัพยากรมนุษย�เป_น
สิ่งสําคัญในการพัฒนาประเทศ การสMงเสริมสนับสนุนใหNประชาชนมีชีวิตที่ดีข้ึน ไมMวMาจะดNานวัตถุ ดNาน
สังคม ดNานเศรษฐกิจ ดNานความกNาวหนNาของเทคโนโลยีเพ่ืออํานวยความสะดวกสบายในชีวิตแกM
ประชากร รวมทั้งดNานการสMงเสริมสุขภาพทางดNานรMางกายและสภาพจิตใจ ลNวนแลNวก็เป_นประเด็นทีมุ่Mง
สMงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งสิ้น (วิจิตรา(ฟุ{งลัดดา) วิเชียรชม, 2555) การต่ืนตัวในการศึกษา
คุณภาพชีวิตของประชากรมีมานานหลังจากที่แพรMขยายในประเทศทางตะวันตกโดยเฉพาะอยMางย่ิง
สหรัฐอเมริกาและแคนาดาไปสูMนานาประเทศทั่วโลก เป_นการยืนยันถึงความสําคัญและความจําเป_น
อยMางย่ิงที่จะตNองมีการพัฒนาในดNานของระบบการศึกษาคุณภาพชีวิตของประชากรอันจะนําไปสูM
แนวทางในการปรับปรุงแกNไขในกลไกลตMางๆ หรือวางแผนนโยบายของประเทศเพ่ือเป_นกระบวนการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรในประเทศน้ันๆ แตMในสําหรับประเทศที่กําลังพัฒนาอยMางประเทศ
ไทยเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรในชาติในทุกๆ ดNานซึ่งมีแนวทางการ
พัฒนาบนพ้ืนฐานของการใหNประชากรเป_นศูนย�กลางในการขับเคลื่อนการพัฒนาและจากการกําหนด
ยุทธศาสตร�พัฒนาประเทศจึงตNองใหNความสําคัญกับการวางแนวทางคุณภาพชีวิตโดยการรากฐานการ
พัฒนาประชากรใหNมีความสมบูรณ� เพ่ือใหNประชากรในประเทศมีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัด
ฐานที่ดีของสังคมไดNรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสูMระดับสากลและมีความสามารถเรียนรูN
ดNวยตนเองอยMางตMอเน่ืองโดยมีสุขภาวะที่ ดีข้ึน โดยใหNประชาชนทุกชMวงวัยมีทักษะความรูNและ
ความสามารถรวมทั้งใหNสถาบันทางสังคมมีความเขNมแข็งและมีสMวนรMวมในการพัฒนาประเทศเพ่ิมข้ึน
อยMางมีประสิทธิภาพ (สภาปฏิรูปแหMงชาติ, 2558) 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตมีความสําคัญเป_นอยMางมากเพ่ือใหNประชาชนสามารถพัฒนาตนเอง
และการนําพาสังคมไปสูMเป{าหมายที่พึงปรารถนาทั้งในสMวนระดับบุคคลครอบครัว ระดับชุมชน จําตNองมี
การพัฒนาในประสิทธิภาพดNานรMางกายและจิตใจเพ่ือใหNมีแนวคิดเจตคติที่ดีรูNจักการบริหารชีวิตประจําวัน
และการเอื้ออาทรตMอบุคคลอื่น มีอาชีพและรายไดNที่พอเพียงตMอการดํารงชีวิต มีคุณธรรม จริยธรรม
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และศีลธรรม แตMถNาหากปฏิบัติไดNเชMนน้ีเทMากับวMาเป_นการยกระดับทั้งตนเองและสังคมทําใหNมีคุณคMา มี
ความเจริญงอกงามสามารถปQญหาตMางๆ ในสังคมลดนNอยลง (สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน, 2555)
ประเทศตMางๆ ทั่งโลกจึงมีความพยายามอยMางเต็มที่ในการพัฒนาแกNไขปQญหาและปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนภายในประเทศใหNมีคุณภาพชีวิตที่สูงข้ึน เพ่ือชMวยใหNประชาชนทุกคนในสังคมมี
ความกินดีอยูMดี มีสุข ในประโยชน�ของการพัฒนาคุณภาพชีวิตสามารถดําเนินชีวิติอยูMในสังคมโดยมี
แนวทางในการดํารงชีวิตที่ดีข้ึน และกระตุNนใหNบุคคลและสังคมเกิดความกระตือรือรNนคิดที่จะปรับปรุง
และพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลNอมใหNดีข้ึนรูNจักใชNปQญญา มีเหตุผล มีคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือมาแกNไข
ปQญหาตMางๆ ที่เกิดข้ึนใหNบุคคลและสังคมอยูMรMวมกันดNวยความสมานฉันท�ชMวยลดปQญหาความขัดแยNง
และปQญหาสังคมที่มีความรูNความเขNาใจอยูMรMวมกันเกิดความรMวมมือรMวมใจในการสMงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณีและคMานิยมที่จะเห็นไดNวMาหากประชากรในประเทศมีคุณภาพชีวิตที่ดีไดNรับการสMงเสริมและ
สนับสนุนใหNมีคุณภาพชีวิตที่ดียMอมนําไปสูMการพัฒนาประเทศชาติใหNเจริญกNาวไกลข้ึน (สํานักงานสMงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหMงชาติ, 2552) 
 จากคําจํากัดความขNางตNน คุณภาพชีวิตจะกลMาวถึงความผาสุก ความเป_นอยูMดีมีสุข ของ
บุคคลและสังคม ที่บริบท สังคม สิ่งแวดลNอม เศรษฐกิจ การศึกษาทางดารเมืองและศาสนา สุขภาพ 
การศึกษาสวัสดิการ สิ่งแวดลNอมทางกายภาพ รายไดN การมีงานทํา ความเสมอภาค เทคโนโลยี ความ
ผูกพันในสังคมมาเกี่ยวขNองแมNแตMมิติหรือองค�ประกอบของคุณภาพชีวิตสMวนหลักมีความเหมอืนกนัและ
จะมีมิติหรือองค�ประกอบบางอยMางที่มีความแตกตMางกัน ข้ึนอยูMกับความแตกตMางระหวMางบุคคล บริบท
อื่นๆ ดังน้ันเขตพ้ืนที่รNอยแกMนสาร-สารสินธุ� จึงมีบริบทที่จะตNองมีการแกNไขปQญหาเรื่องคุณภาพชีวิตใหN
บุคลากร สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน เพ่ือมีการบริการในการทํางานใหNมีคุณภาพและมีการทํางาน
อยMางครบองค�ประกอบของหนMวยงานในแตMละสMวนโดยการมีสMวนรMวมในการเขNามามีบทบาทในพัฒนา
ศักยภาพ (บุญเพ็ง สิทธิวงษา, 2563) และยังมีปQญหาเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
บุคลากร สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ซึ่งการแกNไขปQญหาคุณภาพชีวิต
ในการทํางานของบุคลากรน้ัน หนMวยงานที่เกี่ยวขNองและองค�กรตMางๆ จะตNองมีการใหNความรูN และการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับพัฒนาภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรที่เหมาะสม ดังน้ัน หนMวยงานที่เกี่ยวขNองควร
มีการรณรงค�ในการสMงเสริมคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร โดยเนNนในเรื่องของคุณภาพชีวิต
ใหNกับบุคลากรที่เหมาะสม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูNในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
บุคลากร สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ทั้งน้ีเพ่ือมุMงหวังใหNบุคลากรใน
เขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� มีการเจริญเติบโตที่มีคุณภาพและมีการพัฒนาที่มีคุณภาพของหนMวยงาน
และประเทศตMอไป 
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2. วัตถุประสงคAของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน 
ในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 2.2 เพ่ือศึกษาปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กร 
สMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กร
สMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 
3. ประโยชนAท่ีไดCรับจากการวิจัย 
 3.1 ไดNทราบระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน     
ในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 3.2 ไดNทราบปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กร           
สMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 3.3 ไดNแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กร        
สMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ผูNวิจัยใชNรูปแบบการวิจัยเชิงผสมผสาน ประชากรที่ใชNในการวิจัยเชิงปริมาณ 
คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ังในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน–สารสินธุ� จํานวน 4,039,003 คน กลุMมตัวอยMาง
ไดNมาโดยการสุMมแบบแบMงช้ันภูมิ เป_นการสุMมตัวอยMางจากประชากรที่มีจํานวนมาก มีความแตกตMางกัน
ระหวMางหนMวยสุMมที่สามารถจําแนกออกเป_นช้ันภูมิเพ่ือใหNขNอมูลที่ไดNมีความครบถNวน ครอบคลุม และ
คํานวณหาจํานวนตัวอยMางตามสูตรทาโรM ยามาเนM (Yamane, 1973) ไดNกลุMมตัวอยMางคือประชาชนที่มี
สิทธิเลือกต้ังในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� จํานวน 400 คน (กัลยา วานิชย�บัญชา, 2560) กลุMมผูNใหN
ขNอมูลโดยการสัมภาษณ� เพ่ือตอบวัตถุประสงค�ไดNจากการคัดเลือกกลุMมตัวอยMางแบบเจาะจง พิจารณา
จากความสามารถในการใหNความรูN และประสบการณ� ประกอบดNวยทNองถ่ินจังหวัดผูNอํานวยการกลุMม 
หัวหนNาฝ^ายบริหาร จํานวน 10 คน เครื่องมือที่ใชNในการวิจัยเครื่องมือที่ใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล 
เพ่ือการวิจัยครั้งน้ี ไดNแกM แบบสอบถามใชNสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยแบบสอบถามมีความเช่ือมั่น
โดยใชNสูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟ̂าที่มีระดับความเช่ือมั่นต้ังแตM 0.86 ข้ึนไป และการวิจัยเชิงคุณภาพใชNแบบ
สัมภาษณ�แบบมีโครงสรNาง แบบสัมภาษณ�แบบไมMมีโครงสรNาง เพ่ือใชNสําหรับการสัมภาษณ�เชิงลึกเพ่ือ
สนับสนุนผลการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือตNองการใหNไดNองค�ความรูNเกี่ยวกับขNอเสนอเกีย่วกบัแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ�      
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สถิติที่ใชNในการวิจัย ไดNแกM ความถ่ี รNอยละ คMาเฉลี่ย สMวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห�ถดถอย
พหุคูณ สMวนการวิเคราะห�ขNอมูลเชิงคุณภาพ ผูNวิจัยทําการวิเคราะห�ขNอมูลที่ไดNจากการสัมภาษณ� โดยใชN
การสรุปความ และการตีความ และนําเสนอขNอมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห� เพ่ือเป_นแนวทางการพัฒนา
ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่    
รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่
รNอยแกMน-สารสินธุ�ดังตMอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 1 ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่  

รNอยแกMน-สารสินธุ� ตัวแปรตามโดยรวมทุกดNาน 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร สํานักงานองคAกร 
สBวนทCองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีรCอยแกBน-สารสินธุA x� S.D. 

ระดับ 
การมีสBวนรBวม 

1. ดNานคุณภาพชีวิตรMางกาย 3.32 1.22 ปานกลาง 
2. ดNานคุณภาพชีวิตจิตใจ 2.52 1.49 นNอย 
3. ดNานคุณภาพชีวิตความสัมพันธ�ทางสังคม 3.28 1.23 ปานกลาง 
4. ดNานคุณภาพชีวิตสิ่งแวดลNอม 3.13 .70 ปานกลาง 

รวม 3.00 .00 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 1 พบวMา ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร สํานักงานองค�กรสMวน
ทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ตัวแปรตามโดยรวมทุกดNานพบวMาระดับคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของบุคลากร สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน อยูMในระดับปานกลาง (x�=3.00, S.D.= .00) โดย
เรียงลําดับจากมากไปหานNอยไดNดังน้ี ดNานคุณภาพชีวิตรMางกาย(x�=3.32, S.D.= 1.22) ดNานคุณภาพ
ชีวิตความสัมพันธ�ทางสังคม(x�=3.28, S.D.=1.23) ดNานคุณภาพชีวิตสิ่งแวดลNอม (x�=3.13, S.D.= .70) 
และดNานคุณภาพชีวิตจิตใจ(x�=2.52, S.D.=1.49) ตามลําดับ 
 5.2 ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินใน
เขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ�  
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ตารางท่ี 2 ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินใน
เขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� โดยรวมทุกดNาน 

 
ลําดับตัวแปรท่ีไดCรับ

การคัดเลือก 
B S.E. Beta t P-value Collinearity 

Statistics 
Tolerance VIF 

คBาคงท่ี -6.703 1.028  -6.523 .000* -8.723 -4.683 
ดNานความรับผิดชอบ
ในงาน(X1) 

1.552 .062 .807 24.900 .704 1.429 1.674 

ดN า น ก า ร สื่ อ ส า ร
ภายในองค�กร(X2) 

1.346 .289 .335 4.665 .439 .779 1.914 

ดNานความผูกพันตMอ
องค�กร(X3) 

.422 .154 .416 2.734 .007* .119 .726 

ดNานการบูรณาการ
ทางสังคม(X4) 

-.703 .107 -.681 -6.546 .000* -.914 -.492 

ดN า น ก า ร พั ฒ น า
ความสามารถของ
บุคคล(X5) 

.410 .054 .470 7.653 .000* .305 .516 

SEest = ±.41480 
R = .857; R2=.734 ; Adj. R2 =.731; F = 212.401; p-value = 0.01 
 
 จากตารางที่ 2 พบวMา ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงาน
องค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� โดยรวมทุกดNาน ดNานความผูกพันตMอองค�กร(X3)    
ดNานการพัฒนาความสามารถของบุคคล(X5) และดNานการบูรณาการทางสังคม(X4) มีคMาสัมประสิทธ์ิ
ของตัวพยากรณ�ในคะแนนดิบ(b) เทMากับ .422 .401 และ -.703 ตามลําดับสMวนตัวแปรปQจจัยที่สMงผล
ตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ�
โดยรวมทุกดNานอยMางไมMมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดNแกM ดNานความรับผิดชอบในงาน(X1)        
ดNานการสื่อสารภายในองค�กร(X2) อยMางไรก็ดีตัวแปรทั้งหมดรMวมกันพยากรณ�ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� โดยรวม 
ทุกดNานดNานคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินมีความเช่ือมั่น 

96.3%, ความคาดเคลื่อนเทMากับ ±.41480 (F = 212.401 ; p-value = 0.01) 
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 5.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวน
ทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� พบวMา ควรมีการรับรูNความพึงพอใจสภาวะทางดNานรMางกาย
จิตใจ ในการสรNางความสัมพันธ�ทางสังคมและสภาพแวดลNอมโดยการมีสุขภาพดีไมMมีที่เจ็บป^วยที่เป_น
อุปสรรคในการดําเนินชีวิต และมีการไดNรับการผMอนคลายดNานจิตใจ ตลอดการพึงพอใจในรายไดNและ
การสนับสนุนจากตลอดจนการรับรูNและพึงพอใจในสภาพแวดลNอมที่มีผลตMอการดําเนินชีวิตของการ
รับรูNสภาพทางดNานรMางกายของบุคลากรซึ่งมีผลตMอชีวิตประจําวันเพ่ือรับรูNสภาพความสมบูรณ�แข็งแรง
ของรMางกายการรับรูNถึงความรูNสึกสุขสบายไมMมีความเจ็บปวดในการดําเนินชีวิตประจําวันการรับรูN
สภาพทางจิตใจของบุคลากรโดยมีการรับรูNความรูNสึกทางบวกที่บุคคลมีตMอบุคลากรการรบัรูNภาพลกัษณ�
ตMอการรับรูNถึงความรูNสึกภาคภูมิใจของบุคลากรในการรับรูNเรื่องความสัมพันธ�ของบุคลากรกับบุคคลอืน่
ไมMถูกกกขังมีความปลอดภัยและมีความมั่นคงในชีวิต 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่
รNอยแกMน-สารสินธุ� ตัวแปรตามโดยรวมทุกดNาน พบวMาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร 
สํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน อยูMในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยไดNดังน้ี              
ดNานคุณภาพชีวิตรMางกาย ดNานคุณภาพชีวิตความสัมพันธ�ทางสังคม ดNานคุณภาพชีวิตสิ่งแวดลNอม และ
ดNานคุณภาพชีวิตจิตใจ ตามลําดับ ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ กาญจนสุดา เพ็งภูM (2562) ไดNศึกษา
ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพกระทรวง
สาธารณสุข ผลการวิจัยพบวMา 1)บุคลากรที่มีปQจจัยสMวนบุคคล ไดNแกM อายุสถานภาพการสมรส 
ประเภท ตําแหนMงงานและอายุราชการ แตกตMางกัน มีคุณภาพชีวิตในการทํางานไมMแตกตMางกัน สMวน
บุคลากรที่มีอัตราเงินเดือนตMางกัน มีคุณภาพชีวิตในการทํางานดNานสิ่งแวดลNอมที่ปลอดภัยและถูก
สุขลักษณะแตกตMางกันอยMางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2)ปQจจัยการทํางานดNานความรับผิดชอบ
ในงาน การสื่อสารภายในองค�กรและความผูกพันตMอองค�กรมีความสัมพันธ�ทางบวกกับคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของบุคลากร และ 3)ตัวแปรที่มีอํานาจในการพยากรณ�คุณภาพชีวิตในการทํางานของ
บุคลากร คือ ความรับผิดชอบในงานและความผูกพันตMอองค�กร โดยตัวแปรความผูกพันตMอองค�กรมี
อิทธิพลสูงที่สุดและเป_นไปในทิศทางเชิงบวก 
 6.2 ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินใน
เขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� โดยรวมทุกดNาน พบวMา ดNานความผูกพันตMอองค�กร(X3) ดNานการพัฒนา
ความสามารถของบุคคล(X5) และดNานการบูรณาการทางสังคม(X4) มีคMาสัมประสิทธ์ิของตัวพยากรณ�
ในคะแนนดิบ เทMากับ .422 .401 และ -.703 ตามลําดับสMวนตัวแปรปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� โดยรวมทุกดNาน
อยMางไมMมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดNแกM ดNานความรับผิดชอบในงาน(X1) ดNานการสื่อสาร
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ภายในองค�กร(X2) อยMางไรก็ดีตัวแปรทั้งหมดรMวมกันพยากรณ�ปQจจัยที่สMงผลตMอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� โดยรวมทุกดNานดNาน
คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินมีความเช่ือมั่น 96.3%, ความคาดเคลื่อน

เทMากับ ±.41480 (F = 212.401 ; p-value = 0.01) ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ สายชล คงทิม 
(2562) ไดNศึกษาปQจจัยที่มีผลผลตMอคุณภาพชีวิตในการทํางานของขNาราชการสํานักงานการตรวจเงิน
แผMนดิน ผลการวิจัยพบวMา คุณภาพชีวิตในการทํางานของขNาราชการสํานักงานการตรวจเงินแผMนดินใน
ภาพรวมอยูMในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป_นรายดNาน อันดับแรกคือ ดNานลักษณะงานที่ใหNผล
ประโยชน�ตMอสังคม เป_นดNานที่ขNาราชการคิดเห็นวMามีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดี รองลงมาคือ ดNาน
การบูรณาการทางสังคม มีคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูMในระดับดีเชMนกัน ถัดมาคือ ดNานสิทธิในการท
ทํางาน ดNานความสมดุลในชีวิต ดNานความกNาวหนNาและความมั่นคงในงาน ดNานคMาตอบแทนที่ยุติธรรม
และพอเพียง ดNานการพัฒนาความรูNความสามารถและเพ่ิมศักยภาพของบุคคล และอันดับสุดทNายคือ
ดNานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและสMงเสริมสุขภาพ มีคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูMในระดับปาน
กลาง ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทํางานของขNาราชการสํานักงานการตรวจเงินแผMนดินกับ
ปQจจัยสMวนบุคคล พบวMาขNาราชการที่มีเพศอายุระดับการศึกษาสูงสุด ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
รายไดNตMอเดือน และสถานภาพตMางกัน มีคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยภาพรวมแตกตMางกันอยMางไมMมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวน
ทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ควรมีการรับรูNความพึงพอใจสภาวะทางดNานรMางกายจิตใจ ใน
การสรNางความสัมพันธ�ทางสังคมและสภาพแวดลNอม โดยการมีสุขภาพดีไมMมีที่เจ็บป^วยที่เป_นอุปสรรค
ในการดําเนินชีวิต และมีการไดNรับการผMอนคลายดNานจิตใจ ตลอดการพึงพอใจในรายไดNและการ
สนับสนุนจากตลอดจนการรับรูNและพึงพอใจในสภาพแวดลNอมที่มีผลตMอการดําเนินชีวิตของการรับรูN
สภาพทางดNานรMางกายของบุคลากรซึ่งมีผลตMอชีวิตประจําวัน เพ่ือรับรูNสภาพความสมบูรณ�แข็งแรงของ
รMางกายการรับรูNถึงความรูNสึกสุขสบายไมMมีความเจ็บปวดในการดําเนินชีวิตประจําวันการรับรูNสภาพ
ทางจิตใจของบุคลากรโดยมีการรับรูNความรูNสึกทางบวกที่บุคคลมีตMอบุคลากรการรับรูNภาพลักษณ�ตMอ
การรับรูNถึงความรูNสึกภาคภูมิใจของบุคลากรในการรับรูNเรื่องความสัมพันธ�ของบุคลากรกับบุคคลอื่นไมM
ถูกกกขังมีความปลอดภัยและมีความมั่นคงในชีวิต ซึ่งไมMสอดคลNองกับงานวิจัยของ พงศ�รัตน� ภิรมย�รัตน� 
ฤๅเดช เกิดวิชัย และ ณัฐพงษ� เตชะรัตนเสฏฐ� (2563) ไดNศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนจังหวัดแพรM ผลการวิจัยพบวMา 1)ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพรMในภาพรวมอยูMใน
ระดับมาก 2)ปQจจัยที่สMงอิทธิพลตMอคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดแพรM ปQจจัยดNานชุมชนและ
สังคมที่เป_นโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของจังหวัด ปQจจัยสMวนบุคคลที่เป_นขNาราชการและปQจจัยดNาน
ครอบครัวที่มีรายไดNตMอเดือน 15,001–20,000 บาท เป_นปQจจัยมีอิทธิพลทางบวกตMอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนจังหวัดแพรM สMวนปQจจัยสMวนบุคคลที่มีอายุ 31–40 ป� การศึกษาระดับประถมศึกษา และอายุ 
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51 ป� ข้ึนไป เป_นปQจจัยที่สMงผลทางลบตMอคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพรM โดยตัวแปรรMวมกัน
อธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพรMไดNรNอยละ 99.7 และ 3)รูปแบบการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพรMประกอบดNวย หลักการพัฒนาคุณภาพชีวิตกระบวนการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตและข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพรM 
 
7. ขCอเสนอแนะ 
 7.1 ขNอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  7.1.1 ควรมีการจัดโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน
ใหNครอบคลุมเพ่ือใหNมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน
ในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ใหNมากย่ิงข้ึน 
  7.1.2 ควรเนNนการพัฒนาสุขภาพ และการศึกษาใหNกับบุคลากรสํานักนักงานองค�กรสMวนทNองถ่ิน 
เพ่ือเป_นการเพ่ิมคุณภาพชีวิตของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
 7.2 ขNอเสนอแนะสําหรับผูNปฏิบัติ 
  7.2.1 ควรมีการนําคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร ซึ่งประกอบดNวยหลักการ 
กระบวนการ และข้ันตอนการพัฒนา ไปใชNในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
  7.2.2 ควรมีการศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร ใหNเขNาใจทุกข้ันตอนอยMาง
ละเอียด ชัดเจน กMอนนํารูปแบบไปใชN 
  7.2.3 ควรมีการเตรียมความพรNอมดNวยการศึกษา ทําความเขNาใจเกี่ยวกับบริบทของการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตใหNเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงค�และเป{าหมายของการดําเนินการในหนMวยงาน 
 7.3 ขNอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตMอไป 
  7.3.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรNางเครือขMายสําหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ระหวMางหนMวยงาน ชุมชน และองค�กรภายนอกที่เกี่ยวขNอง 
  7.3.2 ควรมีการศึกษาวิจัยคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวน
ทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ที่ย่ังยืนดNวยการวิจัยแบบมีสMวนรMวม 
  7.3.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปQจจัยที่สัมพันธ�กับความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� 
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10. คําขอบคุณ 
 งานวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานองค�กรสMวนทNองถ่ินในเขต
พ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� สําเร็จลุลMวงไดNดNวยดี เน่ืองจากผูNวิจัยไดNรับความกรุณาจากหลายทMานที่ไดN
อนุเคราะห�ใหNความชMวยเหลือและใหNคําปรึกษา แนะนําแนวทางที่ถูกตNองอยMางดีย่ิง โดยเฉพาะกลุMมผูNใหN
ขNอมูลในเขตพ้ืนที่รNอยแกMน-สารสินธุ� ไดNกรุณาใหNขNอมูลคําปรึกษา แนะนําและแกNไขขNอบกพรMองตMางๆ 
ของปQญหาเพ่ือใหNมีความถูกตNองสมบูรณ� ซึ่งผูNศึกษารูNสึกซาบซึ้งในความกรุณาและการเสียสละเวลา
ของทMานเป_นอยMางย่ิงจึงขอกราบขอบพระคุณไวN ณ ที่น้ี 
 ขอขอบคุณคณาจารย�ทุกทMานที่ใหNคําปรึกษา ความรูNและประสบการณ�ศึกษางานวิจัยในครั้งน้ี
ขอขอบคุณผูNทรงคุณวุฒิที่ไดNกรุณาตรวจสอบความสมบูรณ�ของเน้ือหาและความเที่ยงตรงของเครื่องมอื
และสถิติที่ใชNในการวิจัยมา ณ โอกาสในครั้งน้ี ขอขอบคุณ เพ่ือนๆ รMวมสถาบันและเพ่ือนรMวมงาน ตลอดจน
ทุกทMานที่เกี่ยวขNองซึ่งมิไดNกลMาวนาม ณ ที่น้ี ผูNศึกษาขอกราบขอบพระคุณไวN ณ โอกาสน้ีดNวย 


