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บทคัดยKอ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 
ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 2)เพ่ือเปรียบเทียบ
ระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 3)เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของ
ผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด กลุ_มตัวอย_างที่ใชBในการ
วิจัย คือ ครูผูBสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด จํานวน   
342 คน เครื่องมือที่ใชBในการเก็บรวบรวมขBอมูลเปbนแบบสอบถามสถิติที่ใชBในการวิจัย ไดBแก_ ค_ารBอยละ 
ค_าเฉลี่ย ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค_า t-test การทดสอบค_า F-test และแบบสัมภาษณ� 
 ผลการวิจัยพบว_า 1. ระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ดโดยรวมอยู_ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปbนรายดBานโดยเรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยสูงสุดไปตํ่าสุดพบว_าดBานที่มีค_าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดBานการ
เสริมสรBางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน(กรุณา) รองลงมา คือ ดBานการวางแผนกําหนดตําแหน_ง(มุทิตา) 
ส_วนดBานที่มีค_าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดBานวินัยและการรักษาวินัย(เมตตา)ตามลําดับ 2. เปรียบเทียบการ
บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารBอยเอ็ด จําแนกตามระดับการศึกษาประสบการณ�การทํางานและขนาดโรงเรียน แตกต_าง
กันอย_างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3. แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 
ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด สรุปไดBดังน้ี 1)มีการ
วางแผนกําหนดตําแหน_งการบรรจุและการแต_งต้ังบุคลากรเขBาปฏิบัติหนBาที่ตBองใหBเปbนไปตามคําสั่ง
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) 2)สนับสนุนส_งเสริมในการทํางานกํากับติดตามการ
นิเทศงานใหBคําช้ีแนะใหBอยู_ในระเบียบวินัย และ 3)ควรใหBความรูBการปฏิบัติงานตามระเบียบราชการ 
 

คําสําคัญ : 1. การบริหารงานบุคคล 2. หลักพรหมวิหาร 4 3. ผูBบรหิารสถานศึกษา  
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ABSTRACT 
 The objectives of this thesis were1) to study the levels of Personnel 
Management based on Four Sublime States of Mind by School Administrators under 
the Secondary Educational Service Area Office Roi Et, 2) to compare the levels of 
Personnel Management based on Four Sublime States of Mind by School Administrators 
under the Secondary Educational Service Area Office Roi Et, classified by educational 
level, work experience, and school size 3) to study guidelines for Personnel 
Management based on Four Sublime States of Mind by School Administrators under 
the Secondary Educational Service Area Office Roi Et. The sample group used in this 
research was 342 of the secondary school instructors under the Secondary 
Educational Service Area Office Roi Et. The instrument used for data collection was a 
5-level estimation scale questionnaire and a semi-structured interview. The statistics 
used in the research were percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test, and 
interview form. 
              The results showed that: 1.The levels of Personnel Management based on 
Four Sublime States of Mind by School Administrators under the Secondary 
Educational Service Area Office Roi Et. Overall, it was at a high level, considering from 
each side in order from the highest to the lowest average. It was found that the 
highest average was enhancing operational efficiency (kindly), followed by the 
positioning planning (prosperity), whereas the lowest was the discipline and the 
maintenance of discipline (merciful), respectively. 2.A comparison of the levels of 
Personnel Management based on Four Sublime States of Mind by School 
Administrators under the Secondary Educational Service Area Office Roi Et, classified 
by educational level, work experience, and school size. There was a statistically 
significant difference at the 0.05 level. 3.Guidelines for Personnel Management based 
on Four Sublime States of Mind by School Administrators under the Secondary 
Educational Service Area Office Roi Et were Position planning, Personnel recruitment, 
and Personnel appointment to perform duties need to be in accordance with the 
Office of the Basic Education Commission Order (OBEC), work supporting and 
promoting, following up supervision, and giving advice about disciplined and providing 
knowledge of the operation  according to government regulations. 
 
Keywords : 1. Personnel Management 2. Four Sublime States of Mind 3. School 
Administrators 
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1. ความสําคัญและท่ีมาของปkญหาท่ีทําการวิจัย 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ไดBกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคลใหBเปbนภารกิจสําคัญที่
มุ_งส_งเสริมใหBสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาใหBเกิดความ
คล_องตัว มีอิสระภายใตBกฎหมาย ระเบียบ และเปbนไปตามหลักธรรมมาภิบาล มีความรูBความสามารถ 
มีขวัญกําลังใจไดBรับการยกย_องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและกBาวหนBาในวิชาชีพ ซึ่งการบริหารงาน
บุคคล มีขอบข_ายและภารกิจ 5 ดBานคือ การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหน_ง การสรรหาและ
การบรรจุแต_งต้ัง การเสริมสรBางประสิทธิภาพในดBานการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย และ
การออกจากราชการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ซึ่งการบริหารทรัพยากรมนุษย�ทางการศึกษา      
ซึ่งแบ_งหนBาที่เกี่ยวกับสมาชิกองค�การ 8 ดBาน ไดBแก_ การวางแผนทรัพยากรมนุษย� การจBางงาน การ
จัดการดBานตําแหน_งงาน การฝ{กอบรมและการพัฒนา การบริหารค_าตอบแทนและผลประโยชน� การ
ธํารงรักษา ระเบียบวินัย และแรงงานสัมพันธ�ซึ่ง ลูเนนเบอร�ก, และออร�นสไตย� (Lunenburg, & 
Ornstein, 1996) ที่ไดBกล_าวว_าการบริหารงานบุคคลมีกระบวนการ 6 ดBาน ไดBแก_ การวางแผน การ
สรรหา การคัดเลือกการพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการจัดสวัสดิการและค_าตอบแทน  
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด เปbนหน_วยงานที่จัดต้ัง ข้ึนตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2553 มีหนBาที่รับผิดชอบใน
การจัดบริการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามภารกิจในการส_งเสริม สนับสนุน กํากับ ติดตามการจัด
การศึกษา ในระดับมัธยมศึกษาโดยมีเขตพ้ืนที่รับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับ
มัธยมศึกษา ในเขตพ้ืนที่จังหวัดรBอยเอ็ด มีสถานศึกษาในสังกัดทั้งสิ้นจํานวน 60 โรงเรียน ไดBใหB
ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ความรับผิดชอบของฝ�ายพัฒนาบุคลากรเพ่ือจัดการเพ่ิม
ขีดความสามารถของบุคลากรในสังกัด ป�ญหาที่พบในการบริหารงานบุคคล พบว_า บุคลากรมีความ
ตBองการ มีความรูBสึกนึกคิดมีรัก โลภ โกรธ หลง อีกทั้งในป�จจุบันสถานศึกษาไดBแบ_งเปbนหลายขนาด 
ดังน้ันจึงมีป�จจัยในการบริหารและจัดการศึกษาหลายประการที่แต_ละสถานศึกษาไดBรับ แต_ใน
ขณะเดียวกันสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต_างกันตBองจัดการศึกษาใหBบรรลุตามจุดมุ_งหมายและ
ตอบสนองต_อนโยบายการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเหมือนกัน รวมไปถึงความพยายามในการสรรหาคนที่ดี
ที่สุดใหBเขBาทํางานซึ่งความพยายามที่จะพัฒนาคุณภาพและการเก็บรักษาคนที่มีคุณภาพไวBใน
หน_วยงานใหBมากที่สุดเท_าที่จะทําไดB (ชูจันทร� วิจิตรตราพร, 2552)  
 การบริหารงานของผูBบริหารสถานศึกษาที่ดีจะตBองมีทักษะต_างๆ ในการเปbนผูBบริหาร 
ผูBบริหารสถานศึกษาในป�จจุบันหากไดBศึกษาในหลักธรรมและยึดหลักธรรมนํามาปรับใชBในการบริหาร
ควบคู_ไปดBวยจะทําใหBระบบขับเคลื่อนไปขBางหนBาและเกิดความสัมพันธ�อันดีต_อกัน การนําหลักธรรม
มาบูรณาการในการบริหารงานใหBเกิดความสงบสุขและมีความสุขน้ันเช่ือว_าหลักธรรมพรหมวิหาร 4 
แปลว_า ธรรมเปbนเครื่องอยู_ของพรหม อันเปbนธรรมที่ตBองมีไวBเปbนหลักใจและกํากับความประพฤติ 
หรือธรรมเครื่องอยู_ของท_านผูBมีคุณย่ิงใหญ_ อันประกอบไปดBวย เมตตา กรุณา มุทิตาและอุเบกขา(พระ
พรหมคุณาภรณ� (ป.อ. ปยุตฺโต), 2559) ซึ่งกล_าวไดBว_าเปbนเครื่องมือในการทํางานร_วมกับผูBอื่น ซึ่งสิ่งที่
จะตBองยึดถือปฏิบัติคือ การมีความรัก มีความสงสาร มีความช่ืนชมยินดี และมีใจเปbนกลางไม_ลําเอียง
ทั้งรายบุคคลและคณะบุคคล ผูBบริหารที่ดีควรใชBพระคุณมากว_าพระเดช หลักธรรมในการบริหาร
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จัดการเปbนสิ่งที่มีความสําคัญและมีความจําเปbนต_อการบริหารบุคลากร และหลักพรหมวิหาร 4 คือ
หลักธรรมหน่ึงที่ช_วยในการปฏิบัติงานใหBบรรลุเป�าหมายอย_างมีประสิทธิภาพ 
 จากเหตุผลดังกล_าว ผูB วิจัยในฐานะบุคลากรของสถานศึกษา จึงสนใจที่จะศึกษาการ
บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารBอยเอ็ดเพ่ือนําผลการวิจัยไปใชBเปbนแนวทางในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร 4 
สําหรับผูBบริหารสถานศึกษาและผูBเกี่ยวขBองนําไปวางแผนกําหนดนโยบายการบริหารงานภายใน
สถานศึกษาใหBมีความสอดคลBองกับหลักพรหมวิหาร 4 และสามารถเปbนหลักในการอยู_ร_วมกันอย_าง
สงบสุข ก_อเกิดความสามัคคี อันจะนําไปสู_การพัฒนาการศึกษาต_อไป 
 
2. วัตถุประสงคmของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
 2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
 
3. สมมติฐานการวิจัย 
 3.1 ครูผูBสอนที่มีระดับการศึกษา,ประสบการณ�การทํางานและขนาดโรงเรียน ต_างกัน        
มีความคิดเห็นต_อการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด แตกต_างกัน 
 
4. ประโยชนmท่ีได�รับจากการวิจัย 
 4.1 ทําใหBทราบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
 4.2 ทําใหBทราบผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของ
ผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด ตามความเห็นของ
ครูผูBสอน จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ�การทํางานและขนาดโรงเรียน 
 4.3 ทําใหBทราบแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปbนการวิจัยเชิงปริมาณกลุ_มตัวอย_างที่ใชBในการวิจัย ไดBแก_ ครูผูBสอนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด การกําหนดขนาดของ
กลุ_มตัวอย_างใชBสูตรคํานวณหากลุ_มตัวอย_างของทาโร_ ยามาเน_ (Taro Yamane, 1973) และใชBวิธีการ
สุ_มแบบแบ_งช้ันภูมิโดยการจําแนกเปbนรายโรงเรียนและใชBวิธีการสุ_มอย_างง_าย ไดBจํานวน 342 คน 
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 เครื่องมือที่ใชBในการวิจัยประกอบดBวย แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ�  
 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูBวิจัยไดBสรBางข้ึนจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวขBอง 
ซึ่งมีลักษณะเปbนคําถามปลายป�ด แบ_งออกเปbน 2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 สอบถามป�จจัยส_วนบุคคลของ
ผูBตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารBอยเอ็ด มีลักษณะมาตราส_วนประมาณค_า (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิร�ต (R.A. 
Likert) แบ_งระดับการวัดออกเปbน 5 ระดับ หาคุณภาพเครื่องมือโดยผูBเช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และความถูกตBองในการใชBภาษา
และดBานอื่นๆ โดยใชBเทคนิค IOC ไดBค_า IOC ระหว_าง 0.67-1.00 และทดลองใชB (Try-out) กับ
ครูผูBสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไม_ใช_กลุ_มตัวอย_าง จํานวน 30 คนใชBสูตรการหาค_าสัมประสิทธิแอล
ฟ�า (Alpha-Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) มีค_าความเช่ือมั่นทั้งฉบับที่0.98
วิเคราะห�ขBอมูลดBวยโปรแกรมสําเร็จรูป ส_วนสถิติที่ใชBในการวิเคราะห�ขBอมูล ไดBแก_1) ความเที่ยงตรง
เชิงเน้ือหา (IOC : Index of item objective congruence)2) ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับ โดยหาค_าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค3) ค_าความถ่ี 4) รBอยละ    
5)ค_าเฉลี่ย 6)ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 7)การทดสอบที (t–test แบบ Independent Samples)        
8) การวิเคราะห�ความแปรปรวนทางเดียวโดยใชBสถิติ F– test 
 2) แบบสัมภาษณ� สอบถามแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของ
ผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด ประกอบดBวยคําถามที่
ครอบคลุม เน้ือหาแนวทางการบริหารงานบุคคล 
 การเก็บรวบรวมขBอมูลในการวิจัยครั้งน้ีผูBวิจัยดําเนินการเก็บขBอมูลโดยดําเนินการขอ
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด นําเรียนผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด เพ่ือขอความอนุเคราะห�ในการ
เก็บรวบรวมขBอมูลเพ่ือวิจัย ดําเนินการเก็บรวบรวมขBอมูลดBวยแบบออนไลน�โดยใชBโปรแกรม Google 
From และสัมภาษณ�กลุ_มเป�าหมายดBวยวิธีออนไลน� 
 การวิเคราะห�ขBอมูล ผูBวิจัยไดBนําขBอมูลที่ไดBจากแบบสอบถามที่ผูBตอบผ_านระบบออนไลน�มา
วิเคราะห�ขBอมูล โดยใชBโปรแกรมสําเร็จรูปวิเคราะห�ขBอมูล1)ขBอมูลเกี่ยวกับสถานภาพส_วนบุคคล
วิเคราะห�ขBอมูลโดยการแจกแจงความถ่ีและหาค_ารBอยละ 2)ขBอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตาม
หลักพรหมวิหาร 4 ใชBวิธีการวิเคราะห�โดยหาค_าเฉลี่ย(x)̅ และส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.)              
3)วิเคราะห�เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา 4)วิเคราะห�ขBอมูลแบบสัมภาษณ�โดยการวิเคราะห�เน้ือหา (Content analysis)  
 สถิติที่ใชBในการวิจัย ผูBวิจัยไดBใชBสถิติในการวิเคราะห�ขBอมูลโดยใชBโปรแกรมคอมพิวเตอร�
สําเร็จรูป ดังน้ี 1)สถิติที่ใชBหาคุณภาพของเครื่องมือหาค_าเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผูBเช่ียวชาญ
และใชBค_าดัชนี  (IOC: Indexof Item – Objective Congruence) หาค_าอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม
โดยวิธี Item-Total Correlation โดยวิธีใชBค_าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�ระหว_างคะแนนรายขBอกับ
คะแนนรวมทั้งฉบับหาค_าความเช่ือมั่น(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใชBวิธีหาค_า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�แอลฟา(Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) 2)สถิติพ้ืนฐานค_า
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รBอยละ(Percentage) ค_าเฉลี่ย(Mean) ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 3)สถิติที่ใชBทดสอบ
สมมติฐานการทดสอบค_า t-test (Independent  Samples) การทดสอบค_า F-test (One Way ANOVA)  
 
6. ผลการวิจัย 
 6.1 ระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
 
ตารางท่ี 1  ค_าเฉลี่ย (X ) ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 

ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ดโดยรวม
และรายดBาน 

 

การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1) ดBานการวางแผนกําหนดตําแหน_ง (มุทิตา) 4.31 0.74 2 มาก 
2) ดBานการบรรจุและการแต_งต้ัง (อุเบกขา) 4.30 0.73 4 มาก 
3) ดBานการเสริมสรBางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (กรุณา) 4.32 0.72 1 มาก 
4) ดBานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (กรุณา) 4.30 0.73 4 มาก 
5) ดBานวินัยและการรกัษาวินัย (เมตตา) 4.30 0.74 6 มาก 
6) ดBานการออกจากราชการ (กรุณา) 4.30 0.72 3 มาก 

รวม 4.31 0.73 - มาก 
 
 จากตารางที่ 1 พบว_า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ดโดยรวมอยู_ในระดับมากเมื่อพิจารณาเปbนรายดBาน
โดยเรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยสูงสุดไปตํ่าสุดพบว_าดBานที่มีค_าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดBานการเสริมสรBางประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานรองลงมา คือ ดBานการวางแผนกําหนดตําแหน_งส_วนดBานที่มีค_าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดBานวินัย
และการรักษาวินัย 
 6.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ดจําแนกตามระดับการศึกษา 
ประสบการณ�การทํางานและขนาดโรงเรียนแตกต_างกันอย_างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 6.3 แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ดจากการสัมภาษณ�ผูBบริหารสถานศึกษา ผูBวิจัย
สามารถสรุปผลการสัมภาษณ�แบบออนไลน� ดังน้ี 
  6.3.1 ดBานการวางแผนกําหนดตําแหน_ง ไดBแก_ 1)ผูBบริหารสถานศึกษาไดBมอบหมาย
หนBาที่ใหBบุคลากรสรุปอัตรากําลังเพ่ือนําเขBาสู_การประชุมฝ�ายบริหารในการวางแผนกําหนดตําแหน_ง          
2)เรียงลําดับอัตรากําลังที่ขาดแคลนจากมากไปหานBอย 3)ใหBเกียรติในการทํางาน ใหBความไวBวางใจใหB
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อิสระในการทํางานและแสดงความยินดีตามโอกาสอันควร 4)การวางตัวบุคคลตามความถนัด
ความสามารถ ความพรBอมใจ และดูแลทั้งดBานครอบครัว สุขภาพ ภาระงานตรงตามความสามารถ  
  6.3.2 ดBานการบรรจุและการแต_งต้ัง ไดBแก_ 1)การบรรจุและการแต_งต้ังบุคลากรเขBา
ปฏิบัติหนBาที่ตBองใหBเปbนไปตามคําสั่ง สพฐ. 2)ใหBความสําคัญตามความพรBอมของบุคคลตาม
สถานะภาพความสามารถ 3)ใหBความใส_ใจและไวBวางใจในการทํางานช่ืนชมยินดีและไม_กBาวก_าย
แทรกแซงการทํางาน  
  6.3.3 ดBานการสรBางเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ไดBแก_ 1)ควรใหBความเอาใจใส_ช่ืนชม
ในโอกาสสําคัญ 2)ใหBความรักเมตตาเสริมแรงดBวยความกรุณา 3)สนับสนุนส_งเสริมในการทํางาน และ
ช_วยแกBไขป�ญหาที่พบในการปฏิบัติหนBาที่ 4)ช่ืนชมในผลงานที่เกิดทั้งกับนักเรียนและพัฒนาตนในงาน 
5)ใหBขวัญกําลังใจ ใหBความรูBและประสบการณ�ที่ดีในการทํางาน  
  6.3.4 ดBานการพัฒนาครูบุคลากร ไดBแก_ 1)ควรเป�ดโอกาสใหBโอกาสบุคลากรในการ
พัฒนาตนเองไดBเต็มตามศักยภาพของบุคคล 2)สังเกตการทํางาน “มองคนออก บอกคนเปbน” 3)กํากับ
ติดตามการนิเทศงานตามศักยภาพบุคคล 4)การเสริมสรBางกําลังใจ การเย่ียมชมการปฏิบัติหนBาที่ของ
บุคคล5) ประชุม อบรมใหBความรูB ใหBประสบการณ� ศึกษาดูงาน  
  6.3.5 ดBานวินัยและรักษาวินัย ไดBแก_ 1)ควรใหBความรูBการปฏิบัติงานตามระเบียบราชการ 
2)ใหBคําช้ีแนะการปฏิบัติตัวใหBอยู_ในระเบียบวินัย ใหBปฏิบัติตามกฎหมาย กติกา และวินัย บนพ้ืนฐาน
ความเมตตาและไม_เสียหายต_อระบบราชการ 3)ช่ืนชมยินดีและมอบรางวัลในบางโอกาส 4)ใหBคําช้ีแนะ
การปฏิบัติตัว ตักเตือนการวางตัวใหBอยู_ในระเบียบวินัย    
  6.3.6 ดBานการออกจากราชการ ไดBแก_ 1)ควรใหBความรูBการปฏิบัติงานตามระเบียบ
ราชการ 2)ใหBคําช้ีแนะ ป�องปรามเชิญมาพูดคุยใหBความรูB ตักเตือน บนความโปร_งใสตรวจสอบไดB       
3)แจBงเตือนการปฏิบัติหนBาที่ที่ผิดระเบียบ ถBายังทําผิดอีกก็ตBองดําเนินการใหBเปbนไปตามระเบียบราชการ  
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
  7.1 ระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ดโดยรวมอยู_ในระดับมากทั้งน้ีอาจเปbนเพราะว_า การ
ดําเนินงานต_างๆ ในสถานศึกษา เพ่ือใหBบรรลุตามจุดมุ_งหมายต้ังไวB ที่ตBองอาศัยกระบวนการวางแผน 
การปฏิบัติ การตรวจสอบ และการรายงานผล โดยการบริหารงานบุคลากรจําเปbนตBองมีหลักในการ
บริหารงานเน่ืองจากเปbนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหBลดป�ญหาในการบริหารงาน และทําใหBการบริหารงานเกิด
ความเปbนธรรมมากที่สุดหลักสําคัญที่หน_วยงานควรนํามาใชBเปbนอย_างย่ิงเน่ืองดBวยเปbนหลักของการ
ส_งเสริมศักยภาพของบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู_ในหน_วยงานอยู_ไดBอย_างมีความสุขและการบริหารงาน
บุคคลยุคใหม_เปbนเรื่องที่ตBองใชBเทคนิควิธีการเพ่ือประโยชน�ในการดําเนินการใหBไดBผลในแง_ของ
ประสิทธิภาพของการใชBบุคคลากรความสําคัญของงานบริหารงานบุคคล ในป�จจุบันกวBางขวางและมี
คุณค_ามาก จนกระทั่งมีการใชBช่ือเรียกว_าการจัดการทรัพยากรมนุษย� และเปbนไปตามหลักพรหมวิหาร 4 
หมายถึง  หลักคําสอนทางพระพุทธศาสนาที่มีจุดมุ_งหมายในการสอนใหBบุคคลมีความรักความเมตตา
ต_อผูBอื่น มีความสงสารเห็นใจและพรBอมที่จะช_วยเหลือบุคคลอื่น รูBสึกพลอยยินดีเมื่อบุคคลอื่นไดBดี และ
รูBสึกปล_อยวางหรือวางเฉยเมื่อพบกับสถานการณ�ที่สุดวิสัยจะแกBไขไดBหรือสุดวิสัยที่จะช_วยเหลือเจอืจนุ
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ไดB ซึ่งแยกออกเปbน 4 ดBาน คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา สอดคลBองกับแนวคิดของ Dessler 
(2009) ใหBความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย�ไวBหมายถึง นโยบายและการปฏิบัติที่เกี่ยวกับ
บุคคลในการทํางานโดยเฉพาะในเรื่องการสรรหา การฝ{กอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหB
รางวัล ความปลอดภัยในการทํางาน จริยธรรมและความยุติธรรมต_อพนักงาน ซึ่งนโยบายและการ
ปฏิบัติดังกล_าวจะครอบคลุมถึงการวิเคราะห�งาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย� การสรรหา การ
คัดเลือก การปฐมนิเทศ การจ_ายค_าตอบแทนและเงินเดือน แรงจูงใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การติดต_อสื่อสาร การฝ{กอบรมและ พัฒนาและความผูกพันต_อองค�การ และสอดรับกับงานวิจัยของ 
พระธวัชชัย ถาวโร (กันยา) (2560) ไดBวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ในสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษารBอยเอ็ด เขต 2 พบว_า 1) การบริหารตาม
หลักพรหมวิหาร 4 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานพบว_า โดยภาพรวมมีค_าเฉลี่ยอยู_ในระดับมากเรียงจาก
มากไปหานBอยดังน้ีดBานการบริหารตามหลักมุทิตาดBานการบริหารตามหลักกรุณาดBานการบริหารตาม
หลักอุเบกขาดBานการบริหารตามหลักเมตตาตามลําดับ 2) การเปรียบเทียบการบริหารตามหลักพรหม
วิหาร 4 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจําแนกตามตําแหน_งหนBาที่ ระดับการศึกษา และประสบการณ�ใน
การทํางาน พบว_า ผูBบริหารสถานศึกษาและครูผูBสอน มีความคิดเห็นไม_แตกต_างกัน 3) ขBอเสนอแนะใน
การส_งเสริมพัฒนาการบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังน้ี 1)ดBานการ
บริหารตามหลักเมตตา ควรมีการพัฒนาหลักสูตรที่มีความสอดคลBองกับบริบทของตนเอง มีการพัฒนา
บุคลากรใหBมีใจรักในสายวิชาการ 2)ดBานการบริหารตามหลักกรุณา ควรมีการพิจารณา ไตร_ตรองใน
การใชBงบประมาณอย_างคุBมค_า ตลอดจนมีการศึกษาดูงานสถานศึกษาที่ประสบความสําเร็จ มีการสรBาง
เครือข_ายเช่ือมโยมกับหน_วยงานอื่นๆ และควรมีแหล_งทุนในการสนับสนุนสถานศึกษา 3)ดBานการ
บริหารตามหลักมุทิตา ควรมีการพิจารณาความสามารถของบุคลากรและมอบหมายงานตามความ
ถนัด มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส_งเสริมพลังดBานบวกใหBกับบุคลากร และควรสรBางขวัญและกําลังใจใหBมี
สวัสดิการแก_ครูบุคลากรและจัดค_าตอบแทนใหBเหมาะสม และ 4)ดBานการบริหารตามหลักอุเบกขาควร
อาศัยความพอใจ ขยันหมั่นเพียรในหนBาที่ความรับผิดชอบ มีการพิจารณาใคร_ครวญอย_างละเอียด
รอบคอบในการดําเนินงาน และมีการจัดบุคลากรใหBเหมาะสมกับความรูB ความสามารถ 
 จากผลการวิจัยดBานการเสริมสรBางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน(กรุณา) เปbนดBานที่มีค_าเฉลี่ย
สูงสุด ทั้งน้ีอาจเปbนเพราะว_า สถานศึกษาวิเคราะห�ผลการประเมินและนําผลของการประเมินไป
ปรับปรุงพัฒนาระบบการบริหารงานบุคลากร การประชุมช้ีแจงใหBบุคลากรทราบถึงหลักเกณฑ�และวิธี
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การศึกษาระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวขBองกับการประเมินประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของขBาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จัดทํารายงานและเผยแพร_รายงานการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาอย_างสม่ําเสมอ กําหนดขอบข_าย
หลักเกณฑ�การประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขBาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มี
แผนการประเมินผลบุคลากรและติดตามการปฏิบัติงานอย_างสม่ําเสมอ สอดคลBองกับแนวทางของ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2563) การบริหารงานบุคคลโดยยึดสมรรถนะ เปbน
เครื่องมือในการบริหารการปฏิบัติงานประเภทหน่ึง มีจุดหมายเพ่ือดึงศักยภาพและความสามารถที่
ซ_อนอยู_ภายในตัวบุคลากรมาใชBเพ่ิมผลผลิตหรือผลสําเร็จของงาน ทําใหBผูBวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา
การบริหารงานบุคคลดBานการเสริมสรBางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ซึ่งเปbนกระบวนการ
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เพ่ิมพูนความรูB ความสามารถ ประสบการณ� เพ่ือเพ่ิมความชํานาญและสอดรับกับงานวิจัยของ 
มยุวรรณ�  มาตรบรรเทา (2559) ไดBศึกษาการใชBหลักพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคล ศูนย�พัฒนา
เด็กเล็ก  สังกัดองค�กรปกครองส_วนทBองถ่ิน อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ� โดยรวมอยู_ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปbนรายดBาน พบว_า อยู_ในระดับมากทุกดBาน โดยเรียงลําดับจากค_าเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด
ไดBดังน้ี ดBานเมตตา ดBานมุทิตา ดBานอุเบกขา และดBานกรุณา 
 7.2 การเปรียบเทียบระดับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด จําแนกตามระดับการศึกษา
ประสบการณ�การทํางานและขนาดโรงเรียน แตกต_างกันอย_างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ี
อาจเปbนเพราะว_า การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาแต_ละแห_งย_อมมีความคิดเห็นที่ไม_
เหมือนกัน เห็นความแตกต_างเกี่ยวกับ ดBานการวางแผนกําหนดตําแหน_ง ลักษณะงานที่สถานศึกษา
ชัดเจน การดําเนินการสรรหาบุคลากรหรือความยุติธรรมและโปร_งใสในการบรรจุและการแต_งต้ัง และ
การวางแผนการประเมินผลและติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร สอดคลBองกับงานวิจัยของ 
มยุวรรณ� มาตรบรรเทา (2559) ไดBศึกษาการใชBหลักพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคล ศูนย�
พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดองค�กรปกครองส_วนทBองถ่ิน อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ� พบว_า บุคลากร
ดําเนินงานศูนย�พัฒนาเด็กเล็กเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นต_อการใชBหลักพรหมวิหาร 4 ใน
การบริหารงานบุคคล ดBานกรุณา มีความแตกต_างกันอย_างมีนัยสําคัญสถิติที่ระดับ .05 
 
8. องคmความรู�ใหมK 
 จากการผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด ทําใหBไดBทราบผลของการวิจัยที่
สามารถนําไปใชBพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 สรุปไดBดังภาพต_อไปน้ี 
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วางแผน
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และแต_งต้ัง

3.เสริมสรBาง
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วินัย การบริหารงาน
บุคคลตามหลัก
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9. ข�อเสนอแนะ 
 9.1 ขBอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   9.1.1 โรงเรียนควรมีเป�าหมายการบริหารอย_างชัดเจนดBวยการที่ผูBบริหารวางแผน
ประเมินผลบุคลากรและติดตามการปฏิบัติงานอย_างสม่ําเสมอ 
   9.1.2 โรงเรียนควรเป�ดโอกาสหรือรับฟ�งความคิดเห็นของบุคลากรในการกําหนด
ขอบข_ายหลักเกณฑ�การประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขBาราชการครูและบคุลากรทางการ
ศึกษาอย_างเหมาะสม 
   9.1.3 ผูBบรหิารควรดําเนินการทางวินัยต_อบุคลากรดBวยความเปbนธรรม 
 9.2 ขBอเสนอแนะนําผูBปฏิบัติ 
  9.2.1 ควรนําหลักพรหมวิหาร 4 มาใชBในการบริหารงานของผูBบริหารที่สําคัญต_อการ
ปรับกระบวนการทํางาน เพ่ือใหBบรรลุประสิทธิผลขององค�กร 
  9.2.2 หน_วยงานที่มีส_วนเกี่ยวขBองควรวางแผนการใชBบุคลากรใหBไดBประโยชน�สูงสุด 
ร_วมมือกันกําหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลBองแต_ละบริบทของแต_ละ
สังกัด ซึ่งจะทําใหBการบริหารจัดการของสถานศึกษาเกิดการพัฒนาอย_างมีประสิทธิภาพต_อไป 
 9.3 ขBอเสนอแนะสําหรับการวิจัยต_อไป 
  9.3.1 ควรศึกษารูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4ของผูBบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
  9.3.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามแนวพุทธศาสตร�
ของผูBบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด 
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11. คําขอบคุณ 
 การวิจัยครั้งน้ีสําเร็จลงไดBดBวยดี เน่ืองจากบุคคลหลายฝ�ายที่ไดBใหBความช_วยเหลือในครั้งน้ี 
ผูBวิจัยใคร_ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด ซึ่งเปbนสถาบันที่ประสิทธ์ิ
ประสาทวิชาความรูBดBานการบริหารการศึกษาในระดับปริญญาโท ขอกราบขอบพระคุณ อธิการบดี  
คณบดีคณะศึกษาศาสตร� ที่ไดBอํานวยความสะดวกในการศึกษาตลอดหลักสูตร ขอขอบคุณ พระครูวิจิตร
ป�ญญาภรณ�,ผศ.ดร. และผูBช_วยศาสตราจารย� ดร.สุรสิทธ์ิ ไกรสิน ที่ใหBความอนุเคราะห�รับเปbนอาจารย�ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ� ตลอดจนตรวจสอบขBอบกพร_องต_างๆ พรBอมทั้งใหBขBอเสนอแนะในการปรับปรุงแกBไข
เน้ือหาของวิทยานิพนธ�ฉบับน้ี จนสําเร็จลุล_วงไดBเปbนอย_างดีย่ิง รวมถึงผูBเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ
เพ่ือการวิจัยทุกท_านที่ใหBความอนุเคราะห�เปbนผูBเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพ่ือการวิจัย จนทําใหB
วิทยานิพนธ�ฉบับน้ีเสร็จสมบูรณ� ผูBบริหารสถานศึกษา และครูผูBสอน โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษารBอยเอ็ด ทุกท_านที่ใหBความช_วยเหลือในดBานการใหBขBอมูลและการเก็บขBอมูลใน
การคBนควBาวิจัย จนทําใหBวิทยานิพนธ�ฉบับน้ีสําเร็จลงไดBอย_างสมบูรณ� เจBาหนBาที่คณะศึกษาศาสตร�ทุก
ท_านที่ไดBใหBความสะดวกดBวยดีเสมอมา ตลอดจนเพ่ือนนักศึกษาระดับปริญญาโทสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาทุกท_านที่คอยเปbนกําลังใจแก_ผูBวิจัยเสมอมา และขอขอบคุณญาติมิตร เพ่ือนร_วมงานทุกท_าน
ที่มีส_วนเกี่ยวขBองกับการศึกษาในครั้งน้ี ที่ใหBการสนับสนุนใหBกําลังใจ ช_วยเหลือใหBตําแนะนําต้ังแต_เริ่ม
เรียนจนจบการศึกษา 
 คุณงามความดีและประโยชน�อันเกิดจากวิทยานิพนธ�ฉบับน้ี ผูB วิจัยขอใชBเปbนเครื่อง
สักการบูชาคุณพระรัตนตรัย พระคุณของมารดา บิดา ครูอาจารย�ที่ประสิทธ์ิประสาทความรูBที่มีคุณค_า
ย่ิง และขอแผ_คุณความดีน้ีใหBแก_เพ่ือนมนุษย�และสรรพสัตว�ทุกรูปทุกนาม พรBอมทั้งเจBากรรมนายเวรใน
ทุกภพทุกชาติดBวย เทอญ        
 
 


