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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ สร้างและ
พัฒนา ศึกษาผลการใช้ และประเมินรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR โดยดำเนินการวิจัยตามกรอบการวิจัยและ
พัฒนา 4 ระยะ ปีการศึกษา 2566 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 3 จำนวน 12 คน ได้มาโดยการสมัครใจเข้าร่วม และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ครูผู้เข้ารับการ
พัฒนารับผิดชอบจัดการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษ จำนวน 304 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามและแบบประเมิน สถิติที ่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานด้วย  t-test (Dependent Samples)  
 ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ของครู พบว่า สภาพปัจจุบันการพัฒนาครูในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตาม
มาตรฐาน CEFR ในภาพรวมมีระดับคุณภาพปานกลาง ปัญหาของการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ใน
ภาพรวมการจัดการเรียนรู้ของครูมีปัญหาระดับมาก ความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู
เป็นลำดับแรก 2. รูปแบบการนิเทศ มี 6 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ 3) เนื้อหาการพัฒนารูปแบบ 4) วิธีดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน  5) การวัดและ
ประเมินผล 6) เงื่อนไขความสำเร็จ มีผลการประเมินความเหมาะสมของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 3. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศ มีดังนี้  3.1) ความรู้ความเข้าใจของครูในการจัดการเรียนรู้ทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ก่อนอบรมและหลังอบรมมีคะแนนหลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3.2) ความสามารถในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 4.52 
อยู่ในระดับมากที่สุด 3.3) ความสามารถในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 4.57 อยู่ใน
ระดับมากที่สุด 3.4) ความสามารถในการปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.71 อยู่ใน
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ระดับมากท่ีสุด 3.5) ความพึงพอใจของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการพัฒนารูปแบบการนิเทศโดย
รวมอยู่ในระดับมาก 3.6) การปฏิบัติการนิเทศภายในแบบผสมผสานโดยใช้สื่อดิจิทัลบูรณาการชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ทั้ง 12 โรงเรียน พบว่า โดยรวมมีร้อยละเฉลี่ย 82.78 อยู่ในระดับยอดเยี่ยม 
3.7) ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 และ 3.8) ความพึงพอใจของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 อยู่ในระดับมากที่สุด 4. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR ในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ใน
ระดับมากที่สุด 
 
คำสำคัญ : 1. รูปแบบการนิเทศ 2. สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 3. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
 

ABSTRACT 
 This research aimed to study the current conditions, issues, and needs; to create 
and develop; to assess the effects of the use; and to evaluate a supervisory model 
designed to enhance teachers' competencies in managing English language learning for 
communication, in accordance with the CEFR standards. The research followed a four-
stage research and development framework; academic year 2023. The target group 
included 12 volunteer English teachers of Grade 9 and 304 Grade 9 students taught by 
these teachers. The research instruments were questionnaires and assessment forms, and 
data analysis was conducted using percentage, mean, standard deviation, and hypothesis 
testing with a t-test (Dependent Samples). 
 The research findings revealed that: 1. The current conditions, issues, and needs 
in teacher learning management development indicated that, overall, the quality level of 
teachers' development in teaching English for communication according to CEFR standards 
was moderate. Teachers faced considerable challenges in managing learning, with the 
primary need being the development of learning management skills. 2. The supervisory 
model comprised six components: (1) model principles, (2) model objectives, (3) content 
development, (4) implementation process, consisting of five steps, (5) assessment and 
evaluation, and (6) success conditions. Expert evaluations rated the model's suitability as 
highly appropriate. 3. The outcomes of the supervisory model included the following:               
3.1) Teachers' knowledge and understanding of teaching English communication skills 
showed a statistically significant improvement at the .05 level from pre- to post-training. 
3.2) The ability to design learning units averaged 4.52, which was rated at the highest level. 
3.3) The ability to write lesson plans averaged 4.57, also rated at the highest level. 3.4) 
Practical teaching skills averaged 4.71 at the highest level. 3.5) Teacher satisfaction with 
the training was high. 3.6) The integrated digital-based internal supervision and professional 
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learning community approach across 12 schools had an overall average success rate of 
82.78%, rated as excellent. 3.7) Grade 9 students’ listening and speaking skills for 
communication showed a statistically significant improvement at the .05 level post-
instruction. 3.8) Grade 9 students' satisfaction was at the highest level. 4)  The overall 
evaluation of the supervisory model to enhance teachers' competencies in managing 
English language learning for communication according to CEFR standards rated all four 
aspects at the highest level. 
 
Keywords : 1. Supervisory Model 2. Teacher Competency in Learning Management               
3. English for Communication 
 
1. ความสำคัญและที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย  
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกันเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพของผู ้เร ียน โดยเฉพาะอย่างยิ ่งการสร้างเสริม
สมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและใช้เป็น
เครื่องมือในการแสวงหาองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาตน อันจะนำไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการจึงกำหนดนโยบายการปฏิรูป
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานขึ้ นเพื่อให้ทุกภาคส่วนได้ตระหนักถึง
ความจำเป็นที่จะต้องเร่งรัดปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะและ
ทักษะตามท่ีกำหนดเพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ดังกล่าว สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงได้
กำหนดแนวปฏิบัติในการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามนโยบายในแต่ละด้าน เพื่อให้
หน่วยงานทุกสังกัดที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งในส่วนกลาง สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษานำไปดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายซึ่งนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ มี 6 ข้อ คือ (1) ใช้กรอบมาตรฐานความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษที่เป็นสากล เป็นกรอบความคิดหลักในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
ประเทศไทย ออกแบบหลักสูตร พัฒนาการเรียนการสอน การทดสอบ วัดผล พัฒนาครู กำหนด
เป้าหมายการเรียนรู้ (2) ปรับจุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของการ
เรียนรู้โดยเน้นการสื่อสารปรับจากการเน้นไวยากรณ์เป็นเน้นการสื่อสารเริ่มจาก ฟัง พูด อ่าน เขียน  
(3) ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่มีมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานหลัก (4) ส่งเสริมการ
ยกระดับความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ คือขยายโครงการพิเศษการจัดการเรียนการสอนพัฒนา
ห้องเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อสารทางสังคม และด้านวิชาการและการพัฒนาห้องเรียน การ
สนทนาภาษาอังกฤษเน้นฟังพูดเพื ่ออาชีพอย่างน้อย 2 ชั ่วโมง (ขยายโอกาส) จัดกิจกรรมและ
สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมความสามารถภาษาอังกฤษ คือการจัดค่ายวิชาการ 2-4 สัปดาห์ช่วงปิดภาค
เรียน เพิ่มชั่วโมงเรียนอย่างต่อเนื่อง ครึ่งวัน ทั้งวัน จัดสภาพแวดล้อมกิจกรรมในโรงเรียน สอน
ภาษาอังกฤษมีวิชาเลือกให้ผู้เรียน (5) ยกระดับความสามารถการจัดการเรียนการเรียนการสอนของ
ครูให้สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสาร เป็นไปตามกรอบหลักของ CEFR ประเมินความรู้
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พื้นฐานของครู ฝึกอบรมครู (6) ส่งเสริมให้มีการใช้สื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  
 ผลจากการนิเทศพบว่าครูมีปัญหาการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่มุ่งพัฒนาทักษะ
การฟังและการพูดเพื่อการสื่อสารมีความสำคัญเพราะทักษะการฟังจะประมวลผลสู่ทักษะการพูดจึง
เรียกว่าทักษะการฟังและการพูด ซึ่งผู้สอนไม่ได้จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมทักษะการฟังให้แก่ผู้เรียนทุก
ระด ับส ู ่การเก ิดท ักษะการพูด และทักษะการฟ ังเป ็นท ักษะพื ้นฐานของของการเร ียน รู้
ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาท่ีสองเพ่ือนำไปสู่ทักษะการพูด ซึ่งทักษะการพูดสำหรับผู้เรียนเป็นภาษาที่
สองมีกระบวนการจัดกิจกรรมด้วยวิธีจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยกระบวนกลุ่ม 
การมอบหลายภาระงาน เป็นต้น และให้ความสำคัญระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ที่มีปฏิสัมพันธ์ซึ ่งกัน
และกัน การพัฒนาทักษะการฟังและการพูด ผู้เรียนควรเข้าใจและมีความสามารถในการวิเคราะห์
ข้อมูลได้เช่นเดียวกับการอ่าน ลักษณะของบทเรียนควรจัดให้สัมพันธ์กับทักษะอื่นๆ และมีความ
หลากหลายเพื่อให้นักเรียนได้ฝึกกลวิธีการฟังและพูดหลากหลายแบบที่สามารถสื่อสารได้ การพัฒนา
ทักษะการฟังและการพูดในกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมักจะเป็นทักษะที่สัมพันธ์กัน การฟังและ
การพูดเป็นการสื่อสารทางวาจาตั้งแต่คน 2 คนขึ้นไปที่จะสื่อความหมายของตนเองให้กับผู้อ่ืน การฟัง
เป็นทักษะ การรับ ส่วนการพูดเป็นทักษะการแสดงออก ผู้ฟังสามารถที่จะตีความหมายในสิ่งที่ได้ยิน
ด้วยการสังเกตเสียง ระดับเสียงสูงต่ำ เน้นเสียงหนักเบาหรือ สีหน้าท่าทางของผู้พูดได้ ผู้สอนจึงต้องฝึก
ให้ผู้เรียนมีความสามารถที่จะเข้าใจในสิ่งที่ได้ยินว่าเป็นอย่างไรมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่ได้ยินหรือไม่ 
หรือเกี่ยวข้องกับประโยคอื่นอย่างไร ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยในการพัฒนาทักษะการฟังและการ
พูดภาษาอังกฤษด้วยกลวิธีและรูปแบบต่างๆ ซึ่งทำให้ผู้เรียนมีทักษะการฟังและการพูดที่ดีขึ้น เช่น 
การพัฒนาทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษด้วยเกม ละคร สถานการณ์จริง บทบาทสมมุติ 
กระบวนการกลุ่ม เป็นต้น (รายงานผลการนิเทศ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด. 2560)  
        การนิเทศเป็นงานสำคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการบริหาร การบริหารงานจะมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต้องมีกระบวนการนิเทศที่ดี ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร การศึกษาและการ
บริหารสถานศึกษาที่ต้องการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมาย จึงต้องทำความเข้าใจ เรื่องการนิเทศให้
ถ่องแท้และพยายามปฏิบัติตามแนวทางการนิเทศ เพื ่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ องค์กรและ
สถานศึกษา การนิเทศการศึกษาเป็นกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติต่อเนื ่องกันมาเป็นระยะเวลา ยาวนาน 
รูปแบบ กระบวนการและวิธีการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยจากลักษณะที่เป็น การตรวจ สั่ง
การ มาเป็นลักษณะการร่วมมือ การแนะนําช่วยเหลือระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อให้ผู้รับ
การนิเทศได้พัฒนาความสามารถ และพฤติกรรมการสอนด้วยตนเองอันจะส่งผลถึง คุณภาพการศึกษา 
คนส่วนใหญ่มักจะคิดถึงกิจกรรมการนิเทศของศึกษานิเทศก์ แต่แท้จริงแล้ว ในทางปฏิบัติ ได้กำหนด
ลักษณะการนิเทศการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนคือ (1) การนิเทศภายนอก ได้แก่ การนิเทศที่รับการนิเทศ
จากศึกษานิเทศก์ หรือผู้บริหารการศึกษาระดับต่างๆ ที่ภายนอก โรงเรียน (2) การนิเทศภายใน ได้แก่
การนิเทศที่เกิดจากคณะครูในแต่ละโรงเรียนดำเนินการ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน 
ครูผู้มีประสบการณ์ ทำหน้าที่นิเทศ แก่ครู หรือผู้ที่ต้องการรับการนิเทศ จึงได้มีนโยบายและการ
สนับสนุนโดยกำหนดเป้าหมายเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาว่าต้องมีการ ปรับปรุงระบบการนิเทศ 
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โดยเฉพาะการนิเทศภายใน ให้มีส่วนช่วยและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้ได้ผลตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างแท้จริง (กรองทอง จิรเดชากุล, 2560) 
        การพัฒนาครูและการนิเทศกำกับติตามครูเพื ่อช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในการวางรากฐานความรู้ ความสามารถทางภาษาอังกฤษที่ถูกต้องให้เกิด
ครูผู้สอนสู่การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ครูผู้สอนภาษาจึงมีหน้าที่จัดหากิจกรรมและมีวิธีการ
วัดผลประเมินผลการเรียนการสอนที่หลากหลาย รวมทั้งการจัดกิจกรรมการฝึกทักษะ ทางภาษาและ
กิจกรรมที่ฝึกให้ผู้เรียนรู้วิธีการเรียนภาษาด้วยตนเองอันจะนำไปสู่การเป็นผู้เรียนที่พึ่งตนเองได้ และ
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตโดยใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการค้นหาความรู้ ในการเรี ยนวิชาอื่น ๆ ใน
การศึกษาต่อ รวมทั้งในการประกอบอาชีพซึ่งเป็นจุดหมายสำคัญประการหนึ่งของการปฏิรูปการเรียนรู้ 
จึงเป็นเรื ่องสำคัญอย่างยิ ่งที ่ครูโรงเรียนระดับการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานจะต้องพัฒนาการสอน
ภาษาอังกฤษให้แก่นักเรียนทุกคนให้มีความรู้ ความเข้าใจและสามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างมีคุณภาพ
และต้องได้รับการฝึกฝนให้ใช้ทักษะภาษาอังกฤษ ผู้ที่มีความรู้ ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี แต่ไม่สามารถท่ี
จะโต้ตอบกับเจ้าของภาษาในการสนทนาปกติหรือใน สถานการณ์ต่าง ๆ ได้นับว่าเป็นความล้มเหลวใน
การใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุรัมภา เพ็ชรกองกุล, 2560; จิราภรณ์ โกธรรม, 2560 
และ ธัญญลักษณ์  เวชกามา, 2561)  
         ผู้วิจัยในฐานะศึกษานิเทศก์ผู้ที่รับผิดชอบในการนิเทศกำกับติดตามการจัดการเรียนรู้ของครู
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ได้ตระหนักและเห็นความสำคัญที่จะพัฒนา
รูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตาม
มาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้เป็นกระบวนการวิจัยและ
พัฒนา (Research and Development: R&D) เพื ่อเป็นข้อมูลสารเทศในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนสู่การพัฒนาคุณภาพให้เกิดกับผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้นต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด  
 2.2 เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด  
 2.3 เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด  
 2.4 เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด 
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3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 3.1 ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถนำรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด      
ไปกำหนดเป็นนโยบายในสถานศึกษาเพื่อใช้ในการนิเทศกำกับติดตามให้กับบุคลากรของสถานศึกษา    
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
          3.2 ผลการวิจัยทำให้ได้รูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ดที ่มี
ประสิทธิภาพ 
 3.3 ผลการวิจัยทำให้นักเรียนมีทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟังและการพูดของนักเรียนที่
ได้รับการจัดการเรียนรู ้ตามรูปแบบการพัฒนาครูในการสอนภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารตาม
มาตรฐาน CEFR ระหว่างหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
4. วิธีดำเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยและพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด โดยแบ่งการ
ดำเนินการวิจัยเป็น 4 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และสภาพปฏิบัติความ
ต้องการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด โดย
ศึกษาข้อมูลจาก 2 แหล่ง ได้แก่ 1. การศึกษาเอกสารรายงานปัญหาการจัดการเรียนรู้ทักษะการฟังและ
การพูด ตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ความรู้เกี่ยวกับแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ และความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอน 2. การศึกษาสภาพปฏิบัติการใน
การจัดการเรียนรู้ด้านการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน เพื่อวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติเพ่ือ
นำมาใช้ออกแบบการวิจัย โดยการสอบถามสภาพการปฏิบัติในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนใน
บริบทที่เกี่ยวข้องจากกลุ่มครูผู้สอน 3. ศึกษาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื ่อเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เนื้อหาการพัฒนา
รูปแบบ 4) วิธีดำเนินการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ ระยะที่  2  สร้าง
และพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด มีขั้นตอนประกอบด้วย 1. นำผล
การศึกษาจากระยะที่ 1 มาสร้างโครงร่างรูปแบบการพัฒนาครูในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ตามมาตรฐาน CEFR ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีในการวิจัยและผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
ดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1 นำข้อมูลมาเพื่อร่างรูปแบบการพัฒนาครูในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR ในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยผู้ทรงคุณวุฒิใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) เพื ่อร่วมเสนอข้อคิดเห็นเสนอแนะการสังเคราะห์ยกร่างรูปแบบการนิเทศ เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมในการนำไปใช้ได้ ระยะที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือ
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เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ครูผู้เข้ารับการอบรมมีการพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ครูผู้สอนของ
โรงเรียนทุกสังกัดในจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 12 โรงเรียน รวมจำนวนครู 12 คน ได้มาโดยความสมัครใจ
เพื่อเข้าร่วมเป็นผู้ร่วมวิจัย และเปรียบเทียบทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟังและการพูดของนักเรียนที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการพัฒนาครูในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน 
CEFR ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในการจัดการ
เรียนรู้ด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการนิเทศ
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด นำรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด ที่ผ่านการ
ทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง มาประเมินผลโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนำรูปแบบ
ไปใช้ในด้านคุณภาพตามมาตรฐานด้านความเป็นไปได้ มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ มาตรฐานด้าน
ความเหมาะสมและมาตรฐานด้านความถูกต้อง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานงานวิจัยด้วยค่า t-test  
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ของครู พบว่า สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด ในภาพรวมมี
ระดับคุณภาพปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านความสามารถในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้านความสามารถในเนื้อหาสาระที่สอน  ความสามารถในการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตร ปัญหาของการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ในภาพรวมการจัดการเรียนรู้ของครูมี
ปัญหาระดับมาก ความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ในภาพรวมมีระดับ
คุณภาพมาก  
 5.2 ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า 
หลักสูตรเสริมสร้างสมรรถนะครูมี 6 องค์ประกอบ คือ หลักการของรูปแบบ  วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
เนื้อหาการพัฒนารูปแบบ  วิธีดำเนินการพัฒนา การวัดและประเมินผล และเงื่อนไขความสำเร็จ มีผล
การประเมินความเหมาะสมของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด การจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 
ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านความสามารถในเนื้อหาสาระที่
สอน ด้านความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้านความสามารถในการ
ใช้และพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านความสามารถในการวัด และประเมินผลการ
เรียนรู้  ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า 
คุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยทุกด้านมีความเหมาะสม  ความเป็นไปได้ และความมี
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ประโยชน์อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ผลการทดลองใช้ พบว่า ในด้านของรูปแบบการนิเทศเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด มีประสิทธิภาพเท่ากับ (E1)/(E2) 93.64/90.91 ซึ่งรูปแบบมี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
 5.3 ผลการใช้ร ูปแบบการนิเทศเพื ่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด ้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ 3.1 
ความรู้ความเข้าใจของครูในการจัดการเรียนรู้ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตาม
มาตรฐาน CEFR ก่อนอบรมและหลังอบรมของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า มีคะแนนหลังอบรมสูงกว่าก่อน
อบรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3.2 ความสามารถในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้การฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR ของครู มีค่าเฉลี่ย 4.52 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 3.3 ความสามารถในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้การฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR ของครู มีค่าเฉลี่ย 4.57 อยู่ในระดับมากที่สุด 3.4 ความสามารถในการ
ปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ของครูด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารตาม
มาตรฐาน CEFR โดยการนิเทศชั้นเรียน ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.71 อยู่ในระดับมากที่สุด 3.5 ความพึง
พอใจของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 3.6 
การปฏิบัติการนิเทศภายในโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (กลุ่ม PLC) ในโรงเรียน จากการร่วม
ดำเนินงานในโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพภายในสถานศึกษา ของผู้บริหารสถานสถานศึกษา ครู
หัวหน้าวิชาการ และครูผู้สอน พบว่า โดยรวมมีร้อยละเฉลี่ย 82.78 อยู่ในระดับยอดเยี่ยม แสดงให้
เห็นว่าโรงเรียนได้ร่วมปฏิบัติการดำเนินงานโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 3.7 ทักษะการฟังและ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 3.8 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ตามมาตรฐาน CEFR โดยรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
 5.4 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด รูปแบบการ
นิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน 
CEFR โดยผลการประเมินรูปแบบ ในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X =4.56. S.D.=0.49) 
เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบของคู่มือการใช้รูปแบบ พบว่า องค์ประกอบของคู่มือการใช้รูปแบบที่มี
ความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์ในระดับสูงสุด 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของ
ครู พบว่า สภาพปัจจุบันของครูในการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR  สภาพปัจจุบันครูมีการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ
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มีปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการขาดระบบพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพ และการพัฒนาไม่
ตรงกับความต้องการในการพัฒนา จึงทำให้การพัฒนาครูไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร สอดคล้องกับ
งานวิจัยของหลายๆ คนที่พบว่าปัญหาการพัฒนาครู คือการพัฒนาที่ไม่ตรงกับความต้องการของครู ทำ
ให้การพัฒนาไม่ประสบความสำเร็จ จึงควรการวางแผนปรับปรุงคุณภาพครูประจำการควรเริ่มต้นจาก
ปัญหาความต้องการของครู สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัชภิตษา เชาวนแช่มชื่น (2559) ได้ดำเนินการ
พัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ ตามสภาพจริงของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพ
ปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพ
ที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สำหรับวิธีการเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ เรียงตามลำดับ
ความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การฝึกอบรม/ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การให้ดูงานนอกสถานที่การ
สอนงาน การศึกษาด้วยตนเอง การระดมสมอง และการประชุมกลุ่มย่อย 
 6.2 ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื ่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า รูปแบบ
การนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน 
CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า หลักสูตรที่สร้างขึ้น มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เนื้อหาการพัฒนารูปแบบ วิธีดำเนินการพัฒนา การวัด
และประเมินผล และเงื ่อนไขความสำเร็จ ผ่านการศึกษาข้อมูลขั ้นพื ้นฐานงานวิจัยทั ้งในและ
ต่างประเทศ ที่ตอบสนองความต้องการของครูอย่างแท้จริง พร้อมทั้งข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ
และผู้เชี่ยวชาญ ทำให้ได้แนวทางในการพัฒนาครู ทำให้ได้เครื่องมือเก็บข้อมูลที่มีคุณภาพ ข้อมูลที่ได้มี
คุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อการยกร่างรูปแบบ ขั้นตอนที่ 1 การสำรวจสังเคราะห์สภาพปัญหาและ
ความต้องการ หรือการสังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัย เพื่อหาคำตอบเกี่ยวกับสภาพความต้องการ
ผลิตภัณฑ์และลักษณะของรูปแบบที่ต้องการพัฒนา ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบพัฒนารูปแบบ เป็นการ
นำความรู้หรือผลการวิจัยที่ได้มาใช้พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยให้มีลักษณะหรือรูปแบบตามความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมายในการสร้างหรือพัฒนาผลิตภัณฑ์นี้ อาจต้องใช้บุคคลที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
ในการสร้างผลิตภัณฑ์ แต่ละชนิด เมื ่อสร้างผลิตภัณฑ์เสร็จแล้วก็จะต้องนำไปตรวจสอบความ
เหมาะสม และประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ต่อไป ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบเป็นการนำ
ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย การดำเนินงานในขั้นตอนนี้จะมีลักษณะเป็นการวิจัย
เชิงทดลอง ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการออกแบบแผนการทดลอง ว่าจะใช้แบบแผนใดจึงจะเหมาะสม
ควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนได้ดี และทำให้การวิจัยเกิดความเที่ยงตรงภายใน ได้มากที่สุด ขั้นตอนที่ 4  
การประเมินผลสรุป เป็นการประเมินผลการใช้รูปแบบในภาพรวมทั้งหมด ซึ่งประเมินทั้งตัวรูปแบบ 
กระบวนการใช้รูปแบบ ผลที่ได้จากการใช้รูปแบบ ปัญหาและอุปสรรค ผลที่ได้จากการประเมินจะ
นำไปสู่การตัดสินใจปรับปรุงและพัฒนารูปแบบต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกลักษณ์  บุญข้าว 
(2556) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาครูด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน ของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า รูปแบบการพัฒนาครูด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) เนื้อหา 2) กลยุทธ์ในการพัฒนา 3) สื่อในการพัฒนา และ 4) 
การประเมินผล ระดับความเห็นด้วยกับรูปแบบการพัฒนาครูด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน โดยภาพรวม
ทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับมากที่สุด  
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 6.3 ผลการใช้ร ูปแบบการนิเทศเพื ่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด มีผลดังนี้  
1) ผลจากพัฒนาการลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ครูกลุ่มเป้าหมาย 
สามารถทำแบบทดสอบหลังการพัฒนาการส่งเสริมความสามารถ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สูงกว่าก่อนการพัฒนา  2) ผลการ
ทดลองใช้ความรู้ความเข้าใจของครูในการจัดการเรียนรู้ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR ก่อนอบรมและหลังอบรมของกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 11 คน ที่เข้ารับการ
ฝึกอบรม พบว่า มีคะแนนหลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ผลการ
เรียนของนักเรียนที่เรียนจากการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในแต่ละโรงเรียนมี
คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งการ
จัดการเรียนที่เน้นทักษะเพื่อการสื่อสารด้วยกิจกรรมที่หลากหลายซึ่งนักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เหล่านั้น โดยผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติจริง ทำงานเป็นกลุ่ม จึงทำให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้ดียิ่งข้ึน สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีคุณภาพ เนื่องจากแนวคิดที่นำมาใช้
สนับสนุนการออกแบบกิจกรรมการเรียนครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำกรอบกิจกรรมการเรียนรู้การใช้ภาษาเพ่ือ
การสื่อสาร ผ่านการฝึกทักษะและการนำไปใช้ในสถานการณ์ที่หลากหลายและน่าสนใจ ให้ผู้เรียนบัง
เกิดผลการเรียนรู้ด้านการฟังและการพูดที่มีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดิ์สิทธิ์               
สีหลวงเพชร (2559) การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดขั้นสูงสำหรับ
ครูวิทยาศาสตร์ระดับชั้นมัยมศึกษาตอนต้น  ผลการวิจัย พบว่า วิทยาศาสตร์ระดับชั้นมัยมศึกษา
ตอนต้น มีปัญหาการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ในระดับมาก 
 6.4 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด โดยผลการ
ประเมินรูปแบบฯ ใน ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบของ
คู่มือการใช้รูปแบบ พบว่า องค์ประกอบของคู่มือการใช้รูปแบบที่มีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มี
ความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์ในระดับสูงสุด  โดยผลการประเมินรูปแบบการนิเทศใน 
ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบของคู่มือการใช้รูปแบบ พบว่า 
องค์ประกอบของคู่มือการใช้รูปแบบที่มีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และมีความ
เป็นประโยชน์ในระดับสูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ พงษ์ศักดิ์ ทองไชย (2558) ได้ศึกษาเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 ผลการวิจัย พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่า ทั้งความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความมีประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
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7. องค์ความรู้ใหม ่
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
        
  
 
 
 
 

5. การวัดและประเมินผล  
1)  ความรู ้ ความเข้าใจของครูใน
การพัฒนาความสามารถ ด้านการ
พัฒนาครูในการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR
  
2)  ความสามารถของคร ูในการ
ออกแบบการเรียนรู ้ เพื ่อพัฒนา
ความสามารถด้านการพัฒนาครูใน
การสอนภาษาอ ังกฤษเพ ื ่อการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
3)  ความสามารถของครู ในการ
จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้  เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า
ความสามารถ  ด้านการพัฒนาครู
ในการสอนภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
4)  ความพึงพอใจของครูท ี ่ม ีต่อ
รูปแบบการพัฒนาครูในการสอน
ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารตาม
มาตรฐาน CEFR โดยใช้สื ่อดิจ ิทัล
บูรณาการชุมชนการเร ียนรู ้ทาง
วิชาชีพ 
5)  ความสามารถผู้เรียนด้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
     เพื่อนิเทศและพัฒนาครูในการ
สอนภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร
ตามมาตรฐาน CEFR โดยใช ้สื่อ
ดิจิทัลบูรณาการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 
 

1. หลักการของรปูแบบ 
             เป็นกระบวนการนิเทศที่เน้นปฏิสัมพันธ์เพือ่การพัฒนาความรู ้ทักษะหรือความสามารถในการทำงานแบบรายบุคคลหรือกลุ่มย่อยให้สามารถ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธภิาพและบรรลุเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ บนหลกัการของการเรียนรู้ร่วมกัน ใชแ้นวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชพีครู หลักการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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      หลักการรูปแบบ  

รูปแบบการนิเทศเพือ่เสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษเพือ่การ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 

สำนักงานศึกษาธิการ       
จังหวัดรอ้ยเอ็ด 
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4. วิธีดำเนินการพัฒนา  เป็นขั้นตอนต่างๆ  ของรูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด  โดยใช้กระบวนการ ได้แก่ 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ ( Training)                
2) การนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) และ 3) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) ซ่ึงสังเคราะห์ได้  5  ขั้นตอน  ได้แก่ ขั้นท่ี  1 การสร้าง
ความสัมพันธ์ในการนิเทศ  (Complimenting: C) ขั้นที่ 2 การวางแผนสอนงานและเรียนรู้ ( Informing: I) ขั้นที่ 3 การลงมือปฏิบัติงาน
นิเทศบูรณาการสื่อดิจิทัลและชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Performing:  P) ขั้นท่ี 4 การสะท้อนผลหลังการนิเทศบูรณาการสื่อดิจิทัลและ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Reflecting:  R)  และขั้นท่ี 5 การตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการนิเทศ (Evaluating: E) 

3. เนื้อหาการพัฒนารูปแบบ  
เนื้อหามี 8 หน่วย 
     หน่วยที่ 1 สมรรถนะครูในการ
จัดการเรียนรู้บูรณาการการนิเทศ   
     หน่วยที ่ 2 การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
     หน่วยที ่ 3 การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR 
     หน่วยที่ 4 การจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ส่ือดิจิทัล 
     หน่วยที่ 5 การสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 
     หน่วยที่ 6 การพัฒนาหลักสูตร
ระดับชั้นเรียนสู่การออกแบบหน่วย
การเรียนรู้ 
    หน่วยที่ 7 การออกแบบแผนการ
จัดการเรียนรู้ 
    หน ่ วยท ี ่  8  การว ัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

6. เง่ือนไขความสำเร็จ 
    1) กำหนดนโยบายการพัฒนาครูที่ชัดเจน เหมาะสม     
    2) มีกระบวนการดำเนินการนิเทศ ตดิตามอย่างเหมาะสม 
    3) ครูผู้รับการนิเทศมีเทคนิคการสอนที่มีประสิทธิภาพ        
    4) มีการสร้างขวัญและกำลังใจในรูปแบบต่างๆ 
    5) ประเมินผลและนำผลมาปรับปรุงการสอนอย่างต่อเนื่อง   
    6) มีการสนับสนุนและอำนวยความสะดวก 

วิธีดำเนินการพัฒนาครู 

เงื่อ
นไ

ขค
วา

มส
ำเร

็จ 

ภาพที่ 1 รูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด 
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 จากภาพที่ 1 การพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า หลักสูตร
เสริมสร้างสมรรถนะครูมี 6 องค์ประกอบ คือ หลักการของรูปแบบ  วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  เนื้อหา
การพัฒนารูปแบบ  วิธีดำเนินการพัฒนา การวัดและประเมินผล และเงื ่อนไขความสำเร็จ มีผลการ
ประเมินความเหมาะสมของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด การจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านความสามารถในเนื้อหาสาระที่สอน ด้าน
ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้านความสามารถในการใช้และ
พัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านความสามารถในการวัด และประเมินผลการเรียนรู้   
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 หน่วยงานต้นสังกัด เช่น ควรมีการนำการดำเนินการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด  
 8.2 ข้อเสนอแนะสำหรับผู้ปฏิบัติ 
  8.2.1 การนำรูปแบบการนิเทศเพื ่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด ไปใช้ใน
สถานการณ์ทั ่วไป ควรคำนึงถึงความพร้อมและความต้องการของครูผู ้ร ับการพัฒนา และผู ้ให้
คำแนะนำปรึกษา และหน่วยงานต้นสังกัดควรมีการประเมินการจัดการเรียนรู้ของครูในสังกัดเพื่อนำ
ผลการประเมนิไปใช้วางแผนในการพัฒนาครู 
 8.3 ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยต่อไป 
  8.3.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลากร ในรูปแบบและเงื ่อนไข
ลักษณะอ่ืน ตามบริบทความพร้อมและข้อจำกัดของผู้สอน ผู้ให้คำแนะนำปรึกษาและปัจจัยสนับสนุน
ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในทักษะการอ่านและการเขียน  ควรมีการวิจัยถึงตัวแปร
หรือปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำรูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ไปใช้ 
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10. คำขอบคุณ  
 งานวิจัยฉบับนี ้สำเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ ่งจาก  
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู ้เชี ่ยวชาญในการเสนอแนะการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื ่อเสริมสร้างสมรรถนะครู                
ด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามมาตรฐาน CEFR สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
ร้อยเอ็ด ขอขอบคุณกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้จนทำให้งานวิจัย
สำเร็จตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 


