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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้จึงมุ่งจะที่สร้างรูปแบบการเสริมสร้างสัมพันธภาพของผู้สูงอายุ ในชุมชน 

ประชานิเวศน์ 2 ระยะ 3 ริมคลองประปา อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ของผู้สูงอายุ โดยใช้กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ คือ กิจกรรมลีลาศเพื่อสุขภาพ กิจกรรมนวด 

เพื่อสุขภาพ และการท�ำลูกประคบจากสมุนไพร ท�ำให้ได้รูปแบบการเสริมสร้างสัมพันธภาพ 

ในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี ที่จะต้องเริ่มต้นท่ีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือน�ำผลท่ีได้ไปสร้าง/

ก�ำหนดนโยบายที่เอื้อต่อการสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ สร้างและพัฒนาหลักสูตร/

กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ โดยการประยุกต์ใช้แนวคิดพฤฒพลัง พัฒนาทักษะบุคลากรในการ 

ด�ำเนินการจัดกิจกรรม ให้มีความเข้าใจในกระบวนการและขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง 

สัมพันธภาพในชุมชนเป็นอย่างดี และจะต้องเป็นบุคคลท่ีมีประสบการณ์ทางตรงและทางอ้อม

ในการจัดกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนท่ีหลากหลาย รวมท้ังสามารถแก้ไขปัญหา 

เฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดีด้วย จัดกิจกรรมเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ ปรับปรุง 

สิ่งแวดล้อมให้เอื้อต่อการจัดกิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ และชุมชน/ผู้รู้/เครือข่าย/องค์กรภาคี คือ 

ภาครฐั ภาคเอกชน ภาควชิาการ ภาคประชาชนจะต้องมส่ีวนร่วมในการจดักจิกรรมสร้างสมัพนัธภาพ 

ซึ่งผลจากการประยุกต์ใช้รูปแบบดังกล่าว ส่งผลให้ผู้สูงอายุได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต ท้ังทาง

ร่ายกายและจิตใจ

ค�ำส�ำคัญ: เสริมสร้างสัมพันธภาพ การวิเคราะห์ SWOT ชุมชนประชานิเวศน์ 2 ระยะ 3 ริมคลอง

ประปา อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

ABSTRACT

	 This research aims to create a model for relationship building of elderly in  

Pracha Niwet Community 2, Phase 3, Klong Prapa, Pak Kret, Nonthaburi province to 

improve the quality of life of the elderly. Activities for relationship building are a healthy 

dance, health massage, and herbal compress. The model of relationship  building in 

the elderly community in Nonthaburi Province begins with the SWOT analysis then 

take the results to create/ define facilitated policies for relationship building in the 

elderly community. Create and develop curriculum/ activities for relationship building 

by applying the active ageing concept. Improve staff skills of activities performance 

and processes and procedures comprehension for community relations building.  

They must get direct and indirect experience in community relations activities. Moreover, 

a problem solving skills must be improved as well.  In addition, activities performance to 
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create a relationship building of elderly,  environment improving to facilitate and engage 

the elderly relationship building of community members/ experts/networks/organization 

parties, public sector, academic sector, and public private partnership participation.  

The results of this model application show that the elderly get improved well both physical 

and mental in their quality of life.

Keywords: relationship building, SWOT analysis, Pracha Niwet Community 2, Phase 3, 

Klong Prapa, Pak Kret, Nonthaburi

บทน�ำ

	 จากข้อมูลของมลูนธิิพัฒนางานผูส้งูอายุ 

(Foundation for Older Persons’ Development) 

ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2556 มปีระชากรจ�ำนวน  

64.6 ล้านคน เป็นผู้สูงอายุ 9.6 ล้านคน คาดว่า 

ในปี พ.ศ. 2573 จะมจี�ำนวนผูส้งูอาย ุ17.6 ล้านคน

(ร้อยละ 26.3) และปี พ.ศ. 2583 จะมจี�ำนวนถงึ 

20.5 ล้านคน (ร้อยละ 32.1) การเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างทางประชากรครั้งส�ำคัญครั้งนี้คือ 

การเข้าสู่สังคมสูงวัย (Aging Society) โดย 

สดัส่วนจ�ำนวนประชากรในวยัท�ำงานและวยัเดก็ 

ลดลง และการสื่อสารเป็นองค์ประกอบท่ีม ี

ความส�ำคญัต่อความสขุและความเข้มแขง็ของ 

ครอบครวั การสือ่สารทีส่ร้างสรรค์ (constructive 

communication) ในครอบครวัจะท�ำให้สมาชกิ

ในครอบครัวเกิดความเข้าใจกันในเรื่องต่าง ๆ 

เช่น เข้าใจความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของ

กันและกัน แล้วน�ำมาซึ่งความรู้สึกดี ๆ ความ 

ปลาบปลื้ม ยินดี  สัมพันธภาพที่ดีต ่อกัน  

ทกุคนอยูร่่วมกนัอย่างมคีวามสขุ (Prasertsuk,  

2015)

	 คนเรามีความแก่ตัวขึ้นเป็นผู้สูงอายุ  

ก็มักจะมีความกังวลที่จะต้องเผชิญกับช่วงวัย 

การเปลี่ยนผ ่านของชีวิตที่ต ้องเผชิญกับ

ความเปลี่ยนแปลงมากมาย เป็นสาเหตุท่ี

ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินชีวิต หรือต้องมี 

การปรับระบบวิถีการด�ำเนินชีวิตใหม่ ซ่ึงเป็น 

สิ่งที่ทุกคนต้องเผชิญอย่างหลีกเลี่ยงมิได ้ 

ทั้งความเปลี่ยนแปลงทางกายภาพหรือร่างกาย 

(Physiological) ด้านอารมณ์ (Emotional) 

ด้านการเรียนรู้ สติปัญญา (Cognitive) ด้าน

เศรษฐกิจ (Economic) และสถานภาพ 

ทางสังคม (Social Status) สิ่งเหล่านี้มีความ

แตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ประกอบกับ

ระบบครอบครัว เครือญาติ และเพื่อนบ้าน 

ในชุมชนขาดปัจจัยหลักใน 3 ประการ คือ  

1) การให้ความส�ำคัญของบทบาทผู้สูงอาย ุ

และการตระหนกัถงึบทบาทครอบครวัและชมุชน 

ต่อการดูแลผู้สูงอายุ ซ่ึงจะต้องปรับเงื่อนไข

ของวิธีคิด ปรับจิตใจ และปรับเวลาให้สามารถ

พร้อมท่ีจะเข ้ามามีส ่วนร ่วมอย่างใกล้ชิด 

ในการดูแลผู้สูงอายุมากขึ้น 2) การขาดความรู้  

ความเข้าใจ และทักษะในการดูแล ตลอดจน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้มีสุขภาวะ

กาย ใจ สังคมและปัญญาท่ีเข้มแข็ง สามารถ
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ปรับวิถีชีวิตให้เหมาะสมกับการอยู่ในสังคม

ปัจจุบันได้อย่างสมดุลและมีความสุข 3) การ

ตระหนักว่าผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มีคุณค่าและผ่าน

ประสบการณ์มามากมาย ท�ำอย่างไรครอบครวั

และชุมชนจะนาสิ่งที่ผู้สูงอายุมีถ่ายทอดสู่คน 

รุ่นหลังได้ เพื่อให้ผู้สูงอายุมีความภาคภูมิใจที่

สามารถท�ำประโยชน์ให้กับลูกหลานมากกว่า

รู ้ สึกว ่า เป ็นภาระที่ลูกหลานต ้องเลี้ยงดู 

(Boonchalaksi, & Vorasiriamorn, 1996) 

และเนื่องจากชุมชนประชานิเวศน์ 2 ระยะ 3  

ริมคลองประปา อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัด

นนทบุรี เป็นชุมชนผู้สูงอายุซึ่งส่วนใหญ่ยังขาด 

การสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกใน

ครอบครัวและในชุมชน เพื่อพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของผู้สูงอาย ุ

	 ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุ่งจะประยุกต์ใช้

กจิกรรมสร้างสมัพนัธภาพ ซึง่เป็นกจิกรรมตาม

ความต้องการของชุมชน คือ กิจกรรมลีลาศ 

เพื่อสุขภาพ กิจกรรมนวดเพื่อสุขภาพ และการ

ท�ำลกูประคบจากสมนุไพร เพือ่พฒันาคณุภาพ

ชีวิตของผู ้สูงอายุในชุมชนประชานิเวศน์ 2 

ระยะ 3 ริมคลองประปา อ�ำเภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย

ของวัชรินทร์ เสมามอญ (Semamon, 2014) 

ได้พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการ

ส�ำหรับผู้สูงอายุในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

และจังหวัดอ่างทอง ซึ่งเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ เครื่องมือที่ใช้ในการ

ทดลองและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ได้แก่ โปรแกรมกิจกรรมนันทนาการ

ส�ำหรับผู้สูงอายุ แบบสอบถามความพึงพอใจ

การจัดกิจกรรมนันทนาการผู ้สูงอายุจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอ่างทอง และ 

แบบสอบถามความคิดเห็นการมีส่วนร่วมในการ 

พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการ

ผู ้สูงอายุในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและ

จังหวัดอ ่างทองจากผู ้ ท่ี เกี่ยวข ้องและผู ้ ท่ี 

รับผิดชอบผู ้สูงอายุ ผลการวิจัยพบว่า การ 

ศึกษาความคิดเห็นของผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง ผู้ท่ี 

รับผิดชอบผู ้สูงอายุ พบว่าความคิดเห็นที่มี

ต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบการ

จัดกิจกรรมนันทนาการผู ้สูงอายุในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอ่างทองในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจท่ีมี

ต่อรปูแบบการจดักจิกรรมนนัทนาการผูส้งูอายุ

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอ่างทอง 

ผูส้งูอายมุคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมอยูร่ะดบั

มากทีส่ดุ ธรีนนัท์ วรรณศริ ิและสมบตั ิประทกัษ์

กุลวงศา (Wannasiri, & Pratakkulvongsa,  

2016) ได้พฒันาสมัพนัธภาพวยัรุน่และผูส้งูอายุ

ในครอบครัวของชุมชนโพรงมะเดื่อ เครื่องมือ 

ท่ีใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และ

แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างวัยรุ ่นและผู ้สูง

อายุ โดยวัดตามกรอบแนวคิด การศึกษาองค์

ประกอบของสมัพนัธภาพในครอบครวัระหว่าง

ผูส้งูอายแุละนักศกึษาระดบัมธัยมศกึษา ได้แก่ 

1) การมีกิจกรรมด้วยกัน 2) การส่ือสาร 3) ความ 

ผกูพนัรกัใคร่ 4) การให้ก�ำลงัใจและการช่วยเหลอื 

5) การเข้าอกเข้าใจซ่ึงกันและกัน ผลการวิจัย

พบว่า สัมพันธภาพระหว่างวัยรุ่นและผู้สูงอายุ 

ภายหลงัได้รับการพฒันาพบว่า มีคะแนนเพิม่ขึน้ 

เกวลี เครือจักรและสุนทรี สุรัตน์ (Kruejak, & 

Suratana, 2015) ได้ศกึษารปูแบบการส่งเสรมิ 

สุขภาพผู้สูงอายุโดยกระบวนการมีส่วนร่วม
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ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น เครือข่าย

ภาคประชาสังคมและชมรมผู้สูงอายุเทศบาล

ตําบลแม่จัน อําเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

ขั้นตอนการศึกษาประกอบด้วยการสังเกต

แบบมีส ่วนร่วมและไม่มีส ่วนร่วมเพื่อเก็บ 

ข้อมูลบริบท สถานการณ์ ผู้สูงอายุและการ 

ดาํเนนิงานด้านผูส้งูอายใุนชมุชน การวเิคราะห์ 

SWOT โดยกลุ ่มเป้าหมาย ผลการศึกษา 

พบว่า รปูแบบการส่งเสรมิสขุภาพผูส้งูอายโุดย

กระบวนการมีส่วนร่วมขององค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและเครือข่ายภาคประชาสังคม 

มีความเหมาะสม สอดคล้อง เพียงพอและ 

สามารถดําเนินการได ้มากที่สุด ศรีสุดา  

วงศ์วิเศษกุล พิไลพร สุขเจริญ และสมจิตร์  

พะยอมยงค์ (Wongwiseskul, Sukcharoen, & 

Payomyong, 2017) ได้สร้างรูปแบบการสร้าง

เสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วมของ 

ชุมชน เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบว่า 

รูปแบบควรจะประกอบด้วย การเพิ่มศักยภาพ

ของชุมชนในการดูแลเพื่อสร้างเสริมสุขภาพ 

การจัดบริการสร้างเสริมสุขภาพและคัดกรอง 

ความเสี่ยง การจัดการความรู้ในชุมชนเพื่อการ 

สร้างเสริมสุขภาพ และการพัฒนาผู้สูงอาย ุ

สูภ่าวะพฤฒพลงัและส�ำนกัทีป่รกึษา กรมอนามยั 

(Bureau of Technical Advisors, 2012) กล่าว

ว่า การสร้างเสริมสุขภาพคนท�ำงานในสถาน

ประกอบการ ควรใช้กลยุทธ์การส่งเสริมสุข

ภาพในกฎบัตรออตตาวา ซึ่งจะประกอบด้วย

กลยุทธ์ที่ส�ำคัญ 5 ประการคือ กลยุทธ์ที่ 1  

สร้างนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ (Build 

Healthy Public Policy) กลยทุธ์ที ่2 สร้างสรรค์

สิง่แวดล้อมทีเ่อือ้ต่อสขุภาพ (Create Supportive 

Environments) กลยทุธ์ที ่3 เสรมิสร้างกจิกรรม

ชุมชนที่เข้มแข็ง (Strengthen Community 

Action) กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาทักษะส่วนบุคคล 

(Develop Personal Skills) และกลยุทธ์ที่ 5 

ปรับเปลี่ยนบริการสุขภาพ (Reorient Health 

Services) และต้องอาศัยการสร้างความรู ้

ความเข้าใจด้านการส่งเสริมสุขภาพแก่ผู้คน

ในชุมชนอย่างกว้างขวาง จะก่อให้เกิดการ

สนับสนุน การมีส่วนร่วมจากชุมชน ซึ่งเป็น 

พ้ืนฐานของความย่ังยืนในการส่งเสริมสุขภาพ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพือ่ศกึษาบรบิทและการมส่ีวนร่วม

ของชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

	 2.	 เ พ่ือ พัฒนากิจกรรมการสร ้ าง

สัมพันธภาพโดยการมีส ่วนร่วมของชุมชน 

สู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

	 3.	 เพื่อสร้างรูปแบบการเสริมสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย

	 1.	 ทราบถึงบริบทการมีส่วนร่วมของ

ชมุชนเพือ่พฒันาคณุภาพชวีติผูส้งูอายใุนชมุชน

ประชานเิวศน์ 2 ระยะ 3 รมิคลองประปา อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

	 2.	 ท ร า บ ถึ ง กิ จ ก ร ร ม ก า ร ส ร ้ า ง

สัมพันธภาพโดยการมีส ่วนร่วมของชุมชน  

สู ่การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุในชุมชน

ประชานเิวศน์ 2 ระยะ 3 รมิคลองประปา อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

	 3.	 ทราบถึงรูปแบบการเสริมสร ้าง

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุในชุมชนประชา
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นิเวศน์ 2 ระยะ 3 ริมคลองประปา อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	 ใช ้จ�ำนวนตัวอย ่างเป ็นจ�ำนวน

ประชากรผู้สูงอายุจ�ำนวน 30 คนในเขตชุมชน

ประชานเิวศน์ 2 ระยะ 3 รมิคลองประปา อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

	

กรอบแนวคิดของการวิจัย

	 การวิ จัยครั้ งนี้ ก� ำหนดกรอบแนว 

ความคิดของการวิจัย ดังแสดงในรูปภาพที่ 1

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การศึกษาวิจัยในครั้ ง น้ีมีขั้นตอน 

ระเบียบวิธีวิจัยท่ีส�ำคัญดังต่อไปน้ีคือ

	 1.	 ศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสุขภาพ 

การเสริมสร ้างสัมพันธภาพภายในชุมชน  

โดยศึกษาจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ  

ประกอบกับการวิเคราะห์ SWOT (SWOT 

Analysis) ร่วมกับตัวแทนของชุมชนประชา

นิเวศน์ 2 ระยะ 3 ริมคลองประปา อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อท�ำให้ทราบ

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสุขภาพ การเสริมสร้าง

สัมพันธภาพภายในชุมชน 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

ตัวแปรต้น

	 กจิกรรมการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ 

เพื่ อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู ้สู งอายุ  

ในชุมชนประชานิเวศน์ 2 ระยะ 3 ริมคลอง

ประปา อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

	 -	 กิจกรรมลีลาศ

	 -	 กิจกรรมนวด

	 -	 กิจกรรมการท�ำลูกประคบ

		  จากสมุนไพร

ตัวแปรตาม

1.	 การมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม

   	 -	 ด้านการด�ำเนินงาน

   	 -	 ด้านการจัดกิจกรรม

   	 -	 ด้านผลการด�ำเนินงาน

2.	 ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดกิจกรรม

   	 -	 ด้านวัตถุประสงค์

   	 -	 ด้านโปรแกรม

	 -	 ด้านบุคลากร

	 -	 ด้านเน้ือหา

	 -	 ด้านสถานท่ี

3.	 การเปรยีบเทยีบการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ 

	 ในชุมชนผู้สูงอายุ

4.	 รูปแบบการเสริมสร้างสัมพันธภาพใน 

	 ชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี
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	 2.	 ป ร ะ ยุ ก ต ์ ใ ช ้ กิ จ ก ร ร ม ส ร ้ า ง

สัมพันธภาพเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 

ผู ้สูงอายุ โดยจะเริ่มจากการประชาสัมพันธ์

รับสมัครผู้สูงอายุจ�ำนวน 30 คนในเขตชุมชน

ประชานเิวศน์ 2 ระยะ 3 รมิคลองประปา อ�ำเภอ 

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยคนที่จะเข้าร่วม 

โครงการวจิยัจะต้องแสดงเจตนายนิยอมเข้าร่วม 

การวิจัย เป็นลายลักษณ์ที่ชัดเจน ซึ่งกิจกรรม

จะประกอบด้วยกิจกรรมที่ส�ำคัญ 3 กิจกรรม 

คือ กิจกรรมลีลาศ กิจกรรมนวด และกิจกรรม

การท�ำลูกประคบจากสมุนไพร โดยกิจกรรม

ลีลาศและกิจกรรมนวด จะท�ำกิจกรรมที่ชุมชน 

ในตอนเย็นทุกวันจันทร์ของสัปดาห์ ช่วงเดือน

เมษายน - พฤษภาคม 2561 ใช้เวลาในการ 

ท�ำกจิกรรมประมาณ 8 ครัง้ ๆ  ละประมาณ 2 - 3 

ชัว่โมง/กจิกรรม โดยท�ำกจิกรรมลลีาศเสรจ็ก่อน  

แล้วค่อยต่อด้วยกจิกรรมนวด ซึง่กจิกรรมลลีาศ 

จะประกอบด้วยจังหวะบีกิน (เบสิค วอล์ค)  

จังหวะตลุง (แบบหน้า-หลัง) จังหวะตลุง  

(แบบออกด้านข้าง) และจังหวะตลุง (แบบ

หน้า-หลัง + แบบออกด้านข้าง) กิจกรรมนวด

จะประกอบด้วย การนวดบ่า การนวดต้นคอ 

การนวดหลัง การนวดแขน และการนวดขา 

ส่วนกิจกรรมการท�ำลูกประคบจากสมุนไพร 

ใช้เวลาในการท�ำกิจกรรม 1 ครั้งประมาณ  

3-5 ชัว่โมง โดยจะท�ำกจิกรรมทีชุ่มชนในตอนเยน็ 

ซึ่งเป็นกิจกรรมที่จัดท�ำขึ้นหลังจากการด�ำเนิน

กิจกรรมลีลาศและกิจกรรมนวดเสร็จสิ้นแล้ว  

เพื่อสร้างสัมพันธภาพ เป็นช่องทางในการ 

หารายได้เสริมและน�ำมาสู่การพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของผู้สูงอายุในท้ายที่สุด 

	 3.	 วดัผลการจดักจิกรรมการเสรมิสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี  

โดยจะมุ ่ ง เน ้นวัดผลการจัดกิจกรรมการ 

เสริมสร ้างสัมพันธภาพในชุมชนผู ้สูงอายุ

จังหวัดนนทบุรี ซ่ึงจะประกอบด้วย สอบถาม

ข้อมูลพ้ืนฐาน คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส  

ระดบัการศกึษา อาชพี และโรคประจ�ำตวั การม ี

ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

ใน 3 ด้านคือ ด้านการด�ำเนินงาน (Input) ด้าน 

การจัดกิจกรรม (Process) และด้านผลการ

ด�ำเนินงาน (Output) ความพึงพอใจที่มีต่อ

การจัดกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพ 

ในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรีใน 5 ด้านคือ 

ด้านวัตถุประสงค์ ด้านโปรแกรม ด้านบุคลากร  

ด้านเน้ือหาของหลักสูตร และด้านสถานท่ี 

การจัดกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพใน 

ชมุชน การเปรยีบเทยีบการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ

ในชมุชนผูส้งูอายกุ่อนและหลงัการจดักจิกรรม 

ใน 6 ด้าน คือ ด้านการมีกิจกรรมร่วมกัน  

ด้านการสื่อสาร ด้านความผูกพันรักใคร่ ด้าน

การให้ก�ำลังใจและการช่วยเหลือ ด้านการ

เข้าอกเข้าใจซึ่งกันและกัน และด้านพัฒนา

ทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจและสังคม 

และความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการ 

จดักจิกรรมการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพในชมุชน

ผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี โดยได้จัดกิจกรรม

วิพากษ์ เพื่อวัดผลการด�ำเนินกิจกรรมของ

โครงการวิจัย ตลอดจนรับฟังข้อคิดเห็น และ 

ข ้อเสนอแนะที่มีต ่อการจัดกิจกรรมของ

โครงการวิจัย
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ

สุขภาพ การเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน 

ท�ำให้ทราบว่าชุมชนประชานิเวศน์ 2 ระยะ 3  

ริมคลองประปา อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัด

นนทบุรี เป็นชุมชนที่ตั้งอยู่ในเขตเมือง สมาชิก

ให้ความร่วมมือในการท�ำกิจกรรมด้วยกัน 

แต่เป็นชุมชนที่ขาดการสร้างสัมพันธภาพ 

ที่ดีระหว่างสมาชิกในครอบครัวและในชุมชน 

ประกอบไปด้วยผู ้สูงอายุที่มีอายุมากแล้ว  

ซ่ึงปัจจบุนัภาครัฐก�ำลงัให้การส่งเสรมิ สนบัสนนุ

การพฒันาคณุภาพชีวติของผูส้งูอายุ แต่ลกัษณะ

กิจกรรมเพื่อการส่งเสริมสัมพันธภาพ สุขภาพ

ภายในชุมชนท่ีได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ 

ยังขาดความต่อเนื่องและไม่ตรงกับความ

ต้องการของชุมชน

	 2.	 ผลการวัดผลการจัดกิจกรรมการ

เสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน มีผลการ

ศึกษาข้อมูลทั่วไป ผลการสอบถามการมี 

ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

ผลการสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อกิจกรรม

การเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ

จังหวัดนนทบุรีและผลการเปรียบเทียบการ

เสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุก่อน

และหลงัการจดักจิกรรม ทีส่�ำคญัดงัต่อไปนีค้อื

		  2.1	 ผลการศึกษาข ้อมูลทั่ ว ไป  

พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่ เป็นผู้สูงอาย ุ

ที่เป็นหญิงจ�ำนวน 28 คน (93.33%) อายุ

มากกว่า 60 ปีจ�ำนวน 27 คน (90.00%) 

สถานภาพ แต่งงานจ�ำนวน 17 คน (56.67%)  

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี จ�ำนวน 16 คน  

(46.67%) อาชีพ ข้าราชการบ�ำนาญ/รัฐวิสาหกิจ 

จ�ำนวน 13 คน (43.33%) และโรคประจ�ำตัว 

ไม่มี จ�ำนวน 19 คน (63.33%)

		  2.2	 ผลการสอบถามการมส่ีวนร่วม

ในการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ 

ตารางที่ 1 ผลการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

การมีส่วนร่วมต่อด้านต่างๆ ของการจัดกิจกรรม

ด้านการด�ำเนินงาน

1.	 การมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานการจัดกิจกรรมของ 

	 ชุมชนผู้สูงอายุ

2.	 การมีส่วนร่วมในการเสนอแนะและจัดการกับปัญหา 

	 ที่เกิดขึ้นในการด�ำเนินงานการจัดกิจกรรมของชุมชน 

	 ผู้สูงอายุ

4.39

4.37

มาก

มาก

ค่าเฉลี่ย

(เต็ม 5 คะแนน)

ระดับ

การมีส่วนร่วม
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ตารางที่ 1 (ต่อ)

การมีส่วนร่วมต่อด้านต่างๆ ของการจัดกิจกรรม
ค่าเฉลี่ย

(เต็ม 5 คะแนน)

ระดับ

การมีส่วนร่วม

3.	 การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาการจัดกิจกรรมของ 

	 ชุมชนผู้สูงอายุ

4.	 การมีส่วนร่วมในการน�ำเสนอแนวทางการด�ำเนินกิจกรรม 

	 ของชุมชนผู้สูงอายุ

5.	 การมีส่วนร่วมในการวางแผนและกิจกรรมของชุมชน 

	 ผู้สูงอายุ

6.	 การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

7.	 การก�ำหนดแผนการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

8.	 การประสานงานการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

9.	 การติดตามผลการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

รวมเฉลี่ย

ด้านการจัดกิจกรรม

1.	 การเตรียมการจัดกิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ

2.	 ความน่าสนใจของกิจกรรม

3.	 กิจกรรมเหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ

4.	 กิจกรรมกระตุ ้นให้ผู ้สูงอายุแสดงความคิดเห็นและ 

	 มีส่วนร่วม

5.	 กิจกรรมมีกระบวนการขั้นตอนที่เหมาะสม

6.	 ระยะเวลาในการด�ำเนินกิจกรรมมีความเหมาะสม

รวมเฉลี่ย

ด้านผลการด�ำเนินงาน

1.	 กิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้

2.	 กิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุมีความเหมาะสมกับผู้สูงอายุ

3.	 กิจกรรมของชุมชนผู ้สูงอายุมีประโยชน์ต่อสุขภาพ 

	 ร่างกายของผู้สูงอายุ

4.41

4.59

4.53

4.28

4.43

4.33

4.35

4.41

4.48

4.53

4.87

4.69

4.49

4.83

4.65

4.47

4.65

4.91

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด
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		  จากตารางที่ 1 สามารถสรุปได้ว่า  

ผลการสอบถามการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 

ของชมุชนผูส้งูอายโุดยรวมมค่ีาคะแนนเฉลีย่ 4.56 

อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้าน 

จะพบว่า ด้านการด�ำเนนิงาน (Input) มีค่าคะแนน 

โดยเฉลี่ย 4.41 อยู่ในระดับมาก โดยรายข้อ 

ที่มีคะแนนมากที่สุดคือ การมีส่วนร่วมในการ 

น�ำเสนอแนวทางการด�ำเนนิกจิกรรมของชมุชน 

ผู ้สูงอายุ มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 4.59 อยู่ใน 

ระดบัมากทีส่ดุ ส่วนรายข้อทีม่คีะแนนน้อยทีส่ดุ 

คอื การประชาสัมพนัธ์การจดักจิกรรมของชมุชน 

ผู้สูงอายุ มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 4.28 อยู่ใน 

ระดบัมาก ด้านการจดักจิกรรม (Process) มค่ีา 

คะแนนโดยเฉลี่ย 4.65 อยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยรายข้อที่มีคะแนนมากที่สุดคือ กิจกรรม

เหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 

4.87 อยู ่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนรายข้อท่ีมี

คะแนนน้อยท่ีสดุคอื การเตรยีมการจดักจิกรรม 

ของชมุชนผูส้งูอาย ุมค่ีาคะแนนโดยเฉลีย่ 4.48 

อยู ่ ในระดับมาก ด ้านผลการด�ำเนินงาน 

(Output) มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 4.62 อยู่ใน 

ระดับมากที่สุด โดยรายข้อที่มีคะแนนมากที่สุด 

คือ กิจกรรมของชุมชนผู ้สูงอายุมีประโยชน์ 

ต่อสุขภาพร่างกายของผู้สูงอายุ มีค่าคะแนน 

โดยเฉลีย่ 4.91 อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ส่วนรายข้อ 

ทีม่คีะแนนน้อยทีส่ดุ คอื การมส่ีวนร่วมระหว่าง

ผู้สูงอายุกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง มีค่าคะแนน

โดยเฉลี่ย 4.31 อยู่ในระดับมาก

		  2.3	 ผลการสอบถามความพงึพอใจ

ที่มีต่อกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพ 

ในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี

ตารางที่ 1 (ต่อ)

การมีส่วนร่วมต่อด้านต่างๆ ของการจัดกิจกรรม
ค่าเฉลี่ย

(เต็ม 5 คะแนน)

ระดับ

การมีส่วนร่วม

4.76

4.31

4.62

4.56

มากท่ีสุด

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

4.	 กิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุมีประโยชน์ต่อสุขภาพจิตใจ 

	 ของผู้สูงอายุ

5. การมีส่วนร่วมระหว่างผู้สูงอายุกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

รวมเฉลี่ย

รวมเฉลี่ยทั้ง 3 ด้าน
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ตารางที่ 2		 ผลการสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน 

			   ผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี

ความพึงพอใจต่อด้านต่าง ๆ ของการจัดกิจกรรม
ค่าเฉลี่ย

(เต็ม 5 คะแนน)

ระดับ

ความพึงพอใจ

วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม

1.	 เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริม พัฒนาทางด้านร่างกาย 

 	 อารมณ์ จิตใจและสังคม

2.	 เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชนกับผู้สูงอายุ

3.	 เพื่อเป็นการอนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาไทย

	 ผ่านกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน

4.	 เพื่อให้เกิดความร่วมมือของชุมชน ครอบครัว 

	 เพื่อดูแลและร่วมกันพัฒนาผู้สูงอายุ

รวมเฉลี่ย

โปรแกรมการจัดกิจกรรม

1.	 กิจกรรมลีลาศ 

	 1.1	 จังหวะบีกิน (เบสิค วอล์ค)

	 1.2	 จังหวะตลุง  (แบบหน้า-หลัง)

	 1.3	 จังหวะตลุง (แบบออกด้านข้าง)

	 1.4	 จังหวะตลุง (แบบหน้า-หลัง + แบบออกด้านข้าง) 

2.	 กิจกรรมนวด

	 2.1	 การนวดบ่า

	 2.2	 การนวดต้นคอ

	 2.3	 การนวดหลัง

	 2.4	 การนวดแขน

	 2.5	 การนวดขา

3.	 กิจกรรมการท�ำลูกประคบจากสมุนไพร

รวมเฉลี่ย

4.89

4.73

4.42

4.48

4.63

4.85

4.77

4.83

4.82

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มาก

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด
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ตารางที่ 2	 (ต่อ)

ความพึงพอใจต่อด้านต่าง ๆ ของการจัดกิจกรรม
ค่าเฉลี่ย

(เต็ม 5 คะแนน)

ระดับ

ความพึงพอใจ

บุคลากรในการด�ำเนินการจัดกิจกรรม

1.	 มีความเข้าใจในกระบวนการและขั้นตอน

	 การจัดกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน

2.	 มปีระสบการณ์ทางตรงและทางอ้อมในการจดักจิกรรม

	 การเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนที่หลากหลาย

	 รวมทั้งสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้

รวมเฉลี่ย

เนื้อหาของหลักสูตร

1.	 ช่วยรักษาสุขภาพร่างกายและความสมบูรณ์ของจิตใจ

2.	 เป็นแรงจูงใจในการเข้าสังคม

3.	 ผ่อนคลายความว้าเหว่ ช่วยสร้างความสนุกสนาน

4.	 ให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสพบปะ แลกเปลี่ยนความคิด

	 ซึ่งกันและกัน

5.	 เกิดความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

รวมเฉลี่ย

สถานที่จัดกิจกรรม

1.	 แหล่งชุมชน เหมาะสมกับการจัดกิจกรรม

2.	 เดินทางสะดวก

3.	 กว้างขวาง มีสิ่งอานวยความสะดวกครบถ้วน

รวมเฉลี่ย

รวมเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน

4.45

4.43

4.44

4.82

4.73

4.71

4.63

4.38

4.65

4.67

4.72

4.55

4.65

4.64

มาก

มาก

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มาก

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด

มากท่ีสุด
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	 จากตารางที่ 2 สามารถสรุปได้ว่า  

ผลการสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรม

การเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ

จงัหวดันนทบรุ ีโดยรวมมค่ีาคะแนนเฉลีย่ 4.64 

อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้าน 

จะพบว่า ด้านวตัถปุระสงค์ของการจดักจิกรรม  

มค่ีาคะแนนโดยเฉลีย่ 4.63 อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

โดยรายข้อที่มีคะแนนมากที่สุดคือ เพื่อให ้

ผู ้สูงอายุได้รับการส่งเสริม พัฒนาทางด้าน

ร่างกาย อารมณ์ จิตใจและสังคม มีค่าคะแนน

โดยเฉลีย่ 4.89 อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ส่วนรายข้อ 

ที่มีคะแนนน้อยที่สุดคือ เพื่อเป็นการอนุรักษ์

และสืบสานภูมิปัญญาไทยผ่านกิจกรรมการ

เสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน มีค่าคะแนน

โดยเฉลี่ย 4.42 อยู่ในระดับมาก ด้านโปรแกรม 

การจดักจิกรรม มค่ีาคะแนนโดยเฉลีย่ 4.82 อยูใ่น 

ระดบัมากทีส่ดุ โดยรายข้อทีม่คีะแนนมากทีส่ดุ 

คือ กิจกรรมลีลาศ มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 4.85 

อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนรายข้อที่มีคะแนน

น้อยที่สุดคือ กิจกรรมนวด มีค่าคะแนนโดย

เฉลี่ย 4.77 อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านบุคลากร

ในการด�ำเนินการจัดกิจกรรม มีค่าคะแนน

โดยเฉลี่ย 4.44 อยู่ในระดับมาก โดยรายข้อ 

ที่มีคะแนนมากที่สุดคือ มีความเข ้าใจใน

กระบวนการและขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ 

เสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน มีค่าคะแนน

โดยเฉลี่ย 4.45 อยู่ในระดับมาก ส่วนรายข้อ 

ท่ีมีคะแนนน้อยท่ีสุดคือ มีประสบการณ์ทางตรง 

และทางอ้อมในการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชนที่หลากหลายรวมทั้ง

สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ มค่ีาคะแนน

โดยเฉลี่ย 4.43 อยู่ในระดับมาก ด้านเนื้อหา 

ของหลกัสตูร มค่ีาคะแนนโดยเฉลีย่ 4.65 อยูใ่น 

ระดบัมากท่ีสดุ โดยรายข้อทีม่คีะแนนมากท่ีสดุ 

คือ ช่วยรกัษาสขุภาพร่างกายและความสมบรูณ์ 

ของจิตใจ มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 4.82 อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ส่วนรายข้อท่ีมีคะแนนน้อย 

ทีส่ดุคอื เกิดความภาคภมูใิจในการเป็นส่วนหนึง่

ของสังคม มีค่าคะแนนโดยเฉลี่ย 4.38 อยู่ใน

ระดบัมาก ด้านสถานทีจ่ดักจิกรรม มค่ีาคะแนน 

โดยเฉลีย่ 4.65 อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ โดยรายข้อ 

ท่ีมีคะแนนมากท่ีสุดคือ เดินทางสะดวก มีค่า

คะแนนโดยเฉลี่ย 4.72 อยู่ในระดับมากที่สุด 

ส่วนรายข้อที่มีคะแนนน้อยที่สุดคือ กว้างขวาง 

มสีิง่อานวยความสะดวกครบถ้วน มค่ีาคะแนน

โดยเฉลี่ย 4.55 อยู่ในระดับมากท่ีสุด

		  2.4	ผลการเปรียบเทียบการ

เสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ

ก่อนและหลังการจัดกิจกรรม
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	 จากตารางที่ 3 สามารถสรุปได้ว่า  

ผลการเปรยีบเทยีบการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ

ในชมุชนผูส้งูอายกุ่อนและหลงัการจดักจิกรรม 

โดยรวมมีค่าคะแนนความแตกต่างเฉลี่ย 0.21 

ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้านจะพบว่า ด้านที่มีค่า

คะแนนความแตกต่างเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้าน 

พัฒนาทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจและ 

สังคม มีค่าคะแนนความแตกต่างเฉลี่ย 0.32  

ส่วนด้านที่มีค่าคะแนนความแตกต่างเฉลี่ย 

น้อยทีส่ดุคอื ด้านการเข้าอกเข้าใจซึง่กนัและกนั 

มีค่าคะแนนความแตกต่างเฉลี่ย 0.13 

	 3.	 ผลการสร้างรูปแบบการเสริมสร้าง

สัมพันธภาพ จากผลการทบทวนแนวคิด ทฤษฏี

และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบ 

สัมพันธภาพ โดยการประยุกต์ใช้ผลงานวิจัย 

ของเกวลี เครือจักร และสุนทรี สุรัตน์ (Kruejak 

& Suratana, 2015) ทีก่ล่าวว่า การสร้างรปูแบบ

การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยกระบวนการ 

มีส่วนร่วม จะต้องอาศัยการวิเคราะห์ SWOT  

เ พ่ื อ น� ำ ม า จั ด ท� ำ แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ์ ก า ร 

ด�ำเนนิงานผลงานวจิยัของ ศรสีดุา วงศ์วเิศษกลุ 

พิไลพร สุขเจริญ และสมจิตร์ พะยอมยงค์ 

(Wongwiseskul, Sukcharoen & Payomyong, 

2017) ทีก่ล่าวว่า รปูแบบการสร้างเสรมิสขุภาพ

ผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ควรจะ 

ประกอบด้วย การเพ่ิมศักยภาพของชุมชน 

ในการดแูลเพือ่สร้างเสรมิสขุภาพ การจดับรกิาร 

สร้างเสริมสุขภาพและคัดกรองความเสี่ยง  

การจัดการความรู้ในชุมชนเพื่อการสร้างเสริม 

สขุภาพ และการพัฒนาผูส้งูอายสุูภ่าวะพฤฒพลงั 

และผลการศึกษาของส�ำนักท่ีปรึกษา กล่าวว่า 

การสร้างเสริมสุขภาพคนท�ำงานในสถาน 

ประกอบการ ควรใช้กลยุทธ์การส่งเสริมสุขภาพ 

ในกฎบตัรออตตาวา ซึง่จะประกอบด้วยกลยทุธ์ 

ทีส่�ำคญั 5 ประการคอื กลยทุธ์ที ่1 สร้างนโยบาย

สาธารณะเพ่ือสุขภาพ (Build Healthy Public 

Policy) กลยทุธ์ที ่2 สร้างสรรค์สิง่แวดล้อมทีเ่อือ้

ต่อสขุภาพ (Create Supportive Environments) 

ตารางที่ 3		 ผลการเปรียบเทียบการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุก่อนและหลังการ 

			   จัดกิจกรรม

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ ก่อน

4.34

4.36

4.33

4.44

4.45

4.33

4.38

4.63

4.61

4.47

4.59

4.58

4.65

4.59

0.29

0.25

0.14

0.15

0.13

0.32

0.21

หลัง ความแตกต่าง

1. ด้านการมีกิจกรรมร่วมกัน

2. ด้านการสื่อสาร

3. ด้านความผูกพันรักใคร่

4. ด้านการให้ก�ำลังใจและการช่วยเหลือ

5. ด้านการเข้าอกเข้าใจซึ่งกันและกัน

6. ด้านพัฒนาทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจและสังคม

สัมพันธภาพรวมทุกด้าน
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กลยุทธ์ที่ 3 เสริมสร้างกิจกรรมชุมชนที่เข้มแข็ง 

(Strengthen Community Action) กลยุทธ์ที่ 4 

พัฒนาทักษะส่วนบุคคล (Develop Personal 

Skills) และกลยุทธ์ที่ 5 ปรับเปลี่ยนบริการ

สุขภาพ (Reorient Health Services) และ 

ต้องอาศัยการสร้างความรู ้ความเข้าใจด้าน 

การส่งเสริมสุขภาพแก่ผู ้คนในชุมชนอย่าง 

กว้างขวาง จะก่อให้เกิดการสนับสนุน การม ี

ส่วนร่วมจากชุมชน ซึ่งเป็นพื้นฐานของความ 

ยั่งยืนในการส่งเสริมสุขภาพ ประกอบกับ

จากผลประยุกต์ใช ้กิจกรรม กระบวนการ 

เพื่อเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ  

ซึ่งประกอบด้วย กิจกรรมลีลาศ กิจกรรมนวด 

และกิจกรรมการท�ำลูกประคบจากสมุนไพร 

ผลจากการวดัผลการจดักจิกรรมการเสรมิสร้าง 

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุร ี

ซ่ึงจะประกอบด้วยผลการศึกษาข้อมูลท่ัวไป 

ผลการสอบถามการมีส ่วนร ่วมในการจัด

กิจกรรมของชุมชนผู้สูงอายุ ผลการสอบถาม 

ความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมการเสริมสร้าง 

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุร ี

และผลการเปรียบเทียบการเสริมสร ้าง 

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุก่อนและหลัง

การจัดกิจกรรม และผลจากการร่วมระดม 

ความคดิเหน็ และรบัฟังข้อเสนอแนะจากชมุชน 

ท�ำให้ได้รูปแบบการเสริมสร้างสัมพันธภาพ

ในชุมชนผู ้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี ดังแสดง 

ในรูปภาพท่ี 2
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	 จากรูปภาพที่ 2 สามารถอธิบายได้ว่า 

รูปแบบการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชน

ประชานเิวศน์ 2 ระยะ 3 รมิคลองประปา อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จะเริ่มต้นที่การ

วเิคราะห์ SWOT เพือ่หาจดุแขง็ จดุอ่อน โอกาส

และอุปสรรค โดยอาศัยข้อมูลจากประชาชน

และข้อมูลสารสนเทศชุมชนเพื่อมาวิเคราะห ์

จุดแข็งและจุดอ่อน และนโยบาย/หน่วยงาน

ภาครฐั เอกชนเพือ่มาวเิคราะห์โอกาส อปุสรรค 

ซึง่ข้อมลูทีไ่ด้จากผลการวเิคราะห์ SWOT จะถกู 

น�ำมาใช้ในการสร้าง/ก�ำหนดนโยบายท่ีเอื้อ 

ต่อการสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู ้สูงอายุ  

หลังจากน้ันนโยบายดังกล่าวจะถูกน�ำมาสร้าง 

และพัฒนาหลักสูตร/กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ  

โดยการประยุกต์ใช้แนวคิดพฤฒพลัง (พลัง

ของการเป็นผู้สูงอายุ) ซ่ึงจะต้องมีการค�ำนึงถึง 

ภาพที่ 2 รูปแบบการเสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุจังหวัดนนทบุรี

ประชาชนและข้อมูล

สารสนเทศชุมชน

วิเคราะห์ SWOT เพ่ือหาจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค

การสร้าง/ก�ำหนดนโยบาย

ที่เอื้อต่อการสร้างสัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ

การสร้างและพัฒนาหลักสูตร/กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ 

โดยการประยุกต์ใช้แนวคิดพฤฒพลัง (พลังของการเป็นผู้สูงอายุ)

การพัฒนาทักษะบุคลากร

ในการด�ำเนินการจัดกิจกรรม

การปรับปรุง

สิ่งแวดล้อม

ให้เอื้อต่อการ

จัดกิจกรรมสร้าง

สัมพันธภาพ

การมีส่วนร่วมของ

ชุมชน/ผู้รู้/

เครือข่าย/องค์กรภาคี

	 -	 ภาครัฐ

	 -	 ภาคเอกชน

	 -	 ภาควิชาการ

	 -	 ภาคประชาชน

ผู้สูงอายุได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ทั้งทางร่ายกายและจิตใจ

นโยบาย/หน่วยงาน

ภาครัฐ เอกชน

เสริมสร้างสัมพันธภาพ

ในชุมชนผู้สูงอายุ
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ปัจจัยทางด้านสุขภาพ ด้านหลักประกันและ

ความมั่นคงในชีวิต และด้านการมีส่วนร่วม

ในสังคม ซึ่งเมื่อได้กิจกรรมแล้วก็มีความ

จ�ำเป็นที่จะต้องพัฒนาทักษะบุคลากรในการ

ด�ำเนินการจัดกิจกรรม ให้มีความเข้าใจใน

กระบวนการและขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ

เสริมสร้างสัมพันธภาพในชุมชนเป็นอย่างดี  

และจะต้องเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ทางตรง

และทางอ้อมในการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง 

สัมพันธภาพในชุมชนที่หลากหลาย รวมท้ัง 

สามารถแก ้ไขป ัญหาเฉพาะหน้าได ้ เป ็น 

อย่างดีด้วย หลังจากนั้นจึงจะจัดกิจกรรม 

เสริมสร ้างสัมพันธภาพในชุมชนผู ้สูงอายุ  

โดยการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมให้เอื้อต่อการ

จัดกิจกรรมสร้างสัมพันธภาพ และชุมชนหรือ

ผู้รู ้หรือเครือข่ายหรือองค์กรภาคี คือ ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาชน 

จะต้องมีส ่วนร่วมในการจัดกิจกรรมสร้าง

สัมพันธภาพ ซึ่งจะส่งผลให้ผู ้สูงอายุได้รับ 

การพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งทางร่ายกายและ

จิตใจในท้ายที่สุด

ข้อเสนอแนะ

	 ส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยเรื่อง “รูปแบบ 

การเสริมสร ้างสัมพันธภาพของผู ้สูงอายุ 

ในชุมชนประชานิเวศน์ 2 ระยะ 3 ริมคลอง

ประปา อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี”  

ไปประยุกต์ใช้ขยายผลในชุมชนอื่น ๆ คณะ 

ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการศึกษาและ

ท�ำวจิยัทีจ่ะท�ำในอนาคตเพิม่เตมิ ดงัต่อไปนีค้อื 

	 1.	 ควรมีการศึกษาบริบท สภาพ-

แวดล้อมของชมุชนนัน้ ๆ  ประกอบการประยกุต์

ใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการ

สร้างเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุ

	 2.	 ควรมีการศึกษาความต้องการท่ี 

แท้จริงของชุมชนก่อนที่จะจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชนผู ้สูงอายุ เพื่อให้การ 

จัดกิจกรรมตรงกับความต้องการของชุมชน

มากท่ีสุด ซ่ึงจะก่อให้เกิดความร่วมมือจาก

ชุมชนและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว้

	 3.	 ลักษณะการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชนผู้สูงอายุ ชุมชนหรือผู้รู ้

หรือเครือข่ายหรือองค์กรภาคี คือ ภาครัฐ ภาค

เอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาชน ควรจะ

ต้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

สัมพันธภาพ ตั้งแต่เมื่อเริ่มต้นจัดกิจกรรม 

จนกระทั่งเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรม เพราะ 

เมื่อนักวิจัยถอนตัวออกจากพ้ืนท่ี ชุมชน/ผู้รู ้/ 

เครือข ่าย/องค ์กรภาคี  จะต ้องสามารถ 

ด�ำเนนิการให้การด�ำเนนิงานไปได้อย่างต่อเนือ่ง 

สู่ชุมชนแห่งความย่ังยืนในท้ายท่ีสุด

	 4.	 บุคลากรในการด�ำเนินการจัด

กิจกรรม จะต้องมีความเข้าใจในกระบวนการ

และขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชนเป็นอย่างดี และจะต้อง 

เป็นบคุคลทีม่ปีระสบการณ์ทางตรงและทางอ้อม

ในการจัดกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพ

ในชุมชนท่ีหลากหลาย รวมท้ังสามารถแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดีด้วย

	 5.	 ผู ้น�ำชุมชนจะต ้องเป ็นแกนน�ำ 

ในการสร้าง/ก�ำหนดนโยบายท่ีเอือ้ต่อการสร้าง 

สมัพนัธภาพในชมุชนผูส้งูอาย ุตลอดจนเป็นผูน้�ำ

ในการจัดกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพ

ในชุมชน
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 6. ลักษณะการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

สัมพันธภาพในชุมชน ควรเป็นลักษณะการ

ด�าเนินงานที่ต่อเนื่องและได้รับการสนับสนุน

จากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยเรื่องนี้ส�าเร็จลงได้ด้วยความ

อนุเคราะห์ด้านทุนวิจัยจาก ส�านักงานคณะ

กรรมการวิจัยแห่ง (วช.) ประจ�าปีงบประมาณ 

2560 คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณ คุณลุง คุณป้า คุณย่า คุณยาย

ทุกท่านท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนประชานิเวศน์ 2 

ระยะ 3 รมิคลองประปา อ�าเภอปากเกรด็ จงัหวดั

นนทบรุ ีทีเ่ข้ากจิกรรม ให้ความช่วยเหลอืด้วยดี

ในทุก ๆ ด้าน และขอขอบพระคุณสิ่งศักดิ์สิทธิ์

ท่ีดลบันดาลให้วิจัยช้ินน้ีส�าเร็จลงได้ด้วยดี
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