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บทความวิชาการ

บทคัดย่อ

	 บทความนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของหัวหน้าทีมกีฬา และแนวทาง 

ในการคัดเลือกหัวหน้าทีมกีฬา ซึ่งผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของหัวหน้าทีมกีฬา ประกอบด้วย  

ภาวะผู้น�ำ บุคลิกภาพ การสื่อสาร การจูงใจ มนุษยสัมพันธ์ และน�้ำใจนักกีฬา ส่วนแนวทางในการ

คัดเลือกหัวหน้าทีมกีฬา ให้พิจารณาจากผู้เล่นที่มีคุณลักษณะของหัวหน้าทีมกีฬาดังกล่าว ควรใช ้

กระบวนการมส่ีวนร่วมในการคดัเลอืกหวัหน้าทมีกฬีา ถ้าเป็นการแข่งขนัระดบันานาชาตคิวรเพิม่เกณฑ์

ด้านความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ควรมีการประเมินหัวหน้าทีมเพื่อน�ำไปสู่การพัฒนา 

และปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ และควรมีการส่งเสริมให้หัวหน้าทีมได้รับการฝึกอบรมหรือให้ความรู้

เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะที่ส�ำคัญของหัวหน้าทีมกีฬา

ค�ำส�ำคัญ: คุณลักษณะ หัวหน้าทีมกีฬา กีฬาประเภททีม

ABSTRACT

	 This article is intended to study the characteristics of sport team captains and the 

policy selecting the sport team captains. The results found that the characteristics of sports 

team captains consisted of the leadership; personality; communication; motivation; human 
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relationship; and sportsmanship. The players who have the characteristics of such sports 

team leaders were considered; the participation on the selection process should be used 

are the policy selecting the sport team captains. If the competition was an international 

game, some abilities in English communication is necessary. The team captains also should 

be evaluated for developing some weaken points, promoting the sports team captains by 

training some main characteristics of the sport team captains.

Keywords: Characteristics, Sport team captains, Team sports

บทน�ำ

	 การแข่งขันกีฬามีลักษณะเฉพาะพิเศษ 

กล่าวคอื มีความสุขเมือ่ได้เล่น มคีวามสนกุสนาน 

มีสีสัน และมีเสน่ห์แห่งความท้าทาย สามารถ

ดึงดูดผู้ชมและสื่อต่าง ๆ รวมทั้งผู้สนับสนุนที่ก่อ

ให้เกิดรายได้ ท�ำให้มีอาชีพหรือเป็นธุรกิจกีฬา 

ในทกุระดบั ทัง้การแข่งขนักฬีาดบัท้องถิน่ ระดบัชาติ 

ระดบัภมูภิาค ระดบัทวปี และระดบัโลกทีม่มีลูค่า 

มหาศาล จึงเป็นสิ่งดึงดูดใจของคนทั้งโลก สามารถ

แทรกซมึเข้าไปในชวิีตประจ�ำวัน โดยไม่มกีารแบ่ง

เชื้อชาติ ศาสนา เพศ วัย และสีผิว เป็นเครื่องมือ

เพื่อสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างประเทศ และ

เป็นรากฐานที่ดีของสังคมและพลเมืองโลก

	 การแข่งขันกีฬาแต่ละชนิดให้ประสบ

ความส�ำเร็จนั้น โดยเฉพาะกีฬาประเภททีม 

นอกจากจะมีผู้จัดการทีม ผู้ฝึกสอน และผู้ช่วย

ผู้ฝึกสอนแล้ว “หัวหน้าทีมกีฬา” ถือว่าเป็นผู้มี

บทบาทส�ำคญัย่ิงทีไ่ด้รบัมอบหมายจากผูฝึ้กสอน

เพื่อท�ำหน้าที่เป็นตัวแทนของทีมในการสื่อสาร

ระหว่างผู้ฝึกสอนกับผู้เล่นในทีมตามที่ผู้ฝึกสอน

มอบหมายทั้งในสนามและนอกสนามแข่งขัน 

และการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เป็นผู้แทนทีม 

ในสนามท่ีสามารถขอค�ำชี้แจงหรือค�ำอธิบายกับ 

ผู ้ตัดสินได้ รวมท้ังปฏิบัติหน้าท่ีอื่น ๆ แทนผู้

ฝึกสอนด้วย หรอือาจกล่าวได้ว่า “หวัหน้าทมีกฬีา 

คือ ผู้ฝึกสอนคนท่ีสองของทีมกีฬา” เน่ืองจาก

นักกีฬาท่ีเป็นหัวหน้าทีมจะต้องมีคุณลักษณะ 

เฉพาะพิเศษที่นอกเหนือจากนักกีฬาคนอื่น ๆ  

ในทีม ดังน้ัน การคัดเลือกผู้เล่นท่ีจะมาเป็น

หัวหน้าทีมกีฬาจึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง จึงเป็น 

หน้าที่ของผู ้ฝ ึกสอนหรือผู ้ เกี่ยวข้องกับกีฬา

ประเภททีมชนิดน้ัน ๆ ว่า ถ้าต้องการให้ทีมกีฬา

ประสบความส�ำเร็จจะต้องพิจารณาคัดเลือก

ผู ้เล ่นมาเป็นหัวหน้าทีมกีฬาที่มีคุณลักษณะ

อย่างไร และต้องมีแนวทางในการพิจารณา 

คัดเลือกผู้เล่นท่ีจะมาเป็นหัวหน้าทีมกีฬาด้วย 

กรอบในการวิเคราะห์

	 การวิเคราะห์คุณลักษณะของหัวหน้า 

ทีมกีฬา มีกรอบในการวิเคราะห์ดังน้ี

	 แนวคิดเกี่ยวกับทีม

	 มนุษย์ไม่อาจอยู ่คนเดียวและท�ำงาน 

คนเดยีวให้ประสบความส�ำเรจ็ได้ ต้องมปีฏสิมัพนัธ์
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และเก่ียวข้องกับเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน จึงจ�ำเป็น

ต้องเข้ากลุ่มและท�ำงานเป็นทีม ค�ำว่า “ทีม” 

เป็นค�ำในภาษาอังกฤษ คือ “team” ที่น�ำมาใช้ 

ทับศัพท์ มีนักการศึกษาหลายคนได้ให้แนวคิด

เกี่ยวกับทีม ไว้ดังนี้

	 Francis & Young (1979) กล่าวว่า ทีม 

หมายถึง กลุ่มบุคคลและผู้มีพลัง มีความผูกพัน 

รับผิดชอบที่จะท�ำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ร่วมกัน สมาชิกในทีมเป็นผู้ที่ท�ำงานร่วมกันได้ดี 

และรู้สึกเพลิดเพลินที่จะท�ำงานนั้น สามารถผลิต 

ผลงานที่มีคุณภาพสูง

	 Kezsbom (1990) อธิบายว ่า ทีม  

หมายถึง การมอบหมายพิเศษให้กับกลุ่มบุคคล 

ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกันและตระหนักถึงบทบาท 

ที่ต้องพึ่งพากันในการปฏิบัติงาน และทราบว่า 

จะใช้ความสามารถที่มีอยู่ของแต่ละคนให้สัมพันธ์

กันอย่างไร เพื่อรวมพลังกันในอันที่จะน�ำความ

ส�ำเร็จมาสู่งานที่ได้รับมอบหมาย

	 เจิมจันทน์ ทองวิวัฒน์ และปัณรส  

มาลากุล ณ อยุธยา (Thongwiwatana & 

Malakul Na Ayudhaya, 1998) อธิบายว่า 

ทีมประกอบไปด้วยบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์

เก่ียวข้องซึ่งกันและกันโดยตรง เพ่ือปฏิบัติงาน

ให้ส�ำเร็จอย่างมีคุณภาพ ทีมกีฬาเป็นตัวอย่าง 

ที่เห็นได้ชัด เพราะสมาชิกในทีมมีเป้าหมาย 

ร่วมกัน คือ ต้องโยนลูกบาสเกตบอลให้ลงห่วง 

ของฝ่ายตรงกันข้ามเพื่อเอาชนะคู่ต่อสู้ สมาชิก

แต่ละคนมีหน้าที่ตามต�ำแหน่งที่ได้รับมอบหมาย  

และจะต้องประสานเข้ากับเพื่อนร่วมทีมท�ำคะแนน

ให้เป็นที่น่าพอใจ ผู้เล่นมีความห่วงใยกับการ 

ท�ำคะแนนของทีมมากกว่าของตนเอง ทุกคนรับรู ้

ว่าการสนบัสนนุซึง่กันและกันในการเล่น จะช่วยให้ 

ทีมปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล มีขวัญและ

ก�ำลังใจสูง 

	 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (Khejaranant, 

2002) ได้อธิบายความหมายของทีมไว้ว่า ทีม

หรือทีมงาน (teamwork) หมายถึง กลุ่มคนท่ี

ต้องมาท�ำงานร่วมกันโดยมีวัตถุประสงค์เดียวกัน 

และเป็นการรวมตัวที่จะต้องอาศัยความเข้าใจ  

ความผูกพัน และความร่วมมือซึ่งกันและกัน 

ของสมาชิกในกลุ่ม เพื่อท่ีสมาชิก แต่ละคน 

จะสามารถท�ำงานร่วมกนั จนประสบความส�ำเร็จ

ในเป้าหมายสูงสุดของทีมได้ ในทางปฏิบัติ 

ทีมงานอาจมีขนาดใหญ่หรือขนาดเล็กก็ได ้  

แต่ส่วนมากแล้วจะต้องประกอบด้วยหัวหน้าทีม 

(team leader) และสมาชิกของทีม (team 

members) ท่ีอาจจะมาจากหน่วยงานต่าง ๆ กัน  

แต่ทกุคนจะต้องพยายามปฏบิตังิานให้สอดคล้อง 

และประสานกันอย่างเป็นเอกภาพ โดยมีเป้าหมาย

สูงสุดของทีมเป็นเครื่องก�ำหนด

	 สุนันทา เลาหนันท์ (Laohanantha, 

2006) กล่าวว่า ทีม หมายถึง กลุ่มของบุคคล 

ท่ีท�ำงานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิก

ในกลุ ่ม ช ่วยกันท�ำงานเพื่อบรรลุเป ้าหมาย

เดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ และผู ้ร ่วมทีม 

ต่างมีความพอใจในการท�ำงานน้ัน องค์ประกอบ

พื้นฐานท่ีส�ำคัญของทีม ได้แก่ 1) ต้องประกอบ 

ไปด้วยบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป 2) บุคคลในกลุ่ม 

ต้องมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 3) บุคคลในกลุ่มต้อง 

สัมพันธ ์ต ่อกันอย ่างมีแบบแผน 4) บุคคล 

ในกลุ่มต้องพึ่งพากันในการปฏิบัติงาน 5) บุคคล

ในกลุ ่มถือว่าตนเองเป็นสมาชิกของทีมงาน 

6) บุคคลในกลุ่มมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

เดยีวกนั 7) บคุคลในกลุม่คดิว่าการท�ำงานร่วมกนั 
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ช่วยให้งานส�ำเรจ็ 8) บคุคลในกลุม่มคีวามสมคัรใจ 

ที่จะท�ำงานร่วมกัน 9) บุคคลในกลุ ่มมีความ 

เพลิดเพลินที่จะท�ำงานและผลิตผลงานคุณภาพสูง 

และ 10) บุคคลในกลุ่มพร้อมที่จะเผชิญปัญหา

ร่วมกัน

	 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าว 

จึงสรุปได้ว่า “ทีม” หมายถึง กลุ่มบุคคลที่ปฏิบัติ

งานร่วมกัน ทุกคนมีจิตส�ำนึก มีความรับผิดชอบ 

และมเีป้าหมายเพือ่ความส�ำเรจ็ในการปฏบิตังิาน 

ร่วมกัน การเล่นกีฬาก็เช่นเดียวกัน โดยเฉพาะ 

กีฬาประเภททีม เช่น เซปักตะกร้อ บาสเกตบอล  

วอลเลย์บอล แฮนด์บอล ฟุตบอล ฮอกกี้ รักบี้ 

ฟุตบอล เป็นต้น ผู้เล่นในทีมทุกคนต้องมุ่งมั่น 

ในการแข่งขันเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายแห่งชัยชนะ

ร่วมกัน ซึ่งจ�ำเป็นต้องมีผู ้เล่นที่ท�ำหน้าที่เป็น

หัวหน้าทีมของกีฬาชนิดนั้น ๆ เนื่องจากหัวหน้า 

ทีมกีฬาต้องปฏิบัติหน้าที่ทั้งในสนามและนอก

สนามแข่งขัน ซึ่งนอกจากจะคอยดูแลสมาชิก

ในทีมแล้วยังต้องรักษาสิทธิ์ของทีมด้วยโดยเป็น

ตัวแทนของทีมในการติดต่อสื่อสารกับกรรมการ

ผู้ตัดสิน ซึ่งถือว่าเป็นบทบาทและหน้าที่ที่ส�ำคัญ

ส�ำหรับการเป็นหัวหน้าทีมกีฬา 

	 บทบาทของผู้น�ำและผู้ตามในทีม

	 ผู ้น�ำและผู ้ตามในทีมจะต้องให้ความ

ส�ำคัญกับบทบาทหน้าที่ของตนเอง และมีการ 

แสดงออกที่เหมาะสมเพ่ือความส�ำเร็จของทีม 

ร่วมกัน การเล่นกีฬาเป็นทีมต้องมีผู ้น�ำที่เป็น 

ศูนย ์ รวมของทีมเ พ่ือให ้ทุกคนปฏิบัติตาม  

นอกสนาม คือ ผู ้ฝ ึกสอน ส่วนในสนาม คือ  

หัวหน้าทีม ที่เป็นศูนย์รวมของทีม ซึ่งมีนักการ

ศึกษาได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผู้น�ำและ

ผู้ตามในทีมไว้ดังน้ี

	 พรพิมล เขาสมบูรณ์ (Khaosomboon, 

2000) กล่าวว่า หัวใจของทีม คือ การมีข้อผูกมัด

ร่วมกัน ท�ำให้กลายเป็นพลังในการท�ำงานแบบ

ร่วมมือกัน ไม่ใช่การท�ำงานแบบต่างคนต่างท�ำ 

เพื่อประโยชน์ของตนเท่าน้ัน แต่เป็นการร่วมแรง 

ร่วมใจกันท�ำในงานท่ีคนเดียวท�ำไม่ได้ หรือบรรลุ

ความส�ำเร็จได้ยาก ผลงานของทีมจึงให้คุณค่า 

มากกว่าผลรวมของงานท่ีทุกคนท�ำแล้วน�ำมา 

บวกรวมกัน  เพราะความร่วมมือร ่วมใจกัน 

จึงท�ำงานด้วยความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน 

ตัวอย่างของการท�ำงานเป็นทีมที่ชัดเจนได้แก่ 

การเล่นกีฬา เช่น ทีมฟุตบอล ทีมบาสเกตบอล  

ทีมเชียร์ลีดเดอร์ เป็นต้น ดังน้ันส่ิงท่ีท�ำให้ทีม 

แตกต่างจากกลุ่ม คือ ความสามารถท่ีจะท�ำงาน

ไปสู่ความส�ำเร็จได้มากกว่า โดยการน�ำความรู ้

และทักษะมาบูรณาการเข้าด้วยกัน

	 ยงยุทธ เกษสาคร (Ketsakhon, 2001) 

ได้กล่าวว่า ผู ้น�ำท่ีฉลาดต้องรู้จักหาแนวทาง 

ให้บุคคลในทีมท�ำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เพื่อโน้มน้าวจิตใจ 

ให้สมาชิกทุ่มเทก�ำลังกายและใจ และสร้างพลัง

ให้เกิดการรวมกลุ่มกันท�ำงานเพื่อความส�ำเร็จ

ตามเป้าหมายร่วมกัน ดังน้ี

	 1.	 สมาชิกของทีมต้องมีวัตถุประสงค์

ร่วมกัน โดยที่ทุกคนรู ้สึกว่าต่างมีภาระผูกพัน 

ที่จะต ้องปฏิบัติหรือด�ำเนินการ ให ้ เป ็นไป

ตามวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างจริงจัง

วัตถุประสงค์ดังกล่าวจะต้องชัดเจนและเป็น 

ท่ียอมรับของสมาชิกทุกคนในทีม เพื่อให้สมาชิก

มีแรงจูงใจท่ีจะปฏิบัติงาน

	 2.	 สามารถวเิคราะห์จดุอ่อนและจดุแขง็

ของตนและสมาชิก โดยที่สมาชิกของทีมจะต้อง
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มีความสามารถในการเข้าใจในพฤติกรรมของ

ตนเองและเพื่อนร่วมทีม โดยต้องเข้าใจว่ามนุษย์ 

มีความแตกต่างกันทั้งร่างกาย จิตใจ ทักษะ ความรู้ 

ความสามารถและประสบการณ์

	 3.	 สมาชิกในทีมต้องแสดงบทบาทหน้าที่

ของตนอย่างเหมาะสม โดยมีทั้งบทบาทที่มุ ่ง

สนองความต้องการเฉพาะตนและบทบาทตาม

ต�ำแหน่ง

	 4.	 ต้องมบีทบาท กฎเกณฑ์ หรอืมาตรฐาน

ต่าง ๆ ที่เป็นเครื่องช่วยในการควบคุมให้สมาชิก

ของทมีประพฤตแิละปฏบิตัติามเกณฑ์มาตรฐาน

นั้น ๆ เหมือนกัน

	 5.	 มีระบบการติดต่อสื่อสารที่ดีระหว่าง

สมาชิกของทีม

	 6.	 มวีธิกีารขจดัข้อขดัแย้งทีเ่กดิขึน้อย่าง

มีประสิทธิภาพ โดยการออมชอมประนีประนอม  

พูดด ้วยเหตุผลหรือการลงมติจากที่ประชุม 

ด้วยกระบวนการกลุ่ม

	 7.	 สร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิก 

ในการท�ำงาน โดยการแสดงออกทางสีหน้ากิริยา

ท่าทาง ความกระตือรือร้นในการพุดคุยเปิดเผย 

ไว้วางใจซึง่กนัและกนั และขอความเหน็ตลอดจน 

ค�ำปรึกษาพร้อมที่จะแสดงน�้ำใจ และให้ความ

ช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มเท่าที่โอกาสจะอ�ำนวย

	 8.	 ทีมสามารถท�ำให้สภาพการท�ำงาน

เป็นที่น่าพอใจ ที่กระตุ้นให้เกิดความสนุกสนาน

และเกิดความสนใจรักในการท�ำงาน ท�ำให้

สมาชิกในกลุ่มรู ้สึกเป็นกลุ่มเดียวกันหรือพวก

เดียวกัน

	 9.	 มีวิธีการท�ำงานที่ดีในกลุ่ม เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

โดยเฉพาะในการตัดสินใจ โดยทุกคนในกลุ่ม

ต้องเข้าใจเหตผุลท่ีต้องท�ำการตดัสินใจ วเิคราะห์

ปัญหา ก�ำหนดแนวทางแก้ปัญหา เลือกแนวทาง

แก้ปัญหา ท่ีเหมาะสมท่ีสุด และด�ำเนินการ 

ตามแนวทางท่ีได้ตัดสินใจ โดยมีการประเมินผล 

อย่างเป็นระบบ

	 10. สร ้างบรรยากาศการท�ำงานท่ีดี  

ทั้งสภาพแวดล้อมในที่ท�ำงานและสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล

	 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (Sutthilerdarun, 

2002) กล่าวว่า ความส�ำคัญของทีมจะเน้นไป 

ที่การท�ำงานเป็นหลัก โดยการท�ำงานเป็นทีม  

ซึ่งเปรียบเสมือนการเล่นกีฬา เช่น ทีมฟุตบอล 

ทีมบาสเกตบอล และทีมวอลเลย์บอล เป็นต้น 

เมือ่พจิารณาตวัอย่างทมีฟตุบอลซึง่ประกอบด้วย 

หัวหน้าทีมและสมาชิกในทีม ได้แก่ ผู้รักษาประตู 

ผูเ้ล่นกองหลงั ผูเ้ล่นกองกลาง และผูเ้ล่นกองหน้า 

เปรียบเทียบได้กับในองค์การหรือหน่วยงานที่ม ี

ผู้จัดการหรืออธิบดี ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก หัวหน้า

กอง หัวหน้าฝ่าย และผู้ปฏิบัติงาน ในทีมฟุตบอล

ถ้าผู้เล่นกองหลังและผู้เล่นกองกลางประสานงาน 

หรือเล่นได้ดีหรือแสดงบทบาทดี จะส่งลูกบอล 

ไปยังกองหน้า เพื่อให้กองหน้าน�ำลูกบอลไปยิง

เข้าประตูของคู ่แข่งขัน และมีผู ้เล่นกองกลาง 

เป็นผูส้นบัสนนุอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะหวัหน้าทมี 

โอกาสทีท่มีฟตุบอลจะได้รบัชยัชนะกม็มีาก ในทาง 

ตรงกนัข้าม ถ้าทมีฟตุบอลขาดการประสานงานทีด่ี 

นักฟุตบอลขาดความเต็มใจในการเล่น และขาด

ทักษะเฉพาะตัว ก็มีโอกาสน้อยท่ีจะได้รับชัยชนะ

หรือมีโอกาสจะแพ้ได้ 

	 สมคิด บางโม (Bangmo, 2015) กล่าวถึง

สมาชิกของทีมว่า สมาชิกทุกคนของทีมมีความ

ส�ำคัญ ความส�ำเร็จของทีมขึ้นอยู่กับบทบาทของ
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สมาชิกทุกคน บทบาท (role) คือ ความคาดหวัง

ของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ในสิ่งที่ 

ต้องการให้บุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติทั้งเรื่อง 

ส่วนตัวและการท�ำงาน ส่วนหัวหน้าทีมมีความ

ส�ำคัญยิ่งต่อความส�ำเร็จของทีม ซึ่งบทบาทของ

หัวหน้าทีม มีดังนี้

	 1.	 รู้เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของทีม

อย่างชัดเจน และแจ้งให้สมาชิกในทีมงานได้ 

รับรู้ตรงกัน 

	 2.	 ยอมรับความสามารถและให้เกียรติ

สมาชิกทุกคน เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ

ท�ำงาน 

	 3.	 จัดสรรหน้าที่ความรับผิดชอบและ

ทรัพยากรให้แก่สมาชิกทุกคนอย่างเหมาะสม 

	 4.	 ติดตามและอ�ำนวยความสะดวก 

ในการท�ำงานของสมาชิกอย่างสม�่ำเสมอ 

	 5.	 เป็นผู ้น�ำที่ดีและเป็นตัวอย่างที่ ดี 

แก่สมาชิก เช่น ท�ำงานหนัก ขยันขันแข็ง มีความ

รับผิดชอบ เสียสละ และมีการพัฒนาตนเอง 

	 6.	 เอาใจใส่สมาชกิอย่างทัว่ถงึ สร้างขวญั

และก�ำลังใจในการท�ำงาน 

	 7.	 เป็นผู้ขจัดความขัดแย้งภายในทีม 

เมื่อมีความขัดแย้งเกิดขึ้นต้องรีบขจัดความ 

ขัดแย้งทันที 

	 8.	 ประเมนิผลงานของสมาชกิด้วยความ 

เป็นธรรม สามารถเป็นกระจกสะท้อนภาพ 

การท�ำงานของสมาชิกได้ 

	 9. 	พฒันาทมีอย่างสม�ำ่เสมอและต่อเนือ่ง

	 จากแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผู ้น�ำ

และผู ้ตามของทีมดังกล่าว การแข่งขันกีฬา

ประเภททีมทุกชนิดก็เช่นเดียวกัน นอกจากจะ

มีสมาชิกที่เป็นผู้เล่นในทีมกีฬาชนิดนั้น ๆ แล้ว 

จะต้องมีหัวหน้าทีมกีฬา (sport team captains) 

ท่ีจะต้องแสดงบทบาทของผู้น�ำ (leader) เพราะ

หัวหน้าทีมกีฬานอกจากจะมีบทบาทเป็นผู้เล่น 

คนหน่ึงในทีมแล้ว ยงัมบีทบาทส�ำคัญหลายประการ

และต้องมคีณุลักษณะท่ีเหมาะสมอย่างยิง่ในการ

ท�ำหน้าท่ีเป็นผู้น�ำของทีม

	 การเป็นหัวหน้าทีม

	 หัวหน้าทีม เป็นผู้ชี้น�ำหรือผู้ประสานงาน 

ในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้กิจกรรมนั้นส�ำเร็จ

ลุล่วงตามวัตถุประสงค์ ถ้าหัวหน้าทีมไม่มีความ

สามารถ หรือมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอในการ

ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ไม่เพียงแต่จะท�ำให้สมาชิก 

ภายในทีมไม่ปฏิบัติตามเท่าน้ัน แต่อาจส่งผล 

ให้เกิดความล้มเหลวของการท�ำกิจกรรมนั้นได้ 

ซึ่งมีผู ้ให้กรอบความคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 

ท่ีส�ำคัญของการเป็นผู้น�ำหรือหัวหน้าทีม ไว้ดังน้ี

	 Barnard (1969) กล่าวถึงลักษณะที่ดี

ของหัวหน้าทีม ได้แก่ 1) ความมีชีวิตชีวาและ

อดทน (vitality and endurance) 2) ความ

สามารถในการตัดสินใจ (decisiveness)  

3) ความสามารถในการจูงใจ (persuasiveness) 

4) ความรับผิดชอบ (responsibility) และ  

5) ความฉลาดมีไหวพริบ (intellectual)	

	 Quible (1980) กล่าวถึงลักษณะท่ีดี 

ของหัวหน้าทีมว่า ประกอบด้วย 1) มีศิลปะ 

ในการท�ำงาน 2) ฉลาด รอบรู้ และกล้าตัดสินใจ 

3) ศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิและใส่ใจปรบัปรงุงาน  

4) มีความซื่อสัตย์ ขยัน และมีความคิดริเริ่ม  

5) มีความยุติธรรม 6) สุขภาพแข็งแรง และ  

7) ท�ำงานร่วมกับผู้ร่วมงานได้

	 Sachs (1996) กล่าวว่า ลักษณะของ

ผู้น�ำที่ดี ได้แก่ 1) มีความเข้าใจตนเอง 2) ยอม 
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รับฟ ังและเคารพในความคิดเห็นของผู ้อื่น  

3) มีความเข้าใจในสถานการณ์ของผู้ร่วมงาน  

4) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ 5) สามารถ 

น�ำความคิดเห็นของผู ้ร ่วมงานไปใช้ให ้เกิด

ประโยชน์แก่หน่วยงาน

	 สุ ป ร า ณี  ข วั ญ บุ ญ จั น ท ร ์ 

(Khwanboonchan, 1998) ได้กล่าวว่า ผู ้น�ำ

ต้องสามารถสร้างทีมกีฬาได้อย่างแข็งแรงและ

มั่นคง ไม่ว่าจะเป็นการคัดเลือกนักกีฬา การให้

แรงจูงใจ การให้รางวัล การวางแผนการฝึกซ้อม  

การจัดหางบประมาณ การสร ้างความเป็น 

อันหนึ่งอันเดียวกันของทีม เป็นผู ้ที่สามารถ 

ในการตัดสินใจเพื่อน�ำทีมไปสู ่ความส�ำเร็จดัง 

จุดประสงค์

	 จากแนวคิดเกี่ยวกับผู้น�ำหรือหัวหน้าทีม

ดังกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดของ Terry (2016) 

หรือ “กัปตันเจที” อดีตหัวหน้าทีมกีฬาของสโมสร

ฟุตบอลเชลซีและทีมชาติอังกฤษ ที่กล่าวว่า  

สิ่งส�ำคัญที่สุดของหัวหน้าทีม คือ อย่าพยายาม

เรียกร้องให้คนอื่นมานับถือหัวหน้าทีม แต่จง 

ท�ำให ้ได ้มาซึ่งความน่านับถือของการเป ็น 

หัวหน้าทีม ดังค�ำกล่าวที่ว่า “บางครั้งมันไม่ใช ่

ส่ิงที่คุณพูด แต่มันคือสิ่งที่คุณท�ำ” การท�ำให ้

ได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมทีมและเรียนรู ้

เพื่อนร่วมทีม จงให้ความสนิทสนมเป็นกันเองกับ

เพื่อนร่วมทีมทุกคน การฝึกซ้อมอย่างหนักทุกวัน

กับเพื่อนร่วมทีม จะสร้างความประทับใจให้กับ

สมาชิกในทีม รวมทั้งจากการที่ได้ทุ่มเทการเล่น 

ในสนามทุก ๆ ครั้ง จะท�ำให้ได้รับการยอมรับ 

มากขึน้เรือ่ย ๆ  ดงัค�ำกล่าวทีว่่า “หากคณุก�ำลงัท�ำ 

ในสิ่งที่ถูกต้อง เมื่อถึงเวลาที่คุณขอร้องให้ใคร 

ท�ำอะไรเพิ่มขึ้น พวกเขาจะท�ำเพ่ือคุณ” 

	 จึงสรุปได้ว่า หัวหน้าทีมกีฬาจะต้องเป็น 

ผู้มคีณุลักษณะท่ีพงึประสงค์ และมคีวามสามารถ

ที่โดดเด่น มีความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจ  

เป็นแบบอย่างท่ีดีท้ังในสนามและนอกสนาม

แข่งขนั และสามารถน�ำพาทมีไปสูค่วามส�ำเรจ็ได้

เนื้อหา

	 จากการศึกษาสังเคราะห์เอกสารและ

งานวจิยัท่ีเกีย่วข้อง สามารถสรปุคณุลักษณะของ

ผูเ้ล่นทีจ่ะเป็นหวัหน้าทมีกฬีา และแนวทางในการ

คดัเลือกหัวหน้าทีมกฬีา ได้ดงัน้ี (Chuaypanang, 

2017)

	 คุณลักษณะของหัวหน้าทีมกีฬา 

	 คุณลักษณะของผู้เล่นท่ีจะเป็นหัวหน้า

ทีมกีฬามี 6 ด้าน ได้แก่ ภาวะผู้น�ำ บุคลิกภาพ 

การส่ือสาร การจูงใจ มนุษยสัมพันธ์ และน�้ำใจ

นักกีฬา ซึ่งคุณลักษณะของหัวหน้าทีมกีฬา 

ในแต่ละด้านน้ัน มีความหมายและองค์ประกอบ 

ดังนี้	

	 1.	 ภาวะผู้น�ำ หมายถึง ความสามารถ 

ในการน�ำผูอ้ืน่ให้ท�ำงานมุง่ไปสูเ่ป้าหมายร่วมกนัได้ 

ซึ่งภาวะผู้น�ำของหัวหน้าทีมกีฬา มีองค์ประกอบ

ดังนี้

		  1.1	 มีความรับผิดชอบ 

		  1.2	 ยอมรับค�ำติชมจากผู้ฝึกสอน

และผู้เล่นในทีม 

		  1.3	 เป็นศูนย์รวมใจของทีมให้เป็น

หน่ึงเดียว 

		  1.4	 รับฟังความคิดเห็นของผู ้เล่น 

ในทีมและผู้อื่น 

		  1.5	 ส า ม า ร ถ แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า 

เฉพาะหน้าได้ 
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		  1.6	 กล ้า เสนอความคิดเห็นต ่อ 

ผู้ฝึกสอนและผู้เล่นในทีม 

		  1.7	 ให้ความเสมอภาคกับทุกคน 

		  1.8	 มีความกล้าหาญ 

		  1.9	 สามารถรกัษาผลประโยชน์ของ

ทีมได้ 

		  1.10	ตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว 

		  1.11	สามารถท�ำหน้าทีแ่ทนผูฝึ้กสอน

ทั้งในและนอกสนามแข่งขันได้

	 2.	บุคลิกภาพ  หมายถึง ลักษณะ 

ประจ�ำตัวของบุคคลทั้งภายในและภายนอก 

ของบคุคลนัน้ ๆ  ซึง่บุคลกิภาพของหวัหน้าทมีกฬีา 

มีองค์ประกอบดังนี้

		  2.1	 มีระเบียบวินัยต่อตนเองและ

ส่วนรวม 

		  2.2	 มีความภาคภูมิใจต่อทีมและ

องค์กรของตน

		  2.3	 รักษาสุขภาพและสมรรถภาพ

ทางกายอยู่เสมอ 

		  2.4	 แต่งกายเหมาะสมกบักาลเทศะ 

		  2.5	 เป็นแบบอย่างที่ดีแก่เยาวชน

และบุคคลทั่วไป 

		  2.6	 มีความประพฤติดีทั้งในและ

นอกสนามแข่งขัน 

		  2.7	 มีอารมณ์มั่นคง 

		  2.8	 มีจิตใจแจ่มใสร่าเริง 

		  2.9	 มีกิริยาวาจาสุภาพ 

		  2.10	มีบุคลิกเป็นที่น่านิยม

	 3.	 การสื่อสาร หมายถึง ความสามารถ

ในการสื่อความหมายที่ต้องการให้ผู ้อื่นเข้าใจ 

ตรงกันได้ ซึ่งการสื่อสารของหัวหน้าทีมกีฬา  

มีองค์ประกอบดังนี้

		  3.1	 สามารถถ่ายทอดค�ำส่ังหรือ 

ข้อแนะน�ำจากผู้ฝึกสอนให้กับผู้เล่นในทีมได้ 

		  3.2	 สามารถสั่งการในสนามด้วย 

ค�ำพูดท่ีส้ันและชัดเจนได้ 

		  3.3	 สามารถถ่ายทอดความรูเ้กีย่วกบั 

ระเบียบ กฎ และกติกาการแข่งขันให้กับผู้เล่น 

ในทีมได้ 

		  3.4	 สามารถอธิบายหรือชี้ แจง

เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสนามให้ผู้ตัดสินเข้าใจได้ 

		  3.5	 มีวิธีการชมเชยและให้ก�ำลังใจ

ผู้เล่นในทีมได้ 

		  3.6	 สามารถแนะน�ำเกี่ยวกับวิธี 

การเล่นให้กับผู้เล่นในทีมได้ 

		  3.7	 สามารถใช้ภาษากายกบัทกุคนได้ 

		  3.8 	 สามารถวางแผนการเล่นร่วมกบั

ผู้ฝึกสอนได้ 

		  3.9	 สามารถสอดแนม (scouting) 

ร่วมกับผู้ฝึกสอนได้ 

	 4.	 การจูงใจ หมายถึง ความสามารถ 

ในการชักน�ำหรือกระตุ้นให้ผู้อื่นท�ำงานมุ่งไปสู่

เป้าหมายได้ ซึ่งการจูงใจของหัวหน้าทีมกีฬา  

มีองค์ประกอบดังน้ี

		  4.1	 มีความมุ ่งมั่นและไม่ย ่อท้อ 

เมือ่ทีมอยูใ่นสถานการณ์ท่ีเป็นรองในการแข่งขนั 

		  4.2	 สามารถกระตุ ้นผู ้ เล ่นในทีม 

ให้เล่นอย่างเต็มท่ีได้ 

		  4.3	 สามารถกระตุ ้นผู ้ เล ่นในทีม 

ให้เล่นอย่างฮึกเหิมได้ 

		  4.4	 มีความพยายามในการฝึกซ้อม

และแข่งขัน 

		  4.5	 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ

แข่งขัน 
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		  4.6	 สามารถเป็นต้นแบบทั้งการ 

ฝึกซ้อมและแข่งขันให้ผู้เล่นในทีมคล้อยตามได้ 

		  4.7	 สามารถใช้ค�ำพูดเชิงบวกกับ 

ผู้เล่นในทีม

		  4.8	 มวีธิกีารจงูใจผูเ้ล่นในทมีให้เล่น

เพื่อชัยชนะได้ 

		  4.9	 สามารถใช้ค�ำพูดปลอบใจเชิง

กระตุ้นผู้เล่นในทีม

	 5.	 มนุษยสัมพันธ์  หมายถึง ความ

สามารถในการปรับตัวอยู ่ร ่วมกันกับผู ้อื่นได้  

ซึง่มนษุยสมัพนัธ์ของหวัหน้าทมีกฬีา มอีงค์ประกอบ

ดังนี้

		  5.1	 ได้รบัความไว้วางใจจากผู้ฝึกสอน

และผู้เล่นในทีม 

		  5.2	 มีความเป็นมิตร 

		  5.3	 ให ้ความส�ำคัญกับการเล ่น 

เป็นทีมมากกว่าการใช้ความสามารถเฉพาะบุคคล 

		  5.4	 ไม่เห็นแก่ตัว 

		  5.5	 สามารถปรับตัวเข้ากับคณะ

ท�ำงานของทีมและผู้เล่นในทีมได้ 

		  5.6	 ให้ความร่วมมอืกบัทมีและผูอ้ืน่

		  5.7	 ให้ความช่วยเหลือทีมและผู้อื่น 

		  5.8	 มีความสนทิสนมคุน้เคยกบัผูเ้ล่น

ในทีม 

		  5.9	 ยกย่องให้เกยีรตผิูอ้ืน่อย่างจรงิใจ 

		  5.10	สามารถจ�ำชื่อและบุคลิกของ 

ผู้เล่นในทีมได้ 

	 6.	น�้ ำ ใจนั กกีฬา  หมายถึ ง  การ 

ประพฤติตนที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับในการ

แข่งขันกีฬา ซึ่งน�้ำใจนักกีฬาของหัวหน้าทีมกีฬา 

มีองค์ประกอบดังนี้

		  6.1	 รู้แพ้ รู้ชนะ และรู้อภัย 

		  6.2	 เล่นกีฬาอย่างเต็มความสามารถ

ทุกครั้ง 

		  6.3	 แสดงน�้ำใจกับผู้เล่นในทีมและ

คู่แข่งขัน 

		  6.4	 ปฏิบัติตามระเบียบ กฎ และ

กติกาการแข่งขัน 

		  6.5	 เล่นกีฬาอย่างยุติธรรม 

		  6.6	 มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและ 

คู่แข่งขัน 

		  6.7	 ไม ่ดูดถูกเหยียดหยามทีมคู ่

แข่งขันและผู้อื่น 

		  6.8	 เคารพผู้ตัดสิน กรรมการ และ

เจ้าหน้าท่ี 

		  6.9	 ไม่เอาเปรยีบหรอืซ�ำ้เตมิคูแ่ข่งขนั 

		  6.10	สามารถควบคมุอารมณ์เมือ่ถกู

ยั่วยุได้

	 อนึ่ง ผู ้ เล ่นที่จะเป็นหัวหน้าทีมกีฬา

นอกจากจะมีคุณลักษณะท่ีส�ำคัญดังกล่าวแล้ว 

อาจจะพิจารณาจากองค์ประกอบอื่น ๆ อีก เช่น 

เป็นผู ้มีความสามารถในการเล่นสูง เป็นผู ้มี

ประสบการณ์ในการแข่งขันสูง มีความสามารถ

ในการควบคุมดูแลผู้เล่นในทีมได้ มีอาวุโสในทีม 

เป็นต้น

	 แนวทางในการคัดเลือกหัวหน้าทีม

กีฬา 	

	 ในการคัดเลือกหัวหน้าทีมกีฬาเพื่อเป็น

กลไกขับเคล่ือนการแข่งขันไปสู่เป้าหมายแห่ง

ชัยชนะร่วมกันน้ัน มีแนวทางดังน้ี

	 1.	 พิจารณาจากผู้เล่นท่ีมีคุณลักษณะ

ต่าง ๆ  ดงักล่าว ครบถ้วนทัง้ 6 ด้าน ได้แก่ ภาวะผูน้�ำ 

บุคลิกภาพ การสื่อสาร การจูงใจ มนุษยสัมพันธ์ 

และน�ำ้ใจนกักฬีา ซึง่ถอืว่าเป็นผูเ้ล่นทีม่คีณุสมบตัิ 
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พ้ืนฐานเหมาะสมที่จะเป็นหัวหน้าทีมกีฬาที่ดีได้  

แต่ทั้งนี้อาจจะพิจารณาจากองค์ประกอบอื่น ๆ  

เพิ่มเติมด้วยก็ได้ เช่น เป็นผู ้มีความสามารถ 

ในการเล่นสูง หรือมีประสบการณ์สูง หรือมีความ

อาวุโสในทีม เป็นต้น

	 2.	 พิจารณาจากสถานการณ์ในการ

แข่งขันแต่ละครั้ง เพราะในบางสถานการณ์ 

การแข่งขันนั้นสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับเกมการแข่งขัน หรือความกดดันอาจจะแตกต่าง 

กันไป

	 3.	 ควรใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของ 

ผู ้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการคัดเลือกหัวหน้าทีม  

ทัง้จากคณะ ผู้ฝึกสอนและนกักฬีา เพราะจะท�ำให้

เป็นที่ยอมรับของทีม 

	 4.	 ถ้าเป็นการแข่งขันระดับนานาชาติ

ควรเพิ่มเกณฑ์การคัดเลือกหัวหน้าทีม คือ  

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ เพราะหัวหน้าทีม

ต้องท�ำหน้าทีส่ือ่สารกบัผูต้ดัสนิ รวมทัง้การตดิต่อ

ประสานงานต่าง ๆ กับผู้ที่เกี่ยวข้อง 

	 5.	 ควรมกีารประเมนิหวัหน้าทมีระหว่าง

ปฏิบัติหน้าที่เป็นระยะ ๆ เพื่อน�ำข้อมูลไปสู่การ

พัฒนาและปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ หรือเมื่อ

ต้องการเปลี่ยนแปลงหัวหน้าทีม รวมทั้งมีการ

ประเมินเมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือน�ำไปใช้

ประกอบการพิจารณาคัดเลือกหัวหน้าทีมในครั้ง

ต่อ ๆ ไป 

บทสรุป

	 คุณลักษณะของหัวหน ้าทีมกีฬาทั้ง  

6 ด้านนั้น ภาวะผู้น�ำของหัวหน้าทีมกีฬาถือว่า 

มคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ส�ำหรบัคนทีจ่ะเป็นหวัหน้า

ทีมกีฬา ดังค�ำกล่าวที่ว่า “ความส�ำเร็จของทีมนั้น 

ขึ้นอยู่กับภาวะผู้น�ำของหัวหน้าทีมเป็นส�ำคัญ”  

ส่วนบุคลิกภาพนั้นท�ำให้คนมีความแตกต่างกัน 

เ น่ืองจากบุคลิกภาพของแต ่ละคนจะเป ็น

เอกลักษณ์เฉพาะส�ำหรับคนน้ัน ๆ โดยเฉพาะ

หัวหน้าทีมกีฬาจะต้องเป็นผู ้ที่มีบุคลิกภาพ 

ท่ีดีและโดดเด่นมากกว่านักกีฬาคนอื่น ๆ และ

สามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีได้ การส่ือสารของ

หัวหน้าทีมกีฬาก็จัดเป็นคุณลักษณะท่ีส�ำคัญ

และจ�ำเป็นอีกอย่างหน่ึง เน่ืองจากหัวหน้าทีม

กีฬาเปรียบเสมือนคนกลางที่จะต้องติดต่อกับ 

ผู้ฝึกสอน เพื่อนร่วมทีม เจ้าหน้าท่ี กรรมการ

ผู ้ตัดสินทั้งในและนอกสนามแข่งขัน รวมทั้ง

สื่อมวลชน ถ้ามีการสื่อสารที่ผิดพลาดอาจท�ำให้ 

เกิดความเสียหายต่อทีมได้ เพราะการสื่อสาร

ท�ำให้เกิดการถ่ายทอดความหมายและการ 

ท�ำความเข้าใจความหมาย หรอืเป็นการแลกเปลีย่น 

ข ้อมูลข่าวสารระหว่างผู ้ส ่งสารกับผู ้รับสาร 

ให้เข้าใจถูกต้องตรงกัน การจูงใจของหัวหน้า 

ทีมกีฬาก็จัดเป็นคุณลักษณะที่ส�ำคัญอีกอย่างหนึ่ง 

เช ่นกัน เพราะหัวหน้าทีมกีฬามีส ่วนส�ำคัญ 

อย่างยิ่งต่อพฤติกรรมการแสดงออก และการ

ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกในทีม 

การจูงใจเป็นการกระตุ้นหรือปลุกเร้าให้สมาชิก

ภายในทีมมีขวัญก�ำลังใจ มีความมุ่งมั่นตั้งใจ  

และมีความเต็มใจที่จะฝึกซ้อมหรือแข่งขันอย่าง 

เต็มความสามารถ ส่วนด้านมนุษยสัมพันธ์ 

ของหัวหน้าทีมกีฬาก็ถือว่าจ�ำเป็นต้องมี เพราะ 

มนุษยสัมพันธ์เป็นเร่ืองจ�ำเป็นส�ำหรับทุกคน  

เน่ืองจากการใช้ชีวิตประจ�ำวันของคนเราน้ัน 

จะเกี่ยวข ้องปฏิสัมพันธ ์กันกับคนรอบข ้าง 

ตลอดเวลา โดยเฉพาะนกักฬีาประเภททมีทกุชนดิ 

ผู้เล่นจะต้องพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั ต้องรวมใจ
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เป็นหนึ่งเดียวจึงจะท�าให้การฝึกซ้อมและแข่งขัน

เป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุเป้าหมายแห่ง

ชัยชนะได้ ส�าหรับน�้าใจนักกีฬาจัดเป็นคุณสมบัติ

พ้ืนฐานของนักกีฬาทุกคนและเป็นคุณธรรม

ประจ�าใจในการแข่งขันกีฬา แต่หัวหน้าทีมกีฬา

จะต้องมีน�้าใจนักกีฬามากกว่าผู ้เล่นคนอื่น ๆ 

ซึ่ งจะเห็นได ้ว ่าเมื่อใดที่นักกีฬาแสดงออก

ทางด้านน�้าใจนักกีฬา ก็จะได้รับความชื่นชม

ทั้งจากคู่แข่งขันและผู้ดูกีฬาทุกครั้งเมื่อนั้น 

 นอกจากนี้  แนวทางในการคัดเลือก

หัวหน้าทีมกีฬาก็มีส่วนส�าคัญส�าหรับผู้ฝึกสอน

และผู้ทีเ่กีย่วข้องกบัทมีกฬีาทีจ่ะท�าให้ทมีประสบ

ความส�าเร็จ ดังนั้น ในการคัดเลือกหัวหน้าทีม

กีฬาควรพิจารณาจากผู ้เล ่นท่ีมีคุณลักษณะ

ดังกล่าวข้างต้น ควรใช้กระบวนการมีส่วนร่วม

ในการคัดเลือกหัวหน้าทีมกีฬาเพื่อให้เป็นที่

ยอมรับของทุกคน ถ้าเป็นการแข่งขันระดับ

นานาชาติควรเพิ่มเกณฑ์ด้านความสามารถ

ในการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อการติดต่อสื่อสาร

กบัผูต้ดัสนิและผูท้ีเ่กีย่วข้องได้ และมข้ีอเสนอแนะ

เพิม่เตมิว่าควรมกีารประเมนิหัวหน้าทีมเพือ่น�าไป

สู ่การพัฒนาและปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ 

ตลอดทั้งมีการส่งเสริมให้หัวหน้าทีมกีฬาได้รับ

การพฒันาในคณุลักษณะต่าง ๆ  เพิม่มากขึน้ด้วย
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