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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของดุษฏีนิพนธ์สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนา ผู ้วิจัย 

ขอน�ำเสนอผลการศึกษา วัตถุประสงค์ที่ 2 ของการวิจัยเท่าน้ันคือ เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและ 

แนวทางในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

กรุงเทพมหานคร ใช้แบบของการวิจัยและพัฒนาโดยระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ระหว่างระเบียบ

วิธีวิจัยเชิงปริมาณและระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลัก การวิจัย 

เชิงคุณภาพผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนคณิตศาสตร์ ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ปกครอง และ

นักเรียนจ�ำนวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างวิเคราะห์ข้อมูล

โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาในด้านทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร ์
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ตามแนวทางการประเมินของ PISA มีดังนี้ 1) ด้านการคิดสถานการณ์ของปัญหาในเชิงคณิตศาสตร์ 

2) ด้านการใช้หลักการ/กระบวนการทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา 3) ด้านการตีความและประเมิน

ผลลพัธ์ทางคณติศาสตร์ ในส่วนของแนวทางในการพฒันารปูแบบกจิกรรมส่งเสรมิทกัษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA มีดังนี้ 1) ด้านรูปแบบปัญหาในการจัดการเรียนรู้  

2) ด้านบรรยากาศในการเรียนรู้ และ 3) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนา รูปแบบกิจกรรม ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ การประเมินของพิซ่า 

ABTRACT 

	 This article is part of the Ph.D. dissertation of the Department of Development 

Strategy. The researcher would like to present the results of the study of the 2nd objectives 

of the research only: To study the problems and guidelines for developing mathematics 

problem-solving skills according to the PISA assessment framework for Mathayomsuksa 

1 students of schools under the Secondary Educational Service Area 2, Bangkok. This 

research used a research and development model based on a mixed research methodology 

between quantitative research and qualitative research methods and mainly used qualitative 

research methods to study. Qualitative research provides valuable information, such as 

mathematics instructors, school administrators, parents, and 15 students. The research tools 

were structured interview forms and perform data analysis as content analysis. The results 

of the research revealed that the problems in solving mathematics skills according to the 

PISA assessment framework were as follows: 1) The situation of mathematical problems 2) 

The use of mathematical principles/processes in solving problems 3) Interpret and evaluate 

mathematical results. In the results of the study of the guidelines for the development 

of activities model to promote the mathematics problem-solving ability based on PISA 

assessment framework are as follows: 1) The form of learning management problems 2) The 

atmosphere in Learning and 3) learning activities

Keywords: Development, Activities Model, Mathematics Problem Solving Ability Based, PISA 

Assessment Framework



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

182

บทน�ำ

	 โลกก้าวสู่ศตวรรษที่ 21 ประชากรเป็น 

ทรัพยากรที่ส�ำคัญที่สุดในการแข่งขัน ดังนั้น 

สิ่งแรกที่ควรเร่งพัฒนาคือคนรุ่นใหม่ให้มีศักยภาพ 

อันเป็นสากล ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 นั้น

จะเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือเรียนรู้ 3R 7C  

โดย 3R คือ อ่านออก (Reading, เขียนได้ (Writing) 

และ คิดเลขเป็น (Arithemetics) ส่วน 7C ได้แก่ 

ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ

ทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and 

Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์ 

และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  

ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม  

ต่างกระบวนทศัน์ (Cross-cultural Understanding) 

ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และ 

ภาวะผู้น�ำ (Collaboration, Teamwork and 

Leadership) ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ 

และรูเ้ท่าทนัส่ือ (Communications, Information, 

and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 

และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ 

และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning 

Skills) (Vijarn Phanich, 2013) 

	 ประเทศไทยได้ให้ความส�ำคัญด้านการ 

ศึกษาของชาติ โดยยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี 

ได้จดัท�ำแผนการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560 - 2579 

เพือ่เป็นกรอบเป้าหมายและทศิทางในการจดัการ

ศึกษาของประเทศไทย โดยมุ่งพัฒนาศักยภาพ

ของผู ้เรียนอย่างเต็มที่  เน้นการคิดวิเคราะห ์

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การใฝ่เรียนรู ้ และ 

การคิดประยุกต์ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ

และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Office 

of the fundamental Education Commission, 

2017)

	 การเตรียมนักเรียนให้พร้อมกับชีวิต

ในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเรื่องส�ำคัญของกระแส

การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษ

ท่ี 21 ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีส�ำคัญท่ีสุดคือ 

ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มี

การเปล่ียนแปลงการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้เด็ก

ในศตวรรษท่ี 21 น้ี มีความรู้ ความสามารถ และ 

ทักษะกระบวนการคิด ซึ่งมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 

ต ่อการพัฒนาตัวเด็กนักเรียน (Phimphan 

Dechakup and Phayao Yindeesuk, 2014)

	 การให้เหตุผล ปัญหาทางด้านตรรกศาสตร์ 

เหตุผลในการแก้ปัญหาของนักเรียนแต่ละคน 

อาจจะตดัสินใจไม่ได้ว่าใครถกู หรอืผิด แต่ควรจะ 

พจิารณาถงึเหตผุลทีใ่ช้ในการสนบัสนนุ นอกจาก

นี้แล้วควรฝึกให้นักเรียมองปัญหาในเชิงที่เป็น

ระบบมากขึ้น รู้ว่าเมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ ขึ้นแล้ว

ควรจะด�ำเนินการอย่างไร อีกทั้งควรปลูกฝังให ้

นักเรียนมีความคิดในเชิงตรรกศาสตร์เพื่อให้ 

นักเ รียนมี เหตุผลในเชิงของการแก ้ป ัญหา  

ส่วนทางด้านการเรียนรู ้ คณิตศาสตร์เป็นวิชา 

ท่ีเกี่ยวข้องกับนามธรรมค่อนข้างมาก ผู้สอน 

จึงควรหารูปแบบที่เป็นรูปธรรมมาสอนเพื่อช่วย

พัฒนาในกระบวนการคิดของนักเรียนดังท่ี ยุพิน 

พพิธิกลุ (Phiphitkun, 2002) ได้กล่าวถงึ ลกัษณะ 

ส�ำคัญของวิชาคณิตศาสตร์ว่าคณิตศาสตร์เป็น

วิชาที่เกี่ยวกับความคิดของมนุษย์ มีความส�ำคัญ

ต่อการพัฒนาความคิด พัฒนากระบวนการคิด

ให้รู ้จักคิด คิดเป็น คิดอย่างมีเหตุผล มีระบบ

ขั้นตอนในการคิดช่วยสร้างเสริมคุณลักษณะ 
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ที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นในการด�ำรงชีวิต ความคิด

ทางคณิตศาสตร์นั้นจะต้องมีแบบแผนและรูปแบบ 

สามารถน�ำคณิตศาสตร์ไปแก้ไขปัญหาทาง

วิทยาศาสตร์ได้ คณิตศาสตร์ช่วยให้คนมีเหตุผล 

ใฝ่รู้ การคดิเป็นกระบวนการทางสมองของมนษุย์

ซึ่งมีศักยภาพสูง ผู้มีความสามารถในการคิดสูง 

สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ  ให้ลลุ่วงไปได้ และมกีาร 

พัฒนาชีวิตของตนให้เจริญงอกงามยิ่ง ๆ ขึ้นไป  

การน�ำทักษะกระบวนการคิดเข้ามามีบทบาท 

ในการจัดกระบวนการเรียนรู ้แก่ผู ้เรียนจึงเป็น

บทบาทและภารกิจโดยตรงที่ผู ้สอนต้องค�ำนึง

และเห็นถึงความส�ำคัญ ซึ่งครูเป็นผู้ที่มีบทบาท

ส�ำคัญในการส่งเสริมความคิดของผู้เรียน ครูจึง 

ควรจดักจิกรรมให้สอดคล้องกบัความเหมาะสมของ 

ผู้เรียน โดยหาเทคนิค วิธีการสอนแปลก ๆ  ใหม่ ๆ   

มุ่งให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง คอยติดตาม

ให้ก�ำลงัใจพร้องทัง้เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้มอีสิระ

ในการแสดงออกทางด้านความคดิและการกระท�ำ 

ตามจินตนาการและความพึงพอใจของผู้เรียน 

ก็จะช่วยพัฒนาความคิดของผู้เรียนได้อย่างดี 

(Praphansiri Susaorat, 2010) สภาวการณ์การ

ศึกษาไทยในปัจจุบันจากการประเมินคุณภาพ

การศึกษา โดยส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา ประเมินตาม 

มาตรฐานการศึกษาด้านผู้เรียน ระดับข้ันพ้ืนฐาน 

มาตรฐานที่ 4 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ 

คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ เป็นมาตรฐานที่

ได้คะแนนต�่ำสุด เมื่อเปรียบเทียบการประเมิน

นั ก เ รี ยนในโครงการประ เมินผลนัก เ รี ยน 

นานาชาติ (Program for International Student 

Assessment หรือ PISA) ซึ่ง PISA ได้เน้นการ 

วัดผลไปท่ีการรู้ คือ การน�ำความรู้ไปใช้ได้จริง  

โดยวัด 3 ด้าน คือ การอ่าน วิทยาศาสตร์ และ 

คณิตศาสตร์ ผลการประเมินของนักเรียนไทย 

ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติทุกวิชา และมีแนวโน้ม

ลดลงอย่างต่อเน่ือง อาทิ คะแนนคณิตศาสตร์

ของนักเรียนไทยใน PISA 2015 คะแนนเฉลี่ย

มาตรฐานท่ี 490 คะแนนและอยู่ท่ี 415 คะแนน

ซึ่งต�่ำกว่าลดลงจาก PISA 2012 ถึง 11 คะแนน 

และอยู่ในอันดับท่ี 55 จาก 72 ประเทศ ขณะท่ี

เวียดนามอยู่อันดับท่ี 21 สิงคโปร์อยู่อันดับท่ี 1 

ฮ่องกงอันดับท่ี 2 (Institute for the Promotion 

of Teaching Science and Technology, 2015) 

	 โครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ 

(Programme for International Student 

Assessment) ที่เรียกส้ัน ๆ  ว่า PISA มีจุดประสงค์

เพื่อหาตัวชี้วัดให้กับประเทศสมาชิก OECD ว่า

ระบบการศึกษาของชาติสมาชิกเตรียมเยาวชน 

ของชาติตนให้มีความพร้อมส�ำหรับอนาคต 

ให้เป ็นประชากรที่มีคุณภาพและสามารถมี

ส่วนร่วมท�ำให้ชาติมีศักยภาพในการแข่งขัน

เชิงเศรษฐกิจเมื่อเป็นผู้ใหญ่ได้หรือไม่เพียงใด 

PISA ได้ให้ความส�ำคัญกับปัญหาในชีวิตจริง 

ในสถานการณ์จริงในโลก การประเมินการรู้เรื่อง

ทางคณิตศาสตร์ของ PISA จึงให้ความชัดเจน 

ท่ีความต้องการให้นักเรียนเผชิญหน้ากับปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ท่ีมีอยู่ในแวดวงของการด�ำเนิน

ชีวิต ซึ่งต้องการให้นักเรียนระบุสถานการณ์ที่

ส�ำคัญของปัญหา กระตุ้นให้หาข้อมูล ส�ำรวจ

ตรวจสอบ และน�ำไปสู่การแก้ปัญหา ดังนั้นการที่  

PISA เลือกใช้ค�ำว่า การรู ้เ ร่ืองคณิตศาสตร์  

แทนค�ำว่า “ความรู ้คณิตศาสตร์” ก็เพื่อเน้น

ความชัดเจนของความรู้คณิตศาสตร์ท่ีน�ำมาใช้ 
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ในสถานการณ์ต่าง ๆ  ซึ่งวิธีการประเมินรูปแบบนี ้

จะเป็นตัวชี้วัดการพัฒนานักเรียนไปสู่การเป็น

นักเรียนที่มีคุณภาพในศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยจึง

เลือกแนวทางการประเมินของ PISA มาเป็น

แนวทางในการพัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร์

ของนักเรียนเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ 

การศึกษาในศตวรรษที่  21 (Institute for 

the Promotion of Teaching Science and 

Technology, 2010)

	 จากการศึกษาค ้นคว ้าเกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี

ศักยภาพรองรับการประเมินของ PISA ปรากฏ

ว่ายังไม่มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อรองรับ

การประเมินนี้อย่างชัดเจน และผลประเมิน 

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ในปี

การศึกษา 2560 ท่ีผ่านมาพบว่า โรงเรียนสังกัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

มีผลทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน 

(O-Net) วิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉลี่ย 28.34 

จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน ซึง่ต�ำ่กว่าคะแนนเฉลีย่ 

วชิาคณติศาสตร์ของโรงเรยีนในกรงุเทพมหานคร 

ซึ่งอยู่ที่ 33.44 คะแนน (National Educational 

Testing Institute, 2017) 

	 จากที่กล่าวมานี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนา

รูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

ซึ่งเหมาะกับการพัฒนานักเรียนไปสู่การเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้โรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพ-

มหานคร ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อ

นักเรียนเป็นจ�ำนวนมากในการพัฒนาทักษะ

การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีมีผลประเมินต�่ำ 

ให้มีผลประเมินท่ีดีขึ้น อีกท้ังจะเป็นประโยชน์ 

ต่อส�ำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสามารถ 

น�ำรูปแบบกิจกรรมน้ีไปประยุกต์ใช้ได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่ อศึกษาระดับของทักษะการ 

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน

ของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1  

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร

	 2.	 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง 

ในการพฒันาด้านทกัษะการแก้ปัญหาคณติศาสตร์

ตามแนวทางการประเมินของ PISA ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

กรุงเทพมหานคร

	 3.	 เพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริม 

ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง

การประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร

	 4. เพื่อประเมินรูปแบบกิจกรรมส่งเสริม 

ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง

การประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	 เ ป ็ น แ น ว ท า ง ใ ห ้ กั บ ค รู ผู ้ ส อ น

คณิตศาสตร์ได้น�ำรูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะ
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2) เชิงคุณภาพ ผู ้ให้ข้อมูลส�ำคัญในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ จ�ำนวน 29 คน

	 2.	 ขอบเขตเนื้อหา

		  การวิจัยในครั้งนี้ผู ้วิจัยได้ก�ำหนด

ขอบเขตเน้ือหาดังน้ี

		  2.1	 ศึกษาระดับของทักษะการ 

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน 

ของ PISA ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร โดยศึกษา 

1) การคิดสถานการณ์ของปัญหาในเชงิคณิตศาสตร์ 

2 )  การใช ้ห ลักการและกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา 3) การตีความ

และประเมินผลลัพธ์ทางคณิตศาสตร์

		  2.2	 ศึ ก ษ า ส ภ า พ ป ั ญ ห า แ ล ะ

แนวทางในการพัฒนาด้านทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

กรงุเทพมหานคร โดยศกึษา 1) การคดิสถานการณ์

ของปัญหาในเชงิคณติศาสตร์  2) การใช้หลักการ 

และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ในการแก้

ปัญหา 3) การตีความและประเมินผลลัพธ์ทาง

คณิตศาสตร์

		  2.3	 พัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริม 

ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง

การประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

ประกอบด้วยกิจกรรมส่งเสริมทักษะในด้าน  

1) การคิดสถานการณ์ของปัญหาในเชงิคณิตศาสตร์ 

2) การใช้หลักการและกระบวนการทางคณิตศาสตร์

การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางประเมิน

ของ PISA ไปปรับใช้พัฒนาในกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนส�ำหรับชั้นมัธยมศึกษา

	 2.	 เป็นแนวทางในการสร้างหรือพัฒนา

รูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางประเมินของ PISA 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

	 3.	 ได้ต ้นแบบในการพัฒนารูปแบบ 

กจิกรรมส่งเสรมิทกัษะการแก้ปัญหาคณติศาสตร์

ตามแนวทางประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา

ขอบเขตของการวิจัย

	 การศึกษาเรื่ องการพัฒนารูปแบบ

กจิกรรมส่งเสรมิทกัษะการแก้ปัญหาคณติศาสตร์

ตามแนวทางการประเมินของ PISA ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขอบเขตของ

การวิจัย ดังต่อไปนี้

	 1.	 ขอบเขตประชากร

    		  การวิจัยครั้งนี้ได้ท�ำการศึกษาจาก

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 2 กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขอบเขต

ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างไว้เป็น 2 กลุ่ม 

ตามระเบียบวิธีวจิยัดงันี ้1) เชงิปรมิาณ ประชากร

และกลุ่มตัวที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิง

ปริมาณ ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน เขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

จ�ำนวน 22,725 คน กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 396 คน  
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ตัวแปรอิสระ

ข้อมูลส่วนบุคคล
	 1.	 เพศ
	 2.	 อายุ
	 3.	 ผลการเรียนเดิม
	 4.	 เจตคติที่มีต่อวิชาคณิตศาสตร์

ประเมินรูปแบบกิจกรรมส ่งเสริมทักษะ
การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง
การประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1

ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์
	 1.	 การคิดสถานการณ์ของปัญหาในเชิง
   		 คณิตศาสตร์
	 2.	 การใช้หลักการและกระบวนการทาง
   		 คณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา
	 3.	 การตีความและประเมินผลลัพธ์ทาง
   		 คณิตศาสตร์

ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางในการ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์
ตามแนวทางการประเมินของ PISA ของ
นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โรงเรยีนสงักดั 
สพม. 2 กรุงเทพมหานคร

พัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA
ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 1

ตัวแปรตาม

ในการแก้ปัญหา 3) การตีความและประเมิน

ผลลัพธ์ทางคณิตศาสตร์

		  2.4	 ประเมินรูปแบบกิจกรรมส่งเสริม 

ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง 

การประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร  

โดยประเมินแผนการจัดการเรียนรู ้ที่ประกอบ

ด้วยกิจกรรม แบบฝึก แบบทดสอบ แบบประเมิน

ความพึงพอใจ

	 3.	 ขอบเขตด้านพื้นที่

		  พื้นที่ในการด�ำเนินการวิจัยเรื่องการ

พัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้

ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน

ของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1  

โรงเรียนสังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยม 

ศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานครครั้งน้ี คือ โรงเรียน 

ที่มีการสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

กรุงเทพมหานคร 

	 4.	 ขอบเขตระยะเวลา

	     การวิจัยในครั้งน้ีด�ำเนินการภาคเรียน

ท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นไป

กรอบแนวคิดในการวิจัย
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ระเบียบวิธีวิจัย

	 1.	 แบบของการวิจัย

	  	 แบบของการวิจัยในครั้งนี้เป็นการ

วิจัยและพัฒนา (Research & Development) 

ใช ้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 

Methodologies) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research)

	 2.	 ประชากร

 		  2.1	 ประชากร ได้แก่ นักเรียนระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพ-

มหานคร จ�ำนวน 22,725 คน เพ่ือศึกษาระดับ 

ของทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง 

การประเมินของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร

 		  2.2 เชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 

(Key Informants) ได้แก่ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

รูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 2 กรุงเทพมหานคร มีจ�ำนวน 30 คน ได้แบ่ง

เป็น 2 กลุ่ม ตามภารกิจดังนี้

			   2.2.1	 กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์แบบ

มโีครงสร้าง (Structured Interview) ศกึษาสภาพ

ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาด้านทักษะการ

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน

ของ PISA จ�ำนวน 15 คน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 

จ�ำนวน 3 คน อาจารย์ผู้สอนคณิตศาสตร์ระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 5 คน ผู้ปกครอง

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 3 คน 

และนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น จ�ำนวน 4 คน

			   2.2.2	 กลุ่มผู้เข้าร่วมระดมสมอง 

(Brains Storming) เพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรม

ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตาม

แนวทางการประเมินของ PISA จ�ำนวน 15 คน  

ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนคณิตศาสตร์ระดับมัธยม 

ศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 5 คน อาจารย์ช�ำนาญการ

พิเศษด้านคณิตศาสตร์จ�ำนวน 5 คน ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการสอนคณติศาสตร์จากสถาบนัอดุมศกึษา 

จ�ำนวน 5 คน

	 3.	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

		  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลในครั้งน้ี แบ่งตามระเบียบวิธีวิจัย ได้แก่

		  3.1	 เครื่องมือเชิงปริมาณ เพื่อศึกษา

ระดับของทักษะการแก้ป ัญหาคณิตศาสตร์

ตามแนวทางการประเมินของ PISA ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

กรุงเทพมหานคร ได้แก่ แบบประเมินทักษะการ

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน

ของ PISA ท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาจากการศึกษา 

ข้อมูลจากเอกสาร และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง  

โดยแบ่งค�ำถามออกเป็น 2 ตอน และเพือ่ประเมนิ

รูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA  

ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) แบบ 

ทดสอบหลังเรียน (Post-Test) และแบบประเมิน

ความพึงพอใจ (Satisfaction Survey Form)

	  	 3.2	 เคร่ืองมือเชิงคุณภาพ ผู ้ วิจัย

พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์จากการศึกษาแนวคิดทฤษฏีและ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เครื่องมือดังกล่าวนี้มีจ�ำนวน 

2 ชุด ดังนี้ 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางในการ

พัฒนารูปแบบกิจกรรม 2) ประเด็นการระดม

สมอง เพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรม

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	  	 การวิจัยในครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้ก�ำหนด 

ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์

ของการวิจัย ดังนี้

	  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง 

ในการพฒันาด้านทักษะการแก้ปัญหาคณติศาสตร์

ตามแนวทางการประเมินของ PISA ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 2  

กรุงเทพมหานคร ในข้ันตอนนี้มีกิจกรรมดังนี้

	  การสัมภาษณ ์แบบมี โครงสร ้ า ง 

(Structured Interview) กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

จ�ำนวน 15 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน 

จ�ำนวน 3 คน ครูผู ้สอนคณิตศาสตร์ระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 5 คน ผู้ปกครอง

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 3 คน  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 4 คน  

ขั้นตอนนี้ใช้เวลา 2 เดือน

	 ผลจากการศึกษาสภาพปัญหาและ

แนวทางในการพัฒนาทักษะการแก้ป ัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้น�ำไปสู ่

การพัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการ 

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน

ของ PISA ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 

ต่อไป

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	  	 การวิจยัในครัง้นี ้ผูวิ้จยัใช้การวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีได้จากการ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการศึกษาสภาพ 

ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาทักษะการ 

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมิน

ของ PISA ใช้การระดมสมองในการพัฒนา

รูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา

ตามแนวทางการประเมินของ PISA ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

กรุงเทพมหานคร

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

	 สรุปผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยจะได้สรุปอภิปรายผลการศึกษา

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในประเด็นต่าง ๆ 

ดังนี้

	 1.	 ผลการศกึษาสภาพปัญหาการพฒันา

ทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวทาง

การประเมินของ PISA 

	  	 การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างจาก 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 15 คน ประกอบด้วย 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนจ�ำนวน 3 คน ครผููส้อนคณิตศาสตร์

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 5 คน  

ผู ้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

จ�ำนวน 3 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

จ�ำนวน 4 คน โดยมีประเด็นการสัมภาษณ์  
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แยกเป็น 2 ส่วนคือ การศึกษาสภาพปัญหา

ในด้านทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตาม

แนวทางประเมินของ PISA มี 3 ด้าน ดังนี้

	  	 1)	 ด ้านการคิดสถานการณ์ของ

ปัญหาในเชิงคณิตศาสตร์พบว่า การจัดการ 

เรียนรู้คณิตศาสตร์ในปัจจุบันนั้นสามารถสอน

ให้ผู้เรียนระบุประเด็นทางคณิตศาสตร์ที่โจทย์

ก�ำหนดมาให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการทราบได้ 

แต่ยังไม่สามารถแปลงปัญหาให้อยู่ในรูปแบบ 

ของป ัญหาทางคณิตศาสตร ์และเชื่อมโยง 

น�ำคณิตศาสตร์มาใช้ในการแก้ปัญหาได้

	  	 2)	 ด้านการใช้หลักการ/กระบวนการ 

ทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา การจัดการ

เรียนรู ้คณิตศาสตร์ในปัจจุบัน ยังไม่สามารถ

สอนให้ผู้เรียนน�ำกลยุทธ์ในการแก้ปัญหาทาง

คณติศาสตร์ตลอดจนน�ำกฎเกณฑ์หรอืโครงสร้าง 

ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ในการแก้ปัญหาได้ท�ำได้

เพียงการค�ำนวณค่าตามขั้นตอนที่มีอยู่แล้วได้

เท่านั้น

		  3)	 ด ้านการตีความและประเมิน

ผลลัพธ์ทางคณิตศาสตร์ การจัดการเรียนรู ้

คณิตศาสตร์ในปัจจุบันผู้เรียนสามารถตีความ

ผลลัพธ์ที่ได้กลับไปสู่บริบทในชีวิตจริงได้ แต่ไม่

สามารถอธิบายความเป็นเหตเุป็นผลของข้ันตอน

วิธีที่น�ำมาใช้แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และไม่

สามารถอธิบายความสมเหตุสมผลของผลลัพธ์

กับปัญหานั้น ๆ ได้

	 2.	 ผลศึกษาแนวทางในการพัฒนา

รูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

มี 9 ประเด็น ดังนี้

	  	 1)	 ปัญหาที่ครูน�ำมาใช้ในการจัดการ 

เรียนรู้เป็นปัญหาท่ีดึงดูดความสนใจและท้าทาย

ความสามารถของนักเรียน พบว่า ผู ้ให้ข้อมูล

ส�ำคัญทั้งหมดเห็นด้วยและเห็นว่าจะช่วยท�ำให้

กิจกรรมท่ีมีปัญหาเหล่าน้ีอยู ่เป็นกิจกรรมท่ีมี

ประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา

	  	 2)	 ปัญหาท่ีครูน�ำมาใช้ในการจัดการ

เรียนรู้เป็นปัญหาที่แปลกใหม่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริง

และสถานการณ์จริง พบว่าผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

ทัง้หมดเหน็ด้วยเป็นอย่างยิง่ และให้เน้นเป็นหลกั

โดยให้พัฒนาให้นักเรียนเรียนรู้เพื่อน�ำไปใช้จริงได้ 

และเข้าใจว่าเรียนไปเพือ่อะไร และจะน�ำไปใช้ได้

อย่างไร ซึ่งอยากให้ทุกเรื่องเป็นปัญหาเช่นน้ี

	  	 3)	 ปัญหาที่ครูน�ำมาใช้ในการจัดการ

เรียนรู้เป็นปัญหาท่ีมีสถานการณ์น�ำคณิตศาสตร์

ไปใช้ พบว่าผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญทั้งหมดเห็นด้วย 

และอยากให้เป็นปัญหาท่ีน�ำคณติศาสตร์ไปใช้ได้

อย่างเป็นรูปธรรม นักเรียนสามารถเข้าใจและ 

เห็นถึงการน�ำไปใช้ได้จริง

	  	 4)	 ปัญหาท่ีครนู�ำมาใช้ในการจดัการ

เรยีนรูเ้ป็นปัญหาทีม่วีธิกีารแก้ปัญหาทีห่ลากหลาย

พัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา พบว่า 

ผู้ให้ข้อมูลท้ังหมด เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง และ

ควรฝึกการให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความคิด 

ซึ่งกันและกัน รวมทั้งฝึกให้นักเรียนรับฟังความ

คิดเห็นของผู้อื่น

	  	 5)	 บรรยากาศในการเรียนรู้ พบว่า 

นักเรียนอยากได้บรรยากาศในการเรียนรู ้เป็น

บรรยากาศท่ีสนุกสนานไม่เคร่งเครียด ผู้ปกครอง 

อยากให้บรรยากาศในการเรียนรู้ เป็นบรรยากาศ

ของการเรียนรู้ที่น�ำไปใช้จริงมากกว่าการเรียน  

เพ่ือรู้เพียงอย่างเดียว ผู้บริหารอยากให้บรรยากาศ
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ในการเรียนรู้เป็นบรรยากาศของการร่วมมือกัน 

ระหว่างครูกับนักเรียนมากกว่าครูเป็นเพียง 

ผู้สอนเท่านั้น ครูอยากให้บรรยากาศให้ทุกคน 

ได้แลกเปล่ียนไปพร้อม ๆ กัน ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน

	  	 6)	 การมีส่วนร่วมในการกระบวนการ

จัดการเรียนรู้การแก้ปัญหา พบว่า ผู้ให้ข้อมูล

ส�ำคัญทั้งหมด เห็นด้วยที่ครูและนักเรียน ควรมี

ส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเรยีนรู ้และควรให้ 

นักเรียนทุกคนได้มีส ่วนร่วมในการเรียนรู ้ใน 

ทุกคาบ ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนทุกคนมีความรัก 

ในการที่จะเรียนและเห็นคุณค่าของตนเอง

	  	 7)	 การท�ำงานเป็นกลุ่ม ผู้ให้ข้อมูล

ส�ำคัญทั้งหมด เห็นว่ากระบวนการท�ำงานเป็นกลุ่ม 

จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้ยอมรับกติกาช่วยเหลือ

ซึ่งกันและกัน ฝึกความรับผิดชอบในหน้าที่ของ

ตนเองและเสียสละเพ่ือส่วนรวม

	  	 8)	 กิจกรรมที่หลากหลายในการ 

จัดการเรียนรู ้  พบว ่าควรเป ็นกิจกรรมที่น�ำ 

คณิตศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหาจริง ในสถานการณ์จริง 

หรือสถานการณ์จ�ำลอง ควรเป็นกิจกรรมกลุ่ม 

โดยให้ผู้เรียนทุกคนได้ลงมือปฏิบัติจริง มีการ 

แลกเปลี่ยนความคิดและมีความสนุกไม่น่าเบื่อ

	  	 9)	 การช่วยเหลือจากครูในการคิด

แก้ปัญหา พบว่าครูควรเป็นผู้วางแผนออกแบบ

กิจกรรมแล้วเป็นผู้ควบคุมด�ำเนินกิจกรรมให้อยู่

ในกรอบ ลดบทบาทในการแสดงความคิดเห็น

เป็นหลักแต่เป็นเพียงผู้คอยให้ค�ำปรึกษาแทน

	 อภิปรายผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยจะได้สรุปอภิปรายผลการศึกษา

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยใน 4 ประเด็นต่าง ๆ  

ดังนี้

	 ผลการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง

ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์

ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

	 1.	 กระบวนการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์

ตามแนวทางการประเมินของ PISA ใน 3 ด้าน 

ประกอบด้วย ด ้านการคิดสถานการณ์ของ

ปัญหาในเชิงคณิตศาสตร์ ด้านการใช้หลักการ/

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา 

และด้านการตีความและประเมินผลลัพธ์ทาง

คณิตศาสตร์ พบว่า ทักษะการแก้ปัญหาทาง 

คณิตศาสตร์ตามแนวทางการประเมินของ PISA 

ท้ัง 3 ด้านน้ัน ในด้านการคิดผู้เรียนยังไม่สามารถ

แปลงปัญหาให้อยู ่ในรูปแบบของปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ได้ ในด้านการใช้ผู้เรียนยังไม่สามารถ 

น�ำขั้นตอนกระบวนการทางคณิตศาสตร์ไปแก้

ปัญหาได้ ผูเ้รยีนสามารถแก้ปัญหาได้ตามขัน้ตอน 

ตัวอย่างของครูเพียงเท่าน้ัน ส่วนด้านการตีความ 

ผู ้เรียนสามารถแปลความผลลัพธ์ไปสู ่บริบท 

ในชวีติจริงได้ แต่ไม่สามารถอธบิายความสมเหต ุ

สมผลของผลลัพธ์กับปัญหานั้นได้ จึงท�ำให้

นักเรียนมีป ัญหากับกระบวนการแก้ป ัญหา 

ทางคณติศาสตร์ตามแนวทางการประเมนิของ PISA 

สอดคล้องกับรายงานสถาบันส่งเสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (Institute for 

the Promotion of Teaching Science and 

Technology, 2015) ท่ีน�ำเสนอผลการประเมิน

คะแนนคณิตศาสตร์ของนักเรียนไทยใน PISA 

2015 ที่ลดลงจาก PISA 2012 ถึง 11 คะแนน  

มาอยู่ในอันดับท่ี 55 จาก 72 ประเทศ

	 2.	 รูปแบบปัญหาในการจัดการเรียนรู้  

พบว่า ควรเป็นปัญหาที่ดึงดูดความสนใจและ

ท้าทายความสามารถของผู้เรียนเป็นปัญหา 
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ท่ีแปลกใหม่และเกี่ยวข้องกับชีวิตจริงของผู้เรียน 

เป็นปัญหาที่มีวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายวิธี  

มุ ่งเน ้นในการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

แก้ปัญหามากกว่าการค�ำนวณค่าเพียงอย่างเดียว

สอดคล้องกับมิสธิติยา ใจชื่น (Jaichuen, 2010) 

ได้ท�ำการศึกษาวิจัยการสร้างแบบฝึกเพื่อพัฒนา 

ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาเรื่องโจทย์ปัญหาร้อยละ

การลดราคา ก�ำไร ขาดทนุ ของนกัเรยีนชัน้ประถม

ศกึษาปีที ่5 พบว่าผูเ้รยีนทีไ่ด้รบัการฝึกโดยการใช้ 

แบบฝึกเพือ่พฒันาทกัษะการแก้ปัญหาเรือ่งโจทย์ 

ปัญหาร้อยละ การลดราคา ก�ำไร ขาดทุนของ 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สามารถพัฒนา 

ทักษะการแก้ปัญหาเรื่องร้อยละ การลดราคา 

ก�ำไร ขาดทุนได้ผลดี เนื่องจากแบบฝึกที่ผู้วิจัย 

สร้างขึ้นค�ำนึงถึงความสามารถและปัญหาทาง 

การเรียนรู้ของผู้เรียน โจทย์ที่ก�ำหนดให้เป็นโจทย์

ที่พบได้ในชีวิตประจ�ำวันของนักเรียน มุ ่งเน้น 

กระบวนการคดิแก้ปัญหามากกว่าการค�ำนวณค่า 

เรียงล�ำดับเนื้อหาจากง่ายไปหายากมีจ�ำนวนข้อ

ไม่มากจนเกนิไป ท�ำให้ผูเ้รยีนมกี�ำลงัใจ รูส้กึสนุก  

มีความสุข มีความมั่นใจ เกิดทักษะความเข้าใจ  

สามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ ท�ำให้ผู้เรียน 

มีเจตคติที่ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์

	 3.	 บรรยากาศในการเรียนรู ้  พบว ่า  

ควรเป็นบรรยากาศที่สนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียน

ทุกคนมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ซึ่งกันและกัน มีการเรียนรู้นอกห้องเรียนที่เกี่ยวข้อง

ในชีวิตจริงมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่าง

เพื่อนร่วมมือกันในการเรียนรู้สอดคล้องกับ นฤมล 

ก้อนขาว (KhonKhao, 2015) ได้ท�ำการศกึษาวจิยั

สภาพแวดล้อมทางการเรยีนของนกัเรยีนโรงเรยีน

ศรัทธาสมุทร สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 10 พบว่า กระบวนการจัดการ 

เรียนรู้ท่ีจัดขึ้นเพื่อให้ผู้เรียนรู้จัก คิด วิเคราะห ์

แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน บรรยากาศ

ทางการเรียนรู้จะต้องเป็นบรรยากาศที่น่าสนใจ 

ท้าทาย รู้จกัการท�ำงานเป็นทีม สามารถน�ำความรู้ 

ไปสู่การใช้ในชวิีตจริง เห็นคณุค่าของการน�ำไปใช้ 

ให้เกิดประโยชน์และสามารถท�ำงานร่วมกับผู้อื่น

ได้อย่างมีความสุข

	 4.	 รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ้ พบว่า 

ควรเป็นกจิกรรมท่ีน�ำคณติศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหา

จริงในสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ�ำลอง 

ผู ้เรียนทุกคนควรได้ลงมือกระท�ำด้วยตนเอง  

มีกิจกรรมเล่นปนเรียนเพื่อสร้างเจตคติที่ดีต่อ

วิชาคณิตศาสตร์ ควรเป็นกิจกรรมท่ีมีการท�ำงาน

เป็นกลุ่มผู้เรียนช่วยกันระดมสมองในการหาวิธีการ

แก้ปัญหาสอดคล้องกับบุญรัตน์ ฐิตยานุวัฒน์ 

(Thittayanuwat, 2010) ได้ท�ำการศึกษาวิจัย

การพัฒนาผลการเรียนรู้เรื่องการแก้โจทย์ปัญหา

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่จัดการ 

เรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับเทคนิค KWDL พบว่า 

การจัดการเรียนรู้ท่ีผู ้เรียนเรียนเป็นกลุ่มคละ 

ความสามารถใช้กระบวนการกลุ่มให้นักเรียน

ท�ำงานร่วมกันและช่วยเหลือกัน เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ในการเรียนสูงสุดแก่ตนเองและกลุ่ม

ชี้ให้เห็นผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

นอกจากนั้นการตั้งค�ำถามเพิ่มเติมในแต่ละขั้น

ของ KWDL ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนคิดหาค�ำตอบ

ได้ดียิ่งขึ้น สมาชิกภายในกลุ่มร่วมแรงร่วมใจกัน 

ในการเรียนมากขึ้น ท�ำให้คะแนนของกลุ่มจาก

สมาชิกทุกคนเพิ่มขึ้นเป็นผลมาจากความร่วมมือ 

ช่วยเหลือกัน
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ข้อเสนอแนะ

 1. จากผลการวิจัยพบว่า ควรมีการ

จัดให้มีชั่วโมงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
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ในแต่ละเนือ้หา ควรน�ามาเชือ่มโยงใช้กบัชวีติจรงิ
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