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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน 

วัดทรงธรรมตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม ประชากรท่ีศึกษาคือ โรงเรียนวัดทรงธรรม จังหวัด

สมุทรปราการ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผู ้ให้ข้อมูลประกอบด้วย  

ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 1 คน รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 4 คน และครู 83 คน รวมจ�ำนวน 88 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

ความต้องการจ�ำเป็น (PNI
Modified

)  

	 ผลการวจัิยพบว่า ความต้องการจ�ำเป็นของการบรหิารโรงเรยีนวดัทรงธรรมตามแนวคดิองค์กร

แห่งนวัตกรรม มีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นจากสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุดคือ ด้านที่ 3 การตรวจสอบ 

(PNI
Modified 

= 0.342) มีองค์ประกอบที่มีค่าความต้องการจ�ำเป็นที่สูงสุด และต�่ำสุดคือ องค์ประกอบ 

ที่ 2 เทคโนโลยี (PNI
Modified 

= 0.377) และองค์ประกอบท่ี 1 โครงสร้างการบริหาร (PNI
Modified 

= 0.315)  

ด้านที่ 2 การด�ำเนินงานตามแผน (PNI
Modified 

= 0.333) มีองค์ประกอบท่ีมีค่าความต้องการจ�ำเป็น 
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ที่สูงสุดและต�่ำสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 เทคโนโลยี (PNI
Modified 

= 0.364) และองค์ประกอบที่ 1  

โครงสร้างการบริหาร (PNI
Modified 

= 0.291) ด้านที่ 1 การวางแผน (PNI
Modified 

= 0.330) มีองค์ประกอบ

ท่ีมีค่าความต้องการจ�ำเป็นที่สูงสุดและต�่ำสุดคือ องค์ประกอบท่ี 5 เครือข่ายความร่วมมือ  

(PNI
Modified 

= 0.390) และองค์ประกอบที่ 1 โครงสร้างการบริหาร (PNI
Modified 

= 0.279) และด้าน 

ที่ 4 การปรับปรุง (PNI
Modified 

= 0.329) มีองค์ประกอบที่มีค่าความต้องการจ�ำเป็นที่สูงสุดและ 

ต�่ำสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 เทคโนโลยี (PNI
Modified 

= 0.359) และองค์ประกอบท่ี 3 วัฒนธรรมองค์การ 

(PNI
Modified 

= 0.301) ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ: ความต้องการจ�ำเป็น การบริหารโรงเรียน องค์กรแห่งนวัตกรรม

ABSTRACT

	 The purpose of this research was to study the priority needs of Watsongtham School 

management based on the concept of innovation organization. The study population was 

Watsongtham school Samut Prakarn Province under the Office of Secondary Education Service 

Area 6. The research informants consisted of a School Director, four Vice Directors of School 

and 83 teachers. The total of this research were 88 informants. The research instrument used 

in this study was a 5 level rating scaled questionnaire. The returned questionnaires from 88 

sampling were 100%. The data was analyzed by frequency distribution, percentage, mean, 

standard deviation, and Modified Priority Needs Index (PNI
Modified

).

	 The research found that:  The priority needs of Watsongtham school management 

based on the concept of innovation organization. The priority needs of Watsongtham school 

management sorted from highest to lowest were as follows:  3) Check (PNI
Modified

=0.342).The  

highest element of priority need was Technology (PNI
Modified

=0.377) and the lowest element 

of priority need was Administrative Structure (PNI
Modified

=0.315); 2) Do (PNI
Modified

=0.333). The  

highest element of priority need was Technology (PNI
Modified

=0.364) and the lowest element 

of priority need was Administrative Structure (PNI
Modified

=0.291); 1) Plan (PNI
Modified

=0.330) 

The  highest element of priority need was Collaboration Network (PNI
Modified

=0.390) and the 

lowest element of priority need was Administrative Structure (PNI
Modified

=0.279) and 4) Act 

(PNI
Modified

=0.329) The  highest element of priority need was Technology (PNI
Modified

=0.359) and 

the lowest element of priority need was Organizational Culture (PNI
Modified

=0.301), respectively.

Keywords: Priority Needs, School Management, Innovation Organization
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บทน�ำ

	 สภาพบริบทสังคมไทยปัจจุบันที่เผชิญ 

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับโลก

ปัจจุบันก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 มีความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยแีละนวัตกรรมทีท่นัสมัย การศกึษา

ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตและพัฒนาศักยภาพ

คนไทยให้มีความพร้อมทั้งด้านสติปัญญา สังคม 

อารมณ์ คุณธรรม และทักษะการด�ำเนินชีวิต 

จึงเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญในการขับเคลื่อนให้เกิด

ความเจรญิก้าวหน้าและการแก้ปัญหาด้านต่าง ๆ  

ในสังคมได้ สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการ

ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 22 สถานศึกษา

และบุคลากรทุกคนต้องกระตุ้นให้เกิดความคิด 

สร ้างสรรค ์ผ ่านกระบวนการจัดการเรียนรู ้  

เพื่อผนึกก�ำลังขับเคลื่อนภารกิจและผลลัพธ ์

นั่นคือ คุณภาพของผู้เรียนและคุณภาพการจัดการ 

ศึกษาสถานศึกษาให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

ไปสู่เป้าหมายที่สถานศึกษาวางไว้ (Ministry of 

Education, 2010)

	 การบริหารโรงเรียน เป็นภารกิจหลักของ 

ผู ้บริหารสูงสุดที่ต้องก�ำหนดแบบแผนขั้นตอน 

และแนวทางไว้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้เพ่ือความเป็น

ระบบ เพื่อให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน�ำไปสู่การปฏิบัต ิ

ให้ภารกิจบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ผู้บริหาร

จึงต้องน�ำหลักการว่าด้วยการบริหารกิจการ 

บ้านเมอืงและสงัคมทีด่บีรูณาการในการบรหิารและ 

จัดการศึกษา โดยบูรณาการเข้ากับการบริหาร 

โรงเรียนด้วยหลักวงจรบริหารคุณภาพ PDCA 

(Deming, 1993) ประกอบด้วย การวางแผน 

การด�ำเนินงานตามแผน การตรวจสอบ และการ

ปรับปรุง เป็นกระบวนการบริหารคุณภาพท่ีก่อ 

ให้เกดิประสิทธภิาพและการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 

ทั้งในด้านการบริหารจัดการ ครูและบุคลากร 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการสร้างสัมพันธ์

ผูป้กครองและชมุชน ซึง่แต่ละขัน้ตอนจ�ำเป็นต้อง

ขับเคลื่อนพร้อมกันท้ังในระดับผู้บริหาร ครูและ

บุคลากร นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน จึงจะ

เกดิประสิทธภิาพในการบรหิารจดัการอนัเป็นการ 

ส่งผลให้ผลผลิตมีคุณภาพ และเสริมสร้างความ

เข้มแข็งในการบริหารจัดการศึกษา

	 องค ์กรแห ่งนวัตกรรม เป ็นองค ์กร

ที่มีแนวคิดมุ ่งเน้นการสร้างสรรค์ให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทั้ งระบบ ไม ่ว ่ าจะเป ็นด ้าน

กระบวนการความคิดให้เกิดสิ่งใหม่ที่แตกต่าง

และเป็นประโยชน์น�ำไปใช้จนเป็นผลส�ำเร็จ 

(Yossyingyong, 2018) ด้านกระบวนการจดัการ

เรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ด้านการจัดการเรียนรู้ และ 

ด้านนวัตกรรมทางการศึกษา ซึ่งต ้องอาศัย 

องค์ประกอบโครงสร้าง เทคโนโลยี วัฒนธรรม 

ภาวะผูน้�ำ ทรพัยากรมนษุย์ การจดัการเชงิกลยทุธ์  

และเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษา และประยุกต์ใช้ตามแนวคิดเชิง

นวตักรรมด้วย (Chaemchoy, 2018) ส่งผลให้ต้อง 

ปรับกระบวนการบริหารการศึกษา ความร่วมมือ 

และการมีส่วนร่วมในการท�ำงานให้เข้มแขง็ กระตุน้

ความคิดสร้างสรรค์ให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร  

จึงเป ็นความท้าทายของผู ้บริหาร บุคลากร  

ผู ้ เ รียน ผู ้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องที่ต้องร่วมมือร่วมใจก�ำหนดทิศทาง 

การจัดการศึกษาและกระบวนการท�ำงาน  

ผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ในทางสร้างสรรค์  
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เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนา

ด้านการบริหารจัดการ บุคลากร การจัดการเรียนรู้  

และผู้เรียน จนกระทั่งเปลี่ยนสภาพทั้งระบบ 

ให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมที่เป็นรูปธรรมได้ 

	 โรงเรียนวัดทรงธรรม เป ็นประเภท

โรงเรียนมัธยมขนาดใหญ่ เปิดท�ำการสอนระดับ

ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย สังกัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

กระทรวงศึกษาธิการ มีพื้นที่ตั้งอยู ่ติดกับวัด

ทรงธรรมวรวิหาร และชุมชนตลาดพระประแดง 

จากการศกึษารายงานประจ�ำปีสถานศกึษาพบว่า 

ประเด็นที่หนึ่ง ด้านข้อมูลทั่วไป พบว่า ผู้บริหาร

มีการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและเกิด 

การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนโดยยึดหลักการ 

กระจายอ�ำนาจทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ  

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป และ

หลักวงจรบริหารคุณภาพ PDCA ประกอบด้วย 

1) การวางแผนเตรียมการ ก�ำหนดทิศทางการ

ด�ำเนินการที่ส่งผลต่อกระบวนการอื่น ๆ 2) การ

ปฏิบัติ ตามแผนการที่ก�ำหนดไว้ร่วมกันให้เกิด

ประสิทธิผล ภายใต้กรอบของกิจกรรม/โครงการ

ของแผนที่ได้เลือกไว้ 3) การติดตาม/ตรวจสอบ

และประเมินผล ภายหลังด�ำเนินการกิจกรรม

และโครงการต่าง ๆ  มีการติดตาม ตรวจสอบและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ และ 

4) การปรับปรุงและพัฒนา (Act) ซึ่งน�ำผลการ

ประเมินในทุกส่วนงานมาใช้เป็นข้อมูลพิจารณา 

หาแนวทางปรับปรุง แก้ไข และกระตุ้นให้เกิด

พฒันาการปฏบิตังิาน ล้วนมคีวามสอดคล้องและ

สัมพันธ์กัน ทั้งในด้านการบริหารจัดการศึกษา 

ด้านครูผู ้สอน ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู ้ 

และด้านการสร้างสัมพันธ์ผู้ปกครองและชุมชน  

อันเกิดจากการด�ำเนินการขับเคลื่อนร่วมกัน 

ท้ังในระดับผู้บริหาร ครูและบุคลากร นักเรียน  

รวมถึงผู้ปกครองและชุมชน  และประเด็นท่ีสอง 

ด้านการบริหารจัดการศึกษา พบว่า โรงเรียน

ก�ำหนดวสัิยทัศน์และพนัธกจิไว้อย่างชดัเจน แต่มี 

ข ้อสังเกตในด้านโครงสร ้างการบริหารและ

แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีกระบวนการ

ทางการบริหารไม่ชัดเจนท้ังในระดับผู้บริหาร ครู 

และบุคลากรในโรงเรียน เช่น การประสานงาน

ร่วมกัน การท�ำงานท่ียังไม่มีความเป็นระบบ 

ความไม่รวดเร็วในการตอบสนองและความไม่

ยืดหยุ่นในการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ อีกทั้ง

รอยต่อของการสืบสานวัฒนธรรมภายในองค์กร 

การพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรที่

ด�ำเนินการขับเคลื่อนตามนโยบายเร่งด่วนหรือ

เร่งรัดจากหน่วยงานต้นสังกดั ซึง่บางคร้ังเป็นการ

ปฏิบัติแบบให้ทันตอบรับต่อกระแสแต่ไม่ใช่เกิด

จากการปฏิบัติโดยความเคยชินและเป็นกิจวัตร

ต่อเนือ่ง ทัง้นีอ้าจมผีลจากภาวะผูน้�ำของบคุลากร

ท่ีไม่สามารถชักจูงหรือกระตุ้นให้องค์กรร่วมกัน

เห็นคุณค่าและให้ความส�ำคัญเรื่องนั้น ๆ ทั้งยัง 

ขาดโอกาสและสถานการณ์ที่ เป ิดให ้มีการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากรในระดับ

ต่าง ๆ นอกจากน้ี ด้านผู้เรียน พบว่า มีนักเรียน

ท่ีสภาพความเป็นอยู ่และพื้นฐานครอบครัว

ประสบปัญหาทัง้ในด้านการเรยีนรูแ้ละพฤตกิรรม

แสดงออกท่ีไม่เหมาะสม อาจส่งผลให้เกิด

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์และกระทบต่อการ

พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

(Watsongtham School, 2016) 

	 จากสภาพการณ์ข้างต้น ผู้วิจัยมีความ

สนใจที่จะศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที ่
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พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรม

ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรมและวิเคราะห์

หาความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน

ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม เพื่อเป็น

สารสนเทศในการก�ำหนดทิศทางการจัดการ

ศึกษาและพัฒนาเป็นแนวทางการบริหารของ

โรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม อีกทั้ง 

เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ให้มีประสิทธิภาพตอบสนองต่อผู ้ เรียนและ

บุคลากรในโรงเรียน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อศึกษาความต้องการจ�ำเป็นของ 

การบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตามแนวคิด

องค์กรแห่งนวัตกรรม

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 1.	 โ ร ง เ รี ย น วั ด ท ร ง ธ ร ร ม มี ข ้ อ มู ล 

พ้ืนฐานในการพัฒนากระบวนการท�ำงาน

ตามหลักวงจรบริหารคุณภาพ PDCA ให้เป็น

โรงเรียนแห่งนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพและ 

เกิดประสิทธิผลจนสามารถเป็นสถานศึกษา

ต้นแบบด้านการบริหารจัดการศึกษาได้

	 2.	 ผู้บรหิาร ครแูละบคุลากรของโรงเรยีน 

มีสารสนเทศเพื่อใช้ก�ำหนดทิศทางการบริหาร

การศึกษาและพัฒนาเป็นแนวทางการบริหาร

โรงเรยีนตามแนวคดิองค์กรแห่งนวตักรรม อนัเป็น 

การส่งเสรมิให้เกดินวัตกรรมการบรหิารการศกึษา

ของผู ้บริหาร นวัตกรรมการจัดการเรียนรู ้ของ

ครู และนวัตกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	 ขอบเขตด้านประชากรและผู้ให้ข้อมลู 

		  1.1	 ประชากร คือ  โรงเรียนวัด

ทรงธรรม จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง

ศึกษาธิการ 

		  1.2	 ผู ้ ให ้ ข ้ อมูล  ประกอบด ้ วย  

ผู ้อ�ำนวยการโรงเรียน 1 คน รองผู้อ�ำนวยการ

โรงเรียน 4 คน และครู 83 คน รวมจ�ำนวน 88 คน

	 2.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย 

1) การบริหารโรงเรียน ได้แก่ การวางแผน 

การด�ำเนินงานตามแผน การตรวจสอบ และ

การปรับปรุง 2) องค์ประกอบขององค์กรแห่ง

นวัตกรรม ได้แก่ โครงสร้างการบริหาร เทคโนโลยี 

วัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้น�ำ และเครือข่าย 

ความร่วมมือ 

	 3.	 ขอบเขตด้านระยะเวลา ตั้งแต่เดือน

ตุลาคม พ.ศ. 2561 จนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 

2562

กรอบแนวคิดของการวิจัย

	 ผู ้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง เพื่อการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่

พึงประสงค์ และความต้องการจ�ำเป็นของการ

บริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตามแนวคิดองค์กร

แห่งนวัตกรรม สามารถก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิด 

ของการวิจัยได้ดังน้ี

	 1.	 การบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย  

1) การวางแผน 2) การด�ำเนินงานตามแผน  

3) การตรวจสอบ และ 4) การปรับปรุง (Deming, 

1993)
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	 2 .  องค ์ประกอบขององค ์กรแห ่ ง

นวัตกรรม ประกอบด้วย 1) โครงสร้างการบริหาร 

2) เทคโนโลยี 3) วัฒนธรรมองค์การ 4) ภาวะผู้น�ำ 

และ 5) เครือข่ายความร่วมมือ

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยแบบเชิง

บรรยาย (Descriptive Research) ท�ำการศึกษา

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

บริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตามแนวคิดองค์กร

แห่งนวัตกรรม ประชากรและผู้ให้ข้อมูลในการ

วิจัยคร้ังนี้ ประกอบด้วย ประชากรคือ โรงเรียน 

วดัทรงธรรม จงัหวดัสมทุรปราการ และผูใ้ห้ข้อมลู 

ได้แก่ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 1 คน รองผู้อ�ำนวยการ

โรงเรียน 4 คน และครูผู้สอน 83 คน รวมจ�ำนวน 

88 คน ก�ำหนดจากการเทียบสัดส่วนตามตาราง

ของ Krejcie & Morgan (Srisa-ard, 2013) 

	 เคร่ืองมือที่ใช ้แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ได้แก่ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ  

ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตามแนวคิด

องค์กรแห่งนวัตกรรม เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ แบบตอบสนองคู่ และ 

ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็น/ เสนอแนะเพ่ิมเติม ลักษณะ

เป็นค�ำถามปลายเปิดและเป็นแบบเขียนตอบ 

	 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

ที่ใช้ในการวิจัย มีข้ันตอนดังนี้

	 1.	 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการบริหารสถานศึกษา แนวคิดองค์กรแห่ง

นวัตกรรม และการสร้างแบบสอบถาม 

	 2.	 ก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย และ

ข้อค�ำถามในการสอบถามให้มีความชัดเจน

ตามผังโครงสร้างเครื่องมือวิจัย โดยก�ำหนดให้

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ แบบตอบสนองคู่ 

	 3.	 ออกแบบและสร้างแบบตรวจสอบ

ความตรงเชิงโครงสร้างและเน้ือหาของแบบสอบ

ถามฯ ก�ำหนดความตรงเชิงโครงสร้างและเนื้อหา

ระหว่างข้อค�ำถามกับนิยามศัพท์ 

	 4.	 น�ำแบบตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสร้างและเน้ือหาแนบกับแบบสอบถามฯ 

เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อปรับปรุงและแก้ไข

	 5.	 น�ำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข 

แล ้ว เสนอผู ้ทรงคุณวุฒิ  จ� ำนวน 3  ท ่ าน  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  

โดยคัด เลื อกข ้อค� ำถามที่ มี ค ่ าดั ชนีความ

สอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปซึ่งถือว่าข้อค�ำถาม

น้ันผ่านเกณฑ์ ผลการตรวจสอบความตรง 

เชิงเน้ือหาของข้อค�ำถามจ�ำนวน 112 ข้อ พบว่า 

ทุกข้อค�ำถามมีค่า IOC เท่ากับ 1.00 และมีค่า 

IOC ท้ังฉบับเท่ากับ 1.00 สามารถคัดเลือกไว้

ใช้ได้ จากนั้นน�ำเสนอแบบสอบถามต่ออาจารย์

ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและ

พิจารณาให ้ความเห็นชอบในการจัดพิมพ ์

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

	 6.	 น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try 

out) จ�ำนวน 30 คน กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มผู้ให้ 

ข้อมูลในโรงเรียน แล้วน�ำมาวิเคราะห์หาค่า

ความเชื่อมั่น โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค ด้วยโปรแกรมวเิคราะห์ข้อมลูส�ำเร็จรูป  

SPSS for Windows version 22.0 ผลการ 
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ตรวจสอบแบบสอบถามได้ค ่าความเชื่อมั่น 

ทั้งฉบับเท่ากับ 0.997 จึงน�ำไปใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูลต่อไป 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 1.	 ขอหนงัสอืน�ำเพ่ือขอความอนเุคราะห์

ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืวจิยัและเกบ็รวบรวม

ข้อมูล

	 2.	 ขออนญุาตผูบ้รหิารโรงเรยีนเกบ็ข้อมลู

ด้วยตนเองจากผู้ให้ข้อมูล จ�ำนวน 88 คน ใช้เวลา 

10 วัน มีแบบสอบถามที่ตอบครบถ้วน จ�ำนวน  

88 ฉบับ อัตราการตอบกลับคิดเป็นร้อยละ 100

	 การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 1.	 วิเคราะห์แบบสอบถามโดยใช้สถิติ

บรรยาย ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และค่าเฉลี่ยเลขคณิต โดยใช้เกณฑ์

แปลความหมายค่าเฉลี่ย และการวิเคราะห์เนื้อหา

	 2. วิเคราะห์ค ่าดัชนีความต้องการ

จ�ำเป็นและการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น 

โดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index 

(PNI
modified

) (Wongwanich, 2015) โดยจัดล�ำดับ

ความส�ำคัญจากค่าดัชนีล�ำดับความส�ำคัญ 

ของความต้องการจ�ำเป็นเรียงค่าดัชนีจากมาก

ไปหาน้อย

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ

สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนวัด

ทรงธรรมตามแนวคดิองค์กรแห่งนวตักรรม ผู้วจิยั

เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จ�ำนวนทั้งหมด 

88 ฉบับ โดยสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน

และสภาพท่ีพึงประสงค์ จ�ำแนกตามการบริหาร 

โรงเรียน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) การวางแผน  

2) การด�ำเนินงานตามแผน 3) การตรวจสอบ 

และ 4) การปรับปรุง น�ำค่าเฉลี่ยท่ีได้มาวิเคราะห์ 

หาดชันลี�ำดบัความต้องการจ�ำเป็น และจดัล�ำดบั 

ความต้องการจ�ำเป็นของสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค ์ในการบริหารโรงเรียน 

วัดทรงธรรมตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม 

โดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index 

(PNI
modified

) แสดงดังตารางท่ี 1
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	 จากตารางที่ 1  สภาพปัจจุบัน สภาพท่ี 

พึงประสงค์ และล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น

ของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตามแนวคิด

องค์กรแห่งนวัตกรรมในภาพรวม พบว่า สภาพ

ปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตาม

แนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรมในภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง (  =3.47) เมื่อพิจารณาการ

บริหารโรงเรียนรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด

และต�ำ่ทีสุ่ด คอื ด้านที ่2 การด�ำเนนิงานตามแผน 

(  =3.51) และด้านที ่3 การตรวจสอบ (  =3.42) 

ตามล�ำดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.63) เมื่อพิจารณา

การบริหารโรงเรียนรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ

มากที่สุดเช่นเดียวกัน โดยการบริหารโรงเรียน

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดและต�่ำที่สุด คือ ด้าน

ท่ี 2 การด�ำเนินงานตามแผน (  =4.68) และ

ด้านที่ 3 การตรวจสอบ (  =4.59) ตามล�ำดับ 

ส�ำหรับผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น

ของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมในภาพรวม 

(PNI
Modified

=0.334) มีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น

สูงท่ีสุดและต�่ำท่ีสุด คือ ด้านท่ี 3 การตรวจสอบ 

(PNI
Modified

=0.342) และด้านที่ 4 การปรับปรุง 

(PNI
Modified

=0.329) ตามล�ำดับ

	 2.	 ผลการจัดล�ำดับความต ้องการ

จ�ำเป ็นของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรม 

ตามแนวคดิองค์กรแห่งนวตักรรม เมือ่เรียงล�ำดบั

ความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน  

4 ด้าน จ�ำแนกตามองค์ประกอบขององค์กร 

แห่งนวัตกรรม ผู้วิจัยจัดล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็น แสดงดังตารางท่ี 2

ตารางที่ 1	สภาพปัจจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค์ และล�ำดบัความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน 

		  วัดทรงธรรมตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรมในภาพรวม

ข้อ การบริหารโรงเรียน

การวางแผน 
การด�ำเนินงาน
การตรวจสอบ 
การปรับปรุง 

3.49
3.51
3.42
3.47

1
2
3
4

4.64
4.68
4.59
4.61

0.734
0.789
0.832
0.785

0.585
0.568
0.630
0.611

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

0.330
0.333
0.342
0.329

3
2
1
4

สภาพปัจจุบัน

  S.D. S.D.แปล
ผล

แปล
ผล

สภาพที่พึงประสงค์ PNI
modified

ล�ำดับ
ที่
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ตารางที่ 2	สรุปการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรมตามแนวคิด 

		  องค์กรแห่งนวัตกรรม โดยภาพรวม

การบริหาร
โรงเรียน

1.	การวางแผน

2.	การด�ำเนินงาน 

3.	การตรวจสอบ

4.	การปรับปรุง

D

I

PNI
modified

(ล�ำดับ)

D

I

PNI
modified

(ล�ำดับ)

D

I

PNI
modified

(ล�ำดับ)

D

I

PNI
modified

(ล�ำดับ)

3.65

4.67

0.279

(5)

3.64

4.70

0.291

(5)

3.52

4.63

0.315

(5)

3.51

4.63

0.319

(3)

3.42

4.61

0.348

(2)

3.43

4.68

0.364

(1)

3.34

4.60

0.377

(1)

3.40

4.62

0.359

(1)

3.53

4.64

0.314

(3)

3.56

4.72

0.326

(4)

3.48

4.61

0.325

(4)

3.55

4.62

0.301

(5)

3.53

4.64

0.314

(3)

3.47

4.66

0.343

(3)

3.41

4.56

0.337

(3)

3.48

4.55

0.307

(4)

3.53

4.63

0.390

(1)

3.45

4.67

0.354

(2)

3.33

4.53

0.360

(2)

3.40

4.61

0.356

(2)

0.330

0.333

0.342

0.329

3

2

1

4

ประเด็น

องค์ประกอบขององค์กรแห่งนวัตกรรม

1)
	โ

คร
งส

ร้า
ง

	
กา

รบ
ริห

าร

2)
	เ

ท
คโ

น
โล

ยี

3)
	ว

ัฒ
น

ธร
รม

	
อง

ค์ก
าร

4)
	ภ

าว
ะผ

ู้น
�ำ

5)
	เ

คร
ือข

่าย
	

คว
าม

ร่ว
ม

ม
ือ

ล�ำดับ
ความต้องการ

จ�ำเป็น

PNI
modified

หมายเหตุ :	 D:  Degree of success (สภาพปัจจุบัน), I:  Importance (สภาพที่พึงประสงค์) PNI
modified

:  Modified Priority  

			   Needs Index (ค่าดัชนีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น)
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	 จากตารางที่  2  สรุปการจัดล�ำดับ

ความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน 

วัดทรงธรรมตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม

โดยภาพรวม พบว่า การบริหารโรงเรียน 4 ด้าน 

มีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นจากสูงที่สุดไปหา 

ต�ำ่ทีส่ดุ คอื ด้านที ่3 การตรวจสอบ เมือ่พจิารณาราย

องค์ประกอบสามารถสรุปล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นสูงที่ สุดไปหาต�่ำที่สุด คือ เทคโนโลยี  

เครือข่ายความร่วมมือ ภาวะผู้น�ำ วัฒนธรรม

องค์การ และโครงสร้างการบริหาร ตามล�ำดับ 

ซึ่งมีค่าดัชนีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น เท่ากับ 

0.377, 0.360, 0.337, 0.325 และ 0.315  

ตามล�ำดับ ด้านที่ 2 การด�ำเนินงานตามแผน 

เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบสามารถสรุป

ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุด 

คือ เทคโนโลยี เครือข่ายความร่วมมือ ภาวะผู้น�ำ 

วัฒนธรรมองค์การ และโครงสร้างการบริหาร 

ตามล�ำดับ ซึ่งมีค่าดัชนีล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็น เท่ากับ 0.364, 0.354, 0.343, 0.326  

และ 0.291 ตามล�ำดับ ด้านที่ 1 การวางแผน  

เมือ่พจิารณารายองค์ประกอบสามารถสรปุล�ำดบั

ความต้องการจ�ำเป็นสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุดคือ 

เครือข่ายความร่วมมือ เทคโนโลยี วัฒนธรรม

องค์การ ภาวะผู้น�ำ และโครงสร้างการบริหาร 

ตามล�ำดับ ซึ่งมีค่าดัชนีล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็น เท่ากับ 0.390, 0.348, 0.314, 0.314  

และ 0.279 ตามล�ำดับ และด้านที่ 4 การปรับปรุง 

เมือ่พจิารณารายองค์ประกอบสามารถสรปุล�ำดบั

ความต้องการจ�ำเป็นสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุด คือ 

เทคโนโลยี เครือข่ายความร่วมมือ โครงสร้าง 

การบริหาร ภาวะผู้น�ำ และวัฒนธรรมองค์การ 

ตามล�ำดับ ซึ่งมีค่าดัชนีล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็น เท่ากับ 0.359, 0.356, 0.319, 0.307 และ 

0.301 ตามล�ำดับ

	 จากสรุปผลการวิจัยข้างต้น ค่าดัชนี

ความต้องการจ�ำเป็นและล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป ็นของการบริหารโรงเรียนวัดทรงธรรม 

ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรมได้ผลการ

วิเคราะห์ว่า การบริหารโรงเรียนด้านที่มีค่าดัชนี

ความต้องการจ�ำเป็นและล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นเรียงจากสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุด คอื ด้านที่ 3 

การตรวจสอบ ด้านท่ี 2 การด�ำเนินงานตามแผน 

ด้านท่ี 1 การวางแผน และด้านท่ี 4 การปรับปรุง 

ตามล�ำดับ

	 อภิปรายผลการวิจัย

	 การศึกษาครั้งนี้ พบว่า ค่าดัชนีความ

ต้องการจ�ำเป็น (PNI) ของการบริหารโรงเรียน 

มีค่าใกล้เคียงกันและใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ยรวม 

แต่มีข้อค้นพบในแต่ละองค์ประกอบขององค์กร

แห่งนวัตกรรมท่ีน่าสนใจ จึงขอน�ำเสนอการ

อภิปรายผลในประเด็นส�ำคัญ เรียงล�ำดับความ

ต้องการจ�ำเป็นสูงสุดไปหาต�่ำสุด ดังน้ี

	 1.	 ความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับท่ี 1 ด้าน

ท่ี 3 การตรวจสอบ พบว่าล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นท่ีสูงท่ีสุดคือ องค์ประกอบท่ี 2 เทคโนโลยี 

(PNI
Modified 

= 0.377) โดยผู้บริหาร ครูและบคุลากร 

ของโรงเรียนเล็งเห็นว่าเป็นขั้นตอนท่ีส�ำคัญและ

จ�ำเป็นอย่างยิ่ง หากโรงเรียนมีความต้องการ 

ที่จะบริหารจัดการและพัฒนาให้เป็นโรงเรียน 

แห่งนวัตกรรมที่สมบูรณ์ และการปฏิบัติของผู้มี 

ส่วนเกี่ยวข้องท่ียังไม่มีความชัดเจน ซึ่งส่งผล 

กระทบต่อการเก็บข้อมูลและติดตามผลการ 

จดักจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัเครือ่งมอืและโปรแกรม

ส�ำเร็จรูป และวิธีการท�ำงานท่ีสนับสนุนการ
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จัดการสารสนเทศในการสร้างนวัตกรรมของ

โรงเรียน ดังแนวคิดของสุกัญญา แช่มช้อย 

(Chaemchoy, 2012) ที่ได้ระบุไว้ว่า การบริหาร

องค์กรแห่งนวัตกรรมมีปัจจัยที่ส�ำคัญอย่างหนึ่ง  

คือ เทคโนโลยี ซึ่งเป็นเครื่องมือพ้ืนฐานด�ำเนิน 

กิจกรรมและอ�ำนวยความสะดวกด้านต่าง ๆ ใน

กระบวนการจดัการความรู ้โดยก�ำหนดให้มคีวาม

เอ้ือต่อการให้บุคลากรเข้าถึง เปิดโอกาสให้ผู้มี 

ส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วม แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 

ตลอดจนน�ำไปใช้อย่างมปีระสทิธภิาพ ทัง้นีป้ระเมนิ 

ผลการจัดการสารสนเทศและนวัตกรรมโดยใช้

เคร่ืองมือและโปรแกรมส�ำเร็จรูป และล�ำดับ

ความต้องการจ�ำเป็นที่ต�่ำที่สุดคือ องค์ประกอบ

ที่ 1 โครงสร้างการบริหาร (PNI
Modified 

= 0.315) 

โดยโรงเรียนมีคณะกรรมการร่วมกันสังเกตและ

บันทึกผลการด�ำเนินงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ตามค�ำสั่งที่มอบหมายให้

ปฏิบัติหน้าที่ อีกทั้งมีการน�ำผลการด�ำเนินงาน 

ในการสนับสนุนการบริหารจัดการนวัตกรรม  

มาวิเคราะห์ข้อมลูเพือ่จดัท�ำเป็นรายงานประจ�ำปี 

หรือคลังสารสนเทศของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

แสดงให้เหน็ถงึการสือ่สารภายในองค์กรทีก่่อให้เกดิ 

ความร่วมมือและมีความยืดหยุ ่นในการบริหาร 

จัดการนวัตกรรมขององค์กรซึ่งด�ำเนินการดีอยู่แล้ว 

โดยไม่ส่งผลต่อโครงสร้างการบริหาร สอดคล้อง

กบังานวิจยัของ กุศล ทองวนั (Thongwan, 2010) 

ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดองค์กรแห่งการ

เรียนรู้และระดับองค์กรนวัตกรรม พบว่า ปัจจัย

ทีส่่งเสรมิให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูแ้ละองค์กร

นวัตกรรมในส่วนของหน้าที่และความรับผิดชอบ

งานนั้นไม่ถือเป็นประเด็นส�ำคัญที่จ�ำเป็นส�ำหรับ

ระดับการเป็นองค์กรนวัตกรรม 

	 2.	 ความต้องการจ�ำเป ็นล�ำดับที่  2  

ด้านท่ี 2 การด�ำเนินงานตามแผน พบว่าล�ำดับ

ความต้องการจ�ำเป็นท่ีสูงท่ีสุดคือ องค์ประกอบ

ที่  2 เทคโนโลยี (PNI
Modified 

= 0.364) ทั้งนี้

เน่ืองจากผู้บริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียน

ต้องการให้ผู ้มีส ่วนเกี่ยวข้องด้านเทคโนโลยี  

ทั้งที่เป็นเครื่องมือ โปรแกรมส�ำเร็จรูป และวิธี

การท�ำงานที่สนับสนุนการจัดการสารสนเทศ 

ในการสร้างนวตักรรม โดยต้องการให้มกีารจดัสรร

เคร่ืองมือท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการสารสนเทศและ

สร้างนวัตกรรมโดยใช้เครื่องมือและโปรแกรม

ส�ำเร็จรูปอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อสนับสนุนให ้

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ด�ำเนินการสร้างนวัตกรรม

ตามแผนให้ไปสู่เป้าหมายและเป็นโรงเรียนแห่ง

นวัตกรรมได้ส�ำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Vrakking (1990) ทีก่ล่าวถงึเทคโนโลยสีารสนเทศ

ว่ามคีวามจ�ำเป็นต่อการผลิตหรือสร้างผลิตภัณฑ์ 

มีอิทธิพลมากในการสร้างความเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างของอุตสาหกรรม เห็นได้ชัดเจนในการ

บริษัทที่เกี่ยวข้องกับงานบริการ อีกทั้งยังมีผล 

ต่อการปฏิบัติการในองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมาย 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วตา พึ่งตนเอง 

(Phungtoneng, 2012) ทีท่�ำการศกึษาสภาพการ

บริหารโรงเรียนคุณธรรมชั้นน�ำในภาคตะวันออก  

สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

โดยใช้กระบวนการของวงจรคุณภาพ PDCA  

ซึ่งพบว่าค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปยังต�่ำท่ีสุดตามล�ำดับ  

ได ้แก ่  ด ้านการปฏิบัติตามแผน รองลงมา  

ด ้านการวางแผน และด้านการปรับปรุงให้ 

เหมาะสมตามผลการประเมินซึ่งโรงเรียนมีความ 

มุง่เน้นให้บคุลากรในโรงเรยีนสามารถด�ำเนนิการ 

ปลูกฝังคุณธรรมเพือ่พฒันาตน คุณธรรมเพือ่พฒันา 



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

263

การท�ำงานและคุณธรรมเพ่ือการอยู ่ร ่วมกัน 

ในสังคมอย่างเป็นรูปธรรม และล�ำดับความ

ต้องการจ�ำเป็นที่ต�่ำที่สุดคือ องค์ประกอบที่ 1  

โครงสร้างการบริหาร (PNI
Modified 

= 0.291)  

โดยผู ้บริหาร ครูและบุคลากรของโรงเรียน 

มคีวามคดิเหน็ตรงกนั ทัง้นีเ้นือ่งจากในการจดัสรร

ทรัพยากรตามสายงานบังคับบัญชาที่ชัดเจน

อยู่แล้ว และการมอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบ 

ตรงกบับคุคล ปฏิบัตไิด้ตามความสามารถ เป็นไป 

ในทิศทางเดียวกันก่อให้เกิดความร่วมมือและ

มีความยืดหยุ่นในการบริหารเป็นโรงเรียนแห่ง

นวัตกรรม ดังแนวคิดของเอกชัย กี่สุขพันธุ ์ 

(Keesookpun, 2011) ที่ระบุไว้ว่าการปฏิบัติ 

ตามแผนจะต้องน�ำแผนที่ได้สร้างขึ้นไปปฏิบัติ  

เช่น ก�ำหนดโครงสร้างในการบริหารงาน ก�ำหนดตวั 

ผู้รับผิดชอบและการควบคุมงานในแต่ละส่วนงาน 

มีการประชุมสร้างความเข้าใจกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติงาน ก่อนที่จะมีการมอบหมายงาน 

ให้ไปปฏิบัติจริง ก�ำหนดรูปแบบความร่วมมือ

และการประสานงานกับหน่วยงานหรือบุคคล

อื่นที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ต้องจัดสรรทรัพยากร 

เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานนั้น ๆ อย่างต่อเนื่อง 

และให้มีความเพียงพอ ซึ่งยังสอดคล้องกับ

แนวคิดขององค์อร ประจันเขตต์ (Prajankett, 

2557) ที่ระบุว่า องค์กรนวัตกรรมที่น�ำไปสู่องค์กร 

นวัตกรรมทางการศึกษาจะเกิดขึ้นได้จ�ำเป็น

อย่างยิง่ต้องอาศยัการกระท�ำใหม่ทีม่รีปูแบบการ

บริหารและโครงสร้างการท�ำงานทีเ่ป็นระบบ และ

ดังแนวคิดของพสุ เดชะรินทร์ (Dacharin, 2003) 

ทีอ่ธิบายหลักการพืน้ฐานแสดงถงึการเป็นองค์กร

แห่งนวัตกรรมว่าต้องมโีครงสร้างองค์กรทีม่คีวาม

ยืดหยุ่นในระดับที่เหมาะสมที่จะกระตุ้นให้เกิด

นวตักรรมภายในองค์กร มบีคุลากรที่จะท�ำหน้าที่

ตามบทบาทต่าง ๆ  ภายใต้กระบวนการนวตักรรม

ไม่ว่าจะเป็นผู้ที่จะเป็นเจ้าภาพในโครงการหรือ 

ผู้สนับสนุน 

	 3.	 ความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับท่ี 3 ด้าน 

ที่ 1 การวางแผน พบว่า ล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นที่สูงที่สุดคือ องค์ประกอบที่ 5 เครือข่าย

ความร่วมมือ (PNI
Modified 

= 0.390) ท้ังน้ีเน่ืองจาก

โรงเรียนมีการวางแผนด้านอื่น ๆ ท่ีชัดเจน  

แต่ส�ำหรับการสร้างเครือข่ายเพื่อการศึกษา 

ยังไม่มีแผนท่ีครอบคลุมและแสดงช่องทาง

หรือวิธีการส่ือสารให้ทราบชัดเจน ส่งผลให้การ

ก�ำหนดข้อตกลงและตัวชี้วัดความส�ำเร็จของการ

ด�ำเนินกิจกรรมภายใต้ความร่วมมือกับสถาน 

ประกอบการท่ีต้องการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้

ให้เกิดนวัตกรรมและพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู ้

สู ่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ยังไม่บรรลุ 

เป้าหมายหรือแผนงานที่วางไว้ได้ ดังแนวคิด 

ของ Tidd, Bessant & Pavitt (2001) ท่ีเสนอว่า 

องค์ประกอบของการสร้างองค์การแห่งนวตักรรม

ที่ว่า ปัจจัยภายนอกมีส่วนในการพัฒนาและเป็น 

ตวัชีว้ดัความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานขององค์การ

นวัตกรรมให้ประสบความส�ำเร็จ จ�ำเป็นอย่างยิ่ง

ที่จะต้องมีวิธีที่จะรับรู้และสื่อสารทั้งในลักษณะ 

ของลกูค้าและตลาด รวมถึงการสร้างความสมัพันธ์ 

กับลูกค้าที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กร โดยใช้

การส่ือสารหรือมีช่องทางท่ีท�ำให้เกิดความเข้าใจ

ชัดเจนน�ำไปสู่การปฏิบัติต่อไปได้ และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของสุนีย์ บันโนะ และวลัยพร ศิริภิรมย ์

(Banno & Siriphirom, 2018) ที่วิเคราะห์

ความต้องการจ�ำเป็นพบว่าการมีส่วนร่วมของ

ภายนอก คือ พ่อแม่และผู้ปกครอง เป็นปัจจัย
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ภายนอกโรงเรียนที่มีส่วนส�ำคัญในการส่งเสริม

และสนับสนุนความรู้ความสามารถของผู้เรียน 

ให้ความร่วมมือกับโรงเรียนในการขับเคลื่อน

ภารกิจการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และ

ยังจัดเป็นอีกหนึ่งรูปแบบของสิ่งแวดล้อมที่จะ 

พัฒนาผู้เรยีนให้มคีวามสมบรูณ์เป็นพลเมอืงโลก 

ที่ดี และล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นที่ต�่ำที่สุด 

คือ องค์ประกอบที่ 1 โครงสร้างการบริหาร 

(PNI
Modified 

= 0.279) พบว่า โรงเรียนมีการร่วมมือ

กันในการก�ำหนดสายงาน ขอบข่ายและหน้าท่ี 

รับผิดชอบตามสายงานที่ชัดเจนอยู่แล้วเป็นปกติ 

จึงส่งผลให้เกิดความส�ำเร็จในการสื่อสารและ

น�ำไปสู่การวางแผนให้ส�ำเร็จ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

รับทราบและร่วมมือท�ำด้วยความเต็มใจเพื่อการ

บริหารให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ซึ่งผู้บริหาร 

ครูและบุคลากรของโรงเรียนส่วนใหญ่มีความ

มั่นใจว่าการวางแผนด้านโครงสร้างการบริหาร 

เป็นเรื่องที่ดีอยู่แล้ว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Higgins (1995) ทีก่ล่าวว่า องค์การแห่งนวตักรรม 

จ�ำเป็นต้องมกีารวางแผนแนวทางการด�ำเนนิงาน 

ขององค์การให้ไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ให้ชัดเจน

โดยเริม่จากลักษณะของงาน อ�ำนาจในการสัง่การ 

ตามขอบเขตรับผิดชอบ ขอบเขตการท�ำงาน  

ช ่วงการบัญชาหรือขอบเขตการควบคุมงาน 

ขอบข ่ ายความร ่ วมมือในการปฏิ บัติ งาน 

โครงสร้างองค์การที่เอื้อต่อการสร้างองค์การ

นวตักรรม ก่อให้เกิดประสทิธภิาพและประสทิธผิล

ในการสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมทั้งมีการสื่อสาร

ในองค์การที่มีประสิทธิภาพ

	 4.	 ความต้องการจ�ำเป ็นล�ำดับที่  4  

ด้านที่ 4 การปรับปรุง พบว่า ล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นที่สูงที่สุดคือ องค์ประกอบที่ 2 เทคโนโลยี 

(PNI
Modified 

= 0.359) เทคโนโลยีในท่ีน้ีหมายรวม

ถึงเคร่ืองมือและโปรแกรมส�ำเร็จรูป และวิธีการ

ท�ำงานที่สนับสนุนการจัดการสารสนเทศในการ

สร้างนวัตกรรมของโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องมาจาก

โรงเรียนยังไม่มีการรายงานผลการวิเคราะห์

ข้อมูลตามตัวชี้วัดท่ีชัดเจน อีกท้ังไม่สามารถ 

น�ำผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบมาปรับปรุงแผน 

วิธีด�ำเนินงาน และปรับปรุงตัวชี้วัดเกี่ยวกับ

การใช้เครื่องมือและโปรแกรมส�ำเร็จรูปในการ

จัดการสารสนเทศ รวมท้ังการสร้างนวัตกรรม

ของโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรมอย่าง

ต่อเน่ืองได้ และล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นท่ี 

ต�่ำท่ีสุดคือ องค์ประกอบท่ี 3 วัฒนธรรมองค์การ 

(PNI
Modified 

= 0.301) พบว่า โรงเรยีนมกีารรายงาน

สรุปผลการปฏิบัติงานและน�ำผลเปรียบเทียบ

การจัดกิจกรรมมาใช้ปรับปรุงแผนการเสริมสร้าง

ความคิดสร้างสรรค์ แสดงถึงการท�ำงานเป็นทีม 

การรับฟังซึ่งกันและกัน การมีเครือข่ายแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ และการมีบรรยากาศที่ส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์ภายในองค์กรที่สนับสนุนการบริหาร

จัดการให้เป ็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรมอย่าง 

ต่อเนื่องเป็นปกติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Von Stamm (2008) ที่ว่าวัฒนธรรมองค์การ

ส�ำคัญต่อการผลักดันพฤติกรรมผู้น�ำ ซึ่งได้รับ

การสนับสนุนจากเครื่องมือและการท�ำงานของ

บุคลากร ความท้าทายจากสถานการณ์ ปัจจุบัน

การร่วมมือและการเรียนรู ้จากความล้มเหลว 

เป็นสัญญาณของวัฒนธรรมนวัตกรรม และ

แนวคิดของ Tidd, Bessant & Pavitt (2001)  

ท่ีกล่าวว่าการสร้างบรรยากาศในการท�ำงานให้เกิด 

ความคิดสร้างสรรค์ จะเป็นตัวกระตุ้นพฤติกรรม

ความคิดสร้างสรรค์ให้กับพนักงานกลายเป็น
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วัฒนธรรมหรือค่านิยมที่เข้าใจและปฏิบัติร่วมกัน

กระทั่งสร้างนวัตกรรมใหม่ให้เกิดขึ้นในองค์การ 

และสอดคล้องกบังานวจิยัของ สภุาวด ีลาภเจรญิ,  

วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ์ และอัจฉรา นิยมาภา  

(Lapcharoen, Wichi tputcharaporn & 

Niyamapa, 2018) ที่ศึกษาปัจจัยการบริหาร 

ที่มีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ซึ่งพบว่า

วัฒนธรรมองค์การจะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง

ภายในองค์กรให้มีความเข้มแข็งและปฏิบัติงาน

ร่วมกันไปสู่เป้าหมายโดยอาศัยความคิดเชิง

สร้างสรรค์ในการท�ำงาน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวจิยัไปใช้

	 จากการศึกษา พบว่า ค่าดัชนีความ

ต้องการจ�ำเป็น (PNI) ของด้านการบริหารและ

องค์ประกอบขององค์กรแห่งนวัตกรรมที่ศึกษา 

มีค่าใกล้เคียงกันและใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ยรวม  

จึงขอเสนอแนะ ดังนี้

	 1.	 ผลการวิจัยความต้องการจ�ำเป็น 

ของการบริหารโรงเรียนล�ำดับที่ 1 คือด้านที่ 3  

การตรวจสอบ พบว่าองค์ประกอบที่มีล�ำดับ

ความต้องการจ�ำเป็นสงูทีส่ดุคอื องค์ประกอบท่ี 2  

เทคโนโลยี ดังนั้นผู้บริหาร ครูและบุคลากรของ 

โรงเรียนควรให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินการ

เก็บข ้อมูลและติดตามผลการจัดกิจกรรมที่

เกี่ยวข้องกับเครื่องมือและโปรแกรมส�ำเร็จรูป 

และวิธีการท�ำงานที่ สนับสนุนการจัดการ

สารสนเทศ เพื่อการบริหารโรงเรียนให้เกิดการ

สร้างนวัตกรรมเป็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรมได้  

	 2.	 ผลการวิจัยความต้องการจ�ำเป็น 

ของการบริหารโรงเรียนล�ำดับที่ 2 คือด้านที่ 2  

การด�ำเนินงานตามแผน พบว่าองค์ประกอบ

ที่มีล�ำดับความต ้องการจ�ำ เป ็นสูงที่สุดคือ  

องค์ประกอบที่ 2 เทคโนโลยี ดังนั้น ผู ้บริหาร 

ควรประสานความร่วมมือกับครูและบุคลากร 

ของโรงเรียนให้เกิดการมีส่วนร่วมด้านเทคโนโลยี 

ไม่ว่าจะเป็นเครื่องมือ โปรแกรมส�ำเร็จรูป และวิธี 

การท�ำงานที่สนับสนุนการจัดการสารสนเทศ 

ในการสร้างนวตักรรมให้เป็นรปูธรรม เพือ่สนบัสนนุ

ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ด�ำเนินการสร้างนวัตกรรม

ให้ไปสู่เป้าหมายและเป็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรม

ได้ส�ำเร็จ 

	 3.	 ผลการวิจัยความต้องการจ�ำเป็น

ของการบริหารโรงเรียนล�ำดับที่ 3 คือด้านที่ 1 

การวางแผน พบว่าองค์ประกอบที่มีล�ำดับความ

ต้องการจ�ำเป็นสูงท่ีสุดคือ องค์ประกอบท่ี 5  

เครือข่ายความร่วมมือ ดังนั้น ผู ้บริหารต้อง

ประสานความร่วมมือกับครูและบุคลากรของ

โรงเรียนในการวางแผนก�ำหนดข้อตกลงและ 

ตัวชี้วัดความส�ำเร็จของผลการด�ำเนินกิจกรรม

ภายใต้ความร่วมมือกับสถานประกอบการ ทั้งยัง

ต้องด�ำเนินการตามแผนให้เกิดความร่วมมือกับ

เครือข่ายอย่างต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมการจัดการ 

เรียนรู ้ให้เกิดนวัตกรรมและพัฒนาเครือข่าย 

การเรียนรู้สู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

	 4.	 ผลการวิจัยความต้องการจ�ำเป็น

ของการบริหารโรงเรียนล�ำดับที่ 4 คือด้านที่ 4 

การปรับปรุง พบว่าองค์ประกอบที่มีล�ำดับความ

ต้องการจ�ำเป็นสูงท่ีสุดคือ องค์ประกอบท่ี 2 

เทคโนโลยี ดังนั้น ผู ้บริหารซึ่งเป็นผู้น�ำองค์กร

ต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อรายงาน 

ข้อมูลตามตัวชี้วัด ก่อนจะน�ำผลเปรียบเทียบ 
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มาปรับปรุงแผน วิธีด�าเนินงาน และตัวชี้วัด

เก่ียวกับการใช้เครื่องมือและโปรแกรมส�าเร็จรูป

ในการจัดการสารสนเทศ รวมทั้งการสร ้าง

นวัตกรรมของโรงเรียนให้เป ็นโรงเรียนแห่ง

นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

 1. ควรน�าผลล�าดบัความต้องการจ�าเป็น

ไปศึกษาวิธีด�าเนินการและพัฒนาเป็นแนวทาง

การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์กรแห่ง

นวัตกรรม โดยให้มีกระบวนการท�างานตามหลัก

วงจรบริหารคุณภาพ PDCA และองค์ประกอบ

ขององค์กรแห่งนวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

เพื่อเปลี่ยนเป็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรม

 2. ควรพัฒนาเป็นรูปแบบหรือกลยุทธ์

การบริหารโรงเรียนตามขอบข่ายการบริหารงาน

ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ 

งานบุคคล งานทั่วไป และด�าเนินการทดลอง

รูปแบบท่ีพฒันาขึน้ โดยอาจเปรียบเทียบระหว่าง

โรงเรียนในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เดียวกัน หรือโรงเรียนในสังกัดส�านักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกับโรงเรียน

ในสังกัดกรุงเทพมหานคร

 3. ควรมีการศึกษาองค์ประกอบของ

องค์กรแห่งนวัตกรรมที่มีผลต่อการพัฒนาความ

รู้ ทักษะ และกระบวนการตามมาตรฐาน ให้เกิด

ขึ้นในครูผู้สอนและผู้เรียน เพื่อหาและก�าหนด

เป็นแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของครู

และผู ้ เ รียนให้มีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 

โดยเชื่อมโยงกับภาวะผู้น�าในยุคดิจิทัลและภาวะ

ผู้น�าเชิงเทคโนโลยี
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