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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 

โดยใช้กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ 2) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ

ของกิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ และ 3) เพื่อศึกษาเจตคต ิ

ของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ กลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการทดลองครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษส�ำหรับครู ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 3 หมู่เรียน 

จ�ำนวน 66 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการ

เรียนรู้ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ แบบทดสอบ

วัดความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ แบบประเมินความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษา 
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อังกฤษ และแบบสอบถามเจตคตินักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมฯ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และการทดสอบที (t-test for dependent samples)

	 ผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ด้านความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

ที่เรียนด้วยกิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก 

(คะแนนเฉล่ียร้อยละ 89.47) นักศึกษามีความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษหลังการเรียน 

ด้วยกิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างม ี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ 

ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพดีมาก (E
1
/E

2
 : 88.13/89.47 สูงกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพ 85/85 ที่ก�ำหนด และ

เจตคติของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติพบว่า

นักศึกษามีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด

	

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาความสามารถด้านภาษาอังกฤษ การฟัง-พูดภาษาอังกฤษ กิจกรรมการเรียนรู้

แบบเน้นงานปฏิบัติ

ABSTRACT

	 The purposes of this research were to improve the competence of English listening 

- speaking skills by using task-based learning activities, study the efficacy of task-based 

learning activities on improving the competence of English listening - speaking skills, and 

study students’ attitudes toward improving the competence of English listening - speaking 

skills by using task-based learning activities. The samples of 66 students were drawn from 

414 student teachers enrolled English for Teachers course in the first semester of academic 

year 2018 by using a cluster random sampling method. The research instruments were the 

lesson plan for improving the competence of English listening - speaking skills by using 

task-based learning activities, pre-posttest to measure the competence of English listening 

- speaking skills, evaluation form to assess the competence of English listening - speaking 

skills and questionnaire to ask students’ attitude toward the task-based learning activities 

after learning. The data were statistically analyzed by using mean, standard deviation, 

percent and dependent t-test.

	 The research findings indicated that the students’ learning achievement by using 

task-based learning activities on improving the competence of English listening - speaking 

skills was at a very good score (89.47%), moreover their learning achievement after studying 

the task-based learning activities was statistically significant difference at .05. Task-based 
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learning activities on improving the competence of English listening - speaking skills were 

very effective (E
1
/E

2
 : 88.13/89.47) which higher than the specified performance criteria at 

85/85, and the students’ attitude towards the task-based learning activities was found that 

they agreed at the highest level.

Keywords: English Competence Development, Listening-Speaking English, Task-based 

Learning Activities

บทน�ำ

	 สภาพโลกาภิวัตน์ได้เชื่อมทุกประเทศ 

ให้กลายเป็นสมาคมโลก โดยเชื่อมโยงทั้งด้าน 

การถ่ายเทด้านข้อมลูข่าวสาร องค์ความรู ้วฒันธรรม 

และเศรษฐกิจการค้าที่เปิดเสรีมากขึ้น รวมถึง 

การคมนาคมขนส่งจากทัว่ทกุมมุโลก ส่งผลให้เกดิ

การตื่นตัวในการพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ 

โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นสื่อกลางใน

กิจกรรมแทบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการค้า 

และการลงทุน การศึกษา การติดต่อสื่อสาร  

การท่องเที่ยว และการใช้ในชีวิตประจ�ำวัน แม้ว่า

ปัจจุบันจะมีภาษาต่างประเทศอื่น ๆ เข้ามา 

มีบทบาทมากข้ึน เช่น ภาษาจีน ภาษาเกาหลี 

ภาษาญี่ปุ่น ฯลฯ แต่ภาษาอังกฤษยังคงเป็นท่ี

ยอมรับและมีบทบาทส�ำคัญในการน�ำมาใช้เป็น

ภาษากลางเพือ่การสือ่สารของคนได้เกอืบทัว่โลก 

เป็นภาษาที่ใช ้เป็นเครื่องมือเพื่อการรับและ 

ส่งข้อมูลด้านธุรกิจต่าง ๆ ด้านเทคโนโลยี และ

ด้านการศึกษา ส�ำหรับด้านการศึกษานั้นถือว่า

ภาษาองักฤษมคีวามส�ำคญัและมคีวามเกีย่วข้อง

โดยตรงเนื่องจากเป็นภาษาสากลที่เป็นสื่อกลาง

ส�ำหรับใช้ในการเรียนรู้เพื่อให้เกิดความรู้ ทักษะ 

และประสบการณ์ของทุก ๆ คนและทุกภาคส่วน 

ของโลกปัจจุบัน

	 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ให้ความส�ำคัญ

กับการพัฒนาคนไทยโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและ

เยาวชนไทยให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษในระดับ

ที่สามารถติดต่อสื่อสารและใช้ประโยชน์ได้  

แต่ผลการศกึษาจากงานวจิยัหลายชิน้กลับพบว่า

เด็กและเยาวชนไทยมีความอ่อนด้านภาษา

อังกฤษค่อนข้างมาก โดยเด็กและเยาวชนไทย

ส่วนใหญ่มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 

ในระดับท่ีต้องปรับปรุง

	 ปัญหาส�ำคัญประการหน่ึงท่ีไม่เอื้อและ

เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษของเด็ก

และเยาวชนไทย คือ ความจ�ำกัดด้านคุณภาพ

และปริมาณครูที่มีความสามารถด้านภาษา

อังกฤษ ท่ีผ่านมาพบว่าครูสอนภาษาอังกฤษ

จ�ำนวนมากยังขาดความแม่นย�ำในการออกเสียง

และการใช้ไวยากรณ์ และมุ่งสอนแบบท่องจ�ำ 

มากกว่าการสอนให้รู ้จักธรรมชาติของภาษา  

หากครูไม่มีความรู้ในภาษาอังกฤษมากเพียงพอ

ย่อมยากท่ีจะสอนผู้เรียนให้เก่งภาษาอังกฤษได้ 

และขณะนี้ประเทศแถบเพื่อนบ้านของไทย ดังเช่น 

เวียดนามและมาเลเซียก็ก�ำลังเร่งพัฒนาภาษา

อังกฤษให้แก่ครูกันใหม่ เพราะเล็งเห็นว่าคร ู

เป็นปัจจัยส�ำคัญต่อการพัฒนาทักษะภาษา
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อังกฤษของผู้เรียน ดังนั้น ครูซึ่งไม่เพียงแต่กลุ่ม

ครูที่สอนภาษาอังกฤษเท่านั้น แต่รวมถึงกลุ่ม 

ครูที่สอนในวิชาอื่นด้วยจึงต้องพัฒนาตนเอง 

ด้านภาษาองักฤษ ทัง้ด้านการฟัง พดู อ่าน และเขยีน 

ในระดับทีส่ามารถส่ือสารและสอนผู้เรยีนได้ รวมถงึ

สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ�ำวันได ้

นั่นคือ ครูทุกคนต้องมีพื้นฐานด้านทักษะภาษา

อังกฤษที่ดี ซึ่งย่อมส่งผลดีต่อการพัฒนาตนเอง

และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียนด้วย 

และเวลานี้กระทรวงศึกษาธิการได้เล็งเห็นความ

ต้องการจ�ำเป็นนี้ และได้ด�ำเนินนโยบายพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษให้แก่ครูผู ้สอนระดับการ

ศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะเป็นภาษาส�ำคัญที่จะ

ท�ำให้ประเทศไทยสามารถตดิต่อสือ่สาร แลกเปลีย่น

ความรู้ ประสาน ความร่วมมือ ในการค้าขายกับ

นานาประเทศได้ ซึง่ทีผ่่านมากระทรวงศกึษาธกิาร

ได้ด�ำเนนิการยกระดบั ภาษาองักฤษของประเทศ

ผ่านโครงการส�ำคัญต่าง ๆ อาทิ การพัฒนาครู 

ภาษาอังกฤษผ่านกระบวนการ Boot Camp  

จัดท�ำแอพพลิเคชั่น Echo Hybrid และ Echo 

English เป็นต้น เพื่อให้ครูผู ้สอนมีช่องทาง 

หลากหลายในการพัฒนาภาษาอังกฤษของ

ตนเองและจัดการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษให้กับ

นักเรียนได้ทุกเวลาและสถานที่ อีกทั้ง ลักษณะ

การพัฒนาประเทศไทยแบบ Thailand 4.0  

เป็นสิ่งที่ดีมาก ถ้าสามารถท�ำให้เกิดขึ้นได้ใน

อนาคต ประเทศไทยจะพัฒนาไปได้อีกไกลเทียบ

เท่านานาชาต ิแต่กค็งต้องอาศยัเวลา การปรบัตวั 

ความร่วมมือของหลาย ๆ ฝ่าย ส่วนการศึกษา 

ในยุค 4.0 นี้ จะขับเคลื่อนต่อไปไม่ได้หากไม่ม ี

การพฒันาครซูึง่เป็นก�ำลงัส�ำคญัทีจ่ะช่วยผลกัดนั

ให้ภารกิจและนโยบายทีส่�ำคญั ๆ  ด�ำเนนิไปอย่าง

ที่ตั้งไว้ ดังนั้น จึงควรให้ความส�ำคัญ ต่อการ

พัฒนาครูด้วย ก็จะท�ำให้เด็กไทยได้รับความรู้  

พัฒนาทั้งเรื่องความคิด การวิเคราะห์ การแก้ 

ปัญหา ได้อย่างถูกต้องและเป็นก�ำลังส�ำคัญใน 

การพัฒนาประเทศต่อไป ส�ำหรับภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาท่ีทุกคนต้องเคยผ่านตามาก่อนตั้งแต่

อดีตจนถึงปัจจุบัน และได้เข้ามามีบทบาทต่อ 

ประเทศไทยในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นชื่อ 

ห้างร้านต่าง ๆ ยี่ห้อของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไป 

จนกระทั่งด้านการศึกษาและเป็นที่แน่นอนว่า 

เดก็ไทยทกุคนจะต้องได้รบัการศกึษาด้านพืน้ฐาน

ของภาษาอังกฤษ และจะท�ำอย่างไรให้เด็กไทย

ยุคห้องเรียน 4.0 น้ีสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ

ได้อย่างคล่องแคล่ว กล้าสื่อสาร กล้าสนทนากับ

ชาวต่างชาติหรือผู ้ที่สามารถใช้ภาษาอังกฤษ

ท่ัวไปได้อย่างคล่องแคล่วและสามารถพัฒนา

ทักษะต่าง ๆ ของภาษาอังกฤษ ไม่ว่าจะเป็น  

ฟัง พูด อ่าน เขียน ได้อย่างต่อเน่ืองและดีขึ้น

	 วิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครในฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษา 

ที่มีปณิธานเพื่อการพัฒนาการศึกษาในท้องถิ่น 

มุง่เสรมิสร้าง พลงัปัญญา และการเรยีนรูโ้ดยการ

มีส่วนร่วมเพื่อความเจริญก้าวหน้าอย่างมั่นคง

และยั่งยืนของปวงชน มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ 

การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง 

ท�ำการสอน วิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 

ปรับปรุง ถ ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี 

ทะนุบ�ำรุงศิลปะวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริม

วิทยฐานะครู โดยมุ ่งผลิตบัณฑิต พัฒนาครู 

และบุคลากรทาการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ 

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม วิจัยและให้บริการ

ทางการศกึษาท่ีสอดคล้องตามความต้องการของ
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ท้องถิน่เพือ่ก้าวสูส่ากล เป็นศนูย์กลางการบรกิาร 

วิชาการทางการศึกษาเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู 

และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเข้มแข็ง

เป็นที่พึ่งของท้องถิ่นได้ ทั้งนี้ในส่วนของการ

พัฒนาบัณฑิตครูนั้น ได ้ เป ิดสอนหลักสูตร 

ครุศาสตรบัณฑิตในหลายสาขาวิชาและก�ำหนด

ให้ทุกสาขาวิชาบรรจุรายวิชาภาษาอังกฤษ

ส�ำหรับครูไว้ในโครงสร้างหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑิตในฐานะเป็นรายวิชาหลักในหมวดวิชา

เฉพาะ (วิชาชีพครู) (Saiyawan, 2016) เพื่อให้

สอดคล้องกับมาตรฐานด้านความรู้ทางวิชาการ

ของคุรุสภา และเพ่ือให ้นักศึกษาหลักสูตร 

ครุศาสตรบัณฑิตทุกสาขาวิชาของวิทยาลัย 

การฝึกหัดครูได้มีโอกาสเรียนรู ้และฝึกทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมความพร ้อมเข ้าสู ่

สถานการณ์การใช้ภาษาอังกฤษในห้องเรยีน และ

สอดคล้องกับจุดเน้นที่ให้นักศึกษาได้มีความรู้

ความเข้าใจและทักษะเกี่ยวกับหน้าที่และการใช้

ภาษาอังกฤษที่จ�ำเป็นในชั้นเรียนเพื่อเร้าความ

สนใจนักเรียนก่อนที่จะเริ่มบทเรียนเป็นภาษา

อังกฤษ ฝึกจัดระเบียบในชั้นเรียน ให้ค�ำแนะน�ำ 

สอนค�ำศัพท์ใหม่ อธิบาย/สาธิต ซักถาม และ 

ตอบค�ำถาม ยกย่องชมเชย เพื่อให้สามารถ 

ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อจัดประสบการณ์ตามหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย หรือจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ต่าง ๆ หรือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพ้ืนฐานได้อย่าง

เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของ

นกัเรยีน และยงัสามารถสือ่สารด้วยภาษาอังกฤษ

ที่เน้นการมีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคลผ่าน

การน�ำเสนอตัวภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิผล 

ในฐานะเป็นผู้ส่ือสารโดยตรงของวงวิชาชีพครู 

รวมทั้งใช้ความสามารถทางภาษาอังกฤษของตัว

นักศึกษาเองเพื่อให้เข้าใจวัฒนธรรมของประเทศ

เจ้าของภาษาและในฐานะท่ีภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาที่ใช้ท�ำงานร่วมกันของประเทศต่าง ๆ  ในกลุ่ม

อาเซียนและเป็นภาษากลางของสากลโลก

	 การจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษ

ส�ำหรับครูที่ผ่านมา พบว่ารายวิชานี้ได้ถูกออกแบบ

มาเพื่อให้อาจารย์ผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ 

ให้แก่นักศึกษาได้อย่างหลากหลายด้วยวิธีการ

ต่าง ๆ ได้แก่ การบรรยาย การสนทนา การสาธิต 

การท�ำแบบฝึก การแสดงบทบาทสมมติ การท�ำ

ใบงาน การน�ำเสนอด้วยวีดทัิศน์ และการน�ำเสนอ

ผ่านโปรแกรมประยุกต์ เป็นต้น แต่เน่ืองจาก

นักศึกษามีปัญหาใน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่  

1) นักศึกษาไม่ค่อยรู ้จักค�ำศัพท์ส�ำหรับการ 

ใช้งานจริง ถึงแม้ท่ีผ่านมาจะเคยถูกให้ท่องค�ำ

ศัพท์อยู่บ่อยคร้ังเพราะมักจะต้องน�ำมาใช้สอบ 

ในโรงเรียนอยู ่เสมอ แต่การท่ีถูกเน้นแต่การ 

ท่องค�ำศัพท์เพื่อให้จ�ำได้พอให้สอบผ่านโดยไม่ค่อย

ได ้มีโอกาสใช ้ในชีวิตจริง พอไม่ได ้ใช ้ก็ ลืม 

เหมือนเป็นการจ�ำท่ีเปล่าประโยชน์ไปเสียมากกว่า 

2) นักศึกษาไม่ค่อยมีโอกาสได้ใช้จริง และเมื่อ

พจิารณาตามหลกัความจรงิในปัจจบุนั ถงึแม้ชวีติ

ของนักศึกษาและคนไทยท่ัวไปจะพอมีภาษา

อังกฤษเข้ามาปะปนในชีวิตประจ�ำวันบ้างก็จริง 

แต่ในอีกหลาย ๆ ชุมชน หลาย ๆ ครอบครัว หรือ

ในหลายสังคมก็ไม่ได้มุ่งเน้นในเร่ืองการใช้ภาษา

อังกฤษมากนักและแม้จะมีการชมภาพยนตร์

ภาษาองักฤษหรอืมกีารอ่านหนังสือภาษาองักฤษ

มาแล้วก็ตาม แต่เมื่อตัวภาษาไม่ได้ถูกน�ำมา 

ใช้จริงก็จะเกิดการติดขัดหรือไม่ได้พัฒนาเร่ือง

การพูดมากนัก และ 3) ปัญหาเรื่องไวยากรณ์
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ภาษาอังกฤษของนักศึกษา ลักษณะนี้แบ่งออก

ได้เป็น 2 กลุ ่ม คือ กลุ ่มแรกเป็นกลุ ่มที่เก ่ง

ไวยากรณ์เนื่องจากได้รับการปลูกฝังการเรียน

ไวยากรณ์มานานและอาจมากกว่าการเรียน

ภาษาอังกฤษด้วยบทสนทนา ดังนั้น ไวยากรณ ์

เบ้ืองต้นจึงเป็นสิ่งที่ไม่ยากส�ำหรับนักศึกษา 

กลุม่นี ้ส่วนกลุม่ที ่2 เป็นกลุม่ทีพ่อรูไ้วยากรณ์บ้าง

แต่ด้วยการได้เคยเรียนภาษาอังกฤษมาในลักษณะ

ที่เน้นหนักแต่ไวยากรณ์จนท�ำให้ไม่เข้าใจในบริบท

และวัฒนธรรมของการใช้ภาษาอังกฤษ จึงส่งผล

ให้นกัศกึษาหลายคนไม่ได้เข้าใจการใช้ไวยากรณ์

ที่แท้จริง ซึ่งอาจท�ำข้อสอบได้เพียงแค่ตอนเรียน

หรือตอนสอบเพยีงชัว่คราวเท่านัน้แต่หลงัจากนัน้

ก็ลืมจึงแสดงให้เห็นถึงการขาดพ้ืนฐานความรู้

และความไม่พร้อมของนักศึกษา อีกทั้งห้องเรียน

รวมทั้งสื่ออุปกรณ์บางรายการที่จ�ำเป็นต้องใช้

ประกอบการเรยีนรูม้ไีม่เพียงพอต่อความต้องการ

ของอาจารย์และนักศึกษาที่จะจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้เพื่อเพิ่มพูนและพัฒนาทักษะการใช้ภาษา

อังกฤษให้แก่นักศึกษาที่ยังพัฒนาไปได้ไม่ไกล

เท่าที่ควรโดยเฉพาะทักษะการฟัง-พูด 

	 กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ 

(Task-based learning activities) ในการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเป็นกิจกรรมการเรียนรู ้ภาษาที่ 

น่าสนใจและจะช่วยแก้ไขปัญหาทีน่กัศกึษาก�ำลงั

ประสบปัญหาความไม่พร้อมของตวันกัศกึษาเอง 

ห้องเรียนและส่ืออุปกรณ์ เพราะนอกเหนอืไปจาก

ทีน่กัศกึษาจะได้รบัตวัป้อนทีเ่กีย่วข้อง สอดคล้อง

หรือสัมพันธ์กันกับบริบท ธรรมชาติ สถานการณ์ 

สภาพแวดล้อมของนักศึกษาเอง ห้องเรียน และ

สถานศึกษาแล้ว พวกเขายงัจะได้รบัมอบหมายงาน

ให้ฝึกปฏิบัติจริงโดยต้องใช้กระบวนการคิดแบบ

วิเคราะห์ การคิดแบบสังเคราะห์ การคิดแก้ 

ปัญหา และการคิดแบบมีวิจารณญาณเพื่อ

พิจารณากับข ้อมูล ท่ีได ้รับมา มีการสร ้าง

ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นแล้วสร้างสรรค์ผลงาน

จากการปฏิบัติตามวิธีการการเรียนและชนิด 

ของงานน้ัน ๆ ให้เสร็จสมบูรณ์ (Darapong, 

2011) หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นฝึกทักษะภาษา

จากงานที่ได้ปฏิบัติจริงที่เน้นให้นักศึกษาได้ใช้

ความรู้ทางภาษาอย่างอิสระโดยมีเป้าหมายเพื่อให้

นักศึกษาเกิดทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารได้อย่างมีความหมาย เป็นธรรมชาติ และ

ได้ผลงานที่เป็นรูปธรรมชัดเจนตามเป้าหมาย 

ท่ีก�ำหนดไว้ในแต่ละงาน และช่วยให้นักศึกษา

เกิดความมั่นใจในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 

เกิดความความสนุกสนานในระหว่างปฏิบัติ

กจิกรรม รูจ้กัวธิกีารแก้ปัญหาต่าง ๆ  ได้ฝึกการคดิ

อย่างมีระบบ และฝึกการท�ำงานร่วมกัน และ 

ที่ส�ำคัญที่สุดก็คือวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นี้

เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะใช้กิจกรรม

การเรียนรู ้แบบเน้นงานปฏิบัติประกอบการ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู ้รายวิชาภาษาอังกฤษ

ส�ำหรับครูซึ่งเป็นรายวิชาเฉพาะ (วิชาชีพครู) ของ

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยการฝึกหัดครู 

เนื่องจากเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาที่น่าสนใจ 

ช่วยแก้ไขปัญหาความไม่พร้อมของด้านตัว

นักศึกษา ห้องเรียนและส่ืออุปกรณ์ นักศึกษา 

จะได ้ รับตัวป ้อนท่ีเกี่ยวข ้องสอดคล้องหรือ 

สมัพนัธ์กนักบับรบิทสภาพแวดล้อมของห้องเรยีน 

สถานศึกษา และโรงเรียน ได้รับมอบหมายงาน

ให้ฝึกปฏิบัติงานร่วมกัน มีการสร้างปฏิสัมพันธ์

กับผู้อื่นแล้วสร้างสรรค์ผลงานตามวิธีการและ
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ชนิดของงานนั้น ๆ ได้อย่างสมบูรณ์ ได้ฝึกทักษะ

การใช้ภาษาจากงานที่ได้ปฏิบัติจริง ได้เรียนรู้

อย่างมีความหมายและเป็นธรรมชาติ ได้รู้จักวิธี

การแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้มีโอกาสฝึกรูปแบบของ

การคดิอย่างมรีะบบและได้ฝึกการท�ำงานร่วมกนั

ตามแนวทางของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส�ำคัญจนได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพ

เป็นรปูธรรมชดัเจนตรงตามเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้

ของแต่ละงาน ส่งผลให้นกัศกึษามเีจตคตเิชงิบวก

ต่อการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร เกิดการเรียนรู้

อย่างมีความสุขและสนุกกับการเรียนรู้ มีความ

มั่นใจและกล้าแสดงออก และเห็นประโยชน์ของ

การน�ำภาษาอังกฤษไปใช้เพือ่การเข้าสูง่านอาชพี

ครูในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการ

ฟัง-พดูภาษาองักฤษโดยใช้กจิกรรมพัฒนาทกัษะ

การฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ

	 2.	 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของกิจกรรม

พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้น

งานปฏิบัติ

	 3.	 เพือ่ศกึษาเจตคตขิองนกัศกึษาทีมี่ต่อ

กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

แบบเน้นงานปฏิบัติ

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 1.	 วิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครมีแนวทางในการใช้กิจกรรม 

การเรียนรู ้แบบเน้นงานปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้าง

ความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษให้แก่

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตทุกคน

	 2.	 มหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาทุกระดับ มีแนวทางในการพัฒนา

ความสามารถ ด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 

ให้แก่นักศึกษาท่ีก�ำลังศึกษาในสาขาวิชาด้าน 

การศึกษาทุกคน

	 3.	 เป็นแนวทางในการท�ำวิจัยเกี่ยวกับ

กิจกรรมการพัฒนาความสามารถทางภาษา

อังกฤษให้แก่ผู้เรียนในระดับอื่น ๆ

ขอบเขตของการวิจัย

	 การวิจัยครั้งน้ี มีขอบเขตการวิจัยเฉพาะ

การสร้างและการหาประสิทธิภาพของกิจกรรม

พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบ 

เน ้นงานปฏิบัติส�ำหรับนักศึกษาครู ท่ี เ รียน 

รายวิชาภาษาอังกฤษส�ำหรับครู  หลักสูตร 

ค รุศาสตรบัณฑิต  วิทยาลัยการฝ ึก หัดค รู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

	 ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ เ ป ็ น

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัย 

การฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ชั้นปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ

ส�ำหรับครู ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 

จ�ำนวน 414 คน รวม 15 หมู่เรียน ส�ำหรับกลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองครั้งนี้เป็นนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยการฝึกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครชั้นป ีที่  2  ที่ 

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษส�ำหรับครู 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 66 คน 

รวม 3 หมู่เรียน คัดเลือกโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม

	 เน้ือหาท่ีใช้ในการทดลอง ประกอบด้วย

เน้ือหาท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะการฟัง-พูดภาษา

อังกฤษ จ�ำนวน 2 เรื่อง คือ Developing 
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Communication Abilities จ�ำนวน 16 ชั่วโมง 

และ Classroom Language จ�ำนวน 16 ชั่วโมง 

รวมทั้งสิ้น 32 ชั่วโมง

	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 1)	 ตัวแปรต้น ได้แก่ การใช้กิจกรรม

พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบ 

เน้นงานปฏิบัติ

	 2)	 ตัวแปรตาม ได้แก่ 

		  2.1)	ความสามารถด ้านการฟ ัง- 

พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา

		  2.2)	ประสิทธิภาพของกิจกรรมฯ

		  2.3)	เจตคตขิองนกัศกึษามต่ีอกจิกรรม

พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบ 

เน้นงานปฏิบัติ

	 ระยะเวลาที่ใช้ 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ  

4 ชั่วโมง รวม 32 ชั่วโมง (กรกฎาคม – สิงหาคม)

กรอบแนวคิดของการวิจัย

	 ระเบียบวิธีวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ป ร ะ ช า ก ร เ ป ็ น นั ก ศึ ก ษ า ห ลั ก สู ต ร 

ครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่  2 ที่ เรียนรายวิชา 

ภาษาอังกฤษส�ำหรับครู ภาคเรียนที่ 1 ปีการ 

ศกึษา 2561 จ�ำนวน 15 หมูเ่รียน จ�ำนวนนักศกึษา

ท้ังส้ิน 414 คน		

	 กลุ ่มตัวอย่างเป็น นักศึกษาหลักสูตร 

ครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่  2 ที่ เรียนรายวิชา 

ภาษาอังกฤษส�ำหรับครู ภาคเรียนที่ 1 ปีการ 

ศึกษา 2561 จ�ำนวน 3 หมู่เรียน จ�ำนวนนักศึกษา 

66 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม 

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

	 1)	 แผนการจัดการเรียนรู ้ที่ใช้ในการ 

จัดกิจกรรมฯ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรต้น

การใช้กิจกรรมพัฒนาทักษะ

การฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

แบบเน้นงานปฏิบัติ

ความสามารถด้านการฟัง-พูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ประสิทธิภาพของกิจกรรมฯ

เจตคติของนักศึกษา

ท่ีมีต่อกิจกรรมฯ

ตัวแปรตาม
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	 2)	 แบบทดสอบวัดความสามารถด้าน

การฟัง-พดูภาษาองักฤษก่อนและหลงัการทดลอง

ด้วยกิจกรรมฯ

	 3)	 แบบประเมินและเกณฑ์การประเมิน

ความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

	 4)	 แบบสอบถามเจตคตนิกัศกึษาทีม่ต่ีอ

กิจกรรมฯ

	 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ

	 1)	 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ในการจัด

กจิกรรมฯ ได้ด�ำเนนิการสร้างและหาคณุภาพของ

แผนการจัดการเรียนรู้ โดยการหาความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหาตามข้ันตอน ดังนี้

		  1.1)	วเิคราะห์หลกัสตูรรายวชิาภาษา

อังกฤษส�ำหรับครู และคัดเลือกเนื้อหาและ

กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะใช้

		  1.2)	แบ่งเนื้อหาวิชาออกเป็นหน่วย

การสอน จ�ำนวน 2 หน่วย โดยวิเคราะห์เนื้อหา 

การฟัง-พูดภาษาอังกฤษที่จะใช้ ได้แก่ Developing 

Communication Abilities และ Classroom 

Language 

		  1.3)	ก�ำหนดวตัถปุระสงค์ให้สอดคล้อง

กับแต่ละหัวเร่ืองในหน่วยการสอนตามที่ผู้วิจัย 

มุ่งหวังจะให้เกิดข้ึนกับนักศึกษา

		  1.4)	ก�ำหนดกิจกรรมการเรียนรู  ้

ตาม 5 ขั้นตอนของกิจกรรมพัฒนาทักษะการ 

ฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติ ดังน้ี

			   ขั้นที่ 1 ขั้นก่อนท�ำงานปฏิบัติ 

(Pre-task) เป็นการเกริ่นน�ำเกี่ยวกับเรื่อง งาน 

และกิจกรรมที่ผู้เรียนจะได้ฝึกปฏิบัติ

			   ข้ันที่ 2 ข้ันท�ำงานปฏิบัติ (Task 

cycle) เป็นการลงมอืฝึกปฏบิตั ิและรายงานผลจาก

การที่ได้ฝึกปฏิบัติ แบ่งเป็น 4 ข้ันตอนย่อย ดังน้ี

			   (1)	 ก�ำหนดวัตถุประสงค์ของ 

สิ่งท่ีต้องการเรียนรู้ 

			   (2)	 รวบรวมข้อมลู ส่วนประกอบ 

หรือสิ่งท่ีต้องการเรียนรู้ 

			   (3)	 การคัดเลือก แจกแจง และ

น�ำข้อมลูท่ีสอดคล้องกบัวัตถปุระสงค์มาจดัระเบยีบ

หมวดหมู ่ เพื่อจัดท�ำเป ็นกรอบแนวคิดหรือ 

ทางเลือกส�ำหรับสร้างการเรียนรู้ใหม่

			   (4)	 การสร้างการเรียนรู ้ใหม่

ตามวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดหรือทางเลือก 

ที่ก�ำหนดโดยผสมผสานข้อมูลที่เลือกรวมกับ

ข้อมลูอืน่ ๆ  ตามความเหมาะสมและความจ�ำเป็น

มาประกอบการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้

			   ขัน้ที ่3 ขัน้เน้นรปูแบบทางภาษา 

(Language focus) เป็นการวิเคราะห์หน้าที่ และ

รูปแบบทางภาษาร่วมกันและเรียนรู้เกี่ยวกับหน้าที่

และโครงสร้างทางไวยากรณ์ของภาษาเป้าหมาย 

ท่ีได้ฝึกปฏิบัติ เป็นการตรวจสอบความถูกต้อง

เหมาะสมของการเรียนรู้ใหม่โดยวิเคราะห์สรุป

			   ขัน้ท่ี 4 ขัน้ฝึกภาษา (Language 

practice) เป็นการฝึกการใช้ภาษาโดยเน้นท่ี

หน้าที่ รูปแบบ ความคล่องและความถูกต้อง 

ของภาษาเป้าหมายที่ใช ้ในการท�ำกิจกรรม 

เป็นการน�ำเสนอองค์ความรู้ที่ได้ มีการประเมิน

และสรุปผลการเรียนรู้ใหม่เพื่อการปรับปรุงแก้ไข

และพัฒนาผลงานปฏิบัติให้ถูกต้องมากยิ่งขึ้น

			   ขั้นที่ 5 ขั้นใช้ภาษา (Language 

production) เป็นการน�ำภาษาไปใช้ประโยชน์ได้

อย่างคล่องแคล่วและถูกต้องในสถานการณ์

จ�ำลองหรือสถานการณ์จริง

		  1.5)	ก�ำหนดการวัดและประเมินผล

โดยออกแบบการวดัและประเมนิผลให้สอดคล้อง
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กับจุดประสงค์ ใช้การประเมินผลแบบอิงเกณฑ์ 

(Criterion–referenced testing) แบ่งลักษณะ

การประเมินออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 1) การประเมิน

ก่อนเรียน (Pre-test) เพื่อวัดพื้นความรู ้เดิม 

ก่อนเรียนภาษาอังกฤษด้วยกิจกรรมฯ เครื่องมือ

ที่ใช้คือแบบทดสอบวัดความสามารถด้านการ

ฟัง-พูดภาษาอังกฤษก่อนการทดลอง 2) การ

ประเมินระหว่างเรียน เพื่อประเมินการผ่าน 

จดุประสงค์ เคร่ืองมอืทีใ่ช้คอืแบบประเมนิผลงาน 

และ 3) การประเมินผลหลังเรียน (Post-test)  

เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยกิจกรรมฯ 

เครื่องมือที่ใช้คือแบบทดสอบวัดความสามารถ

ด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษหลังการทดลอง 

(เป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกันกับแบบทดสอบ

วัดความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

ก่อนการทดลอง)

		  1.6)	ก�ำหนดสื่อการเรียนรู้ในที่นี้ คือ 

ใบความรู้และใบงานโดยศึกษา พิจารณา และ

เลือกใช้และผลิตสื่อการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสม

และสอดคล้องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ในแต่ละ

แผนการจัดการเรียนรู ้  จัดสื่อการเรียนรู ้เป็น 

หมวดหมู่และน�ำเสนอต่อผู้เชีย่วชาญเพือ่ตรวจสอบ

แก้ไข

		  1.7)	น�ำแผนการจัดการเรียนรู ้และ

สื่อ/นวัตกรรมที่จัดท�ำเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้ 

ผู ้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร

ภาษาอังกฤษ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

ภาษาอังกฤษและการออกแบบภาระงาน และ

ด้านการวัดและประเมินผลทางภาษาอังกฤษ  

รวมทั้ง ส้ินจ�ำนวน 5 ท ่าน เพื่อตรวจแก้ไข 

เครื่องมือและตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม 

ของเนื้อหา 

		  1.8)	น�ำแผนการจัดการเรียนรู ้และ

สื่อ/นวัตกรรมท่ีใช้ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลอง

กับกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยได้บอกจุดประสงค์ 

ของการเรียนและด�ำเนินการทดสอบก่อนและ

หลังการเรียน และศึกษาผลของการพัฒนา 

ความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 

หลังจากท่ีได้เรียนโดยใช้กิจกรรมฯ ว่านักศึกษา

ได้มีพัฒนาการด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 

มากน้อยเพียงใด และสอบถามเจตคติของ

นักศึกษาท่ีมีต่อกิจกรรมฯ หลังจากท่ีได้เรียน 

เสร็จส้ินแล้วว่าอยู่ในระดับใด

	 2)	 แบบทดสอบวัดความสามารถด้าน

การฟัง-พดูภาษาองักฤษก่อนและหลังการทดลอง 

ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการจัดท�ำแบบทดสอบฯ ดังน้ี

		  2.1)	ศึกษาหลักสูตรรายวิชาภาษา

อังกฤษส�ำหรับครูและเนื้อหาที่เกี่ยวข้องโดยยึด

จุดประสงค์ท่ีต้องการวัดและประเมิน และน�ำมา

จัดท�ำแบบทดสอบวัดความสามารถด้านการ 

ฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

		  2.2)	แบบทดสอบ ประกอบด้วย 

ค�ำถามแบบปรนัย (Multiple choices) ชนิด  

4 ตัวเลือก จ�ำนวน 40 ข้อ เกี่ยวกับ Developing 

Communication Abilities และ Classroom 

Language จากน้ันน�ำแบบทดสอบท่ีสร้างขึ้นไป

ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร

ภาษาอังกฤษ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษและการออกแบบภาระงาน และ

ด้านการวัดและประเมินผลทางภาษาอังกฤษ  

รวมท้ังสิ้นจ�ำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรง 

เชิงเน้ือหา (Content validity) โดยการหาค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์

ของการวัด
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		  2.3)	น�ำแบบทดสอบที่ผู ้เชี่ยวชาญ 

ได้ตรวจเรียบร้อยแล้วมาปรับปรุงแก้ไข ท�ำความ

เข้าใจวธีิการทดสอบ จากนัน้น�ำมาทดสอบนกัศกึษา

ก่อนและหลังการทดลองใช้กิจกรรมฯ

	 3)	 แบบวดัและเกณฑ์การประเมนิความ

สามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

		  ผู ้วิจัยได้จัดท�ำแบบวัดและเกณฑ์ 

การประเมินความสามารถในการฟัง-พูดภาษา

อังกฤษรายบุคคลโดยปรับปรุงจากแนวคิดของ 

ฮีตัน (Chomphookarwin, 2010) ดังนี้

		  3.1)	แบบประเมินความสามารถใน

การฟัง-พูดภาษาอังกฤษเป็นแบบวัดระหว่าง

เรียนมีขั้นตอนในการสร้างแบบประเมินความ

สามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ ดังนี้

			   3.1.1)	 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ

การประเมินความสามารถด้านการฟัง-พูดของ 

(Chomphookarwin, 2010) จากนั้นน�ำมาปรับ

สร้างแบบประเมินความสามารถในการฟัง-พูด

ภาษาองักฤษให้เหมาะสมกบัรายการความสามารถ

ที่ต้องการวัด

			   3.1.2)	 แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม

สามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย 

รายการความสามารถที่ต้องการประเมิน ได้แก่ 

ความถูกต้องแม่นย�ำ ความคล่องแคล่ว และ

ความสามารถในการสื่อสาร โดยก�ำหนดระดับ

คุณภาพของความสามารถที่ต้องการประเมิน 

เป็น 5 ระดับ ได้แก่ 

			   ความถูกต้องแม่นย�ำ

			   1 หมายถงึ มข้ีอผดิพลาดในการ

ออกเสียง โครงสร้างไวยากรณ์ และค�ำศัพท์  

4 แห่งขึ้นไป

			   2 หมายถงึ มข้ีอผิดพลาดในการ

ออกเสียง โครงสร้างไวยากรณ์ และค�ำศัพท์อยู่  

3 แห่ง

			   3 หมายถงึ มข้ีอผิดพลาดในการ

ออกเสียง โครงสร้างไวยากรณ์ และค�ำศัพท์อยู่  

2 แห่ง

			   4 หมายถงึ มข้ีอผิดพลาดในการ

ออกเสียง โครงสร้างไวยากรณ์ และค�ำศัพท์อยู่  

1 แห่ง

			   5 หมายถึง ไม่มีข้อผิดพลาด 

ในการออกเสียง โครงสร้างไวยากรณ์ และค�ำ

ศัพท์

			   ความคล่องแคล่ว

			   1 หมายถึง พูดได ้ไม ่คล ่อง  

หยุดผิดจังหวะวรรคตอน 4 แห่งขึ้นไป

			   2 หมายถึง พูดได ้ไม ่คล ่อง  

หยุดผิดจังหวะวรรคตอน 3 แห่ง

			   3 หมายถงึ พดูได้ค่อนข้างคล่อง 

หยุดผิดจังหวะวรรคตอน 2 แห่ง

			   4 หมายถึง พูดได้เกือบคล่อง 

หยุดผิดจังหวะวรรคตอน 1 แห่ง

			   5 หมายถึง พูดได้คล่อง หยุดได้

ตามจังหวะวรรคตอน

			   ความสามารถในการส่ือสาร

			   1 หมายถึง สามารถสื่อสาร 

ให้ผู้ฟังเข้าใจได้น้อยมากหรือไม่เข้าใจเลย

			   2 หมายถึง สามารถสื่อสาร 

ให้ผู้ฟังเข้าใจได้น้อย

			   3 หมายถึง สามารถสื่อสาร 

ให้ผู้ฟังพอท่ีจะเข้าใจได้บ้าง

			   4 หมายถึง สามารถสื่อสาร 

ให้ผู้ฟังเข้าใจได้เกือบท้ังหมด
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			   5 หมายถึง สามารถสื่อสาร 

ให้ผู้ฟังเข้าใจได้ทั้งหมด

			   3.1.3)	 น�ำแบบประเมินความ

สามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษที่สร้างขึ้นไป

ให้ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร

ภาษาอังกฤษ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

ภาษาอังกฤษและการออกแบบภาระงาน และ

ด้านการวัดและประเมินผลทางภาษาอังกฤษ  

รวมทั้งส้ินจ�ำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรง 

เชิงเนื้อหาโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน

			   3.1.4)	 น�ำแบบประเมินความ

สามารถในการฟัง-พดูภาษาองักฤษทีผู่เ้ชีย่วชาญ

ได้ตรวจสอบเรียบร้อยแล้วมาปรับปรุงแก้ไข 

ท�ำความเข้าใจวิธกีารประเมิน จากน้ันน�ำมาประเมิน

ความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษกับ

นักศึกษาระหว่างการทดลองใช้กิจกรรมฯ

		  3.2)	เกณฑ์การประเมินความสามารถ

ในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

			   ผู้วิจัยได้น�ำเกณฑ์การประเมิน

ผลความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

แบบองค์รวมส�ำหรับชั้นเรียนท่ีมีผู ้ เรียนเป็น

จ�ำนวนมาก ดังที่ฮีตัน (Chomphookarwin, 

2010) ได้น�ำเสนอไว้มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ

นักศึกษาแต่ละคน ดังตารางท่ี 1
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ตารางที่ 1 เกณฑ์การประเมินความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

ระดับ

5

(คะแนนรวมเฉล่ีย

4.50 – 5.00)

4

(คะแนนรวมเฉล่ีย 

3.50 – 4.49)

3

(คะแนนรวมเฉล่ีย 

2.50 – 3.49)

2

(คะแนนรวมเฉล่ีย 

1.50 – 2.49)

1

(คะแนนรวมเฉล่ีย

1.00 – 1.49)

ดีมาก

	 การสื่อสารด้วยการพูดท�ำให้เจ้าของภาษาเข้าใจ อาจมีการใช้

ไวยากรณ์ ค�ำศัพท์ และการออกเสียงผิดอยู่บ้าง แต่ก็ยังสามารถพูดได้

คล่องแคล่วในหัวข้อเรื่องทั่วไป อาจมีการแก้ไขหรือพูดซ�้ำสิ่งที่ตนพูดผิด 

เป็นบางครั้งแต่ก็เป็นที่เข้าใจกันอย่างดี

ค่อนข้างดี 

	 การสื่อสารด้วยการพูดท�ำให้เจ้าของภาษาไม่เข้าใจในบางครั้ง  

มีการใช้ไวยากรณ์ ค�ำศัพท์  และการออกเสียงผิดอยู่บ้าง แต่ก็ยังสามารถ

พูดได้คล่องแคล่วในหัวข้อเร่ืองท่ัวไป อาจมีการแก้ไขหรือพูดซ�้ำส่ิงท่ีตน 

พูดผิดเป็นบางครั้งแต่ก็เป็นท่ีเข้าใจได้

พอใช้

	 ถึงแม้ว่าการส่ือสารด้วยการพูดจะค่อนข้างดี แต่ก็ท�ำให้เจ้าของ

ภาษาที่คุ้นเคยกับการพูดภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศไม่เข้าใจเป็น

บางครั้ง จ�ำเป็นต้องมีการพูดซ�้ำและยากต่อการเข้าใจของเจ้าของภาษา

ทั่วไป

ควรปรับปรุง

	 เจ้าของภาษาท่ีไม่คุ้นเคยกับการฟังผู้พูดภาษาอังกฤษเป็นภาษา

ต่างประเทศไม่สามารถเข้าใจได้ ผู้เรียนไม่ค่อยเข้าใจบทสนทนา แต่ถ้าเป็น

หัวข้อเกี่ยวกับเรื่องในชีวิตประจ�ำวันท่ัวไป ก็สามารถเข้าใจอยู่บ้าง มีการ 

ออกเสียงผิด ใช้ไวยากรณ์และศัพท์ไม่ถูกต้องจ�ำนวนมาก

ไม่ผ่าน

	 สามารถสื่อสารได้จ�ำกัดไม่ว่าจะเป็นหัวข้อใด ไม่เข้าใจบทสนทนาเลย

เกณฑ์การประเมินความสามารถในการฟัง-พูด
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	 4)	 แบบสอบถามเจตคติเชิงบวกของ

นักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมฯ

		  ผู ้ วิจัยได้สร ้างแบบสอบถามเพื่อ

ต้องการทราบว่านักศึกษามีเจตคติและความ 

คิดเห็นต่อการพัฒนาความสามารถด้านการ 

ฟัง-พูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมฯ อย่างไรบ้าง 

และจะได้น�ำผลทีไ่ด้มาวเิคราะห์ถงึสิง่ทีค่วรน�ำมา

เสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษ 

ให้เหมาะสมย่ิงขึ้น ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม

ดังกล่าวโดยปรับปรุงและพัฒนามาจากแนวคิด

ของฟาร่า สุไลมาน (Suliman, 2004) มลฤดี  

คทายเพ็ชร (Kathaiphet, 2013) และลิเคิร์ท 

(Likert, 1961) แบ่งการสอบถามออกเป็น 3 ด้าน 

10 ข้อค�ำถาม คือ

		  4.1)	การเรียนรู้อย่างมีความสุขและ

สนุกกับการเรียนรู้ มีข้อค�ำถาม 3 รายการ 

		  4.2)	การสร้างความมั่นใจและกล้า

แสดงออก มีข้อค�ำถาม 2 รายการ 

		  4.3)	การน�ำไปใช้ประโยชน์ มีข ้อ

ค�ำถาม 5 รายการ ดังนี้

			   แ ล ะ ไ ด ้ จั ด ท� ำ เ ป ็ น ค� ำ ถ า ม 

ปลายเปิดเพิ่มในตอนท้ายของแบบสอบถาม 

เพื่อให้ผู ้ตอบแบบสอบถามได้เขียนเสนอแนะ

ความคิดเห็นเพิ่มเติมอีก 1 ข้อ ส�ำหรับข้อค�ำถาม

ทั้ง 10 ข ้อได้จัดท�ำเป ็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ก�ำหนดน�้ำหนัก

ระดับความคิดเห็นของคะแนนการตอบ ดังนี้

		  ระดับความคิดเห็น     คะแนน

		  เห็นด้วยอย่างยิ่ง	 5

		  เห็นด้วย	 4

		  ไม่แน่ใจ 	 3

		  ไม่เห็นด้วย	 2

		  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง	 1

		  เกณฑ์ในการพจิารณาค่าคะแนนเฉลีย่

ของข้อความ เป็นดังน้ี

		  คะแนนเฉลี่ยและระดับเจตคติ

		  4.50-5.00 หมายถึง มีความเห็นด้วย

ในระดับมากท่ีสุด

		  3.50-4.49 หมายถึง มีความเห็นด้วย

ในระดับมาก

		  2.50-3.49 หมายถึง มีความเห็นด้วย

ในระดับปานกลาง

		  1.50-2.49 หมายถึง มีความเห็นด้วย

ในระดับน้อย

		  1.00-1.49 หมายถึง มีความเห็นด้วย

ในระดับน้อยท่ีสุด

		  จากนั้นน�ำแบบสอบถามฉบับที่สร้าง

ขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบ

ความตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกบัวตัถปุระสงค์ของ

การวัด

	 การด�ำเนินการทดลองและการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้ วิ จัยได ้ด� ำ เนินการจัด เก็บข ้อมูล 

โดยทดสอบความสามารถด้านฟัง-พูดภาษา

อั งกฤษกับกลุ ่มตั วอย ่างก ่อนการทดลอง  

แล้วด�ำเนินการทดลองใช้กิจกรรมฯ กับกลุ ่ม

ตัวอย่างตามแผนการจัดการเรียนรู ้กิจกรรมฯ 

จ�ำนวน 8 แผน ระหว ่างการทดลองผู ้วิจัย 

ได ้ประเมินความสามารถด ้านการฟ ัง-พูด 

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาโดยใช ้งานและ

กิจกรรมตามท่ีได้ก�ำหนดไว้ในแต่ละแผนการ

จัดการเรียนรู้ท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมฯ และใช้
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เกณฑ์การประเมนิความสามารถด้านการฟัง-พดู

ภาษาอังกฤษเป็นหลัก จากนั้นทดสอบความ

สามารถด ้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของ 

กลุ ่มตัวอย่างหลังการทดลอง และสอบถาม

เจตคติของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมฯ หลังการ

ทดลองโดยใช้แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน

ด้วยกิจกรรมฯ แล้วรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล

เพื่อหาค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส�ำเร็จรูปเพื่อสรุปและอภิปรายผลการทดลอง

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	 กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูด

ภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติช่วยพัฒนา

นักศึกษาให้มีความสามารถด้านการฟัง-พูด

ภาษาอังกฤษสูงข้ึน โดยนักศึกษามีคะแนน 

เฉลี่ยรวมของผลสัมฤทธิ์ด ้านความสามารถ 

ในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษหลังจากเรียนด้วย 

กิจกรรมฯ ในระดับดีมาก (ร้อยละ 89.47)

	 2.	 กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูด

ภาษาองักฤษแบบเน้นงานปฏิบัตมิค่ีาประสิทธภิาพ

ดมีาก (E
1
/E

2
 : 88.13/89.47) สูงกว่าเกณฑ์ทีก่�ำหนด 

(85/85) ส่งผลให้นกัศกึษามคีวามสามารถในการ

ฟัง-พูดภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการเรียนด้วย 

กิจกรรมฯ สูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

	 3.	 เจตคติของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรม

พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้น

งานปฏิบัติพบว่านักศึกษามีความเห็นด้วยอยู่ใน

ระดับมากที่สุด

	 อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 การเรียนรู ้โดยใช้กิจกรรมพัฒนา

ทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงาน

ปฏิบัติช่วยพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถ

ด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษสูงขึ้น จากการ 

วิจัยพบว่าผู ้ เรียนทุกคนมีคะแนนเฉลี่ยรวม

ระหว่างเรียนจากการปฏิบัติทุกกิจกรรมในระดับ 

ดีมาก และมีคะแนนเฉลี่ยรวมของผลสัมฤทธิ์ 

ด้านความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ

หลังจากเรียนด้วยกิจกรรมฯ ในระดับดีมากเช่นกัน 

อธิบายได้ว่า

		  1.1	 กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูด

ภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติมีคุณลักษณะ

เด่น คือ เป็นกิจกรรมท่ีเน้นการจัดการเรียนรู้ 

โดยน�ำกระบวนการดังต่อไปนี้ 1) การคิดแบบ

วิเคราะห์ (Gardner. H., 1983) ที่เกี่ยวข้อง 

กับความสามารถทางการคิดและสติปัญญา  

เป็นความคิดสร้างสรรค์ และเป็นพหุปัญญาที่มี

ความสัมพันธ์กับวัยของผู้เรียน สามารถน�ำไป

พัฒนาเป็นกิจกรรมการสอนคิดแบบวิเคราะห์ 

ได้อย่างหลากหลายโดยปรับให้เหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมและวัตถุประสงค์ของการพัฒนา 

2) การคิดสังเคราะห์ (Moolkham, 2004) ท่ีเป็น

ความสามารถในการคิดท่ีดึงองค์ประกอบต่าง ๆ 

มาหลอมรวมกนัภายใต้โครงร่างใหม่อย่างเหมาะสม 

ตรงตามวัตถุประสงค์ เป็นการค้นคว้ารวบรวม

ข้อมูลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ที่มีลักษณเฉพาะ 

แตกต่างไปจากเดิมหรือเพื่อสรุปความสัมพันธ์

ของข้อมูลย ่อย ๆ ให้เห็นเป ็นหลักการหรือ 

เป็นแนวคิดใหม่ท่ีมีคุณค่าและคุณภาพสูงกว่าเดิม 

3) การแก้ปัญหา (Leighton and Sternberg, 
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2003) ที่เป็นการค้นหาค�ำตอบของปัญหาท่ี 

เกดิขึน้โดยใช้ความรูแ้ละทกัษะของความเข้าใจที่

คนใดคนหนึ่งมีอยู่ไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์

ใหม่เพื่อให้ได้ทางออกของปัญหาและประสบ 

ผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ และ 4) การคิด

อย่างมีวิจารณญาณ (Dewey, 1933) ที่เป็น 

กระบวนการคิดที่ใช้เหตุผล มีการศึกษาข้อเท็จจริง

หลักและข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือประกอบการตัดสินใจ

แล้วนํามาพิจารณาวิเคราะห์อย่างสมเหตุสมผล

ก่อนตัดสินใจว่าสิ่งใดควรเชื่อหรือไม่ควรเชื่อ 

มาบูรณาการและผสมผสานเข้าด้วยกันเพื่อพัฒนา

นักศึกษาให ้ เกิดกระบวนการทางจิตวิทยา 

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษา

อังกฤษซึ่งส่งผลให้นักศึกษาเกิดความสามารถ

ด ้านการฟ ัง-พูดภาษาอังกฤษ เห็นได ้จาก 

ที่นักศึกษาแต่ละบุคคลมีคะแนนประเมินผล 

ขณะก�ำลังปฏิบัติกิจกรรมในระดับดี - ดีมาก  

ทุกคน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เกสดา  

ตั้งฮั่น (Thanghun, 2012) ที่ได้วิจัยการเรียนรู ้

ที่เน้นภาระงานเพื่อพัฒนาความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีที่ 6 โรงเรียนพิบูรณ์ประชาสรรค์และพบว่า

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของ

นักเรียนหลังจากได้เรียนผ่านกิจกรรมที่เน ้น 

ภาระงานหลังจากการทดลองสูงกว่าการทดลอง

อย่างมีนัยส�ำคัญท่ีระดับ .05

		  1.2	 ปัจจยัทีส่่งผลให้กจิกรรมพฒันา

ทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้นงาน

ปฏิบัติด�ำเนินไปได้อย่างถูกต้อง ประสบความ

ส�ำเร็จและมีคุณภาพ เกิดความคุ้มค่าและเป็นไป

ตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่

ต ้องการในที่นี้  คือ ปัจจัยน�ำเข้าซึ่งหมายถึง

กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 

แบบเน้นงานปฏิบัติที่มีข้อได้เปรียบมากกว่าวิธี

การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ลักษณะอื่น ๆ โดย

เฉพาะเรื่องของการช่วยให้นักศึกษาเกิดความ

มั่นใจในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร เกิดความ 

สนุกสนานระหว่างปฏิบัติกิจกรรม รู้จักเลือกใช้ 

วิธีการต่าง ๆ เพื่อแก้ไขปัญหา นักศึกษาได้มี

โอกาสฝึกการคิดอย่างเป็นระบบและฝึกการ

ท�ำงานร ่วมกัน และที่ส�ำคัญคือเป ็นวิธีการ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็น Active Learning  

ท่ีสังเคราะห์ได้จากแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับ

การคิดวิเคราะห์ (Gardner. H., 1983; De Bono, 

1992; Moolkham, S., 2004; Areesophonpichet, 

S., 2014) แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการ 

คิดสังเคราะห์ (Lab School Project, 2017) 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหา 

(Lawson, 1995; Elliott. et al., 2000) และ

แนวคิดทฤษฎีที่ เกี่ยวข ้องกับการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ (Ennis, 1985; Sinthapanon,  

S., 2009) สรุปเป็นกระบวนการทางจิตวิทยา 

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษา

องักฤษแบบเน้นงานปฏบิติั จากน้ันน�ำมาบรูณาการ

และปรับใช้กับกระบวนการเรียนรู้แบบเน้นงาน

ปฏบิตั ิ5 ขัน้ตอนทีส่งัเคราะห์ได้จากองค์ประกอบ

และรูปแบบของงานปฏิบัติแนวความคิดของ 

เอสแตร์และ ซานอน (Estaire & Zanon, 1994) 

และ วลิลสิ (Willis,1996) และเมือ่น�ำไปออกแบบ

กิจกรรมเพื่อใช้ฝึกนักศึกษากลุ่มเป้าหมายโดยมี

ความพร้อมด้านเงื่อนไขเวลาที่เหมาะสมและ

ความร่วมมือร่วมใจท่ีดีระหว่างนักศึกษาและ 

ผู้วิจัยจึงส่งผลให้นักศึกษาได้มีโอกาสพัฒนา

ความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 
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ได้อย่างเต็มศักยภาพและมีผลการพัฒนาเป็นไป

ตามจุดประสงค์ที่ก�ำหนดไว้สอดคล้องกับผล 

การวิจัยของโคลแมน (Coleman, 1987) ที่ได้

สร้างแบบเรียนประกอบการสอนโดยใช้กิจกรรม

มุ่งปฏิบัติงานเพื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและ 

น�ำไปประยุกต์ใช้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ของมหาวิทยาลัยในประเทศอินโดนีเซีย พบว่า 

สามารถใช้งานปฏิบัติกับชั้นเรียนขนาดใหญ ่

ได้ประสบผลส�ำเร็จ นักศึกษาสามารถพัฒนา

พฤติกรรมการเรียนรู ้ภายในห้องเรียนได้ดีข้ึน  

มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน มีความ

กระตือรือร้นต่อการเรียนที่ใช้กิจกรรมมุ่งปฏิบัติ

งานที่สร้างขึ้นซึ่งเป็นวิธีการเรียนรู้เพื่อการสื่อสาร

สามารถพัฒนาทักษะการใช้ภาษาด้านอื่น ๆ ได้

เช ่นเดียวกับผลการศึกษาของเกสดา ตั้งฮั่น 

(Thanghun, K., 2012) ที่ได้ศึกษาการเรียนรู้ 

ที่เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีที ่6 โรงเรียนพบิรูณ์ประชาสรรค์ผลการวจิยัและ

พบว่านักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษา

อังกฤษหลังจากได้เรียนผ่านกิจกรรมที่เน้นภาระ

งานหลังจากการทดลองสูงกว่าการทดลองอีกทั้ง

นักเรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อกิจกรรมที่เน้นภาระงาน

ที่น�ำมาใช้ในห้องเรียน อีกทั้งวิธีการจัดการเรียนรู้

ที่เน้นงานปฏิบัติช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กัน 

เกิดความสนใจที่จะเรียนรู้เพิ่มขึ้น ส่งผลให้การ

เรียนรู้ดีขึ้นและยังช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้

และการวัดผลและประเมินผลให้แก ่ผู ้สอน 

นอกจากนี้นักศึกษายังมีเจตคติที่ดีต่อกิจกรรม

การเรียนรู้ที่เน้นงานปฏิบัติที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน

	 2.	 กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟัง-พูด

ภาษาอังกฤษแบบเน้นงานปฏิบัติมีประสิทธิภาพ

และเป็นไปตามเกณฑ์ทีก่�ำหนด นกัศกึษามคีวาม

สามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น  

อีกทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

หลังการเรียนด้วยกิจกรรมฯ สูงขึ้น เน่ืองจาก

กิจกรรมดังกล่าวเป็นงานทางภาษาที่สร้างขึ้น 

เพื่อให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติโดยมีภาษา

อังกฤษเป็นเคร่ืองมือในการท�ำงาน เน้นความ

หมายในการสื่อสารมากกว่ารูปแบบทางภาษา

เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ภาษาท่ีเน้นการ 

ส่ือความหมายและผู้สอนควรได้ตระหนักถึง 

องค์ประกอบต่าง ๆ ของงานปฏิบัติท่ีจะน�ำไปใช้

ในการจัดการเรียนรู้ด้วย (Abdullah & Leila, 

2012; Ali Panahi, 2012; Thanghun, K., 2012; 

Thongmak, N., 2015) จึงส่งผลให้นักศึกษา 

มีความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษและ

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนด้วย 

กิจกรรมฯ สูงขึ้นเพราะกิจกรรมดังกล่าวเปิดโอกาส

ให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาในสภาพที่สมจริงและ

สามารถน�ำความรู้เดิมกับความรู้ใหม่มาปรับใช้

ในแต่ละสถานการณ์อย่างเหมาะสม นอกจากนี้

แล้วนักศึกษายังได้ฝึกทักษะการท�ำงานร่วมกัน

เพื่อช่วยกันคิดแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อีกด้วย 

	 3.	 เจตคติของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรม

พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษแบบเน้น

งานปฏิบัติพบว่านักศึกษามีความเห็นด้วยอยู่ใน

ระดบัมากทีส่ดุเนือ่งจากนกัศกึษาเกดิความมัน่ใจ

ในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษมากขึ้นและเน้ือหา/

สาระการเรียนรู ้ที่ใช้ในกิจกรรมสอดคล้องกับ

ความสามารถของนกัศกึษา สอดคล้องกบัผลการ

ศกึษาของเกดิศริ ิชมพกูาวนิ (Chomphookarwin, 

2010) ท่ีพบว่านักเรียนเกิดความมั่นใจในตนเอง

ต่อการใช้ภาษาอังกฤษหลังจากได้รับการพัฒนา
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ความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ 

ระหว่างเรียนโดยใช้กิจกรรมแบบมุ่งปฏิบัติงาน 

เ ก่ียวกับสถานที่ท ่องเที่ยว อีกทั้ งนักศึกษา 

เห็นประโยชน์ของการน�ำไปใช้จัดกิจกรรมการ

เรียนรู ้ในอนาคตเนื่องจากมีเนื้อหาความรู ้ที ่

น ่าสนใจต่อการฝึกปฏิบัติและเข้าใจได้ง ่าย  

ช่วยพัฒนาความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษา

องักฤษให้เพิม่มากขึน้ ช่วยให้เข้าใจวธิกีารฟัง-พดู

ภาษาองักฤษทีถ่กูต้องมากขึน้ และยงัเป็นส่ิงจ�ำเป็น

ในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษและวิชาอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับแนวคิดของ ซาวิยอง 

(Savingnon, 1972) ที่กล่าวว่าเจตคติเป็นแรงขับ

ภายในของแต่ละบุคคลที่ท�ำให้ผู้เรียนเกิดความ

พยายามและเกิดก�ำลังใจในการเรียนรู ้ภาษา 

ต่างประเทศ ผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาสูง

จะมีแนวโน้มที่มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษา 

ต่างประเทศ เห็นความส�ำคัญและประโยชน์ของ

การเรียนภาษา และท�ำให้ผู้เรียนเต็มใจที่จะเรียน 

เช่นเดยีวกบัการ์ดเนอร์ (Gardner, 1981) ทีก่ล่าว

ไว้ว่าเจตคติที่ดีจะช่วยให้ผู้เรียนเรียนภาษาได้

ส�ำเร็จและความส�ำเร็จในการเรียนนี้จะช่วยส่งผล 

กลับไปสู่เจตคติด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ดาเรน (Darren, 2006) ที่ได้ศึกษาเรื่อง

กระบวนการของภาระงานที่มีต่อการสอนแบบ

เน้นสาระการเรียนรู้และพบว่าเป็นตัวอย่างที่ดี

ของการประยุกต์วิธีการสอนเพื่อให้ตรงกับความ

ต้องการของกลุ ่มผู ้เรียน นอกจากนี้กิจกรรม 

ดังกล่าวยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่าง 

มีความสุขและสนุกกับการเรียนรู ้ เนื่องจาก

นักศึกษาชอบ มีความสนุกกับการเรียนรู ้ด้วย

กิจกรรมที่หลากหลาย และไม่รู้สึกเบื่อหน่ายหรือ

ง่วงนอนขณะก�ำลังปฏิบัติกิจกรรม ผลที่ได้น้ี

สอดคล้องกับแนวคิดเรื่ององค์ประกอบของ

เจตคติด ้านอารมณ์ความรู ้สึก (Affective 

component) ดังที่รวีวรรณ อังคนุรักษ์พันธ์ 

(Ankanurakphan, 1990) ได้เสนอไว้ว่าหมายถึง 

ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ ท่าทีท่ีดีหรือไม่ดีท่ีบุคคล

มีต ่อเป ้าหมาย และงานวิจัยของคาร ์ เลส 

(Carless, 2002) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการสอน 

ที่เน้นงานปฏิบัติที่มีผลต่อพฤติกรรมของนักเรียน

และพบว่านักเรียนมีการผ่อนคลายและสนุกกับ

การปฏิบัติงานให้ประสบผลส�ำเร็จ

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งน้ี

		  1.1	 ก ่อนจัดกิจกรรมการเ รียนรู ้  

ควรท�ำความเข้าใจกับนักศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอน

และวิธีการจัดกิจกรรม วัตถุประสงค์ สาระการ

เรียนรู้ และการปฏิบัติกิจกรรมที่เน้นงานปฏิบัติ

เพื่อให้นักศึกษาได้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียน

		  1.2	 การจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้

ควรประกอบด้วยกิจกรรมที่เหมาะสมกับความ

สามารถและสอดคล้องกับความสนใจของ

นักศึกษา

		  1.3	 การก�ำหนดจ�ำนวนนักศึกษา 

ควรให้เหมาะสมกับกิจกรรมเพราะหากนักศึกษา

มีจ�ำนวนมากเกินไป ผู ้วิจัยอาจต้องใช้เวลา 

นานมากในการแนะน�ำ การแก้ไขข้อบกพร่อง 

และการประเมินความสามารถในการฟัง-พูด

ภาษาองักฤษ ท�ำให้นกัศกึษาส่วนทีเ่หลอืต้องรอคอย

การประเมินเป็นเวลานาน

		  1.4	 ควรเป ิดโอกาสให ้นักศึกษา 

ได้อภิปรายจุดเด่นและข้อบกพร่องของแต่ละ

กิจกรรมหลังจากท่ีนักศึกษาและผู้วิจัยได้ร่วมกัน
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ประเมินความสามารถในการฟัง-พูดของเพื่อน

ในชั้นแล้ว

  1.5 ผู้วิจัยต้องกระตุ้นและให้ก�าลังใจ

เพื่อให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจและกล้าปฏิบัติ

กิจกรรม

  1.6 หากมีเวลาควรให ้นักศึกษา

ได ้บันทึกวีดิทัศน ์ในการพูดหน ้าห ้องเรียน

แต่ละครั้งเพื่อให้นักศึกษาได้ตรวจสอบข้อบกพร่อง

ของตนเองและจะได้ปรับปรุงแก้ไขตนเองให้ดี

ยิ่งขึ้น

  1.7 นักศึกษาควรได ้ เรียนรู ้จาก

แหล่งเรียนรู้จริงที่เหมาะสมกับกิจกรรมเพราะ

จะเป็นการช่วยให้นกัศกึษาเกดิความกระตอืรอืร้น 

มีความมั่นใจ และกล้าที่จะใช้ภาษามากข้ึน

  1.8 การปฏบิตักิจิกรรมกลุม่แต่ละครัง้

ควรมีการเปล่ียนกลุ ่มปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้

นักศึกษาได้มีโอกาสในการมีปฏิสัมพันธ์กับ

เพื่อนร่วมชั้นคนอื่น ๆ ได้อย่างท่ัวถึง

  1.9 หากมีโอกาส ควรให้นักศึกษา

ได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมจริงกับเจ้าของภาษาเพื่อให้

นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการฟัง-พูดได้ดีมาก

ยิ่งขึ้น

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

  2.1 ควรมกีารท�าวิจยัโดยใช้กจิกรรม

แบบเน้นงานปฏิบัติด้านการพัฒนาทักษะการ

ฟัง-พูด กับรายวิชาภาษาอังกฤษหรือภาษา

ต่างประเทศอื่นท่ีมีความสัมพันธ์กัน

  2.2 ควรมกีารท�าวิจยัโดยใช้กจิกรรม

แบบเน้นงานปฏิบัติในการพัฒนาทักษะทางภาษา

ด้านอื่น ๆ เช่น ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน

  2.3 ควรเพิ่มระยะเวลาในการวิจัย

ให้มากขึ้นเพื่อให้นักศึกษาได้มีเวลาฝึกปฏิบัติ

กิจกรรมมากขึ้น
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