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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 

จากส่ือของผู้สูงอายุในชุมชน เพื่อพัฒนาสื่อที่เหมาะสมในการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยการ 

มีส่วนร่วมของชุมชน และเพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อสื่อท่ีเหมาะสมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ประชากร คือ กลุ่มผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่รวมกันอยู่บริเวณริมคลอง

ลาดพร้าวกรุงเทพฯ จ�ำนวน 50 ชุมชน   กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่รวมกันอยู่บริเวณริมคลอง

ลาดพร้าวกรุงเทพฯ จ�ำนวน 9 ชุมชน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสอบถาม 2) แบบ

ประเมินสื่อ และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมาย

	 ผลการวจัิยพบว่า 1) สือ่ทีเ่หมาะสมในการส่งเสรมิสขุภาพส�ำหรบัผูส้งูอาย ุโดยน�ำผลการศกึษา

พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจากส่ือของผู้สูงอายุในชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร มีรูปแบบเป็น “คู่มือ ขนาด เอ 4” ซึ่งเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทหนึ่งที่มีเนื้อหาในการ 

ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ตามหลัก 3 อ. ได้แก่ ออกก�ำลังกาย อาหาร และอารมณ์ 2) ผลการออกแบบ
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คู่มือ พบว่า ผู้สูงอายุในชุมชนมีความเห็นว่ารูปแบบตัวอักษรหรือฟอนต์ ประเภท TH Krub มองเห็น

ชัดเจนที่สุด สามารถอ่านเนื้อหาได้ง่ายและถูกต้องมากกว่ารูปแบบอื่น นอกจากน้ี ยังพิจารณาขนาด

ของตวัอกัษร พบว่า หวัเรือ่งใหญ่ใช้ตวัอกัษร ขนาด 70 พอนต์ หัวเร่ืองย่อย ขนาด 30 พอยต์ และเน้ือหา 

ขนาด 20 พอยต์ ท�ำให้ผู้สูงอายุอ่านได้ชัดเจน และ 3) ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจต่อส่ือ (คู่มือ) ในการ

ส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ โดยมีคะแนนความพึงพอใจโดยรวม มีค่าเฉล่ีย 4.36 มีความพึงพอใจ

ในระดับมาก 

ค�ำส�ำคัญ: สื่อ ส่งเสริมสุขภาพ ผู้สูงอายุ 

ABSTRACT

	 This research aims to study a healthcare information exposure of elderly lining in 

Ladprao canal community. By trying to evaluate their satisfaction on healthcare media, the 

research utilizes questionnaire, media evaluation form, and satisfaction evaluation form on 

population from elderly living among 50 communities around Ladprao canal community. 

Average and standard division are methods used in data analyzation. 

	 This study finds that 1. a healthcare manual, concerning diet, exercise and mental 

health in A4 size is the most suitable match with populations’ media exposure. 2. populations 

prefer font TH Krub due to its sharpness, also they prefer a heading in font size 70 point, a 

title in font size 30 point, and a text body in font size 20 point for its clarity. 3. populations 

highly satisfy in the healthcare manual as it gains average of 4.36 in satisfaction scale.

Keywords: media healthcare elderly 

บทน�ำ

	 สถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทยที่มี

สัดส่วนเพิ่มสูงข้ึนเห็นได้จากการคาดประมาณ

ประชากรในปี พ.ศ. 2566 ประชากรอายุ 60 ป ี

ขึ้นไปในประเทศไทยจะมีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นเป็น  

14.1 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 21 ของประชากร

ทั้งหมด ประเทศไทยจะกลายเป็น “สังคมสูงวัย

อย่างสมบูรณ์” และในปี 2576 ประเทศไทยจะมี

ประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป มากถึง 18.7 ล้านคน  

หรือคิดเป็นร้อยละ 29 ของประชากรท้ังหมด  

ในขณะเดียวกันน้ัน สัดส่วนประชากรวัยเด็กอายุ

ต�่ำกว่า 15 ปีก็จะลดลงเรื่อย ๆ  จากที่มีอยู่ร้อยละ 19 

ในปี 2556 จะลดลงเหลือเพียงร้อยละ 14 ของ

ประชากรทั้งหมด ในปี 2576 ประเทศไทยก็จะ

กลายเป็น “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด” เม่ือมี

ประชากรอายุ 60 ป ีขึ้นไปมากถึงหน่ึงในส่ี 

ของประชากรทั้งหมด โครงสร้างอายุของประชากร
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ทีเ่ปล่ียนไปในลักษณะทีม่อีายสุงูขึน้เช่นนี ้เท่ากบั

เป็นการเปลี่ยนโครงสร้างของสังคมไทยโดยรวม 

(Office of the National Economic and Social 

Development Council, 2012) จากการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของผู ้สูงอายุดังกล่าว  

จึงควรมีการเตรียมรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย

อย่างสมบูรณ์ เพื่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี

และเป็นสังคมผู้สูงอายุที่มีคุณภาพซึ่งเป็นสิ่งท่ี

จ�ำเป็นเร่งด่วน การเตรียมการแนวทางหนึ่ง คือ 

การพฒันาคณุภาพชวีติผูส้งูอาย ุการดแูลสขุภาพ

ผู้สูงอายุตามศักยภาพ 

	 ปัจจุบันระบบการดูแลผู้สูงอายุโดยชุมชน

ส่วนใหญ่ โดยเฉพาะชมุชนในเขตเมอืง เป็นระบบ

ที่ไม่เข้มแข็ง เนื่องจากคนในชุมชนเมืองมักขาด

ความไว้วางใจกัน ความช่วยเหลือเอื้ออาทรกัน 

นอกจากนี้มักไม่ค ่อยมีความร่วมมือกันของ 

เครือข่ายการดูแลระหว่างหน่วยงาน ต่าง ๆ รวมทั้ง

สัดส่วนบุคลากรสาธารณสุขกับผู ้รับบริการ 

ไม่เหมาะสม จึงยังคงประสบปัญหาหลายประการ 

เช่น ไม่ให้ความร่วมมอืกบับคุลากรทีไ่ปเยีย่มบ้าน 

ขาดการบูรณาการของบริการต่าง ๆ หน่วยงาน

ต่าง ๆ ขาดการประสานงานที่มีประสิทธิภาพ  

แ ล ะ ที่ ส� ำ คั ญ ข า ด แ ค ล น ท รั พ ย า ก ร 

(Srithamrongsawats, 2006)

	 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นรัฐบาลจึงมี 

นโยบายด้านผู้สูงอายุของประเทศไทยทิศทาง

และกรอบยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 

จึงได้ให้ความส�ำคัญในการพัฒนาผู้สูงอายุให้มี

การท�ำงานที่ เหมาะสมตามศักยภาพและ

ประสบการณ์ มีรายได้เพียงพอในการด�ำรงชีวิต 

มกีารสร้างเสรมิและฟ้ืนฟูสขุภาพ เพ่ือป้องกนัหรอื 

ชะลอความทุพพลภาพและโรคเรื้อรังต่าง ๆ  

การวางแผนการออมเพือ่วยัเกษยีณ การปรบัปรงุ

สภาพแวดล้อมและความจ�ำเป็นทางกายภาพ 

ให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุ การพัฒนาระบบการ

ดูแลผู ้สูงอายุในรูปแบบท่ีหลากหลายท้ังใน 

ด้านการจัดบริการสุขภาพและสวัสดิการสังคม

อย ่างบูรณาการ และการพัฒนาชุมชนท่ีมี

ศักยภาพและความพร้อมให้เป็นต้นแบบของ 

การดูแลผู ้สูงอายุ เพื่อขยายผลไปสู ่ชุมชนอื่น 

ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมในการใช้ชีวิต

ประจ�ำวนัส�ำหรบัผูส้งูอายโุดยให้มกีารผสมผสาน 

กบัภมูปัิญญาท้องถิน่ และการสร้างความเสมอภาค

เรื่องรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ

	 สภาพปัญหาด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ 

ดังกล่าวสอดคล้องกับปัญหาของผู้สูงอายุในชุมชน

ริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ชุมชนนี้ 

เกิดขึ้นมาประมาณ 80-90 ปีแล้ว หลังสมัย

สงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นทุ่งนา และเป็นพื้นท่ีของ

กรมธนารักษ์ ซึ่งต่อมาชาวบ้านเข้ามาตั้งรกราก

ริมคลอง เนื่องจากสมัยก่อนการคมนาคมส่วนใหญ่

ใช้ล�ำคลองเป็นหลัก ต่อมารัฐบาลมีนโยบาย

บริหารจัดการส่ิงก่อสร้างรุกล�้ำล�ำน�้ำสาธารณะ

และการพัฒนาท่ีอยู่อาศัยชุมชนริมคลอง ซึ่งจะมี

การก่อสร้างเขื่อนคอนกรีตระบายน�้ำเพื่อป้องกัน

น�้ำท่วม ขณะเดียวกันก็จะต้องมีการร้ือย้าย 

สิ่งปลูกสร้างที่รุกล�้ำออกจากล�ำคลอง โดยเฉพาะ

บ้านเรือนและชุมชนที่ปลูกสร้างอยู่ในที่ดินริมคลอง

ซึ่งกรมธนารักษ์ดูแลอยู ่ แต่เพื่อให้ประชาชน

สามารถอาศัยอยู่ในชุมชนเดิมได้ กรมธนารักษ์ 

จึงมีนโยบายให้น�ำท่ีดินท่ีเหลือหรือพ้นจากแนว

ก่อสร้างเขื่อนมาให้ประชาชนเช่าในระยะยาว 

ท้ังน้ีประชาชนท่ีจะท�ำสัญญาเช่าท่ีดิน จะต้อง 
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รวมกลุ่มกันเป็นสหกรณ์เคหสถานและเข้าร่วม

โครงการบ้านมั่นคง เพื่อให้การบริหารจัดการ 

ทัง้เรือ่งการเช่าทีด่นิและก่อสร้างบ้านเป็นไปอย่าง

มีระบบและมีประสิทธิภาพ

	 คณะรฐัมนตรใีห้ความเหน็ชอบโครงการ

พัฒนาที่อยู่อาศัยริมคลองเมื่อปี 2559 เพื่อลด

ผลกระทบและยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชน 

ริมคลอง โดยมอบหมายให้สถาบันพัฒนาองค์กร

ชุมชน (องค์การมหาชน) หรือ พอช. กระทรวง

พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์รับผิดชอบ 

เพื่อพัฒนาที่อยู่อาศัยชุมชนริมคลองลาดพร้าว

และคลองเปรมประชากร โดยจะมีการจัดสรร

ทีด่นิบางส่วนจากทีด่นิราชพสัด ุเพือ่ให้ประชาชน

สามารถมาปลูกสร้างที่อยู่อาศัย	 ปัจจุบันชุมชน

ที่อยู่ริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ที่จะ

ต้องได้รับการพัฒนาที่อยู่อาศัยอันเนื่องมาจาก

การบรหิารจดัการสิง่ปลกูสร้างรกุล�ำ้ล�ำน�ำ้ จ�ำนวน 

50 ชมุชน 6,868 ครวัเรอืน ซึง่มผีูส้งูอายใุนสดัส่วน

ที่ค่อนข้างสูง และมีปัญหาด้านคุณภาพชีวิตของ

ผู้สูงอายุ 

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าวรัฐบาลได้ 

เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของปัญหา จึงได้มีการ 

จดับรกิารสขุภาพผูส้งูอายใุห้สอดคล้องกบัปัญหา

ที่เกิดขึ้น โดยเริ่มตั้งแต่แผนพัฒนาสาธารณสุข 

ฉบับที่ 7 กระทรวงสาธารณสุขได้มีนโยบาย

ให้การสงเคราะห์ด้านการรักษาพยาบาลแก่ 

ผู้สูงอายุโดยคิดมูลค่าในสถานพยาบาล สังกัด

กระทรวงสาธารณสุข และกรุงเทพมหานครให้

ครอบคลุมทั่วทุกคน ท�ำให้รัฐต้องเสียค่าใช้จ่าย 

ในด้านนี้เป็นจ�ำนวนมาก ซึ่งปัญหาด้านสุขภาพ

ของผู้สูงอายุส่วนใหญ่เกิดจากการมีพฤติกรรม 

ที่ไม่ส่งเสริมสุขภาพ หรือมีพฤติกรรมส่งเสริม 

สุขภาพในระดับต�่ำ (Chatchawanthipakorn, 

2000)

	 ดังนั้น ปัจจัยส�ำคัญที่อาจส่งผลให้การ 

ส่งเสริมสุขภาพต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุอาจมา

จากสือ่ซึง่เป็นช่องทางน�ำข่าวสารด้านการพฒันา

คุณภาพชีวิต จากงานวิจัยของ วัทนี จันทร์โอกุล 

(Chatchawanthipakorn,2000) ได้ศึกษาความ

ต้องการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู ้สูงอาย ุ

ในชุมชนเมือง ในสังคมยุคแห่งการเรียนรู้ พบว่า 

ผู้สูงอายุในชุมชนเมืองใช้เวลาว่างในชีวิตประจ�ำวัน

ด้วยการฟัง วิทยุ / โทรทัศน์ / สืบค้นข้อมูลความรู้

ข่าวสารทางอินเทอร์เน็ตหรือทางคอมพิวเตอร์ 

(ร้อยละ 87.6 ) ผู้สูงอายุในชุมชนเมืองมีความ 

ต้องการได้รบัการพฒันาคุณภาพชวิีตอยูใ่นระดับสูง 

โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้สูงอายุมีความ

ต้องการศึกษาเรียนรู้โดยใช้สื่อที่ช่วยให้สามารถ

เรียนรู้เกี่ยวกับการดูแล สุขภาพสาหรับผู้สูงอายุ 

รองลงมา คือมีความต้องการศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับ

ธรรมะในศาสนาที่นับถือ และมีความต้องการ

ศกึษาเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ  เพือ่ให้สามารถใช้ชวิีต

อยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว ได้อย่างมีความสุข 

ตามล�ำดับ ดังนั้น การพัฒนาสื่อและจัดการความรู้

เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยส่งเสริม

บทบาทของสื่อเพื่อปรับเปลี่ยนความคิดและ

พฤติกรรมของผู้สูงอายุในชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

ให้ดีขึ้นได้ ท้ังด้านร่างกาย การบริโภคอาหาร  

การพักผ่อน และการออกก�ำลังกาย รวมท้ัง

สุขภาพจิตท่ีดี 
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	 จากความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าว  

ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ 

ที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุ 

โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ซึง่จะศกึษาพฤตกิรรม 

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจากสื่อ  

การพัฒนาสื่อที่เหมาะสมในการส่งเสริมสุขภาพ

ผูส้งูอายโุดยการมส่ีวนร่วม และศกึษาประสทิธผิล

สื่อที่ เหมาะสมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ผู้สูงอายุ ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ คาดว่าผู้สูงอายุ 

ในชุมชนริมคลองลาดพร้าวสามารถพัฒนา

คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นได้ รวมทั้งหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนสามารถน�ำไปใช้

ในการวางแผนการด�ำเนินงานด้านการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการเปิดรบัข้อมลู

ข่าวสารด้านสขุภาพจากสือ่ของผูส้งูอายใุนชมุชน

	 2.	 เพื่อพัฒนาสื่อที่ เหมาะสมในการ 

ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน

	 3.	 เพื่อประเมินความพึงพอใจต่อส่ือ 

ที่เหมาะสมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 1.	 ท�ำให ้ผู ้ สูงอายุในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร มีความรู้เพื่อดูแล

ตนเองและสามารถแนะน�ำเรื่องการดูแลสุขภาพ

ตนเองแก่ผู้อื่นได้ 

	 2.	 น�ำผลการวิจัยที่ได้ไปใช้ประโยชน์ 

เชิงนโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

	 3.	 หน่วยงานต่าง ๆ สามารถน�ำส่ือท่ี

เหมาะสมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปใช้

ในการด�ำเนินงานของหน่วยงานได้ 

ขอบเขตของการวิจัย

	 ขอบเขตด้านประชากร ชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร

	 ขอบเขตด้านเนื้อหา การพัฒนาสื่อที่

เหมาะสมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอาย ุ

โดยกระบวนการมีส่วนร่วม

	 ขอบเขตด้านเวลา ก�ำหนดระยะเวลา 

ในการด�ำเนินงาน 12 เดือน
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ระเบียบวิธีวิจัย

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู ้

สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 52 ชุมชน 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นผู้สูงอายุ

ตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ในชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร ที่เป็นกลุ่มเสี่ยงโรคเบาหวาน 

และกลุ่มเส่ียงโรคความดันโลหิตสูง จ�ำนวน 9 ชมุชน 

ซึ่งผู ้วิจัยได ้เลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) เป็นการเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างโดยพจิารณาจากชมุชนท่ีมกีารสร้างบ้าน

แล้วเสร็จตามโครงการบ้านมั่นคงชุมชนริมคลอง

และมีการย้ายเข้าอยู่แล้ว 100 เปอร์เซ็นต์ เพื่อให ้

การด�ำเนินการวิจัยเป็นไปได้อย่างครบถ้วน

กรอบแนวคิดของการวิจัย

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
ของผู้สูงอายุในชุมชนฯ

สถานการณ์สุขภาพ
ของผู้สูงอายุในชุมชนฯ

พัฒนาสื่อที่เหมาะสมในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

โดยกระบวนการมีส่วนร่วม

กระบวนการมีส่วนร่วม
เลือกสื่อ ออกแบบสื่อ 

ออกแบบสาร ประเมินผลสื่อ

ประเมินคุณภาพสื่อที่เหมาะสม
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

โดยผู้เชี่ยวชาญ

ประเมินความพึงพอใจต่อสื่อที่เหมาะสม
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

สื่อที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ
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	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบ 

สอบถาม 2) แบบประเมินสื่อ 3) แบบประเมิน

ความพึงพอใจ และ 4) สื่อที่เหมาะสมในการ 

ส่งเสริมสุขภาพผู ้สูงอายุ ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับ 

การส่งเสริมสุขภาพผูส้งูอายใุห้ลดความเสีย่งของ

การเป็นโรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูง 

และสุขภาพโดยรวม แบ่งเป็น 3 เนื้อหาหลัก 

เป็นส�ำคัญ ได้แก่ 1) ออกก�ำลังกาย 2) อาหาร 

และ 3) อารมณ์ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 1) ผู ้วิจัยส่ง

แบบสอบถามให้ผู้น�ำหรือตัวแทนชุมชน เพ่ือเก็บ

ข้อมูลจากผู้สูงอายุในชุมชน ใช้เวลาในการเก็บ

ข้อมูลช่วงเดือนเมษายน ถึงเดือนพฤษภาคม 

2562 2) น�ำผลการวิเคราะห์ข้อมูลจาก ข้ันตอน 

ที่ 1 ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

ด้านสุขภาพจากส่ือของผู้สูงอายุในชุมชน และ 

ผลจากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจาก 

ข้อ 1) พิจารณาเพื่อสร้างต้นแบบส่ือในการ 

ส่งเสริมสุขภาพผู ้สูงอายุ 3) น�ำสื่อต้นแบบที่

เหมาะสมในการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายโุดยการ

มีส่วนร่วมของชุมชน ไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้าน

การออกแบบส่ือ และด้านเน้ือหา ด้านละ 3 คน 

ท�ำการประเมินโดยใช้แบบประเมินสื่อ และ

รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินสื่อ จากนั้น

ท�ำการวเิคราะห์ ประเมนิและปรบัปรงุสือ่ต้นแบบ

ตามท่ีผู้เชี่ยวชาญแนะน�ำ และ 4) ผู้วิจัยน�ำส่ือ 

ท่ีพัฒนาขึ้นไปให้ผู ้ สูงอายุในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว ประเมินความพึงพอใจ 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 ผลการพัฒนาสื่อที่เหมาะสมเพื่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุโดยกระบวนการ 

มีส ่ วนร ่ วมของชุมชน ริมคลองลาดพร ้ าว 

ตารางที่ 1 แสดงจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุจ�ำแนกตามชุมชน

ชุมชน

1.	 ชุมชนศาลเจ้าพ่อสมบุญ

2.	 ชุมชนสนามมวย ทอ.

3.	 ชุมชน กสบ.

4.	 ชุมชนหลัง วค.จันทรเกษม

5.	 ชุมชนบางบัวกองการภาพ  

6.	 ชุมชนสามัคคีร่วมใจ

7.	 ชุมชนร้อยกรอง  

8.	 ชุมชนรุ่นใหม่พัฒนา

9.	 ชุมชนร่วมมิตรแรงศรัทธา

รวม

จ�ำนวน (คน)

9

8

7

9

8

9

7

7

8

72
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กรุงเทพมหานคร ขอน�ำเสนอผลการวิจัยเป็น  

3 ตอน ดังนี้		

	 ตอนที ่1 ผลการศกึษาพฤตกิรรมการ

เปิดรบัข้อมลูข่าวสารด้านสุขภาพจากส่ือของ

ผู ้สูงอายุในชุมชน พบว่า ผู ้สูงอายุในชุมชน 

ริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ที่เป็น 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นเพศหญิง คิดเป็น

ร้อยละ 86.12 และ เพศชาย คดิเป็นร้อยละ 13.88 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด คิดเป็น

ร้อยละ 55.55 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา

ตอนผลายหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 40.28 

อาชพีข้าราชการบ�ำนาญมากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 

41.66 รองลงมาคอือาชพีผูป้ระกอบการ (ค้าขาย/

กิจการของตนเอง) คิดเป็นร้อยละ 34.72 อายุ

ระหว่าง 60-65 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 83.33 

รองลงมาคือ อายุ 66-70 ปี คิดเป็นร้อยละ 12.50 

แบบสอบถามได ้รับคืนจากชุมชนมากที่สุด 

ล�ำดับแรก มี 3 ชุมชนเท่ากัน คือ ชุมชนศาล 

เจ้าพ่อสมบุญ ชุมชนหลัง วค.จันทรเกษม และ

ชุมชนสามัคคีร่วมใจ ชุมชนละ 9 ฉบับเท่ากัน  

ด้านการใช้โทรศัพท์มือถือที่เป็นสมาร์ทโฟน พบว่า 

ไม่ใช่สมาร์ทโฟนมากกว่า คิดเป็นร้อยละ 58.33 

และใช้สมาร์ทโฟน คิดเป็นร้อยละ 41.67 ระยะ

เวลาในการใช้บริการอินเทอร์เน็ตต่อวัน พบว่า  

ใช้น้อยกว่า 1 ชั่วโมงต่อวันสูงที่สุด คิดเป็น 

ร้อยละ 30.55 รองลงมา คอื ไม่ใช้บรกิารอนิเทอร์เนต็ 

คิดเป็นร้อยละ 27.78 ปัญหาด้านการมองเห็น  

พบว่ากลุ่มตัวอย่างทั้งหมดไม่มีปัญหาด้านการ

มองเห็น คิดเป็นร้อยละ 100.00 การเปิดรับส่ือ 

ในแต่ละวัน พบว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับสื่อวิทยุ

โทรทัศน์สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.88 รองลงมา

คอื เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ คดิเป็นร้อยละ 27.77 

จากการสอบถามพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูล 

ข ่าวสารด ้านสุขภาพจากสื่อของผู ้สู งอายุ  

พบว่า ผู ้สูงอายุในชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ

วิจัย ความคิดเห็นด้านรูปแบบตัวหนังสือ ที่ใช้ 

แบบ TH Krub มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ 4.00 อยู่ใน

ระดับรับรู้ได้ชัดเจนมาก รองลงมา คือ แบบ TH 

Kodchasal มีค่าเฉลี่ย 3.76 อยู่ในระดับรับรู้ได้

ชัดเจนมาก ด้านสีตัวหนังสือ/สีพื้นหลัง พบว่า  

ตัวหนังสือสีด�ำบนพื้นสี่ฟ้าอ่อน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ 4.42 การรับรู้อยู่ในระดับชัดเจนมาก รองลงมา 

คอื ตวัหนงัสอืสดี�ำบนพืน้สีเ่หลอืง มค่ีาเฉลีย่ 4.32 

การรบัรูอ้ยูใ่นระดบัชดัเจนมาก ด้านขนาดตวัหนงัสอื 

พบว่า ขนาดตัวหนังสือ 20 pt หนา มีค่าเฉลี่ย 

สูงท่ีสุด คือ 4.52 การรับรู้อยู่ในระดับชัดเจนมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ ขนาดตัวหนังสือ 20 pt ปกติ  

มีค่าเฉลี่ย 4.43 การรับรู้อยู่ในระดับชัดเจนมาก

	 ผลการสนทนากลุม่กบัผูส้งูอายใุนชมุชน

ริมคลองลาดพร้าวเพื่อค้นหาข้อมูลประเด็นสุขภาพ

และค้นหาประเภทของส่ือท่ีเหมาะสมท่ีผู้สูงอายุ

ในชุมชนสนใจ ได้แก่ คู่มือ โปสเตอร์ และส่ือ

กิจกรรม ทั้งนี้ ผู้สูงอายุในชุมชนรับรองการเลือกใช้

สื่อคู่มือว่ามีความเหมาะสมในการผลิตและใช้

เผยแพร่เพื่อส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู ้สูงอายุ 

ในชุมชนริมคลองลาดพร้าว ด้วยคุณสมบัต ิ

ที่สามารถเปิดดูได้ตลอดเวลา โดยไม่ต้องมี

อุปกรณ์อื่นประกอบ สามารถเปิดอ่านได้ทุกท่ี  

ทกุเวลา และทกุคนในครอบครวั ซึง่ท�ำให้ผูส้งูอายุ

และครอบครัวสามารถได้ความรู้จากส่ือคู่มือน้ี
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	 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาสื่อที่เหมาะสม 

ในการส่งเสริมสุขภาพผู ้สูงอายุโดยการมี 

ส่วนร่วมของชุมชน

	 ผู ้วิจัยได้พัฒนาสื่อที่เหมาะสมในการ 

ส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ โดยน�ำผลการ

ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้าน

สุขภาพจากสื่อของผู ้สูงอายุในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรงุเทพมหานคร มาพัฒนาสือ่ต้นแบบ

ในการส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ มีรูปแบบ

เป็น “คูม่อื ขนาด เอ 4” ซึง่เป็นส่ือส่ิงพมิพ์ประเภท

หนึ่งที่มีเนื้อหาในการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

ตามหลัก 3 อ. ได้แก่ ออกก�ำลังกาย อาหาร และ

อารมณ์ ผู้วิจัยน�ำสื่อต้นแบบไปให้ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านเนื้อหาจ�ำนวน 3 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านการ

ออกแบบจ�ำนวน 3 คนตรวจสอบคุณภาพและ

ประเมินสื่อต้นแบบ 

ภาพที่ 1 สื่อเพื่อส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ
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	 ในการพฒันาสือ่ทีผู่ว้จิยัได้เลอืกรปูแบบ

ตวัอกัษรหรือฟอนต ์3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) TH Krub 

2) TH Fah Kwang และ 3) TH Niramit AS  

เพื่อให้ผู ้สูงอายุในชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

มีส ่วนร่วมในการพัฒนาคู ่มือในขั้นตอนการ

ออกแบบและพัฒนา เพื่อค้นหารูปแบบตัวอักษร

และขนาดตัวอักษร ที่เหมาะสมในการอ่านและ

การมองเห็นของผู้สูงอายุ และพิจารณาการใช้

ขนาดของตัวอักษร 

	 ผู ้วิจัยได้น�ำสื่อดังกล่าวไปให้ผู ้สูงอายุ 

ในชุมชนริมคลองลาดพร้าวทดลองอ่าน และ

สอบถามความคิดเห็น เกี่ยวกับการใช้รูปแบบ 

ตัวอักษร ขนาดของตัวอักษร การใช้สี 

ภาพที่ 2 ใช้รูปแบบตัวอักษร TH Krub
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	 ผลการออกแบบคู่มือ พบว่า ผู้สูงอายุ 

ในชุมชนมีความเห็นว่ารูปแบบตัวอักษรหรือฟอนต์ 

ประเภท TH Krub มองเห็นชัดเจนที่สุด สามารถ

อ่านเนือ้หาได้ง่ายและถกูต้องมากกว่ารปูแบบอืน่ 

ภาพที่ 3 ผู้สูงอายุในชุมชนริมคลองลาดพร้าวทดลองอ่านคู่มือ

นอกจากนี้ ยังพิจารณาขนาดของตัวอักษร พบว่า 

หัวเรื่องใหญ่ใช้ตัวอักษร ขนาด 70 พอยต์ หัวเรื่อง

ย่อย ขนาด 30 พอยต์ และเน้ือหา ขนาด 20 พอยต์ 

ท�ำให้ผู้สูงอายุอ่านได้ชัดเจน
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	 จากตารางที่  2 แสดงให้เห็นว ่าสื่อ

ต้นแบบในการส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ 

ความสวยงามโดยรวมอยู ่ในระดับดีมากที่สุด  

มีค่าเฉลี่ย 4.66 และรูปแบบของตัวอักษร อยู่ใน

ระดับดีมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.66

	 นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญยังได้ให้ข้อเสนอ

แนะในประเด็นต่อไปนี้ 

	 1.	 ควรมีภาพประกอบ ให้ครบถ้วน 

ในเนื้อหาทุกหัวข้อย่อย เพื่อให้ง่ายต่อการเข้าใจ

เน้ือหา และสร้างความน่าสนใจกับส่ือได้เป็น

อย่างดี

	 2.	 ควรมี QR Dode ที่สามารถดึงภาพ

ในแต่ละเนื้อหาย่อยไปใช้งานกับเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ ให้เหมาะสมกับยุคดิจิทัล 

ตารางที่ 2	ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านการออกแบบ ต่อสื่อต้นแบบในการ 

		  ส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ (n = 6) 

รายการประเมิน

1.	 รูปแบบสื่อ

	 1.1	 การพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบคู่มือ ขนาด เอ4	 4.33	 0.68	 มาก

2.	 รูปแบบการน�ำไปใช้และการจัดเก็บ

	 2.1	 มีความง่ายต่อการใช้งาน	 4.16	 0.69	 มาก

	 2.2	 มีความสะดวกในการจัดเก็บ	 4.50	 0.50	 มาก

	 2.3	 การแบ่งเนื้อหาและหัวข้อย่อย	 4.33	 0.47	 มาก

3.	 ความสวยงาม

	 3.1	 รูปแบบของตัวอักษร	 4.66	 0.47	 มากท่ีสุด

	 3.2	 ขนาดตัวอักษร	 4.50	 0.50	 มาก

	 3.3	 สีของตัวอักษร/สีพ้ืนหลัง	 4.33	 0.47	 มาก

	 3.4	 ลักษณะของการจัดองค์ประกอบ	 4.16	 0.68	 มาก

	 3.5	 ลักษณะของภาพ/กราฟิก	 4.50	 0.50	 มาก

	 3.6	 ความสวยงามโดยรวม	 4.66	 0.47	 มากท่ีสุด

S.D. แปลผล
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	 ตอนที่  3 ผลการประเมินความ 

พึงพอใจต่อสื่อที่เหมาะสมเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วม 

ของชุมชน 

	 ผู ้วิจัยได้พัฒนาสื่อที่เหมาะสมในการ 

ส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ โดยน�ำผลการ

ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้าน

สุขภาพจากสื่อของผู ้สูงอายุในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรงุเทพมหานคร มาพัฒนาสือ่ต้นแบบ

ในการส่งเสรมิสขุภาพส�ำหรบัผูส้งูอาย ุมรีปูแบบเป็น 

“คู่มือ ขนาด เอ 4” ซึ่งเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทหนึ่ง 

ที่มีเนื้อหาในการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ตามหลัก 

3 อ. ได้แก่ ออกก�ำลังกาย อาหาร และอารมณ์  

ผู้วิจัยน�ำส่ือต้นแบบไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ

คุณภาพและประเมินสื่อต้นแบบ และด�ำเนินการ

ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

	 หลังจากนั้น ได้น�ำสื่อ (คู่มือ) เพื่อส่งเสริม 

สุขภาพส�ำหรับผู ้สูงอายุให้ผู ้สูงอายุในชุมชน 

ริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 72 คน 

ประเมินความพึงพอใจต่อสื่อที่เหมาะสมเพื่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วม

ของชุมชน

ภาพที่ 4 คู่มือ ที่ได้รับการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

137

	 จากตารางที่ 3 ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจ

ต่อสื่อ (คู ่มือ) ในการส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับ 

ผู้สูงอายุ โดยมีคะแนนความพึงพอใจต่อ ขนาด

ของตัวอักษร อ่านง่าย สูงที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.67  

มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ 

ประโยชน์ที่ได้รับคุ้มค่าการเสียเวลาในการอ่าน

คู่มือ มีค่าเฉลี่ย 4.53 มีความพึงพอใจในระดับ

มากที่สุด 

	 การน�ำสื่อ (คู ่มือ) ที่เหมาะสมในการ 

ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุไปใช้ มีข้อแนะน�ำ คือ 

หน่วยงานภาครฐัหรอืเอกชน หรอืชมุชนทีป่ระสงค์

จะน�ำ สื่อ (คู่มือ) ที่เหมาะสมในการส่งเสริมสุขภาพ 

ผูส้งูอาย ุไปประยกุต์ใช้ ควรท�ำความเข้าใจเกีย่วกับ

ข้อจ�ำกัดของสื่อ (คู ่มือ) อันเนื่องจากผู ้สูงอาย ุ

ในชุมชนริมคลองลาดพร้าวส่วนใหญ่จะไม่นิยม 

ใช้สมาร์ทโฟน และไม่ใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เพื่อการสื่อสารและการรับข่าวสารด้านสุขภาพ 

ถึงแม้ว ่าชุมชนริมคลองลาดพร ้าวจะอยู ่ใน 

กรุงเทพมหานคร ที่มีการใช้สมาร์ทโฟนและ 

การเข้าถึงของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต แต่ผู้สูงอายุ

กม็ข้ีอจ�ำกดัในเรือ่งค่าใช้จ่ายในการมสีมาร์ทโฟน

และการใช้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตน่ันเอง  

จึงเป็นเหตุผลส�ำคัญท่ีท�ำให้ผู้วิจัยเลือกใช้คู่มือ  

ซึ่งเป็นส่ือสิ่งพิมพ์

	 แต่อย่างไรก็ตาม ผู ้วิจัยได้เล็งเห็นถึง

ความส�ำคัญของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

ไม่ว่าจะเป็นเฟสบุ ๊ก ไลน์ ที่ท�ำให้สะดวกต่อ 

การสื่อสารส�ำหรับผู ้คนทุกช่วงอายุ จึงได้เพิ่ม  

QR Code เพือ่ดาวน์โหลดข้อมลูข่าวสารจากคูม่อื 

ซึ่งได้น�ำเสนอข้อมูลในลักษณะของ Infographic 

ตารางที่ 3	ความพึงพอใจของผู้สูงอายุในชุมชนริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ต่อสื่อ (คู่มือ)  

		  ในการส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ (n = 72)

รายการประเมิน

1.	 ข้อมูลที่ได้ในคู่มือมีประโยชน์ต่อการดูแลสุขภาพ	 4.16	 0.37	 มาก

2.	 ภาพและเนื้อหามีความน่าสนใจ	 4.13	 0.33	 มาก

3.	 ภาพและเนื้อหามีความสอดคล้องกัน/เข้าใจง่าย	 4.15	 0.36	 มาก

4.	 “คู่มือ” มีความน่าสนใจ	 4.19	 0.40	 มาก

5.	 ขนาดของตัวอักษร อ่านง่าย	 4.67	 0.47	 มากท่ีสุด

6.	 รูปแบบของตัวอักษร อ่านง่าย	 4.33	 0.47	 มาก

7.	 การจัดวางไม่รกรุงรัง	 4.43	 0.49	 มาก

8.	 สีสันสบายตา 	 4.45	 0.49	 มาก

9.	 คู่มือ ท�ำให้เกิดความรู้ในการดูแลสุขภาพ	 4.14	 0.34	 มาก

10.	ประโยชน์ที่ได้รับคุ้มค่าการเสียเวลาในการอ่านคู่มือ 	 4.53	 0.49	 มากท่ีสุด

S.D. แปลผล
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ที่ออกแบบให้น�ำเสนอเนื้อหาแยกเป็นประเด็น

หรือหัวข ้อย ่อยจบใน 1 หน้าเอกสาร หรือ 

ดาวน์โหลดเป็นภาพเพ่ือการสือ่สารผ่านเครอืข่าย

สังคมออนไลน์ได้ในทันที

	 อภิปรายผล

	 จากการสรปุผลการวจิยัมปีระเดน็ปัญหา

ที่น่าสนใจที่จะน�ำมาอภิปรายผล ดังนี้

	 ก า ร พั ฒ น า สื่ อ ที่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร 

ส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ โดยน�ำผลการ

ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้าน

สุขภาพจากสื่อของผู ้สูงอายุในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว กรงุเทพมหานคร มาพัฒนาสือ่ต้นแบบ

ในการส่งเสริมสุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุ มีรูปแบบ

เป็น “คูม่อื ขนาด เอ 4” ซึง่เป็นสือ่สิง่พมิพ์ประเภท

หนึ่งที่มีเนื้อหาในการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

ตามหลัก 3 อ. ได้แก่ ออกก�ำลังกาย อาหาร และ

อารมณ์

	 แม้ว่าปัจจุบันจะมีการมุ ่งเน้นการใช้ 

ส่ือดิจิทัลและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็ตาม ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการวจิยัของ กฤษณาพร ทพิย์กาญจนเรขา 

(Tipkanjanaraykha,2017) ที่ศึกษาเรื่อง 

พฤติกรรมการแสวงหาข้อมูลสุขภาพจากสื่อ

ออนไลน์และสื่อสังคมของผู้สูงอายุตามระดับ 

การรับรู ้ภาวะสุขภาพ พบว่าผู้สูงอายุยังมีการ 

ใช้สื่อออนไลน์น้อยในการที่จะให้ผู้สูงอายุได้รับ

ประโยชน์จากสื่อโดยเฉพาะสื่อทางด้านสุขภาพ

	 สื่อ (คู ่มือ) ที่พัฒนาเป็นสื่อต้นแบบมี

การน�ำเสนอข้อมูลในลักษณะอินโฟกราฟิก 

(Infographic) ที่ออกแบบให้น�ำเสนอเนื้อหาแยก

เป็นประเด็นหรือหัวข้อย่อยจบใน 1 หน้าเอกสาร 

เพ่ือให้ผู้สูงอายุเข้าใจเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและ

รวดเร็ว ซึ่งสอดคล้องกับ (Milovanovic and 

Lvanisevic,2014) ท่ีกล่าวถงึงานวจิยัของ Jakob 

Nielsen ว่าผู้อ่านไม่ชอบที่จะอ่านข้อความผ่านทาง 

อินเทอร์เน็ต และมักจะใช้เวลาอ่านข้อความผ่าน

หน้าจออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ช้ากว่าอ่านผ่าน

กระดาษ ดังนั้นการน�ำเสนอข้อมูลผ่านภาพ 

ในรูปแบบอนิโฟกราฟิกจงึเป็นการน�ำเสนอข้อมลู

ท่ีเหมาะสมกับการสื่อสารได้เป็นอย่างดี

	 จากข้อสรุปที่ได้อภิปรายนั้นสอดคล้อง

กับ งานวิจัยของ รัตนา จักกะพาก และ ระวี  

สัจจโสภณ (Chakkaphark and Sajjasophon, 

2011)  ได ้ศึกษาเรื่ องสื่ อ เพื่ อผู ้ สู งอายุ ใน

ประเทศไทย : สภาพการณ์ปัจจบุนั ความคาดหวงั 

แนวโน้มในอนาคต และการกําหนดยุทธศาสตร์

เชิงรุก พบว่า ผู้สูงอายุเสนอว่าควรให้สื่อบุคคล

ควบคูก่บัสือ่สิง่พมิพ์ทีเ่ป็นรปูเล่ม ควรมกีารจดัท�ำ

เน้ือหาท่ีหลากหลาย รัฐควรส่งเสริมให้หน่วยงาน

ของรัฐและส่ือมวลชน ผลิตส่ือเพื่อผู ้ สูงอาย ุ

ให้มากขึ้น 

	 นอกจากนี้ ผู ้สูงอายุในชุมชนริมคลอง

ลาดพร้าว มีความเห็นว่ารูปแบบตัวอักษรหรือ

ฟอนต์ ประเภท TH Krub มองเห็นชัดเจนท่ีสุด 

สามารถอ่านเน้ือหาได้ง่ายและถูกต้องมากกว่า

รูปแบบอื่น สอดคล้องกับ งานวิจัยของ รัตนโชติ 

เทียนมงคล (Thienmongkol,2017) ได้ศึกษา

ลักษณะฟอนต์ท่ีเหมาะสมต่อประจักษภาพ

ส�ำหรับผู้สูงวัยในบริบทตัวอักษรไทยบนหน้าจอ

แท็บเล็ตคอมพิวเตอร์ ซึ่งพบว่า ฟอนต์หรือ 

รูปแบบตัวอักษร TH Krub มีส่วนสัดการอ่าน 

ถูกต้องมากท่ีสุด
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ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัย

ไปใช้

 สื่อ (คู ่มือ) ในการส ่งเสริมสุขภาพ

ผู้สูงอายุ สามารถน�าไปปรับใช้กับผู้สูงอายุใน

ชุมชนอ่ืน ๆ ได้ ทั้งในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็น

คู ่มือขนาด เอส่ี หรือเป็นโปสเตอร์ขนาดใหญ่ 

รวมทั้งเป็นภาพที่สามารถส่งผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ได้ 

 ข้อเสนอแนะในการท�าวิจยัครัง้ต่อไป

 1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุน

ในการพัฒนาสื่อในการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ

ในรูปแบบอื่น หรือในเนื้อหาอื่น ๆ ให้ครบถ้วน 

เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุท่ีมีเพิ่ม

มากขึ้นทุกปี

 2. การพัฒนาสื่อที่ เหมาะสมส�าหรับ

ผู้สูงอายุ ในเรื่องอื่น ๆ ได้ตามความต้องการของ

ผู้สูงอายใุนชมุชน เช่น การท�าเมนูอาหารเพือ่สุขภาพ

ที่บอกส่วนผสมอย่างละเอียดรวมถึงประโยชน์

ของส่วนผสมและจ�านวน แคลอรี่ของเมนูน้ัน ๆ 

ทัง้นี ้เนือ่งจาก งานวจิยัชิน้นีแ้นะน�าเพยีงประเภท

อาหารท่ีควรบริโภค แต่ยังไม่ได้น�าไปปรุงแต่ง

หรือจดัท�าเมนูอาหาร ซึง่การปรุงอาหารแต่ละเมนู

จะมีปัจจัยอื่น ๆ เข้ามาเกี่ยวข้อง ท่ีอาจส่งผลต่อ

ภาวะเสยีงต่อโรคเบาหวานและความดนัโลหติสงู 

เช่น ปริมาณน�้าตาล แป้ง เป็นต้น
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