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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบ พัฒนารูปแบบ และประเมินรูปแบบการจัดการ

ความรูข้องโรงเรยีนเอกชนในภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั ด�ำเนินการวจิยัด้วยวิธกีารวจิยัและพฒันา (Research 

and Development--R and D) แบบผสานวิธีใน 3 ขั้นตอน คือ (1) ศึกษาและก�ำหนดรูปแบบ  

ด�ำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์และก�ำหนดรูปแบบด้วยเทคนิควิเคราะห์กระบวนการ (factor 

analysis) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนเอกชนภาคใต้ฝั่งอันดามัน ท่ีเป็นตัวแทนจาก

ประชากร จ�ำนวน 385 คน โดยการเปิดตารางส�ำเร็จรูปของ (Krejcie and Morgan,1970) (2) พัฒนา

รูปแบบการจัดการความรู้ ด�ำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการประชุมกลุ่มย่อย (focus group)  

จากผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 11 คน พิจารณาความเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะ และด�ำเนินการพัฒนา

รูปแบบตามข้อเสนอแนะ และ (3) ประเมินความเป็นไปได้ในการน�ำรูปแบบไปใช้ ด�ำเนินการ 

เชิงปริมาณ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 21 คน เป็นผู้ประเมิน

	 ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันท้ัง  

5 ด้าน 60 ข้อ เป็นกระบวนการที่มีส�ำคัญต่อรูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียนในระดับมากท่ีสุด 
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เมื่อด�ำเนินการวิเคราะห์กระบวนการ พบว่ามี 10 กระบวนการหลัก (Factors) 60 กระบวนการย่อย 

ที่เป็นกระบวนการส�ำคัญของรูปแบบ โดยมีค่า Eigenvalues ≥ 1 อธิบายความผันแปรของตัวแปร

ทั้งหมดได้ร้อยละ 64.10 จึงก�ำหนดรูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียนจากผลการวิเคราะห์ได้ว่า

ประกอบด้วย 10 กระบวนการ ( Factors) 60 กระบวนการย่อย โดยเรียงล�ำดับกระบวนการตามล�ำดับ

ความมากน้อยของค่าไอเกนและความสามารถในการอธิบายความผันแปรของข้อมูล รูปแบบ 

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันท่ีพัฒนาขึ้นตามข้อเสนอแนะจากการ

ประชุมกลุ่มย่อย ช่ือ “รูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน” ประกอบ

ด้วย 3 เป้าหมาย คือ โรงเรียนจัดกิจกรรมบนฐานความรู้ ส่ังสมความรู้และนวัตกรรมต่อเน่ือง และ 

มีความเป็นเลิศและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 8 กระบวนการ ภารกิจ 54 กิจกรรมหลักคัดสรร  

ที่เรียงล�ำดับใหม่ตามกระบวนการบริหารจัดการของโรงเรียน ประกอบด้วย ภารกิจ (1) การก�ำหนด

ความรู้ (2) การแสวงหาความรู้ (3) การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม (4) การจัดเก็บความรู้และ 

จัดศูนย์ความรู้ (5) การใช้ความรู้และจัดกิจกรรมฐานความรู้ (6) การถ่ายโอน แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

เผยแพร่ความรู้ (7) การเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการความรู้ และ(8) การสร้างความยั่งยืน 

ในการจัดการความรู้ ที่ต้องด�ำเนินการภายใต้ 3 กลไก คือ การสร้างและใช้คู่มือปฏิบัติการจัดการ 

ความรู้ การจัดกิจกรรม บนฐานความรู้ทั้งโรงเรียน และการจัดทีมงาน KM ของโรงเรียน และ รูปแบบ

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ ฝั่งอันดามันท่ีพัฒนาขึ้นน้ี มีความเป็นไปได้ในการ 

น�ำไปใช้ปฏิบัติในระดับมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบ การจัดการความรู้ โรงเรียนเอกชน

ABSTRACT

	 In this dissertation, the researcher examines, develops, and evaluates a knowledge 

management model for private schools in the southern provinces in the Andaman Sea. 

	 A method of research and development was used with the following three steps. (1) 

Studied and determined the model for the conduct of quantitative research, and then analyzed 

and determined the model using the technique of factor analysis. (2) Developed a knowledge 

management model, conducted qualitative research using the technique of focus group 

discussions, as well as considered the appropriateness, provided recommendations and 

developed the model in accordance with the recommendations. (3) Evaluated the feasibility 

of implementing the model by conducting a quantitative evaluation with twenty-one experts. 

	 Findings showed that the knowledge management process for the private schools 

under study in all of the five aspects of 60 items was an important process for the knowledge 
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management model for the schools at the highest level. The factor analysis found ten major 

factors and sixty sub factors as significant factors of the model with the eigen values ≥ 1. 

The variance of all variables was explained at 64.10 percent. The knowledge management 

model for the schools could be determined from the analysis as consisting of ten major 

factors and sixty sub factors. The descending order was in accordance with the eigen values 

and the ability to explain the variance of the data. 

	 The knowledge management model for the schools under study developed in 

accordance with the recommendations from focus group discussions was called “A 

Knowledge Management Model for Private Schools in the Southern Provinces in the Andaman 

Sea”. The model consisted of three goals: schools organizing activities based on a knowledge 

base, the continuous accumulation of knowledge and innovation, aiming for excellence, and 

being learning organizations. Schools had eight process missions with fifty-four activities 

newly rearranged based on the schools’ management processes. The mission consisted of 

(1) knowledge identification; (2) knowledge acquisition; (3) knowledge creation and innovation; 

(4) knowledge storage and knowledge centers; (5) knowledge utilization and knowledge-

based activities; (6) knowledge transfer and knowledge distribution; (7) an increase in the 

competency of knowledge management; and (8) sustainability in knowledge management. 

All of these must be conducted with the following three mechanisms: (1) the creation and 

use of a knowledge management operation manual; (2) the organization of knowledge-based 

activities for the whole school; and (3) the formation of KM teamwork for the schools. The 

evaluation of the constructed knowledge management model for the schools under study 

exhibited the feasibility for implementation at the highest level.

Keywords: Model Knowledge Management Private Schools

บทน�ำ

	 การพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ

แ ล ะ ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง

ศึกษาธิการ มุ ่งส่งเสริมให้มีการน�ำนวัตกรรม 

การจัดการความรู ้มาใช ้ ท้ังในหน่วยงานและ 

สถานศึกษา ดังที่ (Royal Decree on Principles 

and Good Government Administration 

Procedures ,2003) ก�ำหนดให้ส่วนราชการ

มีหน้าท่ีพัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้ 

มี ลักษณะเป ็นองค ์กรแห่งการเรียนรู ้อย ่าง

สม�่ำเสมอ โดยต้องรับรู ้ข ้อมูลข ่าวสารและ

สามารถประมวลผลความรู ้ ในด ้านต ่าง ๆ  

เพื่อน�ำมาประยุกต์ใช ้ในการปฏิบัติราชการ 
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ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับ

สถานการณ ์  ให ้หน ่ วยงานมีการก� ำหนด 

ความรู ้หลักที่จ�ำเป็นหรือส�ำคัญต่องาน มีการ 

เสาะหาความรูท้ีต้่องการ มกีารปรบัปรงุ ดดัแปลง 

หรือสร้างความรู ้ให้เหมาะต่อการปฏิบัติงาน 

ของตน การประยุกต์ใช้ความรู ้ในกิจการงาน 

การน�ำประสบการณ์จากการท�ำงาน และการ

ประยุกต์ใช้ความรู ้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ และ 

สกัด “ขุมความรู ้” ออกมาบันทึกไว้และการ 

จดบนัทกึ “ขมุความรู”้ และ “แก่นความรู”้ ส�ำหรบั

ไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ที่ครบถ้วน 

ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะต่อการใช้งาน

มากยิ่งขึ้น (Office of the Civil Service System 

Development Commission ,2014) ก�ำหนดให้

มีการจัดการความรู้เป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐาน

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public  

Sector Management Quality Award) ที่ใช้ 

เป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบคุณภาพองค์การ

ภาครัฐ 

	 การพัฒนาโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ 

ที่มีคุณภาพ จัดห้องสมุดเป็น “ห้องสมุดมีชีวิต” 

ส่งเสรมิครบูคุลากรทางการศกึษาเป็นครมูอือาชพี 

และส่งเสริมให้สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานด�ำเนนิการ

จัดการความรู ้ในโรงเรียนเพื่อเสริมสร ้างครู 

บุคลากรทางการศึกษาและผู ้เรียนเป็นบุคคล 

แห่งการเรียนรู ้ และโรงเรียนเป็นเป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู้ (Ministry of Education, 2003) 

โรงเรียนเอกชนในระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ที่มีบทบาทในการช่วยรัฐจัดการศึกษา นอกจาก

จะมีภารกิจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

เพื่อความอยู่รอดของโรงเรียนแล้ว การจัดการ

ความรู ้ในโรงเรียนให้เป็นกลไกในการพัฒนา  

การเรียนรู้ของครูและผู้เรียนเป็นบุคคล แห่งการ

เรียนรู ้ พัฒนาโรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู ้และ 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ ยกระดับคุณภาพ 

การศกึษาเป็นทีป่ระจกัษ์ และจดัการความรูท้ีเ่ป็น

รูปธรรมในรูปธรรมในฐานะ ท่ีเป็นหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวกับความรู้ เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง

และความอยู่รอดของโรงเรียน 

	 โรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา แม้ใน 

ภาพรวมมีการน�ำแนวคิดการจัดการความรู้มาใช้

ในระดับมาก แต่โรงเรียนยังมีปัญหาของการ

จัดการความรู ้ ท้ังด้าน บุคลากร การจัดการ 

องค์การ การเรียนรู้และ เทคโนโลยี โรงเรียน 

ต้องการได้รับการสนับสนุนการจัดการความรู  ้

มากขึน้ทัง้จากภายในและภายนอก และผูบ้รหิาร

โรงเรียนต้องได้รับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการ

ความรู ้มากขึ้น ซึ่งโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ 

ฝั ่งอันดามันส่วนใหญ่ขาดการจัดการความรู ้

อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม เพื่อพัฒนาครู 

พัฒนาผู้เรียน และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

เพื่อความอยู่รอดของโรงเรียน 

	 ป ั จ จุ บั น โ ร ง เ รี ย น เ อ ก ช น ใ น ร ะ บ บ 

สายสามญัระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานด�ำเนนิการ

จัดการศึกษาภายใต้การดูแลและส่งเสริมของ

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดและผู้ว่าราชการ

จังหวัดในระดับจังหวัด และส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาเอกชนในส่วนกลาง ด้วยการ

สนับสนุนทางวิชาการของส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดในระดับจังหวัด ส�ำนักงานศึกษาธิการ 

ภาคในระดับกลุ ่มจั งหวัดโรง เรียนเอกชน 

สายสามัญจึงมีลักษณะการบริหารงานเฉพาะ

แตกต่างจากโรงเรียนทั่วไปในระดับการศึกษา
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เดยีวกัน ทัง้ด้านการบรหิารงานบคุคล การบรหิาร 

วิชาการ การบริหารการเงินและการบริหาร 

ทั่วไป โรงเรียนด�ำรงกิจการอยู่ได้ด้วยคุณภาพ 

การจัดการศึกษา และจากการศึกษาเบื้องต้น

เกี่ยวกับสภาพและความต้องการในการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

พบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ยังไม่มีการจัดการความรู ้

ในโรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรม ยังไม่มีรูปแบบเฉพาะ

ในการจัดการความรู ้ที่เหมาะสม เพ่ือใช้เป็น 

กรอบแนวทางในการพัฒนาการจัดการความรู้ 

ในโรงเรยีนเพือ่พฒันาคณุลกัษณะบุคคลแห่งการ

เรียนรู ้ของครูและผู ้เรียน คุณลักษณะองค์กร 

แห่งการเรียนรู ้ของโรงเรียน ที่จะน�ำไปสู ่การ

พฒันาคณุภาพนกัเรยีน คณุภาพครแูละคณุภาพ

โรงเรียนอย่างย่ังยืน การวิจัยครั้งนี้ จึงมุ่งพัฒนา

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ ฝั่งอันดามันที่เหมาะสมและเป็นไปได้ 

เพื่อใช้ในการส่งเสริมการจัดการความรู้ในโรงเรียน

เพือ่พฒันา การเรยีนรู ้พฒันาคณุภาพคร ูคณุภาพ

ผู้เรียน ให้ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน

และการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ในภาคใต้ฝั่งอันดามันและการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการความรู้

ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้

ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

	 3.	 เพื่อประเมินรูปแบบการจัดการความรู้

ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	 ผลการวิจัยท�ำให ้ได ้ รูปแบบการ

จัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ 

ฝั ่งอันดามัน ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการ 

ความรู้ ซึ่งส่งผลต่อองค์กร และรูปแบบการ

จัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ 

ฝั่งอันดามัน

 	 2.	 ได้รูปแบบการจัดการความรู้ส�ำหรับ

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน โดยสามารถ

ปรับใช้ในรูปแบบน้ีในการจัดการความรู้ของ

โรงเรียนให้ประสบความส�ำเร็จมากยิ่งขึ้น 

 	 3.	 ส� ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า 

ส� ำนักงานศึกษาธิการจั งหวัด  ส� ำนักงาน

ศึกษาธิการภาคและส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาเอกชนสามารถใช้รปูแบบ จากการวจิยั

น้ี เป็นต้นแบบในการสนับสนุนโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ฝั่งอันดามัน โรงเรียนเอกชนในพื้นที่อื่น

ในการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

 	 4.	 กระทรวงศึกษาธิการสามารถใช ้

รูปแบบน้ีเป็นข้อมูลในการส่งเสริมการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียนอื่น ๆ ที่มีลักษณะและปัญหา

การจัดการความรู้และปัญหา การจัดการศึกษา

คล้ายคลึงกัน

ขอบเขตของการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขอบเขต

เป็น 3 ด้าน ดังน้ี 

	 1.	 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ ่ม

ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย มีรายละเอียดดังน้ี  

ขั้นที่ 1 คือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนเอกชน 

ภาคใต้ฝั่งอันดามัน จ�ำนวน 128 แห่ง ประกอบด้วย 
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ผู้บริหาร จ�ำนวน 128 คน และครูจ�ำนวน 3,781 คน 

รวม 3,909 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครู

ในโรงเรียนเอกชนภาคใต้ฝั ่งอันดามันที่เป็น

ตัวแทนจากประชากร จ�ำนวน 385 คน ข้ันที่ 2  

คือ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส�ำหรับใช้ในการ

ประชุมกลุ่มย่อย (focus group) เพื่อพิจารณา

ความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการความรู้

ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน และ 

ให้ความเหน็เกีย่วกบัการจดัการความรูข้องโรงเรยีน

เอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน ซึ่งประกอบด้วย 

ผู ้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 11 คน และข้ันที่ 3 คือ 

ประชากรและกลุ ่มตัวอย่างส�ำหรับประเมิน 

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั ได้แก่ ผูท้รงคณุวุฒิ จ�ำนวน 

21 คน

	 2.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา การพัฒนา 

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ฝั ่งอันดามัน มีขอบเขตด้านเนื้อหา

ส�ำหรับการศกึษา ดังนี ้ขั้นตอนที่ 1 ศึกษารปูแบบ

และกระบวนการจัดการความรู ้ของโรงเรียน

เอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน ดังนี้ (1) ค้นคว้า

เอกสาร หนังสือ ต�ำรา บทความ งานวิจัย  

เพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 

การจดัการความรู้ (2) รวบรวมและสรปุกระบวนการ

ของการจัดการความรู้และสร้างแบบสอบถาม

เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

กระบวนการของการจัดการความรู ้ที่จ�ำเป็น

ส�ำหรับโรงเรียนเอกชนภาคใต้ฝั่งอันดามันจาก 

ผู ้อ�ำนวยการโรงเรียนและครูโรงเรียนเอกชน

เอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน และ (3) วิเคราะห์ 

สังเคราะห์และสรุปกระบวนการจัดการความรู้

ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต ้ฝ ั ่ ง อันดามัน 

ด้วยเทคนิคทางสถิติ ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบ

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้

ฝั่งอันดามัน จากกระบวนการจัดการความรู้ ดังน้ี 

(1) จากรูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียน

เอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันที่ได้จากส่วนที่ 1 

ท�ำการวิเคราะห์/สังเคราะห์ เพื่อสร้างรูปแบบ 

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้

ฝ่ังอนัดามนั (2) น�ำรปูแบบการจดัการความรูข้อง

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันที่ได้ไปให้ 

ผู ้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 11 ท่าน (ผู ้อ�ำนวยการ

โรงเรียนและครู) พิจารณาความเหมาะสม และ 

(3) ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจัดการ 

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

ตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ และขั้นตอนที่ 3 

ประเมินรูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียน

เอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันโดยมีขั้นตอนดังนี้

น�ำรูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชน

ในภาคใต้ฝ ั ่งอันดามันที่พัฒนาจากขั้นที่  2  

ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 21 ท่าน ประกอบด้วย 

(1) นักวิชาการจ�ำนวน 5 ท่าน (2) ผู ้บริหาร 

สถานศึกษา จ�ำนวน 5 ท่าน (3) หน่วยงานก�ำกับ

สถานศึกษา จ�ำนวน 5 ท่าน และ (4) บุคลากร

ทางการศึกษา จ�ำนวน 6 ท่าน ผู้ประเมินความ 

เป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการความรู้ปรับปรุง

และพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียน

เอกชนในภาคใต้ฝั ่งอันดามันตามค�ำแนะน�ำ 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ

	 3.	 ขอบเขตด้านพืน้ที ่คอื โรงเรยีนเอกชน

ในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 5 จังหวัด ประกอบด้วย 

จังหวัดตรัง จังหวัดกระบี่ จังหวัดพังงา จังหวัด

ภูเก็ต และจังหวัดระนอง
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กรอบแนวคิดการวิจัย

จ�ำนวน 350 คน ก�ำหนดจ�ำนวนตัวอย่างโดยสูตร

ของ (Krejcie and Morgan ,1970) และการสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling)  

ได ้ตั วอย ่างตามสัดส ่วนของประชากรใน 

แต ่ละจังหวัดที่ตั้ งและขนาดของโรงเรียน  

ใช้แบบสอบถามความส�ำคัญต่อกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตรวัดประเมินค่าประมาณค่า 5 ระดับ 

(Likert Scale) มีความตรงตามเน้ือหา (Content 

validity) IOC > 0.50 ค่าสัมประสิทธิ์ความ 

ระเบียบวิธีการวิจัย

	 การวจิยัครัง้นี ้ด�ำเนนิการวจิยัและพฒันา 

(Research and Development) แบบผสานวิธี

ใน 3 ขั้นตอน ได้แก่

	 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษารูปแบบกระบวนการ

จัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ 

ฝั่งอันดามัน ด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร

เป็นผู ้บริหารและครูโรงเรียนเอกชนในภาคใต ้

ฝั ่งอันดามัน จ�ำนวน 128 แห่ง 3,909 คน  

กลุ่มตัวอย่าง เป็น ผู้บริหารและครูในโรงเรียน 

ภาพที่ 1 กรอบการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

การพัฒนาสถานศึกษา

-	 การพฒันาคณุภาพการศกึษา

-	 การพัฒนาคุณภาพโรงเรียน

-	 การจัดการความรู้

กระบวนการจัดการความรู้

ศึกษารูปแบบการจัดการความรู้ของ

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

พัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ของ

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

ประเมินรูปแบบการจัดการความรู้ของ

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน
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เชื่อม่ันแอลฟา .91 เป ็นเครื่องมือการวิจัย  

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยจัดส ่งแบบสอบถาม 

ให้ตัวอย่างตอบเป็นรายโรงเรียน วิเคราะห์ 

ข้อมูลเบื้องต้นและวิเคราะห์กระบวนการของ 

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนด้วย

เทคนิค การวิเคราะห์กระบวนการ ด้วยเทคนิค 

Principal component Method หมุนแกน 

แบบ Varimax ใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( ) และ 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เมตริกความ

สัมพันธ ์  (Correlation Matrix) ค ่าไอเกน 

(Eigenvalue) ความสามารถในการอธิบาย  

ความผันแปร (% of Variance) และน�้ำหนัก 

ตัวประกอบ (loading) ของตัวแปร พร้อมกับ

ก�ำหนดรูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียน

จากกระบวนการหลักและกระบวนการย่อย 

(ตัวแปร) ที่มี Eigenvalue, % of Variance และ 

Factor loading ) ตามเกณฑ์

	 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

ด�ำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการประชุม 

กลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อพิจารณาความ

เหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการความรู้ของ

โรงเรียน ให้ข้อเสนอแนะและปรับปรุงรูปแบบ 

ตามล�ำดับ ผู้ร่วมประชุมกลุ่มย่อยประกอบด้วย 

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 11 คน ซึ่งเป็นผู้วุฒิการศึกษา

ระดับปริญญาโทหรือสูงกว่าด้านการศึกษาและ

มปีระสบการณ์ด้านการจดัการความรูไ้ม่น้อยกว่า 

5 ปี จัดแบ่งกลุ่มย่อยเพ่ือการประชุมแยกเป็น  

3 กลุ่มได้แก่ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ กลุ่มผู้บริหาร และ

กลุ่มครู ให้แต่ละกลุ่มอภิปรายเกี่ยวกับรูปแบบ

การจัดการความรู ้ที่ก�ำหนดจากการวิเคราะห ์

วิพากษ์ร่างรูปแบบ ให้ข้อเสนอและแนวทาง  

การแก้ไขปรับปรุงรูปแบบ ผู้วิจัยประมวลข้อมูล

ข้อเสนอแนะเป็นหมวดหมู่ สร้างข้อสรุปและ

ปรับปรุงรูปแบบให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

	 ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

ด�ำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ ประเมินรูปแบบการ

จัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่ง

อนัดามนัโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิ21 คน เป็นนักวชิาการ 

5 คน ผู ้บริหารสถานศึกษา 5 คน ผู ้บริหาร 

หน่วยงานก�ำกับสถานศึกษา 5 คน และบุคลากร

ทางการศึกษา จ�ำนวน 6 คน ใช้แบบประเมิน 

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ ฝั่งอันดามัน ท่ีมีความตรงตามเน้ือหา 

(Content validity) IOC > 0.50 ค่าความเชื่อมั่น

แอลฟา .91 เป็นเครื่องมือการวิจัย เก็บรวบรวม

ข้อมลูโดยการจดัส่งแบบประเมนิให้ผูท้รงคณุวฒุิ

ท�ำการประเมินและรับคืนด้วยตนเอง วิเคราะห์

ข้อมูลความเป็นไปได้ของการน�ำรูปแบบไปใช้

ปฏิบัติด ้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ส�ำเร็จรูป  

ใช้ค่าร้อยละ (percentage) ค่าคะแนนเฉลี่ย 

(mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation: SD) เป็นสถิติในการวิเคราะห์

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ผลการศึกษารูปแบบกระบวนการ

ของรปูแบบการจดัการความรูข้องโรงเรยีนเอกชน

ในภาคใต้ฝั่งอันดามันท้ัง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการ

ก�ำหนดความรู ้ ด้านการสร้างความรู ้และการ

แสวงหาความรู้ ด้านการจัดเก็บความรู้อย่างเป็น

ระบบ ด้านการถ่ายโอนความรู้และด้านการ 

น�ำความรู ้ไปใช้ เป็นกระบวนการที่ส�ำคัญต่อ 
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การจัดการความรู ้ในระดับมากที่สุด ข ้อมูล 

เหมาะสมทีจ่ะใช้ในการวเิคราะห์รปูแบบการจดัการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

ได้ในระดับดีมาก มีค่าของ Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling Adequacy เท่ากบั 0.961 

และมีความสัมพันธ์กัน Approx. Chi-Square  

มีค่าเท่ากับ 15941.856 มีค่า Sig. เท่ากับ .000 

เมือ่ด�ำเนนิการวเิคราะห์กระบวนการมปัีจจยัเพยีง 

10 กระบวนการ (factor) แรกส�ำหรับการพัฒนา

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ฝั่งอันดามัน เนื่องจากมีค่า Eigenvalues 

มากกว่า 1 มีค่าความแปรปรวนเป็นร้อยละ 

สะสม (% of variance) สามารถอธิบายค่าความ

ผันแปรของตัวแปรทั้งทั้งหมดได้ 64.10% และ

ภายหลังการหมนุแกนแล้ว ได้รปูแบบการจดัการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

10 กระบวนการหลัก 62 กระบวนการย่อย 

	 2.	 ผลการพฒันารปูแบบ กลุ่มผู้เชีย่วชาญ 

กลุ่มผู้บริหารและกลุ่มครูมีความเห็นสอดคล้อง

กันว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ของโรงเรียน

เอกชนควรเป็นรูปแบบเชิงอธิบายง่ายต่อการ

สร้างความเข้าใจ เหมาะสมกับสภาพและบริบท

การจัดการเรียนรู ้ของโรงเรียน สอดคล้องกับ 

ความต้องการของโรงเรียน และสามารถน�ำไปใช้

ปฏิบัติได้จริง เสนอแนะให้มีการปรับปรุงรูปแบบ

การจัดการความรู ้เดิมที่ได้จากการวิเคราะห์ 

ใ ห ้ เ ป ็ น รู ป แ บ บ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู ้ ต า ม

กระบวนการบริหารจัดการของโรงเรียน โดยใช ้

ชื่อรูปแบบเดิมที่ก�ำหนด ทบทวนและปรับปรุง 

รูปแบบ 10 กระบวนการ 60 กระบวนการย่อย 

ให้เหลือน้อยลง จัดล�ำดับกระบวนการหลักและ

กระบวนการย่อยในแต่ละกระบวนการหลัก 

จากการจัดล�ำดับโดยใช้ ค่า Eigenvalue และ % 

of Variance เป็นการจัดล�ำดับตามกระบวนการ

บริหารจัดการจริงในโรงเรียน เพิ่มกระบวนการ 

ที่เป็นผลหรือเป้าหมายในการจัดการความรู ้ 

ของโรงเรียน เอื้อต่อการสร้างความเข้าใจและ

การน�ำรปูแบบไปปฏบิตั ิปรบัชือ่ของกระบวนการ

ให้สอดคล้องกับภารกิจ และกระบวนการบริหาร

จัดการของโรงเรียน เพื่อให้เอื้อต่อการบูรณาการ

ในการบริหารจัดการจริงของโรงเรียน โดยไม่

กระทบต่อกระบวนการเดิมที่ผ่านการวิเคราะห์

กระบวนการไว้แล้ว 

	 รูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียน

เอกชนในภาคใต้ฝั ่งอันดามัน ประกอบด้วย  

3 กระบวนการ คือ (1) เป้าหมาย เป็นผลผลิต 

ผลลัพธ์ และผลลัพธ์บั้นปลายของการจัดการ

ความรู้ในโรงเรียนท่ีพึงประสงค์ (2) กระบวนการ

ภารกิจและกิจกรรมหลักการจัดการความรู  ้

และวิธีด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรมหลัก และ  

(3) กลไกในการขับเคลื่อนการจัดการความรู ้ 

ตามรูปแบบ ดังน้ี 

	 เป้าหมาย ม ี3 เป้าหมาย คอื (1) โรงเรยีน

จัดกิจกรรมบนฐานความรู ้  (2) มีการสั่งสม 

ความรู้และนวัตกรรมต่อเน่ือง และ (3) มีความ

เป็นเลิศและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

	 กระบวนการ/ภารกิจการจัดการความรู้ 

มี 8 กระบวนการภารกิจ 54 กิจกรรมหลักและ 

วิธีด�ำเนินการ คือ (1) กระบวนการภารกิจการ

ก�ำหนดความรู ้ที่ต ้องใช้และแผนการจัดการ 

ความรู ้  6 กิจกรรมหลักและวิธีด�ำเนินการ 

ในแต่ละกิจกรรม (2) กระบวนการภารกิจการ

แสวงหาความรู้เพื่อการพัฒนา การปฏิบัติงาน  

8 กิจกรรมหลักและวิธีด�ำเนินการในแต่ละ
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กิจกรรม (3) กระบวนการภารกิจการสร ้าง 

องค์ความรู้และนวัตกรรม 3 กิจกรรมหลักและ 

วิธีด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรม (4) กระบวนการ

ภารกิจการจัดเก็บความรู ้และจัดศูนย์ความรู ้ 

7 กิจกรรมหลักและวิธีด�ำเนินการในแต่ละ

กิจกรรม (5) กระบวนการภารกิจการใช้ความรู้

และจัดกิจกรรมฐานความรู ้ 8 กิจกรรมหลัก 

และวิธีด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรม (6) ภารกิจ

การถ่ายโอน แลกเปลี่ยนเรียนรู ้และเผยแพร่  

8 กิจกรรมหลักและวิธี ด�ำเนินการในแต่ละ

กิจกรรม (7) กระบวนการภารกจิการเพ่ิมขีดความ

สามารถในการจัดการความรู้ 8 กิจกรรมหลัก 

และวิ ธีด�ำ เนินการในแต ่ละกิจกรรม และ  

(8) กระบวนการภารกิจการสร้างความยั่งยืน 

 ในการจัดการความรู้ 6 กิจกรรมหลักและวิธี

ด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรม

	 กลไกขับเคลื่อนการจัดการความรู  ้ 

มี 3 กลไกตามรูปแบบที่ก�ำหนด ประกอบด้วย  

(1) การสร้างและใช้คู ่มือปฏิบัติการจัดการ 

ความรู้และสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 

(2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/การพัฒนา

บนฐานความรู ้ทั้งโรงเรียน และ (3) การจัด 

ทีมงาน KM ของโรงเรียน 

	 3.	 ผลการประเมินความเป็นไปได้ใน

การน�ำรูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียน

เอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันไปใช้ในการปฏิบัติ 

ในภาพรวมรูปแบบการจัดการความรู ้ของ

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันมันที่พัฒนาข้ึน 

มีความเป็นไปได้ในการน�ำไปใช้ปฏิบัติในระดับ

มากที่สุด 

	 อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 ผลการวจิยัพบว่า รปูแบบการจดัการ

ความรู้จากการวิเคราะห์กระบวนการ ภายหลังการ

หมนุแกนแล้ว ม ี10 กระบวนการ 60 กระบวนการ

ย่อย ที่มีค่า Eigenvalues ≥ 1 มี และมี % of 

Variance ที่สามารถอธิบายความผันแปรของ

ตัวแปรท้ังหมดได้ร ้อยละ 64.10 ก�ำหนดชื่อ

กระบวนการ และชื่อกระบวนการย่อยที่เป็นตัวแปร

ส�ำคัญในแต่ละกระบวนการ ก�ำหนดเป็นรูปแบบ

การจัดการจากผลการวิเคราะห์ เรียงล�ำดับตาม

ความมากน้อยของค่าไอเกน, % of Variance 

และน�้ำหนักของ กระบวนการ 10 กระบวนการ 

ได้แก่ (1) การถ่ายโอน แลกเปล่ียนเรียนรู้และ 

เผยแพร่ 10 กระบวนการย่อย (2) การใช้ความรู้

และจัดกิจกรรมฐานความรู้ 9 กระบวนการย่อย 

(3) การแสวงหาความรู ้เพื่อการพัฒนา การ 

ปฏิบัติงาน 8 กระบวนการย่อย (4) การก�ำหนด

ความรูแ้ละแผนการจดัการความรู ้6 กระบวนการ

ย่อย (5) การจัดเก็บความรู้และจัดศูนย์ความรู้  

8 กระบวนการย่อย (6) การเพิ่มขีดความสามารถ

ในการจัดการความรู ้  7 กระบวนการย ่อย 

(7) การสร้างความยั่งยืนในการจัดการความรู้  

5 กระบวนการย่อย (8) การสร้างองค์ความรู้ 

และนวัตกรรม 4 กระบวนการย่อย (9) บุคลากร

มีโอกาสในการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

2 กระบวนการย่อย และ (10) บุคลากรมีทักษะ 

ในการแสวงหาความรู้ที่หลากหลาย 1 กระบวนการ

ย่อย มีข้ออภิปรายเพิ่มเติม ดังน้ี

		  1.1	 การศึกษารูปแบบการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันน้ี 
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เป็นการศึกษาเพื่อก�ำหนดหรือสร้างรูปแบบ 

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนเบื้องต้น

ส�ำหรับการพัฒนาในขั้นต่อไป ด�ำเนินการศึกษา

จากปัจจัยการจัดการความรู ้ในโรงเรียนตาม

กระบวนการจัดการความรู้ 5 ข้ัน การก�ำหนด

ความรู้ การสร้างความรู้และการแสวงหาความรู้ 

การจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ การถ่ายโอน

ความรู้และการน�ำความรู้ไปใช้ รวม 60 ตัวแปร/

กิจกรรมการจัดการความรู้ ด�ำเนินการโดยการ

วิเคราะห์กระบวนการของรูปแบบการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชน โดยการศึกษาความ

ส�ำคัญของตัวแปร การใช้เทคนิคการวิเคราะห ์

กระบวนการ พิจารณาจากการสร้างเมตริก 

ความสัมพันธ์ (Correlation Matrix) สกัดตัวแปร

กระบวนการด้วยเทคนิค Principal Component 

Method เพื่อสกัดตัวแปรหลักที่มีความเป็น

ตัวแทนและมีความสามารถในการอธิบาย 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรได้จากนั้นท�ำการ 

จัดกลุ่มความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยการหมุนแกน

แบบ Varimax แล้วพิจารณา ค่าสัมประสิทธิ์ 

(loading) ของตัวแปรเพื่อให้อยู่ในกระบวนการ

จัดการความรู ้ที่ส�ำคัญ (factor) ของโรงเรียน

เอกชนภาคใต้ฝั ่งอันดามันและท�ำการตั้งช่ือ

กระบวนการหลัก (ตามกระบวนการใหม ่)  

ให้สัมพันธ์กับตัวแปรที่อยู ่ในโครงสร้างของ

กระบวนการนั้น นอกจากนั้นก่อนการวิเคราะห์

กระบวนการผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเหมาะสม

ของข้อมูลที่จะใช้ในการวิเคราะห์โดยการหาค่า 

KMO and Bartlett’s Test จะ ซึ่งใช้วัดความ

เหมาะสมของข้อมูลที่จะใช้การวิเคราะห์ปัจจัย 

ก่อนการวิเคราะห์กระบวนการเป็นการคัดกรอง

ข้อมลูก่อนการวเิคราะห์ทีจ่ะช่วยให้ข้อมลูมคีวาม

น่าเชื่อถือมากขึ้น

		  1.2	 ภายหลังการหมุนแกนแล ้ว  

มี 10 กระบวนการภารกิจ 60 กระบวนการย่อย  

ท่ีมีค่า Eigenvalues มากกว่า 1 มี และมี % of 

Variance ที่สามารถอธิบายความผันแปรของ

ตัวแปรท้ังหมดได้ถึงร้อยละ 64.10 เมื่อก�ำหนด 

ชื่อกระบวนการ และกระบวนการย่อยท่ีเป็น

ตั วแปรส� ำคัญในแต ่ละกระบวนการแล ้ ว 

จึงก�ำหนดเป็นรูปแบบการจัดการความรู ้ของ

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั ่งอันดามันท่ีเป็น 

ผลจากการศึกษา เรียงล�ำดับกระบวนการภารกิจ

และกระบวนการย่อย ตามล�ำดับความมากน้อย

ของค่าไอเกน, % of Variance และน�้ำหนักของ

กระบวนการได้ 10 กระบวนการ ประกอบด้วยการ

ถ่ายโอน แลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่ การใช้

ความรู้และจัดกิจกรรมฐานความรู้ การแสวงหา

ความรูเ้พือ่การพฒันาการปฏบิตังิาน การก�ำหนด

ความรู้และแผนการจัดการความรู้ การจัดเก็บ

ความรู้และจัดศูนย์ความรู้ การเพิ่มขีดความ

สามารถในการจัดการความรู้ การสร้างความ

ยั่งยืนในการจัดการความรู้ การสร้างองค์ความรู้

และนวัตกรรม บุคลากรมีโอกาสในการเข้าถึง

แหล่งการเรียนรู ้ ท่ีหลากหลาย และบุคลากร 

มีทักษะในการแสวงหาความรู ้ ท่ีหลากหลาย  

ตามล�ำดับ มีข ้ออภิปรายเพิ่มเติม คือ ตาม

กระบวนการจัดการความรู้ท่ีเลือกมาวิเคราะห์

ประกอบด้วย 5 กระบวนการ 60 ตัวประกอบย่อย 

เม่ือวิเคราะห์กระบวนการแล้วพบว่าจ�ำนวน

กระบวนการเพิ่มขึ้นเป ็น 10 กระบวนการ  

แสดงให้เห็นว่าตัวแปรตามกระบวนการจัดการ 
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ความรู ้ของโรงเรียนสามารถจัดกลุ ่มได้ใหม ่

เพิม่ขึน้ตามผลการวเิคราะห์ทีน่่าเชือ่ถอื และมค่ีา

สถิติการวิเคราะห์ตามเกณฑ์ที่เป็นที่ยอมรับคือ 

ค่าไอเกน, % of Variance และน�้ำหนักของ

กระบวนการ เป็นการจัดให้รูปแบบมีความตรง 

เชิงโครงสร้างมากยิ่งข้ึน

		  1.3	 วิธีการศึกษาและการพัฒนา 

รูปแบบการจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคใต้ฝ ั ่งอันดามันครั้งนี้  เป ็นการศึกษา 

รปูแบบด้วยการใช้เทคนคิการวเิคราะห์กระบวนการ 

นั่นคือ ศึกษาจากกระบวนการจัดการความรู ้

วิเคราะห์กระบวนการเพ่ือหารูปแบบ พัฒนา 

รูปแบบและประเมินรูปแบบการจัดการความรู้

ตามล�ำดับ แตกต่างจากวิธีการศึกษาและพัฒนา

รูปแบบการจัดการความรู้ของ (Raksaphong, 

2008) ที่ศึกษา การพัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรู้เพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม สอดคล้องกับงานวิจัยพัฒนา 

รูปแบบของ (Bunmepipit, 2008) ที่ศึกษา  

การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู ้ ของ 

สถานศกึษา แตกต่างจาก (Singh,2008) ทีศ่กึษา

เรื่อง “The Development and Investigation  

of a Conceptual Model to Understand 

Knowledge Management ” ที่ด�ำเนินการวิจัย

เป็น 2 ตอน คือ (1) ก�ำหนดรูปแบบกรอบแนวคิด

พัฒนาขึ้นโดยรวมเอาทฤษฎีต่าง ๆ ของทฤษฎี

วิวัฒนาการ ได้แก่ การเรียนรู้ขององค์การ และ

ความทรงจาขององค์การ เข้าเป็นรปูแบบเดยีวกนั 

รูปแบบนี้เสนอว่า ความรู้ขององค์การวิวัฒน์ข้ึน

ผ่าน 4 ขั้นตอน คือ กระบวนการพิเคราะห์ความรู้ 

กระบวนการประเมนิความรู ้กระบวนการถ่ายโอน 

ความรู ้  และกระบวนการใช ้ความรู ้  และ  

(2) ก�ำหนดรูปแบบกรอบแนวคิดจะตรวจสอบ 

การจัดตั้ งองค ์การ เพื่ อรับความเข ้ าใจว ่ า

กระบวนการความรู้ใดท่ีจะสนับสนุนการจัดการ

ความรูป้ระกอบ จะเห็นได้ว่าวธิกีารศกึษารปูแบบ

การจัดการความรู ้ของโรงเรียนเอกชนคร้ังน้ี  

ใช ้วิธีการวิ เคราะห ์กระบวนการเพื่อยืนยัน 

ความสัมพันธ์และจัดกลุ่มตัวประกอบเบื้องต้น

เพื่อการพัฒนาแตกต่างจากงานวิจัยศึกษา 

รูปแบบท่ีผ่านมา

	 2.	 ผลการวจิยัพบว่า รปูแบบการจดัการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

ที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิ 

ท่ีเข้าร่วมประชุมกลุ่มย่อย มีลักษณะส�ำคัญ  

3 ประการ คือเป็นรูปแบบเชิงอธิบาย (Semantic 

Model) เป็นรูปแบบการจัดการความรู้ท่ีพัฒนา

ขึ้นจากผลการวิเคราะห์กระบวนการ เป็นรูปแบบ

ที่จัดล�ำดับกระบวนการภารกิจและกิจกรรมหลัก

ในการจัดการความรู ้ตามกระบวนการบริหาร

จัดการและการปฏิบัติงานจริง ประกอบด้วย  

3 กระบวนการ คอื เป้าหมาย กระบวนการภารกจิ 

กิจกรรมหลักและวิธีด�ำเนินการ และกลไก 

ประกอบด้วย 3 เป้าหมาย: โรงเรียนจัดกิจกรรม

บนฐานความรู้ มีการส่ังสมความรู้และนวัตกรรม

ต่อเน่ือง และมีความเป็นเลิศและเป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู้ 8 กระบวนการภารกจิ 54 กจิกรรม

หลักและวิธีด�ำเนินการ: การก�ำหนดความรู้ที่ต้องใช้

และแผนการจัดการความรู้ การแสวงหาความรู้

เพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน การสร้างองค์ความรู้

และนวัตกรรม การจัดเก็บความรู้และจัดศูนย์

ความรู้ การใช้ความรู้และจัดกิจกรรมฐานความรู้ 

การถ่ายโอน แลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่  
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การเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการความรู้

และการสร้างความยั่งยืนในการจัดการความรู้ 

และ 3 กลไก: การสร้างและใช้คู่มือปฏิบัติการ  

การจัด กิจกรรมบนฐานความรู้ทั้งโรงเรียน และ

การจัดทีมงาน KM มีข้ออภิปรายเพิ่มเติม ดังนี้  

(1) รูปแบบการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชน

ในภาคใต้ฝั่งอันดามัน มีลักษณะส�ำคัญ 3 ประการ 

คือ เป็นรูปแบบเชิงอธิบาย (Semantic Model) 

อธิบายวิธีการในการจัดการความรู้ในโรงเรียน  

มีความชัดเจนในเป้าหมาย กระบวนการที่เป็น

ภารกิจการจัดการความรู้ รวมทั้งกิจกรรมหลัก

และวิธีการในการด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรม 

รวมทั้ง มีกลไกส�ำหรับเป็นมาตรการในการ 

ขับเคลื่อนรูปแบบ ลักษณะที่ 2 คือเป็นรูปแบบ

การจัดการความรู ้ที่พัฒนาข้ึนจากผลการ

วเิคราะห์กระบวนการ แตกต่างจากรปูแบบทัว่ไป

ที่พัฒนาขึ้นด้วยการวิจัย มีกระบวนการวิจัย 

หลากหลายแต่รูปแบบนี้เน้นการก�ำหนดรูปแบบ

การจัดการความรู ้ เป ็นการเฉพาะและมีการ

พัฒนาแตกต่างจากรูปแบบทั่วไป ลักษณะที่ 3 

เป็นรูปแบบที่จัดล�ำดับกระบวนการ/ภารกิจ 

และกิจกรรมหลักในการจัดการความรู ้ตาม

กระบวนการบรหิารจดัการและการปฏบิตังิานจริง 

รูปแบบที่ ได ้จากการวิ เคราะห ์ตัวประกอบ 

โดยทั่วไปจะจัดล�ำดับก่อนหลังของตัวประกอบ

ตามค่าไอเกน, % of Variance และน�้ำหนัก

ตัวประกอบ แต่รูปแบบที่พัฒนาข้ึนนี้จัดล�ำดับ

กระบวนการ/ภารกิจและกิจกรรมหลักในการ

จดัการความรูต้ามกระบวนการบรหิารจดัการและ

การปฏิบัติงานจริงของโรงเรียนโดยกระบวนการ

จัดการความรู ้ได ้บูรณาการและเรียงล�ำดับ

กระบวนการให้สอดคล้องกับกระบวนการบริหาร 

โรงเรียน ที่ง ่ายต่อการสร้างความเข้าใจและ

การน�ำไปสู่การปฏิบัติ (2) เป้าหมายของรูปแบบ

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้

ฝ ั ่งอันดามัน ประกอบด้วย 3 เป้าหมายคือ 

โรงเรยีนจดักจิกรรมบนฐานความรู ้โรงเรยีนมกีาร

สัง่สมความรูแ้ละนวตักรรมต่อเนือ่ง และโรงเรยีน 

มีความเป็นเลิศและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

มีข้ออภิปรายเพิ่มเติมคือ เป้าหมายเป็นส่วนผล

ของรปูแบบการจดัการความรูข้องโรงเรยีนเอกชน

ในภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัทัง้ผลทีเ่ป็นผลผลติ ผลลพัธ์

และผลลัพธ์บั้นปลายของการจัดการความรู ้ 

ในโรงเรียนตามล�ำดับ รูปแบบนี้ประกอบด้วย  

3 เป้าหมายคือ โรงเรียนจัดกิจกรรมบนฐาน 

ความรู ้โรงเรยีนมกีารสัง่สมความรูแ้ละนวตักรรม

ต่อเนื่อง และโรงเรียนมีความเป็นเลิศและเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ มีข้ออภิปรายเพิ่มเติมคือ 

เป้าหมายโรงเรียนจัดกิจกรรมบนฐานความรู้ 

เป็นเป้าหมายผลผลิต เกิดขึ้นทันทีเมื่อมีการ 

จัดการความรู้ตามรูปแบบ คือเมื่อจัดการความรู ้

ตามรูปแบบนี้แล ้วการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนและการพัฒนาโรงเรียนจะเป็นการ 

จัดกิจกรรมบนฐานความรู้ คือทุกกิจกรรม มีการ

ใช้ความรู้เป็นฐานในการด�ำเนินการ เป้าหมาย

โรงเรยีนมกีารสัง่สมความรูแ้ละนวตักรรมต่อเนือ่ง

เป ็น เป ้ าหมายผลลัพธ ์ เกิ ดขึ้ นตามมาคือ 

เมื่อโรงเรียนจัดกิจกรรมบนฐานความรู ้แล้ว 

ทุกกิจกรรมท่ีใช้ความรู้ก็จะเกิดความรู้ใหม่และ

นวัตกรรมอย่างต่อเนื่องและสั่งสมความรู้มากขึ้น

อย่างต่อเน่ือง ส่วนเป้าหมายโรงเรียนมีความ 

เป็นเลิศและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้เป ็น 

เป้าหมายท่ีเป็นผลลัพธ์บั้นปลายท่ีจะเกิดขึ้น 

ตามมา คือโรงเรียนมีการพัฒนาทางวิชาการ 
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การเรียนการสอนสู่ความเป็นเลิศคือพัฒนาได้

เตม็ศกัยภาพของโรงเรยีนและโรงเรยีนจะมีสภาพ

และเป็นแบบอย่างขององค์กรแห่งการเรียนรู ้  

มีการแสวงหาความรู ้ ใช ้ความรู ้และสร ้าง

นวัตกรรมตามภารกิจของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

(3) กระบวนการภารกิจของรูปแบบการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

ประกอบด้วย 8 กระบวนการภารกิจ 54 กิจกรรม

หลักและวิธีด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรมหลัก 

เป็นกระบวนการส�ำคัญของรูปแบบที่ระบุภารกิจ

หรือวิธีด�ำเนินการที่เป็นส่วนส�ำคัญของรูปแบบ 

การใช้ชื่อกระบวนการภารกิจเป็นการก�ำหนด 

ให้เห็นว่าเป็นกระบวนการของรูปแบบที่เป็น

ภารกิจที่โรงเรียนต้องด�ำเนินการ รูปแบบนี้

ประกอบด้วย 8 กระบวนการภารกิจ เป ็น 

กระบวนการหลักที่ ได ้ จากการวิ เคราะห ์

กระบวนการหรือจัดกระบวนการใหม่ให้มีความ

ตรงเชิงโครงสร้างมากขึ้น กระบวนการภารกิจ 

มีมากกว ่าภาร กิจการจัดการความรู ้ ตาม

กระบวนการ KM 5 ข้ันที่น�ำมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน

ในการวิเคราะห์ภารกิจที่ เพิ่มขึ้นเป็นภารกิจ 

เกี่ยวกับการเพิ่มขีดความสามารถในการเรียนรู้

และการสร้างความยั่งยืนในการจัดการความรู้ 

ในโรงเรียน ซึ่งทั้ง 2 กระบวนการนี้เกี่ยวข้องกับ

การบริหารจัดการในโรงเรียน ส่วนกิจกรรมหลัก

เป็นกระบวนการย่อย จัดกลุ ่มใหม่จากการ

วิเคราะห์และเป็นตัวแปรคัดสรรที่น�ำมาใช ้

ในการวเิคราะห์กระบวนการ ซึง่ในขัน้ต้นมจี�ำนวน 

60  ตั วแปร  เมื่ อสกั ดกระบวนการ เหลื อ  

8 กระบวนการแล้ว กระบวนการย่อยส่วนหนึ่ง 

จึงไปผนวกในส่วนกลไกของรูปแบบ ส�ำหรับวิธี

ด�ำเนินการนั้น เป็นกระบวนการย่อยที่สุดของ 

รูปแบบ ก�ำหนดตามกระบวนการบริหารจัดการ

ในแต่ละกิจกรรมหลักอธิบายวิธีด�ำเนินการ 

ของแต่ละกิจกรรมหลัก ในส่วนน้ีเน้นวิธีการท่ี 

บูรณาการในกระบวนการภารกิจและบูรณาการ

ตามกระบวนการบริหารโรงเรียน ไม่เป็นการ 

เพิ่มภาระงานให้กับผู ้รับผิดชอบและมีความ

ยืดหยุ ่นได้ จึงไม่เน้นการนับรายละเอียดวิธี 

ด�ำเนินการ (4) กระบวนการกลไกของรูปแบบ 

เป็นส่วนของวิธีการการเช่นกันแต่มีสภาพเป็น 

ตัวขับเคลื่อนการด�ำเนินการตามรูปแบบให้

บังเกิดผลตามเป้าหมายท่ีก�ำหนด รูปแบบน้ี

ประกอบด้วย 3 กลไก 1) การสร้างและใช้คู่มือ

ปฏบิตักิารจดัการความรูแ้ละสร้างองค์กรแห่งการ

เรียนรู ้ของโรงเรียนเป็นหัวใจส�ำคัญของการ

ปฏิบัติงาน การจัดท�ำคู่มือได้น้ันจะต้องมีความ

ชัดเจนในท้ังกระบวนงานและเป็นเคร่ืองมือ 

ในการปฏิบัติงาน กลไกการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน/การพัฒนาบนฐานความรู้ทั้งโรงเรียน 

เป็นเสมือนกลยุทธ์หลักในการจัดการความรู ้  

หากยึดและใช ้กลไกนี้จะช ่วยให ้บังเกิดผล 

ตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนกลไก

ที ่3 การจดัทมีงาน KM ของโรงเรยีน มคีวามหมาย

รวมถึงคณะกรรมการ KM ของโรงเรียนและ 

ทีมงาน KM ของโรงเรียนท�ำหน้าท่ีเป็นกลไก

ประสานและขับเคลื่อนการจัดการความรู้ของ

โรงเรียนในภาพรวม (5) กระบวนการของรูปแบบ

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้

ฝั ่งอันดามันประกอบด้วย 3 กระบวนการ คือ  

3 เป ้าหมาย 8 กระบวนการภารกิจและวิธี 

ด�ำเนินการ และ 3 กลไก โดยมี 3 เป้าหมายคือ 

โรงเรียนจัดกิจกรรมบนฐานความรู้ มีการสั่งสม

ความรู ้และนวัตกรรมต่อเนื่อง และมีความ 
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เป ็น เลิศและ เป ็นองค ์กรแห ่ งการ เ รี ยนรู ้  

8 กระบวนการ/ภารกิจ 54 กิจกรรมหลักและ 

วิธีด�ำเนินการในแต่ละกิจกรรมหลักและ 3 กลไก

ขับเคลื่อนรูปแบบได้แก่ การสร้างและใช้คู่มือ

ปฏบิตักิารจดัการความรูแ้ละสร้างองค์กรแห่งการ

เรียนรู ้ของโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน/การพัฒนาบนฐานความรู้ทั้งโรงเรียน 

และการจัดทีมงานการจัดการความรู ้ ( KM)  

ของโรงเรียน เป็นรูปแบบเชิงอธิบายที่สมบูรณ์ 

ทั้งเป้าหมายและวิธีด�ำเนินการ แสดงความ

สัมพันธ์ของวิธีด�ำเนินการและผลลัพธ์ที่เป็น 

รปูธรรม แตกต่างจากงานวจิยัของ (Raksaphong, 

2008) ทีพ่ฒันารปูแบบการจดัการความรูเ้พือ่การ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน

และพบว่ารูปแบบประกอบ ด้วย 3 กระบวนการ 

คือ กระบวนการด้านการบริหารงานวิชาการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้านกระบวนการจัดการ

ความรู้ และด้านปัจจัยที่สนับสนุนให้การจัดการ

ความรู้ประสบผลส�ำเร็จ แตกต่างจากงานวิจัย

ของ (Thaveekaew,2010). ที่ศึกษาการพัฒนา

รูปแบบการจัดการความรู้ส�ำหรับนักเรียนระดับ

ชั้นมัธยมศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า รูปแบบ

การจัดการความรู ้สาหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนประกอบ

หลักที่ส�ำคัญ 2 ส ่วน คือ กระบวนการของ 

การจัดการความรู้ 4 กระบวนการ คือ (1) คน  

(2 )  ป ัจจัยแห ่ งความส� ำ เ ร็ จของนัก เรี ยน  

(3) เทคโนโลยีเพื่อการจัดการความรู้ (4) สิ่งจูงใจ 

และกระบวนการจัดการความรู ้ของนักเรียน  

มี 8 ขั้นตอน คือ การเตรียมความพร้อมของ

นักเรียน การบ่งชี้ความรู ้ การแสวงหาความรู้  

การแลกเปล่ียนความรู้ ในชุมนุม/ชมรม การ 

จัดเก็บความรู้ การประยุกต์ใช้ความรู้ในการ 

ท�ำกิจกรรมชุมนุม/ชมรม การเผยแพร่ผลงาน  

และการประเมินผลการจัดการความรู ้  และ

คล ้ ายคลึงกับงานวิจั ยของ  (P ramphet , 

Sungtong, 2015) ท่ีศึกษารูปแบบการจัดการ

ความรู ้ เพื่อการพัฒนาครู: กรณีศึกษากลุ ่ม

โรงเรียน น�้ำผุดโพธาราม ส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาตรังเขต 1” พบว ่า  

รูปแบบการจัดการความรู ้เพื่อการพัฒนาครู

ประกอบด้วย การบ่งชี้ความรู้ การแลกเปล่ียน

ความรู้ การสร้างความรู้ การจัดเก็บความรู้  

การน�ำความรู้ไปใช้ และการประเมินผลความรู้ 

และได้พัฒนารูปแบบด้านการสร้างความรู ้

เป็นการแสวงหาความรู้ ผลการพฒันาครูเกดิการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีขึ้น

	 3.	 ผลการวิจัยพบว่า การประเมินรูปแบบ

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้

ฝั ่งอันดามันโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการประเมิน

ความเป็นไปได้ในการน�ำรูปแบบการจัดการ 

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน

ไปใช้ในการปฏบิตั ิในภาพรวมรปูแบบการจดัการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั ่งอันมัน 

ท่ีพัฒนาขึ้น มีความเป็นไปได้ในการน�ำไปใช้

ปฏิบัติในระดับมากที่สุด และมีความเป็นไปได ้

ในการน�ำไปใช้ปฏิบัติในระดับมากที่สุดในทุก

กระบวนการของรูปแบบ สอดคล้องกับผลการ

ประเมินการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ท่ีมี

การพัฒนารูปแบบไว้แล้ว ส่วนการประเมินผล

การจัดการความรู ้ น้ันเป็นกิจกรรมหลักของ

กระบวนการเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการ 
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ความรู้และการสร้างความยั่งยืนของการจัดการ

ความรู ้ และมีการประเมินการจัดการความรู ้

ทั้งระบบ ดังผลการศึกษาของ ( Na Ubon and 

Kimble ,2002) ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการความรู้

ในระบบการศึกษาทางไกลผ่านระบบออนไลน์

และพบว่าสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาทางไกล

ผ ่านระบบออนไลน ์  ประกอบด ้วย ชุมชน 

(community) ความร่วมมือกัน (collaboration) 

ความน่าเชื่อถือและการแลกเปลี่ยนความรู ้  

(trust and knowledge sharing) ความเข้าใจ  

ซึ่ งกันและกัน (shared understanding)  

ดังผลการวิจัยของ (McCarthy,2014) ศึกษา 

เก่ียวกับการวัดความกลมกลืนของภาระงาน 

ด ้านเทคโนโลยีกับระบบการจัดการความรู ้ 

ขององค์การและพบว่า ภาระงานขององค์การ 

และความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้ระบบ  

วัฒนธรรมองค์การเป ็นป ัจจัยที่ส�ำคัญที่สุด 

ในการใช้ประโยชน์จากการบริหารจัดการความรู้ 

การจัดการความรู ้ต ้องเน ้นการเสริมสร ้าง

วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโรงเรียน และสอดคล้อง

กบังานวิจยัของ (Keyser ,2004) ทีศ่กึษาเกีย่วกบั

การจัดการความรู ้ในองค์การพบว่า จะต้อง

ประกอบด้วยกระบวนการหลักที่ส�ำคัญ คือ 

กระบวนการจัดการความรู้ วัฒนธรรมองค์การ 

การลงทุนและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การวัด 

โครงสร้างองค์การแบบแนวราบ และกลยุทธ ์

ในการจัดการความรู ้ โดยวัฒนธรรมองค์การ

เป็นกระบวนการที่ส�ำคัญที่สุด 

	 จะเห็นได้ว่ารูปแบบการจัดการความรู้

ของโรงเรียนเอกชนภาคใต้ฝั่งอันดามัน ที่พัฒนา

ขึ้นนี้พัฒนาขึ้นจากกระบวนการจัดการความรู้

ตามกระบวนการจัดการความรู ้ที่บู รณาการ 

ในภารกิจและกระบวนการบริหารจัดการของ 

โรงเรียน กระบวนการของรูปแบบจึง เป ็น 

กระบวนการเชิงกระบวนการ แตกต่างจาก

กระบวนการจัดการความรู ้ในองค์กรท่ัวไปท่ี 

เน้นกระบวนการบริหารท่ีมากกว่ากระบวนการ 

การน�ำรูปแบบน้ีไปใช ้นอกจากจะใช ้กลไก 

ขับเคล่ือน 3 ประการ ในกระบวนการกลไก 

ที่ก�ำหนดแล้วจะต้องเน้นความยั่งยืนของการ

ด�ำเนินการ โดยค�ำนึงถึงการบูรณาการในภารกิจ

และกระบวนงานของโรงเรียน รวมท้ังบริบท 

การบริหารจัดการในโรงเรียน โดยเฉพาะวัฒนธรรม

การจัดการความรู ้ที่จะต้องสร้างสมให้เกิดกับ

บุคลากรของโรงเรียนอย่างต่อเน่ือง

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 1.	 ใช้ผลการวิผลการวิจัยคือรูปแบบ 

การจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้

ฝั ่งอันดามันเป็นสารสนเทศในการพัฒนาทาง

วิชาการเกี่ยวกับการจัดการความรู ้ในองค์กร  

โดยเฉพาะองค์กรในระดบัโรงเรยีน ทัง้การพฒันา

รูปแบบการจัด การพัฒนา การจัด การประเมินผล

การจัด รวมท้ังการพัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรู้ในองค์กรท่ัวไป

	 2.	 โรงเรยีนเอกชนในภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั

และโรงเรียนทั่วไปใช้รูปแบบการจัดการความรู้นี้

เป็นแนวทางในการจัดการความรู ้ในโรงเรียน 

พัฒนาการจัดการความรู้ของโรงเรียนให้ประสบ

ความส�ำเร็จมากยิ่งขึ้น ท้ังการพัฒนาองค์กรและ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

 	 3.	 ส� ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า 

ส� ำนักงานศึกษาธิการจั งหวัด  ส� ำนักงาน
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ศึกษาธิการภาคและส�านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนใช้รูปแบบนี้สนับสนุนส่งเสริม

โรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามัน โรงเรียน

เอกชนในพื้นที่อื่นในสังกัดและโรงเรียนทั่วไป

ในการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

  4. กระทรวงศึกษาธิการควรก�าหนด

เป็นนโยบายและใช้รูปแบบนี้เป็นสารสนเทศ

ส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา พัฒนาการจัดการเรียนรู้ และพัฒนา

นวัตกรรมทางการศึกษา

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

  1. ควรศึกษาการน�ารูปแบบการจัดการ

ความรู้ของโรงเรียนเอกชนในภาคใต้ฝั่งอันดามันน้ี

ไปใช้ในการปฏิบัติจริงในโรงเรียน ทั้งในพื้นที่

ภาคใต้ฝั ่งอันดามันและพื้นที่อื่น และพัฒนา

รูปแบบให้ส่งผลต่อการปฏิบตัแิละมปีระสิทธภิาพ

ยิ่งขึ้น

  2. ควรศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียน

ที่บริหารด้วยการจัดการความรู้ หรือจัดกิจกรรม

บนฐานความรู้และโรงเรียนท่ัวไป

  3. ควรศึกษากลไกในการส ่ง เสริม 

การเพิ่มความสามารถ และการสร้างความยั่งยืน

ในการจัดการความรู ้ในโรงเรียนเอกชนและ

โรงเรียนท่ัวไป รวมท้ังหน่วยงานทางการศึกษา

ต้นสังกัดท่ีเป็นตัวแบบในการจัดการความรู้

REFERENCES

Bunmepipit. P. (2008). The development of knowledge management model of schools. 

Dissertation Doctor of Philosophy, Bangkok: Silpakorn University. (in Thai)

Keyser, R. L. (2004). Assessing the Relationship between Knowledge Management 

and Plant Performance At The Tennessee Valley Authority. Ph.D. Dissertation, 

Industrial and Systems Engineering and Engineering Management, The University 

of Alabama

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for research activities. 

Educational and Psychological Measurement, 30(3), 607-610.

McConaghy, N. (2014). Sexual Behavior: Problems and Management. Philadelphia: 

Lippincott.

Ministry of Education. (2003). National Education Act 1999 B.E. amended Additional (Version 

2), B.E. 2545. Bangkok: The Teachers Council of Thailand



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

280

Na Ubon, A., & Kimble, C. (2002). Knowledge management in online distance education. 

Retrieved October 5, 2011, from http://www.chriskimble.com/Publications/Documents/

Ubon_2002.pdf

Office of the Civil Service System Development Commission (2014). Civil Servant Regulations 

Act House 2008, Nonthaburi: Printing House, Office of the Civil Service Commission 

(in Thai)

Pramphet. K., Sungtong. E. (2015). Model of Knowlegde Management for Teacher 

Development : A Case Study of Nampudpotpotaram School Cluster Trang Primary 

Educational Service Area Office 1. Journal of Education, Songkhla: Thaksin University.

Royal Decree on Principles and Good Government Administration Procedures 2003. (2003).

Gazette, 120 (100 g), 1-16. (in Thai)

Raksaphong. T. (2008).Development of the knowledge management model for academic 

administration in basic education school by participatory action RESE. Educational 

dissertation Doctor of Philosophy, Chon Buri: Burapha University (in Thai)

Singh, S. (2008). The Development and Investigation of a Conceptual Model to Understand 

Knowledge Management. Dissertation Abstracts International, 69(5), 292-A. (UMI 

No. NR38516)

Thaveekaew. W. (2010). Development of a knowledge management model for secondary 

school students in Educational institutions under the Office of the Basic Education 

Commission. Doctor of Thesis Graduate, Bangkok: Chulalongkorn University.  

(in Thai)


