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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงาน 

ปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษาวิทยาลัยการฝึกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 2) ศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู ้ที่พัฒนาขึ้น 

3) เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ ประชากรได้แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยการฝึกหัดครู  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จ�ำนวน 390 คน จาก 14 กลุ่มเรียน โดยมีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม  

จ�ำนวน 27 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดทักษะการพูด 

ภาษาอังกฤษ แบบประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ แบบสอบถามความพึงพอใจ 

และแบบสอบถามกึ่งสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

และการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู ้ที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ 

เท ่ากับ 76.42/76.20 ซึ่งสูงกว ่าเกณฑ์ 75/75 ที่ก�ำหนด 2) ค ่าดัชนีประสิทธิผลหลังเรียน 

*E-mail: jahnorange@gmail.com 



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

174

ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์มากกว่า 0.50 หรือร้อยละ 50 ที่ตั้งไว ้

เท่ากับ 0.5267 แสดงว่านักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้นเท่ากับ 0.5267 หรือร้อยละ 52.67 3) นักศึกษา 

มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษสูงข้ึนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนา 

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นักศึกษามีความ 

พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

โดยรวมอยู ่ในระดับมากท่ีสุด (=4.54) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่านักศึกษามีความพึงพอใจ  

ด้านเน้ือหา (=4.59) ด้านการจัดการเรียนรู ้ (=4.56) และด้านประโยชน์ (=4.47) ตามล�ำดับ  

โดยผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์พบว่านักศึกษาแสดงความคิดเห็นสอดคล้องกับผลการศึกษา 

ความพึงพอใจ 

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

ABSTRACT 

	 The purposes of this research were to: 1) study the efficiency of task-based approach 

lesson plans to enhance speaking ability of College of Teacher Education students, 

Phranakhon Rajabhat University, 2) study the efficiency index of the developed lesson 

plans, 3) develop students’ speaking ability, and 4) study students’ satisfaction towards 

the task-based learning approach to enhance English speaking ability. The population 

consisted of 390 first-year students, College of Teacher Education, Phranakhon Rajabhat 

University. The samples were 27 students, selected by a cluster random sampling method. 

The statistics used to analyze the collected data were mean, standard deviation, and 

dependent t-test. 

	 The results revealed that: 1) the efficiency of the developed lesson plans was 

76.42/76.20 which was higher than the criterion set at 75/75, 2) the efficiency index after 

learning with the developed lesson plans was 0.5267 reflecting that students developed 

their speaking ability at 0.5267 or 52.67 % exceeding the criterion set at 0.50, 3) students’ 

speaking ability after learning with the task-based learning approach to enhance English 

speaking ability was higher than before the implementation at the statistical significance 

level of .05, and 4) the students’satisfaction level was overall at the highest (=4.54), when 

considering each aspect, it showed that the highest was the content aspect (=4.59), the 

learning management aspect (=4.56), and the benefit aspect (= 4.47) respectively which 

were relevant to the interview’s result from the study. 

Keywords: Task-based Learning Approach, English Speaking Ability
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บทน�ำ 

	 ความเจริญก ้าวหน ้าด ้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ความสามารถในการเข้าถึงอนิเทอร์เนต็ 

และสื่อต่าง ๆ จากทุกมุมโลกส่งผลให้เกิดการ 

สื่อสารระหว่างบุคคลทั่วโลกมากขึ้น ภาษาอังกฤษ 

ถือเป็นภาษาสากลที่ได้รับการยอมรับ และใช้เป็น 

เครื่องมือในการสื่อสารระหว่างบุคคล แลกเปลี่ยน 

วัฒนธรรม ติดต่อค้าขายทางธุรกิจ การศึกษา และ 

การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ กระทรวงศึกษาธิการ 

มีนโยบายในการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษา

องักฤษทัง้ระบบตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา แต่ผลการ 

ส�ำรวจพบว่าระดับความสามารถของนักเรียน 

นกัศกึษาไทยด้านภาษาองักฤษยงัอยูร่ะดบัทีต่�ำ่มาก 

(Office of the Basic Education Commission, 

2014) ซึ่งสอดคล้องกับผลการจัดอันดับความ

สามารถในการใช้ภาษาองักฤษ โดยดชัน ีEF English 

Proficiency Index ปี ค.ศ. 2019 จากผลการส�ำรวจ 

พบว่าผลคะแนนความสามารถด้านการใช้ภาษา 

องักฤษของประเทศไทยเท่ากบั 47.6 คะแนน อยูใ่น 

อันดับที่ 74 จาก 100 ประเทศ ที่เข้าร่วมการทดสอบ 

จากคะแนนดังกล่าวประเทศไทยจึงจัดให้อยู่ใน 

กลุ่มทีมี่ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษ ‘ระดบั

ต�่ำมาก’ เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในภูมิภาค

เอเชียที่มีประเทศเข้าร่วมการทดสอบ 25 ประเทศ 

ประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัที ่17 และเมือ่เปรยีบเทยีบ

กบัประเทศในอาเซยีน พบว่าคะแนนของประเทศไทย 

อยู่ใน 3 อันดับสุดท้ายโดยมีคะแนนน�ำประเทศ

เมียนมาและกัมพูชา จากประเทศอาเซียนที่อยู่ใน 

ผลการส�ำรวจนี้เพียง 8 ประเทศ (EF English 

Proficiency Index, 2019)

	 ป ัญหาดั งกล ่ า วสะท ้ อน ให ้ เ ห็ นถึ ง 

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษของประเทศไทย ส ่งผลให ้กระทรวง 

ศกึษาธกิารได้ประกาศนโยบายการปฏรูิปการเรียน 

การสอนภาษาอังกฤษในระดับการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน 

(Ministry of Education, 2014) นโยบายการปฏิรูป

ทีส่�ำคญัและส่งผลต่อการจดัการเรยีนการสอนภาษา

อังกฤษ คือ การน�ำกรอบมาตรฐานความสามารถ

ทางภาษาองักฤษทีเ่ป็นสากล ได้แก่ The Common 

European Framework of Reference for  

Languages (CEFR) มาปรบัใช้เป็นกรอบความคดิหลกั 

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ

ประเทศไทย 

	 การปฏรูิปการเรียนการสอนภาษาองักฤษ

ดังกล่าวส่งผลและก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 

การจดัการเรียนการสอนภาษา องักฤษในทกุระดบั 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักศึกษาคณะครุศาสตร์หรือ 

ศึกษาศาสตร์ ซึ่งมีความจ�ำเป็นที่จะต้องมีทักษะ 

ภาษาอังกฤษเมื่อส�ำเร็จการศึกษาตามกรอบ

มาตรฐาน Common European Framework 

of Reference (CEFR) โดยวิชาเอกภาษาอังกฤษ

ต้องมีทักษะภาษาอังกฤษระดับ C1 และ วิชาเอก

อื่นต้องมีภาษาอังกฤษระดับ B1 (Office of the 

Higher Education Commission, 2017) และ 

น�ำผลคะแนนดังกล่าวไปใช้ในการสอบรับใบประกอบ

วิชาชีพ หรือบรรจุข้าราชการครูตามโครงการครู 

คืนถิ่น	

	 เมื่อพิจารณาความสามารถในการใช ้

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐาน  

CEFR พบว่า นักศึกษาวิทยาลัยการฝึกหัดครู 

ที่เข้าร่วมทดสอบวัดระดับความรู้ทางภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสาร (Test of English for International 

Communication หรือ TOEIC) เมื่อวันที่ 19 
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มนีาคม พ.ศ. 2561 จ�ำนวน 188 คน มคีะแนนเฉลีย่

ผลสอบของนักศึกษาอยูท่ี ่279.12 คะแนน (TOEIC 

Scores by Major Averages, 19 March 2019) 

เมือ่น�ำผลคะแนนไปเทยีบกบัเกณฑ์มาตรฐาน CEFR 

พบว่าความสามารถทางการใช้ภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาอยู่ในระดับการใช้ภาษาเบื้องต้น หรือ A2 

(225 – 545 คะแนน) ซึ่งยังไม่ถึงเกณฑ์ในระดับ 

B1 ตามก�ำหนด

	 ในการยกระดับความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยการฝึกหัดครู 

ควรเริ่มต้นจากการพัฒนาทักษะการพูดเป็นอันดับ

แรกเพราะว่าทักษะการพูดเป็นทักษะที่ส�ำคัญที่สุด 

ท่ีน�ำไปใช้ในการสื่อสารเบื้องต้น เป็นเครื่องมือ 

ในการค้นคว้า สืบค้น และแสวงหาความรู้ในชีวิต

ประจ�ำวัน (Eman, 2015) ทักษะการพูดภาษา

อังกฤษยังถือเป็นทักษะพื้นฐานท่ีท�ำให้ผู ้ เรียน

ประสบความส�ำเรจ็ในชวีติ ผูเ้รยีนทีไ่ด้รบัการพฒันา

ทักษะในการพูดภาษาอังกฤษที่ดีมีความสามารถ 

ในการเรียนรู ้ตลอดชีวิต นอกจากนี้ ผู ้เรียนที่ม ี

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษจะสามารถ

พัฒนาความสามารถในการใช ้ภาษาอังกฤษ 

ในการอ่าน และการเขยีน จงึถอืได้ว่าความสามารถ

ทางการพูดถือเป็นพื้นฐานท่ีส�ำคัญในการพัฒนา

ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ

	 การปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ของครูจึงเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญในการยกระดับ 

ความสามารถในการสื่ อสารภาษาอั งกฤษ 

โดยเน้นการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

(Communicative Language Teaching : 

CLT) เพื่อให้ผู ้เรียนเลือกใช้ภาษาในการสื่อสาร 

ในบริบทต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  

อกีทัง้ควรบรูณาการกบัวธิกีารจดัการเรยีนรูแ้บบใหม่ 

เพื่อให้ผู ้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู ้จากการปฏิบัต ิ

ภาระงาน สร้างการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน ท�ำให ้

ผูเ้รยีนคุน้ชนิและมคีวามมัน่ใจในการพดูภาษาองักฤษ

มากขึ้น การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ หรือ

เน้นภาระงาน (Task-based Learning) เป็นวธิกีาร 

จัดการเรียนรู้ที่มีนักวิชาการน�ำไปปรับใช้ในการ 

จัดการเรียนการสอนและได้รับการยอมรับอย่าง 

แพร่หลาย เนื่องจากเป็นรูปแบบการสอนภาษา 

อังกฤษที่ต ่อยอดมาจากการสอนภาษาอังกฤษ 

เพื่อการสื่อสาร (Saksit, 2012) โดยภาระงาน 

ที่ก�ำหนดมีเป้าหมายมุ ่งเน้นให้ผู ้เรียนใช้ภาษา 

เป็นเครื่องมือในการพัฒนาภาษาเป้าหมายของ 

ผู้เรียน (Bygate, 2001) โดยชิ้นงานต่าง ๆ ส่งเสริม

ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง

	 จากสภาพปัญหา และความส�ำคัญในการ 

ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในมิติที่กล่าวมานั้น 

และความจ�ำเป็นเร่งด่วนในการยกระดับความสามารถ

ในการใช้ภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียน ผู้วิจัยจึงได้

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเอง โดยน�ำ

เอาการจดัการเรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตัเิพือ่พฒันา

ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษา

วทิยาลยัการฝึกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

เพื่อเตรียมนักศึกษาให้มีความสามารถทางภาษา

องักฤษตามกรอบมาตรฐาน อกีทัง้ยงัเป็นการเตรียม

ความพร้อมบัณฑิตครูในฐานะสมาชิกประชาคม

อาเซียนท่ีมีสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

เพ่ือความก้าวหน้าทางวชิาการ พัฒนาตนเองให้เกดิ 

การเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพ ถือเป็นการยกระดับคุณภาพบัณฑิตคร ู

ให้สอดคล้องกับนโยบายปฏิรูปการสอนภาษา

อังกฤษ และยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูของ

ประเทศไทยต่อไป
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วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพือ่ศกึษาประสทิธภิาพแผนการจดัการ

เรียนรู้แบบเน้นงานปฏบิตัเิพือ่พฒันาความสามารถ 

ในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัย 

การฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

	 2.	 เพื่อศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผลของ

แผนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษา

วทิยาลยัการฝึกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

	 3.	 เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยการฝึกหัดครู  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครโดยใช้การจัดการ 

เรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

	 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา

วทิยาลยัการฝึกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

ทบทวนแนวคิด

	 การจัดการเรียนการสอนในป ัจจุ บัน

นอกจากการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เพื่อการสื่อสารแล้วนั้น ยังมีการน�ำแนวคิด ทฤษฎี 

และการจัดการเรียนรู้แบบใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในการ 

จัดการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษ การจัดการเรียนรู ้ 

แบบเน้นงานปฏิบัติ (Task-based Learning) หรือ

เน้นภาระงาน ถือเป็นการจัดการเรียนรู ้วิธีหนึ่ง 

ที่เกิดจากการผสมผสานระหว่างแนวการสอน 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารกับทฤษฎีและวิธีการ

จัดการเรียนรู้แบบใหม่ (Arunee et al, 2011)  

การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ คือ การจัดการ

เรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงโดยใช้

ภาระงานน�ำไปสู่เป้าหมายทางภาษา โดยมุ่งเน้น

ให้ผู้เรียนรู้ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารมากกว่าความรู้

ด้านรูปฟอร์ม

	 การเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติที่ประยุกต์

ใช้ในงานวิจัยชิ้นนี้มี 3 ขั้นตอน ขั้นก่อนปฏิบัติงาน 

(Pre-task) ขั้นปฏิบัติงาน (Task cycle) ขั้นมุ่งเน้น

ภาษา (Post-task) (Willis, 1999, Arunee et all, 

2011) รายละเอียดดังนี้ 

	 1.	 ขั้ นก ่อนปฏิบัติ งาน (Pre- task )  

เป็นขั้นน�ำเข้าสู่ภาระงานเพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีความ

เข้าใจภาระงานท่ีจะปฏิบัติ อาจเป็นการทบทวน 

ค�ำศัพท์ หรือวลี หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยให้ 

ผู้เรียนสามารถปฏิบัติภาระงานนั้นได้ 

	 2.	 ขั้นปฏิบัติงาน (Task cycle) มี 3 ขั้น 

คือ ขั้นท�ำงาน (Task) ผู้เรียนจะได้ฝึกปฏิบัติงานคู่ 

หรือกลุ่มอย่างอิสระ โดยเน้นให้ผู้เรียนใช้ภาษา 

เพื่อการสื่อสาร ในขั้นนี้จะไม่ค�ำนึงถึงความถูกต้อง 

ของไวยกรณ์มากนัก ขั้นวางแผน (Planning)  

เป ็นข้ันท่ีผู ้ เรียนเตรียมน�ำเสนอหน้าชั้นเรียน  

โดยครผููส้อนต้องมส่ีวนร่วมในการช่วยพฒันาภาษา 

และเตรียมความพร้อมผู้เรียนเรื่องภาษาในการ 

น�ำเสนอข้อมูลหน้าชั้นเรียนต่อไป และขั้นรายงาน 

(Reporting) เป็นขั้นที่ผู้เรียนได้น�ำเสนองานปฏิบัติ

หน้าชั้นเรียน แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู ้เรียน  

โดยมีผู้สอนเป็นผู้สะท้อนข้อมูลย้อนกลับ

	 3.	 ขั้นมุ่งเน้นภาษา (Post-task) มี 2 ขั้น 

คือ ขั้นวิเคราะห์ภาษา (Analysis) ขั้นตอนที่ผู้เรียน 

ตรวจสอบและวิเคราะห์รูปแบบทางภาษาที่ใช ้

ในการปฏิบัติงาน โดยผู้สอนช่วยทบทวนรูปแบบ

ทางภาษา ค�ำศัพท์ และวลีที่จ�ำเป็นเพิ่มเติม และ 

ขัน้ฝึกฝน (Practice) ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาทีถ่กูต้อง 

หลังจากที่ได้เรียนรู ้รูปแบบภาษาที่ถูกต้องแล้ว  

ฝึกการใช้ภาษาให้เกิดความคล่องแคล่วมากขึ้น 
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จากแบบฝึก หรือมีการฝึกฝนเพิ่มเติมโดยอาจมี

เงื่อนไขหรือสถานการณ์ที่ต่างไปจากสถานการณ์

หลักสื่อสาร เป็นตัวก�ำหนดขอบเขตในการพัฒนา

ความสามารถของผู้เรียน

สมมติฐาน

	 1.	 แผนการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงาน

ปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษา

อังกฤษมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75

	 2. ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

ของนกัศกึษาหลงัใช้การจดัการเรยีนรูแ้บบเน้นงาน

ปฏิบัติสูงขึ้น

กรอบแนวคิดการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย 

	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษา 

ชัน้ปีที ่1 วทิยาลยัการฝึกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั 

พระนคร ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาเพื่อการ 

สื่อสารส�ำหรับครู ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 

มีจ�ำนวน 14 กลุ่มเรียน จ�ำนวน 390 คน กลุ่มตัวอย่าง

ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ หมู่ที่ 2  

จ�ำนวนนกัศกึษา 27 คน ซึง่ได้มาโดยการสุม่แบบกลุม่  

(Cluster Random Sampling)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 

	 1. แผนการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงาน

ปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษา

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรอิสระ

การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

(Task-based Learning)

1.	 ขั้นก่อนท�ำงานปฏิบัติ (Pre-task)

2.	 ขั้นปฏิบัติงาน (Task-cycle)

        ขั้นท�ำงาน (Task) 

        วางแผน (Plan) 

        รายงาน (Report)

3. 	ขั้นมุ่งเน้นภาษา (Post-task)

        ขั้นวิเคราะห์ภาษา (Analysis) 

        ขั้นฝึกฝน (Practice)

ตัวแปรตาม

1.	 ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

	 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงาน

	 ปฏิบัติ

2.	 ความพึงพอใจของนักศึกษา

	 ต่อการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ
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อังกฤษ จ�ำนวน 6 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง โดยมี 

รายละเอียด คือ 

	 แผนที่ 1 Describing people

	 แผนที่ 2 Free time activities and 

hobbies

	 แผนที่ 3 At a restaurant

	 แผนที่ 4 Places in a town

	 แผนที่ 5 How do you feel today?

	 แผนที่ 6 Talking about your past 

experience 

	 2.	 แบบทดสอบวัดทักษะการพูดภาษา

องักฤษโดยใช้รปูแบบการเรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตัิ 

แบบทดสอบที่สร้างขึ้นเป็นแบบทดสอบวัดผล 

ทางตรง คือ การพดูปากเปล่า (Oral Test) ซึง่ผูว้จิยั

ออกแบบให้ผู้เรียนพูดตามสถานการณ์ท่ีก�ำหนด 

จ�ำนวน 6 สถานการณ์ โดยให้ผู ้เรียนเข้าสอบ 

ทีละคน โดยจับฉลากชุดของแบบทดสอบคนละ  

1 สถานการณ์ 

	 3.	 เกณฑ์การประเมินความสามารถ 

ในการพูดภาษาอังกฤษ (Speaking Rubric) ของ

การวิจัยช้ินน้ี มีการประเมินความสามารถในการ 

พูดภาษาอังกฤษไว้ 4 ด้าน ความคล่องแคล่ว 

และความสอดคล้อง (Fluency and Coherence) 

ค�ำศัพท์ (Vocabulary) ความถูกต้อง (Accuracy) 

และการออกเสียง (Pronunciation) โดยก�ำหนด

เกณฑ์การประเมินไว้ 5 ระดับ (1-5 คะแนน)  

คะแนนรวม 20 คะแนน 

	 4.	 แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ

ท่ีมีต ่อการจัดการเรียนรู ้แบบเน ้นงานปฏิบัติ 

(Questionnaire) จ�ำนวน 15 ข้อ โดยแบ่งโครงสร้าง

เนื้อหาเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านเนื้อหา  

ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ 

โดยการประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ และแบบสอบถามกึ่งสัมภาษณ์ (Semi-

Structured Interview) ซึ่งจัดท�ำเป็นแบบค�ำถาม

ปลายเปิดจ�ำนวน 5 ข้อ

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย

	 1.	 หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-

Objective Congruence Index หรือ IOC)  

จากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน โดยมีการตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือทั้งหมด ได้แก่ 1) แผนการจัดการ

เรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตัเิพือ่พฒันาความสามารถ

ในการพูดภาษาอังกฤษ 2) แบบทดสอบวัดทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษ 3) เกณฑ์การประเมิน 

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ (Speaking 

Rubric) และ 4) แบบสอบถามประเมนิความพงึพอใจ 

และแบบสอบถามกึง่สัมภาษณ์ (Semi-Structured 

Interview) ซึ่งผลประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Item Objective Congruence Index: IOC)  

พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ในระดับ 1.0 

ยกเว้นแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ มีค่า

ดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.6 - 1.0 มีค่าเฉลี่ยรวม 

เท่ากับ 0.92

	 2.	 ตรวจสอบความเหมาะสมของแผน 

การจัดการเรียนรู้ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) มีระดับการประเมิน 5 ระดับ  

จากผู ้ เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 คน โดยค ่าเฉลี่ย 

ความเหมาะสมของแผนการจดัการเรยีนรู ้คอื 4.46 

หมายถึง เหมาะสมมาก สามารถน�ำไปใช้ได้

	 3.	 การศึกษาน�ำร่อง ผู้วิจัยน�ำเครื่องมือ

วิจัยที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้ในการศึกษาน�ำร่อง  

โดยมกีารทดสอบความสามารถทางการพูดทัง้ก่อน 

และหลังเรียน และด�ำเนินการจัดการเรียนรู ้ 

ด้วยแผนการจดัการเรยีนรูท้ีส่ร้างขึน้ โดยการศกึษา
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น�ำร่องมีการด�ำเนินการ 3 ขั้นตอน คือ 1) ทดลอง

กลุ่มเดี่ยว จ�ำนวน 3 คน โดยคละความสามารถ 

ของผู้เรียน มีค่าประสิทธิภาพของแผนการจัดการ

เรียนรู ้ (E1/E2) เท่ากับ 60.00/60.00 และ 

น�ำแผนการจัดการเรียนรู้ไปปรับปรุงแก้ไข 2) ทดลอง 

แบบกลุ่มกับผู้เรียนจ�ำนวน 9 คน คละความสามารถ 

ของผูเ้รยีน (อ่อน ปานกลาง และเก่ง) ค่าประสทิธภิาพ

ของแผนการจดัการเรยีนรู ้(E1/E2) เท่ากบั 69.07/ 

70.00 และน�ำแผนการจัดการเรียนรู้ไปปรับปรุง

แก้ไข และ 3) ทดลองภาคสนาม กับนักศึกษา 

ช้ันปีที ่1 ทีม่คีวามสามารถใกล้เคยีงกบักลุม่ตวัอย่าง 

จ�ำนวน 26 คน โดยน�ำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับ

แก้ไขจากการทดลองทั้ง 2 ขั้นแล้วไปใช้ ท�ำการ 

วเิคราะห์หาประสทิธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 

ในขั้นทดลองภาคสนามตามเกณฑ์ 75/75 พบว่า

แผนการจัดการเรียนรู ้ ดังกล่าวมีประสิทธิภาพ  

(E1/E2) เท่ากับ 75.58/75.77 เป็นไปตามเกณฑ์

ที่ตั้งไว้ จึงสามารถน�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

	 หาค่าความเชื่อมั่นระหว่างผู ้ประเมิน 

ความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

โดยผูวิ้จยัและกรรมการอกี 1 ท่าน พบว่าค่าสหสมัพนัธ์ 

ระหว่างผู ้ประเมินมีค่าเท่ากับ .86 ซึ่งเป็นไป 

ตามเกณฑ์ของ (Cohen,1988) หมายความว่า  

ค่าความเชือ่มัน่ระหว่างผูป้ระเมนิมคีวามสมัพนัธ์กนั 

ในระดับมาก ที่นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม

ประเมินความพึงพอใจ ด้วยการหาค่าความเชื่อมั่น  

(reliability) โดยน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ

กลุ่มศึกษาน�ำร่อง และหาความเชื่อมั่นตามสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient) ของคอนบราด 

พบว่าค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ

เท่ากับ 0.938 ซึ่งแสดงว่าแบบสอบถามมีความ 

เชื่อถือและสามารถน�ำไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง

จริงได้ 

การรวบรวมข้อมูล

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยใช้แบบแผนการ

ทดลองแบบ One Group Pre-test Post-test 

Design โดยมีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ดังนี้

	 1.	 ขั้นก่อนทดลอง ผู ้วิ จัย วิเคราะห์ 

สภาพปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษ และการพูด 

ภาษาอังกฤษ โดยศึกษาข ้อมูลจากเอกสาร 

ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และน�ำไปทดลอง 

ใช้กับกลุ่มศึกษาน�ำร่อง

	 2.	 ขั้นทดลองและด�ำเนินการเก็บข้อมูล 

ทดสอบความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษ

ก่อนเรียนจากแบบทดสอบที่สร้างขึ้น ด�ำเนินการ

จัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการ 

เรียนรู้แบบเน้นงานปฏบิติัเพ่ือพัฒนาทกัษะการพูด 

ภาษาอังกฤษที่พัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอ

แนะของผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 6 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 

3 ชั่วโมง รวม 18 ชั่วโมง ทดสอบความสามารถ 

ทางการพูดภาษาอังกฤษหลังจากการจัดการเรียนรู ้

แบบเน้นงานปฏิบัติแล้วเสร็จด้วยแบบทดสอบ 

ที่สร้างขึ้น ด�ำเนินการประเมินความพึงพอใจต่อ 

การจดัการเรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตั ิและสมัภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้าง โดยสุ่มเลือกนักศึกษาที่มีระดับ

การเรียน เก่ง ปานกลางและอ่อน จ�ำนวน 6 คน 

เพ่ือให้ทราบถึงความคิดเห็นของนักศึกษาเพ่ิมเติม

และน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
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	 3. วิเคราะห์ข้อมูล 

	 1)	 หาประสิทธิภาพแผนการจัดการ 

เรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ 

ซึ่งมีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และ

ประสทิธภิาพของผลลพัธ์ (E2) ของแผนการจดัการ

เรียนรู้โดยใช้สูตร E1/E2 ตั้งเกณฑ์ไว้ที่ 75/75

	 2)	 หาดัชนีประสิทธิผลการเรียนของ

นักศึกษาที่ เรียนด้วยแผนการเรียนรู ้แบบเน้น 

งานปฏิบัติโดยใช้สูตรการหาค่าดัชนีประสิทธิผล 

(E.I.) เปรียบเทียบกับเกณฑ์มากกว่า 0.50 หรือ 

ร้อยละ 50

	 3)	 วิ เคราะห ์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนก่อนและหลงัเรยีน โดยใช้ Dependent 

Sample t-test ซึ่งกลุ ่มเป้าหมายไม่เป็นอิสระ 

ต่อกัน โดยตั้งเกณฑ์ไว้ในระดับนัยส�ำคัญของสถิติ

ที่ระดับ .05

	 4)	 วิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจ

ของนักศึกษา โดยท�ำการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

	 5)	 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหาเพื่อให้ทราบถึงด้านข้อมูลเชิงลึกเพิ่มเติม

ผลการวิจัย

	 1.	 การวิ เคราะห ์ประสิทธิภาพของ

แผนการจัดการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ 75/75 จากแผน 

การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ จ�ำนวน 6 แผน 

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ตามตารางที่ 1 ดังนี้

ตารางที่ 1	 ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ของแผนการจัดการ 

		  เรียนรู้แบบเน้นงานปฎิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

คะแนน คะแนนเต็ม S.D. ร้อยละ

ของคะแนนเฉลี่ย

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)	 60	 45.85	 2.41	 76.42

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์	 20	 15.24	 1.03	 76.20
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		  จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพ 

ของแผนการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงานปฏิบัติ 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ  

มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 76.42/76.20  

ซึ่งเป็นสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้

	 2.	 การวิเคราะห์ดัชนีประสิทธิผลของ

แผนการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อ

พัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

	 จากตารางที่ 2 พบว่านักศึกษาที่เรียน

ด้วยแผนการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงานปฏิบัต ิ

เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

ตารางที่ 2	 วเิคราะห์ค่าดชันปีระสทิธผิลของนกัศกึษาทีเ่รียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏบิติั 

		  เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

การทดสอบ

การทดสอบ คะแนนเต็ม

จ�ำนวนนักศึกษา S.D.

S.D. t df p

E.I.

	 ก่อนเรียน	 27	 9.94	 0.84	 0.5267

	 หลังเรียน		  15.24	 1.03	

ท่ี ผู ้ วิ จั ย พัฒนา ข้ึน  มี ค ่ า ดั ช นีประ สิทธิ ผ ล 

เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์มากกว่า 0.50 หรือ 

ร้อยละ 50 ที่ตั้งไว้ เท่ากับ 0.5267 แสดงว่า 

นักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น 0.5267 หรือคิดเป็น 

ร้อยละ 52.67

	 3. ผลการเปรียบเทียบความสามารถ 

ในการพูดภาษาอังกฤษหลังได ้รับการจัดการ 

เรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตัเิพือ่พฒันาความสามารถ

ในการพูดภาษาอังกฤษ ก่อนและหลังการทดลอง 

น�ำเสนอในตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 เปรยีบเทยีบความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษากลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังเรียน 

		  ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

	 ก่อนเรียน	 20	 9.94	 0.84
					     38.01*	 26	 0.000
	 หลังเรียน	 20	 15.24	 1.03

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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		  จากตารางที่ 3 พบว่าคะแนนเฉลี่ย 

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

กลุ่มตัวอย่างก่อนการเรียนด้วยการจัดการเรียนรู ้

แบบเน้นงานปฏบิตัเิพือ่พฒันาความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษ เท่ากับ 9.94 (  = 9.94, S.D.  

= 0.84) ในขณะท่ีคะแนนเฉลี่ยความสามารถ 

ในการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียน เท่ากับ 15.24  

(  =15.24, S.D. = 1.03) ซึ่งสูงกว่าคะแนน 

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 

		  หาค่าความเชื่อมั่นระหว่างผู้ประเมิน 

ความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียน

โดยผูวิ้จยัและกรรมการอกี 1 ท่าน พบว่าค่าสหสมัพนัธ์ 

ระหว่างผู ้ประเมินมีค่าเท่ากับ .87 ซึ่งเป็นไป 

ตามเกณฑ์ของ (Cohen,1988) หมายความว่า  

ค่าความเชือ่มัน่ระหว่างผู้ประเมนิมคีวามสัมพันธ์กนั 

ในระดับมาก ที่นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 4.	 ผลการศึกษาความพึ งพอใจของ

นักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

		  4.1	 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

ของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงาน

ปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษา

อังกฤษ แสดงดังตารางที่ 4
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ตารางที่ 4	 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนา 

		  ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

รายประเมิน

1.	 ด้านเนื้อหา
	 1.1	 เนื้อหาที่สอนมีความเหมาะสมและตรงความสนใจของผู้เรียน
	 1.2	 เนื้อหาในขั้นก่อนปฏิบัติงานช่วยเตรียมความพร้อมผู้เรียน
		  ด้านค�ำศพัท์ โครงสร้างทางภาษา หรอืการใช้ภาษาทีเ่กีย่วข้อง
		  อย่างเหมาะสม
	 1.3	 เนื้อหาในขั้นปฏิบัติงานและงานปฏิบัติมีความเหมาะสม 
		  และท้าทายให้ผู้เรียนมีความต้องการท�ำภาระงานให้ส�ำเร็จ
	 1.4	 เนือ้หาทีส่อนในขัน้มุง่เน้นภาษาช่วยทบทวนและฝึกฝนผูเ้รยีน
		  ด้านค�ำศัพท์ โครงสร้างทางภาษา หรือการใช้ภาษา
		  จนเกิดความแคล่วคล่อง
	 1.5	 เนื้อหาและกิจกรรมที่สอนส่งเสริมการพัฒนาทักษะการพูด
		  ภาษาอังกฤษ

			   รวมด้านเนื้อหา

2.	 ด้านการจัดการเรียนรู้
	 2.1	 กิจกรรมการเรียนรู้ในขั้นก่อนปฏิบัติงานส่งเสริมและกระตุ้น
		  ความสนใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน และเตรียมความพร้อม
		  สู่ขั้นการท�ำงานปฏิบัติ
	 2.2	 กิจกรรมการท�ำงานคู่และกลุ่มช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียน
		  ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ      
	 2.3	 กิจกรรมการน�ำเสนอ อภิปราย และแสดงบทบาทสมมติ
		  หน้าชั้นเรียนช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
	 2.4	 กิจกรรมการเรียนรู้ท�ำให้ผู้เรียนได้ทบทวนการใช้ภาษา
		  ทีถ่กูต้อง และช่วยฝึกฝนให้ผูเ้รยีนใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว  
	 2.5	 กิจกรรมหลังเรียนในขั้นฝึกฝนช่วยสร้างความมั่นใจ
		  ในการใช้ภาษาอังกฤษของผู้เรียน

			   รวมด้านการจัดการเรียนรู้

4.63
4.52

4.56

4.59

4.67

4.59

4.70

4.67

4.48

4.56

4.41

4.56

0.56
0.58

0.58

0.57

0.55

0.48

0.54

0.48

0.58

0.51

0.80

0.45

มากที่สุด
มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

S.D. ระดับ
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			   จากตารางที ่4 พบว่า คะแนนเฉลีย่ 

ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังจากได้รับการ

จัดการเรียนรู ้แบบเน ้นงานปฏิบัติ เพื่อพัฒนา 

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ อยู่ท่ีระดับ

มากที่สุด (  = 4.54, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณา

รายด้านพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจด้าน

เนื้อหาในระดับมากที่สุด (  = 4.59, S.D. = 0.48)  

รองลงมาเป็นด้านการจัดการเรียนรู้ (  = 4.56,  

S.D. = 0.45) อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ และด้านประโยชน์ 

ที่ได้รับ (  = 4.47, S.D. = 0.62) อยู่ในระดับมาก 

		  4.2	 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพจาก 

การสัมภาษณ์ด้วยแบบสอบถามกึ่งโครงสร้าง 

(Semi-Structured Interview) ของนักศึกษาที่มี

ต่อการจดัการเรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตัเิพือ่พฒันา

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ดังนี้

		  1)	 นกัศกึษาชอบวธิกีารจัดการเรียนรู้

แบบงานปฏิบัติหรือไม่ อย่างไร

			   นั กศึ กษาแสดงความคิด เห็น

สอดคล้องกันว่าชอบวิธีการจัดการเรียนรู ้แบบ

เน้นงานปฏิบัติ เนื่องจากนักศึกษาได้มีโอกาส 

ท�ำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับเพื่อนร่วมชั้น  

โดยกิจกรรมมีความหลากหลาย ท�ำให้การเรียน

ภาษาอังกฤษน่าสนใจขึ้น

		  2)	 นกัศกึษาชอบกจิกรรมงานปฏบิตัใิด

มากที่สุด พร้อมบอกเหตุผล

ตารางที่ 4	 (ต่อ)

รายประเมิน S.D. ระดับ

3.	 ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 
	 3.1	 การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติช่วยฝึกทักษะ
		  ในการพูดภาษาอังกฤษ
	 3.2	 การจดัการเรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตัช่ิวยพฒันาความสามารถ
		  ในการพูดภาษาอังกฤษ
	 3.3	 การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติช่วยส่งเสริมความมั่นใจ
		  และความกล้าแสดงออกในการพูดภาษาอังกฤษ
	 3.4	 การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติช่วยส่งเสริมการเรียนรู้
		  ภาษาอังกฤษทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน
	 3.5	 ผู้เรียนสามารถน�ำเนื้อหาจากงานปฏิบัติที่ได้เรียนรู้
		  ไปประยุกต์ใช้ในการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ�ำวัน 

			   รวมด้านประโยชน์ 

			   รวมทุกด้าน

4.52

4.56

4.41

4.33

4.52

4.47

4.54

0.70

0.70

0.80

0.68

0.64

0.62

0.47

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด
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			   นักศึกษาชอบกิจกรรมในข้ันท่ี 2 

คือ ขั้นปฏิบัติงาน (Task-cycle) โดยชอบกิจกรรม

ข้ันท�ำงาน (Task) ในขั้นตอนนี้ที่สุด เนื่องจาก 

ได้ท�ำงานร่วมกบัเพือ่น ฝึกการใช้ภาษาโดยไม่กดดนั

และรูส้กึสนกุ รองลงมา คอื ขัน้วางแผน (Planning) 

เนื่องจากในขั้นนี้มีอาจารย์คอยให้ความช่วยเหลือ

ในการท�ำงานก่อนน�ำเสนอ อย่างไรก็ตามนักศึกษา

บางคนรู้สึกไม่มั่นใจเมื่อต้องเข้าร่วมกิจกรรมในขั้น

รายงาน (Reporting) หน้าชั้นเรียน แต่ก็ยอมรับว่า 

ในขัน้นีท้�ำให้ตนเองมีความม่ันใจในการใช้ภาษาเพ่ิมข้ีน

		  3)	 นักศึกษาประสบปัญหาใดบ้าง 

ในระหว่างการเรียนผ่านการจัดการเรียนรู ้แบบ 

เน้นงานปฏิบัติ

			   นักศึกษามีความไม่มั่นใจในการ

พูดภาษาอังกฤษมากท่ีสุด ถึงแม้ว่าจะมีข้อมูล 

ด้านค�ำศัพท์ หรือตัวอย่างโครงสร้างประโยคหรือ 

บทสนทนา เน่ืองจากนักศึกษาไม่ค่อยมีโอกาส 

ในการใช้ภาษาองักฤษในชวีติประจ�ำวนั ส่วนปัญหา

อื่น ๆ เช่น ค�ำศัพท์ โครงสร้างประโยค นักศึกษา

สามารถระดมสมองกับเพื่อนในกลุ ่มหรือคู ่ของ

ตนเอง และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 

		  4)	 นักศึกษาคิดว่าการเรียนรู ้แบบ 

เน้นงานปฏิบัติมีส ่วนช่วยในการพัฒนาทักษะ 

การพูดของท่านหรือไม่ อย่างไร

			   นักศึกษาคิดว่าการเรียนรู ้แบบ 

เน้นงานปฏบิตัมิปีระโยชน์ นกัศกึษาได้ฝึกฝนการใช้ 

ภาษาอังกฤษในห้องเรียนมากขึ้น แต่ระยะเวลา 

ในการเรียนค่อนข้างน้อยอาจยังไม่เพียงพอกับการ 

น�ำไปปรับใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ�ำวันด้านอื่น ๆ

		  5)	 หลังจากการเรียนรู้แบบเน้นงาน

ปฏบิตันัิกศึกษามีความมัน่ใจในการใช้ภาษาองักฤษ

เพิ่มขึ้นหรือไม่ อย่างไร

			   นกัศกึษาคดิว่าตนเองมคีวามมัน่ใจ

ในการใช้ภาษาอังกฤษในห้องเรียนมากขึ้น แต่หาก

ไปเรียนกับเพื่อนต่างกลุ่ม หรือต้องไปใช้ในการ

สื่อสารในชีวิตประจ�ำวัน นักศึกษาก็ยังมีความกังวลใจ 

หรือไม่มั่นใจในการใช้ภาษาอยู่ แต่เชื่อว่าตนเอง

สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

	 จากผลการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู ้

แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถ 

ในการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับนักศึกษาวิทยาลัย

การฝึกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร สามารถ

อภิปรายผลได้ดังนี้

	 1. แผนการจัดการเรียนรู ้แบบเน้นงาน

ปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษา

อังกฤษ มีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เท่ากับ 76.42/ 

76.20 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนดไว้ คือ 75/75 

เนื่องจากขั้นตอนและวิธีสอนขั้นตอนและวิธีการ

สอนแบบเน้นงานปฏิบัติท่ีผู ้วิจัยน�ำมาใช้ในการ

ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู ้และการจัดการ 

เรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถในการพูด มข้ัีนตอน 

ที่เหมาะสมและช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการ

จดัการเรยีนรูอ้ย่างเป็นล�ำดบั Willis (1999) กล่าวว่า 

1) ข้ันก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) เป็นกิจกรรม

เตรียมความพร้อมผู้เรียนก่อนเข้าสู่ขั้นปฏิบัติงาน 

หรือขั้นน�ำเข้าสู ่ภาระงาน ผู ้เรียนจะได้ทบทวน

เรื่องการใช้ภาษา ค�ำศัพท์ หรือท�ำกิจกรรมที่ 

ใกล้เคียงกับภาระงานหลัก 2) ขั้นปฏิบัติงาน  

(Task cycle) ผู้เรียนจะได้ท�ำกิจกรรมคู่หรือกลุ่ม

ในขั้นท�ำงาน (Task) เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการ

ท�ำงานนั้น ๆ โดยผู้สอนมีหน้าท่ีในการกระตุ้นให้ 

ผู ้เรียนท�ำงานอย่างประสบความส�ำเร็จ ในขั้น
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วางแผน (Planning) ผู ้เรียนร่วมกันกับสมาชิก 

ในกลุ่มเตรียมน�ำเสนอข้อมูลโดยมีผู ้สอนให้เป็น 

ผู้คอยให้การเสนอแนะเรื่องการใช้ภาษาที่ถูกต้อง 

และในขั้นรายงาน (Reporting) ผู้เรียนได้มีโอกาส

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ ในชั้นเรียน 

ในระหว่างการน�ำเสนอหน้าชั้นเรียน และ 3) ขั้น

มุ่งเน้นภาษา (Language focus) ผู้เรียนจะได้รับ 

การทบทวนรูปแบบทางภาษา ค�ำศัพท์ วลีต่าง ๆ  

ที่ใช้ในการท�ำชิ้นงานในขั้น (Analysis) เพื่อให้ 

ผู ้เรียนใช้ภาษาได้ถูกต้องและฝึกฝนผู ้เรียนให้มี

ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษามากขึน้ในขัน้ฝึกฝน 

(Practice) 

		  นอกจากนี้ผู้วิจัยมีกระบวนการพัฒนา

แผนการจัดการเรียนรู ้อย่างเป็นระบบ ผู ้วิจัย 

ให ้ความส�ำคัญกับการหาคุณภาพเครื่องมือ  

โดยมีการด�ำเนินการอย่างเป็นระบบ เครื่องมือ 

ทุกชิ้นรวมถึงแผนการจัดการเรียนรู ้ผ ่านการ 

ตรวจสอบคุณภาพทั้ งการทดลองกลุ ่ม เดี่ ยว  

แบบกลุ่ม และการทดลองภาคสนาม โดยการหา

คุณภาพของเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้าน

การสอนภาษาอังกฤษท่ีมีประสบการณ์ในการสอน 

มากกว่า 10 ปี จากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และ 

มีการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องจนแผนการจัดการ

เรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพเป็นไปตามเกณฑ์ก่อนน�ำมาใช้ 

ทดลองจรงิ จงึส่งผลให้ประสทิธภิาพของกระบวนการ

สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด คือ 76.42 จากเกณฑ์ 75 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phurichaya, P. & 

Wipada, P. (2018) เพื่อพัฒนาแผนการจัดการ

เรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพือ่การ 

สื่อสารตามกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษา

ของสหภาพยุโรป (CEFR) พบว่า แผนการจัดการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูด

ท่ีผู ้วิจัยได้พัฒนาข้ึน จ�ำนวน 8 แผน มีเกณฑ ์

ประสิทธิภาพเท่ากับ 76.98/76.45 ซึ่งสูงกว่า 

เกณฑ์ที่ก�ำหนด 75/75 ส่งผลให้ผู ้เรียนที่ได้รับ 

การจัดการเรียนรู ้โดยใช้กิจกรรมการสอนภาษา

องักฤษเพือ่การสือ่สารตามกรอบอ้างองิความสามารถ

ทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.45 

	 2.	 จากผลวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของ

แผนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนา 

ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้ 

ปรากฎค่าดัชนปีระสิทธผิลเม่ือเปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์ 

มากกว่า 0.50 หรือร้อยละ 50 ที่ตั้งไว้ เท่ากับ 

0.5267 แสดงว่านักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น 0.5267 

หรือคิดเป็นร ้อยละ 52.67 ซึ่งสอดคล้องกับ 

Yaowaluk, P. (2020) ที่ด�ำเนินการวิจัยเรื่อง 

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบเชิงรุกประกอบ

กับชุดฝึกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ส่งเสริม

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยผลการวิจัย

แสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธ์ (E1/

E2) เท่ากับ ประสิทธิภาพเท่ากับ 79.96/77.14 

สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด และมีค่าดัชนีประสิทธิผล 

เท่ากับ 0.6678 หรือมีความก้าวหน้าในการเรียน 

คิดเป็นร้อยละ 66.78 และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน มีความคิดสร้างสรรค์และมีเจตคติ 

ต่อการเรียนภาษาอังกฤษ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

		  ถึงแม้ว่าค่าดัชนีประสิทธิผลมากกว่า

เกณฑ์ 0.50 หรือ ร้อยละ 50 มีค่า 0.5267 หรือ

คิดเป็นร้อยละ 52.67 เท่านั้น แต่ผู ้วิจัยถือว่า

ผู ้เรียนได้มีการพัฒนาตนเองด้านการพูดภาษา
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อังกฤษ เนื่องจากการพูดเป็นทักษะที่ต้องใช้เวลา

ในการฝึกฝนเป็นระยะเวลานาน ระยะเวลาท่ีใช้

ในการวิจัยมีจ�ำกัด และผู้เรียนขาดโอกาสท่ีจะใช้

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ�ำวัน ปัญหาด้านในการ

ส่ือสารโดยเฉพาะการพูดภาษาอังกฤษมักเกิดข้ึน 

ในประเทศที่มีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เป็นภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศ ผู ้เรียน

ประสบป ัญหาด ้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ

เนื่องจากการขาดทักษะการพูด ท�ำให้การพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเป็นเรื่องท่ียากและ

ท้าทาย เนื่องจากผู ้เรียนไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษ 

เป็นภาษาหลัก หรือภาษาราชการ (Jotiram, 

G. & Tripti, K. 2018) อีกทั้งการเรียนภาษานั้น 

จะได้เรียนแค่ในห้องเรียน นักเรียนไม่มีโอกาส 

ได้น�ำภาษาไปใช้ในชวีติ จงึท�ำให้ผูเ้รยีนไม่สนใจท่ีจะ

น�ำภาษาองักฤษไปใช้นอกห้องเรยีน (Tantipongsa, 

N. & Sinwongsuwat, K., 2015) จึงท�ำให ้

ไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิต

ประจ�ำวันได้

	 3.	 จากผลการวิจัยพบว่าทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสูงขึ้นหลังจากได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนา 

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ อย่างม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 เนื่องจากการจัดการ 

เรียนรู้แบบเน้นภาระงานมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีการ

ฝึกฝนจากการปฏิบัติจริง โดยกิจกรรมการเรียนรู้ 

เปิดโอกาสให้ผู ้เรียนมีใช้ภาษาเป้าหมายในการ

สือ่สาร ผ่านกิจกรรมคูแ่ละกลุม่ในการปฏบิตัชิิน้งาน 

ผู้เรียนทุกคนในชั้นเรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษ 

ในการท�ำชิ้นงานโดยไม่ต้องกังวลกับรูปฟอร์ม หรือ

ไวยกรณ์ในการพูดเพื่อการสื่อสาร ท�ำให้ผู ้เรียน 

มคีวามมัน่ใจ มคีวามกระตอืรอืร้นในการเรยีนภาษา 

มากข้ึน ส่งผลให้สามารถพูดภาษาอังกฤษ หรือใช้ 

ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารได้มากขึน้ ซ่ึงสอดคล้อง

กับซึ่งสัมพันธ์กับ Nunan (1989) ที่กล่าวว่าในการ

ท�ำภาระงานในงานชั้นเรียน ผู้เรียนควรใช้ภาษา 

ปลายทางในการสื่อสาร โดยให้ความส�ำคัญกับ 

ความหมายมากกว่ารูปแบบหรือโครงสร้างทางภาษา 

	 กิจกรรมงานปฏิบัติที่ผู้วิจัยเลือกใช้จะเป็น

กิจกรรมที่ให้ผู ้เรียนได้ท�ำการสนทนาหรือแสดง 

บทบาทสมมุติ  กิจกรรมถามตอบ กิจกรรม 

เปรียบเทียบ กิจกรรมอภิปราย หรือกิจกรรม 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซึ่งรูปแบบกิจกรรม 

งานปฏิบัติในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้มีความ

เหมาะสมและช่วยให้ผูเ้รยีนฝึกทกัษะในการใช้ภาษา

ได้มากข้ึน สอดคล้องกับ Willis (1999) ท่ีเสนอ 

รูปแบบกิจกรรมงานปฏิบัติ 6 ประเภท คือ การ 

จัดท�ำรายการ การเรียงล�ำดับ การเปรียบเทียบ  

การแก้ปัญหา การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และ

งานสร้างสรรค์ Nunan (2004) เสนอรูปแบบ

กิจกรรมงานปฏิบัติ 7 ประเภท คือ การถามตอบ 

การสนทนาหรือบทบาทสมมุติ กิจกรรมจับคู ่  

กลุยุทธิ์การสื่อสาร รูปภาพและการเล ่าเรื่อง 

ผ ่านภาพ Puzzles and problems และ 

การอภิปรายและตัดสินใจ

		  การจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

ช่วยให้ผู ้เรียนพัฒนาความสามารถทางการพูด

ภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง

กับ Sirinan (2017) ที่กล่าวว่าทักษะการพูด 

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่  1 ที่ ได ้รับ 

การเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติสูงกว่าก่อนได้รับ 

การเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติอย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ .05
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	 4.	 ผลการศึกษาความพึ งพอใจของ

นักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัต ิ

เพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

ส�ำหรบันกัศกึษาวทิยาลยัการฝึกหดัคร ูมหาวทิยาลยั

ราชภัฏพระนคร พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ 

ในระดบัมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณาล�ำดบัความพงึพอใจ 

รายด้านจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุดพบว่า นักศึกษา

มีความพึงพอใจ 1) ด้านเนื้อหาในระดับมาก  

2) ด้านการจัดการเรียนรู้ และ 3) ด้านประโยชน์ 

ซึ่งผลการประเมินความพึงพอใจจากแบบสอบถาม

มีสอดคล้องกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการ

สัมภาษณ์นักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ

เน้นงานปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษ โดยนักศึกษามีความชอบวิธีการ 

จัดการเรียนรู ้ กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียน 

การสอนมีความหลากหลาย น่าสนใจ แม้ผู้เรียน 

จะมีความไม่มั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษแต่กิจกรรม

การเรียนการสอนในแต่ละขั้น รวมถึงกิจกรรมที่ให้

ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพื่อน ช่วยให ้

ผู้เรียนเตรียมความพร้อมและท�ำให้มีความมั่นใจ 

ในการพูดภาษาอังกฤษมากขึ้น โดยผู้เรียนคิดว่า 

ตนเองสามารถพัฒนาความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษและน�ำไปปรับใช้นอกห้องเรียนได้  

ซึ่งสอดคล้องกับ Sukumapon & Wareerat 

(2018) ที่มีการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน 

ที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน

เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการสื่อสารส�ำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า นักเรียน 

มีความพึงพอใจในการรูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ในระดับมาก 

	 ดั งนั้ นจึ งสรุปได ้ ว ่ าการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้น 

สามารถช่วยในการพัฒนาความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษ โดยผู ้เรียนสามารถน�ำความรู ้ 

ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน การใช้ภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร สืบค้นข้อมูล ข่าวสาร  

ความรู ้และวัฒนธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ส่งผลให้มีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

น�ำความสามารถทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

ไปปรับใช้ในการด�ำรงชีวิตยุควิถีใหม่อย่างเหมาะสม 

ที่ส�ำคัญที่สุด คือ ผู้เรียนสามารถน�ำความรู้และ

ทกัษะทีไ่ด้ไปปรบัใช้ในการจดัการเรยีนรูข้องตนเอง

โดยสามารถสืบค้นองค์ความรู้ใหม่ ๆ จากแหล่ง

ความรู้ทั้งในและต่างประเทศในระหว่างการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ หรือในการประกอบวิชาชีพ

ครูในอนาคต และยังสามารถประยุกต์ใช้วิธีการ

จัดการเรียนรู้ดังกล่าวในการจัดการเรียนรู้ในวิชา

ของตนเอง ซึ่งสอดรับกับความต้องการยกระดับ

ความสามารถบัณฑิตครู และพัฒนาความสามารถ

ด้านการใช้ภาษาอังกฤษของครูไทยในยุคปัจจุบัน 

และนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Ministry  

of Education, 2014) ที่ต้องการให้ครูผู ้สอน 

มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพ

ยุโรป (CEFR) อันจะส่งผลในการพัฒนานักเรียน 

ในทกุระดบัชัน้อย่างมปีระสทิธภิาพต่อไปในอนาคต

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 การพัฒนาความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษต้องใช้ระยะเวลาในการฝึกฝน

เพื่อให้เกิดความคล่องแคล่วและความถูกต้อง

ในการใช้ภาษา ผู ้วิจัยควรก�ำหนดระยะเวลา 

ในเก็บข้อมูลให้นานข้ึน คือ 1-2 ภาคการศึกษา  
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เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู ้ เรียนและเพื่อเห็น 

การพัฒนาอย่างชัดเจน

	 2.	 ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต ์ ใช ้ รู ป แ บ บ 

การจัดการเรียนรู ้แบบเน ้นงานปฏิบัติในการ 

พัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษด้านอ่ืน ๆ เช่น  

ด้านการอ่าน ด้านการเขียน หรือพัฒนาทักษะ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในทุก ๆ ด้าน

	 3.	 เพื่ อให ้ เห็นพัฒนาการและความ

สามารถในการพูดของผู้เรียนท่ีชัดเจน ควรน�ำการ

วิเคราะห์ภาษา (Linguistic Analysis) มาปรับใช้

ในการวิจัย

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับนี้  ได ้ รับทุนสนับสนุน 

การวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผู้วิจัย

ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

และสถาบันวิจัยและพัฒนา ที่ได ้พิจารณาทุน

อุดหนุนดังกล่าว ขอขอบคุณวิทยาลัยการฝึกหัดครู 

ที่อ�ำนวยความสะดวกในการด�ำเนินการวิจัย 

ในคร้ังนี้ ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้

ความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

และขอขอบคุณนักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน 

ที่ช่วยท�ำให้การด�ำเนินการวิจัยครั้งนี้แล้วเสร็จ
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