
วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

300

บทความวิจัย

การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์เพื่อสร้างความมั่นใจของชุมชนวิถีใหม่
ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 จังหวัดนนทบุรี

DEVELOPING PUBLIC RELATION SONG TO BUILD UP CONFIDENCE 
FOR NEW NORMAL COMMUNITY DURING COVID-19 PANDEMIC 

IN NONTHABURI

รุจิราภา งามสระคู1* อะเคื้อ กุลประสูติดิลก2 โสรฌา เครือเมฆ3 และ ยงยุทธ ข�ำคง4

1คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
2, 3คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

4คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

Rujirapha Ngamsakoo1*, Akua Kulprasutidilok2, Soracha Kruamek3 and Yongyut Khamkhong4 
1Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat University

2, 3Faculty of Science and Technology, Phranakhon Rajabhat University
4Faculty of Humanities and Social Sciences, Phranakhon Rajabhat University

Bangkok, Thailand 

Received: 	2021-06-21

Revised: 	 2021-09-13

Accepted: 	2021-09-08

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์ในการเพื่อสร้างความมั่นใจ 

ของชุมชนวิถีใหม่ภายใต้สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 และเพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อ 

สื่อประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์ โดยดำ�เนินการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างสำ�หรับศึกษาความพึงพอใจ 

จำ�นวน 472 คน สุ่มตัวอย่าง 2 ขั้นตอน คือ สุ่มแบบแบ่งชั้น และสุ่มตามสะดวก เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน” วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ

เชิงพรรณนา ผลการวิจัย 1) จากการสำ�รวจความต้องการสื่อประชาสัมพันธ์ของประชาชนในจังหวัด

นนทบุรี คือ สื่อเสียงตามสาย จึงได้พัฒนาเพลงด้วยการเขียนเนื้อใหม่และทำ�นองใหม่ได้สื่อประชาสัมพันธ์

เพลง “เปลี่ยน” และมิวสิควิดีโอ ที่มีเนื้อหาเพื่อสร้างความเชื่อมั่น และมั่นใจแก่ชาวนนทบุรี และเชิญชวน

ประชาชนจากทีอ่ืน่ ๆ  ใหเ้ชือ่มัน่ และมัน่ใจ เขา้มาทอ่งเทีย่วในจังหวดันนทบรีุ 2) กลุ่มตัวอยา่ง มสีถานภาพ

ทั่วไป ดังนี้ ร้อยละ 71.2 เป็นเพศหญิง ร้อยละ 37.9 มีอายุ 60 ปี ขึ้นไป ร้อยละ 35 ประกอบอาชีพค้าขาย/

*E-mail: rujirapha@pnru.ac.th
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ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ ส่วนความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน” โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (  = 3.68) 

คำ�สำ�คัญ: สื่อประชาสัมพันธ์ เพลงรณรงค์ โควิด-19  

ABSTRACT

	 This research aimed to develop a public relation song in order to build up confidence 

for New Normal communities during Covid-19 pandemic and study people’s satisfaction 

on the song. Quantitative Methodology was utilized with 472 respondents, selected with 

stratified and convenient sampling method.The tool used was the questionnaires asking 

about a song called “Plian” (Change). Descriptive statistics were used for data analysis. 

Results: 1) After the need survey from local communities for the public relation media 

in Nonthaburi province, the researchers have created the song “Plian” and the music 

VDO with the content motivating the public to have more confidence in traveling to 

Nonthaburi province. 2) Over two-third of the respondents (71.2%) were female; around 

two-fifth (37.9%) were over 60 years old. Around one-third (35%) worked in local business 

or owned a small business.  The satisfaction survey towards the song “Plian” was found 

at high level (  = 3.68)  

Keywords: Public Relation Song, Motivational Song COVID-19

บทนำ�

	 โครงการสำ�รวจการปรับตัวของชุมชน 

วิถีใหม่ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 

เป็นโครงการที่ได้รับทุนอุดหนุนจากสำ�นักงาน 

การวิจัยแห่งชาติ ประจำ�ปีงบประมาณ 2563  

โดยความร่วมมือของ 38 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ผ่านที่ประชุมอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพื่อดำ�เนินการสำ�รวจและสร้างสื่อเพื่อสร้างความ

เชือ่มัน่ในการมาตรการเฝา้ระวัง การตระหนักรูแ้ละ 

การปรับตัวของชุมชนในวิถีใหม่ในช่วงสถานการณ์

และหลังสถานการณ์การระบาดของเชื้อโรคโควิด-19 

โดยทำ�การสำ�รวจข้อมูลในทกุจงัหวดัของประเทศไทย 

และวัตถุประสงค์หลักของโครงการอย่างหนึ่ง คือ 

การสร้างส่ือประชาสัมพันธ์ในการสร้างความ

ตระหนักรู้และความมั่นใจต่อมาตรการต่าง ๆ  

เพื่อความเชื่อมั่นต่อเศรษฐกิจในชุมชน ซึ่งพื้นที่

จังหวัดนนทบุรี เป็นพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร 

	 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โควิด-19 ระลอกแรกเกิดจากกลุ่มสนามมวย  

สถานบนัเทงิ ผูท้ีเ่ดนิทางมาจากตา่งประเทศ อาชพี 

ใกล้ชิดคนต่างชาติ (National Research Council  

of Thailand, 2020) สถานการณ์โรคโควิด-19  

จังหวัดนนทบุรี ณ วันที่ 26 มีนาคม 2563 ผู้ป่วย

ยืนยันติดเชื้อ 33 ราย เกี่ยวข้องกับสนามมวย 
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24 ราย (72%) สัมผัสใกล้ชิดกับชาวต่างประเทศ

กลุ่มเสี่ยง 4 ราย เกี่ยวข้องกับกลุ่มแรก 11 คน 

ทองหล่อ 2 ราย และ ผู้ป่วยยืนยันกลุ่มอื่น ๆ  

3 ราย (Nonthaburi COVID-19 Center, 2021)  

สำ�หรับการรายงานสถานการณ์ COVID-19  

การระบาดระลอกแรกจงัหวัดนนทบุรมีผีูป่้วยสะสม 

158 ราย (18 พฤษภาคม 2563) เป็นอันดับ 3 

รองจากกรุงเทพฯ ภูเก็ต แต่สถานการณ์ก็เป็นไป

ในทางที่ดีขึ้น และได้มีประกาศกำ�หนดมาตรการ

ผ่อนปรนยกเลิกพื้นที่ที่ถูกกำ�หนดให้เป็นพื้นที่เสี่ยง

เพื่อควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อโรคโควิด-19  

(Department of Disease Control of Thailand, 

2020)

	 ในสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโควิด-19 

ระลอกสองจุดเริ่มต้นจากวงจรการค้ากุ้ง ซึ่งมีคน

หลายกลุ่มเข้าไปเกี่ยวข้อง เช่น แรงงานคนไทย  

แรงงานต่างชาติ พ่อค้าคนกลาง  พ่อค้าแม่ค้า 

รายยอ่ย ตลาดคา้ปลกี ประชาชนทัว่ไปทีม่าเลอืกซือ้ 

พฤตกิรรมการซือ้ขายกุง้ อาหารทะเล ท่ีมกีารสมัผสั

อาหารทะเลด้วยมือเปล่า ต่อกันเป็นทอดๆ (PPTV 

Online, 2563) ศูนยป์ฏบัิตกิาร COVID-19 จงัหวดั

นนทบุรี โดย สำ�นักงานสาธารณสุขจังหวัดนนทบุรี 

รายงานสถานการณก์ารกระจายของผูป่้วยโควดิ-19  

ระลอกใหม่ รายอำ�เภอ ตั้งแต่เดือน ธันวาคม 2563 

- มีนาคม 2564 ขอ้มลู ณ 18 มนีาคม 2564 จำ�นวน

ผู้ป่วยสะสม โควิด-19 ระลอกสองกระจายของเชื้อ 

มีเพียง 30 ตำ�บล จากท้ังหมด 52 ตำ�บล โดย 

ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่เสี่ยง เช่น ตลาด และคนท่ีมี

พฤติกรรมเสี่ยง จะเห็นได้ว่าการระบาดรอบสอง

ของจังหวัดนนทบุรี เกี่ยวข้องกับ ตลาด แรงงาน 

ต่างชาติ และคนที่มีพฤติกรรมเสี่ยง อีกท้ังจังหวัด 

ได้มีมาตรการเฝ้าระวังและควบคุมการแพร่ระบาด

ของโรคโดยในชว่งเดือนมนีาคม 2564  ผูป้ว่ยโควิด-19 

ระลอกใหม่ลดลงเหลือเพียง 1-2 คน บางพื้นที่ 

เป็น 0 (Nonthaburi COVID-19 Center, 2021)

	 แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร สื่ อ ส า ร

ประชาสัมพันธ์ด้วยการใช้เพลงรณรงค์ เพ่ือสร้าง 

ความมั่นใจของชุมชนวิถี ใหม่ในสถานการณ์ 

การระบาดของโรคโควิด-19 จังหวัดนนทบุรีนั้น 

เนือ่งจากเพลงถอืไดว้า่เปน็การสือ่สารประเภทหนึง่ 

ทีใ่หค้วามบนัเทงิและจรรโลงใจ อาจกลา่วไดว้า่ เพลง 

เปรียบเสมือนการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารของมนุษย์  

เพลงมีบทบาทต่อผู้คนในสังคมทั้งทางตรงและ 

ทางอ้อม เพราะเพลงเป็นวรรณกรรมที่เข้าถึงผู้คน 

ไดง้า่ยกวา่วรรณกรรมชนดิอืน่ ๆ  มคีวามสัน้ มทีำ�นอง

เฉพาะของแต่ละเพลง ทำ�ให้จดจำ�ได้ง่าย เนื่องจาก

เพลงมีการเลือกใช้คำ� มีการใช้สัมผัส มีการใช้คำ�วลี 

หรอืประโยค ใหเ้หมาะกบัความยาวของจงัหวะเพลง  

เพ่ือส่ือความหมายให้ผู้รับสารเข้าใจได้ เพลงมี 

หลากหลายมุมมอง หลากหลายมิติ บทบาท 

ของเพลงนั้นเป็นการสื่อสารจากผู้ส่งสาร ซึ่งอาจ

จะได้แก่ ผู้เขียนเพลงและนักร้องที่ร้องเพลงนั้น 

สู่คนรับสารที่เป็นผู้ฟัง ในอดีตอิทธิพลของเพลง

จะสามารถทำ� ให้บุคคลคลั่งใคล้ในความรัก มีแรง

กระตือรือร้นที่จะทำ�งาน ในอีกมิติหนึ่งเพลงก็ถูกใช้ 

เป็นกระบวนการในการประชาสัมพันธ์ให้เกิดการ

เดินทางหรือย้ายถิ่น (Thaothampitak, 2016) 

ในช่วงที่มีการระบาดของโควิด ประชาชนทั่วโลก

ได้ออกมาสร้างสรรค์งานเพลงเพื่อปลอบประโลม

จิตใจของกันและกัน และทำ�ให้เกิดความบันเทิง 

ที่บันทึกประวัติศาสตร์ไปในตัว เช่น 1) เพลงเพื่อ 

การป้องกันโรค การนำ�เพลงมาประกอบให้เข้ากับ 

ความรู้เรื่องอาการของโรค วิธีการป้องกัน โดยเฉพาะ

เพลงประกอบการลา้งมอื ทำ�ใหค้นเขา้ถงึและเขา้ใจ
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เกี่ยวกับโรคได้ง่าย 2) เพลงแห่งกำ�ลังใจ กำ�ลังใจ

พร้อมเสียงเพลงนับเป็นความชุ่มชื่นหัวใจอีกทาง  

นักดนตรีทั้งมืออาชีพและมือสมัครเล่นจึงปล่อยเพลง

เพ่ือให้กำ�ลังใจกันและกัน ไม่ว่าจะฮิปฮอปหรือลูกทุ่ง 

(Phromsimai, 2020)

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ได้จัดทำ� 

สือ่ประชาสมัพนัธด์ว้ยการใชเ้พลงรณรงคท์ีม่เีนือ้หา

มุ่งหวังในการสร้างความเชื่อมั่น และกำ�ลังใจให้กับ

ประชาชนในจังหวัดนนทบุรี และประชาชนทั่วไป 

ในการเดินทาง ท่องเที่ยว ตลอดจนการดำ�เนินชีวิต

ภายใต้สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพลง

รณรงค์เพื่อสร้างความมั่นใจของชุมชนวิถีใหม่ใน

สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19

	 2 .  เพื่ อศึกษาความพึ งพอใจต่อสื่ อ

ประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์ 

ขอบเขตของงานวิจัย

	 ขอบเขตด้านประชากร ประชาชนทั่วไป 

ที่ กระจายอยู่ ใน จังหวัด ใน พ้ืนที่ บ ริการของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จำ�นวน คือ จังหวัด

นนทบุรี จำ�นวนอย่างน้อย 400 ครัวเรือน

	 ขอบเขตด้านพื้นที่ พื้นที่ที่ใช้ในการศึกษา

ของจังหวัดนนทบุรี ได้แก่ อำ�เภอเมืองนนทบุรี 

อำ�เภอบางบัวทอง และอำ�เภอไทรน้อย

	 ขอบเขตด้านเวลา ดำ�เนินการศึกระหว่าง 

เดือนธันวาคม 2563 ถึง เดือนเมษายน 2564

กรอบแนวคิด

	 การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์ 

เพื่อสร้างความมั่นใจของชุมชนวิถีใหม่ในสถานการณ์

การระบาดของโรคโควดิ-19 และศกึษาความพงึพอใจ

ต่อสื่อประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์ มีกรอบแนวคิด

ดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพลงรณรงค์

ความพึงพอใจ

ต่อสื่อประชาสัมพันธ์

เพลงรณรงค์

สถานภาพทั่วไป

เพศ อายุ อาชีพ
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ระเบียบวิธีวิจัย

	 1.	 แบบของการวิจัย

		  การศกึษานีใ้ชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ 

ด้วยรูปแบบวิจัยเชิงสำ�รวจ (Survey Research) 

โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เปน็เครือ่งมอื 

ในการรวบรวมข้อมูล 

	 2.	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย

		  ประชากร จำ�นวน 1,265,387 คน 

คำ�นวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีของทาโร  

ยามาเน่ ที่ระดับ

		  ความเชื่อมั่น 95 % ระดับความ 

คลาดเคลื่อน 0.5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน  

400 ครัวเรือน เพื่อป้องกันการสูญหายเพิ่มจำ�นวน

เป็น 472 ครัวเรือน กำ�หนดวิธีการสุ่มตัวอย่าง  

2 ขั้นตอน (Two stage random sampling)  

ขั้นตอนที่ 1 สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling ) แบ่งตามขนาดของอำ�เภอ สุ่มอำ�เภอ

ขนาดใหญ่ คือ อำ�เภอเมืองนนทบุรี ขนาดกลาง 

คือ อำ�เภอบางบัวทอง ขนาดเล็ก คือ อำ�เภอ

ไทรน้อย  ขั้นตอนที่ 2 การสุ่มตัวอย่างตามสะดวก 

(Convenience Sampling) 

	 3.	 เครื่องมือใช้ในการวิจัย

		  3.1	 สือ่ประชาสมัพนัธ์ เพลง “เปลีย่น” 

เพ่ือสื่อสารสร้างความมั่นใจของชุมชนวิถีใหม่ 

ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19  

เพลง “เปลี่ยน” ประพันธ์เนื้อหาและทำ�นองโดย  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิ เชษฐ์ สุดใด สาขาวิชา 

ดุริยางคศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  

ความยาวของเพลง 2.49 นาที สื่อประชาสัมพันธ์ 

เพลง “เปลี่ยน” ได้ผ่านการตรวจสอบจากคณะ

กรรมการโครงการสำ�รวจการปรับตัวของชุมชน 

วิถีใหม่ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 

และสำ�นักงานการวิจัยแห่งชาติ

		  3.2	 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อ 

สือ่ประชาสมัพนัธ ์เพลง “เปลีย่น” แบง่เปน็ 2 ตอน

			   ตอนที ่1 สถานภาพทัว่ไป จำ�นวน 

3 ข้อ 

			   ตอนที่  2 ความพึงพอใจต่อ 

สื่อประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน” จำ�นวน 10 ข้อ 

ลักษณะคำ�ตอบเปน็แบบมาตรประมาณคา่ 5 ระดับ 

กล่าวคือ 

			   เกณฑ์ค่าคะแนนความพึงพอใจ 

โดยกำ�หนดคะแนนความพึงพอใจ ดังนี้

			   5 คะแนน หมายถึง พึงพอใจ 

ในระดับมากที่สุด 

			   4 คะแนน หมายถึง พึงพอใจ 

ในระดับมาก 

			   3 คะแนน หมายถึง พึงพอใจ 

ในระดับปานกลาง 

			   2 คะแนน หมายถึง พึงพอใจ 

ในระดับน้อย 

			   1 คะแนน หมายถึง พึงพอใจ 

ในระดับน้อยที่สุด 

			   กำ�หนดเกณฑ์ในการแปลผล คือ

			   4.51 - 5.00 คะแนน หมายถึง 

ประชาชนชาวนนทบุรีพึงพอใจต่อเพลงเปลี่ยน 

มากที่สุด 

			   3.51 - 4.50 คะแนน หมายถึง 

ประชาชนชาวนนทบรีุพึงพอใจต่อเพลงเปล่ียนมาก 

			   2.51 - 3.50 คะแนน หมายถึง 

ประชาชนชาวนนทบุรีพึงพอใจต่อเพลงเปลี่ยน 

ปานกลาง 
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			   1.51 - 2.50 คะแนน หมายถึง 

ประชาชนชาวนนทบรุพีงึพอใจตอ่เพลงเปลีย่นนอ้ย 

			   1.00 - 1.50 คะแนน หมายถึง 

ประชาชนชาวนนทบุรีพึงพอใจต่อเพลงเปลี่ยน 

น้อยที่สุด 

			   ทั้งนี้ ได้นำ�แบบประเมิน ท่ีได้

ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับประชาชนท่ัวไป 

ในจงัหวดันนทบรุทีีไ่มใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 30 คน  

โดยนำ�มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) 

โดยใช้คอมพิวเตอร์เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Coefficient Alpha) ของ Cronbach ได้ค่า 

ความเชื่อมั่น 0.80 ซึ่งค่าความเชื่อมั่นนี้แสดงว่า 

แบบประเมินที่สร้างขึ้นมีค่าความเชื่อมั่นสูง จึงนำ�

ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  การเตรียมการและเก็บรวบรวมข้อมูล 

ดังนี้ วันที่ 18 มีนาคม 2564 ประชุมออนไลน์

เตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนลงพื้นที่ ชี้แจง

การเก็บแบบสอบถาม อธิบายข้อคำ�ถามในแต่ละ

ประเด็น ซักซ้อมความเข้าในในการลงพื้นท่ี และ 

เตรียมอุปกรณ์ที่ใช้ในการเปิดเพลงให้กลุ่มตัวอย่างฟัง 

วนัท่ี 20 มีนาคม 2564 เกบ็ขอ้มลูความ ความพงึพอใจ

ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน”

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  การวิเคราะห์เชิงปริมาณ สถิติที่ใช้ 

ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติ เชิ งพรรณนา 

(Descriptive statistic) บรรยายลักษณะท่ัวไป

ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

ผลการวิจัย

	 1.	 ผลการพัฒนาสื่ อประชาสัมพันธ์  

เพลงรณรงคเ์พ่ือสร้างความมัน่ใจของชมุชนวถิใีหม่

ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19

		  จ า ก ก า ร สำ�  ร ว จ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 

ส่ือประชาสัมพันธ์ของประชาชนในจังหวัด

นนทบุรี คือ สื่อเสียงตามสาย ดังนั้นในการผลิต

สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสื่อสารสร้างความมั่นใจ 

ของชุมชนวิถีใหม่ในสถานการณ์การระบาดของ

โรคโควิด-19 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

จะนำ�เพลงมาใช้ในการสื่อประชาสัมพันธ์ ด้วยการ

เขียนเนื้อใหม่และทำ�นองใหม่ คือ สื่อ : มิวสิควิดีโอ 

ประกอบเพลง “เปลี่ยน” ซ่ึงมีเนื้อหาเพื่อสร้าง 

ความเชื่อมั่น และมั่นใจแก่ชาวนนทบุรี และ 

เชิญชวนประชาชนจากที่อื่น ๆ ให้เชื่อมั่น และ

มั่นใจ เข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดนนทบุรี โดยมี 

เนื้อเพลงดังนี้ 

		  Head: เปลี่ยนวิถี ชีวิตเปลี่ยนวันนี้  

เราชาวนนทบุรีจากนี้ให้มั่นใจ 

          		 เปล่ียนวิถี ชีวิตเปล่ียนวันนี้ เราชาว

นนทบุรีจากนี้ให้เชื่อใจ

		  Rap: ไม่ว่าโรคร้ายมันจะมาจากไหน 

ขอเพียงเราเข้าใจป้องกันกันให้ดีดี 

      		  New Normal เปลี่ยนชีวิตเปลี่ยนวิถี 

เพื่อชีวิตที่ดีให้เราได้ไปต่อ

        		  ยังมีอะไรอีกมากมายให้เราได้เรียนรู้  

       		  นนทบุรียังสวยงามอยากชวนมาดู

		  ร่วมแรง ร่วมใจ ให้ชีวิตก้าวไป 

		  ปรับตัว ปรับใจ เราจะผ่านมันไปด้วยกัน

		  Head: เปลี่ยนวิถี ชีวิตเปลี่ยนวันนี้  

เราชาวนนทบุรีจากนี้ให้มั่นใจ 
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        		  เปลี่ยนวิถี ชีวิตเปลี่ยนวันน้ี เราชาว

นนทบุรีจากนี้ให้เชื่อใจ

		  Rap: หลายอย่างมันอาจจะเปลี่ยนไป 

ชีวิตอาจจะเปลี่ยนแปลง 

		  มีกำ�ลังใจให้กัน เราไม่มีเส้นแบ่ง

		  จะอยูต่รงนีห้รอืวา่จะอยูต่รงไหน จะอยู่

ข้างกันเราจะไม่ทิ้งกันไป

		  Head: เปลี่ยนวิถี ชีวิตเปลี่ยนวันนี้  

เราชาวนนทบุรีจากนี้ให้มั่นใจ 

          		 เปลี่ยนวิถี ชีวิตเปลี่ยนวันน้ี เราชาว

นนทบุรีจากนี้ให้เชื่อใจ 

		  มิวสิควิดีโอ (Music Video) หรือ

เรียกย่อว่า เอ็มวี (MV) เป็นภาพประกอบเพลง

หรือภาพที่สื่อความหมายจากเนื้อหาของเพลง 

เพื่อสื่อให้ผู้ชมเข้าใจความหมาย เพลง“เปลี่ยน” 

เป็นสื่อมิวสิควิดีโอ (Music Video) ในการสร้าง

ความเชื่อมั่น ให้มั่นใจแก่ชาวนนทบุรีชุมชนวิถีใหม่ 

ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 และ

เชิญชวนให้ประชาชนทั่วไปมาเที่ยวจังหวัดนนทบุรี  

โดยการนำ�เนื้อหาของบทเพลง“เปลี่ยน” มาสร้าง 

เปน็เรือ่งราว และไดร้บัความรว่มมอืในการรว่มแสดง 

ในมิวสิควิดีโอ (Music Video) จากบุคลากรทาง 

การแพทย์ อสม. และประชาชนในพื้นที่จังหวัด

นนทบุรี ดังภาพที่ 2 มีความยาวต้ังแต่ต้นจนจบ

เวลารวม 3.30 นาที โดยเผยแพร่สื่อทางเสียง

ตามสายของทางชุมชน และเพิ่มช่องทางการ 

เผยแพร่สื่อผ่านระบบออนไลน์ เช่น YouTube  

Line Facebook เพื่อเพิ่มพื้นที่การประชาสัมพันธ์

สื่อให้กระจายมากขึ้น

ภาพที่ 2 มิวสิควิดีโอ  (Music Video) สื่อประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน”

สามารถเข้าชม ได้ที่ https://www.youtube.com/watch?v=HoWw41n-0qs
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	 2.	 ผลการศึ กษาความพึ งพอ ใจต่ อ 

สื่อประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน”

		  ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป เพศ กลุ่ม

ตัวอย่างประชาชนชาวจังหวัดนนทบุรี มากกว่า 

สองในสาม คิดเป็นร้อยละ 71.2 เป็นเพศหญิง  

กลุ่มตัวอย่ างประชาชนชาวจั งหวัดนนทบุรี   

เกือบสองในห้า คิดเป็นร้อยละ 37.9 มีอายุ 60 ปี  

ขึ้นไปรองลงมา ร้อยละ 31.4 มีอายุระหว่าง  

50-59 ป ีและมอีายนุอ้ยกวา่ 20 ป ีเพยีงรอ้ยละ 1.1 

กลุม่ตวัอยา่งประชาชนชาวจงัหวดันนทบุร ีมากกวา่ 

หนึง่ในสามเลก็นอ้ย คดิเปน็รอ้ยละ 35 ประกอบอาชพี

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ

		  ตอนที่  2  ความพึ งพอใจต่อสื่ อ

ประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน”

		  การสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อ 

เพลง “เปลีย่น” ของประชาชนชาวจงัหวดันนทบรุนีัน้ 

ได้ทำ�การสอบถามความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ  

ทั้งหมด 10 ประเด็น จากตารางที่ 1 พบว่า 

ประชาชนชาวจงัหวดันนทบรุสีว่นใหญม่คีวามพึงพอใจ 

ที่มีต่อเพลง “เปลี่ยน” ในระดับปานกลางข้ึนไป 

โดยมีจำ�นวนประชาชนที่เลือกตอบความพึงพอใจ 

ในระดับมาก สูงสุดทุกประเด็นเมื่อเทียบกับ 

ความพึงพอใจในระดับอื่น ๆ โดยประเด็นท่ีมี 

ผู้เลือกตอบในระดับมากสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 

เสียงดนตรีมีความกลมกลืน เหมาะสมกับเนื้อหา

และทำ�นอง (ร้อยละ 44.5) เสียงร้องของผู้ขับร้อง

มีความไพเราะ น่าฟัง (ร้อยละ 42.6) และ ผู้ขับร้อง 

ออกเสียงร้องได้ถูกต้อง และชัดเจน (ร้อยละ 42.4)  

ทัง้นีเ้มือ่พจิารณาในแตล่ะดบั พบวา่ ความพงึพอใจ

ระดับมากที่สุดนั้น ประเด็นที่มีผู้เลือกตอบสูงสุด  

3 อันดับแรก ได้แก่ เพลงมีความเหมาะสมที่จะ 

นำ�ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ (ร้อยละ 21.8)  

เพลงช่วยผ่อนคลายความเครียด หรือความกังวล  

(ร้อยละ 21.4) และความยาวของเพลงมีความ 

เหมาะสม (ร้อยละ 20.1) ส่วนระดับปานกลาง  

พบว่า ประเด็นที่มีผู้เลือกตอบสูงสุด 3 อันดับแรก  

ไดแ้ก ่เนือ้หาเพลงสามารถจดจำ�ไดง่้าย (รอ้ยละ 38.3) 

เนือ้หาเพลงมคีวามหมายท่ีด ีเขา้ใจง่าย และความยาว

ของเพลงมีความเหมาะสม (ร้อยละ 35.6 เท่ากัน) 

ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที ่1 รอ้ยละความพงึพอใจของประชาชนชาวจงัหวดันนทบรุทีีม่ตีอ่สือ่ประชาสมัพนัธ ์เพลง “เปลีย่น”

ประเด็นสอบถาม

	1.	 เนื้อหาเพลงสามารถจดจำ�ได้ง่าย

	

	2.	 เนื้อหาเพลงมีความหมายที่ดี เข้าใจง่าย

	3.	 เนื้อหาเพลงช่วยสร้างกำ�ลังใจในการ 

		  เปลี่ยนวิถีชีวิต

	4.	 ทำ�นองเพลงมีความไพเราะ น่าสนใจ 

		  (ติดหู)

	5.	 เสียงดนตรีมีความกลมกลืน 

		  เหมาะสมกับ เนื้อหาและทำ�นอง

	6.	 เสียงร้องของผู้ขับร้องมีความไพเราะ 

		  น่าฟัง

	7.	 ผู้ขับร้อง ออกเสียงร้องได้ถูกต้อง 

		  และชัดเจน

	8.	 ความยาวของเพลงมีความเหมาะสม

	9.	 เพลงช่วยผ่อนคลายความเครียด 

    		  หรือความกังวล

	10.	 เพลงมีความเหมาะสมที่จะนำ�ไปเผยแพร่ 

		  และประชาสัมพันธ์

72

(15.2)

88

(18.6)

81

(17.2)

91

(19.3)

73

(15.5)

89

(18.9)

91

(19.3)

95

(20.1)

101

(21.4)

103

(21.8)

173

(36.7)

186*

(39.4)

199*

(42.2)

199*

(42.2)

210*

(44.5)

201*

(42.6)

200*

(42.4)

180*

(38.2)

175

(37.1)

187*

(39.6)

181*

(38.3)

168

(35.6)

153

(32.4)

132

(27.9)

140

(29.7)

150

(31.8)

152

(32.2)

168

(35.6)

157

(33.3)

152

(32.2)

32

(6.8)

19

(4.0)

29

(6.1)

40

(8.5)

33

(7.0)

22

(4.6)

19

(4.0)

19

(4.0)

29

(6.1)

19

(4.0)

14

(3.0)

11

(2.4)

10

(2.1)

10

(2.1)

16

(3.3)

10

(2.1)

10

(2.1)

10

(2.1)

10

(2.1)

11

(2.4)

ความพึงพอใจ

มากที่สุด มาก น้อยปานกลาง น้อยที่สุด

	 และหากพิจารณาเป็นค่าคะแนนความ 

พึงพอใจ ได้ผลการสอบถามความพึงพอใจดังนี้

	 จากการสอบถามความพึงพอใจต่อสื่อ

ประชาสัมพันธ์ เพลง “เปลี่ยน” ของประชาชน

ชาวจังหวัดนนทบุรี  ทั้งหมด 10 ประเด็น พบว่า  

โดยรวมประชาชนมีความพึงพอใจต่อเพลง “เปลี่ยน” 

ในระดับมาก (  = 3.68, S.D. = 0.92) ท้ังนี้ 

เมื่อพิจารณารายการประเมินแต่ละประเด็น พบว่า  

ประชาชนมคีวามพึงพอใจในระดับมาก ทุกประเด็น 

โดยเรียงตามลำ�ดับคะแนนจากมากไปน้อย ได้แก่ 

เพลงมีความเหมาะสมที่จะนำ�ไปเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ (  = 3.75, S.D. = 0.92) ผู้ขับร้อง 
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ออกเสียงร้องได้ถูกต้อง และชัดเจน (  = 3.73,  

S.D. = 0.89) เสียงร้องของผู้ขับร้องมีความไพเราะ 

น่าฟัง (  = 3.71, S.D. = 0.90) ความยาวของเพลง 

มคีวามเหมาะสม (  = 3.70, S.D. = 0.91) เพลงชว่ย 

ผ่อนคลายความเครียด หรือความกังวล (  = 3.69, 

S.D. = 0.94) เนือ้หาเพลงมคีวามหมายทีด่ ีเขา้ใจงา่ย 

(  = 3.68, S.D. = 0.90) ทำ�นองเพลงมคีวามไพเราะ 

นา่สนใจ (ตดิห)ู (  = 3.68, S.D. = 0.95) เนือ้หาเพลง

ช่วยสร้างกำ�ลังใจในการเปลี่ยนวิถีชีวิต (  = 3.66, 

S.D. = 0.91) เสียงดนตรีมีความกลมกลืน เหมาะสม 

กับเนื้อหาและทำ�นอง (  = 3.62, S.D. = 0.94)  

และเนื้อหาเพลงสามารถจดจำ�ได้ง่าย (  = 3.54, 

S.D. = 0.93)  ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางท่ี 2 คะแนนความพงึพอใจของประชาชนชาวจังหวดันนทบรีุทีม่ต่ีอส่ือประชาสัมพันธ ์เพลง “เปล่ียน”

ประเด็นสอบถาม การแปลผล*S.D.

	 1.	เนื้อหาเพลงสามารถจดจำ�ได้ง่าย

	 2.	เนื้อหาเพลงมีความหมายที่ดี เข้าใจง่าย

	 3.	เนื้อหาเพลงช่วยสร้างกำ�ลังใจในการเปลี่ยนวิถีชีวิต

	 4.	ทำ�นองเพลงมีความไพเราะ น่าสนใจ (ติดหู)

	 5.	เสียงดนตรีมีความกลมกลืน เหมาะสมกับเนื้อหาและทำ�นอง

	 6.	เสียงร้องของผู้ขับร้องมีความไพเราะ น่าฟัง

	 7.	ผู้ขับร้อง ออกเสียงร้องได้ถูกต้อง และชัดเจน

	 8.	ความยาวของเพลงมีความเหมาะสม

	 9.	เพลงช่วยผ่อนคลายความเครียด หรือความกังวล

	10.	เพลงมีความเหมาะสมที่จะนำ�ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

ความพึงพอใจโดยรวม

	 3.54	 0.93	 พึงพอใจมาก

	 3.68	 0.90	 พึงพอใจมาก

	 3.66	 0.91	 พึงพอใจมาก

	 3.68	 0.95	 พึงพอใจมาก

	 3.62	 0.94	 พึงพอใจมาก

	 3.71	 0.90	 พึงพอใจมาก

	 3.73	 0.89	 พึงพอใจมาก

	 3.70	 0.91	 พึงพอใจมาก

	 3.69	 0.94	 พึงพอใจมาก

	 3.75	 0.92	 พึงพอใจมาก

	 3.68	 0.92	 พึงพอใจมาก
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สรุปผลการวิจัยและอภิปราย

	 ความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์   

เพลง “เปลี่ยน” ของประชาชนชาวจังหวัดนนทบุรี  

ทั้งหมด 10 ประเด็น พบว่า โดยรวมประชาชน 

มีความพึงพอใจต่อเพลง “เปลี่ยน” ในระดับมาก  

(  = 3.68, S.D. = 0.92) ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายการ

ประเมินแต่ละประเด็น พบว่า ประชาชนมีความ 

พึงพอใจในระดับมาก ทุกประเด็น โดยคะแนน 

ความพึงพอใจอันดับสูงสุด ได้แก่ เพลงมีความ

เหมาะสมที่จะนำ�ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์  

(  = 3.75,S.D. =0.92) ดังนั้น เพลง“เปลี่ยน” 

จึ ง มีความเหมาะสมที่จะนำ�ไปเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับในช่วงที่มีการระบาด

ของโควิด ได้มีการสร้างสรรค์งานเพลงเพื่อปลอบ 

ประโลมจิตใจของกันและกัน และทำ�ให้เกิดความ

บันเทิง เป็นเพลงเพื่อป้องกันโรค ด้วยการนำ� 

เพลงมาประกอบให้เข้ากับความรู้ เรื่องอาการ 

ของโรค วิธีการป้องกัน โดยเฉพาะเพลงประกอบ

การล้างมือ ทำ�ให้คนเข้าถึงและเข้าใจเกี่ยวกับโรค

ได้ง่าย และเพลงให้กำ�ลังใจนับเป็นความชุ่มชื่น

หวัใจอีกทางหน่ึง (Phromsimai, 2020) นอกจากนี ้

การแตง่เพลงหรอืการเขียนเน้ือใหม่และนำ�มาประกอบ

ในทำ�นองเพลงฮติ เพือ่สือ่สารข้อมลูใหก้บัประชาชน

ได้ทราบน้ัน เป็นวิธีที่มักจะถูกใช้อยู่บ่อยครั้งทั้งใน

การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ หรือในการสื่อสาร

ข้อมูลสำ�คัญต่าง ๆ ซึ่งหลายครั้งวิธีการนี้ก็ประสบ

ความสำ�เรจ็ และทำ�ใหเ้กดิกระแสบอกกนัปากต่อปาก  

(ไวรัล) ได้ง่ายขึ้น (Krungthepthurakij, 2020) 

การนำ�สารสนเทศมาผสมผสานผ่านสื่อบันเทิง 

นอกจากจะได้รับความเพลิดเพลินแล้วยังได้ข้อมูล 

ความรู้ สิ่งที่ควรปฏิบัติไปในเนื้อหาบันเทิง เช่น  

ความคล้องจองกันของคำ�ในท่อนต่าง ๆ ช่วยให้

ชวนจดจำ�ได้ไว เป็นการสื่อสารที่เข้าถึงได้ง่าย 

แต่ขณะเดียวกันก็ต้องรู้ว่าข้อมูลย่อยท่ีปรับมา 

ในรูปแบบบันเทิงแล้วนี้ ไม่ใช่แหล่งข้อมูลหลัก 

ท่ีใช้อ้างอิงความถูกต้องตามหลักการแพทย์ได้ 

(Pariwutphong, 2020) สำ�นักงานกองทุนพัฒนา 

สื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ (Thai Media Fund, 

2020) ได้นำ�เพลงมาใช้เป็นสื่อประชาสัมพันธ์

รณรงค์และป้องกัน COVID-19 จำ�นวน 15 เพลง  

ประกอบด้วย เพลงประชาสัมพันธ์ รณรงค์

เพ่ือป้องกัน COVID-19 เพลงเพ่ือให้กำ�ลังใจ 

บุคลากรทางการแพทย์ และอสม ดังนี้ เพลง 

ห่างหน่อยถอยนิด/โควิด 19 เปาวลี เพลงกักตัว 

ทั้งอำ�เภอ เพื่อเธอโควิด / เจนนี ลิลลี ฟลุ๊ค ปาล์ม 

เพลงซุปเปอร์สเปรดเดอร์/เจน นุ่น โบว์ ซุปเปอร์

วาเลนไทน ์เพลงมแีตโ่ควดิ หนุม่/กะลา เพลงทำ�ดว้ย

หัวใจ เพลงหัวใจอาสา/ พลพล เพลงโรคร้ายที่เหงา

ที่สุด/พลพล เพลง “กอดลม” เพลงแทนกำ�ลังใจ 

ให้คุณหมอ พยาบาลบุคลากรทางการแพทย์  

ในการกู้สถานการณ์ COVID-19 เพลงลำ�ตังหวาย  

เจริญใจ ห่างไกลโควิด เพลงคุณหมอขอมา เพลง 

กว่าจะได้กอด เพลงไม่มีวันท้อ เพลงมีแต่โควิด 

“ภาคใต้” เพลงมีแต่โควิด “ภาคเหนือ” เพลงมีแต่

โควิด “ภาคอิสาน” เพลงอาสาด้วยใจ 

	 ทั้งนี้ได้ทำ�การสอบถามความพึงพอต่อใจ 

มิวสิควิดีโอ  (Music Video) เพลง “เปลี่ยน”  

โดยการสัมภาษณ์บุคคล ซึ่งได้ให้ข้อคิดเห็น ดังนี้

	 “ชอบเพลงนะคะและมิวสิควิดีโอ น่ารัก 

สีสันสดใส ดูทันสมัยดี มีความสอดคล้องระหว่าง

ภาพกับเนื้อหา เนี่ยนั่งดูในโทรศัพท์แล้วก็แชร์ 

ให้กลุ่มเพื่อน ๆ ดูค่ะ” 

	 “ เพลงเ ต้นไ ด้ เลยนะครับ ผมฟังไป 

แป๊บเดียวจะร้องตามได้แล้วและมิวสิควิ ดีโอ 
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ชอบครับมีแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดนนทบุรี แต่ยัง 

ขาดบางทีน่ะ จะให้ทางเสยีงตามสายของชุมชนเปดิ 

เด็กวัยรุ่นน่าจะชอบมี Rap ด้วย ผมชอบนะ 

เดี๋ยวแชร์ต่อให้เพื่อน ๆ” 

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ไปใช้ประโยชน์

	 1.	 จากผลการวิจัยสื่อประชาสัมพันธ์  

เพลง “เปลี่ยน” สามารถนำ�ไปเป็นทางเลือกหนึ่ง 

ในการประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างความมั่นใจของ

ชุมชนวิถีใหม่ในสถานการณ์การระบาดของโรค 

โควิด-19 จังหวัดนนทบุรีได้

	 2.	 จากผลการสำ�รวจความพึงพอใจ  

พบว่ า  เนื้ อหา เพลงสามารถจดจำ�  ได้ ง่ า ย 

มีคะแนนความพึงพอใจของประชาชนชาวจังหวัด

นนทบุ รีที่น้อยที่ สุด ดังนั้นอาจต้องเพ่ิมพ้ืนที่  

การประชาสัมพันธ์ส่ือให้กระจายมากข้ึน ด้วยการ

ขอความอนเุคราะหจ์ากหนว่ยงานในพืน้ทีน่ำ�มวิสคิ

วิดีโอ (Music Video) เพลง “เปลี่ยน” ไปใช้ในการ

ประชาสัมพันธ์ให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้สามารถจดจำ�

เนื้อหาได้ง่ายขึ้น

	 ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ เกี่ยวข้อง 

ท่ีส่งผลในการผลิตส่ือประชาสัมพันธใ์นสถานการณ์

การระบาดของโรคโควิด-19 

	 2.	 ค ว ร มี ศึ ก ษ า พั ฒ น า สื่ อ เ พ ล ง

ประชาสัมพันธ์ในสถานการณ์การระบาดของโรค 

โควดิ-19 ในทำ�นองตา่ง ๆ  เชน่ ลกูทุง่ แลว้นำ�การศกึษา 

มาเปรียบเทียบกับครั้งนี้เพื่อให้การผลิตสื่อเพลง

ประชาสัมพันธ์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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