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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการสอนทักษะการคิด 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา 2) ศึกษาทักษะการสอนคิดแก้ปัญหา 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา และ 3) ศึกษาทักษะการคิดแก้ปัญหา 

ของนักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูที่ผ่านการอบรมหลักสูตรการสอนทักษะการคิดโดยใช้สถานการณ์

เป็นฐาน ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา สถานศึกษาในกรุงเทพมหานคร ที่อยู่ในเขตพื้นที่

บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปีการศึกษา 2563 จ�ำนวน 1,552 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

ครูผู้เข้ารับอบรม 40 คน ซึ่งสมัครใจเข้าร่วมโครงการ 6 คน และนักเรียนห้องครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวน 160 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ หลักสูตรฝึกอบรมการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหาโดยใช้

สถานการณ์เป็นฐาน แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร แบบทดสอบ แบบสอบถามความพึงพอใจ

ทีม่ต่ีอการฝึกอบรม แบบประเมนิทกัษะการสอนคดิแก้ปัญหา และแบบประเมนิทักษะการคดิแก้ปัญหาของ

นักเรียนเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.86 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
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	 ผลการวิจัย พบว่า

	 1)	 หลักสูตรฝึกอบรมทักษะการคิดแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับ 

ประถมศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมาก ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหา 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐานของครหูลงัการฝึกอบรม สูงกว่าก่อนการฝึกอบรม ความพึงพอใจของครูต่อการ

อบรมหลักสูตรการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน อยู่ในระดับมากที่สุด 

	 2)	 ทักษะการสอนคิดแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐานของครูระดับประถมศึกษา ที่ร่วม

โครงการ โดยประเมินจากแผนการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหาของครู และการสังเกตพฤติกรรมการสอน

ทักษะการคิดแก้ปัญหาของครู ที่ครูประเมินตนเอง และผู้นิเทศประเมิน ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก และ

มีความสอดคล้องกัน

	 3)	 ทกัษะการคดิแก้ปัญหาของนกัเรยีนทีเ่รยีนกบัครทูีเ่ข้าร่วมโครงการ หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน

ค�ำส�ำคัญ: หลักสูตรฝึกอบรม การสอนทักษะการคิดแก้ปัญหา การใช้สถานการณ์เป็นฐาน ครูระดับ 

ประถมศึกษา

ABSTRACT

	 The objectives of this research were 1) to develop an instructional training 

curriculum of problem solving skills by using situation-based learning for elementary 

school teachers, 2) to study instructional problem solving skills by using situation-based 

learning for elementary school teachers, and 3) to study students’ problem solving 

skills that received instructions from teachers who have been trained in an instructional 

problem solving skills by using situation-based learning. The population consisted of 

1,552 elementary school teachers at educational institutions in Bangkok that was in the 

service area of Phranakhon Rajabhat University in the academic year of 2020. The samples 

consisted of 40 teachers who participated in the instructional training curriculum, however 

6 teachers were voluntarily participated in the project, and 160 students from classrooms 

whose teachers were the sample group. The research tools were an instructional training 

curriculum of problem solving skills by using situation-based learning, a curriculum 

appropriateness assessment form, a test, questionnaires of satisfaction with the training, 

an instructional problem solving skills assessment form, and the students’ problem 

solving skills assessment form that was assessed in a 4 item multiple choice form with 

the reliability of 0.86. The statistics used to analyze the data were mean and standard 

deviation.
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	 The results showed that:

	 1.	 The problem-solving skills training curriculum by using situation-based learning 

for elementary school teachers was appropriate at a high level. The Post training on 

teachers’ instructional knowledge and understanding of problem-solving skills by using 

situation- based learning was higher than before the training. The teachers’ satisfaction 

towards the instructional training curriculum of problem-solving skills by using situation-

based learning was at the highest level. 

	 2.	 The instructional problem-solving skills by using situation-based learning of 

elementary school teachers who participated in the project were assessed from the 

teachers’ problem-solving skills lesson plans and observations of the teachers’ self-

assessed and supervisor assessment of teachers’ instructional behavior of problem-solving 

skills was in overall at a high level and were all consistent.

	 3.	 The problem-solving skills of the students studying with teachers who 

participated in the project was higher after the experiment.

Keywords: Training Curriculum, Instructional Problem Solving Skills, Situation-based 

Learning, Elementary School Teachers

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 การพัฒนาทักษะการคิด นับเป็นจุดเน้น

ส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน และทักษะ

การคิดเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่ผู้เรียนสามารถน�ำไป 

ใช้ในการด�ำเนินชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ท่ีได้

	 ก�ำหนดไว ้ในมาตรา 24 ว ่า การจัด

กระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงาน 

ท่ีเกีย่วข้องต้องด�ำเนนิการ “...ฝึกทักษะ กระบวนการ

คิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการ

ประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา... 

และฝึกปฏบัิตใิห้ท�ำได้ คดิเป็นท�ำเป็น...” (Ministry of 

Education, 2011:11) โดยเฉพาะในยคุสงัคมข้อมลู

สารสนเทศ ข่าวสารข้อมลูต่าง ๆ  ในสงัคม มมีากมาย 

ทั้งที่เป็นข้อมูลส�ำคัญมาก ส�ำคัญน้อย ถูกต้อง  

ไม่ถกูต้อง ข่าวปลอมต่าง ๆ  ทีไ่หล่บ่าในสงัคมดจิทิลันี้  

ยิ่งเป็นสิ่งย�้ำเน้นให้ตระหนักถึงความส�ำคัญของ

การปลูกฝังทักษะการคิดให้แก่เยาวชนไทย ให้ม ี

ทักษะการคิดในเชิงวิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ คิด 

ไตร่ตรอง ก่อนตดัสนิใจเชือ่ถอืข้อมลูนัน้ หรอืกระท�ำ

พฤติกรรมใด ๆ  ตามข้อมลูทีไ่ด้รับจากข่าวสารต่าง ๆ   

ในสังคม ซ่ึงจะส่งผลกระทบถึงภาพอนาคตต่อมา

	 จากผลการวิจัยทั้งทางด้านการศึกษา

ด้านสังคมโดยสรุป พบผลการศึกษาไปในทิศทาง

เดียวกัน กล่าวคือ เด็กไทยหรือเยาวชนไทย 

ยังขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา 

และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งสอดคล้อง

กับส�ำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้ และ
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คณุภาพเยาวชนทีไ่ด้กล่าวถงึทกัษะแห่งอนาคตใหม่

ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับเบลลานก้า และ 

บรานท์ (Bellanca & Brandt, 2010 : 15)  

ได้กล่าวไว้ในหนังสอืทกัษะในศตวรรษที ่21 โดยเสนอ 

กรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21  

ซึ่งสรุปได้ว่าทักษะการเรียนรู้ท่ีควรปลูกฝังให้เกิดมี

ในเยาวชนทีเ่กีย่วข้องกบัทักษะการคดิ ได้แก่ ทักษะ 

การคิดวจิารณญาณ (critical thinking) และทกัษะ

การแก้ปัญหา (problem solving) และทักษะ 

คิดสร้างสรรค์ (creativity thinking) 

	 ป ัจจุ บันแม ้ว ่าแนวคิดทางการศึกษา 

จะปรับเปลี่ยนไปจากเดิมจากการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียน

เรียนรู้โดยการท่องจ�ำ เป็นส่วนใหญ่ ปรับเปลี่ยน

เป็นการสอนคดิ หรอืฝึกให้คดิ ซึง่นบัเป็นเรือ่งส�ำคญั

ยิง่ในการจดัการศกึษาเพือ่ให้ได้เยาวชนทีม่คีณุภาพ 

สงูขึน้ และเป็นจุดหมายส�ำคญัของการจดัการเรยีนรู ้

ในปัจจุบัน เพราะช่วยให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ 

ตัดสินใจ หรือแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนใช้การคดิเป็นเครือ่งมอืในการเรยีนรูอ้ย่าง

ต่อเนื่องตลอดชีวิต

 	 จากสภาพการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน

ปัจจุบัน ส่วนใหญ่ยังพบบรรยากาศแบบเดิม ๆ  

กล่าวคือ ผู้สอนยังคงสอนให้ผู้เรียนจดจ�ำ ท�ำตาม

โดยไม่ได้มุ ่งเน้นสอนเพื่อส่งเสริมให้เด็กคิดหรือ 

ฝึกให้ผู้เรียนได้คิดอย่างเพียงพอ ส่งผลให้การประเมิน 

ด้านการคิดของผู้เรียนระดับชาติ (O-NET) พบว่า

เด็กไทยส่วนใหญ่มีผลการประเมินยังอยู่ในระดับ 

ไม่น่าพึงพอใจ โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับ

ประเทศในกลุ่มอาเซียน หลายฝ่ายต่างวิเคราะห์

และแสดงความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า “เด็ก

ไทยคิดไม่เป็น” จึงท�ำให้เกิดค�ำถามตามมาว่า 

“แล้วขณะนี้ครูสอนอย่างไร ท�ำไมเด็กคิดไม่เป็น”  

ทั้ง ๆ ที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ได้ก�ำหนดชัดเจนเกี่ยวกับ

สมรรถนะด้านการคิดท่ีต้องเพาะบ่มให้เกิดในตัว 

ผู ้เรียน จึงเป็นบทบาทความรับผิดชอบของครู  

ทีต้่องพฒันาทกัษะการคดิของเดก็ผ่านกระบวนการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู ้ แต่การจะฝึกให้ผู ้เรียน 

คิดได้ คิดเป็น ครูต้องมีทักษะเหล่านี้ด้วยเช่นกัน 

การจะช่วยให้ครูสามารถสอนและฝึกทกัษะการคดิ

ที่จ�ำเป็น โดยเฉพาะทักษะการคิดแก้ปัญหาให้แก่ 

ผู ้เรียนได้นั้น ควรเริ่มต้นจากการพัฒนาให้ครู 

มีความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองทักษะการคิด และ

ทกัษะการสอนคดิ รวมถงึการออกแบบการสอนคดิ  

เพื่อน�ำไปสอนโดยการจัดสถานการณ์ให้ผู ้เรียน 

ได้เผชิญปัญหาได้คิดค้น หาทางแก้ปัญหาและ 

แก้ปัญหาได้ในที่สุด ด้วยการคิดเป็นสิ่งที่เรียนรู้

และฝึกฝนได้ 

	 แนวทางการพัฒนาครูในการสอนทักษะ 

การคิดที่ปฏิบัติผ่านมาส่วนใหญ่ อยู ่ในลักษณะ 

การจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 2 – 3 วัน การให ้

ศึกษาเรียนรู้จากเอกสารด้วยตนเอง ซ่ึงพบว่าวิธี

การเช่นนี้ยังไม่สามารถพัฒนาทักษะการสอนคิด 

ของครูได ้  ซ่ึงสอดคล ้องกับผลงานวิ จัยของ 

Chulachat  (2012)  ที่พบว ่ า  การอบรม 

เชิงปฏิบัติการให้ความรู ้แก่ครูเพียงอย่างเดียว  

ไม่สามารถพัฒนาครูให้มีสมรรถนะการสอนคิด 

ตามเกณฑ์ทีน่่าพอใจได้ ควรมกีารตดิตามช่วยเหลอื

ระหว่างสอน มกีารสะท้อนผลการสอนจะช่วยให้ครู

มั่นใจ มีการพัฒนาการสอนคิดให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น

	 ดงันัน้ในการท�ำวจิยัครัง้นี ้นอกจากพฒันา 

หลักสูตรฝึกอบรมทักษะการสอนคิดส�ำหรับครู 

โดยศกึษาความต้องการจ�ำเป็นในด้านการฝึกอบรม 
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ของครูแล้ว ยังมุ่งเน้นพัฒนาการสอนทักษะการคิด 

ของครู โดยได้ติดตามให้ค�ำปรึกษาและความ 

ช่วยเหลือครูทั้งในด้านการท�ำแผนการสอนทักษะ 

การคิด การนิเทศติดตามการปฏิบัติการสอนคิด 

ของครู และ ผลการสอนทักษะการคิดของครู  

ที่ส่งผลให้นักเรียนเกิดทักษะการคิดแก้ปัญหา

	 จากสภาพปัญหาความเป็นมาดังกล่าวมา 

ข้างต้น ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจพัฒนาหลักสูตร

ฝึกอบรมทักษะการสอนคิดแก้ปัญหาของโดยใช้ 

สถานการณ์เป็นฐานส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา 

เพื่อให้ครูเกิดความรู้ ความเข้าใจ ด้านการสอน

ทักษะการคิด ได้ฝ ึกปฏิบัติออกแบบการสอน

ทักษะการคิด การเขียนแผนการสอนทักษะ 

การคิดโดยบูรณาการกับกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ 

ที่สอนอยู่ในสถานศึกษา ตลอดจนสามารถน�ำไป 

ใช้สอนในชั้นเรียนได้จริง โดยมีนักวิชาการคอย

ดูแลช ่วยเหลือ นิ เทศ แนะน�ำให ้ค�ำปรึกษา

ในด้านการสอนคิด ซึ่งคาดหวังว ่าการเข้ารับ 

การอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรมนี้จะช่วยพัฒนา

ทกัษะการสอนคิดของคร ูยงัผลให้ผูเ้รยีนเกดิทกัษะ

การคิดแก้ปัญหา คิดได้ คิดเป็นในท่ีสุด

วัตถุประสงค์ของวิจัย

	 การพัฒนาหลักสูตรฝ ึกอบรมทักษะ 

การสอนคิดแก้ปัญหาของโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน 

ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์ ดังนี้

	 1.	 เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมทักษะ

การสอนคิดแก้ป ัญหาของโดยใช้สถานการณ์ 

เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา

	 2.	 เพื่อศึกษาทักษะการสอนคิดของคร ู

ท่ีผ่านหลักสูตรฝึกอบรมการสอนทักษะการคิด 

ของครูระดับประถมศึกษาโดยใช้สถานการณ์ 

เป็นฐาน

	 3.	 เพื่อศึกษาทักษะการคิดของนักเรียน

ที่ได้รับการสอนจากครูที่ผ่านหลักสูตรฝึกอบรม

ทักษะการสอนคิดแก้ปัญหาของโดยใช้สถานการณ์

เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา

	 การพัฒนาหลักสูตรฝ ึกอบรมทักษะ 

การสอนคิดแก้ปัญหาของโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน 

ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา มีขอบเขตดังนี้

	 1.	ประชากร

	  	 ประชากรที่ ใช ้ในการศึกษาข ้อมูล 

พื้นฐานของงานวิจัยนี้  คือ ครูผู ้ สอนระดับ 

ประถมศึกษา สถานศึกษาในกรุงเทพมหานคร  

ที่อยู่ในเขตพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร ได้แก่ เขตบางเขน เขตหลักสี่ เขตดอนเมือง 

และเขตสายไหม ในปีการศึกษา 2563 จ�ำนวน 

1,552 คน

	 2.	 เนื้อหา

 	  	 เนื้อหาและข้อมูลเหตุการณ์จากหนังสือ 

สือ่ สิง่พมิพ์ และสือ่ต่าง ๆ  ทีอ่ยูใ่นชวีติประจ�ำวนัของ 

นักเรียน น�ำมาจัดเป็นสถานการณ์ที่ส่งเสริมการคิด

	 3.	 ตัวแปรที่ศึกษา 

	  	 3.1	 ตัวแปรจัดกระท�ำ คือ การใช้

หลักสูตรฝึกอบรมทักษะการสอนคิดแก้ปัญหา 

ของโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับ

ประถมศึกษา

	 3.2	 ตวัแปรตาม คอื ทกัษะการสอนคดิ 

แก้ปัญหาของครูระดับประถมศึกษา และทักษะ 

การคิดของนักเรียน

	 4. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย

	  ระหว่างเดือนธันวาคม 2563 ถึงเดือน

กรกฎาคม 2564
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	 ประโยชน ์ ท่ีได ้รับจากงานวิจัยครั้ งนี ้

มีดังนี้

	 1.	 ประโยชน์เชิงวิชาการ

	  	 ได้หลกัสตูรฝึกอบรมทกัษะการสอนคดิ

แก้ปัญหาของโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ส�ำหรับ

ครูระดับประถมศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ 

ผู้เกี่ยวข้องดังนี้ 

	  	 1.1	 อาจารย์คณะครุศาสตร์/ศึกษา 

ศาสตร์ สามารถน�ำหลักสูตรฝึกอบรมไปเป็น

แนวทางในการจัดกิจกรรมพัฒนาการสอนคิด 

แก้ปัญหาให้แก่นักศึกษาครู

	  	 1.2	 ฝ ่ายบริการวิชาการของคณะ

ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ สามารถน�ำหลักสูตร 

ฝึกอบรมไปจัดฝึกอบรมพัฒนาครูในด้านการ 

สอนคิดแก้ปัญหา

	 2.	ประโยชน์เชิงปฏิบัติการ

	  	 2.1	 ครูระดับประถมศึกษาท่ีเป ็น 

กลุ่มตัวอย่างของหลักสูตรฝึกอบรมนี้ สามารถ 

น�ำประสบการณ์สอนไปพัฒนาทักษะการคิด 

แก้ปัญหาให้กับนักเรียนระดับชั้นต่าง  ๆ 

 	  	 2.2	 นักเรียนท่ีได้รับการสอนจากครู

กลุ่มตัวอย่างที่ผ่านการอบรมหลักสูตรนี้สามารถ

พัฒนาทักษะการคิดของตนเอง และน�ำไปใช้เป็น

เครื่องมือในการเรียนรู้ และการด�ำเนินชีวิตต่อไป

ทบทวนแนวคิด

	 1.	 การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม หมายถงึ  

การด�ำเนินการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมของผู้วิจัย 

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1  

การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา

หลักสูตรฝึกอบรม ข้ันตอนท่ี 3 การทดลองใช้

หลักสูตรฝึกอบรม และขั้นตอนที่ 4 การประเมิน

ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม

	 2.	 ทักษะการคิด หมายถึง ทักษะการคิด 

แก้ปัญหาของนักเรียนท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู้ 

โดยผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการคิด 

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน 5 ขั้นตอน 

ซึ่งวัดได้จากแบบประเมินทักษะการคิดที่ผู ้วิจัย

สร้างขึ้น

	 3.	 การสอนทกัษะการคดิแก้ปัญหาโดยใช้ 

สถานการณ์เป็นฐาน หมายถึง การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน ทักษะการคิดแก้ปัญหาที่ใช้

สถานการณ์เป็นฐาน ประกอบด้วย กระบวนการ

เรียนรู้ 5 ขั้นตอน ดังนี้

		  ขั้นที่  1 การสังเกต เป ็นขั้นที่ครู 

เสนอสถานการณ์ที่ เป ็นปัญหาปรากฎในชีวิต 

ประจ�ำวัน ให้นักเรียนสังเกต วิเคราะห์ สิ่งที่ปรากฏ

ในสถานการณ์ โดยใช้ค�ำถามกระตุ้นให้ท�ำความ

เข้าใจกับประเด็นปัญหา และสรุปประเด็นปัญหา 

ลักษณะค�ำถาม ประกอบด้วย ใครท�ำอะไร ที่ไหน 

อย่างไร

		  ขั้นที่  2 การอธิบาย เป็นข้ันท่ีครู 

ใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมให้นักเรียน แสวงหาสาเหตุ

ของปัญหา โดยหาความสัมพันธ์ระหว่างปัญหา 

กับสาเหตุ ลักษณะค�ำถาม ประกอบด้วยเหตุใด 

เพราะอะไร มีความสัมพันธ์กันอย่างไร ระหว่าง

เหตุกับผล

		  ขั้นที่  3  การท�ำนายและทดลอง  

เป็นขั้นที่ครูใช้ค�ำถามช่วยให้คาดการณ์ถ้าเปลี่ยน

ต ้นเหตุของป ัญหาจะส ่งผลอย ่างไร รวมทั้ ง 

เมื่อทดสอบดูว่าจะเกิดผลอย่างไร ถ้าผลที่เกิด 

เป็นประโยชน์จะเพื่อพัฒนาหลักสูตรหรือแนวคิด 
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วิธีต่อไป ลักษณะค�ำถาม เช่น ถ้าเปลี่ยนผลเป็น...

ต้องมีเหตุอย่างไร ถ้า...แล้ว, ถ้า....ต้อง, ควรจะ 

เป็นต้น

		  ขั้นที่ 4 การควบคุมและสร้างสรรค์ 

เป็นขั้นที่นักเรียนจะได้รับค�ำถามเพื่อชวนให้น�ำ

หลักการหรือกฎเกณฑ์ที่สรุปได้ไปใช้ ควบคุม

สถานการณ์ไม่ให้เกิดปัญหาดังกล่าว รวมถึง 

การน�ำเสนอวิธีการใหม่ ๆ ท่ีมีผลดีต่อการจัดการ 

ปัญหา ลักษณะค�ำถาม เช่น จะท�ำอย่างไร...เพื่อ, 

ถ้าต้องการ...ควรท�ำอย่างไร เป็นต้น	

		  ขั้นที่ 5 การประยุกต์ใช้ เป็นการ

น�ำกฎเกณฑ์หรือหลักการท่ีเรียนรู ้ไปใช้ในชีวิต 

ลักษณะค�ำถาม เช่น ....ใช้ได้อย่างไร, มีแนวคิด

อย่างไร... เป็นต้น

	 4.	 หลักสูตรฝึกอบรม หมายถึง เอกสาร

รายละเอยีดทีป่ระกอบด้วย ปัญหาและความส�ำคญั 

ของหลักสูตร หลักการ เป้าหมาย วัตถุประสงค ์

ของหลักการ เนื้อหาสาระของหลักสูตร กิจกรรม 

การฝีกอบรม สื่อ/อุปกรณ์ และการประเมินผล 

การฝึกอบรม 

	 5.	 ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรม หมายถึง  

ผลที่เกิดขึ้นภายหลังการน�ำหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้  

ประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมท่ีวัดจาก 

ความรู้ ความเข้าใจของครูก่อน และหลังการฝึก

อบรม 2) ความพึงพอใจของครู ในการเข้ารับการ 

ฝึกอบรม 3) ทักษะการสอนคิดของครู และ  

4) ทักษะการคิดของนักเรียนท่ีได้รับหลังจากการ 

ใช้หลักสูตรฝึกอบรม	  

		  5.1	 ผลสั มฤทธิ์ ใ นการฝ ึ กอบรม  

หมายถึง คะแนนที่วัดจากความรู ้ ความเข้าใจ 

ของครู ที่เข้ารับการฝึกอบรมก่อนและหลังการ 

ฝึกอบรม ซึ่งวัดได้จากแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

	  	 5.2	 ความพึงพอใจในการฝึกอบรม 

หมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อ 

การฝึกอบรมในด้านวิทยากร ด้านเนื้อหาสาระ

หลักสูตร ด ้านกิจกรรมการฝ ึกอบรม และ 

ด้านการจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวกโดยภาพรวม  

ซ่ึงวัดได้จากแบบวัดความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

		  5.3	 ทกัษะการสอนคดิของคร ูหมายถงึ 

1) คะแนนที่ได้จากการประเมินแผนการสอนคิด

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน และ 2) การประเมิน

พฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งวัดได้จากแบบ

ประเมินแผน การสอนคิดโดยใช้สถานการณ์ 

เป ็นฐาน และแบบสังเกตพฤติกรรมการสอน 

ของครู ซ่ึงเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้น 

		  5.4	 ทั กษะกา รคิ ด ขอ งนั ก เรี ยน  

หมายถึง คะแนนของนักเรียนที่ได้จากการประเมิน

ก่อนและหลังการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหา 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ซึ่งวัดได้จากแบบ

ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา ซ่ึงเป็นแบบปรนัย 

4 ตัวเลือก

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 ผู ้ วิ จัยได ้ศึกษาแนวคิดเกี่ ยวกับการ

พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม และเอกสารงานวิจัย 

ที่ เกี่ยวข ้องกับการสอนทักษะการคิดโดยใช ้

สถานการณ์เป็นฐาน แล้วสังเคราะห์ข้อมูลมาสู่ 

กรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 

การสอนทักษะการคิดของครูระดับประถมศึกษา  

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ซึง่ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน  

ดังภาพที่ 1
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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	 1.	 ครูที่ผ ่านหลักสูตรฝึกอบรมทักษะ 

การสอนคิดแก้ป ัญหาของโดยใช้สถานการณ์ 

เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา มีทักษะ 

การสอนคิดหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึก

อบรม

	 2. 	นักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูที่ผ่าน

หลักสูตรฝึกอบรม มีทักษะการคิดแก้ปัญหาสูงกว่า

ก่อนได้รับการสอนจากครูที่ผ่านหลักสูตรฝึกอบรม

ระเบียบวิธีการวิจัย

	 การด�ำเนินการวจิยั ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน 

ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน  

ผู ้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาข้อมูล 

พื้นฐานและหาคุณภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 1.	 เครื่องมือท่ีใช ้ ในการศึกษาข ้อมูล 

พื้นฐาน ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการจ�ำเป็น

ในการฝึกอบรม เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

และค�ำถามปลายเปิด แบบสอบถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือมากท่ีสุด มาก 

ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด น�ำไปหาคุณภาพ 

โดยผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาได้ค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

	 2.	 น�ำแบบสอบถามไปเกบ็รวบรวมข้อมลู

กับกลุ ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นครูระดับประถมศึกษา  

ในเขตพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

จ�ำนวน 94 คน น�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยหา 

ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

	 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝึก

อบรม ผู ้วิจัยน�ำผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล

พื้นฐานมาก�ำหนดเป็นองค์ประกอบการฝึกอบรม 

(ฉบับร่าง) ซึ่งประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา  

2) หลักการของหลักสูตรฝึกอบรม 3) เป้าหมาย

ของหลักสูตร 4) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

5) เนื้อหาสาระหลักสูตร 6) การจัดกิจกรรมการฝีก

อบรม 7) สื่อ/อุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม และ  

8) การวัดและประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพ 

หลักสูตรฝึกอบรม (ฉบับร่าง) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

5 คน ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร 

ฝึกอบรมและด้านการสอนคิด โดยใช้สถานการณ์

เป็นฐาน โดยพิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตร 

ฝึกอบรม โดยใช้แบบประเมินความสอดคล้อง 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ได้ค่าดัชนี

ความสอดคล้องอยูร่ะหว่าง 0.60-1.00 และประเมนิ 

ความเหมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม โดยใช้ 

แบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

ผลการประเมินได้ค่าเฉล่ีย ( ) เท่ากับ 4.39  

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.94 

แปลค่าหลักสูตรฝีกอบรม (ฉบับร่าง) มีความ 

เหมาะสมในระดับมาก โดยผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนะ

ให้ระบุชื่อหลักสูตรเป็นหลักสูตรฝึกอบรมทักษะ

การสอนคิดแก้ปัญหา โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน  

ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษา และให้เพิ่มเติม 

ความส�ำคัญของการสอนคิดแก้ปัญหาในระดับ

ประถมศึกษา ในองค์ประกอบที่ 1 ความเป็นมา

และความส�ำคัญของปัญหา

	 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้หลักสูตร 

ฝึกอบรม ภายหลังจากผู้วิจัยได้ปรับปรุงหลักสูตร

ฝึกอบรม (ฉบับร่าง) ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรง

คุณวุฒิเสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงน�ำไปทดลองใช้กับ

กลุ่มตัวอย่าง โดยมีรายละเอียดดังนี้
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	 1.	 กลุ่มตัวอย่าง 

		  1.1	 กลุ ่มตัวอย่างในการทดลองใช้

หลักสูตรฝึกอบรม ได้แก่ ครูผู้สอนระดับประถม 

ศึกษาช้ันปีที ่4-6 ปีการศกึษา 2563 จ�ำนวน 40 คน  

ที่เข้าร่วมโครงการวิจัยด้วยความสมัครใจ

	  	 1.2	 กลุ่มตัวอย่างที่น�ำความรู้จากการ 

ฝึกอบรมไปปฏิบัติการสอนในช้ันประถมศึกษา 

ปีที ่5 โดยผู้วจัิยได้ก�ำหนดคณุสมบตัใินการคดัเลอืก

ครทูีอ่าสาร่วมโครงการวจิยั โดยต้องเป็นผูเ้ข้าอบรม 

เต็มเวลา เต็มใจในการร่วมกิจกรรมปฏิบัติการสอน  

ได้รับอนุญาตจากหัวหน้าสถานศึกษา ผ่านการ

สัมภาษณ์จากผู้วิจัยและยินดีรับการนิเทศการสอน  

มีครูผ ่านเกณฑ์การคัดเลือกจ�ำนวน 10 คน  

แต่เนื่องจากครู บางคนเป็นผู ้อยู ่ในกลุ ่มเสี่ยง 

โรคโควดิ และสถานศึกษาไม่เอือ้อ�ำนวยความสะดวก  

จึงคงเหลือครูที่ปฏิบัติการสอน 6 คน

	  	 1.3	 กลุ ่มตัวอย ่างของครูที่ปฏิบัติ 

การสอนทักษะการคิดแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์

เป็นฐาน ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

ที่เรียนกับครูที่เข้าร่วมโครงการวิจัย จ�ำนวน 6 

ห้องเรียน รวม 160 คน

	 2.	 เครื่ องมือที่ ใช ้ ในการทดลองใช ้

หลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) แบบทดสอบ

ความรู้ ความเข้าใจ ก่อนและหลังการฝึกอบรม 

2) แบบสอบถาม ความพงึพอใจทีม่ต่ีอการฝึกอบรม 

หลักสูตรการสอนคิดแก้ปัญหา โดยใช้สถานการณ ์

เป ็นฐาน 3) แบบประเมินแผน การสอนคิด 

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน 4) แบบ

ประเมินพฤติกรรมการสอนคิดแก้ปัญหา และ  

5) แบบประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน 

ซึง่มรีายละเอยีดในการสร้างและหาคณุภาพเครือ่งมอื  

ดังนี้

		  2.1	 แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจ 

เกี่ยวกับการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหาโดยใช ้

สถานการณ์เป็นฐาน เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 

จ�ำนวน 40 ข้อ น�ำไปทดลองใช้กับครูระดับประถม 

ศึกษาของโรงเรียนในเขตพื้นที่บริการที่มีลักษณะ 

คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 38 คน และ 

คัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง  

0.20-0.76 และมีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกต้ังแต่ 0.20  

ขึ้นไป ได้ข้อสอบจ�ำนวน 30 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่น 

เท่ากับ 0.78

		  2.2	 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรฝึกอบรมเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท  

(Wongrattana, 2010) ได้ดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่าง 0.60-1.00

		  2.3	 แบบประเมินแผนการสอนคิด 

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน เป็นแบบ 

ประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีเนื้อหา 

ครอบคลุมองค์ประกอบของแผน การสอนคิด 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง

อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

		  2.4	 แบบประเมินพฤติกรรมการ 

สอนคิดแก้ป ัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน  

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เสนอ

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ระหว่าง 0.60-1.00

		  2.5	 แบบประเมินทักษะการคิดแก้

ปัญหาของนักเรียนเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก  

มี เนื้ อหา เป ็นสถานการณ ์ที่ เ กิ ดขึ้ น ในชี วิ ต 

ประจ�ำวันและเหมาะสม ทักษะการคิดแก้ปัญหา

ระดับประถมศึกษา จ�ำนวน 44 ข้อ น�ำไปให้ 

ผู ้ทรงคุณวุฒิพิจารณา และคัดเลือกข ้อสอบ 



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

308

ท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป  

ได้จ�ำนวน 40 ข้อ

		  น�ำแบบทดสอบไปทดสอบกับนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับ

กลุ่มตัวอย่าง ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 110 คน  

ได้ค ่าความยาก (P) อยู ่ระหว่าง 0.23-0.80  

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (R) อยู ่ระหว่าง 0.20-0.82  

คัดเลอืกข้อสอบทีม่คีวามยากและค่าอ�ำนาจจ�ำแนก

ที่ผ่านเกณฑ์ คัดเลือกไว้ 33 ข้อ ได้ค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.86

	 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการใช้

หลักสูตรฝึกอบรม ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการตามขัน้ตอน

การวิจัย ดังนี้

	 1.	 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการประเมินผล 

การใช้หลักสูตร ประกอบด้วย 1) ครูท่ีเข้ารับ

การฝึกอบรมหลักสูตรการสอนทักษะการคิดแก้

ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน จ�ำนวน 40 คน  

2) ครูผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยท่ีผ่าน การอบรมและ 

มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด จ�ำนวน 6 คน และ 

3) นักเรียนที่เรียนกับครูผู ้เข้าร่วมโครงการวิจัย 

จ�ำนวน 160 คน

	 2.	 การประเมินผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรม

		  2.1	 การประเมินความรู้ความเข้าใจ

ของผู้เข้าอบรมโดยพิจารณาเปรียบเทียบคะแนน

เฉลี่ยก่อนและหลังการฝึกอบรม วิเคราะห์ข้อมูล 

โดยใช้การหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)	

	  	 2.2	 การประเมินความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรฝึกอบรมของผู้เข้ารับการอบรม วิเคราะห์

ข้อมูล โดยหาค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ( ) และ

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วแปลความ

ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

		  2.3	 การประเมินแผนการสอนทักษะ

การคดิแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐานของครู

กลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย  

( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยเก็บ 

รวบรวมข้อมูลจากข้อมูล การประเมินตนเอง 

ของครู และข้อมูลจากการประเมินของผู ้นิเทศ 

การสอน (ผู้วิจัย)

		  2.4	 การประเมินพฤตกิรรมการสอนคดิ 

ของครูกลุ ่มตัวอย ่าง โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 

การประเมินตนเองของครู และข้อมูลจากการ

ประเมินของผู้นิเทศการสอน (ผู้วิจัย) วิเคราะห์

ข้อมูล โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)

	  	 2.5	 ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา

ของนักเรียน ก่อนและหลังการสอนทักษะการคิด 

แก ้ป ัญหาโดยใช ้สถานการณ์ เป ็นฐานน�ำมา 

เปรียบเทียบกัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหา 

ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

	 สรุปผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยน�ำเสนอผลการวิจัย 2 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม

โดยน�ำผลที่ได้จากการวิเคราะห์ความต้องการ

จ�ำเป็น ศึกษาหลักการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม  

กระบวนการอบรม การสอนทักษะการคิดโดยใช ้

สถานการณ์เป็นฐาน น�ำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

มาสังเคราะห์ก�ำหนดเป็นองค์ประกอบของหลักสูตร 

ฝีกอบรม ประกอบด้วย ปัญหาและความส�ำคัญ 

ของหลักสูตร หลักการ เป้าหมาย วัตถุประสงค์

ของหลักสูตร เนื้อหาสาระการจัดกิจกรรมการฝึก 

อบรม สื่อ อุปกรณ์ และ การประเมินผล โดยผ่าน 
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การพิจารณาตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านความสอดคล้อง ความเหมาะสมของหลักสูตร

ฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก (  = 4.39)

	 ตอนที่ 2 การประเมินผลการใช้หลักสูตร 

ฝึกอบรม สรุปผลได้ดังนี้

	 1)	 ผลสัมฤทธิ์ด้านความรู ้ ความเข้าใจ 

ของครูที่เข้าอบรมในหลักสูตรฯ หลังการอบรม  

(  = 20.50, S.D. = 2.39) สูงกว่าก่อนอบรม  

(  = 14.90, S.D. = 4.33) แสดงว่าหลงัการอบรมครู 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอนทักษะการคิด

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐานเพิ่มข้ึน

	 2)	 ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการฝึก 

อบรมหลักสูตรการสอนทักษะการคิดแก้ปัญหา 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (  = 4.55, S.D. = 0.49) ทั้งนี้  

เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนื้อหาสาระ 

มีความพึงพอใจมากท่ีสุด (  = 4.58, S.D. = 0.48)  

รองลงมาตามล�ำดับ ได้แก่ ด้านวิทยากร (  =4.54,  

S.D. = 0.49) ด้านสิง่อ�ำนวยความสะดวก (  = 4.52,  

S.D. = 0.50) และด้านกิจกรรมการฝึกอบรม  

(  = 4.45, S.D. = 0.52)

	 3)	 ทักษะการสอนคิดของครู ซึ่งประเมิน

จากแผนการสอนและการสังเกตพฤติกรรม  

การสอน โดยครูประเมินตนเอง และผู ้นิเทศก์ 

เป็นผู้ประเมิน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี 

และมีตความสอดคล้องกัน

	 4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดแก้ปัญหา

ของนักเรยีนทุกห้องเรยีน หลงัเรยีน (  = 20.87) สงูกว่า 

ก่อนเรียน (  = 16.27) โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน

	 อภิปรายผล

	 จากการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมการสอน 

ทักษะการคิดแก้ปัญหาของครูระดับประถมศึกษา 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ผู้วจัิยพบประเด็นส�ำคญั

ที่ควรอภิปราย ดังนี้ 

	 1.	 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ผลสัมฤทธิ์

ของหลักสูตรฝึกอบรมด้านความรู ้ ความเข้าใจ 

หลังการอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าครูผู้เข้า

อบรมเกิดการเรียนรู้เพิ่มขึ้น หลังจากการเข้ารับ 

การฝึกอบรม โดยมีผลการเรียนรู้สูงกว่าก่อนอบรม 

ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ท้ังน้ีสืบเน่ืองมาจาก 

หลักสูตรฝึกอบรมเน้นการฝึกปฏิบัติจริง และ 

มกีารวางแผนการด�ำเนนิการอย่างเป็นระบบ มกีาร 

วิเคราะห์ความต้องการ การก�ำหนดวัตถุประสงค์

ที่ชัดเจน การเลือกและการจัดเนื้อหาหลักสูตร

ที่สอดคล้องกับความต้องการ การจัดกิจกรรม

ฝึกอบรมท่ีจัดแบ่งเป็นหน่วยย่อย รวมถึงการ

ก�ำหนดวิธีการวัดและประเมินผลที่ครอบคลุม  

เป็นไปตามหลักการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Bangmo (2010)  

และ Samitkrai (2012) ในการพัฒนาหลักสูตร 

ฝึกอบรม ผ่านการตรวจสอบคณุภาพจากผูท้รงคณุวุฒิ  

ทัง้ในด้านความสอดคล้อง และความเหมาะสมของ 

หลักสูตรซึ่งอยู่ในระดับมาก ส่งผลให้ครูผู้เข้าอบรม 

เกิดการเรียนรู ้ เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัย 

ของ Theswirat (2006 : 80) และ Ngewbuayai 

(2014 : 93) 

	 2.	 จากผลการวจัิยทีพ่บว่า ความพึงพอใจ 

ของผู ้ เข ้ ารับการอบรมที่มีต ่อการฝ ึกอบรม 

หลักสูตร การสอนทักษะการคิดแก้ปัญหาของคร ู

ระดับประถมศึกษาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดเกือบทุกรายการ 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในการจัดฝึกอบรมสามารถ

ด�ำเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายทั้งในด้านเนื้อหา  
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กิจกรรม ระยะเวลา และความรู้ ความสามารถ 

ของวิทยากร กิจกรรมการฝึกอบรมที่เน้นการฝึก

ปฏิบัติจริง สามารถน�ำความรู้ และประสบการณ์ 

ที่ได้รับจากการฝีกปฏิบัติไปใช้สอนทักษะการคิด 

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐานในชั้นเรียน 

ได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Theswirat  

(2006) Ngewbuayai (2014) และ Maiwai  

(2017) ที่พบว่าครูผู ้เข้ารับการฝึกอบรมมีความ 

พงึพอใจต่อการอบรมระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นีเ้นือ่งจาก

ครูผู ้เข้ารับการอบรม สามารถน�ำความรู้ที่ได้รับ 

ไปพัฒนาการสอนทักษะการคิดแก ้ป ัญหาได ้  

จงึนบัได้ว่าหลักสูตรฝึกอบรมนี ้สามารถน�ำไปพฒันา

ศักยภาพการสอนของครูได้อย่างแท้จริง	

	 3.	 ผลการประเมินทักษะการสอนคิด 

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐานของครูระดับ 

ประถมศึกษา ซึ่งพิจารณาจากค่าคะแนนเฉลี่ย 

การประเมินแผนการสอนคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

และผู ้นิเทศก์ โดยภาพรวมอยู ่ในระดับดี และ

ผลการประเมินมีความสอดคล้องกัน ที่เป็นดังนี ้

อาจสืบเนื่องมาจากครูผู ้ เข ้ารับการอบรมตาม

หลักสูตรฯ มีความมุ่งมั่น เต็มใจ และตั้งใจจริง  

ตลอดจนมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ผู ้วิจัยก�ำหนด  

ได้รับเลือกให้น�ำความรู้จากการฝึก อบรมสู่การ 

ปฏิบัติจริงในชั้นเรียน ภายหลังจากการได้ลงมือ 

ปฏิบัติเขียนแผนการสอนคิดระหว่างการอบรม  

จึงช่วยให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจที่ชัดเจนในการ 

เขียนแผนการสอนคิดโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน 

และจากการซักถามครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 

กิจกรรมที่เป็นปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่ง คือ การ 

ตรวจแผนและปรับปรุงแก้ไขก่อนน�ำไปใช้สอนจริง 

รวมถึงการให้ความช่วยเหลือ ให้ค�ำปรึกษา นิเทศ 

ติดตามครูอย ่างต ่อเนื่องของผู ้วิจัย ท�ำให ้ครู 

เกิดความมั่นใจในการเขียนแผนการสอนทักษะ 

การคิดแก้ปัญหาเป็นฐานมากยิ่งขึ้น

	 ในด้านพฤติกรรมการสอนทักษะการคิด

แก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ซึ่งพิจารณา

จากค ่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินพฤติกรรม 

การสอน โดยครูประเมินตนเอง และผู ้นิเทศก์ 

เป็นผู้ประเมิน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับดี  

และผลการประเมินมีความสอดคล้องกัน ทั้งนี้ 

อาจสืบเนื่องมาจากการวางแผนการสอนที่ ดี 

ดังกล่าวข้างต้น รวมถึงการให้ค�ำปรึกษานิเทศ

ติดตามการสอนส่งผลให ้พฤติกรรมการสอน 

อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะในด้านการใช้ค�ำถาม

เป ็นเครื่องมือกระตุ ้นความคิด ซ่ึงมีค ่าเฉลี่ย  

มากที่สุด

	 4.	 ผลการประเมนิทกัษะการคดิแก้ปัญหา 

ของนักเรียนก่อนและหลังการสอนทักษะการคิด 

แก้ป ัญหาโดยใช้สถานการณ์เป ็นฐาน พบว่า  

ค ่าคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดแก ้ป ัญหาของ 

นักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนทุกห้องเรียน  

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการสอนทักษะ 

การคิดแก้ป ัญหาโดยใช ้สถานการณ์เป ็นฐาน  

เป ็นกิจกรรมที่ เน ้นการพัฒนาทักษะการคิด 

โดยใช ้สถานการณ ์ เป ็นฐาน และใช ้ค� ำถาม 

เป็นเครื่องมือชี้น�ำความคิด คิดแก้ปัญหาเพื่อหา 

ค�ำตอบ ซึ่งสอดคล้องกับค�ำกล่าวของ Suthirat 

(2014) ที่กล ่าวว ่าในสังคมแห ่งการเรียนรู ้  

บุคคลต ้องมีความคิดในการคัดกรองข ้อมูล 

ข่าวสาร ดังนั้น ครูจึงต้องฝึกฝนนักเรียนให้คิดเก่ง  

โดยใช้ค�ำถามเป็นตัวกระตุ้น จากการซักถามคร ู

กลุ่มทดลอง พบว่า ในการสอนระยะแรก นักเรียน 
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ยังไม่คุ ้นชินกับค�ำถามที่กระตุ ้นให้คิด ไม่กล้า 

ตอบค�ำถามเพราะกลัวตอบผิด ครูต ้องสร ้าง 

บรรยากาศให้นักเรียนรู้สึกว่าปลอดภัย เปิดโอกาส 

ให้นักเรียนพูดแสดงความคิด ของตนอย่างอิสระ 

ไม่เน้นถูกผิด เน้นความเป็นเหตุเป็นผล ในระยะ 

ต่อมานักเรียนกล้าตอบมากข้ึน และในช่วงท้าย ๆ  

นักเรียนเป็นผู ้ตั้งค�ำถามด้วยตนเอง โดยเรียนรู ้

จากครูที่ถามเป็นล�ำดับข้ันตอน นักเรียนเขียน

สะท ้อนความรู ้สึกกับการสอนทักษะการคิด 

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐานว่ามีความพึงพอใจ...

ชอบเรียนด้วยวิธีนี้...อยากให้วิชาอื่น ๆ สอนด้วย

วิธีนี้ด้วย...เป็นต้น

	 ผลของการประ เมิ นทั กษะการคิ ด 

แก้ปัญหาของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

โดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของ Ramdan, Hanifah, Isrokatun  

(2020) Ampai (2016) และ Kao-on (2017)  

ซึ่งแสดงว่าการสอนโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน

ช่วยส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาให้กับนักเรียน

ได้อย่างแท้จริง

ข้อแสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 จากผลการวิจัยการพัฒนาหลักสูตร 

ฝึกอบรมทกัษะการคดิแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์

เป็นฐาน ส�ำหรับครูระดับประถมศึกษาในครั้งนี้  

มีข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ดังนี้

	 1.	 หลักสูตรฝึกอบรมฝึกอบรมทักษะ 

การคิดแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐานนี้  

มุ ่ งพัฒนา การสอนทักษะการคิดแก ้ป ัญหา  

ประกอบด้วยขั้นตอนการสอน 5 ขั้น ซึ่งได้ผ่าน 

การวเิคราะห์จากทฤษฎแีละแนวคดิต่าง ๆ  ได้ล�ำดับ

ไว้เป็นระบบ ดังนั้นในการน�ำกิจกรรมไปใช้สอน 

จงึควรได้ศกึษารายละเอยีดแต่ละขัน้ตอนให้ชดัเจน 

จะช่วยให้เกิดผลบรรลุตามจุดมุ่งหมายการสอน

	 2.	 การต้ังค�ำถามในแต่ละขั้นตอนของ

กิจกรรม นับเป็นเรื่องส�ำคัญที่จะกระตุ้นความคิด

ของนักเรียน ครูจึงควรฝึกทักษะการต้ังค�ำถาม 

ให้ช�ำนาญ และตรงประเด็น

	 3.	 ในระยะแรก  ๆ ของการสอนทักษะ 

การคิดแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์เป็นฐาน นักเรียน 

อาจไม่คุน้ชนิกบัค�ำถามทีก่ระตุน้ความคดิ ครจูงึควร

ให้เวลากับนักเรียนและสร้างบรรยากาศที่อบอุ่น  

มคีวามเป็นกลัยาณมติร เพือ่ช่วยส่งเสรมิให้นกัเรยีน

กล้าคิด กล้าซักถาม

	 4.	 การเลือกสถานการณ์มาใช้ประกอบ 

การสอน ควรเลือกให้เหมาะสมกับบริบทและ 

จุดประสงค์ที่ต้องการให้นักเรียนบรรลุ

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษากับกลุ ่มตัวอย ่าง 

ระดับชั้นอื่น  ๆ หรือควรมีการเปรียบเทียบกับ 

กลุม่ทีไ่ม่ได้ใช้การสอนคดิแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์

เป็นฐาน

	 2.	 ควรมีการใช้แบบแผนการวิจัยแบบ

อื่น  ๆ เช่น แบบแผนอนุกรมเวลา เพื่อให้สามารถ

ประเมินทักษะการคิดที่เกิดขึ้นได้ละเอียดชัดเจน

	 3.	 ควรมีการติดตามผลการสอนของครู  

และทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน ว่าม ี

ความคงทน หรือเปลี่ยนแปลงอย่างไร
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