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บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนา

กลุ ่มมุสลิมผู ้ผลิตตังเมกรอบ บ ้านน�้ า เ ช่ียวให ้มี

องค์ความรู ้เ ร่ืองการบริหารจัดการกลุ ่มการด�าเนิน

ธุรกิจการเชื่อมโยงเครือข่ายการผลิตและการตลาดและ 

2) พัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ตังเมกรอบ ของ

กลุ่มมุสลิมบ้านน�้าเชี่ยวให้เข้าสู่มาตรฐานการคัดสรรสุด

ยอดหนึ่งต�าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย และตรงกับความ

ต้องการของตลาด แบบแผนการวิจัยเป็นการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ คือ สมาชิก

กลุม่มสุลมิผูผ้ลติตงัเมกรอบบ้านน�า้เชีย่ว จ�านวน 24 คน 

เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสังเกต และหลักเกณฑ์

การคดัสรรสดุยอดหนึง่ต�าบลหนึง่ผลิตภณัฑ์ไทย ซึง่จดั

ท�าโดยกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และ

แผนงานการยกระดับผลิตภัณฑ์ตามเกณฑ์มาตรฐาน

การคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ปี 

2552 กลุ่มมุสลิมบ้านน�้าเช่ียว (กลุ่ม ก.ไก่ ตังเมกรอบ) 

ต�าบลน�้าเชี่ยว อ�าเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด	วิเคราะห์

ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา จากการพิจารณาผลการ

ด�าเนินงานเทียบกับเกณฑ์และตัวบ่งชี้ความส�าเร็จ 

 ผลการวิจัยพบว่า สมาชิกกลุ่มมีความรู้เรื่อง

การบริหารจัดการกลุ่ม การด�าเนินธุรกิจการเชื่อมโยง

เครือข่ายการผลิตและการตลาด พิจารณาจากการ

ปรับปรุงระบบการวางแผน มีการจัดองค์การที่เหมาะ

สม มีการปรับปรุงระบบบัญชี มีการเช่ือมโยงกับกลุ่ม

ธุรกิจอื่น และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ในการพัฒนา

และปรบัปรงุผลติภณัฑ์ และสามารถยกระดบัผลติภณัฑ์

ของกลุ่มให้อยู่ในระดับ 4 ดาวได้ โดยรายการที่บ่งชี้

ให้เห็นความเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน คือ 1) ได้มีการ

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ โดยปรับรูปแบบของบรรจุภัณฑ์

ให้ตรงตามเกณฑ์มาตรฐานก�าหนด 2) มีการจัดท�าสื่อ

แสดงเรื่องราวของบรรจุภัณฑ์ส�าหรับแนบติดกับกล่อง

ขนมตังเมกรอบ และ 3) มีการจัดท�าบัญชีตามรูปแบบ

ที่ได้รับการอบรม

ดร.ณัฐพล  ชุมวรฐายี*

การพัฒนาการบริหารจัดการกลุมมุสลิม
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ค�ำส�ำคัญ: การบริหารจัดการ ผลิตภัณฑ์ชุมชน กลุ่ม

ธุรกิจชุมชน เครือข่ายการผลิต

Abstract
	 The purposes of this research were 

to 1) Develop Muslim Community producing 

Tung-may Dessert in Ban Nam Chiew to have 

body of knowledge in community’s enterprise 

administration in order to link the network 

of production and marketing and 2) Develop 

product and packaging of Tung-may Dessert 

in Ban Nam Chiew produced by Muslim 

Community to reach OTOP Product Champion 

Selection Standard and conforming to the 

market demand. Population of this participatory 

action research were 24 members of Muslim 

Community producing Tung-may Dessert in 

Ban Nam Chiew. Instruments were Observation 

form and Criteria of OPC: OTOP Product 

Champion Selection regulated by Community 

Development Department, Ministry of Interior 

as well as Product Upgrading Plan of Muslim 

Community in Ban Nam Chiew (Gor Gai Tung-

may Grob Group) Tumbol Nam Chiew Amphur 

Lam-Ngob Trat Province according to Criteria 

of OPC: OTOP Product Champion Selection 

2009. Analysis by considering the performance 

against the criteria and indicators of success.

Results revealed that Members of Muslim 

Community in Ban Nam Chiew had the 

knowledge of Group administration Link 

the network of production and marketing. 

Considering in improving plan system aspect, 

there were Well organized Accounting system 

improvement Linking to other enterprises 

Continuing to develop and improve product 

and Able to upgrade community product to the 

Star level of 4. Indicators shown development 

in this project were 1) Packaging development 

according to the criteria of OPC Standard: 2) 

Release media or information to describe the 

story of package attached to Tung-may Dessert 

Box: and 3) Accounting record in the pattern 

which had been trained.

Keywords: Management, Community Product, 

Community Business, Production Network

บทน�ำ
	 รฐับาลได้มีนโยบายเพิม่ประสทิธภิาพให้แต่ละ

ชุมชนสามารถใช้ทรัพยากร และภูมิปัญญาท้องถิ่นใน

การพฒันาสนิค้าโดยรฐัพร้อมทีจ่ะสนับสนุนให้ชมุชนเข้า

ถึงแหล่งความรู้ใหม่ แหล่งเงินทุน และพัฒนาขีดความ

สามารถในการบริหารและการตลาด เพื่อการเช่ือมโยง

สินค้าจากชุมชนสู่ตลาดทั้งในและต่างประเทศ การยก

ระดับผลิตภัณฑ์ OTOP จะสามารถเสริมสร้างคุณค่า

ของผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่ยอมรับแก่บุคคลทั่วไป จน

สามารถใช้เป็นแหล่งสร้างรายได้ และความเข้มแข็งให้

กับชุมชน

	 ชุมชนบ้านน�้ำเชี่ยว หมู่ที่ 3 ต�ำบลน�้ำเชี่ยว 

อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด อยู่ห่างจากตัวจังหวัด

ตราด ประมาณ 8 กิโลเมตร ห่างจากกรุงเทพมหานคร 

323 กิโลเมตร ประชากรที่อาศัยอยู่ในชุมชนน�้ำเชี่ยว 

มีทั้งชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิม ส่วนใหญ่ประกอบ

อาชีพ การประมง การท�ำสวนยางพารา และท�ำสวน 

ผลไม้ มีทรพัยากรธรรมชาตทิีอุ่ดมสมบรูณ์ มีวฒันธรรม 

ประเพณีที่ดีงาม รวมทั้งมีภูมิปัญญาของชาวบ้านด้าน

อาหาร ทีข่ึน้ชือ่ของจงัหวดัตราด และเป็นเอกลกัษณ์ของ

ต�ำบลน�้ำเชี่ยว คือ “ขนมตังเมกรอบ” ซึ่งเป็นอาหารหวาน

ที่ได้จากการคิดค้นจากภูมิปัญญาท้องถิ่นของชาวบ้าน 
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	 ในพื้นที่หมู่บ้านน�้ำเช่ียว ต�ำบลน�้ำเช่ียว อ�ำเภอ

แหลมงอบ จังหวัดตราด ได้มีการจัดตั้งกลุ่มมุสลิม 

บ้านน�้ำเชี่ยวขึ้น มีวัตถุประสงค์เพื่ออนุรักษ์ภูมิปัญญา

การท�ำขนมตังเมกรอบ “ตังเมกรอบ” มีรูปร่างคล้าย

แท่งไม้แห้ง สีน�้ำตาลอ่อน เป็นขนมหวาน ส�ำหรับทาน

เล่น รสชาติหวานมัน กรอบอร่อย ได้แพร่เข้ามาจังหวัด 

ตราดประมาณ 60 ปี มาแล้ว และมีการพลิกแพลงวิธี

การท�ำต่าง ๆ  แตกต่างไปจากที่อ่ืน ๆ  จนเป็นเอกลักษณ์

ของท้องถิ่นเป็นที่ข้ึนช่ือของจังหวัดตราด และการสร้าง

รายได้ สร้างอาชพีให้แก่คนในชมุชน ทัง้นี ้การก่อตัง้กลุม่

ได้เริ่มต้ังแต่ปี 2535 และมีการขยายเครือข่ายสมาชิก  

จากจ�ำนวน 10 คน เพิม่ขึน้เป็น 24 คนในปัจจบุนั โดยได้ 

มีการด�ำเนินการผลิตขนมตังเมกรอบ เป็นผลิตภัณฑ์

ชนิดเดียวของกลุ่ม ในปี 2547 กลุ่มได้จัดส่งผลิตภัณฑ์

ตังเมกรอบเข้าร่วมโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบล

หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ผลการประเมินพบว่าผ่านเกณฑ์

ได้ระดับ 4 ดาว จากนั้นต่อมาในปี 2549 กลุ่มได้จัด

ส่งผลิตภัณฑ์เข้าร่วมโครงการอย่างต่อเนื่อง แต่พบว่า

ผลการประเมินผลิตภัณฑ์มีคุณภาพลดลง ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานเพียงระดับ 3 ดาวเท่านั้น 

	 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะ

ต้องมีการศึกษาบริบทของชุมชน กระบวนการพัฒนา

ภมูปัิญญาท้องถิน่การท�ำขนมตงัเมกรอบ ปัญหาอปุสรรค 

ของกลุ่มตังเมกรอบ และการยกระดับผลิตภัณฑ์ ตาม 

เกณฑ์มาตรฐานการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ไทย ปี 2552 เพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่ม

มสุลมิบ้านน�ำ้เชีย่วแบบมส่ีวนร่วมระหว่างคณะนกัศกึษา 

สมาชิกกลุ ่ม และแกนน�ำในชุมชน ให้บรรลุเกณฑ์ 

มาตรฐานสูงกว่าระดับ 3 ดาวตามเกณฑ์การคัดสรร

สุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย เพื่อพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชนต�ำบลน�้ำเชี่ยว อ�ำเภอแหลมงอบ 

จงัหวดัตราด ให้เป็นทีย่อมรบัแก่บคุคลทัว่ไป จนสามารถ

ใช้เป็นแหล่งสร้างรายได้ที่ดี และสร้างความเข้มแข็ง 

ให้กับชุมชนอย่างย่ังยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนากลุ่มมุสลิมผู้ผลิตตังเมกรอบ 

บ้านน�้ำเชี่ยวให้มีองค์ความรู้เรื่องการบริหารจัดการกลุ่ม 

การด�ำเนินธุรกิจการเชื่อมโยงเครือข่ายการผลิตและการ

ตลาด

	 2.	 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 

ตงัเมกรอบของกลุม่มุสลมิบ้านน�ำ้เชีย่วให้เข้าสูม่าตรฐาน

การคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย และ

ตรงกับความต้องการของตลาด

ขอบเขตของการวิจัย
	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขอบเขตการ

วิจัย ดังนี้ 

	 1.	ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

		  ผูใ้ห้ข้อมูลส�ำคัญในการวจิยัครัง้น้ี คือ กลุ่ม

มุสลิมบ้านน�้ำเชี่ยว (ก.ไก่ ตังเมกรอบ) 103 หมู่ 3 ต�ำบล

น�้ำเชี่ยว อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด จ�ำนวน 24 คน 

	 2.	ขอบเขตด้านเนื้อหา

		  มุง่ศกึษาสภาพของกลุม่ด้านการบรหิารจดัการ 

การด�ำเนินกิจกรรม การพฒันากลุ่ม และปัญหาอุปสรรค

ในการด�ำเนนิกจิการของกลุม่ และการพฒันาผลติภัณฑ์ 

	 3.	ขอบเขตด้านระยะเวลา 

		  ในการด�ำเนินการวิจัย ด�ำเนินการระหว่าง

เดือนตุลาคม 2551 – เมษายน 2552 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 แบบแผนการของวิจัย ในการศึกษาวิจัย 

เรื่อง การบริหารจัดการกลุ่มมุสลิมผู้ผลิตตังเมกรอบ 

บ้านน�้ำเชี่ยว อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด ได้ด�ำเนิน

การวจิยัในลกัษณะของการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวน

ร่วม (Participatory Action Research: PAR ) โดย

มีรายละเอียดในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มมุสลิมผู้ผลิตตังเมกรอบ 

บ้านน�้ำเชี่ยว หมู่ที่ 3 ต�ำบลน�้ำเชี่ยว อ�ำเภอแหลมงอบ 

จังหวัดตราด จ�ำนวน 24 คน 
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ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย

	 1.	ระยะเตรียมการวิจัย

	 	 1.1	 การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

			   ผูว้จิยัได้ศกึษาข้อมลูผลิตภณัฑ์ชมุชน

จากฐานข้อมูลสินค้า OTOP ในจังหวัดตราด และได้

เลือกพื้นท่ี อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด เป็นพื้นที่

ศึกษา เนื่องจากมีกลุ่มผู้ผลิตสินค้าที่ยังไม่ได้มาตรฐาน

ในระดับ 4-5 ดาวอยู่จ�ำนวนหนึ่ง จึงไปพบกับผู้น�ำชุมชน 

ผู้ผลิตสินค้าชุมชน เพื่อส�ำรวจสภาพปัญหาการด�ำเนิน

งานผลิตสินค้าของชุมชนที่ยังไม่ได้มาตรฐาน ด้วยการ

แนะน�ำตัวเองและคณะนักศึกษาที่เป็นผู ้ช่วยนักวิจัย 

แจ้งวัตถุประสงค์ของคณะผู้วิจัยที่ต้องการจะเข้ามามี

ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นและเป็นการบริการทาง

วิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในฐานะที่มา

จัดการศึกษาในพื้นที่จังหวัดตราด และเล็งเห็นความ

ส�ำคัญของการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ให้มีความเข้มแข็ง 

โดยการน�ำกระบวนการวิจัยและพัฒนาแบบมีส่วนร่วม 

มาช่วยพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ให้มีคุณภาพผ่านเกณฑ์

การประเมินตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ของทาง

ราชการต่อไป

	 	 1.2	 ส�ำรวจชุมชน

			   เป็นขั้นตอนการศึกษาข้อมูลที่เป็น

บริบทของชุมชน อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด ได้แก่ 

ลกัษณะทางกายภาพ และแหล่งทรพัยากรต่าง ๆ  ภายใน

ชุมชน รวมถึงการศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านประชากร 

สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการเมือง โดยใช้แบบ

สัมภาษณ์ การสังเกต สมุดบันทึก และถ่ายภาพสถาน

ที่ต่าง ๆ รวมถึงการศึกษาข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน

จากหน่วยงานราชการหรือจากองค์กรพัฒนาเอกชนที่

เก่ียวข้อง และหาข้อมูลการด�ำเนินงานของกลุม่อาชพีทีมี่

การผลิตสินค้าจากชุมชน หรือ กลุ่มผลิตสินค้า OTOP 

ที่ผ่านการประเมินตามเกณฑ์การคัดสรรสุดยอดหน่ึง

ต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ในระดับ 3 ดาว ขึ้นไป

	 	 1.3	 การคัดเลือกชุมชน	

 			   ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย ศึกษาข้อมูล 

ผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการหน่ึงต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 

(OTOP: One Tambol One Product) ในพื้นที่อ�ำเภอ

แหลมงอบ จังหวัดตราด ที่ผ่านการประเมินตามเกณฑ์

การคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ใน

ระดับ 3 ดาวข้ึนไป และพิจารณาคัดเลือกชุมชนที่จะ

ด�ำเนินการวิจัย จากการศึกษาข้อมูลผลิตภัณฑ์ภาย

ใต้โครงการหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ในพื้นที่อ�ำเภอ

แหลมงอบ จังหวัดตราด พบว่ามีผู้ประกอบการเพื่อ

ด�ำเนินการผลิตผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการหน่ึงต�ำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP: One Tambol One Product) 

จ�ำนวน 4 ราย ดังนี้

ตารางที่ 1 รายชื่อผู้ประกอบการและผลิตภัณฑ์ชุมชน อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด

ล�ำดับที่

1

2

3

4

นายอ�ำนวย  เจริญศิลป์

กลุ่มมุสลิมบ้านน�้ำเชี่ยว

กลุ่มจักสานงอบใบจากน�้ำเชี่ยว

ร้านน�ำผลพานิช

วัสดุไม้ไผ่

ตังเมกรอบ

งอบใบจาก 

งอบที่ระลึก

กะปิ  

น�้ำพริกกุ้งป่นทรงเครื่อง 

ขนมปั้นสิบไส้ปลา

วัสดุไม้ไผ่

ตังเมกรอบ

งอบใบจาก

ขนมปั้นสิบไส้ปลา

-













ผลิตภัณฑ์ที่ส่ง
เข้าคัดสรร 2547 2549

ระดับดาวชื่อผู้ประกอบการ ผลิตภัณฑ์
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	 จากตารางที ่1 พบว่า มผีลติภณัฑ์ทีผ่่านการประเมินตามเกณฑ์การคัดสรรสุดยอดหน่ึงต�ำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์

ไทย ในระดับ 3 ดาว รวม 3 ผลิตภัณฑ์ / ผู้ประกอบการ ประกอบด้วย

	 กลุ่มมุสลิมบ้านน�้ำเช่ียว		  ผลิตภัณฑ์ ตังเมกรอบ

	 กลุ่มจักสานงอบใบจากน�้ำเช่ียว	 ผลิตภัณฑ์ งอบใบจาก

	 ร้านน�ำผลพานิช			   ผลิตภัณฑ์ ขนมปั้นสิบไส้ปลา

การเปรียบเทียบกลุ่มที่มีผลิตภัณฑ์ระดับ 3 ดาว

	 เมื่อน�ำข้อมูลมาเปรียบเทียบกันทั้ง 3 กลุ่ม โดยใช้องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ความจ�ำเป็นเร่งด่วน วิธีการ

ด�ำเนินการ แนวโน้มการแก้ปัญหาหรือความยากง่ายในการแก้ปัญหา การให้ความร่วมมือของชุมชน และประโยชน์

ส่วนรวม ซึ่งสังเคราะห์จากตารางการตัดสินใจ (Multi-variable Decision) และเกณฑ์การพิจารณา เพื่อคัดเลือก

ให้เหลือ 1 กลุ่ม ส�ำหรับการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพื่อยกระดับผลิตภัณฑ์ให้บรรลุเป้าหมาย 4 ดาว หรือ 5 

ดาว ในปี 2552 มีผลการวิเคราะห์ดังตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบกลุ่มที่มีผลิตภัณฑ์ระดับ 3 ดาว

	 ดงันัน้ ผูว้จิยั จงึเลอืก “กลุม่มสุลมิบ้านน�ำ้เชีย่ว” 

ในการด�ำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อ

พัฒนาสินค้าที่เป็นผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม

	 2.	 ระยะด�ำเนินการวิจัย

 	 	 2.1	 การศึกษาข้อมูลของกลุ่ม

			   จากการศึกษาข้อมูลกลุ่มมุสลิมบ้าน

น�้ำเชี่ยว มีดังต่อไปนี้

 	  	 1)	 ที่ตั้งกลุ่ม สภาพโดยทั่วไปของชุมชนที่

ตั้งกลุ่ม : ที่ตั้งกลุ่ม : 103 ซอยเทศบาล 4 ถนนตราด – 

แหลมงอบ ต�ำบลน�ำ้เชีย่ว อ�ำเภอแหลมงอบ จงัหวดัตราด 

	 ประธานกลุ่ม : นางสาวปรีดา ถนอมวงษ์ 

	 จากการวิเคราะห์และให้ค่าคะแนนตามเกณฑ์

การพิจารณาข้างต้นพบว่า กลุ่มมุสลิมบ้านน�้ำเช่ียว ซึ่ง

ด�ำเนินการผลิตตังเมกรอบ เป็นผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ได้

คะแนนสูงสุด เป็นกลุ่มที่ควรได้รับการพัฒนาเพื่อยก

ระดับผลิตภัณฑ์เป็นอันดับแรก โดยมีข้อมูลสนับสนุน

ที่ส�ำคัญ คือ กลุ่มดังกล่าวมีเยาวชนอายุ 18-24 ปี มี

ส่วนร่วมถึงร้อยละ 33 และเป็นกลุ่มที่มีปัญหาที่ไม่ซับ 

ซ้อนสามารถพัฒนาได้ในระยะส้ัน ซึ่งแตกต่างจาก 

สองกลุ่ม ซึ่งเป็นกลุ่มที่เป็นแม่บ้านเป็นหลักไม่มีเยาวชน

เข้ามามีส่วนร่วม และร้านน�ำผลพานิชเป็นธุรกิจเอกชน 

ที่มิใช่การด�ำเนินการรูปแบบกลุ่ม

องค์ประกอบการ
พิจารณา

กลุ่มมุสลิม

บ้านน�้ำเชี่ยว

กลุ่มจักสาน

งอบใบจากน�้ำเชี่ยว

ร้านน�ำผลพานิช

	 4	 8	 4	 8	 3	 12	 4	 16	 5	 15	 59

	 4	 8	 4	 8	 2	 8	 3	 12	 5	 15	 51

	 4	 8	 5	 10	 2	 8	 1	 4	 2	 6	 36

ความจ�ำเป็น
เร่งด่วน

คะ
แน

น

น�้ำหนัก
2

น�้ำหนัก
2

น�้ำหนัก
4

น�้ำหนัก
4

น�้ำหนัก
3คะ

แน
น

คะ
แน

น

คะ
แน

น

คะ
แน

น

คะ
แน

นร
วมวิธีด�ำเนินการ ความยากง่าย

ในการแก้ไข
ความร่วมมือ
ของชุมชน

ประโยชน์
ส่วนรวม
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	 ผู้ประสานงาน : นางสาวปรีดา ถนอมวงษ ์

และ นายโชตวิทย์ ถนอมวงษ์ 

	 สภาพโดยทั่วไปของชุมชนที่ตั้งกลุ่ม : หมู่ 3 

บ้านน�้ำเชี่ยว ต�ำบลน�้ำเช่ียว อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัด

ตราด มีประชากรในหมู่บ้านประมาณ 850 คน ส่วน

ใหญ่นบัถอืศาสนาอสิลาม ประกอบอาชพี รบัจ้าง ค้าขาย 

ประมง และเกษตรกรรม จุดเด่นของหมู่บ้าน คือ มีการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยู่ในชุมชน ท�ำให้สินค้าขนมตังเม

กรอบเป็นของฝากที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว 

		  2.2	 การวิเคราะห์ปัญหาร่วมกับชุมชน

			   ใช้การอภปิรายถกปัญหา (Dialogue) 

เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชาวบ้าน แกนน�ำกลุ่ม 

ทั้งท่ีเป็นการสนทนาแลกเปลี่ยนระดับบุคคลและระดับ

กลุ ่มบุคคล เพื่อเป็นการประเมินปัญหาและความ

ต้องการของกลุ ่ม พร้อมกับการประเมินความเป็น 

ไปได้ในด้านทรัพยากร (Resource Assessment) ที่

มีอยู่ในชุมชน ท้ังท่ีเป็นทรัพยากรมนุษย์ โดยเฉพาะ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น และทรัพยากรธรรมชาติเพื่อที่จะน�ำ

ทรัพยากรมาใช้ในการก�ำหนดแผนเพื่อการจัดโครงการ

ต่อไป โดยการวิเคราะห์สถานภาพของกลุ่ม ด้วยเทคนิค 

SWOT เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรค เพื่อน�ำข้อมูลไปก�ำหนดแนวทางการแก้ปัญหา

และพัฒนาต่อไป

	 	 2.3	 เกณฑ์การพจิารณา ผลิตภณัฑ์ชุมชน 

			   ผู ้วิจัยใช้หลักเกณฑ์การคัดสรรสุด

ยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OPC: OTOP 

Product Champion) ซึ่งจัดท�ำโดยกรมการพัฒนา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย ประกอบด้วยองค์ประกอบ 

3 ส่วน ได้แก่

	 ส่วน ก หลกัเกณฑ์การพจิารณาด้านผลติภณัฑ์ 

และความเข้มแข็งของชุมชน (30 คะแนน)

		  1)	 ด้านการผลิต

		  2)	 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์

		  3)	 ด้านความเข้มแข็งของชุมชน

	 ส่วน ข หลักเกณฑ์การพิจารณาด้านความเป็น

ไปได้ทางการตลาด (30 คะแนน)

		  1)	 ด้านการตลาด

		  2)	 ด้านเรื่องราวของต�ำนานผลิตภัณฑ์ 

(Story of Product)

	 ส่วน ค หลักเกณฑ์การพพจิารณาด้านคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ (40 คะแนน)

		  1)	 การตรวจสอบ/วิเคราะห์คุณภาพตาม

ประเภทผลิตภัณฑ์

	 คะแนนรวม 100 คะแนน ซึ่งได้น�ำมาก�ำหนด

กรอบในการจัดระดับผลิตภัณฑ์ออกเป็น 5 ระดับ 

ตามค่าคะแนน ดังนี้

	 1 ดาว	 	 ต�่ำกว่า 50 คะแนน

	 2 ดาว	 	 50 – 69 คะแนน

	 3 ดาว	 	 70 – 79 คะแนน

	 4 ดาว	 	 80 – 89 คะแนน

	 5 ดาว	 	 ตั้งแต่ 90 คะแนนขึ้นไป

		  2.4	 การพิจารณาความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา

			   ใช้เกณฑ์การจัดล�ำดับความส�ำคัญ 

ของปัญหาเพื่อคัดเลือกปัญหาที่จะด�ำเนินการแก้ไข

ภายในระยะเวลาที่ก�ำหนดโดยการให้ค่าคะแนนตาม

เกณฑ์ซึ่งเน้นความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา 
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	 	 2.5	 การก�ำหนดแผนงาน กิจกรรมการ

ด�ำเนินการ

			   ผูว้จิยั ผูช่้วยนกัวจิยั และแกนน�ำกลุม่

ร่วมกันวางแผน เพื่อก�ำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา ซึ่ง

ประกอบด้วยกิจกรรมด�ำเนินการ ระยะเวลาด�ำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ ในแต่ละกิจกรรม ภายใน

ระยะเวลาที่ก�ำหนด

	 	 2.6	 การก�ำหนดตัวช้ีวัดความส�ำเร็จ

			   ในการก�ำหนดกจิกรรมแต่ละกจิกรรม

ผู ้วิจัยและกลุ ่มร ่วมกันก�ำหนดตัวชี้วัดตามเกณฑ์

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.)

	 3.	 ระยะการติดตามและประเมินผล

		  เมื่อสมาชิกได้ด�ำเนินการตามกิจกรรมที่

ก�ำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 

การประเมินผลตามตัวชี้วัด
 	 ภายหลังการด�ำเนินกิจกรรมตามแผนงาน

โครงการผู้วิจัยจะร่วมกันประเมินผลตามเกณฑ์การ 

คัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ป ี 

พ.ศ.2552 (OTOP Product Champion) วิเคราะห์

ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา จากการพิจารณาผลการ

ด�ำเนินงานเทียบกับเกณฑ์และตัวบ่งช้ีความส�ำเร็จ 

สรุปผลการวิจัย 
	 ระยะที่ 1 การเตรียมการ ในการศึกษาบริบท

ของชมุชน พบว่า ชมุชนน�ำ้เชีย่ว อ�ำเภอแหลมงอบ จงัหวดั

ตราด อยู่ห่างจากตัวจังหวัดตราดประมาณ 8 กิโลเมตร 

อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ 323 กิโลเมตร สามารถเดินทาง 

มาได้โดยใช้เส้นทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 3148 

เป็นเส้นทางผ่านกลางชุมชนเป็นระยะทางประมาณ 

1.50 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งหมด 14.15 ตารางกิโลเมตร 

มีคลองน�้ำเชี่ยวไหลผ่านกลางชุมชน ลงสู่อ่าวไทย ที่

บ้านปากคลองน�้ำเชี่ยว ต�ำบลหนองโสน อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดตราด ประชาชนนับถือศาสนาพุทธและอิสลาม

ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน อาชีพหลักของชาวชุมชน 

น�้ำเชี่ยว คือ ประมง เกษตรกรรม รับจ้าง มีการรวม

กลุ่มเพื่อผลิตตังเมกรอบ จ�ำนวน 1 กลุ่ม 

	 ระยะที่ 2 การด�ำเนินงาน เมื่อคัดเลือกกลุ่ม

มุสลิมบ้านน�้ำเชี่ยว เป็นพื้นที่ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มมุสลิมผู้ผลิตตังเม

กรอบ บ้านน�้ำเชี่ยว ต�ำบลน�้ำเชี่ยว อ�ำเภอแหลมงอบ 

จังหวัดตราด แล้ว ผู้วิจัยและคณะนักศึกษาได้ค้นหา

ปัญหาของกลุ่มโดยอาศัยข้อมูลจากผลประเมินโดย 

ใช ้หลักเกณฑ์การคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ไทย (OPC: OTOP Product Champion) 

และการสัมภาษณ์ข้อมูลแกนน�ำกลุ่มพบว่า ได้ปัญหาที่

จะต้องด�ำเนินการแก้ไข 3 ล�ำดับ คือ

	 1)	บรรจุภัณฑ์ไม่เหมาะสม

	 2)	ไม่มกีารบนัทกึเรือ่งราวเกีย่วกบัตวัผลติภณัฑ์

	 3)	ไม่มีการจัดท�ำบัญชีของกลุ่ม 

 	 หลังจากนั้นได้น�ำปัญหาเข้าสู ่กระบวนการ

วางแผนแก้ไข และด�ำเนินการตามแผนที่วางไว้ ในช่วง

ระหว่างเดือนตุลาคม 2551 – เดือนเมษายน 2552 สรุป

ได้ดังนี้

ตารางที่ 3 น�้ำหนักการจัดล�ำดับความส�ำคัญ

ประเด็นปัญหา ขนาด

(น�้ำหนัก 2)

ความรุนแรง

(น�้ำหนัก 1)

ความยากง่าย

ในการแก้ไข

ปัญหา

(น�้ำหนัก 3)

ความร่วมมือ

ของชุมชน

(น�้ำหนัก 3)

ผลกระทบ

ในระยะยาว

(น�้ำหนัก 1)
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	 ระยะที่ 3 การติดตามและประเมินผล 

	 ประเด็นที่ 1 ผลการประเมิน เร่ือง มีความรู้

เรื่องการบริหารจัดการกลุ่ม การด�ำเนินธุรกิจการเชื่อม

โยงเครือข่ายการผลิตและการตลาด อยู่ในเกณฑ์น่า

พอใจ โดยพิจารณาจากประเด็นต่อไปนี้

	 1.	การวางแผน (Planning) สมาชิกกลุ่มได้ 

ใช้ข ้อมูลประกอบการตัดสินใจในการผลิตและจัด

จ�ำหน่ายสนิค้า โดยน�ำความรูเ้รือ่งปัจจยัการผลติ การคดิ

ต้นทุน ก�ำไร และช่องทางการตลาด เพื่อป้องกันความ

เสี่ยงต่อการขาดทุน และมีการปรับแผนการป้องกันหนี้

สูญ เพิ่มเติมจากเดิม

	 2.	การจัดองค์การ (Organizing) กลุ ่มมี

การจัดโครงสร้างการบริหารที่เหมาะสม โดยค�ำนึงถึง

ลักษณะงานของกลุ ่มซึ่งเป็นองค์กรธุรกิจชุมชนเป็น

หลัก โดยค�ำนึงถึงโครงสร้างที่เหมาะสมกับการท�ำงานที่

มีประสิทธิภาพ และมีการจัดทีมงานตามความช�ำนาญ 

ท�ำให้การท�ำงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

	 3.	การปรับปรุงระบบบัญชี (Accounting) 

จากบัญชีที่ท�ำอย่างง่าย เป็นบัญชีที่เป็นระบบมากข้ึน 

สามารถตรวจสอบรายการค่าใช้จ่าย และงบประมาณ

ในการด�ำเนินงานได้เป็นปัจจุบัน ตามหลักการท�ำบัญชีที่

ได้รับความรู้เพิ่มเติมมา ซึ่งในระยะแรกยังต้องได้รับค�ำ

ปรึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิในเรื่องที่ยังไม่ชัดเจนอยู่บ้าง 

	 4.	การเชื่อมโยงกับกลุ่มอาชีพอื่น ๆ ในต�ำบล

น�้ำเชี่ยว (Networking) เช่น กลุ่มท�ำหมวกใบจาก 

กลุ่มประมงพื้นบ้าน กลุ่มเกษตรกรชาวสวนผลไม้ โดย

รับสินค้าจากลุ่มดังกล่าวมาจ�ำหน่าย เช่ือมโยงกับกลุ่ม

อาชีพต�ำบลอื่น ๆ  ในจังหวัดตราด และจังหวัดใกล้เคียง 

โดยน�ำสินค้าแลกเปลี่ยนกันจ�ำหน่าย เช่น น�้ำปลา กะปิ 

ทุเรียนทอด ข้าวกล้องเพื่อสุขภาพ น�้ำมันเหลือง เครื่อง

ดื่มผลไม้ ผลไม้แปรรูป เป็นต้น

	 5.	สมาชิกกลุ่มมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

(Continuing) และมีความมุ่งม่ัน ทีจ่ะพฒันาผลติภัณฑ์ 

ตังเมกรอบ ให้อยู่ในระดับ 4 ดาว ภายในปี 2553 ซึ่ง

ตารางที่ 4 สรุปผลการด�ำเนินงาน

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข ผลการด�ำเนินงาน

1.	 ลักษณะบรรจุภัณฑ์ไม่

	 เหมาะสม

2.	 ไม่มีการบันทึกเรื่องราว

	 เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

3.	 ขาดความรู้ความเข้าใจ

	 ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการ

	 จัดท�ำบัญชีของกลุ่ม

- ผลักดันการสนับสนุนงบประมาณแก่กลุ่ม

มุสลิมบ้านน�้ำเชี่ยว เพื่อใช้ในการจัดท�ำ/

จัดหาบรรจุภัณฑ์ชนิดกล่องส�ำเร็จรูป

-	 ร ่วมออกแบบบรรจุ ภัณฑ์ ท่ี เหมาะสม

ส�ำหรับผลิตภัณฑ์

- จัดหาข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ประกอบ 

ด้วยประวัติความเป ็นมา คุณค่าทาง

โภชนาการ และวิธีบริโภคเพื่อลดปัญหา

สุขภาพ

-	 จัดท�ำเอกสารแสดงเรื่องราวเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์น�ำเสนอในรูปแผ่นเอกสาร

-	 อบรมการจัดท�ำบัญชีกลุ่ม

-	 ติดตาม/ประเมินผลการจัดท�ำบัญชีกลุ่ม

หลังการอบรม 1 เดือน

-	 ก ลุ ่ ม ไ ด ้ รั บ ก า ร ส นั บส นุ น งบ

ประมาณ 30,000 บาท เพื่อใช้ใน

การจัดท�ำบรรจุภัณฑ์ โดยปรับรูป

แบบของบรรจุภัณฑ์ให้ตรงตาม

เกณฑ์มาตรฐานก�ำหนด

- มีการจัดท�ำส่ือแสดงเรื่องราวของ

บรรจภุณัฑ์ส�ำหรบัแนบตดิกบักล่อง

ขนม เป็นตัวอย่างจ�ำนวน 10 ชุด 

โดยกลุ่มจะใช้งบประมาณของกลุ่ม

ในการผลิตสื่อต่อไป

-	 มีการจัดท�ำบัญชี ตามรูปแบบที่ได้

รับการอบรม
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รายละเอียดปรากฏในแผนงานการยกระดับผลิตภัณฑ์

ตามเกณฑ์มาตรฐานการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ปี 2552

	 ประเด็นที่ 2 จากการติดตามผลการพัฒนา 

และแก้ไขปัญหาของกลุ ่ม พบว่า สามารถพัฒนา

ศักยภาพของกลุ่มและยกระดับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มให้

อยู่ในระดับ 4 ดาวได้ โดยรายการที่บ่งช้ีให้เห็นความ

เปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน คือ 1) ได้มีการพัฒนาบรรจุ

ภณัฑ์ โดยปรบัรปูแบบของบรรจภุณัฑ์ให้ตรงตามเกณฑ์

มาตรฐานก�ำหนด 2) มีการจัดท�ำสื่อแสดงเร่ืองราวของ

บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับแนบติดกับกล่องขนมตังเมกรอบ 

และ 3) มีการจัดท�ำบัญชีตามรูปแบบที่ได้รับการอบรม

อภิปรายผล 
 	 จากผลการด�ำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วม เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มมุสลิม 

ผู้ผลิตตังเมกรอบบ้านน�้ำเชี่ยว พบว่า กลุ่มผู้ผลิต ผู้วิจัย 

และผู้ช่วยนักวิจัยรวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถ

ด�ำเนินการร่วมกันพัฒนาจนบรรลุวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะมีปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดความส�ำเร็จอยู่

หลายปัจจัย ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ปัจจัย

ภายในกลุ่ม ได้แก่ ความเข้มแข็งของกลุ่ม และแกนน�ำ

กลุ่ม ท�ำให้กลุ่มเป็นที่ยอมรับของหน่วยงานราชการที่

เกี่ยวข้อง และการพัฒนากลุ่มสามารถด�ำเนินการแบบ

มีส่วนร่วม การยอมรับผลการประเมินกลุ่มก่อนการ 

พัฒนา ซึ่งก่อให้เกิดการยอมรับการพัฒนารวมถึง 

การให้ความร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ส�ำหรับ 

ปัจจัยภายนอกกลุ่ม ได้แก่ การให้ความร่วมมือของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับพื้นที่ ได้แก่ส�ำนักงาน

เกษตรอ�ำเภอแหลมงอบ และเทศบาลต�ำบลน�้ำเช่ียว 

ซึ่งตระหนักถึงความส�ำคัญของการพัฒนากลุ่ม และ

พยายามหาช่องทางที่เหมาะสมในการสนับสนุนการ

พัฒนากลุ่ม นโยบายภาครัฐที่เอื้อต่อการพัฒนากลุ่ม 

โดยไม่ขัดต่อระเบียบวิธีการใช้จ่ายงบประมาณ และ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาของจังหวัดตราด และการพัฒนา

กลุ่มที่ด�ำเนินการแบบ “มีส่วนร่วม” ระหว่างกลุ่มมุสลิม

บ้านน�้ำเชี่ยว หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ ผู้วิจัยและ

คณะนักศึกษา ในทกุข้ันตอน ตัง้แต่การร่วมค้นหาปัญหา 

การวางแผนแก้ไขปัญหา การด�ำเนินการตามแผน และ

การประเมินผลหลังการพัฒนา ซึ่งนับว่าเป็นหัวใจส�ำคัญ

ที่ผลักดันให้กลุ่มสามารถพัฒนาตนเองได้ นอกจากนี้

การด�ำเนินการพัฒนาดังกล่าวจึงสอดคล้องกับแนวคิด

เกี่ยวกับองค์กรชุมชนกับการพัฒนาที่ยั่งยืน ที่ระบุว่า 

“รัฐและประชาชนมีหน้าที่ต้องแก้ปัญหาร่วมกัน” เพื่อให้

ประชาชนพึ่งตนเองได้ ตลอดจนสามารถแก้ปัญหาของ

ตนเองให้ได้มากที่สุด โดยการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่

ของรัฐ มิใช่รอรับความช่วยเหลือจากรัฐบาล แต่การมี

ส่วนร่วมในการพัฒนาของประชาชนจะเป็นจริงและเป็น

ไปอย่างมีประสิทธิภาพ จะต้องอาศัยการรวมกลุ่มดังค�ำ

กล่าวที่ว่า “ไม่มีกลุ่ม ไม่มีการพัฒนาชุมชน” ในด้านการ

มีส่วนร่วมนั้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Oaklay and 

Marsden (1984: 75) ทีก่ล่าวว่า เป็นกระบวนการท�ำงาน

เบื้องล่างขึ้นไป (Bottom-up) ซึ่งเป็นลักษณะการมีส่วน

ร่วมแบบเป็นไปเอง เกิดขึ้นจากการร่วมกันค้นหาปัญหา

และระดมความคดิเพือ่แก้ปัญหาของชมุชน กระบวนการ

ที่มีประชาชนเป็นผู้เริ่มต้น รัฐจะถูกลดบทบาทลงเหลือ

เป็นเพียงผู้ให้ข้อมูลหรือสนับสนุนตามความต้องการ

ของชุมชน และสอดคล้องกับแนวคิดของ สมศักดิ์ ศรี

สันติสุข (2528: 25) ที่กล่าวว่ากระบวนการมีส่วนร่วม

จะมีประสิทธภิาพน้ัน ไม่ได้เกิดขึน้เพยีงเฉพาะปัจเจกชน

เท่านั้น หากแต่จะต้องมีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มภายใน

ชุมชน เพื่อท�ำหน้าที่ตามความถนัดของแต่ละคนให้ได ้

ประโยชน์สูงสุด และเพื่อสร้างพลังการแก้ปัญหาของ 

ชุมชน และการที่กลุ ่มมีความเข้มแข็งมีความสอด 

คล้องกับผลการวิจัยของ มยุรี บุญริ้ว ที่ศึกษาเรื่อง 

การประเมินผลการด�ำเนินงานขององค์กรธุรกิจชุมชน

ตามโครงการหน่ึงต�ำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์: กรณีศึกษา

กลุ่มหัตถกรรมเครือ่งปั้นดินเผา ต�ำบลเกาะเกรด็ อ�ำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ที่ว่าองค์กรธุรกิจชุมชน มีผล

การด�ำเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับสูงเกินกว่าครึ่ง คิด 
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เป็นร้อยละ 66.7 แสดงถึงความเข้มแข็งของชุมชน 

เกาะเกรด็ว่าค่อนข้างมคีวามเข้มแขง็ค่อนข้างสงู สามารถ

พึ่งตนเองได้ในทางธุรกิจ เนื่องจากการระดมทุนมาจาก

ของสมาชิกกลุ่มเอง และการสร้างผลก�ำไรและรายได้

เป็นที่พอใจของสมาชิกกลุ่มเกือบทุกคน

	 ดังนั้น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต�ำบล 

น�้ำเชี่ยว อ�ำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด โดยกลุ่ม 

มุสลิมบ้านน�้ำเชี่ยว จึงประสบผลส�ำเร็จได้โดยสอด 

คล้องกับแนวคิดทฤษฎีที่กล่าวมาข้างต้น และนอกจาก

นี้จากกระบวนการด�ำเนินการโดยอาศัยกระบวนทัศน ์

ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงเป็นโอกาสส�ำคัญ 

ที่จะส่งผลให้กระบวนการพัฒนากลุ่มสามารถด�ำเนิน 

การได้อย่างต่อเนื่องต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 1.	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 	 1.1	 รัฐบาลควรก�ำหนดมาตรการเพือ่เชือ่ม

โยงระหว่างระดบัดาวตามเกณฑ์มาตรฐานการคดัสรรสดุ

ยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย กับการเลือกบริโภค

ของผู้บริโภค เพื่อเป็นการเผยแพร่มาตรฐานผลิตภัณฑ์

ให้ผู้บริโภคเข้าใจ และสร้างแรงจูงใจแก่กลุ่มแม่บ้าน 

ในการยกระดับผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ซึ่งจะต้องมีต้นทุน

การผลิตสูงกว่าผลิตภัณฑ์ชนิดเดียวกันที่ไม่เข้าร่วม

โครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย

		  1.2	 การก�ำหนดเกณฑ์การคัดสรรสุด

ยอดหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ควรมีการจัดแบ่ง

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับศักยภาพของ

กลุ่มที่จะสามารถด�ำเนินการได้ เช่น การส่งสินค้าออก

จ�ำหน่ายต่างประเทศ เป็นต้น ซ่ึงบางกลุ่มอาจไม่มีช่อง

ทาง/โอกาสที่จะสามารถส่งออกผลิตภัณฑ์ได้

		  1.3	 กรณีไม่สามารถแบ่งมาตรฐานผลิต-

ภัณฑ์ออกเป็นระดับได้ อาจใช้วิธีการปรับลดค่าคะแนน

ในบางประเด็น ที่มีโอกาสเป็นไปได้ยากลง เพื่อสร้าง

แรงจูงใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม เช่น เกณฑ์

ด้านการจัดท�ำบัญชี ซึ่งมีวิธีการค่อนข้างยุ่งยากส�ำหรับ

ประชาชนทั่วไป การส่งสินค้าออกจ�ำหน่ายต่างประเทศ 

ซึ่งมีโอกาสเป็นไปได้ยาก เป็นต้น

		  1.4	 ในระดับจังหวัด ควรมีการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้กว้างขวางมากขึ้น 

นอกจากการวางจ�ำหน่ายในโอกาสส�ำคัญต่าง ๆ เช่น 

การบูรณาการเข้ากับระบบการศึกษาของโรงเรียน การ

ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อมวลชน เพื่อให้ประชาชนและ

เยาวชน ได้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจท้องถิ่นของตนเอง

มากขึ้น

		  1.5	 รัฐบาลควรให้การสนับสนุนด้านการ

ตลาดแก่กลุ่ม OTOP รวมถึงการจัดวางระบบเครดิต

ให้แก่กลุ่ม เพื่อลดปัญหาหนี้สูญ ซึ่งอาจเกิดขึ้นได้หลาย

กลุ่ม

	 2.	ข้อเสนอแนะเชิงการน�ำไปใช้

		  2.1	 ควรมีการติดตามผลการพัฒนากลุ่ม

อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะกรณีการจัดท�ำบัญชีของกลุ่ม 

ซึ่งชาวบ้านยังไม่มีความช�ำนาญ

		  2.2	 คว รมี ก า รติ ดต ามผลด ้ า นก า ร

สนับสนุนกลุ่มจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่

ภายหลังการได้รับฟังสภาพปัญหาของกลุ่ม

		  2.3	 ควรมีการประเมินผลโดยผู้บริโภค

เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ทั้งด้านรูปลักษณ์ บรรจุ

ภัณฑ์ รสชาติ เอกสารแสดงเรื่องราวของผลิตภัณฑ์ 

หรืออื่น ๆ ที่ปรากฏแก่ผู้บริโภค เพื่อน�ำมาประกอบการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ต่อไป
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