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บทคัดย่อ
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์

ประกอบและรูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา โดยแบ่ง

การศึกษาออกเป็น 2 ข้ันตอน คือ ข้ันที่ 1 การศึกษา

องค์ประกอบการพัฒนานโยบายการศึกษา ผู้วิจัยศึกษา

วรรณกรรมและการสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญ จ�านวน 17 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในขั้นตอนนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ แบบ

ตรวจสอบรายการ และแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง

ประกอบด้วย ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

จ�านวน 108 เขต มีผู้ให้ข้อมูลเขตการศึกษาละ 5 คน 

รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งส้ิน 540 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลประกอบด้วย การสังเคราะห์เนื้อหา ค่าเฉล่ีย ค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงยืนยัน ขั้นที่ 2 การศึกษารูปแบบการพัฒนานโยบาย

การศกึษาของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

เป็นการศึกษาโดยจัดสนทนากลุ่มกับผู ้ทรงคุณวุฒิ 

จ�านวน 7 คน และน�ารูปแบบการพัฒนานโยบายการ

ศึกษาของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ไปทดลองใช้ จ�านวน 1 แห่ง เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ

 ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของการ

พัฒนานโยบายการศึกษาของส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบตาม

ล�าดับขั้นตอนคือ ด้านการระบุปัญหา มี 18 ตัวแปรย่อย 

ด้านการรวบรวมข้อมูลและเสนอข้อมูลสารสนเทศ มี 

26 ตัวแปร ด้านการก�าหนดทางเลือกและเลือกทาง

เลือกไปสู่การปฏิบัติ มี 17 ตัวแปร ด้านการยกร่าง

นโยบายและการจัดท�านโยบาย มี 19 ตัวแปร ด้าน

การประกาศใช้นโยบายและการก�ากับติดตามการน�า

นโยบายไปสู่การปฏิบัติ มี 15 ตัวแปร โดยค่าน�้าหนัก

ของตัวแปร (Factor Loading) ระหว่าง 0.50 – 0.952) 

รูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 

คือ ขั้นการระบุปัญหา ขั้นการรวบรวมข้อมูลและเสนอ
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ข้อมูลสารสนเทศ ข้ันการก�ำหนดทางเลือกและเลือก 

ทางเลือกไปสู่การปฏิบัติ ขั้นการยกร่างนโยบายและ 

การจัดท�ำนโยบาย และข้ันการประกาศใช้นโยบายและ

การก�ำกับติดตามการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติโดย 

ทั้ง 5 ขั้นตอน และตัวแปรย่อยของแต่ละข้ันตอนได้

รับการยืนยันจากผู้ทรงคุณวุฒิและหน่วยปฏิบัติการทุก

ประเด็นว่าเป็นรูปแบบของการพฒันานโยบายการศึกษา

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตามขั้น

ตอนและตัวแปรย่อยทุกประเด็นร้อยละ 100

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบ การพัฒนานโยบายการศึกษา 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

Abstract
	 The purposes of the study wereto study 

the factors and a model of policy development 

of primary educational service area office. The 

research design was divided into two steps; the 

first step was to analyze the factors of policy 

development, the researcher reviewed related 

literature and interviewed 17 experts. The 

instruments for this step were interview form, 

checklist and questionnaire. The sample was 

108 primary educational service area offices.

The respondents were 5 officers from each 

office, totally 540 respondents. The statistical 

analysis was content analysis, arithmetic mean, 

standard deviation, and confirmatory factor 

analysis. The second step was to study a model 

of educational policy development of primary 

educational service area office by try out the 

model which settled with primary educational 

service area office. The instruments for this 

step were checklist form, content analysis from 

a focus group discussion of 5 experts. The 

statistic used frequency and percentage.

	 The findings of this study were as 

follows: 1)The component of policy development 

of primary education service area office 

composed of 5 steps; Identify problem, 

composed of 18 variables. Data collection and 

information, composed of 26 variables.Option 

analysis, composed of 17 variables. Policy 

formulation composed of 17 variables.And policy 

implementation, composed of 15 variables. All 

variables of each components had a factor 

loading 0.50 – 0.95.2) The model of policy 

development of primary educational service area 

office composed of 5 steps; identified problems, 

data collection and information, option analysis, 

policy formulation, and policy implementation. 

It was confirmed by the experts with 100 

percent that all components and variables were 

practicablefor policy development in primary 

educational service area office. Those variables 

of five steps were confirmed from the primary 

educational service area office with 100 percent.

Keywords: Model, Policy Developmentin 

Educational, Office of Primary Educational 

Service Area

บทน�ำ
	 การบริหารองค์กรมีองค์ประกอบหนึ่งของ

การบริหารจัดการเพื่อให้มีประสิทธิภาพสูงสุดนั่นก็คือ 

การมีนโยบายขององค์กรที่ชัดเจน ซึ่งนโยบายเปรียบ

เสมือนธงหลักชัยขององค์กรที่ทุกคนในองค์กรน้ันจะ

ต้องท�ำความเข้าใจและยึดถือปฏิบัติให้เป็นไปในทาง

เดียวกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารขององค์กรนั้น ๆ 

จะต้องก�ำหนดนโยบายในการบริหารงานให้ชัดเจนทุก
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คนมีความเข้าใจและถือปฏิบัติ ทั้งนี้ นโยบายสามารถ 

ท่ีจะเป็นแนวทางในการตัดสินใจเพื่อปฏิบัติภารกิจ 

ต่าง ๆ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารและของ

องค์กร และเป็นกรอบในการตัดสินใจของผู้บริหารให้

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นโยบายเป็นเครื่องบ่งชี้

ทิศทางการบริหารงาน ซ่ึง แมสซ่ี และ ดักลัส (Massie 

and Douglas, 1981) ได้กล่าวถึงความส�ำคัญของ

นโยบายไว้ว่า นโยบายช่วยให้ประหยดัเวลาในการบรหิาร 

ช่วยก่อให้เกิดการประสานงานภายในองค์กร และท�ำให้

องค์กรเกิดความมั่นคงและสามารถลดความเครียด 

ของสมาชกิภายในองค์กรได้ นอกจากนี ้นโยบายยงัช่วย

ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารแต่ละระดับแต่ละบุคคล 

กล้าที่จะตัดสินใจ และยังท�ำหน้าที่ เป ็นโครงร ่าง 

ท่ีจะน�ำไปสูก่ารตัดสนิใจในแต่ละระดบัให้มกีารตดัสนิใจ

ที่ถูกต้อง ยุติธรรม และเที่ยงตรงมากยิ่งข้ึน

	 ดรอร์ (Dror, 1968) ได้เสนอกระบวนนโยบาย

ไว้ในหนงัสอืชือ่ Public Policy Making Re-examined 

และกล่าวว่า กระบวนการนโยบายประกอบด้วย 3 

ขั้นตอนคือ ขั้นเตรียมการเพื่อการก�ำหนดนโยบาย 

(Metapolicy Making)ขั้นของการก�ำหนดนโยบาย 

(Policymaking Stage) และข้ันภายหลังการก�ำหนด

นโยบายแล้ว (Post-policymaking Stage) ในขณะที ่

แอนเดอร์สัน (Anderson, 1975) ได้เสนอในหนังสือ

ชื่อ Public Policy Making ว่ากระบวนการนโยบาย 

(Policy Process) อย่างน้อยต้องประกอบไปด้วย 

ขั้นตอนที่ส�ำคัญ 5 ข้ันตอนด้วยกันคือ การระบุปัญหา

การก�ำหนดนโยบาย การตัดสินนโยบาย การน�ำนโยบาย

ไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

เป็นหน่วยงานหนึง่ในสังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการ

ศึกษาระดับประถมศึกษาทั่วประเทศ ซึ่งในการบริหาร

นโยบายของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานั้น เนื่องจาก

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้รับการแบ่งเขตพื้นที่การ

ศึกษา รวมเป็นจ�ำนวน 183 เขต มีโรงเรียนในสังกัด 

28,660 โรงเรียน โดยได้ก�ำหนดภารกิจไว้ จ�ำนวน 7 

กลุ่ม และ 1 หน่วยงาน ดังนี้ 1. กลุ่มอ�ำนวยการ 2. กลุ่ม

สนิทรพัย์ 3. กลุม่บรหิารงานบคุคล 4. กลุม่นโยบายและ

แผน 5. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 6. กลุ่มส่งเสริม

สถานศึกษาเอกชน 7. กลุ่มนิเทศติดตามและประเมิน

ผล และหน่วยสอบภายใน จึงจ�ำเป็นต้องมีนโยบาย 

ที่สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ โดย

จะต้องก�ำหนดนโยบายและมีการน�ำนโยบายทีไ่ด้ก�ำหนด

ไว้ไปสู่การปฏิบัติ ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ควรมีการจัดท�ำการ

ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนานโยบายของส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาว่ามีลักษณะเป็นอย่างไร มีวิธีการด�ำเนิน

งานและมีรายละเอียดตลอดจนมีปัญหาหรืออุปสรรค

ที่เก่ียวข้องในกระบวนการพัฒนานโยบายที่สมควรมี

การปรับปรุงหรือควรพัฒนาอย่างไรบ้าง และรูปแบบ 

(Model) การพัฒนานโยบายควรจะมีลักษณะอย่างไร

ซึ่งตรงกับบทบาทหน้าที่ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาโดยที่ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นหน่วยงาน

ทางการศึกษา ที่อยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลของส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีอ�ำนาจหนา้ที ่ตาม

มาตรา 37 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษา พ.ศ.2546 ในประเด็นหนึ่งที่เป็นหน้าที่

หลักคือ การจัดท�ำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐาน

การศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาให้สอดคล้องกับท้องถิ่น วิเคราะห์การจัดตั้งงบ

ประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วย

งานในเขตพื้นที่การศึกษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่

ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ และก�ำกับตรวจสอบ  

ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานประสาน 

ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถาน

ศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา ก�ำกับ ดูแล ติดตาม และ

ประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นที่

การศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประสาน

การระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ  รวมทั้งทรัพยากรบุคคล 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุน การจัดและพัฒนาการศึกษาใน
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เขตพื้นท่ีการศึกษา จัดระบบการประกันคุณภาพการ

ศกึษา และประเมนิผลสถานศกึษาในเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถาน

ศึกษาของเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้ง

บุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดรูปแบบที่หลาก

หลายในเขตพื้นที่การศึกษาด�ำเนินการ และประสาน

ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัย และพัฒนาการศึกษาในเขต 

พื้นท่ีการศึกษา ประสานส่งเสริมการด�ำเนินงานของ 

คณะอนุกรรมการ และคณะท�ำงานด้านการศึกษา

ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กร หน่วยงาน

ภาครฐั เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในฐานะ

ส�ำนักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นที่การ

ศึกษาปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่

การศึกษาที่มิได้ระบุให้เป็นหน้าที่ของผู้ใดโดยเฉพาะ 

หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่มอบหมาย

	 ผู้วิจัยในฐานะที่มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการจัด

ท�ำนโยบายและแผนการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 อีกทั้งผู้บริหาร

ระดับสูงและบุคลากรที่รับผิดชอบงานในส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ส่วนใหญ่ไม่เข้าใจ ไม่เห็น

แนวทางและวิธีการที่จะด�ำเนินการในการจัดท�ำนโยบาย

อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท�ำการ

วิจัยเร่ืองรูปแบบการพัฒนานโยบายของส�ำนักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเพือ่ให้ได้รปูแบบการพฒันา

นโยบายการศกึษาทีเ่หมาะสมของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษา

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาองคป์ระกอบการพัฒนานโยบาย

การศกึษาของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

	 2.	 เพื่อศึกษารูปแบบการพัฒนานโยบายการ

ศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 3.	 เพื่อยืนยันรูปแบบการพัฒนานโยบายการ

ศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเพื่อสร้างรูป

แบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา อาศัยแนวคิดเกี่ยวกับรูป

แบบและการพัฒนารูปแบบ และแนวคิดเกี่ยวกับการ

พัฒนานโยบาย เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยประกอบ

ด้วย

	 1.	  แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนา 

รูปแบบ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีประเภทรูปแบบ

ของ วิลเลอร์ (Willer, 1967: 50-54), รุ่งรัชดาพร เวหะ

ชาติ (2548: 14 – 16), จินตนา จันทร์เจริญ (2553: 

77 – 89) และนิวัตร นาคะเวช (2554: 44 – 46) โดย 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบ ได้ 4 

ส่วนคือ ส่วนที ่1 ส่วนน�ำ ประกอบด้วย 1) ศึกษาแนวคิด

หลักการเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนานโยบาย 2)  

ความส�ำคัญของรูปแบบ และการพัฒนานโยบาย 

ส่วนที่ 2 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) การระบุปัญหา 2) 

การรวบรวมข้อมูลและข้อมูลสารสนเทศ 3) การเตรียม

และการเสนอทางเลือก 4) การยกร่างนโยบายและการ

จัดท�ำนโยบาย และ 5) การประกาศใช้นโยบาย ส่วนที่ 

3 ขั้นตอนการน�ำไปใช้ ประกอบด้วย 1) รูปแบบ 2) 

ยืนยันรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน ส่วนที่ 4 เงื่อนไข 

ประกอบด้วย ส่ิงแวดล้อมภายใน เช่น ยุทธวธิ ีโครงสร้าง 

ระบบ ค่านิยม ผูร่้วมงาน ฯลฯ ส่ิงแวดล้อมภายนอก เช่น 

การเมือง สังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ฯลฯ

	 2.	แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย ผู้วิจัย

ได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการพฒันานโยบายของ ลาสเวลล์ 

(Lasswell, 1977: 27-30) โดลว์ แอน ลินด์ (Dluhy 

and Lind, 1967: 82 – 89), ลินด์บลอม (Lindblom, 

1968: 4), ดรอร์ (Dror, 1968: 163- 194), เดวสิ (Davis, 

1977: 190 – 199) โดยที่ผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิด

ดังกล่าวข้างต้นจึงสรุปได้ ดังนี้ 1) ขั้นการระบุปัญหา 

2) ขั้นการรวบรวมข้อมูลและเสนอข้อมูลสารสนเทศ 

3) ขั้นการก�ำหนดทางเลือกและเลือกทางเลือกไปสู่การ

ปฏิบัติ
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4) ขั้นการยกร่างนโยบายและการจัดท�ำนโยบาย 5) ขั้น

การประกาศใช้นโยบายและการก�ำกับติดตามการน�ำ

นโยบายไปสู่การปฏิบัติ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขั้นตอนการด�ำเนินงานไว้ 3 

ขั้นตอน ดังนี้

	 ขัน้ตอนท่ี 1 การจัดเตรียมโครงการวจัิย ผูว้จิยั

ได้ท�ำการศึกษารวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับรูปแบบ

การพฒันานโยบายการศกึษาของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษา ซึ่งรวบรวมจากเอกสาร ผลงานวิจัย 

หนังสือ บทความวิชาการ วารสาร และเว็บไซต์ต่าง ๆ 

โดยการท�ำการวิเคราะห์เอกสาร ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทั้งใน

และนอกประเทศ นอกจากนี้ยังได้สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ

และผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 17 คน ซ่ึงเป็นนักวิชาการ

ในสถาบันการศึกษาและนักบริหารการศึกษาในสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

	 ขั้นตอนท่ี 2 การด�ำเนินการวิจัย เป็นข้ันตอน 

การศึกษาวิเคราะห์ก�ำหนดกรอบแนวคิดเพื่อสร้าง 

และพัฒนาเครื่องมือ น�ำไปทดลองใช ้ ปรับปรุง

คณุภาพ น�ำเครือ่งมอืทีพ่ฒันาแล้วไปเกบ็ข้อมลูจากกลุม่ 

ตัวอย่าง น�ำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง 

วิเคราะห์ข้อมูลและแปรผลข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียด 

ของขั้นตอนในการด�ำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้

	 1.	ศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา การศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับรูปแบบการ

พัฒนานโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศกึษาประถมศกึษา ผูว้จิยัก�ำหนดวธิดี�ำเนนิการวจิยัดงัน้ี

		  1.1	 ศึกษาวิเคราะห์และสรุปวรรณกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาทัง้ในและต่าง

ประเทศ

		  1.2	 น�ำข้อสรุปที่ได้มาสังเคราะห์ (Con- 

tent Analysis) เป็นองค์ประกอบนโยบายการศึกษา 

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพื่อใช้

เป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview)

		  1.3	 น�ำแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) ที่ได้รับค�ำแนะน�ำ 

จากอาจารย์ที่ปรึกษาไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน  

17 คน โดยใช ้วิธีการสัมภาษณ์แบบปฏิสัมพันธ์ 

(Interactive Interview) โดยผู้วิจัยใช้วิธีคัดเลือก 

ผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Method) โดย 

ผู้วิจัยมีเกณฑ์การคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญให้มีคุณสมบัติ 

ดังนี้ นักวิชาการด้านการศึกษา มีคุณสมบัติ 1) ส�ำเร็จ 

การศึกษาระดับปริญญาเอก ด้านการบริหารการศึกษา 

2) มีผลงานทางวิชาการเผยแพร่สู่สาธารณชน 3) เป็น 

ผู ้ที่ ได ้ รับการยอมรับในแวดวงการศึกษา และ 

นักวิชาการ ด้านการบริหารการศึกษา มีคุณสมบัติ 1)

ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ด้านการบริหารการ

ศึกษา 2) เป็นผู้บริหารสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) เป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับใน

แวดวงการศึกษา

		  1.4	 น�ำบทสรุปตัวแปรด้านรูปแบบการ

พัฒนานโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาจากการวิเคราะห์เอกสารและการ

สัมภาษณ์มาสังเคราะห์ (Content Analysis) เพื่อน�ำ

ไปสร้างเป็นข้อค�ำถามในแบบสอบถาม

	 2.	การพัฒนาเครื่องมือ ผู ้วิจัยด�ำเนินการ

พัฒนาเครื่องมือวิจัย ดังนี้

		  2.1	 น�ำตัวแปรที่ เ ก่ียวกับรูปแบบการ 

พัฒนานโยบายเป็นเครื่องมือการวิจัยคือแบบสอบถาม 

(Questionnaire)

		  2.2	 ตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย โดย

ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ด้วยดัชนีความ

สอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Items Objective 

Congruence) ซึ่งพิจารณาค่า IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.5 

ขึ้นไป

		  2.3	 การทดลองใช้เครื่องมือ (Try Out) 
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กบักลุม่ตวัอย่างทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 6 ส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาละ 5 คนรวมเครื่องมือที่ได้

ทดลองใช้ 30 ฉบับ แล้วน�ำมาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการค�ำนวณค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α – coefficient) ด้วยสูตร

สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) 

		  2.4	 น�ำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บ

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 108 เขตพื้นที่การศึกษามีผู้ให้

ข้อมูลทั้งสิ้น 540 คน

	 3.	การวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยก�ำหนดการ

วิเคราะห์ข้อมูลไว้ดังน้ี

		  3.1	 การวิเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ผู้วิจัยก�ำหนดวิธีการด�ำเนินการวิจัยโดย 

รวบรวมข้อมูลแล้วน�ำมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง 

ยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อให้ได ้

องค์ประกอบของการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

		  3.2	 การวิ เคราะห ์รูปแบบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ผู้วิจัยน�ำองค์ประกอบไปวิเคราะห์โดย 

การยืนยันจากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 7 คน ได้มาจาก

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดย

มีคุณสมบัติเป็นผู ้ที่มีความเช่ียวชาญและเกี่ยวข้อง 

กับนโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา

	 ขั้นตอนที่ 3 การน�ำผลการวิจัยไปทดลอง

ใช้ผู้วิจัยน�ำผลการวิจัยไปทดลองใช้กับส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จ�ำนวน 

1 เขต โดยผู้วิจัยเข้าไปเฝ้าดูเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 

และสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องพร้อมทั้งบันทึกเหตุการณ์

สังเกตสภาพแวดล้อม ปัจจัยภายนอกและปัจจัย 

ภายในที่เกี่ยวข้อง สอบถามความเห็นผู้เกี่ยวข้อง และ

สรุปเป็นรายงานการวิจัย

สรุปผลการวิจัย
	 การวิเคราะห์องค์ประกอบของการพัฒนา

นโยบายของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาผลการวิจัย

ครั้งน้ีท�ำให้ได้องค์ประกอบและรูปแบบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบตามล�ำดับ

ขั้นตอนคือ 1) ด้านการระบุปัญหา มี 18 ตัวแปรย่อย 

2) ด้านการรวบรวมข้อมูลและเสนอข้อมูลสารสนเทศ 

มี 26 ตัวแปร 3) ด้านการก�ำหนดทางเลือกและเลือก

ทางเลือกไปสู่การปฏิบัติ มี 17 ตัวแปร 4) ด้านการ 

ยกร่างนโยบายและการจัดท�ำนโยบาย มี 19 ตัวแปร 

5) ด้านการประกาศใช้นโยบายและการก�ำกับติดตาม

การน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ มี 15 ตัวแปร โดยค่า 

น�้ำหนักของตัวแปร (Factor Loading) ระหว่าง 0.50 – 

0.95 โดยมีรายละเอียด ดังนี้

	 1)	 ข้ันการระบุปัญหาประกอบด้วย 18 องค์

ประกอบพบว่า การปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาด้านการระบุปัญหาภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25) และเมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก 

เช่นกัน และองค์ประกอบตามน�้ำหนักองค์ประกอบ 

(Confirm Factor Analysis) ที่ได้จากมากไปหาน้อย 

มีการส�ำรวจความต้องการของสมาชิกในองค์กรมีการ

จัดล�ำดับความส�ำคัญของปัญหาและความต้องการของ

สมาชิกในองค์กรมีการศึกษาค้นหาปัญหาในองค์กร

มีการวิเคราะห์ความเร่งด่วนของปัญหา มีการระบุ

ปัญหาที่ชัดเจน มีการศึกษาความเป็นไปได้และก�ำหนด 

เป็นแนวทางแก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการ

ของสมาชิกในองค์กร มีการวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงาน

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเทียบกับหน่วยเหนือ 

ใช้ภาพอนาคตก�ำหนดนโยบาย มีการนิยามปัญหา มี 

การระดมความคิดเพื่อช่วยกันวิเคราะห์ประเด็นปัญหา
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ด้านต่าง ๆ ของปัจจัยที่มีต ่อคุณภาพการศึกษา

องค์กร มีการศึกษาข้อมูลพื้นฐานปัจจุบันในรอบปีที่

ผ่านมาใช้นโยบายหน่วยเหนือเป็นกรอบในการก�ำหนด

นโยบาย ส�ำรวจองค์ความรู้เกี่ยวกับแนวทางในการ

วิเคราะห์ปัญหา มีการจัดระบบการประมวลผลข้อมูล 

มีการสรุปปัญหาที่จะแก้ไข มีการศึกษาบริบทภายนอก- 

ภายในขององค์กร มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์ในปัญหา 

มีค่าน�้ำหนักอยู่ระหว่าง .611-.825 โดยมีองค์ประกอบ

เกี่ยวกับการส�ำรวจความต้องการของสมาชิกในองค์กร

มีค่าน�้ำหนักมากที่สุด และองค์ประกอบเกี่ยวกับการ

ก�ำหนดวัตถุประสงค์ในปัญหามีค่าน�้ำหนักน้อยที่สุด

	 2)	ขั้นการรวบรวมข้อมูลและเสนอข้อมูล

สารสนเทศประกอบด้วย 26 องค์ประกอบ พบว่า การ

ปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาด้านการ

รวบรวมข้อมูลและข้อมูลสารสนเทศโดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.22) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

เช่นกัน และองค์ประกอบตามน�้ำหนักองค์ประกอบที่

ได้จากมากไปหาน้อย รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ 

ลงพื้นท่ีเก็บรวบรวมข้อมูล รวบรวมสารสนเทศที่ระบุ

ปัจจัยเสี่ยง ออกแบบจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ

เพิ่มเติมวิเคราะห์ข้อมูล รวบรวมข้อมูลด้านผลการ

ด�ำเนินงานในแง่จุดด้อยขององค์กร รวบรวมข้อมูล 

ด้านผลการท�ำงานของครู รวบรวมข้อมูลครอบคลุม

ประเดน็ปัญหา รวบรวมสารสนเทศทีร่ะบเุป้าหมายความ

ต้องการ มีการสังเกตสภาพจริงของข้อมูล รวบรวม

สารสนเทศที่ระบุสภาพที่มีอยู ่ ตรวจสอบรายการ 

ข้อมูลตามตัวชี้วัด รวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่รวบรวม

ไว้แล้วประชุมชี้แจงคณะท�ำงาน เก็บรวบรวมข้อมูล

รวบรวมข้อมูลโดยการส�ำรวจการรวบรวมข้อมูลและ

สารสนเทศทีต่รงประเดน็ ตรวจสอบรายการข้อมลูตามที่ 

หน่วยเหนือก�ำหนด แต่งตั้งคณะท�ำงาน สร้างเคร่ืองมือ

เก็บรวบรวมข้อมูล รวบรวมข้อมูลด้านผลการด�ำเนิน

งานในแง่จุดเด่นและความส�ำเร็จขององค์กร แต่งตั้ง

คณะท�ำงานเก็บรวบรวมข้อมูล การรวบรวมสารสนเทศ

ทีร่ะบปัุญหา รวบรวมข้อมูลด้านผลการประเมินโรงเรยีน 

รวบรวมข้อมูลด้านผลผลิตนักเรียน มีการน�ำเสนอ 

ข้อมูลให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ รวบรวมข้อมูลด้านผลการ

ประเมินส�ำนักงาน มีการจัดท�ำระบบข้อมูล โดยมีค่าน�้ำ

หนักอยู่ระหว่าง.951-.579 โดยมีองค์ประกอบเกี่ยวกับ

รวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์มีค่าน�้ำหนักมากที่สุด

และองค์ประกอบเก่ียวกับมีการจัดท�ำระบบข้อมูลมีค่า 

น�้ำหนักน้อยที่สุด

	 3)	ขั้นการก�ำหนดทางเลือกและเลือกทาง 

เลือกไปสู่การปฏิบัติประกอบด้วย 17 องค์ประกอบ

พบว่า การปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนานโยบายการ

ศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ด้านการเตรียมและการเสนอทางเลือกโดยภาพรวม 

อยู ่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17) และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน และองค์ประกอบตามน�้ำหนักองค์

ประกอบที่ได้จากมากไปหาน้อย ศึกษาและวิจัยเพื่อหา

ทางเลือก มีการก�ำหนดทางเลือกที่สอดคล้องกับบริบท

ทางการเมือง วิเคราะห์ทางเลือกโดยใช้สหวิทยาการ

อย่างเป็นระบบ ศึกษาวิเคราะห์และแสวงหาโอกาสจาก

ภายนอก วิเคราะห์ประสิทธิผลของทางเลือก วิเคราะห์

ความคุ้มค่าของทางเลือก ศึกษาวิเคราะห์หายุทธศาสตร์

ที่ดีสู่ความส�ำเร็จ วิเคราะห์ประสิทธิภาพของทางเลือก 

วิเคราะห์ผลดีผลเสียของแต่ละทางเลือก การก�ำหนด

ทางเลือกที่สอดคล้องกับปัญหา มีการก�ำหนดทางเลือก

ที่สอดคล้องกับทรัพยากรขององค์กรวิเคราะห์ปัญหา

อุปสรรคของ สพป. วิเคราะห์ศักยภาพการท�ำงานของ 

สพป. แต่งตั้งคณะกรรมการศึกษาผลการด�ำเนินงานที ่

ผ่านมา ก�ำหนดทางเลือกเพื่อแก้ปัญหาที่เหมาะสม มี 

การก�ำหนดทางเลือกที่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน จัด

ประชุมปฏิบัติการการพัฒนานโยบายของ สพป. โดย

มีค่าน�้ำหนักอยู่ระหว่าง .894-.597 โดยมีองค์ประกอบ 

เก่ียวกับศึกษาและวิจัยเพื่อหาทางเลือก มีค่าน�้ำหนัก 

มากทีสุ่ดและองค์ประกอบเก่ียวกับจดัประชุมปฏิบตักิาร
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การพัฒนานโยบายของ สพป. มีค่าน�้ำหนักน้อยที่สุด

	 4)	ขั้นการยกร ่างนโยบายและการจัดท�ำ

นโยบายประกอบด้วย 17 องค์ประกอบ พบว่า การ

ปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาด้านการ 

ยกร่างนโยบายและการจัดท�ำนโยบายโดยภาพรวมอยู่ 

ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

เช่นกัน และองค์ประกอบตามน�้ำหนักองค์ประกอบ 

ที่ได้จากมากไปหาน้อย มีการปรับแก้นโยบายตาม 

ข้อเสนอของผู้ทรงคุณวุฒิ น�ำเสนอทางเลือกให้ผู้ทรง

คุณวุฒิพิจารณา มีการตรวจสอบมาตรการและแผน

งานของหน่วยเหนือ มีการก�ำหนดกิจกรรมวิธีการจัดหา

ทรัพยากร มีการจัดท�ำร่างนโยบายที่สอดคล้องกับวิธี

ด�ำเนินการ มีการวิเคราะห์ทางเลือกที่เหมาะสมสอดคล้อง

กับบริบทศักยภาพมาตรการ มีการจัดท�ำร่างนโยบาย 

ที่สอดคล้องกับหลักการและเหตุผล มีการยกร่าง 

นโยบายเพื่อให้บุคลากรใน สพป. ร่วมกันพัฒนา มีการ 

ตรวจสอบมาตรการตัวชี้วัดความส�ำเร็จ ก�ำหนดเป้า

หมายของนโยบายที่ชัดเจน มีการทบทวนสภาพปัญหา

และผลการด�ำเนินงานที่ผ่านมา มีการจัดท�ำร่างนโยบาย

ที่สอดคล้องกับแนวทางและมาตรการ มีการก�ำหนด 

ผู้รับผิดชอบในแต่ละนโยบาย ปรับปรุงร่างนโยบาย 

ตามข้อเสนอแนะ มีการก�ำหนดตัวชี้วัดความส�ำเร็จ มี 

การตรวจสอบนโยบายของหน่วยเหนือ มีการเลือก 

ทางเลือกที่เหมาะสมมาก�ำหนดเป็นนโยบาย มีการ

จัดท�ำร่างนโยบายที่มีความชัดเจนความเป็นไปได้ มี

การจัดท�ำร่างนโยบายที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์ โดยมีค่าน�้ำหนักอยู่ระหว่าง .784-.629 

โดยมีองค์ประกอบเกี่ยวกับการปรับแก้นโยบายตาม 

ข้อเสนอของผู้ทรงคุณวุฒิ มีค่าน�้ำหนักมากที่สุดและ

องค์ประกอบเกีย่วกบัการจดัท�ำร่างนโยบายทีส่อดคล้อง

กับจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์มีค่าน�้ำหนักน้อยที่สุด

	 5)	ขั้นการประกาศใช้นโยบายและการก�ำกับ

ติดตามการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติประกอบด้วย 15 

องค์ประกอบ พบว่า การปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ด้านการประกาศใช้นโยบายโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34) และเมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีข้อทีป่ฏิบตัอิยู่ในระดับมาก

ที่สุดเพียง 1 ข้อ คือ มีการเปิดโอกาสให้ทุกคนก�ำหนด

ทิศทางด้วยกัน ส่วนข้ออื่น ๆ ที่เหลือมีการปฏิบัติอยู่ใน 

ระดับมากและองค์ประกอบตามน�้ำหนักองค์ประกอบที่

ได้จากมากไปหาน้อยการจัดท�ำ MOU ระหว่างผู้บังคับ

บัญชากับผู้ปฏิบัติก�ำหนดมาตรการสร้างขวัญก�ำลังใจ 

แก่ผู ้ท�ำงานมีการเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน 

การประสานงานตรวจสอบติดตาม มีการเปิดโอกาสให้

ทุกคนก�ำหนดทิศทางด้วยกัน มีการประชุมเพื่อซักซ้อม

ท�ำความเข้าใจในนโยบาย มีการก�ำกับติดตามรายงาน

ผลเป็นระยะ ๆ ประชาสัมพันธ์นโยบายทุกรูปแบบ

ก�ำหนดบทบาทยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน ก�ำหนดวิธีด�ำเนิน

งานทั้งระบบเพื่อการติดตามประเมินผล เปิดโอกาสให้

ทุกฝ่ายท�ำความเข้าใจร่วมกันในองค์กร มีการประกาศ

ใช้นโยบายผ่านความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

ก�ำหนดมาตรการสู ่ความส�ำเร็จ มีการประกาศใช้ 

นโยบายเป็นลายลักษณ์อักษร มีการก�ำหนดกลยุทธ์

ที่สอดคล้องกับนโยบาย ก�ำหนดจุดเน้นที่ชัดเจนโดย 

มีค่าน�้ำหนักอยู่ระหว่าง .808-.586 โดยมีองค์ประกอบ

เก่ียวกับการจัดท�ำข้อตกลงระหว่างผู้บังคับบัญชากับ 

ผู้ปฏิบัติ มีค่าน�้ำหนักมากที่สุด และองค์ประกอบเกี่ยว

กับการก�ำหนดจุดเน้นที่ชัดเจน มีค่าน�้ำหนักน้อยที่สุด

	 รูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบ

ด้วย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นการระบุปัญหา ขั้นการรวบรวม

ข้อมูลและเสนอข้อมูลสารสนเทศ ขั้นการก�ำหนดทาง 

เลือกและเลือกทางเลือกไปสู่การปฏิบัติ ข้ันการยกร่าง

นโยบายและการจัดท�ำนโยบาย และขั้นการประกาศใช้

นโยบายและการก�ำกับติดตามการน�ำนโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติ โดยทั้ง 5 ขั้นตอน และตัวแปรย่อยของแต่ละ 

ขั้นตอนได้รับการยืนยันจากผู้ทรงคุณวุฒิและหน่วย



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

137

ปฏิบัติการทุกประเด็นว่าเป็นรูปแบบของการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาตามขั้นตอนและตัวแปรย่อยทุกประเด็น 

ร้อยละ 100

อภิปรายผล
	 การวิจัยครั้งนี้สามารถน�ำมาอภิปรายผลโดย

แยกออกเป็น 2 ประเด็นคือ องค์ประกอบการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา และรูปแบบการพัฒนานโยบายการศึกษา

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ซึ่งมี 

รายละเอียดดังต่อไปนี้

	 องค์ประกอบการพัฒนานโยบายการศึกษา

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจาก

ข้อค้นพบองค์ประกอบการพัฒนานโยบายการศึกษา

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามีองค์

ประกอบที่ส�ำคัญ 5 องค์ประกอบคือ 1. การระบุปัญหา 

2. การรวบรวมข้อมูลและข้อมูลสารสนเทศ 3. การ 

เตรียมและการเสนอทางเลือก 4. การยกร่างนโยบาย 

และการจัดท�ำนโยบาย 5. การประกาศใช้นโยบาย

สอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัยที่ก�ำหนดไว้ใน

เร่ืองนี้ว่าองค์ประกอบการพัฒนานโยบายการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามีลักษณะ

เป็นพหุองค์ประกอบ และองค์ประกอบนี้ยังสอดคล้อง 

กับนักวิชาการหลายท่านคือ Ripley & Franklin กล่าว

ถึงขั้นตอนคือการระบุปัญหาและการจัดท�ำข้อเสนอ

นโยบาย Lasswell and Kaplan ข้ันตอนของนโยบาย

คือ 1.การก�ำหนดนโยบาย 2. การประกาศใช้ 3.การน�ำ 

ไปปฏิบัติ Anderson ได้แบ่งขั้นตอนการก�ำหนด

นโยบายเป็น 5 ขัน้ตอน 1. การระบปัุญหา 2. การก�ำหนด

นโยบาย 3. การตัดสินนโยบาย 4. การน�ำนโยบายไป

ปฏิบัติ 5. การประเมินนโยบาย Dye ได้แบ่งข้ันตอน

การก�ำหนดนโยบายเป็น 6 ข้ันตอน 1. การระบุปัญหา 

2. การจดัระเบยีบ 3. การก�ำหนดนโยบาย 4. การประกาศ

เป็นนโยบาย 5. การน�ำนโยบายไปปฏบิตั ิ6. การประเมนิ

ผลนโยบาย และ Dunn แบ่งการก�ำหนดนโยบายเป็น 

5 ขั้นตอน คือ 1. การจัดระเบียบ 2. การก�ำหนด 

นโยบาย 3. การประกาศนโยบาย 4. การน�ำนโยบายไป 

ปฏิบัติ 5. การประเมินผลนโยบายและสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สุรางคนา มัณยานนท์ ซึ่งศึกษาเรื่อง

การวิเคราะห์กระบวนการนโยบายมัธยมศึกษาด้าน

การศึกษาเพื่อส่งเสริมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 7 (2535-

2539) โดยการวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์

กระบวนการก�ำหนดนโยบายการมัธยมศึกษาเพื่อส่ง

เสริมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในแผนพัฒนาการ

ศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ และการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ

ผลการวิจัยปรากฏว่ามีความสัมพันธ์และสอดคล้องกัน

ของนโยบายดังกล่าวทั้งในระดับชาติ ระดับกระทรวง  

และระดับกรม ในด้านการก�ำหนดนโยบายนั้น ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาตมีิบทบาทส�ำคัญในเรือ่ง 

1. การระบุปัญหา 2. การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร 3. การ

เสนอทางเลือก 4. การจัดร่างนโยบาย 5. การประกาศใช ้

เป็นนโยบายเป็นอ�ำนาจโดยตรงของคณะรัฐมนตร ี

ส่วนในด้านการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ กรมสามัญศึกษา

เป็นหน่วยที่มีบทบาทส�ำคัญ รูปแบบการพัฒนานโยบาย

การศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษามี 5 ข้ันตอน ที่เป็นเช่นน้ีเพราะในการพัฒนา

นโยบายนั้น ผู้รับผิดชอบในการก�ำหนดนโยบายจะต้อง

ท�ำการรวบรวมข้อมลูทีเ่กีย่วข้องทัง้ในเชงิปรมิาณและเชงิ

คุณภาพ โดยมีข้อมูลทั้งบริบทภายนอกองค์กร ข้อมูล

ภายในองค์กร เพราะข้อมูลที่เก่ียวข้องที่จะน�ำมาใช้ใน

การจัดท�ำนโยบายของหน่วยงาน ในขณะที่ข้อมูลทั้งหมด 

จะถูกน�ำมาท�ำการวิเคราะห์เพื่อใช้เป็นสาระสนเทศที่ 

จะน�ำไปใช้กับกระบวนการต่าง ๆ และจากข้อมูลดัง

กล่าวน้ี นักนโยบายจะน�ำไปก�ำหนดเป็นทางเลือกใน

การแก้ปัญหาของหน่วยงาน และยกร่างนโยบายเพื่อใช ้

เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาขององค์กร จะได้ประกาศ

ใช้เพื่อการด�ำเนินงานของหน่วยงานต่อไป ซึ่งสอดคล้อง

กับแนวทางของนักทฤษฎีดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น
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ข้อเสนอแนะ
	 1.	ข้อเสนอทั่วไป

		  1)	 ผู ้รับผิดชอบการจัดท�ำนโยบายของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ควรให้ความ

ส�ำคัญกับกระบวนการ ข้ันตอน ในการพัฒนานโยบาย

การศึกษาของหน่วยงาน โดยให้ความส�ำคัญกับการ 

ระบุป ัญหา การรวบรวมข ้อมูลและเสนอข ้อมูล

สารสนเทศ การก�ำหนดทางเลือกและเลือกทางเลือกไป

สู่การปฏิบัติ การยกร่างนโยบายและการจัดท�ำนโยบาย 

การประกาศใช้นโยบายและการก�ำกับติดตามการ 

น�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

		  2)	 หน่วยงานสายบงัคับบญัชาในระดับกรม 

และกระทรวง ควรให้ความส�ำคัญกับการพฒันานโยบาย

ของหนว่ยงานระดบัปฏบิตักิาร โดยให้เนน้ทัง้ 5 ขั้นตอน 

	 2.	ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

		  1)	 ควรมีการศึกษาเชิงลึกในกระบวนการ

พิจารณานโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษา โดยท�ำการศึกษาเชิงคุณภาพ

		  2)	 ควรน�ำรปูแบบทีไ่ด้จากการศึกษาครัง้น้ี 

ไปทดลองใช้ในหน่วยงานทางการศึกษาอื่น

		  3)	 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา

นโยบายการศึกษาของส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และ

หน่วยงานทางการศึกษาอื่น
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