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การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี
และสมุทรสงคราม

The Sustainable Tourism Development of Ratchaburi
and Samut Songkhram Provinces

*นกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์

บทคดัย่อ
 การวจิยันี้มวีตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการ

พฒันาการท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนืของจงัหวดัราชบรุ ีและ

สมุทรสงคราม 2) ศึกษาปจัจยัที่มีผลต่อการพฒันา

การท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนื ของจงัหวดัราชบรุ ีและสมทุร

สงคราม และ 3) เสนอแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่ว

อย่างย ัง่ยืนของจงัหวดัราชบุรี และสมทุรสงครามให ้

เหมาะสมยิ่งขึ้น การวจิยันี้ เป็นการวจิยัแบบผสานวธิี

ท ัง้เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ การวิจยัเชิงคุณภาพ

ด�าเนินการโดยการสงัเกตแบบมีส่วนร่วม และการ

สมัภาษณเ์ชงิลกึ ผูใ้หข้อ้มลูส�าคญั รวม 42 คน จากผู ้

ที่มบีทบาทส�าคญัในการก�าหนดทิศทางบริหารจดัการ

แหลง่ท่องเทีย่ว ท ัง้หน่วยงานภาครฐั หน่วยงานเอกชน 

และกลุ่มองคก์รต่าง ๆ ภายในทอ้งถิน่และผูป้ระกอบ

การการท่องเที่ยวโดยเลอืกแบบเจาะจงและวเิคราะห์

ขอ้มลูโดยการอปุมานวเิคราะหแ์ละการตคีวาม ส�าหรบั

การวจิยัเชิงปริมาณด�าเนินการโดยศึกษากลุ่มตวัอย่าง 

จ�านวน 324 คน ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการในแหลง่

ท่องเทีย่ว พอ่คา้แมค่า้ พนกังานขบัเรอื และนกัท่องเทีย่ว

ชาวไทย ทีเ่ลอืกมาดว้ยการเลอืกแบบบงัเอญิ ก�าหนด

ขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยวธิกีารก�าหนดแบบไมท่ราบขนาด

ของกลุ่มประชากร ใชสู้ตรของ Cochran เครื่องมอื

ทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มลูโดยใช ้

สถติ ิค่ารอ้ยละค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และ

การวเิคราะหก์ารถดถอยแบบข ัน้ตอน

 ผลการศึกษาพบวา่ 

 1) การพฒันาการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืนของ

จงัหวดัราชบรุ ีและสมทุรสงคราม พบวา่ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก ( = 3.65) เมือ่พจิารณารายดา้นพบวา่ ปจัจยั

ดา้นการสรา้ง และเผยแพร่ภาพลกัษณ ์( = 3.72) อยู่ใน

ระดบัสูงสุด รองลงมาคือ ปจัจยัดา้นการพฒันากลไก

การบริหารจดัการ ( = 3.66) ปจัจยัดา้นการพฒันา

โครงสรา้งพื้นฐาน ( = 3.60) และปจัจยัดา้นการพฒันา

คุณภาพสนิคา้ ศกัยภาพบุคลากรและการบริการดา้น

การท่องเทีย่ว ( = 3.59) ตามล �าดบั
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	 2)	ปจัจยัที่มผีลต่อการพฒันาการท่องเที่ยว

อย่างย ัง่ยนืของจงัหวดัราชบรุ ีและจงัหวดัสมทุรสงคราม

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ประกอบดว้ย 5  

ตวัแปร ไดแ้ก่ การมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน ์ ความ 

ผูกพนัต่อแหลง่ท่องเทีย่ว การมส่ีวนร่วมในการตดิตาม 

ประเมนิผล การสรา้งความย ัง่ยนืทางวฒันธรรม และ

นโยบายการท่องเทีย่ว (F = 137.590, p value = 0.000) 

ซึง่ปจัจยัท ัง้ 5 ปจัจยัสามารถอธบิายความผนัแปรของ

การพฒันาการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยนืของจงัหวดัราชบุร ี

และจงัหวดัสมทุรสงครามได ้รอ้ยละ 70.20 (Adjusted 

R Square = 0.7020)

	 3)	ขอ้เสนอแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยว

อย่างย ัง่ยืนของจงัหวดัราชบุรี และสมุทรสงคราม

ประกอบ ดว้ยการปฏบิตัทิีส่ �ำคญั 8 ประการคอื (1) ส่งเสรมิ 

ความร่วมมอืของภาครฐั ภาคเอกชน และชมุชนในลกัษณะ 

เครอืขา่ยเพือ่การก�ำหนดนโยบายรวมถงึการน�ำนโยบาย

ไปปฏิบตัิที่มีลกัษณะรวมศูนย ์ (2) บูรณาการดา้น 

การรกัษาความปลอดภยัในชีวิตและทรพัย์สินของ 

นกัท่องเทีย่ว (3) ปรบัปรุงกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการ

ท่องเที่ยวใหส้อดคลอ้ง และอ�ำนวยประสิทธิผลต่อ 

การบรหิารจดัการ การท่องเทีย่ว (4) ส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม 

ของชุมชนในการวางแผนร่วมกนัเพื่อป้องกนัความ 

ผดิพลาดในการบรหิารจดัการ การท่องเทีย่ว (5) พฒันา

คุณภาพสินคา้ ศักยภาพบุคลากร และการบริการ 

ดา้นการท่องเทีย่ว (6) สรา้งศกัยภาพของแหลง่ท่องเทีย่ว

อย่างย ัง่ยนืบนฐานวฒันธรรม โดยมุง่พฒันาเอกลกัษณ์

วฒันธรรมชุมชนใหเ้ป็นจุดเด่น (7) ปรบัปรุงการม ี

ส่วนร่วมในการรบัผลประโยชนข์องประชาชน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการมส่ีวนร่วมในการรบัผลประโยชนร์ะยะยาว

ทางเศรษฐกิจ (8) อนุรกัษส์ิ่งแวดลอ้มตามธรรมชาติ

ใหค้งอยู่ โดยปรบัปรุงสภาพพื้นที่ใหเ้หมาะสมกบั 

การท่องเที่ยว สภาพภูมิทศัน์ในพื้นที่ไม่ถูกท�ำลาย 

โดยนกัท่องเที่ยว ตลอดจนการจดัการขยะมูลฝอย

ในบริเวณสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อป้องกนัปญัหาความ

เสือ่มโทรมของแหลง่ท่องเทีย่ว 

ค�ำส�ำคญั: การท่องเที่ยว การท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน  

การพฒันาการท่องเทีย่ว

Abstract
	 The objectives of this study were to 1) 

study the sustainable tourism development of 

Ratchaburi and Samut Songkhram provinces 

2) study the factor affecting the sustainable 

tourism development of Ratchaburi and 

Samut Songkhram provinces and 3) propose 

the guidelines for the sustainable tourism 

development of Ratchaburi and Samut 

Songkhram provinces. This research was 

conducted by using mixed methods which 

combined the qualitative and quantitative 

researches. The qualitative research was 

conducted by participatory observation and 

in-depth interviewing of 42 key informants who 

were the key roles participants that determined 

the direction of tourism management in the 

public sector, private sector and other groups 

of locals and the tourism entrepreneurs selected 

by purposive sampling. The data were analyzed 

by analytic induction and interpretation. The 

quantitative research was conducted by the 

samples of 324 respondents comprising the 

entrepreneurs of tour sites, retail sellers, boat 

drivers and Thai tourists who were selected 

by accidental sampling. The sample size was 

obtained by the method of unidentified size of 

population of Cochran’s formula. The tool for 

data collection was rating scale questionnaire 

and data were analyzed by percentage, mean, 

standard deviation and stepwise regression 

analysis. 
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	 The research findings were as follows:

	 1)	The sustainable tourism development 

of Ratchaburi and Samut Songkhram provinces 

in overall was at the high level ( = 3.65), 

the highest mean was the aspect of image 

creation and promotion ( = 3.72), followed by 

the aspect of development of management 

mechanism ( = 3.66), the aspect of development 

of infrastructure ( = 3.60) and the aspect of 

development of the quality of products, potential 

and travel services ( = 3.59), respectively.

	 2)	The factors affecting the sustainable 

tourism development in Ratchaburi and Samut 

Songkhram provinces at significant of 0.01 level 

consisted of 5 variables, the benefit receiving, the 

tourist attractions engagement, the evaluation 

participation, the cultural sustainability and the 

tourism policy (F = 137.590, p value = 0.000). These  

5 variables could explain the variation of the 

sustainable tourist development of Ratchaburi 

and Samut Songkhram provinces by 70.20 

percent (Adjusted R Square = 0.7020).

	 3)	The proposed guidelines for the 

sustainable tourism development of Ratchaburi 

and Samut Songkhram provinces consisted of  

8 aspects. (1) promoting the cooperation of public 

sector, the private sector and the community 

to define policies including operational planning 

(2) integrating the security for life and property 

of travelers (3) improving the laws related to 

traveling and facilitate effective management 

of tourism (4) promoting the community 

participation in the planning together to 

prevent mistakes in the tourism management (5) 

developing the quality of products, potential and 

travel services (6) strengthening the capacity 

of tourist site sustainable on base culture (7) 

improving the participation of beneficiaries of 

the people especially in the long-term economic 

benefit (8) conserving the natural environment, 

remain by improving conditions of the area, 

suitable for tourism, the landscape in the area 

were not destroyed by tourists as well as waste 

management in area attraction to prevent the 

problems of tourist attractions decadence.

Keywords: Tourism, Sustainable Tourism, 

Tourism Development

บทน�ำ 
	 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยมีบทบาท

ส�ำคญัต่อระบบเศรษฐกจิและสงัคม รวมถงึการพฒันา

เศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายได ้

ที่ส �ำคญัน�ำมาซึ่งเงนิตราต่างประเทศ ก่อใหเ้กิดการ 

สรา้งงาน เพิม่รายไดป้ระชาชาต ิและการกระจายรายได ้

สู่ทอ้งถิ่น และยงัมีส่วนส�ำคญัในการพฒันาระบบ

โครงสรา้งพื้นฐานของการคมนาคมขนส่ง รวมถึง 

การคา้และการลงทุน เมื่อประเทศประสบภาวะวกิฤต 

ทางเศรษฐกจิ การท่องเทีย่วมบีาทบาทส�ำคญัในการสรา้ง

รายไดใ้หก้บัประเทศสามารถช่วยใหเ้ศรษฐกิจฟ้ืนตวั 

ไดใ้นเวลาอนัรวดเร็วกวา่ภาคการผลติและบรกิารอืน่ ๆ 

(แผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาต ิพ.ศ.2555-2559)

	 ประเด็นที่ส �ำคญัของการท่องเที่ยวไทยที่จะ

เผชิญกบัการท่องเที่ยวของไทยมปีญัหาใหญ่ที่ส �ำคญั 

ดงัต่อไปนี้ อาท ิการบรหิารจดัการ การตลาด การบรกิาร 

การอนุรกัษ ์ การเรียนรู ้ การเชื่อมโยงความคิดของ 

กลุม่คน หรอืหน่วยงาน มมุมองมติทิางสงัคม วฒันธรรม 

ชมุชน ทอ้งถิน่ หน่วยงาน และงบประมาณ สนบัสนุน 

ส่วนสถานการณ์และผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 

ที่ทา้ทายการท่องเที่ยวของประเทศไทย ผลกระทบ 
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ดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ การถดถอยของเศรษฐกิจโลก 

การปรบัตวัเขา้สู่เศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยก์ลาง  

การขยายตวัของข ัว้อ �ำนาจทางเศรษฐกจิใหม ่ผลกระทบ

ดา้นสงัคม การใหค้วามสนใจชมุชนมรดกทางวฒันธรรม

และการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากรสู่สงัคมผูสู้ง 

อายุ ส่งผลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วโดยนกัท่องเทีย่ว

ใหค้วามส�ำคญักบัคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวที่ตอ้ง

ปลอดภยั สะอาด มกีารรกัษาสภาพแวดลอ้ม และใช ้

สือ่สารสนเทศในการท่องเทีย่วมากขึ้น รูปแบบของการ

ท่องเที่ยวจึงมแีนวโนม้ท่องเที่ยวแบบอิสระสนใจการ 

ท่องเทีย่วเฉพาะทาง ผลกระทบดา้นทรพัยากรธรรมชาติ

และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส่งผลให ้

สถานการณ ์และแนวโนม้ความเสือ่มโทรมของทรพัยากร 

ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มทวคีวามรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะ

ปญัหามลพษิอุณหภูมโิลกที่รอ้นขึ้น การกดัเซาะของ

ชายฝัง่ ภาวะภยัแลง้และน�ำ้ทว้ม ส่งผลต่อความงดงาม

และบรรยากาศของแหล่งท่องเที่ยวที่ส �ำคญัหลายแห่ง 

ในดา้นภาพลกัษณ์ และความเชื่อม ัน่ ซึง่ในระยะ 4-5 

ปีที่ผ่านมา ประเทศประสบปญัหาภาวะวกิฤติต่าง ๆ 

ท ัง้โดยเฉพาะปญัหาการเมอืงภายในประเทศ การแพร่

ระบาดของโรคไขห้วดัใหญ่สายพนัธุใ์หม่ ปญัหาจาก

อุทกภยัและวาตภยั ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่อง

เที่ยว ความปลอดภยัและปญัหาการก่อการรา้ยใน 3 

จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ สถานการณ์ดงักล่าวส่งผลต่อ 

ภาพลกัษณแ์ละความเชือ่ม ัน่ของนกัท่องเทีย่วต่อประเทศ 

ไทยเป็นเหตกุารณท์ีน่กัท่องเทีย่วกลุม่ตลาดหลกัเปลีย่น

จดุหมาย ไปยงัแหลง่ท่องเทีย่วในภูมภิาคอืน่ ๆ ซึง่ได ้

ผลกระทบต่อจ�ำนวนและรายไดจ้ากการท่องเที่ยวของ

ประเทศสถานการณ์ต่าง ๆ ดงัที่กล่าวมานอกจากจะ 

ส่งผลต่อการลดลงของอตัราการขยายตวัของผลติภณัฑ์

มวลรวมภายในประเทศแลว้ ยงัส่งผลกระทบต่อการ 

จา้งงานในภาคธุรกจิท่องเทีย่วและธุรกจิเชือ่มโยงอกีดว้ย 

(แผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาต ิพ.ศ.2555-2559)

	 การพฒันาการท่องเทีย่วมุง่เนน้ความย ัง่ยนืของ

ทอ้งถิน่เป็นส�ำคญั ดงันัน้ จะพฒันาการท่องเทีย่วอย่างไร

เพือ่ใหก้ารท่องเทีย่วไม่เกิดผลกระทบดา้นลบต่อชมุชน

และทอ้งถิน่ ส �ำหรบัประเทศไทยการพฒันาการท่องเทีย่ว

แบบย ัง่ยนืเริ่มปรากฏชดัต ัง้แต่ปี พ.ศ.2536 เป็นตน้มา 

โดยเฉพาะการท่องเทีย่วเชงินิเวศ เป็นรูปแบบหนึ่งของ

การท่องเทีย่วแบบย ัง่ยนืทีไ่ดร้บัความสนใจจากคนไทย

และชาวต่างชาต ิช่วงปี พ.ศ.2539 – 2540 จากแนวความ

คิดการท่องเที่ยวแบบย ัง่ยืน มุ่งเนน้ใหอุ้ตสาหกรรม

การท่องเที่ยวโดยรวม ปรบัสภาพการจดัการเพือ่เขา้สู่ 

ยุคใหม่ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป ดงันัน้ ขอบเขต 

ของการพฒันาจึงครอบคลุมทุกองคป์ระกอบทุกส่วน

ของการท่องเทีย่ว หรอืกลา่วอกีนยัหนึ่ง คอื การพฒันา 

การท่องเทีย่วท ัง้หมด ตอ้งมุ่งสู่ความย ัง่ยนื กลา่วโดย

สรุป กิจกรรมการท่องเทีย่วจะตอ้งสามารถด�ำรงอยู่ได ้

มนีกัท่องเทีย่วมาเยีย่มเยอืนอย่างสม�ำ่เสมอ ทรพัยากร

การท่องเทีย่วยงัคงรกัษาความดงึดูดไวไ้ดไ้มเ่สือ่มคลาย 

กจิการ การบรกิารมกี�ำไร แมต้อ้งมกีารปรบัปรุงเปลีย่นแปลง 

การใหบ้ริการอยู่เสมอ ผลกระทบที่มต่ีอสิ่งแวดลอ้ม 

ท ัง้ทางธรรมชาติ สงัคม และวฒันธรรม จะตอ้งไม่ม ี

หรอืมนีอ้ยทีสุ่ด มแีต่การจดัการอย่างย ัง่ยนืเท่านัน้ จงึจะ 

สามารถคงความย ัง่ยนืของการท่องเทีย่วไวไ้ด ้

	 การพฒันาการท่องเที่ยวมุ่งเนน้ความย ัง่ยืน

ของทอ้งถิน่เป็นส�ำคญั ดงันัน้ จะพฒันาการท่องเทีย่ว

อย่างไรเพื่อใหก้ารท่องเที่ยวไม่เกิดผลกระทบดา้นลบ

ต่อชุมชนและทอ้งถิ่น (นโยบายและยุทธศาสตรก์าร

พฒันาการท่องเทีย่ว, ปรดี ีโชตช่ิวง) ส�ำหรบัประเทศไทย 

การพฒันาการท่องเทีย่วแบบย ัง่ยนืเริ่มปรากฏชดัต ัง้แต่

ปี พ.ศ.2536 เป็นตน้มา โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิง

นิเวศ เป็นรูปแบบหน่ึงของการท่องเที่ยวแบบย ัง่ยืน 

ที่ไดร้บัความสนใจจากคนไทยและชาวต่างชาติ ช่วงปี  

พ.ศ.2539 - 2540 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(ททท.) ไดใ้หค้วามส�ำคญักบัการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

โดยก�ำหนดใหก้ารท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นนโยบาย 

ระดบัชาต ิเพือ่ใหห้น่วยงานต่าง ๆ ไดเ้ขา้มามส่ีวนร่วม 

ในกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างจริงจงั สอดคลอ้งกบั

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 7 
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(พ.ศ.2535 – 2540) ที่มุ่งเนน้การมส่ีวนร่วมของภาค

รฐับาล เอกชน และประชาชน ในการส่งเสรมิใหค้นไทย 

เดนิทางท่องเทีย่วในประเทศไทย ก�ำหนดนโยบายสรา้ง

จติส�ำนึกและใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนถงึความส�ำคญัและ

คุณค่าของการอนุรกัษท์รพัยากร การท่องเที่ยวและ 

สิง่แวดลอ้ม ขณะเดยีวกนั ท่ามกลางกระแสทอ้งถิน่นยิม

ทีมุ่ง่เนน้ใหม้กีารกระจายอ�ำนาจสู่ทอ้งถิน่ และใหค้วาม

ส�ำคญักบัสทิธชิมุชนตามรฐัธรรมนูญ พ.ศ.2540 มาตรา 

46 และมาตรา 56 ที่บญัญตัิใหส้ทิธิชุมชนมส่ีวนร่วม

จดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มของชุมชน  

มกีารกระจายอ�ำนาจใหท้อ้งถิน่พึง่ตนเอง และตดัสนิใจ

ในกิจการทอ้งถิ่น ตามมาตรา 78 รวมท ัง้กระแสการ 

เรยีกรอ้งของชมุชนทอ้งถิน่ท่ามกลางแนวคดิการพฒันา

แบบมส่ีวนร่วม จากกระแสดงักลา่วส่งผลใหก้ารท่องเทีย่ว 

ของไทยพยายามปรบัทศิทางไปสู่การท่องเทีย่วเชงินิเวศ

มากขึ้นเป็นล �ำดบั แต่ส่วนใหญ่เป็นความพยายามใน

ระดบันโยบายหรอืในโครงสรา้งระดบับนเท่านัน้ ยงัไมม่ ี

การแปรผลไปสู่เชิงปฏิบตัิการในระดบัรากหญา้อย่าง

จริงจงั ประชาชนและชุมชนทอ้งถิ่นยงัไม่ไดเ้ขา้มา 

มส่ีวนร่วมและเป็นผูไ้ดร้บัผลประโยชนใ์นเชงิเศรษฐกจิ

อย่างแทจ้ริง หากแต่ผลประโยชนส่์วนใหญ่ยงัตกอยู่

กบัผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเพยีงกลุ่มเดียวและ

เป็นผูใ้ชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรซึ่งเป็นทรพัยส์นิส่วน

รวม มาตอบสนองความตอ้งการของกระแสวฒันธรรม

บริโภคนิยม โดยไม่ค�ำนึงถงึความย ัง่ยนืของธรรมชาติ

และความสามรถในการรองรบัของธรรมชาต ิ(วลิาวณัย ์

ภมรสุวรรณ, 2548)

	 จากเหตผุลทีก่ลา่วมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้จิยัสนใจ

การพฒันาการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน จงัหวดั ราชบุร ี

และสมทุรสงคราม ศึกษาเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวริมน�ำ้

เนื่องจากเป็นวถิชีวีติของคนไทยภาคกลางมาแต่โบราณ

ที่ท �ำการคา้ขายและสญัจรทางน�ำ้ โดยเฉพาะแม่น�ำ้ 

สายหลกั อาท ิแมน่�ำ้เจา้พระยา แมน่�ำ้แมก่ลอง แมน่�ำ้

นครไชยศร ีเป็นตน้ ปจัจบุนัการคา้ขายและการสญัจรทาง

น�ำ้หายไป เพราะความเจรญิเขา้มาแทนที ่มถีนนหนทาง

ตดัผ่าน ท�ำใหว้ถิชีีวติริมน�ำ้หายไป หลาย ๆ จงัหวดั 

เล็งเห็นความส�ำคญัจึงจดัสรา้งเป็นแหล่งท่องเที่ยว 

เพือ่ใหค้นรุ่นหลงัไดเ้หน็วถิชีวีติริมน�ำ้ของคนภาคกลาง

โบราณ มีท ัง้ที่นกัลงทุนมาสรา้งเป็นตลาดน�ำ้จ �ำลอง 

และชาวบา้นรมิน�ำ้ร่วมกนัพฒันา ใหเ้ป็นแหลง่ท่องเทีย่ว 

เพื่อใหเ้กิดรายไดภ้ายในชุมชนและร ักษาวิถีชีวิต 

ความเป็นอยู่ของตนใหค้งอยู่ ช ัว่ลูกหลาน ผูว้จิยัเลอืก

ศึกษาแหลง่ท่องเทีย่วชมุชนรมิน�ำ้ตามวถิชีวีติของชมุชน 

ในจงัหวดัราชบรุแีละจงัหวดัสมทุรสงคราม เนื่องจากเป็น

สถานทีท่่องเทีย่วทีอ่ยู่ใกลก้รุงเทพมหานคร นกัท่องเทีย่ว 

สามารถไป-กลบั ภายในวนัเดยีว และสามารถท่องเทีย่ว

ติดต่อกนัไดใ้นวนัเดียวท ัง้สองจงัหวดั วถิชีีวติชุมชน 

รมิน�ำ้ แหลง่ท่องเทีย่วตลาดน�ำ้หลายแห่งในประเทศไทย 

ทีโ่ด่งดงัไปท ัว่โลก นกัท่องเทีย่วชาวต่างชาตใิหส้มญานาม 

วา่ เวนสิตะวนัออก ชมุชมรมิน�ำ้ ตลาดน�ำ้อมัพวา ซึง่ไดร้บั 

รางวลัชมเชย (Honourable Mention) ดา้นการอนุรกัษ์

มรดกทางวฒันธรรม จากองคก์ารยูเนสโก ภาคพื้นทวปี 

เอเชยีแปซฟิิก ประจ�ำปี 2008 (UNESCO Asia-Pacific 

Heritage Award) เป็นผลจากความร่วมมอืระหว่าง

ภาคราชการ ภาคเอกชน และชุมชน ในการอนุรกัษ์

สถาปตัยกรรมและสิ่งแวดลอ้ม ศิลปกรรมของชุมชน  

โดยไดร้บัการสนบัสนุนทางการเงนิจากส�ำนกังานให ้

ความช่วยเหลอืทางวชิาการเดนมารก์ (DANIDA) เทศบาล 

ต�ำบลอมัพวา จงัหวดัสมทุรสงคราม มูลนิธิชยัพฒันา 

โดยสมทบทนุกบัเจา้ของอาคารในการอนุรกัษเ์รอืนไทย 

เรือนแพและเรือนพื้นถิ่น ที่มีคุณค่าทางมรดกทาง

วฒันธรรม ภายใตก้ารสนบัสนุนของส�ำนกังานนโยบาย

และแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และคณะ

สถาปตัยกรรมศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั ซึง่มผีล

ต่อการฟ้ืนฟูเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม จนเป็น 

ตวัแบบใหแ้ก่ชมุชนอื่น ๆ ในกระบวนการอนุรกัษแ์ละ

ฟ้ืนฟู ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถงึการท่องเที่ยว ที่เปิดใหค้นที่

เขา้มาท่องเทีย่ว เขา้มาศึกษาวถิชีวีติ ความเป็นอยู่และ

วฒันธรรมของทอ้งถิ่น มากกว่าจะมาเที่ยวเพื่อความ

สนุกสนานเพียงอย่างเดียว ฉะนัน้ ผลการศึกษาจะ
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เป็นการเก็บรวบรวมและจดัระบบขอ้มูลเกี่ยวกบัการ

รกัษา พฒันาการบริหารจดัการ การท่องเที่ยวอย่าง

ย ัง่ยนืของชมุชนรมิน�ำ้ จงัหวดัราชบรุ ีและสมทุรสงคราม 

เพื่อความย ัง่ยืนต่อไป ซึ่งจะเป็นขอ้มูลที่หน่วยงาน 

ท ัง้ภาครฐัและเอกชนสามารถน�ำไปปรบัใชเ้พือ่การพฒันา

แหลง่ท่องเทีย่วอืน่ ๆ ใหย้ ัง่ยนื อกีท ัง้ไดอ้นุรกัษแ์หลง่

ท่องเทีย่วธรรมชาตแิละวถิชีวีติชาวบา้นทีก่ �ำลงัจะหายไป

จากประเทศไทยใหค้งอยู่สบืไป

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั
	 1.	 เพื่อศึกษาการพฒันาการท่องเที่ยวอย่าง

ย ัง่ยนืของจงัหวดัราชบรุ ีและสมทุรสงคราม

	 2.	 เพื่อศึกษาปจัจยัที่มผีลต่อการพฒันาการ

ท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน ของจงัหวดัราชบุรี และสมทุร 

สงคราม 

	 3.	 เสนอแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วอย่าง

ย ัง่ยนืของจงัหวดัราชบรุ ีและสมทุรสงคราม

วธิีด�ำเนินการวจิยั
	 การศึกษาวิจยัคร ัง้นี้ เป็นการวิจยัในรูปแบบ

ผสานวธิีระหว่างการวจิยัเชิงปริมาณกลุ่มตวัอย่างที่ใช ้

ในการวจิยัคร ัง้นี้แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ คอื กลุม่ตวัอย่าง 

ทีท่ �ำการวจิยัในรูปแบบเชงิคุณภาพ ไดม้าโดยวธิกีารสุ่ม 

แบบเจาะจง เลือกเฉพาะผูท้ี่มีบทบาทส�ำคญัในการ

ก�ำหนดทศิทางบริหารจดัการแหล่งท่องเที่ยว จ�ำนวน 

42 คน และกลุ่มตวัอย่างที่ท �ำการวิจยัในรูปแบบ 

เชงิปรมิาณ ไดม้าดว้ยวธิกีารสุ่มแบบบงัเอญิ ประกอบดว้ย 

ผูป้ระกอบการ แมค่า้-พ่อคา้ พนกังานขบัเรอืจา้ง และ

นกัท่องเที่ยวชาวไทยจ�ำนวน 324 คน เครื่องมอืที่ใช ้

ในการวจิยัไดแ้ก่แบบสอบถาม การก�ำหนดขนาดตวัอย่าง 

ทีใ่ชใ้นการวจิยัใชว้ธิกีารก�ำหนดแบบไม่ทราบขนาดของ

กลุม่ประชากร ใชสู้ตรของ W.G.cochran เครื่องมอื

ที่ใชใ้นการวิจยักลุ่มตวัอย่างที่ท �ำการวิจยัในรูปแบบ 

เชงิปรมิาณ ไดม้าดว้ยวธิกีารสุ่มแบบบงัเอญิ (Accidental  

Sampling) ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการทีใ่หบ้รกิารใน

แหลง่ท่องเทีย่ว แมค่า้-พ่อคา้ พนกังานขบัเรอืจา้ง และ

นกัท่องเทีย่วชาวไทย 

	 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่แบบสอบถาม 

และแบบสมัภาษณ ์สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูขอ้มลู

เชงิคุณภาพ ขอ้มลูส่วนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

การแจกแจงความถี ่และค่ารอ้ยละ การวเิคราะหร์ะดบั 

ปจัจยัทีส่มัพนัธก์บัการท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนืใชค่้าเฉลีย่ 

ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน วเิคราะหร์ะดบัการพฒันาการ

ท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยนืจงัหวดัราชบุรี และจงัหวดัสมทุร 

สงคราม ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน

สรุปผลการวจิยั 
	 จากการศึกษาวจิยัเรือ่งการพฒันาการท่องเทีย่ว 

อย่างย ัง่ยืนจงัหวดัราชบุรี และจงัหวดัสมทุรสงคราม  

ผูว้จิยัขอสรุปผลการวจิยั ดงันี้

	 ปจัจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า  

กลุ่มตวัอย่างที่ท �ำการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  

ส่วนใหญ่มอีายุมากกว่า 45 ปี มสีถานภาพการสมรส 

คือสมรสแลว้ มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี และม ี

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนอยู่ระหวา่ง 10,001-20,000 บาท 

	 สรุปผลการวิเคราะหว์ตัถุประสงค์การวิจยั 

ขอ้ที ่ 1 ผลการวเิคราะหร์ะดบัปจัจยัดา้นความสมัพนัธ์

กบัการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน ประกอบดว้ย ปจัจยั  

ดา้นนโยบายการท่องเทีย่ว พบวา่ มกีารบูรณาการงานดา้น 

การรกัษาความปลอดภยัในชีวิตและทรพัย์สินของ 

นกัท่องเที่ยว เพื่อท�ำหนา้ที่ในการประสานงาน รกัษา

ความปลอดภยัในชีวติและทรพัยส์นิของนกัท่องเที่ยว 

ท ัง้ในกรณีก่อน-หลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน เพื่อสรา้งความ

ม ัน่ใจใหแ้ก่นกัท่องเทีย่ว อยู่ในระดบัมาก ดา้นการสรา้ง

ความย ัง่ยนืทางเศรษฐกจิ พบวา่ การด�ำรงชวีติของคน 

ในสถานทีท่่องเทีย่วเป็นไปในทศิทางทีด่ ีอยู่ในระดบัมาก 

ดา้นการสรา้งความย ัง่ยืนทางสงัคม พบว่า พื้นที่ของ

ชุมชนเป็นที่รูจ้กัของนกัท่องเที่ยวมากขึ้น อยู่ในระดบั

มาก ดา้นการสรา้งความย ัง่ยนืทางวฒันธรรม พบวา่ มกีาร 

รณรงคใ์หม้กีารอนุรกัษพ์ื้นทีท่่องเทีย่ว อยู่ในระดบัมาก 
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ดา้นการสรา้งความย ัง่ยนืทางสิง่แวดลอ้ม พบวา่ มกีาร

บริหารจดัการเกี่ยวกบัการอนุรกัษส์ิ่งแวดลอ้ม อยู่ใน

ระดบัมาก ดา้นการสรา้งความผูกพนัต่อแหลง่ท่องเทีย่ว 

พบวา่ มคีวามภมูใิจและยนิดทีีจ่ะบอกกบัผูอ้ืน่วา่เป็นผู ้

อาศยัในแหลง่ท่องเทีย่วตลาดน�ำ้แห่งนี้  อยู่ในระดบัมาก

	 ผลการวิเคราะหร์ะดบัปจัจยัการสรา้งการมี

ส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หา

ปญัหาและประเด็นปญัหาร่วมกนั พบว่า มส่ีวนร่วม 

ในการส�ำรวจเกบ็ขอ้มลูอยู่ในระดบัมาก ดา้นการมส่ีวนร่วม 

ในการวางแผน พบว่า มส่ีวนร่วมในการแสดงความ 

คิดเห็นในการวางแผน อยู่ในระดบัมาก ดา้นการม ี

ส่วนร่วมในการปฏิบตัิงานร่วมกนั พบว่า มส่ีวนร่วม 

ในการช่วยชกัชวนผูอ้ื่นใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  

อยู่ในระดบัมาก ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

พบวา่ มส่ีวนร่วมในการร่วมเลอืกกจิกรรมในการส่งเสรมิ 

การท่องเที่ยว อยู่ในระดบัมาก ดา้นการมีส่วนร่วม 

ในการติดตามประเมนิผลร่วมกนั พบว่า มส่ีวนร่วม

ในการประเมนิผลกิจกรรมของชุมชนอยู่ในระดบัมาก  

ดา้นการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน ์ พบว่า มส่ีวนร่วม

ในการกระตุน้ใหเ้กิดความภาคภูมิใจในมรดกของ 

ทอ้งถิน่และของชาต ิอยู่ในระดบัมาก

	 ผลการวเิคราะหร์ะดบัการบรรลเุป้าหมายตาม 

การท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนืของจงัหวดัราชบรุ ีและจงัหวดั

สมทุรสงคราม พบว่า การบรรลุเป้าหมายตามรูปแบบ

การท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนืโดยรวม พบวา่ ดา้นการสรา้ง

และเผยแพร่ภาพลกัษณ ์อยู่ในระดบัมาก

	 ผลการวเิคราะหว์ตัถปุระสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่ 2  

เพือ่ศึกษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการพฒันาการท่องเทีย่วอย่าง 

ย ัง่ยนื ของจงัหวดัราชบรุ ีและสมทุรสงคราม คอื ปจัจยั

ดา้นการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน ์ความผูกพนัต่อแหลง่

ท่องเทีย่ว ดา้นการมส่ีวนร่วมในการตดิตามประเมนิผล

ร่วมกนัการสรา้งความย ัง่ยนืทางวฒันธรรม และนโยบาย

ดา้นการท่องเทีย่ว ส่งผลต่อต่อการพฒันาการท่องเทีย่ว

อย่างย ัง่ยืนจงัหวดัราชบุรี และจงัหวดัสมทุรสงคราม  

ในทศิทางบวก กลา่วคือ ถา้ปจัจยัดงักลา่วเพิม่ขึ้นก็จะ 

ส่งผลใหก้ารพฒันาการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืนจงัหวดั

ราชบรุ ีและจงัหวดัสมทุรสงครามสูงขึ้นตามไปดว้ย 

	 ผลการวเิคราะหว์ตัถปุระสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่ 3  

เสนอแนวทางการพฒันา การท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนืของ 

จงัหวดัราชบุรีและสมทุรสงคราม พบว่า จากผลการ

วเิคราะหข์อ้มลูเชงิคณุภาพและขอ้มลูเชงิปรมิาณ สามารถ 

สรุปการวเิคราะหไ์ดด้งันี้ การวเิคราะหบ์ทสมัภาษณ ์ท�ำให ้

พบว่า การพฒันาการท่องเที่ยวใหเ้กิดความสมบูรณ์

แบบย ัง่ยนืโดยไม่เกิดผลกระทบนัน้จะตอ้งด�ำเนินตาม

รูปแบบการบริหารจดัการการท่องเทีย่วคือ การพฒันา

โครงสรา้งพื้นฐาน การพฒันาคุณภาพสนิคา้ ศกัยภาพ

บุคลากร มาตรฐานการบริการดา้นการท่องเที่ยวและ

ความปลอดภยั การพฒันากลไกการบริหารจดัการ

แบบมส่ีวนร่วม ใหก้ารท่องเที่ยวเติบโตอย่างต่อเนื่อง

สมดุลและย ัง่ยืน การสรา้งและเผยแพร่ภาพลกัษณ ์

พฒันารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว การตลาดและ 

การประชาสมัพนัธ ์ ซึ่งเป็นปจัจยัที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ความย ัง่ยนืในการพฒันาการท่องเทีย่วโดยไม่เกิดผลก

ระทบตามมาภายหลงั

อภปิรายผล 
	 การอภิปรายผลการวิจยัคร ัง้น้ี ด�ำเนินการ 

เรยีงตามล �ำดบัของผลการวจิยัทีค่น้พบตามวตัถปุระสงค์

การวจิยัทีไ่ดก้�ำหนดไว ้ดงันี้

	 วตัถปุระสงคข์อ้ที่ 1 เพือ่ศึกษาการพฒันาการ 

ท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืนของจงัหวดัราชบุรีและสมุทร 

สงคราม จากการศึกษาการพฒันาการท่องเที่ยวให ้

เกิดความสมบูรณ์แบบย ัง่ยนืโดยไม่เกิดผลกระทบนัน้ 

จะตอ้งด�ำเนินตามหลกัยุทศาสตร์ของการบริหาร 

การท่องเที่ยวคือ 1) การพฒันาโครงสรา้งพื้นฐาน 2) 

การพฒันาคุณภาพสนิคา้ ศกัยภาพบคุลากร มาตรฐาน

การบรกิารดา้นการท่องเทีย่วและความปลอดภยั 3) การ

พฒันากลไกการบริหารจดัการแบบมส่ีวนร่วม ใหก้าร

ท่องเทีย่วเตบิโตอย่างต่อเนื่องสมดุลและย ัง่ยนืการสรา้ง

และเผยแพร่ภาพลกัษณ ์4) พฒันารูปแบบกจิกรรมการ
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ท่องเที่ยว การตลาดและการประชาสมัพนัธ ์ จากผล 

การวจิยัไดส้อดคลอ้งกบัแนวคดิการพฒันาการท่องเทีย่ว 

ของรฐั Queensland โดยมีแนวความคิดเกี่ยวกบั

กลยุทธก์ารการท่องเทีย่วเชงินิเวศ ดงันี้  การท่องเทีย่ว 

เชงินิเวศ (Ecotourism) คอื การท่องเทีย่วแบบย ัง่ยนื  

(Sustainable Tourism) ซึ่งมุ่งเนน้สิ่งดึงดูดใจ 

(Attractions) ตามธรรมชาตแิละวฒันธรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง 

อ ันจะช่วยเพิ่มความรูแ้ก่นักท่องเที่ยวและใหผ้ล

ประโยชนแ์ก่ชมุชนทอ้งถิน่และใหไ้ดห้ลกัพื้นฐานส�ำคญั

ของการท่องเทีย่วเชงินเิวศ 5 ประการ คอื 1) ความย ัง่ยนื 

2) องคป์ระกอบทางธรรมชาตทิีส่ �ำคญั และวฒันธรรม 

ที่เกี่ยวขอ้ง 3) การศึกษาและการสื่อความหมาย 4)  

การมีส่วนร่วมและผลประโยชน์ของชุมชนทอ้งถิ่น  

5) ความพงึพอใจของผูใ้ชห้รอืผูม้าเยอืน

	 วตัถปุระสงคข์อ้ที่ 2 เพือ่ศึกษาปจัจยัทีส่่งผล 

ต่อการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน ของจงัหวดัราชบุรีและ

สมทุรสงคราม จากการศึกษา พบวา่ ตวัแปรทีส่่งผลต่อ 

การพฒันาการท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนืจงัหวดัราชบรุ ีและ

จงัหวดัสมทุรสงคราม โดยรวม คือ ปจัจยัดา้นการ 

มีส่วนร่วมรบัผลประโยชน์ ความผูกพนัต่อแหล่ง 

ท่องเทีย่ว ดา้นการมส่ีวนร่วมในการตดิตามประเมนิผล

ร่วมกนัการสรา้งความย ัง่ยนืทางวฒันธรรม และนโยบาย

ดา้นการท่องเทีย่ว 

	 จากผลการวจิยัพบว่า มคีวามสอดคลอ้งกบั 

การวจิยัของ (Popesku, 2002: 67) พบวา่ ในการพฒันา 

การท่องเที่ยวที่ย ัง่ยืนของคอสตาริกา้ ชี้ ใหเ้ห็นว่าการ 

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นมากกว่าสญัญาเพื่อใหบ้รรล ุ

เป้าหมายที่ย ัง่ยืนหากจะตอ้งมีความฉลาดในการใช ้

พื้นที ่(Buchsbaum, 2004: 81) การท่องเทีย่วเชงินิเวศ

เป็นการศึกษาการใชป้ระโยชนใ์นบริบทการท่องเที่ยว

ของชนบทในฟินแลนด ์ (Tuohino and Hynomen, 

2001: 97) โดยมผูีเ้สนอใหก้ารพฒันาการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศอย่างย ัง่ยืนตอ้งมีการปฏิบตัิที่ดี โดยชุมชน 

ตอ้งมพีื้นฐานในการอนุรกัษแ์ละมส่ีวนร่วมในการพฒันา 

การท่องเทีย่ว มกีารบรหิารจดัการทรพัยากรป่าไม ้และมี

โปรแกรมการท่องเทีย่วเพือ่เผยแพร่วฒันธรรมประเพณี

ทอ้งถิน่ (Versjon, 2001: 71) สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ วคิอฟฟ์ (wikoff, 1998: 81) เหน็ว่าการพฒันา  

การท่องเทีย่วเหมาะสมกบัทอ้งถิน่ มกีารเรยีนรูร่้วมกนั 

ทีเ่ปิดกวา้งไปสู่ความเป็นสากล โดยค�ำนึงถงึการวางแผน

การท่องเที่ยว (Kelly, 1998: 101) โดยพิจารณา

ประสบการณ์และวฒันธรรมของสงัคม และตอ้งมี

กจิกรรมทีก่่อใหเ้กดิรายไดจ้ากการท่องเทีย่ว (Maron &  

Farrell, 1998: 72) การวางแผนและจดัการการท่องเทีย่ว 

หากไมส่นใจต่อผลกระทบของการเจรญิเตบิโตของพนัธ์ุ

พชื ดนิ น�ำ้ สตัวป่์า ทรพัยากร ประวตัิศาสตร ์ และ 

วฒันธรรมชุมชมแลว้จะเกิดผลกระทบทางลบต่อการ

ท่องเทีย่ว สอดคลอ้งกบังานวจิยัของแมก็คูล (Mc Cool, 

1995: 77) เหน็วา่การท่องเทีย่ว โดยชมุชนเป็นส่วนหนึ่ง 

ของทางเลอืกใหมใ่นการพฒันาชมุชนทอ้งถิน่หลากหลาย 

ดา้น และปญัหาในการวางแผนจดัการธรรมชาติใน

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว พริสคิน เจ (Priskin J,  

2003: 68) เห็นว่าการไม่ประสานงานกนัระหว่าง

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกบัรฐับาลท�ำใหข้าดการ

ก�ำหนดนโยบายทีช่ดัเจน การจดัการทรพัยากรท่องเทีย่ว

ถูกครอบคลุมและจ�ำกดัทอ้งถิ่นไม่มีอ �ำนาจเพียงพอ  

มีการเมืองเขา้มาเกี่ยวขอ้ง การแกไ้ข คือ ใหชุ้มชน 

ร่วมมอืกนัในการวางแผนการท่องเทีย่ว

	 ว ัตถุประสงค์ข ้อที่  3 เสนอแนวทางการ

พฒันา การบรหิารจดัการ โดยการมส่ีวนร่วมของชมุชน

ต่อการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืนของจงัหวดัราชบุรี และ

สมทุรสงคราม

	 จากการวจิยัพบวา่ จากการวเิคราะหบ์ทความ 

บทสนทนากลุ่มและบทสมัภาษณ์นัน้ปจัจยัที่ส �ำคญั 

ทีส่่งผลต่อการพฒันาการท่องเทีย่วแบบย ัง่ยนืของจงัหวดั 

ราชบรุ ีและจงัหวดัสมทุรสงคราม ไดแ้ก่ ปจัจยัดา้นการ 

มีส่วนร่วมจากประชาชนในพื้นที่เป็นปจัจยัที่ส �ำคญั  

จากการวเิคราะหบ์ทความและบทสมัภาษณ ์ ไดพ้บวา่ม ี

ความสอดคลอ้งกบัการวเิคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณว่า 

ตวัแปรที่ส่งผลต่อการพฒันาการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยนื
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จงัหวดัราชบรุี และจงัหวดัสมทุรสงครามโดยรวม คือ 

ปจัจยัดา้นการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน,์ ความผูกพนั

ต่อแหล่งท่องเที่ยว, ดา้นการมส่ีวนร่วมในการติดตาม

ประเมนิผลร่วมกนั, การสรา้งความย ัง่ยนืทางวฒันธรรม 

และนโยบายดา้นการท่องเที่ยว จากผลการวจิยัพบว่า 

มีความสอดคลอ้งกบัการวิจยัของจริน ศิริ (2549)  

กลา่ววา่ การพฒันาศกัยภาพชมุชนดา้นการใชว้ฒันธรรม

ชุมชมใหเ้ป็นสิ่งดึงดูดใจนกัท่องเที่ยวใหม้าท่องเที่ยว 

เป็นเครื่องมอืในการดงึดูดนกัท่องเทีย่วใหม้าเทีย่วอย่าง

หนึ่ง ดงัเช่นการพฒันาการท่องเที่ยวชุมชนเมืองกืด๊ 

อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่ ไดน้�ำเอาอาชีพการเกษตรใน

ชมุชนมาเป็นกจิกรรมส่งเสรมินกัท่องเทีย่วทีม่าท่องเทีย่ว

ในชมุชมโดยคดัเลอืกอาชีพการเกษตรมาเป็นสิ่งดงึดูด

ใจแก่นกัท่องเที่ยวอาท ิ อาชีพท�ำนา อาชีพท�ำไร่กาแฟ 

และอาชีพท�ำสวนลิ้นจี่ การน�ำเอาประเพณีในทอ้งถิ่น

มาจดัเป็นกจิกรรมส่งเสรมิการท่องเทีย่วอาท ิ ประเพณี

สงกรานต ์ ประเพณีลอยกระทง ประเพณีลอยกระทง 

และประเพณีตานสลาก น�ำหมอพื้นบา้นการรกัษาและ

ยาสมนุไพรมาเป็นกจิกรรมดา้นการบรกิารนกัท่องเทีย่ว 

ดา้นนนัทนาการและดนตรพีื้นเมอืง ประกอบดว้ย สะลอ้ 

ซอ ซงึ และการน�ำเอาอาหารพื้นบา้นมาเป็นเครื่องมอื

ดงึดูดนกัท่องเทีย่วใหม้าเทีย่วในชมุชน และสอดคลอ้ง

กบัการวจิยัของประหยดั ตะคอนรมัย ์ (2544) กล่าว

ใน แนวทางการจดัการการท่องเทีย่วโดยชมุชน : กรณี

ศึกษาตลาดรมิน�ำ้ดอนหวาย จงัหวดันครปฐม วา่ปจัจยั

ส�ำคญัทีด่งึดูดนกัท่องเทีย่วคอื รสชาตอิาหารและความ

เป็นเอกลกัษณ์ของตลาดริมน�ำ้ ในดา้นปญัหาทีเ่กิดขึ้น

ในแหล่งท่องเที่ยว ไดแ้ก่ ปญัหาดา้นการบริการการ 

ท่องเทีย่วและเกดิผลกระทบสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

โดยเฉพาะแหลง่น�ำ้ธรรมชาต ิ ในดา้นปญัหาการบรหิาร

และจดัการการท่องเทีย่วขององคก์รชมุชน ไดแ้ก่ การขาด 

การบริหารจดัการที่ดี การแบ่งหนา้ที่ความรบัผดิชอบ 

ไม่ชดัเจน ปัญหาการจดัเก็บผลประโยชน์ ปัญหา 

ดา้นงบประมาณ การขาดการประสานงานกบัองคก์รอืน่ 

ๆ และปญัหาการมส่ีวนร่วมของประชาชนในชมุชน ขอ้

เสนอแนะในการจดัองคก์รในการแกป้ญัหา ไดเ้สนอ 

รูปแบบการบริหารและจดัการการท่องเที่ยวชุมชนใหม ่ 

โดยเสนอใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนต�ำบลบางกระทกึ ร่วมกบั 

คณะกรรมการที่ไดร้บัการเลอืกตัง้ตามระบอบประชา- 

ธิปไตยเป็นองคก์รด�ำเนินงาน โดยการออกขอ้บงัคบั

และระเบยีบทีช่ดัเจน ใชห้ลกัธรรมาภบิาลในการบรหิาร

จดัการ นอกจากน้ียงัไดเ้สนอแนะการเชื่อมโยงการ 

ท่องเทีย่วไปยงัแหลง่ท่องเทีย่วขา้งเคยีง รวมท ัง้การวางแผน 

การท่องเทีย่วชมุชนเพือ่พฒันาแหลง่ท่องเทีย่ว โดยค�ำนงึ

ถึงความสมดุลของสภาพแวดลอ้มตามหลกัการการ 

ท่องเทีย่วแบบย ัง่ยนืตวัแบบสงัเคราะหจ์ากงานวจิยั

ขอ้เสนอแนะ
	 งานวจิยัเรื่อง การพฒันาการท่องเที่ยวอย่าง

ย ัง่ยนื จงัหวดัราชบรุ ีและสมทุรสงคราม โดยผลของการ 

ศึกษาครัง้นี้สามารถสรุปเป็นขอ้เสนอแนะระดบันโยบาย 

ขอ้เสนอแนะระดบับริหารจดัการ และการเสนอแนะ

ส�ำหรบังานวจิยัคร ัง้ต่อไป โดยมรีายละเอยีดดงันี้

	 1.	ขอ้เสนอแนะระดบันโยบาย การพฒันา

นโยบายการท่องเทีย่วของรฐั ประกอบดว้ย 

		  1.1		 ส่งเสรมิความร่วมมอืของภาครฐั ภาค

เอกชน และชมุชนในลกัษณะเครอืขา่ย เพือ่การก�ำหนด

นโยบายรวมถึงการน�ำไปปฏิบตัิที่มลีกัษณะรวมศูนย์

อ�ำนาจ โดยตอ้งกระจายอ�ำนาจไปสู่ชมุชน

		  1.2		 บูรณาการดา้นการรกัษาความปลอดภยั

ในชีวติและทรพัยส์ินของนกัท่องเที่ยว เพื่อท�ำหนา้ที่

ในการประสานงานรกัษาความปลอดภยัในชีวิตและ

ทรพัยส์นิท ัง้ก่อนและหลงัเกดิเหต ุเพือ่สรา้งความม ัน่ใจ

ใหแ้ก่นกัท่องเทีย่ว

		  1.3		 ปรบัปรุงกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการ

ท่องเทีย่วใหส้อดคลอ้ง และอ�ำนวยประสทิธผิลต่อการ

บรหิารจดัการการท่องเทีย่ว

	 2.	ขอ้เสนอแนะระดบัปฏบิตักิาร ประกอบดว้ย

 		  2.1 	ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของชุมชนใน

การวางแผนร่วมกนัเพื่อป้องกนัความผดิพลาดในการ
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บริหารจดัการการท่องเที่ยวเพราะคนในพื้นทีเป็นผูม้ี

ความรู ้ความช�ำนาญและประสบการณใ์นพื้นทีม่ากกวา่ 

โดยหากขาดการวางแผนร่วมกบัชุมชนแลว้ระบบการ

พฒันาการท่องเทีย่วอาจเกดิความผดิพลาดในเรื่องของ

การบริหารได ้ ดว้ยเหตุนี้คนในพื้นที่จะเป็นผูท้ี่รูแ้ละ 

มปีระสบการณใ์นพื้นทีเ่พือ่น�ำมาพฒันาแหลง่ท่องเทีย่ว

ใหเ้ป็นจดุสนใจกบันกัท่องเทีย่ว

		  2.2 	พฒันาคณุภาพสนิคา้ ศกัยภาพบคุลากร 

และการบริการดา้นการท่องเที่ยวเพราะคุณภาพ 

สินคา้นัน้ถือเป็นภาพลกัษณ์ที่สะทอ้นถึงอตัลกัษณ์ 

ของทอ้งถิน่ทีน่กัท่องเทีย่วเทีย่วเขา้ไปใชบ้รกิาร ถา้หาก

คุณภาพสนิคา้ต�ำ่ลงอาจส่งผลถงึรายไดท้ีไ่ดร้บัจากการ

ขายบริการสนิคา้ในทศิทางที่แย่ลง ดงันัน้ทุกภาคส่วน 

ที่เกี่ยวขอ้งควรเร่งด�ำเนินการปรบัมาตรฐานคุณภาพ

สนิคา้ใหอ้ยู่ในระดบัมาตรฐานทีสู่งขึ้น อกีท ัง้ยงัเป็นการ

สรา้งความประทบัใจใหก้บันกัท่องเทีย่วทีเ่ขา้มาใชบ้รกิาร

อกีต่อไปในอนาคต

		  2.3		 สรา้งศกัยภาพของแหล่งท่องเที่ยว

อย่างย ัง่ยนืบนฐานวฒันธรรม โดยมุง่พฒันาเอกลกัษณ์

วฒันธรรมชุมชนใหเ้ป็นจุดเด่น ปรบัปรุงระบบบริหาร

จดัการใหม้ปีระสทิธภิาพและก�ำหนดวสิยัทศันเ์พือ่รองรบั

นกัท่องเทีย่วในประเทศ และต่างประเทศใหเ้หมาะสม

		  2.4		 ปรบัปรุงการมีส่วนร่วมในการรบั 

ผลประโยชนข์องประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมี

ส่วนร่วมในการรบัผลประโยชนร์ะยะยาวทางเศรษฐกจิ

		  2.5		 อนุรกัษส์ิ่งแวดลอ้มตามธรรมชาต ิ

ใหค้งอยู่ โดยปรบัปรุงสภาพพื้นที่ใหเ้หมาะสมกบั 

การท่องเที่ยว สภาพภูมิทศัน์ในพื้นที่ไม่ถูกท�ำลาย 

โดยนกัท่องเที่ยว ตลอดจนการจดัการขยะมูลฝอย

ในบริเวณสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อป้องกนัปญัหาความ

เสือ่มโทรมของแหลง่ท่องเทีย่ว 

 

ขอ้เสนอแนะในการท�ำวจิยัคร ัง้ต่อไป
	 1.	ควรมกีารท�ำการวจิยัต่อเน่ืองจากการวจิยั

ดงักลา่วในเน้ือหาขดีความสามารถในการรองรบัปรมิาณ

นกัท่องเทีย่วของพื้นทีใ่นตลาดน�ำ้อมัพวาทีม่บีรเิวณพื้นที่

ในการจดัการท่องเที่ยวแบบจ�ำกดัรวมถงึการวเิคราะห์

ความเสี่ยงเกี่ยวกบัเรื่องความเสื่อมโทรมที่อาจเกิดขึ้น

จากนกัท่องเทีย่ว

	 2.	ควรมกีารวจิยัเรือ่งกลุม่ตลาดเป้าหมายของ

นกัท่องเทีย่วท ัง้ ชาวไทยและชาวต่างประเทศ โดยศึกษา

ความตอ้งการ รูปแบบกจิกรรม แรงจูงใจ ในระดบัการ

วเิคราะหก์ลุ่มตลาดเป้าหมายและการก�ำหนดต�ำแหน่ง 

ในตลาดในภาพรวมของการท่องเทีย่วตลาดน�ำ้

	 3.	ควรมกีารวจิยัดา้นการป้องกนัผลกระทบ

สิ่งแวดลอ้ม ผลกระทบต่อสงัคม และผลกระทบจาก

เศรษฐกจิทีเ่กดิจากการท่องเทีย่วตลาดน�ำ้

	 4.	 ในภาคส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งต่อระบบการบรหิาร

การจดัการท่องเทีย่วควรมกีารวางแผนรูปแบบระยะยาว 

10 ปี เพือ่ให้เกดิความต่อเนือ่งในการก�ำหนดรปูแบบ  

และกลยุทธ์โดยให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ
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