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บทคดัย่อ
 การวจิยันี้มวีตัถปุระสงค ์เพือ่ศึกษาสมรรถนะ

ของครูประถมศึกษา สงักดัส�านกังานคณะกรรมการการ

ศึกษาข ัน้พื้นฐาน จงัหวดัภาคใตฝ้ัง่ทะเลอนัดามนั ที่

ประกอบดว้ยสมรรถนะทีส่ �าคญัอะไรบา้งและสมรรถนะ

ทีด่ �าเนินการมากทีสุ่ด

 เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากครูที่สอน

ระดบัช ัน้ประถมศึกษา ประจ�าปีการศึกษา 2555 จ�านวน 

480 คน และวเิคราะหโ์มเดลเชงิสาเหตใุหส้อดคลอ้งกบั

ขอ้มลูเชงิประจกัษ ์ ดว้ยเทคนิคการวเิคราะหโ์ครงสรา้ง

เชงิเสน้ 

 ผลการวจิยัพบวา่

 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะครู 

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ พบว่า 

ค่าน�า้หนกัของแต่ละองคป์ระกอบมค่ีาระหวา่ง 1.27-1.61 

สามารถจ�าแนกไดด้งันี้  คือ องคป์ระกอบที่ 1 ปจัจยั

ดา้นการพฒันาตนเอง ค่าน�า้หนกัองคป์ระกอบ 1.55 

องคป์ระกอบที่ 2 ปจัจยัดา้นความเป็นครู ค่าน�า้หนกั

องคป์ระกอบ 1.61 องคป์ระกอบที่ 3 ปจัจยัดา้นจิต

ลกัษณะ ค่าน�า้หนกัองคป์ระกอบ 1.27 และองคป์ระกอบ

ที ่4 ปจัจยัดา้นบคุคล ค่าน�า้หนกัองคป์ระกอบ 1.45 และ

ผลการวเิคราะหค่์าโมเดลปจัจยัทีส่่งผลต่อสมรรถนะครู 

พบว่า โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

ซึ่งพจิารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์ มค่ีาเท่ากบั 27.83; 

p=0.27763 ทีอ่งศาอสิระเท่ากบั 24 และดชันีวดัระดบั

ความกลมกลนื (GFI) เท่ากบั 0.94 ดชันีวดัระดบั

ความกลมกลนืทีป่รบัแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 0.97 ดชันี

วดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทยีบ (CFI) เท่ากบั 

1.00 ค่าดชันีรากก�าลงัสองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่น

ในการประมาณค่า (RMSEA) มค่ีาเท่ากบั 0.013 ค่า

สมัประสทิธิ์การพพฒันากรณต์วัแปรตาม คอื สมรรถนะ
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ดา้นตนเอง มค่ีาเท่ากบั 0.88 แสดงวา่ ตวัแปรในโมเดล

สามารถอธิบาย ความแปรปรวนของตวัแปรสมรรถนะ

ครู ไดร้อ้ยละ 88 

ค�ำส�ำคญั: สมรรถนะครู

ABSTRACT
	 The purposes of this research were: 

1) to study the causal factors of the primary 

teachers’ competencies under the jurisdiction 

of the offices of basic education Andaman 

provincial coast. 2 ) todevelop a model 

elementary teacher performance of the primary 

teachers’ competencies under the jurisdiction 

of the offices of basic education Andaman 

provincial coast., and 3) to implement a model 

for the primary teachers’ competencies under 

the jurisdiction of the offices of basic education 

Andaman provincial coast. 

	 Phase 1: samples used in this study 

were the teacher who taught in 1st semester 

of academic year 2013 under the jurisdiction 

of the offices of basic education Andaman 

provincial coast. The 480 was drawn from 

a random multistage (Multi - Stage Random 

Sampling) tool used in the research consisted of 

interviews and surveys, a scale level 5 storage 

using Booklet Matrix Sampling, statistical 

analysis are used to determine the sentiment. 

(Reliability) of the query using a coefficient 

alpha (- Coefficient) using the formula of 

Cronbach and analyze the composition of the 

exploratory (Exploratory Factor Analysis: EFA) 

by using LISREL Version 9.1. Serial / SSI No. 

47C7-3520-A09F-DA38. Construct validity of 

the exploration elements with the index line 

follows the Chi - Square: 2 = 50.77, degrees of 

freedom : df = 34, p-value = 0.03219, RMSEA 

= 0.032, GFI = 0.94. , AGFI = 0.97, CFI = 1.00, 

RMR = 0.20, and CN = ​​725.43.

Keyword: Teacher’s Competency

บทน�ำ
	 การพฒันาการศึกษาภายใตยุ้ทธศาสตรก์าร

ปฏรูิปการศึกษาควบคู่กบัการพฒันาครูไดด้ �ำเนินการ

อย่างต่อเน่ือง เมือ่ก่อนนัน้มกีารจดัต ัง้โรงเรยีนฝึกหดัครู 

นัน้ ผูท้ี่ไดเ้ขา้เรียนจะคดัเลอืกจากนกัเรียนที่เรียนเก่ง

ที่สุดของแต่ละจงัหวดั โดยใหไ้ดร้บัทุนมาเขา้เรียนใน

โรงเรียนฝึกหดัครู การฝึกหดัครูในอดีตนัน้จะตอ้ง

เป็นคนเก่งที่สุดของประเทศจึงจะไดร้บัคดัเลอืกใหม้า 

เป็นครู การฝึกหดัครูในอดีตจะมกีระบวนการฝึกฝน

พฒันาใหค้รูด�ำรงตนเป็นพลเมอืงด ีอดทนและเสยีสละ 

ครูจงึไดร้บัการยกย่องวา่เป็นแมพ่มิพข์องชาตทิีม่เีกยีรติ

มศีกัดิ์ศรี จะเหน็ไดว้่าผูท้ี่จะเขา้มาประกอบวชิาชีพครู

จะตอ้งเป็นผูท้รงไวซ้ึ่งภูมปิญัญาและคุณธรรมความด ี

ตอ้งไดร้บัการบ่มเพาะจนเกิดความภาคภูมใิจในความ

เป็นครู เกิดความรกั ความศรทัธาในวชิาชีพครูและ 

มีลกัษณะครูดี มีการจดัสรรคนเก่งทางดา้นวิชาการ 

เขา้มาเรียนครูโดยไดร้บัทุนการศึกษาและใหอ้ยู่หอพกั

เพือ่อบรมกลอ่มเกลาและพฒันาจติวญิญาณความเป็น

ครูใหส้มภาคภมูก่ิอนออกไปประกอบวชิาชพีครู ดงันัน้ 

การศึกษานบัเป็นเครือ่งมอืทีส่ �ำคญัทีสุ่ดและเป็นรากฐาน 

และส�ำคญัในการพฒันาประเทศและเป็นกระบวนการ

พฒันามนุษยชาต ิเป้าหมายสูงสุดของการจดัการศึกษา

ของทกุประเทศในโลก ลว้นมุง่สู่การผลติมวลมนุษยชาติ

ใหเ้ป็นผูท้ี่มีความรู ้ ความคิด เจตคติค่านิยม และ

คุณธรรมจรยิธรรม สามารถปรบัตวัใหท้นักบัเหตกุารณ์

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและสามารถด�ำรงชีวิตอยู่ 

ในโลกแห่งการเปลีย่นแปลงไดอ้ย่างมคีวามสุข 
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	 จากการศึกษาสภาพปญัหา ความส�ำคญั ความ

จ�ำเป็นและขอ้จ�ำกดัของโรงเรียน ท�ำใหก้ารพฒันาครู 

ทีม่อียู่แลว้มคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ ส �ำนกังานการประถม

ศึกษาเขตพื้นที่การศึกษา จงัหวดัภาคใตฝ้ัง่ทะเล

อนัดามนั ไดต้ระหนกัถึงการเปลี่ยนแปลงที่เร่งด่วน 

ในทกุ ๆ ดา้นโดยเฉพาะการศึกษา เพราะการศึกษาคอื

พื้นฐานของชวีติ เป็นบอ่เกดิของความรู ้ ความสามารถ 

ความเขา้ใจ การวเิคราะห ์ สงัเคราะหแ์ละสามารถน�ำ

สิ่งเหล่านี้ มาประกอบอาชีพและสิ่งส �ำคญัยิ่งต่อการ 

เขา้สู่ประชาคมอาเซยีน การเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนนัน้

เป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส �ำคญัซึ่งส่งผลต่อการด�ำเนิน

ชวีติโดยเฉพาะดา้นการทีจ่ะพฒันาสมรรถนะครูประถม

ศึกษาใหม้ปีระสทิธิภาพและมปีระสทิธิผล จึงมคีวาม

จ�ำเป็นที่จะตอ้งเลอืกที่จะพฒันาสมรรถนะที่สามารถ

พฒันาไดแ้ละอย่างต่อเนื่องและสามารถเหน็ผลโดยใช ้

เวลาไม่นานมากนกั ผูว้จิยัจึงสนใจพฒันารูปแบบการ

พฒันาครูประถมศึกษา สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาข ัน้พื้นฐาน จงัหวดัภาคใตฝ้ัง่ทะเลอนัดามนั

ปญัหาการวจิยั
	 มปีจัจยัและสาเหตใุดบา้งทีส่่งผลต่อสมรรถนะ

ครูช ัน้ประถมศึกษา

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั
	 เพือ่ศึกษาวเิคราะหอ์งคป์ระกอบสมรรถนะครู

ช ัน้ประถมศึกษา

วธิีด�ำเนินการวจิยั
	 ผูว้จิยัไดก้�ำหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ในการวจิยัคร ัง้นี้  ดงันี้

	 1.	ประประชากร คอื ครูประถมศึกษา ทีก่ �ำลงั 

สอนในสงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาข ัน้ 

พื้นฐานในจงัหวดัภาคใตฝ้ัง่ทะเลอนัดา ภาคเรียนที่ 1  

ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวนครู 8,809 คน

	 2.	กลุ่มตวัอย่าง ครูประถมศึกษาที่สอนใน

ภาคเรยีนที ่1 ปีการศึกษา 2556 สงักดัส�ำนกังานคณะ

กรรมการศึกษาข ัน้พื้นฐานในจงัหวดัภาคใตฝ้ัง่ทะเล

อนัดามนั โดยมขี ัน้ตอนการสุ่มดงันี้ 

	 ผูว้จิยัใชเ้กณฑข์องการก�ำหนดขนาดของกลุม่

ตวัอย่างในโมเดลลสิเรล คือขนาดกลุ่มตวัอย่างเป็น  

20 เท่าของพารามเิตอรท์ี่ตอ้งการประมาณค่า ในงาน 

วจิยัน้ีมตีวัแปรที่ใชใ้นการศึกษาท ัง้หมด 24 ตวัแปร  

ดงันัน้ ขนาดกลุม่ตวัอย่างทีเ่หมาะสมตามสูตรของแฮร ์

และคนอืน่ ๆ (Hair; et al. 2006) จ�ำนวน 480 คน

	 เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็น

แบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพและปญัหาสมรรถนะครู 

ช ัน้ประถมศึกษา แบบสอบถามฉบบันี้  มีคุณภาพ 

ความเทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดย

อาศยัผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม

เนื้อหา และค�ำนวณค่าความ เชื่อม ัน่ (Reliability) โดย

ใชก้ารหาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

ของครอนบาค (Cronbach) มค่ีาความเชื่อม ัน่เท่ากบั 

.96 การวเิคราะหข์อ้มูล วเิคราะหโ์มเดลองคป์ระกอบ

สมรรถนะครูช ัน้ประถมศึกษา

ผลการวจิยั
	 ปจัจยัดา้นการพฒันาตนเอง

	 ผลการวเิคราะหค่์าโมเดลปจัจยัดา้นการพฒันา

ตนเอง พบว่า โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง

ประจกัษ ์ ซึง่พจิารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์ มค่ีาเท่ากบั 

0.00; p=1.00000 ทีอ่งศาอสิระเท่ากบั 0 และค่าดชันีราก

ก�ำลงัสองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ

ภาพที่ 1 โมเดลองคป์ระกอบดา้นการพฒันาตนเอง
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ค่า (RMSEA) มค่ีาเท่ากบั 0.0000 แสดงวา่ โมเดล มี

ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์ เมือ่พจิารณาน�ำ้

หนกัองคป์ระกอบ พบว่า ปจัจยัดา้นการพฒันาตนเอง

ท ัง้ 3 ดา้น มค่ีาน�ำ้หนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.98 ถงึ 

2.69 แสดงดงัภาพประกอบ

	 ปจัจยัดา้นความเป็นครู

	 ผลการวิเคราะหค่์าโมเดลปจัจยัดา้นความ

ฉลาดทางอารมณ์ พบว่า โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกบั

ขอ้มลูเชงิประจกัษ ์ซึง่พจิารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์มค่ีา 

เท่ากบั 0.00; p=1.00000 ทีอ่งศาอสิระเท่ากบั 0 ค่าดชัน ี

รากก�ำลงัสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณค่า (RMSEA) มค่ีาเท่ากบั 0.0000 แสดงวา่ 

โมเดล มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ เมื่อ

พจิารณาน�ำ้หนกัองคป์ระกอบ พบว่า ปจัจยัดา้นความ

เป็นครู ท ัง้ 3 ดา้น มค่ีาน�ำ้หนกัองคป์ระกอบระหว่าง 

0.49 ถงึ 2.47 แสดงดงัภาพประกอบ

	 ปจัจยัดา้นจติลกัษณะ

	 ผลการวิเคราะห์ค่าโมเดลปัจจ ัยดา้นจิต

ลกัษณะ พบว่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 

เชิงประจกัษ ์ ซึ่งพิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์ มีค่า 

เท่ากบั 1.67; p = 0.64315 ที่องศาอิสระเท่ากบั 3 

และดชันีวดัระดบัความกลมกลนื (GFI) เท่ากบั 1.00 

ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืที่ปรบัแกแ้ลว้ (AGFI) 

เท่ากบั 0.99 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ  

(CFI) เท่ากบั 1.00 ค่าดชันีรากก�ำลงัสองเฉลี่ยของ

ความคลาดเคลือ่นในการประมาณค่า (RMSEA) มค่ีา 

เท่ากบั 0.0000 แสดงวา่ โมเดล มคีวามสอดคลอ้งกบั 

ภาพที่ 2 โมเดลองคป์ระกอบดา้นความเป็นครู

ขอ้มลูเชงิประจกัษ ์เมือ่พจิารณาน�ำ้หนกัองคป์ระกอบพบวา่ 

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะ ท ัง้ 4 ดา้น มค่ีาน�ำ้หนกัองคป์ระกอบ 

ระหวา่ง 0.58 ถงึ 2.16 แสดงดงัภาพประกอบ

ภาพที่ 3 โมเดลองคป์ระกอบดา้นจติลกัษณะ

ภาพที่ 4 โมเดลองคป์ระกอบดา้นส่วนบคุคล

	 ปจัจยัดา้นสว่นบคุคล

	 ผลการวเิคราะหค่์าโมเดลปจัจยัดา้นส่วนบคุคล 

พบวา่ โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์ซึง่

พจิารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์มค่ีาเท่ากบั 0.00; p=1.00000 

ที่องศาอสิระเท่ากบั 0 ค่าดชันีรากก�ำลงัสองเฉลีย่ของ 

ความคลาดเคลือ่นในการประมาณค่า (RMSEA) มค่ีา 

เท่ากบั 0.0000 แสดงวา่ โมเดล มคีวามสอดคลอ้งกบั 

ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ เมือ่พจิารณาน�ำ้หนกัองคป์ระกอบ 

พบว่า ปจัจยัดา้นส่วนบุคคลท ัง้ 3 ดา้น มค่ีาน�ำ้หนกั 

องคป์ระกอบระหวา่ง 0.40 ถงึ 2.27 แสดงดงัภาพประกอบ

	 ปจัจยัองคป์ระกอบที่มีผลต่อสมรรถนะครู

	 ผลการวิเคราะหค่์าโมเดลปจัจยัที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะครู พบวา่ โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลู
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เชงิประจกัษ ์ซึง่พจิารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร ์มค่ีาเท่ากบั 

50.77; p=0.03219 ทีอ่งศาอสิระเท่ากบั 34 และดชันี

วดัระดบัความกลมกลนื (GFI) เท่ากบั 0.94 ดชันีวดั

ระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 0.97 

ดชันวีดัระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ (CFI) เท่ากบั 

1.00 ค่าดชันีรากก�ำลงัสองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่น

ในการประมาณค่า (RMSEA) มค่ีาเท่ากบั 0.032

อภปิรายผล
	 จากสรุปผลการวจิยั สามารถน�ำมาอภปิรายผล

ไดด้งันี้

	 การวดัประเมินผลดา้นความรูค้วามเขา้ใจ 

ของครูต่อการพฒันาสมรรถนะ ซึ่งพบว่าครูที่อบรม 

ดว้ยรูปแบบการอบรมที่พฒันาขึ้นมคีะแนนวดัความรู ้

ความเขา้ใจเกี่ยวกบัสมรรถนะครูสูงกว่าการอบรม 

ตามปกติอย่างมนียัส�ำคญัที่ระดบั .05 เป็นเพราะครู 

ไดร้บัทราบองคป์ระกอบการพฒันาสมรรถนะครู ดา้น

การพฒันาตนเอง ประกอบดว้ย ภาษาและเทคโนโลยี

ของครู การวดัประเมินผลและการวิจยั การบริหาร

จดัการเรยีนรู ้สมรรถนะดา้นความเป็นครู ประกอบดว้ย 

ผูน้�ำทางวชิาการ การร่วมมอืกบั ชมุชนและทอ้งถิน่ และ 

การท�ำงานเป็นทมี สมรรถนะรอง ประกอบดว้ยสมรรถนะ 

จิตลกัษณะ แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ ลกัษณะมุ่งอนาคต

ควบคุมตนเอง ทศันคติต่อการประกอบวิชาชีพครู 

คุณธรรมและจรยิธรรม สมรรถนะส่วนบคุคล ประกอบ

ดว้ย การสนบัสนุนทางสงัคม และลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ

ซึ่งสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาต ิ 

พ.ศ.2542 ประกอบกบัส�ำนกัมาตรฐานวชิาชพี ส ำ�นกังาน 

เลขาธกิารครุุสภา กระทรวงศึกษาธกิาร ไดจ้ดัท�ำมาตรฐาน 

วชิาชพี ทางการศึกษา ใหเ้ป็นมาตรฐานวชิาชพีครู เพือ่

เป็นการก�ำหนดใหเ้ป็นสมรรถนะของครู ดงันัน้ครู  

ส่วนใหญ่ซึง่ท �ำหนา้ทีป่ฏบิตักิารสอน และตอ้งปฏบิตังิาน

อืน่ ๆ ทีไ่ดร้บัมอบหมายพเิศษอย่างมากมาย มคีวามรู ้

ความเขา้ใจเกี่ยวกบัสมรรถนะไมเ่พยีงพอ และไมไ่ดใ้ห ้

ความส�ำคญัเท่าที่ควร จงึท�ำใหส้มรรถนะของครูอยู่ใน

ระดบัทีค่วรไดร้บัการพฒันา ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศึกษา (2547) ทีไ่ดศึ้กษา

การวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณค์รูผูส้อน และ

ผูเ้รียนเกี่ยวกบัสมรรถนะและคุณลกัษณะของครู

โรงเรียนเอกชน พบว่า สมรรถนะของครูอยู่ในเกณฑ์

พอใช ้และควรพฒันา ไดแ้ก่ ความสามารถในการวเิคราะห ์

หลกัสูตร พฒันาหลกัสูตร การน�ำผลการประเมนิมาใช ้

ปรบัปรุง หรือพฒันาผูเ้รียน การพฒันาตนเองอย่าง 

ภาพที ่5 โมเดลองคป์ระกอบปจัจยัทีม่ผีลต่อสมรรถนะครู

	 เมื่อพจิารณาจากค่าน�ำ้หนกัองคป์ระกอบ 4 

องคป์ระกอบ พบวา่ ค่าน�ำ้หนกัของแต่ละองคป์ระกอบ

มค่ีาระหว่าง 1.27-1.61 สามารถจ�ำแนกไดด้งันี้  คือ  

องคป์ระกอบที ่1 ปจัจยัดา้นการพฒันาตนเอง ค่าน�ำ้หนกั

องคป์ระกอบ 1.55 องคป์ระกอบที ่2 ปจัจยัดา้นความ

เป็นครู ค่าน�ำ้หนกัองคป์ระกอบ 1.61 องคป์ระกอบที ่3  

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะ ค่าน�ำ้หนกัองคป์ระกอบ 1.27 และ 

องคป์ระกอบที่ 4 ปจัจยัดา้นบุคคล ค่าน�ำ้หนกัองค์

ประกอบ 1.45 แสดงดงัภาพประกอบ

ภาพที่ 6 โมเดลองคป์ระกอบของสมรรถนะครู
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ต่อเนื่อง และการสบืคน้สารสนเทศจากคอมพวิเตอร ์

ดา้นความรู ้และประสบการณว์ชิาชพี ควรส่งเสรมิใหค้รู

ศึกษา และเรยีนรูเ้พิม่เตมิในการส่งเสรมิความถนดัและ

ความสนใจของผูเ้รยีน ส่งเสรมิใหค้รูศึกษา และเรยีนรู ้

การวดัและประเมนิผลตามสภาพความเป็นจรงิ ส่งเสรมิ

ใหค้รูศึกษา และเรยีนรูใ้นการช่วยเหลอืผูเ้รยีนใหเ้รยีนรู ้ 

และพฒันาไดต้ามศกัยภาพของตน ส่งเสรมิใหค้รูศึกษา 

และเรยีนรูใ้นการน�ำผลการประเมนิไปใชใ้นการปรบัปรุง

การจดัการเรยีนรู ้และพฒันาหลกัสูตรได ้ส่งเสรมิใหค้รู

ศึกษา และเรียนรูใ้นการออกแบบ สรา้งและปรบัปรุง

นวตักรรมเพือ่ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูท้ี่ด ี ส่งเสริมให ้

ครูศึกษา และเรยีนรูใ้นการประเมนิหลกัสูตรไดท้ ัง้ก่อน 

และหลงัการใชห้ลกัสูตร และส่งเสรมิใหค้รูศึกษา และ

เรยีนรูใ้นการใชท้กัษะในการฟงั การพดู การอ่าน การเขยีน 

ภาษาองักฤษ เพื่อการสื่อความหมายไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

ดา้นการปฏบิตังิาน ควรส่งเสรมิใหค้รูไดเ้ขา้ร่วมประชมุ 

อบรม สมัมนาทางวชิาการอยู่เสมอ ส่งเสริมใหค้รูมี

จติส�ำนึกปฏบิตั ิ การสอนดว้ยความรกัและความหวงัดี

ต่อผูเ้รยีน ส่งเสรมิใหค้รูไดเ้ผยแพร่ผลงานทางวชิาการ 

ส่งเสรมิใหค้รูมกีารผลติประดษิฐค์ดิคน้สือ่การเรยีนการ

สอน สนบัสนุนใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

ที่สรา้งค่านิยม และนิสยัที่ดีใหเ้ป็นบุคลิกภาพถาวร 

ตดิตวัผูเ้รยีนตลอดไป และสนบัสนุนใหค้รูมจีรยิธรรม

ทีเ่หมาะสมกบัความเป็นครูอย่างสม�ำ่เสมอท�ำใหผู้เ้รยีน

เลือ่มใสศรทัธา และดา้นการปฏบิตัติน ควรส่งเสรมิ และ

สนบัสนุนใหค้รูไดก้ลา้แสดงออกในทางที่ถูกตอ้งท ัง้ใน

การพูดและการกระท�ำส่งเสริมใหค้รูรูจ้กัเสยีสละความ

สุขส่วนตวัเพือ่พฒันาผูเ้รยีน ส่งเสรมิใหค้รูมกีริยิาสุภาพ 

อ่อนโยน ส่งเสริมใหค้รูไดป้ฏบิตัิงานดว้ยความเต็มใจ

และเตม็ความสามารถ ส่งเสรมิใหค้รูไดป้ฏบิตัต่ิอผูเ้รยีน

ทกุคนอย่างเสมอภาคกนั ส่งเสรมิใหค้รูไดศึ้กษาวธิกีาร

แกไ้ขปญัหาเฉพาะหนา้ในเหตกุารณค์บัขนัของผูเ้รยีนและ 

ส่งเสรมิใหค้รูปฏบิตังิานอย่างสรา้งสรรค ์และยดึประโยชน ์

ของส่วนรวมการพฒันาสมรรถนะของครูโรงเรียน 

นอกจากนี้รายงานการวจิยัของ บงกช เกดิเทพ พบว่า 

โรงเรียนเทศบาล 2 (วดัทุ่งสวน) สงักดัเทศบาลเมอืง  

ก�ำแพงเพชร จงัหวดัก�ำแพงเพชร ปีการศึกษา 2548  

ในภาพรวมอยู่ในระดบั มาก เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น 

พบวา่ ทกุดา้นอยู่ในระดบั มาก โดยดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่สูง

ทีสุ่ด ไดแ้ก่ ดา้นความรูแ้ละประสบการณว์ชิาชพี รอง

ลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการปฏบิตัติน และดา้นการปฏบิตังิาน 

ตามล �ำดบั ท ัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก การด�ำเนินงาน โครงการ 

กิจกรรม ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ จากการ

สนทนากลุม่แลว้ โรงเรยีนเทศบาล 2 (วดัทุ่งสวน) สงักดั

เทศบาลเมอืงก�ำแพงเพชร กรมส่งเสริมการปกครอง 

ทอ้งถิน่ กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานทีเ่หน็ความ

ส�ำคญัต่อการพฒันาการศึกษา เพื่อใหเ้ป็นไปตาม 

เป้าหมายของพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 จึงไดจ้ดัท�ำแผนพฒันาบุคลากรทางการศึกษา  

โดยจดัอบรมครูและผูบ้รหิาร ในระดบัต่าง ๆ  อย่างต่อเนื่อง

จึงนบัว่าเป็นปจัจยัที่เอื้อต่อการพฒันาการศึกษาใหก้บั

สถานศึกษา อกีท ัง้เทศบาลเมอืงก�ำแพงเพชร เป็นองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ่น ที่มกีารบริหารจดัการที่มคีวาม

คลอ่งตวัสูง และผูบ้รหิารทีเ่ป็นขา้ราชการการเมอืงทีม่า

จากการเลอืกตัง้ ใหเ้ห็นความส�ำคญัของการจดัการ

ศึกษา ใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นปจัจยัต่าง ๆ จงึส่งผล

ใหบุ้คลากรทางการศึกษามขีวญัและก�ำลงัใจที่ดี ที่จะ

ปฏบิตังิานในการทีจ่ะพฒันาทางดา้นการศึกษา ใหเ้ป็น

ไปตามมาตรฐานที่ก�ำหนดไว ้ นอกจากนี้  มาตรฐาน 

ดงักล่าว เป็นงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาการเรียน 

การสอนโดยตรง และเพือ่การพฒันาการเรยีนการสอน

ของตนเองใหม้ปีระสทิธภิาพ ครูจงึตอ้งมคีวามตัง้ใจและ

มคีวามมุ่งม ัน่ในการปฏบิตัิหนา้ที่ของตนเองใหด้ีที่สุด 

โดยค�ำนึงถงึ ผลทีจ่ะเกดิขึ้นกบัผูเ้รยีนโดยตรง และยงั

สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ บหุงา ลมิโกมทุ (2547) 

ที่พบว่า แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ความสมัพนัธท์างบวกกบั

สมรรถนะดา้นความรู ้ ทกัษะและคุณลกัษณะโดยรวม

ของครู แสดงว่าครูมแีรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์สูง เพราะว่า 

สมรรถนะหรือความสามารถของมนุษยน์ัน้ นอกจาก 

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์เป็นตวักระตุน้ โดยแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์
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เป็นความปรารถนาที่จะประสบผลส�ำเร็จ ไม่ย่อทอ้ต่อ

อปุสรรคทีข่ดัขวาง พยายามหาวธิต่ีาง ๆ เพือ่แกป้ญัหา 

มีความทะเยอทะยานสูง เพื่อน�ำตนไปสู่ความส�ำเร็จ  

แรงจูงใจในการปฏบิตัิงานส่งผลทางตรงและทางออ้ม 

ต่อประสิทธิภาพของครูผูส้อนบุคคลตอ้งมีแรงจูงใจ 

ทีจ่ะปฏบิตังิานไดอ้ย่างเตม็ความสามารถ ซึง่สอดคลอ้ง

กบัค�ำกลา่วของ นิพนธ ์ แจง้เอีย่ม (2545) ไดร้วบรวม

บทความเกี่ยวกบัครู ซึง่กลา่ววา่ “การเป็นครู มใิช่เป็น

กนังา่ย ๆ  คนส่วนมากเขา้ใจวา่ คนทีม่อีาชพีในการสอน

นกัเรยีนมคีวามสะดวกสบาย แต่ความจรงิแลว้ ชวีติครู

เป็นชวีติทีแ่สนล �ำบาก ครูจะตอ้งวางตวัใหเ้หมาะสมกบั

กาลเทศะและถูกตอ้ง ตามระเบยีบของสงัคมและทาง

ราชการ ตลอดจนตอ้งวางตวัใหเ้หมาะสมกบัการเป็น 

นกัวชิาการทีท่นัสมยัอยู่เสมอ นอกจากนัน้ครูจะตอ้งมี

ความรบัผดิชอบ มศีีลธรรมจรรยา มารยาท มคีวามรอบรู ้ 

มคีวามสามารถในการถ่ายทอดความรูด้งักล่าวใหก้บั

ศิษย ์ จงึจะถอืว่าเป็นครูที่ด”ี และยงัสอดคลอ้งกบัผล

การวจิยัของ สมชยั เคนจตัรุสั (2540) ทีพ่บว่า ครูมี

สมรรถนะการปฏบิตัิงาน ดา้นวชิาการอยู่ในระดบัมาก 

เนื่องจากเป็นสมรรถนะพื้นฐานส�ำหรบัครู และสถาบนัที่

ผลติครู ไดม้กีารอบรมครูส่งเสริมใหม้สีมรรถนะดา้น

ต่าง ๆ  อย่างเหมาะสม นอกจากนัน้ ผูบ้รหิารและครูเหน็ 

ความส�ำคญัของการจดัการศึกษาทีจ่ะใหบ้รรลผุลส�ำเรจ็

นัน้ จะตอ้งอาศยัอุปกรณ์การเรียนการสอน ท ัง้ครู 

นกัเรยีน และประการส�ำคญัตอ้งมกีารพฒันาครูใหม้ที ัง้

ความรู ้ และความสามารถ ครูจงึเป็นบคุคลทีม่บีทบาท

ส�ำคญัยิง่ต่อการเสรมิสรา้งพฒันาการของเดก็ ครูจะเป็น

ผูท้ีห่ลอ่หลอมใหเ้ดก็สามารถพฒันาไดต้ามวยัทีส่มควร 

โลกยุคปจัจบุนัเป็นโลกแห่งปญัญา และความรูท้ีเ่รยีกวา่ 

KBES (Know ledge - Based Economy and Society) 

ซึง่เป็นยุคแห่งสงัคมทีใ่ชค้วามรูเ้ป็นฐาน (Know ledge 

– Based Society) โดยมองความรูว้่าเป็นทนุปญัญา 

หรอืทนุความรูส้ �ำหรบัการสรา้งคุณค่า และมลูค่า (Value)  

การจดัความรูเ้ป็นกระบวนการใชท้นุปญัญา น�ำไปสรา้ง

คุณค่าและมลูค่า ซึง่อาจเป็นมลูค่าทางสงัคม โรงเรยีน

เทศบาล 2 (วดัทุง่สวน) ไดม้กีารบรหิารจดัการเพือ่พฒันา

สถานศึกษา โดยใชค้วามรูเ้ป็นฐาน ไดพ้ฒันาสถานศึกษา

ใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้(Learning Organization) 

โดยมกีารจดัการความรู ้(Knowledge Management) 

การจดัการเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการ (Process) ทีเ่ป็นวงจร 

ต่อเน่ือง ทีด่ �ำเนินการร่วมกนั โดยผูป้ฏบิตังิานในองคก์ร 

หรอืหน่วยงานย่อยขององคก์ร เพือ่สรา้งและใชค้วามรู ้

ในการท�ำงาน เกดิการพฒันางานอย่างต่อเน่ือง สม�ำ่เสมอ 

เป้าหมาย คือ การพฒันางาน และพฒันาคน โดยม ี

ความรูเ้ป็นเครื่องมอืที่ระดมความรูอ้ยู่ในตน (Tacit 

knowledge) และความรูท้ีแ่จง้ชดั (Explicit knowledge) 

ท ัง้ที่เป็นความรูข้องกลุ่มผูร่้วมงานเอามาใชง้าน และ 

ยกระดบัความรูข้องบคุคล ของกลุม่ ผูร่้วมงานและของ

สถานศึกษา ท�ำงานใหม้คุีณภาพสูงส่ง ครูเป็นบุคคล

เรียนรู ้ และสถานศึกษาเป็นองคก์รเรียนรู ้ การจดัการ

ความรูเ้ป็นทกัษะสบิส่วน แต่เป็นความรูเ้ชงิทฤษฎเีพยีง

ส่วนเดยีว การจดัการความรู ้เพือ่ทีจ่ะน�ำมาซึง่บคุลากร

ในสถานศึกษา โดยการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ซึง่บคุลากร 

ภายในโรงเรยีนเทศบาล 2 (วดัทุ่งสวน) เป็นบคุคลทีม่ี

ประสบการณก์ารท�ำงานระยะเวลานาน ซึง่ก็สอดคลอ้ง

กบัชนิดของความรูใ้นแบบความรูท้ีฝ่งัลกึในตน (Tactic 

knowledge) ฝงัอยู่ในความคดิ ความเชื่อ ค่านิยม ทีค่น 

ไดม้าจากประสบการณ ์ขอ้สงัเกตทีส่ ัง่สมมานาน จากการ 

เรียนรูท้ี่หลากหลาย และเชื่อมโยงจนเป็นความรูท้ี่มี

คุณค่าที่สูงแต่เปลี่ยนยาก ความรูท้ี่ฝงัลกึไม่สามารถ 

แปรเปลีย่นมาเป็นความรูท้ี่เปิดเผยไดท้ ัง้หมด แต่จะ 

ตอ้งเกิดจากการเรียนรู ้ ผ่านความเป็นชมุชน โดยทาง 

ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารสนทนากลุม่ (Focus Group) ซึง่ได ้

ใชก้ารจดัการเรยีนรูอ้ย่างงา่ย คอื การแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 

(Knowledge Sharing) ระหว่างกนัผ่านการประชุม 

และการท างานร่วมกนั ในการพฒันากต็อ้งแลว้แต่บรบิท

สภาพปญัหาของแต่ละสถานทีช่มุชนนัน้ จงึจ�ำเป็นตอ้ง

มกีารปรกึษาหารอืร่วมกนั ซึง่สอดคลอ้งกบัศาสตราจารย์

สุมน อมรววิฒัน ์ ทีก่ลา่วไวว้า่ “ไมม่สูีตรส�ำเร็จตายตวั

ในการพฒันามนุษย ์อาจมหีลกัและทฤษฎคีลา้ยคลงึกนั 
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แต่จะแปรเปลีย่นไปตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 

สภาพของโรงเรยีน บคุลากร สิง่แวดลอ้ม ชมุชน และ

เหตุปจัจยัอื่น ๆ มากมาย” นอกจากนัน้ จุฬารตัน ์

นิติการณ์สกุล (2546) ไดท้ �ำการวจิยัเรื่อง ปจัจยัดา้น 

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อองคก์รแห่งการเรียนรูข้องโรงเรียน

ประถมศึกษา ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั

นครสวรรค ์พบวา่ ปจัจยัดา้นภาวะผูน้�ำมนุษยส์มัพนัธ ์

ความเป็นผูใ้ฝ่รู ้ความคดิรเิริ่มสรา้งสรรค ์ความสามารถ

ในการวางแผนบรหิาร การมวีสิยัทศันแ์ละความสามารถ

ในการสือ่สารมคีวามสมัพนัธก์บัองคก์รแห่งการเรียนรู ้

ดงันัน้ โรงเรยีนเทศบาล 2 (วดัทุ่งสวน) ไดม้กีารจดัท�ำ

โครงการจดัการความรูข้ึ้นมากเ็พือ่ใหม้กีารเปลีย่นแปลง

โรงเรียนฯ ใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรูน้ ัน้ ผูบ้ริหาร 

มบีคุลกิภาพทีส่อดคลอ้งกบัผลวจิยัทีก่ลา่วมา นอกจาก

นัน้ เจรญิสุข ภาวศิรพิงษ ์ (2542) ไดศึ้กษาการพฒันา

แนวคิดองคก์รแห่งการเรียนรู ้ เป็นการศึกษาแนวคิด 

และกิจกรรมเกี่ยวกบัเรื่ององคก์รแห่งการเรียนรู ้ ซึ่ง 

เป็นแนวคิดการพฒันาองคก์รทีเ่นน้การสรา้งปจัจยัและ

สภาพแวดลอ้ม เพือ่ใหส้มาชกิขององคก์รเกดิการเรยีน

รูส้ามารถพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา การก�ำหนดวสิยั

ทศัน์การศึกษาใหรู้ส้ภาพแวดลอ้มขององค์กร การ

ก�ำหนดนโยบายและกลยุทธข์ององคก์ร การฝึกอบรม 

การปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งองคก์รใหม่ การปรบัปรุง

กระบวนการท�ำงาน การสรา้งบรรยากาศในองค์กร 

เพือ่สนบัสนุนการเรยีนรูแ้ละการประเมนิผลเป็นวธิีการ

ที่ใชเ้พือ่พฒันาใหเ้กิดการเรียนรูใ้นองคก์รและผูศึ้กษา

ยงัพบว่าปจัจยัทีท่ �ำใหอ้งคก์รประสบความส�ำเร็จในการ

พฒันาองคก์รแห่งการเรยีนรูค้อื ความร่วมมอืและความ

เขา้ใจเรื่ององค์กรแห่งการเรียนรู ้ การติดต่อสื่อสาร 

ในองค์กร ความสามารถในการเลือกแนวทางและ

กิจกรรมที่เหมาะสมกบัองค์กร และน�ำเสนอเน้ือหา 

ของการเรียนรูใ้นองค์กรในรูปแบบของโปรแกรม

คอมพวิเตอรช่์วยสอน (CAI) ทีบ่นัทกึในแผ่นซดีรีอม 

และโฮมเพจอยู่ในระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรอ์นิเทอรเ์น็ต 

เพื่อน�ำเสนอขอ้มูลเกี่ยวกบัเรื่ององคก์รแห่งการเรียนรู ้

และผูบ้ริหารเป็นบุคคลที่มีส่วนส�ำค ัญยิ่ง ต่อการ

เปลีย่นแปลงองคก์ารหรอืสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่ง

การเรยีนรู ้

ขอ้เสนอแนะ
	 จากผลการวจิยัดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัมขีอ้

เสนอแนะดงัต่อไปนี้

	 1.	 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรส่งเสริมใหม้ ี

การสรา้งวสิยัทศันร่์วมกนั (Shared Vision) เพือ่ก�ำหนด

ยุทธศาสตรใ์นการพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นวฒันธรรม 

ทีช่่วยเหลอืกนัและกนั 

	 2.	 ผูบ้รหิารสถานศึกษา ควรส่งเสรมิใหม้กีาร

พฒันาดา้นการจดัการความรู ้ โดยใหค้วามส�ำคญักบั

การแลกเปลีย่นเรียนรูใ้หม้ากยิ่งขึ้น เพือ่จะไดน้�ำความ

รูท้ี่แฝงอยู่ในตน (Tacit Knowledge) ของบุคลากร

ในสถานศึกษาใหเ้กดิประโยชนม์ากทีสุ่ด 

	 3.	 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหม้กีาร

ศึกษาคน้ควา้ภมูปิญัญาทอ้งถิน่ ใหม้ากขึ้น เพือ่ใชเ้ป็น

แหล่งเรียนรูแ้ละเพื่อเป็นการอนุรกัษว์ฒันธรรมไทย 

ทีเ่ป็นมรดกทางปญัญา ใหเ้ป็นความรูอ้ยู่กบัชมุชนและ

สถานศึกษาต่อไป 
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