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 วัตถุประสงค ์
1.  เพื่อเผยแพร่บทความทางวิชาการ และผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวกับ กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ สาขา
วิศวกรรมศาสตร์และอุตสาหกรรม สาขาปรัชญา สาขา
นิติศาสตร์ สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
สาขาเศรษฐศาสตร์ สาขาสังคมวิทยา สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และนิเทศศาสตร์ สาขาการศึกษา ใน
แนวทางสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ทางวิชาการ 
2.  เพื่อเป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์
วิชาการ และประสบการณ์วิชาชีพ ในสาขาวิทยาศาสตร์
การแพทย์ สาขาวิศวกรรมศาสตร์และอุตสาหกรรม 
สาขาปรัชญา สาขานิติศาสตร์ สาขารัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ สาขาเศรษฐศาสตร์ สาขาสังคมวิทยา 
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ และนิเทศศาสตร์ สาขา
การศึกษา รวมถึงเป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานของสมาชิก
วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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รองอธิการบดีวิทยาลยับัณฑิตเอเซีย 

 บรรณาธิการ 
ศาสตราจารย์ ดร.นายแพทย์กระแส ชนะวงศ ์

 บรรณาธิการผู้ช่วย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนใจ ไชยบุญเรือง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย์ ฉตัรชัยพลรัตน ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุหลาบ ปรุิสาร 
 
 
 

 
 กองบรรณาธิการ 

ศาสตราจารย์ ดร.กนกอร สมปราชญ์  
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.วเิชียร ชิวพิมาย   
วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ ดร.วลัลภา อารรีัตน ์  
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุรชัย จันทร์จรสั  
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุวกิจ ศรีปดัถา  
อดีตข้าราชการบ านาญ กรรมการสภา 
วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ ดร.เจษฎ์ โทณะวณิก  
วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬามาศ จนัทร์ศรีสคุต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี

รองศาสตราจารย์ วีณา อิศรางกูร ณ อยุธยา    
วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ นฤมล สินสุพรรณ  
วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย์ ฉตัรชัยพลรัตน ์
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท ์เนื้อไม้หอม 
มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมย ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยยุทธ สริิสุทธ์ิ  
มหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารยี์ นัยพินิจ  
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงค์นิตย์ จันทร์จรสั 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวมินทร์ ประชานันท์ 
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ดร.นิกัญชลา ล้นเหลือ    

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 ฝ่ายจัดการและเลขานกุาร 

อาจารย์กุสมุา ด ารงชัย 
อาจารย์อรนุช ยังเจริญ 
อาจารย์ชัยวัฒน์ วัลละภา 
นางสาวอัญชุลี มลูทิพย ์

 
นางสาวกัญญาลักขณ์ กว้างสวาสดิ์ 
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 ก าหนดออก ปีละ 4 ฉบับ 
ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 
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ฉบับท่ี 4 ตุลาคม – ธันวาคม 

 การส่งเร่ืองลงตีพิมพ์ 
www.casjournal.cas.ac.th 

 พิมพ์ท่ี 
โรงพิมพ์ เค.ปริ้นท์  
เลขท่ี 12/27 ถนนศรีจันทร ์อ าเภอเมือง  
จังหวัดขอนแก่น 40000 
โทรศัพท์ 081-6611883 
E-mail kprint999@gmail.com 

  
 

 บทความทุกเรื่องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 2 ท่าน ต่อ 1 เรื่อง จากภายในและภายนอก
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

 การตีพิมพ์และเผยแพร่ของวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียนี ้เนื้อหาบทความ ทรรศนะและข้อคิดเห็นใดๆ ในวารสารถือว่าเป็น
ของผู้เขียน โดยเฉพาะทางกองบรรณาธิการวารสาร หรือวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วย 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาอ่านบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ประจ าปีที่ 11 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มีนาคม 2564) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

 

รองศาสตราจารย์ ดร.วเิชียร ชิวพิมาย   วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬาภรณ์ โสตะ   วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
รองศาสตราจารย์ ดร.วลัลภา อารรีัตน ์   มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร ปะโคทัง   มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 
รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร   มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
รองศาสตราจารย์ วีณา อิศรางกูร ณ อยุธยา  วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
รองศาสตราจารย ์นฤมล สินสุพรรณ   วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
รองศาสตราจารย์ ดร.อภิรตัน์ เพ็ชรศิร ิ   มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.เพ็ญนี แนรอท   มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน ์  วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงศ ์   วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุหลาบ ปุริสาร   วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรวิทย์ ตนัฑนะเทวินทร ์  วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิวัช  แก้วจ านงค์  มหาวิทยาลยัทักษิณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกอร บญุม ี   มหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครพล เนื้อไม้หอม  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมย ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวมินทร์ ประชานันท์  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมย ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบ ผลงาม   มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสาวนี สริสิุขศิลป ์  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
ดร.สายัณห์ ผาน้อย     วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
ดร.นพดล มั่งม ี     วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
ดร.ธรณิศ สายวัฒน์     วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแก่น 
ดร.สุทิน ชนะบญุ     วิทยาลัยการสาธารณสุขสริินธร  
ดร.นิกัญชลา ล้นเหลือ    ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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บทบรรณาธิการ 

 
 วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียฉบับน้ีเป็น ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มีนาคม 2564) เป็นวารสารที่มคีุณภาพฐาน 
TCI (ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย) กลุ่มที่ 2 โดยมีเป้าหมายมุ่งมั่นเพื่อขึ้นสู่ฐาน TCI (ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย) กลุ่มที่ 
1 ให้ได้ในปี 2565 อีก 1 ปีต่อไป บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียฉบับนี้ เป็นบทความที่ผ่าน
กระบวนการคัดกรองตรวจสอบคุณภาพอย่างเข้มข้นจากผู้ทรงคุณวุฒิ Peer review ในแต่ละกลุ่มสาขาวิชา ทางกอง
บรรณาธิการและบรรณาธิการผู้ช่วยได้ร่วมกับเจ้าของบทความแก้ไขปรับปรุงให้ได้มาตรฐาน ส าหรับฉบับนี้ผลงานภายใน
สถาบัน 10 เรื่อง และภายนอกสถาบัน 13 เรื่อง รวม 23 เรื่อง ผลงานทุกเรื่องล้วนได้มาตรฐานและมีคุณภาพ โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณาบทความเชิงวิชาการในด้านความถูกต้องของกระบวนการวิจัย อย่างเป็นระบบ จึงเช่ือมั่นได้ว่าสามารถน าผลวิจัยไปใช้
ประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ และวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียได้รับการยอมรับด้านคุณภาพจากหน่วยงาน
ภายนอกและภายในเพิ่มสูงขึ้นตามล าดับอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเกิดจากกองบรรณาธิการได้ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ แรงสติปัญญา  
เพื่อพัฒนาให้วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย เป็นวารสารคุณภาพที่ได้มาตรฐานทางวิชาการสามารถใช้เป็นแหล่งค้นคว้าอ้างอิง
ทางวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ อันจะก่อเกิดคุณประโยชน์ต่อสังคม และวงพหุวทยาการได้อย่างกว้างขวาง ส าหรับ
ฉบับนี้มีผลงานวิจัยจากหลากหลายสหสาขาวิชา อาทิ สาขาการศึกษา สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ การพยาบาล สาขาศิลปศาสตร์ 
สาขาบริหารธุรกิจ และกลุ่มมนุษย์ศาสตร์ สังคมศาสตร์ เป็นต้น เช่ือว่าจะเป็นประโยชน์ต่อนิสิตนักศึกษา ครู อาจารย์ 
นักวิชาการ และผู้สนใจใฝ่เรียนรู้จะได้ใช้เป็นแหล่งสารสนเทศในการเรียนรู้ศึกษาค้นคว้าองค์ความรู้ที่ทันสมัยสามารถ
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสังคม วงวิชาชีพและประเทศชาติต่อไป  
 กองบรรณาธิการมีความยินดีรับบทความในกลุ่ม สาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ สาขาวิศวกรรมศาสตร์และ
อุตสาหกรรม สาขาปรัชญา สาขานิติศาสตร์ สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ สาขาเศรษฐศาสตร์ สาขาสังคม
วิทยา สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ และนิเทศศาสตร์ สาขาการศึกษา และมนุษย์ศาสตร์ สังคมศาสตร์ จากทุกองค์กรทั้ง
ภาครัฐ และเอกชน บทความทุกเรื่องจะได้รับการพิจารณาตรวจประเมินคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิประจ ากองบรรณาธิการ   
2 ท่าน ต่อ 1 เรื่อง ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขาเพ่ือให้ได้คุณภาพและมาตรฐานวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และมาตรฐาน TCI (ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย) ที่ก าหนดไว ้ 
 ท้ายที่สุดนี้กองบรรณาธิการวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จะมุ่งมั่นในการสรรค์สร้างผลงานวิจัย บทความวิชาการ
ที่หลากหลายศาสตร์เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ใหม่ส าหรับนักวิชาการ นักวิจัย นักศึกษา และผู้อ่านอย่างเต็มความสามารถ และ
ขอขอบคุณเจ้าของบทความทางวิชาการ และบทความวิจัยทุกเรื่องที่ท่านได้ให้ความเชื่อมั่นในคุณภาพ และสนใจส่งมาตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ตลอดจนขอขอบพระคุณท่านผู้อ่านที่ให้ความสนใจติดตามวารสารวิทยาลัยบัณฑิต
เอเซีย มาอย่างต่อเนื่องตลอดมา และทางกองบรรณาธิการมีความมุ่งมั่นอย่างแน่วแน่ที่จะพัฒนามาตรฐานคุณภาพให้สูงขึ้น 
เพื่อก้าวสู่ฐาน TCI กลุ่ม 1 และมุ่งมั่นพัฒนาเพื่อเข้าไปสู่ในระดับนานาชาตติ่อไปในอนาคต พบกันใหม่ฉบับหน้าปีที่ 11 ฉบับที่ 
2 ปี 2564 ในเดือนมิถุนายนนี้ และท่านผู้อ่านสามารถติดตามบทความวารสารทุกฉบับได้ โดยได้ Up load ไว้ใน Website 
ของวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียได้ที่ www.casjournal.cas.ac.th ขอขอบคุณท่านผู้อ่านทุกท่าน มา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 

ด้วยความปรารถนาด ี
                             กองบรรณาธิการ  
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การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนรู้จากครูภูมิปัญญา 
The Development of a Local Curriculum on “Malai Mai Phai” product through  

the learning Process from Wisdom Teachers 
 

สายหยดุ ภูปุย1, 
ศักดิ์สิทธ์ิ ฤทธิลัน2, 

วรนุช นิลเขต³, 
สุชานาถ สิงหาปัด4 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น การท าผลิตภัณฑ ์“มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียน
จากครูภูมิปัญญา 2) เพื่อพัฒนากลุ่มเยาวชนให้มีความรู้และทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้น ด าเนินการวิจัย 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น 
ระยะที่ 2 จัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร ระยะที่ 3 แสดงผลงานจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ กลุ่มเป้าหมายเป็นเยาวชนในท้องที่ต าบลกุดหว้า 
อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 30 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจงคละอายุตามความสมัครใจที่อยากจะเรียนรู้ 
เครื่องมือประกอบด้วย หลักสูตรท้องถิ่นและคู่มือการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบบันทึก 
การท ากิจกรรม แบบสอบถามความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตร  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1) ได้หลักสูตรท้องถิ่นและคู่มือการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนรู้จากครูภูมิปัญญาที่มี
คุณภาพเหมาะสมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =4.38, S.D.= 0.61)  
  2) กลุ่มเยาวชนที่เข้าเรียนรู้ตามหลักสูตรมีความรู้และทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ หลังผ่านการเรียนรู้ตามหลักสูตรสามารถท าผลิตภัณฑ์จ าหน่ายได้ท าให้มีรายได้เพิ่มขึ้นคนละ 341.67 บาท ซึ่งมี
รายได้เสริมเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 100 เปรียบเทียบก่อนท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” กลุ่มเยาวชนไม่มีรายได้เสริม อายุไม่ใช่
อุปสรรคในการเรียนรู้การท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”เพราะจากการใช้หลักสูตรที่ผ่านมาปรากฏว่ามีเยาวชนอายุน้อยที่สุด คือ 
อายุ 10 ปี กับ 14 ปี สามารถท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”ได้ แต่การเรียนรู้แต่ละช่วงวัยจะแตกต่างกัน คือ ช่วงวัยตั้งแต่ 10- 15 ป ี
จะตั้งใจฟังในขณะที่ครูภูมิปัญญาบรรยายและอธิบายขั้นตอนกระบวนการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ชอบให้ครูภูมิปัญญา
สอนรายบุคคลและจะท าตามทุกขั้นตอนของการสอน ช่วงวัย 15-20 ปี ไม่ค่อยตั้งใจฟังในขณะที่ครูภูมิปัญญาบรรยายและ
อธิบายขั้นตอนกระบวนการท าผลิตภณัฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” แต่เวลาให้เข้ากลุ่มท าร่วมกันจะสามารถท าผลิตภัณฑ์มาลัยไม้ไผ่ได้โดย
บางคนจะสอบถามวิธีการขั้นตอนจากเพื่อนแล้วฝึกท าตาม  
  3) กลุ่มเยาวชนมีความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนจากครูภูมิปัญญาในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 3.66, S.D. = 0.71) 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น, ผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”, กระบวนการเรียนรู้, ครูภูมิปัญญา  
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Abstract 
 This research aimed: 1) to develop local Curriculum "Malai mai Phai", with a process  
from wisdom teachers, 2) to develop youth groups to have knowledge and skills to make "Malai mai Phai" 
products, and 3) to study the satisfaction with the learning management process according to the local 
curriculum developed. Research have divided on 3 Phase 1. Develop local Curriculum, Phase 2. Leaning 
to the Curriculum, and Phase 3. Showcase the product. The target group was 30 youths in Kutwa Sub-
District, Kuchinarai district, Kalasin Province. Which was purposive sampling by mix age of voluntary. The 
tools included Local Curriculum and product manuals "Malai mai Phai", semi-structured interview, activity 
record from, and the satisfaction questionnaire on the learning process. Statistics used for data analysis were 
percentage, mean and standard deviation, and both quantitative and qualitative data analysis.  
 The research results showed that:  
  1) Get local curriculum and manual "Malai mai Phai" product with the learning process from 
the wisdom teacher, appropriate quality wisdom overall was at a high level (X =4.38, S.D.= 0.61).  
  2) The youth who attended the course had the knowledge and skills to make "Malai mai 
Phai" products through defined criteria. After learning to the course, products can be made increased of 
the personal income by 341.67 baht per person, which 100 percentage compared before the "Malai mai 
Phai" product youth groups did not have extra income. Age is not a barrier to learning. "Malai mai Phai" 
products because of recent courses, there was the age of 10 and 14 years to be able to make "Malai mai 
Phai" products, however learning each age was different, Aged from 10-15 years old be unintentionally 
listening while the wisdom teacher lectures and describes the product process procedure. "Malai mai Phai" 
products prefer the wisdom teacher to teach individually and will follow every step of the tutorial. Aged 
from 15-20 years old rarely listened while wisdom teachers, and explained the process of "Malai mai Phai" 
product but the time to join the group will be able to make "Malai mai Phai" propucts, someone will ask the 
method and procedure from friends and practice them accordingly. 
   3) The youth groups satisfaction on the process of learning from the wisdom teachers to 
make "Malai mai Phai" producs was at a high level (X =3.66, S.D. = 0.71). 
 
Keywords: Development of local Curriculum, "Malai mai Phai" products, learning processes, wisdom teachers 
 
บทน า 
 จากการส ารวจข้อมูลพื้นฐานบริบทชุมชนต าบล
กุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์คณะผู้วิจัย
พบว่า ต าบลกุดหว้าเป็นพื้นที่ของพี่น้องชาวไทยชนเผ่าภูไท 
ชาวภูไทมีลักษณะความเป็นอยู่แบบเรียบง่าย มีความเข้มแข็ง
ในการปกครอง มีอัธยาศัยไมตรีในการต้อนรับผู้มาเยือน 
วัฒนธรรมประเพณีของชนเผ่าภูไท มีเอกลักษณ์เป็นจุดเด่น
หลายประเภท เช่น วัฒนธรรมด้านภาษา วัฒนธรรมด้าน
การแต่งกาย วัฒนธรรมการกิน วัฒนธรรมการสร้างบ้าน
แบบภูไท คนในพื้นที่ต าบลกุดหว้าซึ่งเป็นซนเผ่าผู้ไทจะมี
ความช านาญในการน าไม้ ไผ่มาท าเครื่องใช้ไม้สอยใน
ครัวเรือน เช่น การจักสานท ากระติบข้าว กระม่อง ตะกร้า 
มวยนึ่งข้าว สุ่มไก่ กระหย่อง ข้องใส่ปลา เป็นต้น แต่ที่เป็น

เอกลักษณ์ของชุมชนต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ 
จังหวัดกาฬสินธุ์ คือผลิตภัณฑ์“มาลัยไม้ไผ่” ค าว่า “มาลัย
ไม้ไผ่” เป็นช่ือเรียกสิ่งประดิษฐ์ด้วยไม้ไผ่ท าเป็นรูปทรง
ดอกไม้ เกิดขึ้นจากการน าไม้ไผ่มาท าเป็นดอกไม้แล้วประดับ
ตกแต่งด้วยไม้ส าหรับจับและแขวนปัจจัย เช่น ดอกไม้ ธูป 
เทียน ข้าวของเครื่องใช้ส าหรับพระสงฆ์ ไปถวายพระในงาน
บุญข้าวสากและข้าวประดับดิน ซึ่งถือเป็นงานประเพณีของ
ต าบลกุดหว้าเรียกว่า “งานบุญพวงมาลัย” เพื่ออุทิศไปหา
ญาติที่ล่วงลับไปแล้ว ต่อมาได้มีการประดิษฐ์คิดค้นสร้างสรรค์
ลวดลายที่หลากหลายเพื่อเป็นเครื่องประดับต่างๆ เช่น  
ท าเป็นมาลัยไม้ไผ่เข็มกลัดส าหรับประดับเสื้อผ้า, มาลัยไม้ไผ่
ต่างหู, มาลัยไม้ไผ่ปิ่นปักผมและของประดับบ้านเช่นม่านมู่ลี่
มาลัยไม้ไผ่ โคมไฟมาลัยไม้ไผ่ และของที่ระลึก ฯลฯ จนท า
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ให้เกิดความสนใจในหมู่ประชาชนทั่วไปเกิดมูลค่าในการซื้อ
ขายกันขึ้นปรากฏในเวลาต่อมาว่าผลิตภัณฑ์ดังกล่าวผลิตไม่
ทันต่อความต้องการของตลาด ซึ่งถ้าหากเพิ่มผลผลิตได้ก็จะ
เป็นอีกทางหนึ่งของการสร้างรายได้เข้าสู่ชุมชน อน่ึงในพ้ืนที่
ท าการวิจัย ผู้วิจัยพบวา่มีบุคลากรที่ช านาญในการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” อยู่ส่วนหนึ่งที่มั่นใจว่าจะเป็นผู้ถ่ายทอดการท า
ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวได้ซึ่งอยู่ในฐานะ “ครูภูมิปัญญา” จะมี
ช่วงอายุ ตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป และเยาวชนในท้องที่ต าบลกุดหว้า
ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญในเรื่องการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” 
ในระดับหนึ่ง สนใจที่จะเรียนรู้จากครูภูมิปัญญา แต่เยาวชน 
ที่ท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ได้นั้นเรียนรู้จากพ่อ แม่ หรือ
เครือญาติที่ท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” อยู่ก่อนแล้ว ส่วนกลุ่ม
เยาวชนที่ไม่เคยท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” และท าไม่เป็นนั้น
เพราะไม่มีพ่อ แม่หรือเครือญาติท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” 
จึงท าให้กลุ่มเยาวชนดังกล่าวไม่สามารถท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” ได้ และกระบวนการขั้นตอนการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” ไม่มีการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรที่เป็น
ต าราส าหรับให้ผู้สนใจได้น าไปศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง  
กลัวว่าในไม่ ช้าองค์ความรู้ภูมิปัญญาการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” อาจจะสูญหายไป  
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว คณะผู้วิจัย จึงเห็น
ความจ าเป็นที่จะพัฒนาบุคคลในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัย 
ไม้ไผ่” ในท้องที่ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัด
กาฬสินธุ์ โดย พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น “การท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนจากครูภูมิปัญญา”  
ซึ่งสอดรับกับนโยบายส่งเสริมภูมิปัญญาไทยในการจัดการ 
ศึกษาของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2551: 4-5)  
มีสาระส าคัญคือ น าภูมิปัญญาเข้าสู่การศึกษาของชาติ 
โดยเลือกสรรสาระและกระบวนการเรียนรู้ เข้าสู่ระบบ
การศึกษาทั้งการศึกษาในโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียน 
และการศึกษาตามอัธยาศัย ยกย่องและเชิดชูเกียรติ “ครูภูมิ
ปัญญา” และสนับสนุนให้มีบทบาทเสริมในการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาในการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกระบบ รวมทั้งให้
เป็นแบบอย่างและช้ีน าด้านวิถีคิด วิธีการเรียนรู้ และการ
ด าเนินชีวิตที่ได้ผ่านการทดลองจากประสบการณ์มามาก 
สนับสนุนการศึกษาวิจัยด้านภูมิปัญญาเพื่อพัฒนาการจัด
การศึกษาที่หลากหลายให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชนและท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องประมวลคลังข้อมูลองค์
ความรู้  และเครือข่ายภูมิปัญญาทั้งระดับท้องถิ่น  และ
ระดับชาติเพื่อให้ภูมิปัญญาไทยไดร้ับการฟื้นฟูและน ามาปรับ
ใช้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์บริบททางเศรษฐกิจ สังคม  
 

วัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยถือเป็นส่วนส าคัญยิ่งส่วน
หนึ่งของกระบวนการทางการศึกษาของคนในชาติ และ 
ธมตญา นาเมืองรักษ์ (2560 : 40) ได้วิจัยเรื่องแนวทาง
การบูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่นในการด าเนินงานของโรงเรียน
ท่าคันโทวิทยาคาร พบว่า การด าเนินงานด้านการพัฒนา
หลักสูตรทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ต้องมีการจัดท าหน่วยการ
เรียนรู้ที่มีการบูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่นในทุกระดับช้ัน 
ค านึงถึงการบูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่การเรียนการสอน 
สื่อและแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นอันเป็นความรู้
ความสามารถที่บรรพบุรุษได้สร้างสรรค์ และถ่ายทอดไว้ให้ 
เนื้อหาสาระที่น ามาให้นักเรียนได้เรยีนรูต้ามขั้นตอนกิจกรรม
การเรียนการสอนซึ่งประกอบไปด้วยคน แนวคิดชาวบ้าน  
ผลงานชาวบ้าน และพระครูสุตคุณวัตร เอกสะพัง และคณะ 
(2561:120-121) ได้วิจัยเรื่องแนวทางการบริหารจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนบนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น อ าเภอชุมแพ 
จังหวัดขอนแก่น พบว่า ภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นความรู้ที่เกิด
จากการสั่งสมประสบการณ์ของบุคคลในชุมชนท้องถิ่นนั้นๆ
และยึดถือสืบต่อกันมาอย่างต่อเนื่องอาจเกิดการพัฒนา
ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสมของกาลสมัย
แต่ยังคงไว้ซึ่งอัตลักษณ์ของท้องถิ่นนั้นๆ หากมีการสืบค้น
เพื่อการศึกษาและน ามาใช้ก็จะเป็นที่รู้จักเกิดการยอมรับ
ถ่ายทอดและพัฒนาไปสู่คนรุ่นใหม่ตามยุคตามสมัยได้  
 ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไมไผ” ด้วยกระบวนการเรียนรูจากครูภูมิปัญญา  
จึงเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมภูมิปัญญาไทยเข้าสู่ระบบ
การศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นหลักสูตรที่สร้างขึ้นส าหรับ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะในการจัดการเรียนรู้ระยะสั้นๆ เนื้อหา
สาระที่ใช้ในการเรียนรู้ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
ท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” มีรูปแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่เป็นขั้นเป็นตอน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้
การเรียนร่วมกัน (Collaborative Learning) เป็นการเรียน
ที่สร้างความกระตือรือร้นและความตื่นตัวให้แก่ผู้เรียน ผู้เรียน
มีส่วนร่วมในการเรียนและมีส่วนรับผิดชอบต่อการเรียนของ
ตนเอง ซึ่งวัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542 : 34) กล่าวว่า การเรียน
แบบร่วมมือ หมายถึง วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้แก่นักเรียนได้
เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิก
ที่มีความรู้ความสามารถแตกต่างกัน โดยที่แต่ละคนมีส่วน
ร่วมอย่างแท้จริง ในการเรียนรู้และในความส าเร็จของกลุ่ม 
ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการแบ่งปันทรัพยากร  
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การเรียนรู้รวมทั้งการเป็นก าลังใจแก่กันและกัน คนที่เรียน
เก่งจะช่วยเหลือคนที่อ่อนกว่าสมาชิกในกลุ่มไม่เพียงแต่
รับผิดชอบต่อการเรียนของตนเองเท่านั้น หากแต่จะต้อง
ร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของเพื่อนสมาชิกทุกคนใน
กลุ่มและทิศนา แขมมณี (2559 : 98-103) กล่าวว่า ทุกรูปแบบ
ของการเรียนแบบรวมมือต่างมีกระบวนการเรียนรู้ที่พึ่งพา
และเกื้อกูลกันโดยสมาชิกในกลุ่มมีการปรึกษาหารือและ
ปฏิสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด สมาชิกทุกคนมีบทบาทหน้าที่ท่ีต้อง
รับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้สมาชิกกลุ่มต้องใช้
ทักษะ การท างานกลุ่ม และการสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
การท างานหรือการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งมีการวิเคราะห์ 
กระบวนการท างานของกลุ่มเพื่อประสิทธิภาพและคุณภาพ 
ของการท างานร่วมกันและในส่วนที่ต่างกันนั้น มักจะเป็น
ความแตกต่างในเรื่องของวิธีการจัดกลุ่ม วิธีการทดสอบ 
วิธีการในการพึ่งพากัน บรรยากาศ ของกลุ่ม  
 การด าเนินการวิจัยในครั้งนีไ้ด้จัดการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นโดยแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มคละอายุ
ตามความสมัครใจที่อยากจะเรียนรู้เพื่อให้เกิดการเรียนแบบ
ร่วมมือกัน ตอบโจทย์การพัฒนาก าลังคนในการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” ก่อเกิดรายได้ของคนในท้องถิ่น ได้อนุรักษ์
และสืบทอดวัฒนธรรมภูมิปัญญาของท้องถิ่นสู่คนรุ่นใหม่
และยกระดับคุณภาพครูภูมิปัญญาอันเป็นส่วนหนึ่งของการ
สนับสนุนโครงการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ภายใต้โครงการ
พัฒนาระบบการจัดการเชิงพื้นท่ีด้วยการยกระดับเศรษฐกิจ
ชุมชนจากผลิตภัณฑ์พื้นถิ่นที่มีเอกลักษณ์แสดงภูมิปัญญา
และคุณค่าทางวัฒนธรรม 
 
รูปแบบการวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัย 
  งานวิจัยนี้มุ่งพัฒนาก าลังคนรุ่นใหม่ โดยจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรท้องถิ่นการท าผลิตภัณฑ์
“มาลัยไม่ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนรู้ผ่านครูภูมิปัญญาใน
ลักษณะการเรียนร่วมกัน (Collaborative Learning) ใช้
การวิจัยชุมชนปฏิบัติการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research, PAR) หมายถึงวิธีการท าให้ชาวบ้านเข้า
มามีส่วนร่วมในการวิจัย นับตั้ งแต่การก าหนดปัญหา  
การด าเนินการ การวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนหาแนวทางใน
การแก้ปัญหาหรือส่งเสริมกิจกรรม (สุภางค์ จันทวานิช, 
2547 : 67)  
 
 
 

 วิธีการด าเนินการวิจัย 
  ก าหนดวิ ธี ด า เนิ นการวิจั ย ไว้  3 ระยะ 
ประกอบด้วย 
   ระยะที่  1  พัฒนาหลักสูตรท้ องถิ่ น  
การท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ขั้นตอนนี้เป็นการเก็บข้อมูล
บริบทชุมชนและองค์ความรู้จากครูภูมิปัญญาแล้วน าข้อมูล
มาพิจารณาร่วมกันระหว่างนักวิจัยกับครูภูมิปัญญาเพื่อ
ออกแบบพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัย 
ไม้ไผ่” เป็นหลักสูตรที่เกิดจากความต้องการของชุมชนและ
ครูภูมิปัญญา จัดท าเป็นหลักสูตรระยะสั้น  มีโครงสร้าง
องค์ประกอบของเอกสารหลักสูตร ประกอบด้วย ความเป็นมา
ของการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” หลักการของหลักสูตร,
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา โครงสร้าง
เนื้อหาสาระ สื่อการเรียนรู้,การประเมินผล เกณฑ์การจบ
หลักสูตรและแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตร 
จากนั้นน าหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นกลับคืนให้ชุมชนตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสมอีกครั้งและได้ทดลองให้ครูภูมิปัญญา
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นเพื่ อจะ
ตรวจสอบขั้นตอนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้หรือ
กระบวนการถ่ายทอดของครูภูมิปัญญาว่าตรงกับข้อมูลที่
ผู้วิจัยได้บันทึกไว้ในหลักสูตรหรือไม่อย่างไรแล้วน าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพความเหมาะสมของหลักสูตร  
   ระยะที่ 2 จัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นเพื่อพัฒนากลุ่มเยาวชนให้มีความรู้และ
ทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”ตามหลักสูตร 
ที่พัฒนาขึ้น โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านครูภูมิปัญญา  
มีกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่มเยาวชนต าบลกุดหว้า อ าเภอ 
กุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 30 คน เป็นหญิง 12 คน  
เป็นชาย 18 คน เลือกกลุ่มเป้าหมายแบบคละอายุกัน อายุ
ตั้งแต่ 10 – 20 ปี และสมัครใจในการเรียนรู้ตามหลักสูตร 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้
ในหลักสูตร การวัดมาตรฐานผลิตภัณฑ์ของผู้เข้าเรียนรู้ ใช้
แบบประเมินผลงาน/ช้ินงานโดยมีการประเมินช่วงคะแนน
เกณฑ์การตัดสิน 3 ระดับ ประกอบด้วย 3 อยู่ในระดับดี 2 
อยู่ในระดับพอใช้ 1 อยู่ในระดับปรับปรุง  
   ระยะที่ 3 แสดงผลงานและจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ เมื่อผู้เรียนผ่านการเรียนรู้ตามหลักสูตรท้องถิ่นที่
พัฒนาขึ้นครบช่ัวโมงที่ก าหนดตามหลักสูตรแล้วทุกคนต้อง
แสดงช้ินงานของตนเอง เพื่อเป็นการประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนและให้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในการจัดนิทรรศการ
หรืองานประเพณีต่างๆ เพื่อสร้างรายได้เสริม    
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
1. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
2. เครื่องมือในการพัฒนาหลักสูตรและการ

ใช้หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีดังนี ้
   2.1. หลักสูตรท้องถิ่นและคู่มือการท า
ผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”  
   2.2. แบบประเมินความเหมาะสมของ
หลักสูตรที่พัฒนาขึ้น (ผู้เช่ียวชาญประเมินร่วมกับครูภูมิปัญญา) 
    2.3. แบบบันทึกการท ากิจกรรม  
   2.4. แบบประเมินผลงาน/ชิ้นงาน  
    2.5. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ใช้การประเมินตามสภาพจริงโดยใช้การ
วิเคราะห์ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการเขียน
บรรยายเชิงพรรณนา 
 
สรุปผลการวิจัย  
  ระยะที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ได้หลักสูตรท้องถิ่น
และคู่มือการผลิต “มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนรู้
จากครูภูมิปัญญา มีคุณภาพเหมาะสมโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X =4.38, S.D.= 0.61) แสดงให้เห็นว่าหลักสูตร
ท้องถิ่นที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมตั้งแต่ 4.00 ขึ้นไป  
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพท่ีก าหนดไว้ท่ีระดับ 3.51 ขึ้นไป
จึงถือว่ามีคุณภาพเหมาะสม สามารถน าไปใช้ได้เพราะได้
ผ่านกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องจากครูภูมิปัญญาใน
ชุมชน และผ่านการวิพากษ์จากผู้เชี่ยวชาญภายนอก  
  ระยะที่ 2 จัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรท้องถิ่นที่
พัฒนาขึ้น กลุ่มเยาวชนที่เข้าเรียนรู้ตามหลักสูตรมีความรู้
และทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่”ผ่านเกณฑ์ คือ 
เข้าเรียนครบตามช่ัวโมงและท าช้ินงานสามารถน าไปจ าหน่าย
ได้ จ านวน 18 คน คิดเป็น ร้อยละ 60 ของจ านวนผู้เข้า
เรียนรู้ตามหลักสูตรทั้งหมด ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
คือร้อยละ 50 ในส่วนกลุ่มที่ไม่ผ่านจ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40 สาเหตุมาจากเข้าเรียนไม่ครบตามช่ัวโมงและท า
ช้ินงานไม่ผ่านมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ครูภูมิปัญญาก าหนด 
คือ ไม่สามารถท าดอกมาลัยไม้ไผ่ได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน  
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงร้อยละกลุ่มเยาวชนท่ีเข้าเรียนรู้ 
ตามหลักสูตรฯ ท่ีผา่นเกณฑ์การเรยีนรู้ 

 
 ผลการด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นโดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่มีอายุ
แตกต่างกัน คือ อายุตั้งแต่ 10- 20 ปี มาเรียนรู้แบบคละกัน
นั้น พบว่า ไม่เป็นปัญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนรู้ของครู
ภูมิปัญญาสามารถจัดการเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้ที่
ก าหนดไว้ในหลักสูตรได้ กลุ่มเยาวชนสามารถเรียนรู้ร่วมกัน
ได้ แต่การเรียนรู้แต่ละช่วงวัยจะแตกต่างกัน คือ ช่วงวัย
ตั้งแต่ 10- 15 ปี จะตั้งใจฟังในขณะที่ครูภูมิปัญญาบรรยาย
และอธิบายขั้นตอนกระบวนการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” 
ชอบให้ครูภูมิปัญญาสอนรายบุคคลและจะท าตามทุกขั้นตอน
ของการสอน ช่วงวัย 15-20 ปี ไม่ค่อยตั้งใจฟังในขณะที่ครู
ภูมิปัญญาบรรยายและอธิบายขั้นตอนกระบวนการท า
ผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” แต่เวลาให้เข้ากลุ่มท าร่วมกันจะ
สามารถท าผลิตภัณฑ์มาลัยไม้ไผ่ได้โดยบางคนจะสอบถาม
วิธีการขั้นตอนจากเพื่อน บางคนจะศึกษาจากใบความรู้หรือ
แอบสังเกตเวลาครูภูมิปัญญาอธิบายสาธิต จากนั้นก็จะลอง
ฝึกท าด้วยตนเองจนสามารถท าช้ินงานได้ สรุปได้ว่าอายไุม่ใช่
อุปสรรคในการเรียนรู้เรื่องภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยเฉพาะการ
ท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” เพราะจากการใช้หลักสูตรที่
ผ่านมาปรากฏว่ามีเยาวชนอายุน้อยที่สุด คือ อายุ 10 ปี กับ 
14 ปี ท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” มีคุณภาพดีสามารถน าไป
จ าหน่ายเป็นรายได้ของตนเอง 
 ระยะที่ 3 แสดงผลงานและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ 
กลุ่มเยาวชนต าบลกุดหว้าแต่ก่อนมีการรวมกลุ่มกันท า
กิจกรรมต่างๆในชุมชนและได้รับงบประมาณในการท า
กิจกรรมจาก สสส. แต่กลุ่มไม่เคยมีการจัดตั้งกองทุนของ
เยาวชนและไม่เคยหารายได้เข้ากองทุน เมื่อได้เข้ามาเรียนรู้ 
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ผ่านหลักสูตรท้องถิ่นการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ท าให้
กลุ่มเยาวชนมองเห็นช่องทางการหารายได้เสริมให้กับตนเอง
จึงได้มีการรวมกลุ่มกันขึ้นมาท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” 
ขายในเทศกาลต่างๆและครูภูมิปัญญาน าไปขายให้ตาม
รายการสั่งซื้อของลูกค้า ปัจจุบันกลุ่มเยาวชนมีรายได้เสริม
จากการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” มีเงินสะสมใน
กลุ่มเยาวชนท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ของต าบลกุดหว้า 
อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  ดังแสดงตามภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 กราฟแสดงรายได้ของกลุ่มเยาวชนท าผลติภณัฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ”่ ของแต่ละเดือน 

 
 เมื่อด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้น ครบตามกระบวนการของการวิจัย  
3 ระยะ เรียบร้อยแล้ว ได้ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจต่อ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรท้องถิ่นการท า
ผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” จากครูภูมิปัญญา ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของเยาวชนที่เรียนรู้ตามหลักสูตรท้องถิ่นที่
พัฒนาขึ้น พบว่า โดยภาพรวมกลุ่มเยาวชนมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก ( X =3.66, S.D.= 0.71) โดยแยกความพึง
พอใจเป็นรายด้านพบว่า มีความพึงพอใจด้านผู้สอนคือครู
ภูมิปัญญาอยู่ในระดับมาก ( X =3.69, S.D.= 0.79) มีความ
พึงพอใจด้านกระบวนการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (X =3.62, 
S.D.= 0.77) และมีความพึงพอใจต่อผลงาน/ช้ินงานของ
ตนเองอยู่ในระดับมาก (X =3.60, S.D.= 0.78)  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้ งนี้ ได้ ด า เนินการวิจัย เพื่ อตอบ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยและสามารถน ามาอภิปรายผล ดังนี ้ 
  1. การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น  การท า
ผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนรู้จากครูภูมิ
ปัญญา พบว่า ได้หลักสูตรท้องถิ่นและคู่มือการผลิต “มาลัย
ไม้ไผ่” ที่มีคุณภาพเหมาะสมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
เพราะได้ผ่านกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องจากครู 

ภูมิปัญญาในชุมชน และผ่านการวิพากษ์จากผู้ เช่ียวชาญ
ภายนอกจึงสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มานะ ขุนวีช่วยและคณะ (2561: 137-141) 
วิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างการ
เรียนรู้ทรัพยากรป่าพรุ โรงเรียนวัดบ่อล้อ อ าเภอเชียรใหญ่ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ได้น าหลักสูตรนี้ไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนให้แก่โรงเรียนเนื่องจากพื้นที่ดังกล่าว  
มีแหล่งทรัพยากรที่มีความส าคัญ คือทรัพยากรป่าพรุแต่
ปัจจุบันรูปแบบการใช้ประโยชน์ถูกปรับเปลี่ยนตามยุคตาม
สมัยตามสภาพเศรษฐกิจ ส่งผลป่าพรุมีความเสื่อมโทรมลง 
และคนยุคใหม่ส่วนใหญ่ไม่ได้เห็นคนคุณค่าของทรัพยากรป่า
พรุเท่าที่ควร มีการจัดท าหลักสูตรเน้นการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและโรงเรียนเพื่อให้เยาวชนได้เกิดการเรียนรู้เกี่ยวกับ
ทรัพยากรอันเป็นช่องทางหนึ่งที่จะน าไปสู่การรู้คุณค่า การ
รักษาดูแลให้ป่าพรุมีความสมบูรณ์โดยหลักสูตรที่จัดท าขึ้น
เป็นลักษณะของรายวิชาเพิ่มเติมมีสาระหลักคือเรื่องราวของ
ท้องถิ่น 
  2. การพัฒนากลุ่มเยาวชนให้มีความรู้และ
ทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” โดยจัดการเรียนรู้
ตามหลักสูตรท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้น กลุ่มเยาวชนที่เข้าเรียนรู้
ตามหลักสูตรมีความรู้และทักษะในการท าผลิตภัณฑ์  
“มาลัยไม้ไผ่” ผ่านเกณฑ์ คิดเป็น ร้อยละ 60 ของจ านวน 
ผู้ เข้าเรียนรู้ตามหลักสูตรทั้ งหมด ซึ่ งถือว่าผ่านเกณฑ์ 
ที่ก าหนดสามารถท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” และสามารถท าออกมาจ าหน่าย สร้างรายได้
ให้ตนเองได้ สาเหตุที่ท าให้ผู้เรียนผ่านเกณฑ์และมีทักษะ 
เป็นเพราะมีเครื่องมือคือหลักสูตรและคู่มือในการผลิต 
“มาลัยไม้ไผ่” ซึ่งเป็นกระบวนการในการส่งเสริมการเรียนรู้
และเป็นเครื่องมือให้ครูภูมิปัญญาได้น าไปใช้ในการถ่ายทอด
องค์ความรู้ให้แก่ผู้เรียนท าให้ผู้เรียนเข้าใจง่ายและสามารถ
น าไปฝึกท าด้วยตนเองสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกลักษณ์ 
แสงเดือนฉาย (2562: บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่องการประยุกตใ์ช้
แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นฐานเพื่อพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน พบว่า  
การท่องเที่ยวที่มีความเหมาะสมควรมีความสอดคล้องกับ
หลักของการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นฐานการประยุกต์ใช้
กรอบแนวคิดชุมชนเป็นฐาน ประเภทสื่อประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวท้องถิ่นที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับการ
ท่องเที่ยว OTOP และสอดคล้องกับงานวิจัยของเชษฐ์ณรัช 
อรชุน และคณะ (2561: บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง แนวทาง 
การอนุ รั กษ์ ภู มิ ปัญ ญ าท้ อ งถิ่ นด้ านสมุ น ไพ รโดย ใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน : กรณีศึกษาโรงเรียน 
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วัดตะเคียนทอง(เพชรโรปถัมภ์) อ าเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัด
จันทบุรี พบว่า กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างชุมชน
และท้องถิ่นควรกระตุ้นให้ชุมชนได้ตระหนักถึงคุณค่าของ
วัฒนธรรมชองการใช้วิธีเช่ือมโยงโดยร่วมมือจากผู้บริหาร
โรงเรียนบุคคลากร และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณี เพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปลูกสมุนไพรการร่วมมือ
กับปราชญ์ชาวบ้านด้านสมุนไพรพื้นบ้านเพื่อรวบรวมสมุนไพร
ที่มีอยู่ในชุมชนท้องถิ่น โดยใช้วิธีการบริหารจัดการแบบ 
มีส่วนร่วม ได้แก ่การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วม
ในการ ด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรักษาผลประโยชน์ 
การมีส่วนร่วมในการติดตามผล การจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านสมุนไพร รวมทั้งพัฒนาเครือข่าย
เช่ือมโยงข้อมูลอย่างเป็นระบบ ร่วมมือกับหน่วยงานใน
ท้องถิ่นเพื่อการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนท้องถิ่นในการ
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์ความหลากหลายทางชีวภาพให้
สอดรับกับวิถีชีวิตท้องถิ่นและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  3. ความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้
ตามหลักสูตรท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวมกลุ่มเยาวชน 
มีความพึงพอใจอยู่ ในระดับมากโดยแยกความพึงพอใจ 
เป็นรายด้านพบว่า มีความพึงพอใจด้านผู้สอนคือครูภูมิปัญญา
อยู่ในระดับมาก มีความพึงพอใจด้านกระบวนการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจต่อผลงาน/ช้ินงานของ
ตนเองอยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับบทความของทิศนา 
แขมมณี (2559 : 98-103) กล่าวว่า ทุกรูปแบบของการ
เรียนแบบรวมมือต่างมีกระบวนการเรียนรูที่พึ่ งพาและ
เกื้อกูลกันโดยสมาชิกในกลุ่มมีการปรึกษาหารือและ
ปฏิสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด สมาชิกทุกคนมีบทบาทหน้าที่ท่ีต้อง
รับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้สมาชิกกลุ่มต้องใช้
ทักษะ การท างานกลุ่ม และการสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
การท างานหรือการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งมีการวิเคราะห์ 
กระบวนการท างานของกลุ่มเพื่อประสิทธิภาพและคุณภาพ
ของการท างานร่วมกันและในส่วนที่ต่างกันนั้น มักจะเป็น
ความแตกต่างในเรื่องของวิธีการจัดกลุ่ม วิธีการทดสอบ 
วิธีการในการพึ่งพากัน บรรยากาศ ของกลุ่ม 
 จากการวิจัย การใช้หลักสูตรท้องถิ่นการท า
ผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” ด้วยกระบวนการเรียนรู้จากครูภูมิ
ปัญญา สามารถท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการท าผลิตภัณฑ์ 
“มาลัยไม้ไผ่” และผลิตออกมาจ าหน่ายสร้างรายได้ให้
ตนเอง เป็นเพราะมีหลักสูตรท้องถิ่นและคู่มือในการผลิต 
“มาลัยไม้ไผ่” อันเป็นเครื่องมือให้ครูภูมิปัญญาได้น าไปใช้ 
ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่ผู้เรียนท าให้ผู้เรียนเข้าใจ

ง่ายและสามารถน าไปฝึกท าด้วยตนเองได้จึงท าให้หลักสูตร 
ที่พัฒนาขึ้นบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
 เสนอแนะของการวิจัย 
  1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์  
   1.1. ควรมีนโยบายในการด าเนินการ 
ที่เกี่ยวกับหลักสูตรท้องถิ่นการท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” 
ขยายเครือข่ายการเรียนรู้ไปสู่โรงเรียนทุกโรงเพื่อส่งเสริม 
สืบสานอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
   1.2. ควรมีนโยบายให้ทุกโรงเรียนเป็น
หน่วยท าผลิตภัณฑ์ “มาลัยไม้ไผ่” แล้วส่งต่อให้กลุ่มอนุรักษ์
ศิลปหัตถกรรมมาลัยไม้ไผ่ต าบลกุดหว้าเป็นหน่วยจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ก็จะเป็นการกระจายรายได้ไปทุกกลุ่มในชุมชน  
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
   2.1. ควรด าเนินการวิจัยในพื้นที่ต าบล
กุดหว้าเป็นระยะอย่างน้อย 3 ปี เพื่อศึกษาผลลัพธ์ระยะยาว
ว่ากลุ่มเป้าหมายมีทักษะในการท ามาลัยไม้ไผ่อย่างแท้จริง
และสามารถสร้างรายได้อย่างสม่ าเสมอ 
   2.2. ควรด าเนินการวิจัยในการประผล
การใช้หลักสูตรท้องถิ่นส าหรับผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้สอน ครู 
ภูมิปัญญา เป็นต้น 
   2.3. ควรมีการวิจัยในการส่งเสริมทักษะ
การขายและช่องทางการตลาดให้กับกลุ่มเยาวชนในต าบล
กุดหว้า เพ่ือจะได้มีช่องทางในการขายเพิ่มมากขึ้น  
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อาชีวภิวัตน์: การจัดการศึกษาอาชีพเพื่อความยั่งยืน 
Vocational Revolution: Study for sustainable development 

 
ฉัชร์ภิมุก อภินันท์โชติสกุล1, 

ฉัตรวรญัช ์องคสิงห2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษากลยุทธ์และกระบวนการ
ที่ท าให้ภาคธุรกิจประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษาในสายอาชีวศึกษาอย่างยั่งยืน 2) เพื่อศึกษาปรัชญาการศึกษาที่เป็น
พื้นฐานในการจัดการศึกษา สามารถน ามาประยุกต์กับการจัดการอาชีวศึกษาในรูปแบบใดที่เหมาะสมกับอาชีวศึกษา  และ  
3) เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาโดยเฉพาะด้านการค้าปลีกให้เกิดความยั่งยืน องค์กรที่ศึกษาได้แก่ บริษัท 
ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ที่ร่วมมือกันจัดการศึกษา รูปแบบทวิภาคี จัดการศึกษาสาชาวิชาธุรกิจการค้าปลีก ซึ่งผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญได้แก่ คณะผู้บริหารของของบริษัทฯ และหน่วยงานภายในที่มีหน้าที่ร่วมรับผิดชอบภารกิจในด้านการจัดการศึกษา 
จ านวน 15 คน และโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์  
 ผลการวิจัย พบว่า กลยุทธ์และกระบวนการที่ท าให้ภาคธุรกิจประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษา ในการจัด
การศึกษาสายอาชีวศึกษา อย่างยั่งยืนคือ การปรับปรุงพัฒนาปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษาให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลง 
ได้แก่ 1) กลยุทธ์ด้านรูปแบบการจัดการศึกษาโดยยึดแบบแบบทวิภาคี 2) กลยุทธ์ด้านวิสัยทัศน์และลงลึกถึงการปฏิบัติการ 
ในการจัดการศึกษาร่วมกับภาคส่วนต่างๆ 3) กลยุทธ์การคิดเชิงระบบ ซึ่งถูกออกแบบ ทุกด้านในกระบวนการบริหารการศึกษา 
การออกแบบ ขั้นตอนการท างาน และร่วมกันบูรณาการจากทุกฝ่าย ตั้งแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง คือความต้องการของผู้ใช้
ผลผลิต 4) กลยุทธ์การสร้างพันธมิตรหรือหุ้นส่วนทางการศึกษาทั้งภายในและองค์กร และภายนอกองค์กรโดยถือว่าเป็นพันธกิจ
ร่วมกัน และ 5) การมีส่วนร่วมในการออกแบบหลักสูตรและการตัดสินใจตัดสินใจของพันธมิตรได้แก่สถานศึกษา ผู้ปกครอง  
ที่เห็นประโยชน์และเส้นทางอนาคต ตลอดจน ตัวนักเรียนท่ีสามารถสร้างโอกาสในอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา และในการศึกษา
ด้วยตนเองระดับที่สูงขึ้น 
 
ค าส าคัญ อาชีวภิวัตน์ , การจัดการศึกษา, การพัฒนาท่ียั่งยืน 
 
Abstract 
 This research was a qualitative research aimed at studying: 1) the strategy and process that 
make the business sectors successful in the management of sustainable vocational education. 2) What 
was the basic educational philosophy to administer education? It could be applied in any form of 
vocational education, which was suitable for vocational studies and 3) the guidelines for the Management 
of vocational studies, especially in retail trading for the sake of sustainability. The studied education was 
CP ALL PCL which joined hands with an education organization in a bilateral manner to study retail 
business. The main data provider was the executive groups of 15 people joined in the study and by using 
in-depth interviews and focus group. Data analyzed by descriptive analysis. The results showed that the 
factors and conditions that made the business sectors successful in the management of vocational 
education in a sustainable way were the improvement of the development of education management to 
comply with the change as follows. 1) Bilateral educational management, 2) having a vision and deep 
access to management operations in conjunction with the various sectors, 3) systematic thinking, which was  
___________________________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษาปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาผู้น าทางสังคม ธุรกิจและการเมือง วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต  
2ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต อาจารย์ทีป่รึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
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designed for all aspects of education management. It had a collaborative process design, from the beginning 
of the process to the end of the process, 4) creating alliances or partners, which were made both outside 
of the organization and within the organization, who were treated as a collaborative mission of the 
organization and 5) the participation in decision making. This was decision-making of alliances including 
school, parents who see the benefits and future opportunity as well as students who could create career 
opportunities and study by themselves. 
 
Keywords: Vocational revolution, educational management, sustainable development 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาบุคลากร 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่มีส่วนอย่างส าคัญในความเจริญก้าวหน้า
ขององค์กรและประเทศชาติ  ประเทศที่พัฒนาแล้วจะ
ประกอบไปด้วยประชาชนที่มีคุณภาพซึ่งได้รับการศึกษา
อย่ างดี ต่ อ เนื่ อ งม าต ามล าดั บ  ตั้ งแต่ ระดั บป ฐมวั ย 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา จนถึงอุดมศึกษา หรืออาชีวศึกษา
และควรให้การศึกษากับประชาชนไปจนตลอดชีวิต 
 ในด้านคุณภาพแรงงาน ประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันตกเฉียงใต้ก าลังเข้าสู่ภาวะขาดแคลนแรงงานคุณภาพ 
ได้แก่ ญี่ปุ่น ตามด้วย เวียดนาม ไทย ฮ่องกง มาเลเซีย สิงคโปร์ 
ไต้หวัน และจีน โดยเฉพาะ เวียดนาม และไทย ก าลังประสบ
ปัญหาเรื่องคุณสมบัติของแรงงานไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของสถานประกอบการ (จงจิตต์ ฤทธิรงค์ , 2558) 
แต่แรงงานไทยในระดับอาชีวศึกษา มีแนวโน้มลดลง สืบเนื่อง
จากเป็นปัจจัยด้านค่านิยมคือผู้อยู่ ในวัยเรียน ตัดสินใจ 
เลือกเรียนสายสามัญ (มัธยมปลาย) มากกว่าสายอาชีพ  
(ยงยุทธ์ แฉล้มวงษ,์ 2557) 
 ส าหรับประเทศไทยในช่วงเวลาที่ผ่านมานโยบาย
การศึกษาของประเทศในส่วนของประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ให้ความส าคัญกับการศึกษาสายสามัญมากกว่าสายอาชีพ 
ท าให้นักเรียนสนใจศึกษาต่อด้านอุดมศึกษาเป็นส่วนใหญ่ 
ส่ งผลให้ เกิดการขาดแคลนก าลั งคนสายอาชีวศึกษา 
ทุกสาขาวิชา ทั้งเกษตรกรรม พาณิชยกรรม การท่องเที่ยว
และบริการ โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งทางด้ านอุตสาหกรรม  
แต่ขณะเดียวกันผู้ที่จบอุดมศึกษาหลายสาขาวิชากลับไม่มี
ง า น ท า  (https:/ /www.moe.go.th/moe/ th/ news/ 
detail.php?NewsID=49961&Key=hotnews เข้าถึงเมื่อ
มิถุนายน 2559) พร้อมๆกับที่ การจัดการศึกษาของ
อาชีวศึกษาของประเทศก็ไม่เป็นที่ประสบผล ทั้งที่นโยบาย
ของประเทศได้มีความพยายามอย่างจริงจังในการแก้ไข
ปัญหาการอาชีวศึกษาอย่างต่อเนื่อง ท้ังในส่วนของการสร้าง
ภ าพลั กษณ์ ที่ ดี ให้ กับ การอาชีวศึ กษ า การส่ ง เส ริ ม

อาชีวศึกษาเฉพาะทาง การสร้างเสริมการศึกษาทวิภาคี  
การยกระดับการอาชีวศึกษาสู่สากล โดยมีเป้าหมายและ
สนับสนุนให้มีผู้ เรียนสายอาชีวศึกษาเพิ่มมากขึ้น เพื่อ
ตอบสนองความต้องการก าลังคนของภาคแรงงานอันจะ
ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ 
 ประเด็นปัญหาส าคัญที่เป็นอุปสรรคต่อกระบวนการ
จัดการศึกษาด้ านอาชีวศึกษาคือผลผลิตทางการศึกษา 
ด้านอาชีวศึกษา ยังไม่สามารถตอบสนองการพัฒนาประเทศ 
ด้านเศรษฐกิจ สังคม และ การเมืองเศรษฐกิจ ทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ โดยผู้ส าเร็จการศึกษามีทักษะด้านสมรรถนะ
วิชาชีพ และสมรรถนะทั่วไปไม่ตรงกับความต้องการของสถาน
ประกอบการ (จงจิตต์ ฤทธิรงค์, 2558) ที่ส าคัญคือสภาพ
การบริหารด้านภาพลักษณ์ ช่ือเสียงของอาชีวศึกษา ก าลังก้าว
สู่ยุคเสื่อมโทรมอย่างที่สุด จึงส่งผลให้เกิดภาวะขาดแคลน
แรงงานอาชีวะ (มังกร หริรักษ์, 2554) 
 จากการค้นพบปัญหาดังกล่าว สะท้อนให้เห็นถึง
ข้ออ่อนของการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาโดยรวมของ
ประเทศ ซึ่งจะเป็นอุปสรรคอย่างรุนแรงในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ ของประเทศ ความด้อยคุณภาพของผลลิตทาง
การศึกษา จึงเป็นปัญหาส าคัญของภาคธุรกิจ เพราะแรงงาน
มีทักษะคือปัจจัยส าคัญในการแข่งขันทางเศรษฐกิจกับกลุ่ม
ประเทศเพื่อนบ้าน และในสังคมโลก สภาพปัญหาการขาด
แคลนแรงงานฝีมือด้านอาชีวศึกษาทั้งปริมาณและคุณภาพ 
จึงเป็นสัญญาณให้หน่วยงานในวงการอาชีวศึกษาทบทวน
กระบวนการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาของไทย ร่วมถึง
การศึกษาหารูปแบบการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ให้
เป็นไปตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สามารถตอบสนองผู้ใช้
แรงงานได้ ปัญหาเหล่านี้เป็นปัญหาเรื้อรังมาช้านานและยัง
หาทางออกไม่พบ ในขณะที่ภาคธุรกิจและสถานประกอบการ 
ยังต้องเผชิญกับภาวการณ์แข่งขัน 
 ในความพยายามในการแก้ปัญหาของการจัดการ
อาชีวศึกษา ได้มีข้อเสนอถึงการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิ
ภาคี โดยระบบทวิภาคีเป็นการศึกษาที่อาศัยความร่วมมือ

https://www.moe.go.th/moe/th/news/%20detail.php?NewsID=49961&Key=hotnews
https://www.moe.go.th/moe/th/news/%20detail.php?NewsID=49961&Key=hotnews
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ระหว่างสถาบันกับสถานประกอบการที่ท าให้เกิดผลดี 
ในภาพรวม คือใช้งบประมาณแผ่นดินน้อยลง นักศึกษา 
(และครู ในสถานศึกษา) มี โอกาสติดตามการพัฒนา
เทคโนโลยีใหม่ๆ ตลอดเวลา มีคุณสมบัติตามความต้องการ
ของสถานประกอบการ และที่ส าคัญคือมีงานท าทันทีที่ส าเร็จ
การศึกษา 
 บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด  (มหาชน) เป็นกลุ่ม
ธุรกิจหลักในเครือเจริญโภคภัณฑ์ที่ได้เล็งเห็นความส าคัญ
ทางการศึกษา มีการเรียนรู้และพัฒนามาต่อเนื่อง พร้อมทั้ง
ให้การสนับสนุนทรัพยากร ในด้านต่างๆ และการเปิดพื้นที่
ในการด าเนินกิจการทางธุรกิจเป็นแหล่งเรียนรู้ เพิ่มทักษะ
ให้กับผู้เรียนและพร้อมให้การสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ผ่านกระบวนการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มโอกาสและ
ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม โดยบริษัท ซีพี ออลล์ ได้ร่วมมือ
ทางการศึกษา กับสถานศึกษาทุกสังกัด ที่จัดการเรียนการ
สอน ระดับ ปวช. ปวส. มัธยมปลาย ม.6 โดยสถานศึกษา
และนักเรียนที่ เข้าร่วมโครงการจะได้รับการสนับสนุน
ทุนการศึกษา จากบริษัท ซีพี ออลล์ตั้งแต่แรกเข้าจนจบ
ปริญญาตรี โดยระหว่างเรียนจะมีรายได้จากการเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ เป็นรายเดือน ประมาณตามระดับการศึกษา 
เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากงานจริง  
 อาชีวภิวัตน์ เป็นการสร้างค าศัพท์ใหม่ในการ
สนธิค าว่า อาชีว และ อภิวัตน์ ส าหรับอภิวัตน์ มาจากบาลี
และสันสกฤต ในภาษาไทยแผลงมาเป็น วัตน์ มีความหมาย 
การเข้าถึง การแผ่ถึง การเอาชนะ ขณะที่อาชีว หรืออาชีวะ
หมายถึง การท ามาหากิน การเลี้ยงชีพ อาชีวภิวัตน์ ใน
งานวิจัยนี้จึงมีความหมายว่า การเข้าถึงการท ามาหากินหรือ
การเลี้ยงชีพอย่างแพร่กระจายซึ่งหมายรวมถึงการสร้าง
เครือข่ายอาชีวศึกษาด้วย 
 ส าหรับการจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
มีความหมายถึงการจัดการศึกษาที่สามารถสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ แก้ไขปัญหา เพื่อให้การศึกษาเป็นส่วนที่ท าให้ชีวิตและ
สังคมดีขึ้นในทุกด้าน เพื่อให้เกิดความสมดุลอย่างต่อเนื่อง 
ตอบสนองความต้องการของคนในปัจจุบันและในอนาคต 
การพัฒนาที่ก่อให้เกิดดุลยภาพระหว่างการกระตุ้นความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การสร้างความเข้มแข็งทางสังคม 
และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
  สาระส าคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืนประกอบด้วย
การจัดการศึกษาที่ทั้ งผู้ เรียน ผู้บริหารและครูสามารถ 
มีวิสัยทัศน์ (envisioning) การคิดเชิงวิจารณญาณและการ
คิด ใคร่ครวญ (critical thinking and reflection) การคิด
อย่างเป็นระบบ (systematic thinking) การสร้างคู่พันธมิตร

หรือหุ้นส่วน (building partnerships) และ การมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ (participation in decision-making) ดังนั้น 
นัยส าคัญในการส่งเสริมแนวคิดของการศึกษาเพื่อการพัฒนา
ที่ยั่งยืน จึงเกี่ยวเนื่องกับการพัฒนา ความรู้ (knowledge) 
ทักษะ (skills) และมุมมอง (perspectives) ของคนในสังคม
โดยเฉพาะระบบการศึกษา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
สู่สภาพเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมท่ีสมดุลและยั่งยืน 
 งานวิจัยนี้ต้องการศึกษากระบวนการการจัด
การศึกษาของภาคธุรกิจในฐานะผู้จัดการศึกษาสายอาชีพ
เพื่อให้ เกิดความยั่งยืน  ปัจจัย เง่ือนไข และแนวทางที่
ผู้ประกอบการศึกษา น ามาใช้จัดการศึกษาอาชีวศึกษา  
เป็นอย่างไร เพื่อเสนอแนะแนวคิดทางเลือกในจัดการศึกษา
ด้านอาชีวศึกษาโดยเฉพาะด้านการค้าปลีกเพื่อให้ เกิด 
ความยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษากลยุทธ์และกระบวนการที่ท าให้
ภาคธุรกิจประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษาในสาย
อาชีวศึกษาอย่างยั่งยืน  
 2. เพื่อศึกษาปรัชญาการศึกษาที่เป็นพื้นฐานใน
การจัดการศึกษา สามารถน ามาประยุกต์กับการจัดการ
อาชีวศึกษาในรูปแบบใดท่ีเหมาะสมกับอาชีวศึกษา 
 3. เพื่ อศึกษาแนวทางในการจัดการศึกษา
อาชีวศึกษาโดยเฉพาะด้านการค้าปลีกให้เกิดความยั่งยืน 
 
วิธีการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้ให้
ข้อมูลหลักเป็นคณะผู้บริหารของหน่วยงานที่ร่วมกันจัด
การศึกษา จ านวน 15 ท่าน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก และ
การสนทนากลุ่ม  รวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูล  และ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ตามระบบ แบบ
แผนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. หลักการจัดการศึกษารูปแบบทวิภาค ี
   พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ.2551 
มาตรา 8 ได้ระบุการจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม
วิชาชีพ โดยจัดรูปแบบออกเป็น 3 รูปแบบ คือการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาระบบทวิภาคี ซึ่ง
ถือเป็นการจัดการศึกษาวิชาชีพที่เกิดจากข้อตกลงระหว่าง 
สถานศึกษาอาชีวศึกษา หรือสถาบันกับสถานประการ 
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐในเรื่อง การจัดหลักสูตร
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การเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล โดยผู้เรียนใช้
เวลาส่วนหนึ่งใน สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันและ
เรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือ
หน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้สถานประกอบการหมายถึง สถาน
ประกอบการที่ร่วมมือกับสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือ
สถาบันการอาชีวศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพื่อจัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ 
ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการการอาชีวศึกษาก าหนด เช่น 
บริษัทจ ากัด  บริษัท จ ากัด (มหาชน) ห้างหุ้นส่วน ร้านค้า อู่ 
สถานประกอบอาชีพอิสระ แหล่งวิทยาการ 
 2. การมีวิสัยทัศน์  
  การบริหารโครงการด้านการศึกษา ของบริษัทฯ 
ได้มีการเช่ือมโยงกับการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรบุคคล
ของบริษัทฯ ดังนั้น กระบวนการจัดการศึกษา จึงเกิดขึ้น 
ภายใต้ช่ือโครงการ “การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร
คุณภาพ ส าหรับบริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน)” ซึ่งถือ
เป็นยุทธศาสตร์ส าคัญขององค์กร ด้วยเหตุนี้จึงได้รับความ
สนใจเป็นพิเศษ ได้รับการผลักดันจากผู้บริหารระดับสูง จึงมี
แรงขับให้เกิดภาพแห่งความส าเร็จ โดยคุณก่อศักดิ์ ไชยรัศมี
ศักดิ์ ประธานคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารสูงสุด เป็นผู้
ก าหนดนโยบาย โดยผู้บริหารระดับสูงจากทุกสายงานเป็น
กรรมการ และ กลุ่มผู้บริหารระดับปฏิบัติการ จากภาค
การศึกษาและภาคธุรกิจเป็นคณะท างาน  จึงเกิดความ
รวดเร็วในการถ่ายทอดนโยบายไปสู่การปฏิบัติ (ผู้ให้ข้อมูล : 
นายวิเชียร เนียมน้อม ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยี
ปัญญาภิวัฒน์ สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2559) 
 3. การคิดอย่างเป็นระบบ 
  การคิดอย่างเป็นระบบถูกออกแบบทุกด้าน
ในการบริหารการศึกษา มีการออกแบบขั้นตอนการท างาน
ร่วมกัน ตั้งแต่ขั้นตอนที่เป็นจุดเริ่มต้น การคัดเลือกสรรหา
นักเรียน นักศึกษาเข้าสู่ระบบ การเรียน การฝึกอาชีพ และ
ขั้นตอนต่างๆ จนสิ้นสุดกระบวนการ ทุกหน่วยงานจะระบุ
ก าหนดผู้ท าหน้าที่รวมถึงขอบเขตความรับผิดชอบ และการ
ส่งมอบงานส่งต่อข้อมูลไปตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ โดยมี
จุดหมายปลายทาง คือการส าเร็จการศึกษาของผู้ เรียน  
มีต าแหน่งงานที่มั่นคง ภายใต้การสนับสนุนของบริษัท  
ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) (ผู้ให้ข้อมูล : นางจิตรา นิลพงษ์ 
เลขานุการ คณะกรรมการนโยบายโครงการด้านการศึกษา, 
สัมภาษณ์ 9 ธันวาคม 2559) 
 การก าหนดโครงสร้างบริหาร มีความแตกต่าง
จากสถานศึกษาอาชีวศึกษา ทั่วไป มีการออกแบบโครงสร้าง
สายงาน ออกเป็น 3 สายงาน คือ กลุ่มงานสนับสนุน กลุ่ม

งานการศึกษา และกลุ่มงานศูนย์การเรียนและเครือข่าย
ความร่วมมือ บทบาทของผู้อ านวยการวิทยาลัย ท าหน้าที่
หลักในการก ากับดูแลกลุ่มงานการศึกษา ได้แก่ งานวิชาการ
และงานกิจการนักเรียน ส่วนสายงานสนับสนุน สายงาน
ศูนย์การเรียน และเครือข่ายความร่วมมือ ก ากับดูแลโดย
ผู้แทนผู้รับใบอนุญาต/ผู้จัดการ จึงส่งผลให้ผู้อ านวยการ
วิทยาลัยมี เวลา ให้ความส าคัญกับการบริหารติดตาม
คุณภาพ มาตรฐาน ด้านการเรียนการสอนได้มากขึ้น 
ผสมผสานกับสายงานสนับสนุนที่บริหารจัดการโดยผู้แทน
ผู้รับใบอนุญาต จึงเกิดความรวดเร็วในกระบวนการตัดสินใจ
และการสั่งการ ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนและการ
บริหารโครงการฯ มีคุณภาพ และเป็นต้นแบบจัดการเรียน
การสอนภาควิชาทฤษฎี โดยมีการถ่ายทอดออกอากาศ 
ระบบทางไกลผ่านช่องสัญญาณดาวเทียม ไปยังศูนย์การ
เรียนปัญญาภิวัฒน์ จ านวน 20 ศูนย์การเรียน และวิทยาลัย
เครือข่ายในความร่วมมือ จ านวน 121 สถานศึกษา พร้อมกัน
ทั่วประเทศ (ผู้ให้ข้อมูล : วิเชียร เนียมน้อม ผู้อ านวยการ
วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ สัมภาษณ์ , 12 ธันวาคม 
2559) 
 การก าหนด รูปแบบการเรียน และการฝึกอาชีพ 
สถานศึกษาภายใต้การสนับสนุนบริษัท ซี พี ออลล์ จ ากัด 
(มหาชน) ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะไม่เหมือนสถานศึกษาทั่วไป 
การก าหนดรูปแบบการเรียนจะมีการสลับกับการฝึกอาชีพ ทุก 
3 เดือน นักเรียนจะมีรายได้ระหว่างฝึกภาคปฏิบัติ รูปแบบ
การวัดประเมินผล เป็นการประเมินตามสภาพจริง (Authentic 
assessment) วิชาทฤษฎีประเมินผลโดยครูผู้สอน การเรียน
การสอนยึดรูปแบบการสร้างนวัตกรรม (Project base 
learning) และภาคปฏิบัติประเมินโดยสถานประกอบการ 
จึงส่งผลให้ผู้เรียน มีสมรรถนะในวิชาชีพของตนเองสูงเพราะ
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง (ผู้ให้ข้อมูล : กิตติ รัตนราษี 
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ,สัมภาษณ์ 12 ธันวาคม 2559) 
 4. การสร้างคู่พันธมิตรหรือหุ้นส่วน 
  การสร้างเครือข่ายทางการศึกษา กระบวนการ
สร้างเครือข่ายทางการศึกษา เป็นกระบวนการที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จ ทั้ งในด้านปริมาณ และ คุณภาพ รวมถึง 
การส่งเสริมภาพลักษณ์ทีดีให้กับองค์กร ได้รับการยอมรับ 
จากหน่วยงานต้นสังกัดทางการศึกษา ผลการด าเนินงาน  
มีสถานศึกษา จากสังกัดต่างๆเข้าร่วมเป็นคู่ภาคีเครือข่าย
ทางการศึกษา จ านวน 121 สถานศึกษา มีนักเรียนนักศึกษา 
5011 คน ผู้ปกครอง ชุมชน สังคมให้การยอมรับ เห็นถึง
คุณค่าและความตั้งใจ ของบริษัทฯกับการให้โอกาสทาง 
การศึกษา รวมทั้งน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม ด้านการพัฒนา
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หลักสูตร ซึ่งด าเนินการร่วมกับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) คือ การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา  แผนการเรียนวิชาชีพประเภท พาณิชยกรรม 
สาขาธุรกิจค้าปลีก ระบบทวิภาคี เมื่อผู้เรียน ส าเร็จการศึกษา 
จะได้รับวุฒิทางการศึกษา 2 วุฒิ (วุฒิสามัญ และวุฒิวิชาชีพ) 
(ผู้ให้ข้อมูล : นายอนุชา  มีแก้วเจริญ ผู้จัดการฝ่ายส านัก
ความร่วมมือ ให้ข้อมูล 9 ธันวาคม 2559)  
 แนวคิดด้านการสร้างคู่พันธมิตรหรือหุ้นส่วน
ได้รับการน ามาใช้ทั้งในเครือข่ายภายในบริษัทฯ และ
เครือข่ายพันธมิตร ยกตัวอย่างเช่น กลยุทธ์ประชาสัมพันธ์
และการสรรหานักเรียนเข้าสู่ระบบ การสรรหาผู้เรียนเข้าสู่
ระบบเป็นภารกิจส าคัญของสถานศึกษาภายใต้การสนับสนุน
ของบริษัท ซี พี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ที่จะต้องก าหนด
แผนกลยุทธ์การสรรหานักเรียน เพื่อบรรลุเป้าหมายที่จะไม่
ส่งผลกระทบต่ออัตราก าลังของภาคธุรกิจ ดังนั้นทุกหน่วย
สถานศึกษา จะได้รับโควต้าการรับจ านวนนักเรียน ตั้งแต่ 
ต้นปีการศึกษา เพื่อน าไปบริหารจัดการ และก าหนดแผนกล
ยุทธ์ ทั้งในภาพรวม และระดับสถานศึกษา ซึ่งส านักบริหาร
ทรัพยากรบุคคลด้านการศึกษาและหน่วยงานกลางโครงการ
ด้านการศึกษา เป็นหน่วยงานก าหนดเป้ารับจ านวนนักเรียน 
ส านักสื่อสารองค์กรและการตลาด เป็นหน่วยงานกลางให้
การสนับสนุนปัจจัยต่างๆเพื่อให้มีการด าเนินงานตามแผน 
กลยุทธ์ เพื่อการบรรลุเป้าหมาย เหตุผลส าคัญเนื่องจาก
นักเรียนที่เข้าสู่ระบบการฝึกอาชีพเพื่อจะต้องท าให้ เกิด
ทักษะความช านาญ และถูกฝึกตามมาตรฐานเฉพาะต าแหน่ง 
และถูกนับเป็นส่วนหนึ่งของอัตราก าลัง ตามโครงสร้าง
บุคลากรในร้านสาขา หากภาคการศึกษาสรรหานักเรียนเข้า
สู่ระบบไม่สมดุลกับร้านสาขา หรือ ขาดหาย ร้านสาขาจะ
สรรหาพนักงานประจ ามาแทน เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบกับ
การบริหารจัดการร้านสาขา ส่งผลให้อัตราก าลังตามที่จัดสรร
ไว้ส าหรับโครงการด้านการศึกษา ของนักเรียนในการฝึกอาชีพ 
ก็จะหายไปและไม่สามารถรับนักเรียนเข้ามาฝึกอาชีพได้ 
ดังนั้นการสรรหา นักเรียนเข้าสู่ระบบ จึงต้องมีแผนกลยุทธ์ 
ที่ส่งผลต่อความเป็นจริงของจ านวนการรับนักเรียนเข้าสู่
โครงการ (ผู้ให้ข้อมูล : ปิ่นบงกต วิระชา ผู้อ านวยการส านัก
บริหารการฝึกอาชีพ สัมภาษณ์ 18 พฤศจิกายน 2559) 
  การจัดการเรียนการสอนและการฝึกอาชีพ ของ
กลุ่มสถานศึกษาภายใต้การสนับสนุนของบริษัท ซี พี ออลล์ 
จ ากัด (มหาชน) มีความเกี่ยวโยง กันระหว่างภาคการศึกษากับ
ภาคธุรกิจ ดังนั้นการก าหนดรูปแบบการการเรียน และ  
การฝึกอาชีพ การเรียนควบคู่กับการท างาน จึงเป็นเอกลักษณ์ 
เฉพาะของวิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ ศูนย์การเรียน 

ปัญญาภิวัฒน์ และสถานศึกษาในความร่วมมือ ระดับ ปวช. 
ยึดรูปแบบ เรียนสามเดือน ฝึกอาชีพสามเดือน ซึ่งเป็นระบบ
เดียวทั้ง 3 สถานศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) ยึดรูปแบบ เรียน 6 เดือน ฝึกอาชีพ 6 เดือน และ 
ส าหรับนักเรียน กศน. ยึดรูปแบบ เรียน 2 วัน ฝึกอาชีพ 5 วัน 
โดย นักเรียน ทุกกลุ่ม และ ทุกรูปแบบท่ีก าหนด จะมีรายได้
ระหว่างฝึกอาชีพ ตามความแตกต่างของแต่ละรูปแบบ ทั้งนี้
เป็นการจัดการตามบริบทของสถานศึกษาที่ตกลงร่วมกันกับ
กลุ่มธุรกิจ (ผู้ให้ข้อมูล : กิตติ รัตนราษี รองผู้อ านวยการ 
ฝ่ายวิชาการ, สัมภาษณ์ 12 ธันวาคม 2559)  
 5. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
  ความต่อเนื่องและยั่งยืนในการจัดการศึกษา
ตามแบบอาชีวภิวัตน์ คือการมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการ
ตัดสินใจเข้ามารับการศึกษา ทั้งนี้ปัจจัยด้านทุนการศึกษา
และความต่อเนื่องในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ 
ทุนการศึกษา เป็นปัจจัยที่นักเรียน และผู้ปกครอง พิจารณา
ให้ความส าคัญเป็นล าดับต้นๆ ดังนั้น นักเรียน นักศึกษา  
ที่ตัดสินเข้าสู้โครงการ ทุนการศึกษา เป็นมูลเหตุจูงใจที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจ เนื่องจาก บริษัทฯได้มีการจัดวาง
ระบบการพัฒนาบุคลากร ตาม Career path ดังนั้น ความ
ต่อเนื่อง ในระยะยาว ตามระดับการศึกษา ปวช .ปวส. และ 
ปริญญาตรี มีกระบวนการในการสร้างความเข้าใจเพื่อให้
นักเรียน นักศึกษา และผู้ปกครอง เข้าใจเงือนไข การขอรับ
ทุน การคืนทุน หลังส าเร็จการศึกษา และรวมถึงกรณีที่ไม่
จบการศึกษา จึงเห็นเป็นโอกาส ตัดสินใจเข้าศึกษากับ
สถานศึกษาภายใต้การสนับสนุนของบริษัท ซี พี ออลล์ 
จ ากัด (มหาชน) (ผู้ให้ข้อมูล : อรวรรณ ไชยมาศ, ผู้จัดการ
ทั่วไปอาวุโส บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) สัมภาษณ์, 
21 ธันวาคม 2559 ) ซึ่งรวมถึงปัจจัยด้านสวัสดิการ ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลให้การจัดการศึกษาประสบความส าเร็จ 
เพราะสวัสดิการต่าง ๆ มีผลต่อความรู้สึกของนักเรียนท าให้
นักเรียน มีความสุขในการวางแผนการใช้ชีวิต การเรียนและ
การฝึกอาชีพ สวัสดิการเป็นการเพิ่มรายได้  ลดภาระ
ค่าใช้จ่ายให้ผู้ปกครอง และยังสร้างรายได้ให้กับนักเรียน 
ได้แก่ เบี้ยเลี้ยง ที่พัก ค่าครองชีพ ค่าเดินทาง กรมธรรม์ 
คุ้มครองประกันชีวิต ซึ่งสวัสดิการเหล่านี้ ท าให้นักเรียนเกิด
ความมั่นใจ และสบายใจ จึงตัดสินใจเข้าศึกษาต่อกับ
สถานศึกษาภายใต้การสนับสนุนของบริษัท ซี พี ออลล์ 
จ ากัด (มหาชน) (ผู้ให้ข้อมูล : อรวรรณ ไชยมาศ, ผู้จัดการ
ทั่วไปอาวุโส บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) สัมภาษณ์, 
21 ธันวาคม 2559) 
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อภิปรายผล (Discussions) 
 จากผลการศึกษาวิจัยที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา
ตามระเบียบวิธีวิจัยและด าเนินการตามวัตถุประสงค์ 
สามารถอภิปรายผลตามล าดับมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. เพื่อศึกษากลยุทธ์และกระบวนการที่ท า
ให้ภาคธุรกิจประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษาในสาย
อาชีวศึกษาอย่างยั่งยืน ซึ่งพบว่า บริษัท ซีพี ออลล์ฯและ
สถานศึกษาที่ได้รับการสนุนจากบริษัท ฯ ได้ก าหนดกลยุทธ์
ส าคัญซึ่งได้แก่ 1) กลยุทธ์การตลาด การประชาสัมพันธ์  
เพื่อการสรรหานักเรียนเข้าสู่ระบบ ซึ่งมีการก าหนดเป้า 
การรับนักเรียน นักศึกษา ตามปริมาณความต้องการของ 
ส านักทรัพยากรบุคคลและส านักปฎิการร้านสาขา และ  
มีหน่วยงานสื่อการองค์กรและการตลาด ก าหนดแผนงาน  
การประชาสัมพันธ์  สรรหานักเรียน นักศึกษา ร่วมกับ 
ภาคการศึกษา, 2) กลยุทธ์ด้านการสนับสนุนทุนการศึกษา
ให้แก่ผู้เรียน ซึ่ง บริษัท ซีพี ออลล์ มีนโยบายในการสนับสนุน
ทุนการศึกษาให้โอกาสและลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม 
ผู้สนใจที่ผ่านการคัดกรองคุณสมบัติ  ตามข้อก าหนดของ
ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล จะได้รับการสนับสนุน
ทุนการศึกษา ตั้งแต่ระดับ ปวช./ม.6 ปวส.และ ปริญญาตรี 
ตามล าดับ ระหว่างเรียนรู้ภาคปฏิบัติจะได้รับเบี้ยเลี้ยง เป็น
การสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียน  ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ได้รับ
ความสนใจจากผู้เรียน ผู้ปกครอง และสังคม, 3) กลยุทธ์
ด้านต าแหน่งงาน หลังจบการศึกษาและค่าตอบแทน เป็น
การรับประกันความมั่นคงในการประกอบอาชีพ และรายได้
ที่พึงพอใจหลังส าเร็จการศึกษา เป็นแรงขับส าคัญให้ผู้เรียน 
มีความมุมานะ อดทน และเรียนรู้อย่างตั้ งใจเพราะมี
เป้าหมายที่ชัดเจน เมื่อเทียบกับระบบการศึกษาในรูปแบบ
ปกติที่จะต้องใช้ทุนเป็นเงินจ านวนมาก เป็นหนี้จากการกู้ยืม
เงิน ไม่มีรายได้ระหว่างเรียน หลังจบการศึกษาต้องดิ้นรน
แข่งแย่งแข่งขัน ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้ผู้ เรียน 
เกิดความมั่นใจ ในรูปแบบและกระบวนการจัดการศึกษา  
ของภาคธุรกิจในกลุ่ม บริษัท ซีพี ออลล์ฯ, 4) โครงการ/
กิจกรรม เสริม ที่สนับสนุนการจัดการศึกษา ได้แก่ โครงการ 
Student care เป็นการดูแลผู้ เรียน แรกเข้าสนส าเร็จ
การศึกษาและมีงานท า และ โครงการ Smile center เป็น
นวัตกรรมของการแก้ไข ติดตามปัญหานักเรียน ที่เข้าเรียน
ในระบบทั้งหมด ในรูปแบบ Call center รับเรื่องประเด็น
ปัญหาและแก้ไข ตลอด 24 ช่ัวโมง รับประกันค าตอบให้ทุก
ค าถามมีรอยยิ้ม ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับโครงการด้าน
การศึกษาสามารถใช้บริการได้ทุกฝ่าย  

  ซึ่งทั้งนี้จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษา โดย
ภาคธุรกิจ กรณีศึกษา บริษัท ซีพี  อลล์ จ ากัด (มหาชน) 
สอดคล้องและเป็นไปตามหลักแนวคิดของ ยงยุทธ แฉล้มวงษ์, 
(2557) จากสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยที่พูดถึง
การจัดการศึกษา ระบบทวิภาคี ซึ่งมีรายละเอียดว่า ปัจจัย
แห่งความส าเร็จการจัดการศึกษา ระบบทวิภาคี ได้แก่  
   ปัจจัยด้านการจูงใจให้สถานประกอบการ
จัดการศึกษา ระบบทวิภาคีเพื่อเพิ่มปริมาณผู้เรียนและ
คุณภาพผู้เรียน โดยการช่วยเหลือด้านสิทธิประโยชน์ ทางภาษี 
การยกย่องและเชิดชูเกียรติ  

  ปัจจัยด้านการแนะแนวสรรหานักเรียน
ตามความต้องการของสถานประกอบการ การพัฒนาทักษะ
ความสามารถให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

  ปัจจัยด้านด้านสนับสนุนทรัพยากรใน
การบริหารการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี 

  ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่ เอื้อต่อการ
เรียนรู้ 

  ปัจจัยด้านผู้ปกครองต้องมีความเข้าใจ 
ในบทบาทหน้าท่ีของแต่ละฝ่าย  
  2. เพื่อศึกษาปรัชญาการศึกษาท่ีเป็นพื้นฐาน
ในการจัดการศึกษา สามารถน ามาประยุกต์กับการจัดการ
อาชีวศึกษาในรูปแบบใดที่เหมาะสมกับอาชีวศึกษา ผลจาก
การศึกษาวิจัย พบว่า ปรัชญาการจัดการศึกษา ภาคธุรกิจ
โดย บริษัท ซีพี  ออลล์ฯ เป็นแนวคิดเพื่อการแก้ปัญหา
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษา พัฒนาและเพิ่มศักยภาพของ
ทรัพยากรบุคล เตรียมความพร้อมเพื่อการแข่งขันทางธุรกิจ 
ทั้งภายในและต่างประเทศ โดยการจัดการศึกษา รูปแบบ 
ทวิภาคี (DVT) เรียนควบคู่ปฏิบัติงานจริง กับสถานประกอบ
กอบการ ยึดหลักการ (Work Base Learning)คือยึดการ
ปฏิบัติงานจริงเป็นฐานในพัฒนาทักษะด้านอาชีพและความรู้ 
โดยเพื่อให้ผู้เรียน รู้ลึก รู้จริง ในสาขาอาชีพที่ตัวเองเลือก 
เรียนรู้นิสัยการท างานที่เป็นเลิศ จากครูฝึกที่มีความเช่ียวชาญ
ของสถานประกอบการ จากผลการศึกษาวิจัยจะเห็นได้ว่า
ปรัชญาการศึกษาท่ีเป็นพื้นฐานในการจัดการศึกษา สามารถ
น ามาประยุกต์กับการจัดการอาชีวศึกษาในรูปแบบใดที่
เหมาะสมกับอาชีวศึกษา ที่จัดโดยภาคธุรกิจ กรณีศึกษา 
บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งสอดคล้องและเป็น
ตามหลักการแนวคิดปรัชญาการศึกษาในกลุ่มปฏิบัตินิยม 
(Pragmatism) มีความเป็นวิทยาศาสตร์ เน้นความจริง 
ที่ด าเนินไปได้มากกว่านามธรรม กลุ่มนักการศึกษาที่นิยมใน 
Pragmatism และท าให้อเมริกาเปลี่ยนแปลงแนวคิดได้แก่  
 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

15 

William Jemes, Boyd H. Bode, John Dewey และ William 
H. Kilpatrick ส าหรับจอหน์ ดิวอี้ (John Dewey) ได้เสนอ
สาระส าคัญทางด้ านการอาชีวศึกษาไว้มาก ในอดี ต
การศึกษาท าให้คนหัวสูง และรังเกียจการท างานในสภาพ
จริงของสังคม ทั้งนี้อาชีวศึกษาเป็นการศึกษาที่ท าให้เกิด
ความต่อเนื่องของภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เข้าด้วยกันใน
ปรัชญาและความคิดทางการศึกษาที่ว่า “เรียนโดยการกระท า” 
(Learning by Doing) ได้รับการยอมรับและตระหนักว่าการ
จะเป็นผู้รู้และเรียนรู้ต้องมีการท าจริงปฏิบัติจริง นอกจากนั้น
ยังส่งผลถึงแนวทางการสอนและการประเมินผลโดยยึด
จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมและวัดผลตามพฤติกรรมที่ปรากฏ
สิ่งเหล่านี้ล้วนมาจากปรัชญาการศึกษาในกลุ่มนี้และความ
เช่ือเรื่อง Learning by Doing จอหน์ ดิวอี้ ได้ เสนอว่าการ
เรียนศิลปศาสตร์ที่เรียกว่า Liberal Art ซึ่งเป็นกระบวนวิชา
ของชนช้ันสูง 7 อย่าง ได้แก่ ไวยากรณ์ ตรรกวิทยา การพูด 
เลขคณิต เรขาคณิต ดนตรี  และดาราศาสตร์นั้น เป็น
การศึกษาที่ไม่สัมพันธ์กับชีวิตจริงและความจ าเป็นของชีวิต
จริงและความจ าเป็นของชีวิตในการด ารงอยู่ในสังคมยุค
วิทยาศาสตร์ก้าวหน้า หมายถึง เรียนไปก็ไม่สามารถน าไป
ประกอบอาชีพได้โดยตรง และสนองตามที่สังคมต้องการ 
   ในขณะที่นักการอาชีวศึกษาถือว่าวิชาชีพ
พื้นฐานทั่วไปหรือวิชาสามัญ (General Education) ที่เปิด
สอนในโรงเรียนมัธยมและวิทยาลัยเป็นวิชาพวก Liberal 
Education และพิจารณาให้กลุ่มเนื้อหาวิชาเหล่านี้เป็นการ
ให้การศึกษาของคนช้ันสูงที่เรียนไปเพื่อพัฒนาตนเองให้
สูงขึ้นอีกท าให้เกิดแยกชนช้ันกันขึ้น ซึ่งหลักการนี้ขัดกับ
ความคิดประชาธิปไตยแบบอเมริกันซึ่งยึดความเสมอภาค
และเท่าเทียมกันของบุคคลรวมทั้งเคารพความแตกต่างของ
แต่ละบุคคลด้วย 
   ส าหรับประเทศไทยการศึกษาวิชาชีพ
ระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) มีจุดมุ่งหมายเพื่อผลิต
บุคลากรสายวิชาชีพระดับช่างฝีมือ หรือ Skilled Workers 
แต่ไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เพราะในครอบครัวไทย
ส่วนมากยังต้องการดูแลบุตรหลานไปจนกว่าจะมั่นใจว่า
สามารถเลี้ยงดูตนเองได้ และครอบครัวไทยไม่นิยมแยกตัว
เองออกจากครอบครัว นักศึกษาสายวิชาชีพระดับ ปวช. 
ส่วนใหญ่เรียนต่อระดับสูงขึ้น การเรียน ปวช. จึงใช้ เป็น
ทางผ่านข้ึนไปสู่ระดับสูงเป็นส่วนมาก ประกอบกับวุฒิภาวะ
ของเยาวชนไทยที่จบช้ัน ปวช. จะมีอายุประมาณ 18 ปี
เท่านั้น ยังถือเป็นเยาวชน และยังไม่มีความเป็นผู้ใหญ่ใน
สายตาของพ่อแม่ผู้ปกครองในสังคมไทย 

   การจัดการศึกษาแบบอาชีวภิวัฒน์ที่เน้น
การจัดการศึกษาเพื่อความยั่งยืน เน้นลักษณะนิสัยที่พึง
ประสงค์ เกิดกระบวนการท างานเช่น มีการวางแผนการ
ท างาน มีความรับผิดชอบ เสียสละ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่มีวินัยใน
ตนเอง มีพฤติกรรมที่ เป็นประชาธิปไตย เป็นผู้น าและ 
ผู้ตามที่ดีรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นผู้เรียนที่เรียนรู้ช้า
จะเรียนรู้อย่างมีความสุข มีชีวิตชีวาได้รับก าลังใจและได้รับ
ความช่วยเหลือจากเพื่อน ท าให้เกิดความมั่นใจผู้เรียนที่
เรียนดีจะได้แสดงความสามารถของตนเอง มี ความ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และแบ่งปันสิ่งที่ดีให้แก่กัน โดยผู้เรียนเกิด
กระบวนการคิดจากการร่วมกิจกรรมและการค้นหาค าตอบ
จากประเด็นค าถามของผู้สอนและเพื่อน ๆ สามารถค้นหา
ค าตอบและวิธีการได้ด้วยตนเองสามารถแสดงออกได้ชัดเจน
มีเหตุผล 
   ทุกข้ันตอนการจัดกิจกรรม จะสอดแทรก
คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้ผู้เรียนได้ซึมซับสิ่งที่ดีงามไว้
ในตนเองอยู่ตลอดเวลา ค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลในการเรียนรู้และการปฏิบัติงานโดยให้แต่ละคน
เรียนรู้เต็มตามศักยภาพของตนไม่น าผลงานของผู้เรียนมา
เปรียบเทียบกันมุ่งให้ผู้เรียนแข่งขันกับตนเองและไม่เล็งผล
เลิศจนเกินไป ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน คือ ผู้เรียนเรียนอย่างมี
ความสุขเกิดการพัฒนารอบด้าน มีอิสระที่จะเลือกวิธีการ
เรียนรู้ที่ เหมาะสมกับตนเองและน าความรู้ที่ ได้รับไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม 
  3. เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดการศึกษา
อาชีวศึกษาโดยเฉพาะด้านการค้าปลีกให้เกิดความยั่งยืน  
ซึ่งจาการศึกษาวิจัย พบว่า แนวทางการจัดการศึกษาอาชีวศึกษา 
ด้านค้าปลีก กรณีศึกษา บริษัท ซีพี ออลลล์ ฯ ซึ่งได้ด าเนินการ 
3 รูปแบบ ได้แก่  1) รูปแบบจัดตั้ งสถานศึกษาประเภท
อาชีวศึกษาโดยใช้ช่ือ วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์  
(PAT - Panyapiwat  Technological College) 2) รูปแบบ
ศูนย์การเรียนปัญญาภิวัฒน์ (PAT- LC Panyapiwat Learning 
Center) 3)รูปแบบสถานศึกษาในคความร่วมมือ (COD - Co 
Operation Division) 4.) สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
(PIM.-Panyapiwat Institute Management) ซึ่งการด าเนินการ
จัดการศึกษา ทั้ง 4 รูปแบบ มีเป้าหมายส าคัญคือ ผลิดและ
พัฒนาก าลังคนคุณภาพ ด้านค้าปลีกที่ตอบโจทย์ บริษัทฯ 
ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ โดย บริษัทฯ เป็นผู้ให้การ
สนับสนุนด้านงบประมาณ ได้แก่ ทุนการศึกษาตลอด
หลักสูตร ทุกระดับ ตั้งแต่ ระดับ ปวช./ม.ปลาย ระดับ ปวส.
และ ระดับ ป.ตรี  จัดสวัสดิการ เบี้ ยเลี้ ยง หอพัก และ 
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ประกันอุบัติเหตุ ซึ่งการก าหนดโควต้าการรับจ านวนผู้เรียน
เข้าโครงการ จะมาจากการจัดท าประมาณการอัตราการ
เติบโตทางธุรกิจและการก าหนดแผนด้านอัตราก าลัง จาก
ส านั กงานบริห ารทรัพยากรบุ คคล  (HR.) และส านั ก
ปฏิบัติการสายงานร้านสาขา (OPT.) และการส่งมอบโควต้า
จ านวนการรับนักเรียน นักศึกษาเข้าโครงการ ให้กับภาค
การศึกษา และ เปิ ดรับนัก เรียน นักศึกษา โดยผ่ า น
กระบวนการคัดกรอง คุณสมบัติ ด าเนินการท าสัญญาการรบั
ทุน ปฐมนิเทศสร้างความเข้าใจ นักเรียนและผู้ปกครอง  
รับนักเรียน เข้าสู่การเรียนและการฝึกอาชีพ ตามระยะของ
เวลาที่หลักสูตรแต่ละระดับการศึกษาก าหนด เมื่อผู้เรียน
ส าเร็จการศึกษา แต่ละระดับ มีสิทธิท่ีจะเลือกศึกษาต่อ หรือ 
เลือกบรรจุเข้าท างานที่สอดคล้อง วุฒิการศึกษาและทักษะ
ความสามารถ ในต าแหน่งงานต่างๆ ตามข้อตกลงที่บริษัทฯ 
ได้ท าข้อตกลงไว้กับนักเรียน เมื่อตอนท าสัญญารับทุนแรก
เข้า ซึ่งจะเห็นได้ว่าแนวทางในการจัดการศึกษาอาชีวศึกษา
โดยเฉพาะด้านการค้าปลีก ซึ่งด าเนินการและให้การสนับสนุน
โดยบริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) เป็นระบบการจัด
การศึกษาที่ให้ท าเกิดความคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ทั้งต่อสถาน
ประกอบการ ผู้เรียน สังคมและประเทศโดยรวม 
   ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ดวงกมล 
มกรานุรักษ์ อนาคตภาพการอาชีวศึกษาไทยในทศวรรษหน้า 
(พ.ศ.2554 -พ.ศ.2564) กล่าวว่า การจัดการศึกษาแบบอาชีว
ภิวัฒน์ที่เน้นการจัดการศึกษาเพื่อความยั่งยืน เน้นลักษณะ
นิสัยที่พึงประสงค์ เกิดกระบวนการท างานเช่น มีการวางแผน 
การท างาน มีความรับผิดชอบ เสียสละ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่มีวินัย
ในตนเอง มีพฤติกรรมที่เป็นประชาธิปไตย เป็นผู้น าและ 
ผู้ตามที่ดีรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นผู้เรียนที่เรียนรู้ช้า
จะเรียนรู้อย่างมีความสุข มีชีวิตชีวาได้รับก าลังใจและได้รับ
ความช่วยเหลือจากเพื่อน ท าให้เกิดความมั่นใจผู้เรียนที่เรียนดี
จะได้แสดงความสามารถของตนเอง มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และ
แบ่งปันสิ่งที่ดีให้แก่กัน โดยผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดจาก
การร่วมกิจกรรมและการค้นหาค าตอบจากประเด็นค าถาม
ของผู้สอนและเพื่อน ๆ สามารถค้นหาค าตอบและวิธีการได้
ด้วยตนเองสามารถแสดงออกได้ชัดเจนมีเหตุผล 
   ทุกขั้นตอนการจัดกิจกรรม จะสอดแทรก
คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้ผู้เรียนได้ซึมซับสิ่งที่ดีงามไว้
ในตนเองอยู่ตลอดเวลา ค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลในการเรียนรู้และการปฏิบัติงานโดยให้แต่ละคน
เรียนรู้เต็มตามศักยภาพของตนไม่น าผลงานของผู้เรียนมา
เปรียบเทียบกันมุ่งให้ผู้เรียนแข่งขันกับตนเองและไม่เล็งผล
เลิศจนเกินไป ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน คือ ผู้เรียนเรียนอย่างมี

ความสุขเกิดการพัฒนารอบด้าน มีอิสระที่จะเลือกวิธีการ
เรียนรู้ที่ เหมาะสมกับตนเองและน าความรู้ที่ ได้รับไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม 
   ใน แ ง่ก ารห าค วาม รู้  (Knowledge) 
ปรัชญาปฏิบัตินิยมเห็นว่าการที่ใช้วิธีการนิรนัยหรืออุปนัย
ล้วนๆ ไม่เพียงพอส าหรับการหาความรู้ในปัจจุบัน การใช้
วิธีการแบบทดลองโดยมีประสบการณ์เป็นพื้นฐานเพิ่มเติม
ด้วยการกระท าโดยการแสวงหาความรู้สมบรูณ์ขึ้น ควบคู่ไป
กับทักษะ (skill) ปฏิบัตินิยมจะบอกให้ตระหนักในวิถีทาง
ของประสบการณ์  (experience) การแสวงหาและการ
ควบคุมประสบการณ์ซึ่งจะน าไปสู่จุดหมายของชีวิต อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. รัฐควรสนับสนุนให้สถานประกอบการขนาด
ใหญ่ที่มีศักยภาพ จัดตั้งสถานศึกษาอาชีวศึกษา หรือ รัฐให้
สัมปทานสถานศึกษาของรัฐที่ไม่ประสบความส าเร็จในการ
บริหารจัดการ เนื่องจากภาคเอกชน มีศักยภาพ ในการบริหาร
และการลงทุน มีเทคโนโลยี และมีสื่อ อุปกรณ์การเรียนรู้ 
ที่ทันสมัย และมีความพร้อมในการจัดสรรทุนการศึกษาและ
สวัสดิการ อีกทั้งมีบุคลากรที่มีความช านาญ เช่ียวชาญ ตาม
กลุ่มสาขาอาชีพ ผู้ เรียนมีโอกาส ได้งานท าหลังส าเร็จ
การศึกษา ลดปัญหาสังคมคือการว่างงาน  
 2. การแก้ปัญหาผู้ส าเร็จการศึกษาด้อยคุณภาพ 
สถานศึกษาควรหาช่องทางร่วมมือ กับ สถานประกอบการ 
ให้ผู้ เรียนได้ฝึกภาคปฏิบัติ  โดยใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี ท่ีทันสมัย เรียนรู้วิทยาการใหม่ๆ จากผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านและในสภาพแวดล้อมเหมือนการท างานจริง 
 3. หน่วยงานภาครัฐควรจัดตั้งหน่วยงาน Call 
center หรือ Hot line สายด่วน เพื่อเป็นศูนย์กลาง การรับ
ฟังปัญหาของ นักเรียน ผู้ปกครอง สถานประกอบการ 
รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย เปิดช่องทางรับเรื่องราว 
ร้องทุกข์ของนักเรียน ให้ค าปรึกษา เฝ้าติดตามระวังภัยที่
อาจเกิดขึ้นกับนักเรียนอาชีวศึกษา และให้ข้อมูลที่เกี่ยว กับ
อาชีพ สถานที่เรียน และ สถานที่ฝึกภาคปฏิบัติ โดยภาพ
ร่วม เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาการออกระหว่างเรียนของ
ผู้เรียน และสร้างความมั่นใจให้กับผู้ปกครองและสังคม  
 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ศึกษาประสิทธิภาพ ด้านทักษะความสามารถ
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของผู้ส าเร็จการศึกษาที่ผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติ จนเกิดทักษะช านาญ และ
เป็นที่พึงพอใจ ในธุรกิจใด ธุรกิจหนึ่ง ที่ให้การสนับสนุน
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ทุนการศึกษา จะสามารถตอบสนองความต้องการ ด้านทักษะ
ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เป็นที่พึ งพอใจตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของผู้ใช้ผลผลิตการศึกษาอื่นๆ
หรือไม่ 
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ผลการพัฒนาครูตามมาตรฐานวิชาชีพครูคณิตศาสตร์โดยใช้การศึกษาบทเรียน  
ของโรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล อ าเภอห้วยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ์ 

Teacher Development Results based on Mathematics Teachers Professional Standards 
through Lesson Study of Huai Mek Rat Nukun School in Huai Mek Kalasin Province 

 
เกษร ทองแสน1, 
สมหวัง พันธะลี2, 

ธนาศักดิ์ ศิริปณุยนันท์3 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงตามมาตรฐานวิชาชีพครูคณิตศาสตร์ของครูที่ได้รับการ
พัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน และ 2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูคณิตศาสตร์ที่
ได้รับการพัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน กลุ่มเป้าหมายได้แก่ ครูสอนคณิตศาสตร์ และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ของ
โรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 จังหวัดกาฬสินธุ์ ปีการศึกษา 
2559 ระเบียบวิธีวิจัย เป็นแบบผสมผสาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบประเมินมาตรฐานครูคณิตศาสตร์  
แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบบันทึกการสังเกต แบบบันทึกผลการเรียนรู้ และแบบบันทึกการสัมภาษณ์วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า  
    1) ผลการประเมินมาตรฐานครูคณิตศาสตร์ของครูที่ได้รับการพัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน  อยู่ในระดับ 
ดีมากทุกคน คะแนนการประเมินอยู่ระหว่างร้อยละ 85.27 – 90.43 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 87.52 อยู่ในระดับดีมาก ผลการประเมิน
อยู่ในระดับที่ผ่านเกณฑ์  
  2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูที่ได้รับการพัฒนาโดยใช้การศึกษา
บทเรียน มีการพัฒนา และมีการเปลี่ยนแปลงในด้านความเชื่อมั่น กล้าแสดงออก มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์ มีทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ และทักษะทางสังคมที่ดีขึ้น   
 
ค าส าคัญ การศึกษาบทเรียน มาตรฐานวิชาชีพครูคณติศาสตร ์
 
Abstract 
 The objectives of this research were: 1) to study the changes according to Mathematics Teachers 
Standard of teachers obtaining development by using Lesson Study, and 2) to study the learning 
achievement of students taught by Mathematics Teachers obtaining development by using lesson study.  
The target group included mathematics teachers, and pratomsuksa 3 students of Huaimekratnukul School, 
under jurisdiction of Kalasin Primary Educational Service Area Office 2, Kalasin Province, in 2016 school 
year. The design was mixed methods. The instrument using in this study included: 1) the assessment form 
of mathematics teacher, 2) the learning achievement test, 3) the observation record orm, 4) the teacher 
standard evaluation form, 5) the interview form. Data were analyzed by content analysis, percentage, 
mean and standard deviation.  
 
____________________________________________________________________________________________ 
1ผู้ทรงคุณวุฒิสถาบันวิจัยและพัฒนาวิชาชีพครู ส าหรับอาเซียน มหาวิทยาลยัขอนแก่น อดีต ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ  
2อดีตศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ  
3อดีตศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  
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 The research findings found that:  
  1) For mathematics teacher standard evaluation of teachers obtaining development by using 
lesson study, everyone was at “Very Good” level. Their evaluation scores were between 85.27 – 90.43 
their percentage average scores 87.52 which was at “Very Good.” The evaluative findings were at “Very 
Good” level.  
  2) For mathematics teacher professional standard the learning achievement of students taught 
by teachers developing by using lesson study, they had development and change in confidence, assertion, good 
attitude towards mathematics learning, mathematics process skill, and social skill at a higher level.  
  
Keywords : Lesson Study, Mathematics Teachers Professional Standards  
 
บทน า 
  หลักสู ตรแกนกลางการศึ กษาขั้ นพื้ น ฐาน 
พุ ท ธศั ก ราช 2551 ก าหนด ให้ กลุ่ ม ส าระการเรี ยน รู้
คณิตศาสตร์เป็นกลุ่มสาระที่สถานศึกษาต้องใช้เป็นหลักใน
การจัดการเรียนการสอน เพราะคณิตศาสตร์มบีทบาทส าคญั
ยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์  ท าให้มนุษย์มีความคิด
สร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วน รอบคอบ ช่วย
ให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา และน าไปใช้ใน
ชีวิ ตประจ าวันได้ อย่ างถู กต้ อง เหมาะสม  นอกจากนี้
คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและศาสตร์อื่น ๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อ
การด าเนินชีวิตช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และสามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) เนื่ องจากธรรมชาติของ
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับความคิดที่เป็นนามธรรม 
ซึ่งยากต่อการเรียนรู้และการท าความเข้าใจอย่างรวดเร็วจึง
ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนวิชาคณิ ตศาสตร์ ไม่
บรรลุผลเป็นที่น่าพอใจ จะเห็นได้จากการประเมินคุณภาพ
นักเรียนที่ผ่านมา พบว่าคุณภาพนักเรียนในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ มีผลการประเมินที่ต่ ามาก (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2, 2558) ซึ่ง
มีความสอดคล้องกับ วิทยากร เชียงกูล (2559) ที่ได้รายงาน
สภาวะการศึกษาไทย 2557-2558 โดยสรุปไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาของนักเรียนจากผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติของการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต่ าทุกช่วงช้ัน
ที่เห็นเด่นชัดคือ วิชาภาษาอังกฤษ และ คณิตศาสตร์ ครูบาง
คนยังต้องสอนวิชาที่ไม่ตรงกับสาขาที่ตนเองจบ บรรยากาศ
ส่วนใหญ่ยังเป็นแบบเดิม คือ ยึดหนังสือเรียนเป็นสื่อการสอน 
โดยครูอธิบายตามเนื้อหาในหนังสือเรียน จากนั้นก็ให้นักเรียน 
 

ท าแบบฝึกหัดให้ได้ในระยะสั้นเพื่อเตรียมตัวสอบมากกว่า
เน้นที่กระบวนการคิด จึงมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งที่จะท าให้
คุณภาพการจัดการศึกษาลดลง (ไมตรี อินทร์ประสิทธ์, 
2551; วิทยากร เชียงกูล, 2559) จะเห็นได้ว่าคุณภาพการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสิ่งที่แยกไม่ออกจากคุณภาพการเรียนรู้
ของครูการเรียนรู้ของเด็กจะเกิดขึ้นไม่ได้  ถ้าครูไม่เป็นผู้
ช้ีแนะการเพิ่มคุณภาพการศึกษาสามารถท าได้โดยเพิ่ม
คุณภาพครู การเรียนรู้ของผู้เรียนจะสามารถพัฒนาอย่าง
เด่นชัดได้ ก็ต่อเมื่อครูได้รับโอกาสและสนับสนุนในการ
เพิ่มพูนทักษะของตนให้มีประสิทธิภาพ  เพราะครูที่มี
คุณภาพเป็นสิ่งบ่งบอกดีที่สุดถึงสัมฤทธิผลทางการเรียนของ
นักเรียน  (ไมตรี  อินทร์ประสิทธิ์ , 2551 ; Stigler และ 
Hiebert, 1999) ปั จจัยส าคัญ ที่ จะสนับสนุ นและการ
ยกระดับคุณภาพการเรยีนรู้ด้านคณิตศาสตร์ให้กับนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นคือ การพัฒนาศักยภาพ
ครูผู้สอน “Lesson Study” เป็นระบบการพัฒนาวิชาชีพครู
ที่ถูกน าไปใช้ในหลายประเทศทั่วโลก เพื่อใช้ในการพัฒนา
วิชาชีพครู  “Lesson Study” ได้รับการยอมรับว่าเป็น
วิธีการที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการปรับปรุงและพัฒนาการ
สอนคณิตศาสตร์ และเป็นวิธีการที่ท าให้การสอนดีขึ้นอย่าง
ยั่งยืนมั่นคง (Lewis & Perry, 2003) ส าหรับประเทศไทยได้
น าแนวคิดนี้มาใช้ครั้ งแรกตั้ งแต่ปี  พ.ศ. 2545 โดยคณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลั ยขอนแก่ น  เพื่ อศึ กษาการ
เปลี่ ยนแปลงโลกทัศน์ของนักศึกษาฝึกสอนวิชาเอก
คณิตศาสตร์ ผลการศึกษาพบว่าประสบผลส าเร็จเป็นที่น่า
พอใจ (ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ, 2551) ปัจจุบันแนวคิดนี้มีค าที่
ใช้เรียกในภาษาไทยหลายค าด้วยกัน เช่น  “การวิจัย
บทเรียน” “การศึกษาช้ันเรียน” “การวิจัยแผนการสอน” 
“การศึกษาบทเรียน”“การศึกษาและพัฒนาบทเรียน” 
“การศึกษาผ่านบทเรียน” “กระบวนการเรียนรู้วิชาชีพ”  
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หรือ “การเรียนรู้บทเรียน” (เกษร ทองแสน, 2553; ชาริณี 
ตรีวรัญญู, 2556; สุเมธ งามกนก, 2556) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยใช้ในความหมายว่า “การศึกษาบทเรียน”  
  จะเห็นได้ว่าการน านวัตกรรม “การศึกษา
บทเรียน” มาใช้ในประเทศไทยสามารถพัฒนาวิชาชีพครู
และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น
ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2551) 
ที่ศึกษาการเปลี่ยนแปลงโลกทัศน์ของนักศึกษาฝึกสอน
วิชาเอกคณิตศาสตร์ ผลจากการศึกษาพบว่าประสบผลส าเร็จ
เป็นที่น่าพอใจ และ เกษร ทองแสน (2553) ได้ศึกษา 
การเปลี่ยนแปลงตามมาตรฐานวิชาชีพครูคณิตศาสตร์ของ
ครูที่ได้รับการพัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน และศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน พบว่า ผลการประเมิน
มาตรฐานครูคณิตศาสตร์ ผ่านเกณฑ์ทุกคน และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ความเชื่อมั่น การกล้าแสดงออก รวมถึง เจต
คติ และทักษะทางสังคมของนักเรียน มีการพัฒนา และ 
มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น โรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล 
เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก อยู่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นฐาน
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 เป็นโรงเรียนประจ า
อ าเภอห้วยเม็ก สถานท่ีตั้งอยู่ในบริเวณเดียวกันกับส านักงาน
เขตพื้นฐานการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 เปิดสอน
ช้ันอนุบาล ปีท่ี 1 ถึงช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เดิมเป็นโรงเรียน
ขนาดกลาง โรงเรียนจัดให้มีการจัดการเรียนการสอนแบบ
ประจ าช้ัน ครูสอนทุกวิชาในระดับช้ันนั้นๆ ตามหลักสูตร
สถานศึกษา ในรายวิชาคณิตศาสตร์โรงเรียนไม่มีครูที่จบใน
สาขาคณิตศาสตร์โดยตรง จึงมีปัญหาด้านการจัดการเรียน
การสอน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
ต่ า และต่ ากว่าทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  ไม่เป็นที่พึงพอใจ 
โดยเฉพาะผลจากการประเมินระดับชาติ (ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  เขต 2, 2558)  
เพื่อเป็นแก้ปัญหาและพัฒนาครูคณิตศาสตร์ของโรงเรียน
ห้วยเม็กราษฎร์นุกูลแบบต่อเนื่อง ให้เป็นครูสามารถจัดการ
เรียนรู้บรรลุตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดของหลักสูตร ผู้วิจัยจึง
สนใจน ากระบวนการของ“Lesson Study”ตามกรอบ
แนวคิดของ Lewis (2002) ซึ่งมีลักษณะเป็นวงจร ที่ครูต้อง
ท างานร่วมกันอย่างน้อย 4 ขั้นตอนคือ การตั้งเป้าหมาย 
และการวางแผน (Goal-Setting and Planning) การด าเนินการ
วิจัยบทเรียน (การน าแผนการสอนไปใช้) (Research Lesson) 
การสะท้อนผล การอภิปรายเกี่ยวกับการสอน (Lesson 
Discussion) และการสรุปผลการเรียนรู้ (Consolidation 
of Learning) มาใช้ ในการพัฒนาครูคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษา ให้ได้มาตรฐาน ในบทบาทของส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาร่วมกับโรงเรียน โดยมุ่งให้ครูพัฒนาไป
พร้อมๆกับนักเรียน ด าเนินการในสภาวการณ์ที่ครูท าอยู่เป็น
ประจ า โดยสิ่งที่จะสะท้อนให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมว่า ครูได้
มีการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพหรือไม่นั้น จ าเป็นต้องมี
การประเมินผลที่ เป็นรูปธรรมตามเกณฑ์มาตรฐานครู
คณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนด้วย ผู้วิจัยจึงใช้
มาตรฐานครูคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย
มาตรฐานหลัก 10 มาตรฐาน 37 ตัวบ่งช้ีเพื่อประเมินครู
กลุ่ ม เป้ าหมายซึ่ งหากผลการศึกษาในครั้ งนี้ ป ระสบ
ความส าเร็จก็จะเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพครู และ
ผู้เรียนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงตามมาตรฐาน 
วิชาชีพครูคณิตศาสตร์ของครูที่ ได้รับการพัฒนาโดยใช้
การศึกษาบทเรียน 
  2. เพื่ อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูคณิตศาสตร์ที่ได้รับการ
พัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูสอน
คณิตศาสตร์ ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1- 6 จ านวน 6 คน 
และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 1 ห้อง ของ
โรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 จังหวัดกาฬสินธุ์  
ปีการศึกษา 2559  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  ตัวแปรที่ศึกษา  
   ตัวแปรต้น ได้แก่ กระบวนการศึกษาบทเรียน 
ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพครู
คณิตศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
  ระเบียบวิธีวิจัย และขั้นตอนการวิจัย 
    การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
แบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ คือ  
       ระยะที่  1 การน าแนวคิดการศึกษา
บทเรียนเข้าสู่ โรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล  ด าเนินการ
ประชุมครู ผู้บริหารโรงเรียน และผู้เกี่ยวข้องเพื่อแนะน า
นวัตกรรม และให้ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น โดยการฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการ จ านวน 2 วัน และด าเนินการประเมินมาตรฐาน
ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ กลุ่มเป้าหมายทั้ง 6 คน ครั้งท่ี 1  



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

21 

   ระยะที่ 2 การใช้กระบวนการการศึกษา
บทเรียน ด าเนินการดังนี ้
    1 . การก าหนดเป้ าหมาย และ
วางแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นการด าเนินการร่วมกัน
ระหว่างครูคณิตศาสตร์ ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ที่
รับผิดชอบโรงเรียน และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
ร่ วมมื อกั นก าหนด เป้ าหม ายที่ จ ะสอนนั ก เรี ยน ช้ั น
ประถมศึกษาปีที่ 3 โดยเลือกมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด 
และสาระการเรียนรู้มาออกแบบหน่วยการเรียนรู้ สร้าง
แผนการจัดการเรียนรู้  ผลิตสื่อการเรียนการสอน และ
ด าเนินการทดสอบนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ในแต่ละเรื่องที่ได้
ก าหนดเป้าหมายไว้ เป็นการประเมินก่อนเรียน 
     2. การน าแผนการจัดการเรียนรู้ไป
ใช้และ การสังเกตการสอน โดยครูในกลุ่มเป้าหมายคนใด
คนหนึ่ง เป็นผู้น าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้สอน โดย
หมุนเวียนกันสอนครบทุกคน ส่วนครูคนอื่นๆ ซึ่ งเป็น
กลุ่มเป้าหมาย และผู้บริหารโรงเรียน รวมถึงศึกษานิเทศก์
ท าหน้าที่สังเกตการสอน พร้อมบันทึกการสังเกตการสอน 
     3. การสะท้อนผลการสอน เป็นการ
อภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนและวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันว่า
หลักฐานท่ีแสดงว่านักเรียนไปถึงเป้าหมายคืออะไร และการ
พัฒนาเกิดขึ้นหรือไม่ ควรพัฒนาการสอนของตนเองอย่างไร 
โดยให้ครูผู้ท าการสอนเป็นคนสะท้อนผลเป็นคนแรก 
หลังจากนั้นคนอื่นๆ จึงร่วมอภิปรายเกี่ยวกับบทเรียน
ตามล าดับ โดยมีผู้บริหารโรงเรียนเป็นประธานในท่ีประชุม 
    4. การสรุปผลการเรียนรู้ เป็นการ
ร่วมกันสรุปผลที่เกิดขึ้นจากการศึกษาบทเรียน โดยสรุปว่า 
ครูได้เรียนรู้อะไรบ้าง เขียนรายงานสรุปผลที่ประกอบด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้ ข้อมูลของนักเรียน และบันทึกการ
เรียนรู้ของครู เพื่อสะท้อนผลว่าครูได้เรียนรู้อะไร  
   หลังจากสิ้นสุดกระบวนการการศึกษาบทเรียน
แต่ละภาคเรียน ก็น าผลงานจากการด าเนินการ เช่น ผลงาน
นักเรียน ผลงานครูมาแสดงในรูปแบบการจัดนิทรรศการ มี
การเปิดช้ันเรียน และด าเนินการประเมินมาตรฐานครู
คณิตศาสตร์  
  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
   1. เครื่องมือศึกษาผลที่เกิดกับครู และนักเรียน
หลังการพัฒนาวิชาชีพ ได้แก่  
    1) แบบประเมินมาตรฐานครูคณิตศาสตร์ 
ใช้ของเกษร ทองแสน (2553) ที่พัฒนาจากมาตรฐานครู
คณิตศาสตร์ของ สสวท.  

    2) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จ านวน 3 ชุด ได้แก่ชุดที่ 1 เรื่อง การบวก และการลบ ชุดที่ 2 
เรื่อง การคูณ ชุดที่ 3 เรื่อง การหาร ใช้ของเกษร ทองแสน 
(2553) 
   2. เครื่องวิดีทัศน์ /กล้องดิจิตอล /เครื่อง
บันทึกเสียงส าหรับบันทึกกิจกรรมต่างๆของการศึกษา 
   3. แบบบันทึกการสังเกต แบบบันทึกผลการ
เรียนรู้ของครู และแบบบันทึกการสัมภาษณ์ ใช้ของเกษร 
ทองแสน (2553) 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เก็บข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน ข้อมูลที่ได้
จากการถอดเทปวิดีทัศน์ เทปเสียงในเหตุการณ์ต่างๆ ภาพ
จากกล้องดิจิตอล ข้อมูลจากแบบบันทึกทั้งหมด ข้อมูลจาก
การประเมินมาตรฐานครูที่ได้จากการประเมิน 3 ครั้งคือ 
ครั้งที่ 1 ประเมินก่อนการน าการศึกษาบทเรียนเข้าสู่โรงเรียน
ครั้งที่ 2 ประเมินระหว่างการพัฒนา คือปลายภาคเรียนที่ 
1/2559 และครั้งที่ 3 ประเมินหลังการพัฒนาคือปลายภาค
เรียนที่ 2/2559 และข้อมูลจากการทดสอบนักเรียนก่อนเรียน 
หลังเรียนในเรื่องที่ครูก าหนดเป้าหมาย และวางแผนไว้  
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา และสรุปแบบพรรณนาความที่ได้มาจาก
แบบบันทึกต่าง ๆ และข้อมูลที่ได้จากการถอดเทปวิดีทัศน์ 
หรือ เทปเสียง ในเหตุการณ์ต่าง ๆ วิเคราะห์โดยการน ามา
จัดกลุ่ม เปรียบเทียบเกี่ยวกับประเด็นที่สอดคล้องกันหรือ
แตกต่างกันและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินมาตรฐานครูคณิตศาสตร์ โดยใช้
สถิติพื้นฐานในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
ส าหรับผลจากการทดสอบนักเรียน ใช้สถิติพื้นฐานในการ
วิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 
สรุปผลการวิจัย  
  1. สรุปผลการวิจัยตามระยะของการวิจัย  
   1) ผลการวิจัยระยะที่ 1 การน าแนวคิด
การศึกษาบทเรียนเข้าสู่โรงเรียน  
     เพื่ อเป็นการแนะน านวัตกรรม และ 
การปูพื้นฐานความรู้ที่จ าเป็น ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการฝกึอบรม
เชิงปฏิบัติการ จ านวน 2 วัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ ครู 
และผู้บริหารโรงเรียนรวมถึงผู้เกี่ยวข้อง กับโรงเรียนห้วยเม็ก
ราษฎร์นุกูล เช่น ศึกษานิเทศก์ มีความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด
ของการศึกษาบทเรียน และครูสามารถเขียนแผนการจัดการ
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เรียนรู้ที่เน้นกระบวนการทางคณิตศาสตร์ได้ ผลการประเมิน
พบว่า ผู้เข้าอบรมทุกคนผ่านการประเมินตามหลักสูตร  
   2) ผลการวิจัยระยะที่ 2 การใช้กระบวนการ 
การศึกษาบทเรียน 
     การน าการศึกษาบทเรียนมาใช้ในโรงเรียน
ห้วยเม็กราษฎร์นุกูล ผู้วิจัยได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบให้เข้ากับ
บริบทของครู มีความยืดหยุ่นมากขึ้นใน 4 ขั้นตอน คือ  
1) การก าหนดเป้าหมาย และการวางแผนการจัดการเรียนรู้  
2) การน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้ และการสังเกตการสอน  
3) การสะท้อนผลการสอน และ 4) การสรุปผลการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการเป็น 3 ข้ันตอน 
คือ “พาท า” “โค้ชช่ิง และ“ให้ลองท า”  
    ผลการด าเนินการตามขั้นตอนที่  1  
การก าหนดเป้าหมายและการวางแผนการจัดการเรียนรู้ ใน
ระยะเริ่มแรกเรื่อง การบวก และการลบ มีปัญหาน้อย 
เพราะด าเนินการแบบ “พาท า” ครูได้เรียนรู้ไปพร้อมๆ กัน
ขณะวางแผนจะมีปัญหาบ้างตรงที่ครูบางคนยังไม่กล้าแสดง
ความคิดเห็นมากนัก ระยะต่อมา เรื่อง การคูณ ที่โรงเรียน
ต้องร่วมกันจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้เอง พบว่า ครูจะมี
ปัญหาในเรื่องของการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัด
ประเมินผลที่สอดคล้องกับตัวช้ีวัด แต่พอครูได้รับค าแนะน า
ในลักษณะ “โค้ชช่ิง” ครูก็สามารถเขียนได้ชัดเจน ถูกต้อง
ขึ้น ส าหรับเรื่อง การหาร พบว่า ครูมีทักษะในการสร้าง
แผนการเรียนรู้ร่วมกันมากยิ่งขึ้น ผลการด าเนินการตาม
ขั้นตอนที่ 2 การน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้ และการ
สังเกตการสอน  ในขั้นนี้ โรงเรียนด าเนินการโดยให้ครู
กลุ่มเป้าหมายหมุนเวียนเปลี่ยนกันน าแผนการจัดการเรียนรู้
ไปใช้ และเปลี่ยนกันสังเกต โดยมีผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นผู้
สังเกตหลัก ร่วมกับศึกษานิเทศก์ ผลการวิจัยตามกิจกรรม 
ในขั้นนี้ระยะเริ่มต้นพบว่า การสอนไม่เป็นไปตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ ร่วมกันสร้างเท่าใดนัก ส่ วนการสังเกต 
การสอน จะมีปัญหาตรงที่ผู้สังเกตเข้าไปแทรกแซงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และผู้สังเกตมีประเด็นการสังเกต
ยังไม่ชัดเจน ประเมินได้จากการสะท้อนผล จึงได้มีการสร้าง
ความเข้าใจถึงประเด็นในการสังเกตอีกครั้ง จนถึงช่วง
สุดท้ายของกระบวนการพัฒนา ครูมีความรู้และทักษะใน
การสอน และการสังเกตมากยิ่งขึ้น ผลการด าเนินการตาม
ขั้นตอนที่ 3 การสะท้อนผลการสอน ซึ่งด าเนินการสัปดาห์
ละ 1 ครั้ง พบว่า ในระยะเริ่มต้นครูสะท้อนผลแบบกว้างๆ 
ตามที่สังเกตได้ การสะท้อนผลไม่จบในเวลาที่ก าหนด แต่
ช่วงหลังครูสามารถสะท้อนผลจบในเวลาที่ก าหนด ผลการ
ด าเนินการตามขั้นตอนที่  4 การสรุปผลการเรียนรู้ 

ก าหนดให้ครูสรุปผลการเรียนรู้ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ผลการ
สรุปการเรียนรู้ของครูยังไม่เป็นระบบมากนัก  แต่ครูก็
พยายามพัฒนาตนพัฒนางานของตนเองให้มีความสอดคล้อง
กับเกณฑ์การประเมิน จากการด าเนินการทั้ง 4 ขั้นตอน ครู
และผู้บริหารโรงเรียนสะท้อนว่า กระบวนการที่ด าเนินการ
มา 1 ปีนี้เป็น การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
โรงเรียน(Professional Learning Community : PLC)  
 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  ผลการศึกษาการเปลี่ยนแปลงตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูคณิ ตศาสตร์ของครูที่ ได้ รับการพัฒนาตาม
กระบวนการพัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน 
   ผลการประเมินครูคณิตศาสตร์ คร้ังที่ 1 
พบว่า ครูมีผลการประเมินเฉลี่ยร้อยละ 47.18 อยู่ในระดับ
ปรับปรุง โดยมีคะแนนการประเมินอยู่ระหว่างร้อยละ 
41.22–50.68 ซึ่งสรุปว่า ครูทุกคนมีผลการประเมินครั้งที่ 1 
อยู่ในระดับที่ไม่ผ่านเกณฑ์ คร้ังที่ 2 พบว่า ครูมีผลการ
ประเมินเฉลี่ยร้อยละ 77.63 อยู่ในระดับดี คะแนนการ
ประเมินอยู่ระหว่างร้อยละ76.07–78.44 สรุปได้ว่าครูทุกคน
มีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ผ่านเกณฑ์ คร้ังที่ 3 พบว่า  
ครูทุกคนมีผลการประเมินเฉลี่ยร้อยละ 87.52 อยู่ในระดับดี
มากคะแนนการประเมินอยู่ระหว่างร้อยละ 85.27–90.43 
สรุปได้ว่าครูทุกคนมีผลการประเมินครั้งที่ 3 อยู่ในระดับ 
ทีผ่่านเกณฑ์ 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาการเปลี่ยนแปลงตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูคณิตศาสตร์  ของครูที่ ได้รับการพัฒนาตาม
กระบวนการพัฒนาโดยใช้การศึกษาบทเรียน มีพัฒนาการดี
ขึ้นตามล าดับ และผ่านเกณฑ์ทุกคน อาจเป็นเพราะ ครูมี
ผู้เช่ียวชาญคอยให้ค าปรึกษาทุกขั้นตอน ตั้งแต่การ“พาท า”
จนถึงขั้น“ให้ลองท า”ครูได้เรียนรู้ไปพร้อมๆกับการปฏิบัติงาน
จริงอย่างต่อเนื่อง ใช้เวลา 1 ปีการศึกษา สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ นฤมล อินทร์ประสิทธิ์ (2552)  ปิยะรักษ์ 
บุณยากร และศศิลักษณ์  ขยันกิจ (2558) ได้สรุปไว้ว่า 
ในขั้นตอนของการแนะน าการศึกษาบทเรียนเข้าสู่โรงเรียน 
ผู้เช่ียวชาญภายนอกเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างยิ่งที่จะ
ช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นกับตัวครูได้ และการศึกษา
บทเรียนเป็นการด าเนินการเป็นวงจรระยะยาวด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง ครูควรมีโอกาสได้ใช้การศึกษาบทเรียนซ้ าๆ
หลายวงจร ถึงจะเห็นการเปลี่ยนแปลงของครูได้อย่างชัดเจน 
การศึกษาบทเรียนยังส่งผลให้ ครูเปลี่ยนแปลงค่านิยม
เกี่ยวกับการสอนในทางบวก ธัญญา กาศรุณ (2552) และ 
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ครูสามารถพัฒนาตนเอง เปิดโอกาสให้กับตนเองที่จะเรียนรู้
และพัฒนาตนเองไปพร้อมกับนักเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 
(วราภรณ์  วงษาปัน, ส าเนา หมื่นแจ่ม และจักรปรุฬห์      
วิชาอัครวิทย์, 2562) ซึ่งการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐาน ที่จัดใหค้รูได้รับความรู้ก่อนการพัฒนา การด าเนินการมี
ผู้เช่ียวชาญคอยให้ค าปรึกษา มีการด าเนินการเป็นวงจร
ระยะยาว ต่อเนื่องก็สามารถพัฒนาครูได้  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของเบญจวรรณ ค่อนดี (2557) เวียงเพชร เจริญชัย
เปรมปรีดิ์, กุหลาบ ปุริสาร และ อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน์ 
(2562) ได้ศึกษาการพัฒนาครูด้านการจัดท าวิจัยในช้ันเรียน
ของโรงเรียนเป็นรายโรง พบว่า ครูสามารถท าวิจัยในช้ัน
เรียนได้ ส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูที่ ได้รับการพัฒนา โดยใช้
การศึกษาบทเรียนมีการพัฒนา และมีการเปลี่ยนแปลงในด้าน
ความเช่ือมั่น กล้าแสดงออก มีเจตคติที่ดีต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ มีทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์และ
ทักษะทางสังคมที่ดีขึ้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้อาจเป็น
เพราะครูได้ร่วมกันวางแผนและจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่จัดโอกาสให้ผู้ เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
กระบวนการคิด และการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ใช้
ค าถามที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการคิด และสอดคล้องกับ
ชีวิตประจ าวัน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง จัดบรรยากาศที่ปลุกเร้าความ
สนใจให้ผู้เรียนทุกคนเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ จัดกิจกรรม
ให้นักเรียนท างานเป็นกลุ่ม ส่งเสริมให้นักเรียนช่วยเหลือกัน
และกันภายในกลุ่ม ใช้สื่อ อุปกรณ์ที่สอดคล้องกับเนื้อหา และ
ความสนใจสอดคล้องกับผลการวิจัยของจารุวรรณ ชินอ่อน, 
เอื้อจิตร พัฒนจักร และ ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2558) ที่ได้
ศึกษาบทบาทของสื่อการเรียนรู้ ในการเช่ือมโยงทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียน พบว่าบทบาทของครูในช้ันเรียนมี
ความส าคัญต่อการเช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
หากครูไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนแก้ปัญหาและค้นพบวิธีการ
ด้วยตนเองนักเรียนย่อมไม่เกิดการเช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ 
อีกทั้งการตั้งค าถามเพื่อคอยกระตุ้นให้นักเรียนคิด สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ เกษร ทองแสน (2553) ที่ได้ศึกษาการ
พัฒนาครูตามมาตรฐานวิชาชีพครูคณิ ตศาสตร์โดยใช้
การศึกษาบทเรียน พบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนจากครู 
ที่ได้รับการพัฒนา โดยใช้การศึกษาบทเรียน มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นและมีการเปลี่ยนแปลง
ในด้านความเช่ือมั่น การแสดงออก เจตคติที่ดีต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ และทักษะทางสังคมที่ดีขึ้น สอดคล้องกับ  
นฤมล อินทร์ประสิทธิ์  (2552) ที่ ได้ศึกษาผลของการใช้

การศึกษาช้ันเรียนที่ เกิดขึ้นกับนักเรียน พบว่าการใช้
การศึกษาช้ันเรียนมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิด 
กระบวนการเรียนรู้ภาษาไทย และเจตคติในการเรียน
ภาษาไทยของนักเรียนในทางที่ดียิ่งขึ้น ให้นักเรียนมีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย จนนักเรียน
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
    1) ส าหรับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาวิชาชีพครู เช่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควร
พิจารณาน าการศึกษาบทเรียนมาใช้ในการพัฒนาครู เพราะ
การด าเนินงานตามแนวคิดการศึกษาบทเรียนเป็นทางเลือกหนึ่ง
ที่จะพัฒนาครูให้สามารถพัฒนาตนเองควบคู่กับการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนได้ นวัตกรรมนี้น่าจะเหมาะกับการพัฒนาครู
ในสภาวะที่ครูมีภาระงานมาก ทั้งนี้การด าเนินการต้อง
เป็นไปตามแนวทางให้ถูกต้อง อย่างจริงจัง และต่อเนื่อง  
    2) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือโรงเรียน
หากต้องการน านวัตกรรมการศึกษาไปใช้ ควรก าหนดให้เป็น
นโยบาย หรือก าหนดในแผนพัฒนาหรือแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของหน่วยงานหรือโรงเรียนเลย เพราะการด าเนินการ
ตามกระบวนการการศึกษาบทเรียนต้องใช้ระยะเวลายาวนาน 
และจริงจังต่อเนื่อง การด าเนินการต้องเกี่ยวข้องกับบุคคล
หลายฝ่ายควรก าหนดให้ผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน  
   3) ส าหรับโรงเรียนที่จะน าแนวคิดนี้ไปใช้ ใน
ลักษณะใช้โรงเรียนเป็นฐาน ควรมีการจัดสรรเวลาให้ครูที่
ท างานพัฒนาการเรี ยนการสอน  ได้ มี โอกาสพบปะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่างจริงจัง เนื่องจากครูมีภาระ
งานแทรกซ้อนเข้ามาอยู่เสมอ ๆ จึงท าให้เป็นอุปสรรคส าคัญ
ในการท างานร่วมกันเพื่อพัฒนาวิชาชีพ โรงเรียนจึงควรบริหาร
จัดการเรื่องเวลาให้ครูสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ทุกขั้นตอน
และต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งขั้นตอนการสังเกตการสอน 
และการสะท้อนผลเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใน
ขั้นตอนสุดท้าย ควรจะก าหนดให้มีการสรุปการเรียนรู้ หรือ
บันทึกการเรียนรู้ทุกครั้งด้วย  
  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1) ควรมีการน าการศึกษาบทเรียนไปใช้ใน
ระดับช้ันอื่นๆ และระดับพื้นที่อื่นๆในรูปแบบที่ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเป็นผู้ร่วมขับเคลื่อนนวัตกรรมร่วมกับ
โรงเรียนเพื่อเป็นการยืนยันผลของการวิจัย หรือ เพื่อให้ได้
ข้อค้นพบที่ช่วยให้สามารถน ากระบวนการไปใช้ได้อย่าง
เหมาะสมยิ่งขึ้น 
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    2) ควรศึกษาวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลที่
เกิดขึ้นจากการใช้การศึกษาบทเรียนในรูปแบบของการ
ด าเนินการทั้งโรงเรียน (Whole – school) ระหว่างโรงเรียนที่มี
ลักษณะ ขนาด หรือ ที่ตั้ง ท่ีแตกต่างกัน เพื่อให้ได้ข้อค้นพบ
ที่ช่วยให้สามารถน ากระบวนการไปใช้ได้อย่างเหมาะสมยิ่งขึ้น 
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 ภาวะสุขภาพของคนพิการในโครงการจัดการความรู้เครอืข่ายคนพิการ  
และศูนย์เรียนรู้คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างย่ังยืน 

Disability Health Status in Project of Disability Knowledge Management 
and Disability Learning Center for Development Sustainable Quality of Life 

 
ธิดารัตน์ เลิศวิทยากลุ1, โศภิษฐ์ นามข า2, 

ธัญญรตัน์ เนาววิบูลย์พร3, อุดมลกัษณ์ ดวงผุนมาตย์4, 
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ทานทิพย์ ธ ารงวรางกูร7 
 

บทคัดย่อ 
   การวิจัยแบบผสมผสานนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาภาวะสุขภาพ คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อมส าหรับคนพิการ ใน
โครงการจัดการความรู้เครือข่ายคนพิการและศูนย์เรียนรู้คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน  ด าเนินการวิจัยเชิง
คุณภาพ และเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ผู้พิการดาวเด่นในโครงการจ านวน 9 คน ใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก และประเมินภาวะ
สุขภาพคนพิการ เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบประเมินภาวะสุขภาพ  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านภาวะสุขภาพ ส่วนใหญ่คนพิการมีโรคประจ าตัว เช่น ความดันโลหิตสูง เบาหวาน โรคหนัง
แข็ง วัณโรคกระดูก เกาต์ หลังจากท่ีเข้าร่วมโครงการ คนพิการมีกิจกรรมและกิจวัตรประจ าวันท่ีเปลี่ยนไป จากการปลูกผักต้อง
อาศัยการลงมือปฏิบัติ การเตรียมเมล็ดพันธุ์ เตรียมพื้นท่ี เตรียมดิน และต้องรดน้ าพรวนดินทุกวัน และเก็บผลผลิตส่งจ าหน่าย 
ส่งผลให้มีสุขภาพด้านร่างกายแข็งแรงและสุขภาพจิตดีขึ้น โดยพบว่าดัชนีมวลกายปกติ จ านวน 8 ราย และมีภาวะน้ าหนักเกิน 
จ านวน 1 ราย มีภาวะโภชนาการ ระดับปกติจ านวน 9 คน  2) ด้านคุณภาพชีวิต พบว่าคนพิการรู้สึกมีคุณค่า สามารถช่วย
ตนเอง และพึ่งตนเองจากรายได้ที่เกิดขึ้น  รวมถึงการมีคุณค่าในสังคมที่สามารถช่วยให้คนในสังคมได้บริโภคผักปลอดสารเคมี 
ที่ไม่เกิดอันตรายต่อสุขภาพ และอันตรายต่อธรรมชาติ และ 3) ด้านสิ่งแวดล้อม พบว่าคนพิการมีสังคม มีเพื่อน มีการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้พิการปลูกผักปลอดสารเคมีร่วมกัน เกิดกิจกรรมเยี่ยมแปลงผัก และน าผลการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้มาปรับปรุงและพัฒนาแปลงผักของตนเอง เพื่อขยายและเพิ่มผลผลิตอย่างต่อเนื่อง สะท้อนให้เห็นว่า สิ่งแวดล้อมของ  
ผู้พิการเปลี่ยนไปในด้านที่ดีขึ้น และเกิดคุณประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม 
 
ค าส าคัญ : ภาวะสุขภาพ คุณภาพชีวิต คนพิการ 

 
Abstract 
 The objective of this research was to study the Disability Health Status, Quality of Life and 
Environment of Disabilities in the Project of Disability Knowledge Management and Disability Learning Center 
for Development Sustainable Quality of Life. Methodology of this research were qualitative and quantitative 
methods. The sample group of 9 Top star Disabilities were selected by the Project manager. The research 
instruments were the In-depth interview form and Assessment of Health status of Disability. 
 The results of the research revealed that: 1) Health status Aspect: the most of disabilities were 
participated in the project, they had congenital disease such as Hypertension, diabetes, Sclerosis, 
Tuberculosis of Bones and Gout, after they joined the project; the disabilities have different activities and 
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
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routines to growing vegetables by requires action; seed and soil preparation, also watering every day, 
harvesting, delivery and distribution, effect to  good physical and mental health of disabilities. It was found 
that 8 normal body mass index persons and 1 overweight.  All of 9 people had normal nutritional status level. 
2) Quality of Life Aspect found that: disabilities feel valuable, take care themselves and self-reliant on the 
income generated, including the valuable in society that can help people in society consume non chemical 
vegetables. That is not harmful to health and damage to natural and 3) The Environment Aspect found 
that: Disabilities have a society, have friends, have created a network of knowledge sharing between the 
disabled and grow non-chemical vegetables together. They had an activity to visit the other vegetable field, 
and used the results of the sharing of knowledge to improve and develop their own vegetable fields, to 
continuously expand and increase productivity, Reflect that; the environment of the disabled has changed 
for the better, and benefit to themselves, family and society. 
 
Keywords:  Health Status, Quality of Life, Disability 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2)  
พ.ศ. 2556 รัฐบาลได้ออกกฎหมายเป็นพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยบริษัท ห้างร้าน โรงงาน
อุตสาหกรรม ไม่ว่ารัฐหรือเอกชนที่จ้างพนักงาน 100 คน 
จะต้องจ้างคนพิการ 1 คนโดยจ้างเองตาม พ.ร.บ.คนพิการ
มาตรา 33 หรือน าเงินส่งเข้ากองทุนของกระทรวงพัฒนา
สังคม และความมั่งคงของมนุษย์ตามมาตรา 34 หรือจ้างให้
ไปท าประโยชน์ท่ีโรงพยาบาล โรงเรียน และสถานที่สาธารณกศุล
ตามมาตรา 35 
   พ.ศ. 2560-2561 ส านักงานกองทุนสนับสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เห็นความส าคัญของคนพิการ 
จึงสนับสนุนมูลนิธิพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนเพื่อคุณภาพชีวิต
ที่ดี จังหวัดขอนแก่น พัฒนาและสนับสนุนคนพิการที่มี
ผลิตภัณฑ์มาจ าหน่ายแก่ผู้บริโภคเพื่อยกระดับเป็นศูนย์
เรียนรู้เพื่อให้คนพิการคนอ่ืนๆได้มาเรียนรู้และน าไปขยายผล 
พบว่าผลผลิตที่เป็นที่ต้องการของผู้บริโภคและขายง่ายและ
ผลิตไม่ยากคืออาหารปลอดสารเคมีเพราะขายง่ายและ 
ราคาดี เป็นที่ต้องการของผู้บริโภค และโครงการได้จัด
กระบวนการเรียนรู้ให้เครือข่ายคนพิการได้ไปเรียนรู้จาก
ศูนย์เรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบ้านและศูนย์เรียนรู้คนพิการใน
การผลิตผัก ผลไม้และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาล
ให้กับคนพิการและพบว่าคนพิการหลายคนเริ่มกลับไปเพาะ 
ปลูก บ ารุงรักษาผัก ผลไม้และสมุนไพรปลอดสารเคมี ตาม
ฤดูกาล จนมีกิน เหลือกินได้แจก เหลือแจกได้ขายดังเช่น
ศูนย์เรียนรู้ที่ไปดูมา อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาพบว่ากระบวนการ
การผลิตผัก ผลไม้และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาล  

ที่จะท าให้คนพิการมีผัก ผลไม้และสมุนไพรปลอดสารเคมี 
ไว้กิน เหลือกินได้แจก และเหลือแจกได้ขายท าให้มีเงิน 
รวมทั้งการจัดการธุรกิจ ผัก ผลไม้ และสมุนไพรปลอด
สารเคมีตามฤดูกาลของเครือข่ายศูนย์เรียนรู้คนพิการ 
เครือข่ายคนพิการ เครือข่ายภูมิปัญญาชาวบ้าน เครือข่าย
ผู้สนับสนุนคนพิการ และเครือข่ายบุคลากรของโรงพยาบาล
ในจังหวัดขอนแก่น  ซึ่งถ้าท าได้จะช่วยให้คนพิการและ
ผู้สนับสนุนคนพิการมีอาหารปลอดสารเคมีไว้กิน ช่วยให้
สุขภาพดีและส่วนที่เหลือ สามารถพัฒนาต่อยอดเป็นธุรกิจ
เพื่อสังคมของคนพิการและผู้สนับสนุนคนพิการ ท าให้
สามารถพึ่งตนเองและพึ่งพากันเองได้ทางการเงิน การคลัง 
จากการจ าหน่ายผัก ผลไม้ สมุนไพรปลอดสารเคมี แก่คนไข้
และผู้สนใจในจังหวัดขอนแก่น อย่างไรก็ตาม กระบวนการ
ผลิตและการบริหารจัดการธุรกิจ ผัก ผลไม้ และสมุนไพร
ปลอดสารเคมี ในช่วงระยะ 6 เดือนสุดท้ายของโครงการ
ระยะที่ 1 พบว่ามีรายละเอียดที่จะต้องสร้างความรู้ความ
เข้าใจด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
เพื่อท าให้เกิดทิศทางการด าเนินการที่ทรงพลังและแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการ 
       มูลนิธิพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนเพื่อคุณภาพชีวิต
ที่ดี จังหวัดขอนแก่น จึงได้จัดท าโครงการการพัฒนาที่ต่อ
ยอด ภายใต้โครงการ "การจัดการความรู้เครือข่ายคนพิการ 
และศูนย์เรียนรู้คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่าง
ยั่งยืน" เพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในการผลิต
สนับสนุนการผลิต และพัฒนารูปแบบการจัดการธุรกิจ ผัก 
ผลไม้ และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาลของเครือข่าย
ศูนย์เรียนรู้คนพิการ เครือข่ายคนพิการ เครือข่ายภูมิปัญญา
ชาวบ้าน เครือข่ายผู้สนับสนุนคนพิการ และเครือข่าย
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บุคคลากรของโรงพยาบาลในจังหวัดขอนแก่น จะท าให้
คนไข้และผู้สนใจในอ าเภอเป้าหมายของจังหวัดขอนแก่น 
ได้บริโภคผัก ผลไม้และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาล 
เกิดรูปแบบการพัฒนาเช่ือมโยงของเครือข่ายศูนย์เรียนรู้ 
ภูมิปัญญาชาวบ้านและศูนย์เรียนรู้คนพิการเข้ากับ เครือข่าย
คนพิการ เครือข่ายภูมิปัญญาชาวบ้านและเครือข่าย
ผู้สนับสนุนคนพิการ มาท างานร่วมกับเครือข่ายบุคคลากร
ของโรงพยาบาลในจังหวัดขอนแก่นจนมีธุรกิจเพื่อสังคม 
ที่สามารถหนุนเสริมเครือข่ายคนพิการให้สามารถมีสัมมาชีพ 
จนด ารงชีวิตได้เอง เรียนรู้จนพัฒนาตนเองให้คิดได้ ท าเป็น 
สร้างธนาคารต้นไม้ยืนต้น สนับสนุนคนพิการ ครอบครัวคน
พิการ และเครือข่ายของคนพิการและเครือข่ายผู้สนับสนุน
คนพิการสามารถใช้ธุรกิจเพื่อสังคม ลงทุนเพิ่มเติมกับ
การศึกษาของคนพิการและการต่อยอดแปรรูปธุรกิจผัก 
ผลไม้และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาล รวมทั้งต่อยอด
ธนาคารต้นไม้ให้สามารถมีขนาดที่ใหญ่พอต่อการพัฒนาภาค
สังคมอย่างบูรณาการในทุกด้าน เป็นตัวอย่างในการพัฒนา
ภาคสังคมในอ าเภออ่ืนๆและในจังหวัดอื่นๆ ท่ีสนใจต่อไป  
 การด าเนินการดังกล่าวจะประสบผลส าเร็จได้ 
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มเป้าหมายคือคนพิการ จะได้รับการ
พัฒนาและเห็นแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงสู่การพึ่งตนเอง
ได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน มูลนิธิพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน
เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี  จังหวัดขอนแก่นซึ่ งเป็นผู้ด าเนิน
โครงการ จึงให้ความส าคัญกับการประเมินปัจจัยที่มีผลต่อ
สุขภาพผู้พิการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงอย่าง
เป็นระยะๆ ตลอกจนกระทั่งเสร็จสิ้นโครงการเพื่อน ามาสรุป
เป็นต้นแบบของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการใน
สังคมไทย  

 ดังนั้นโครงการการจัดการความรู้เครือข่ายคน
พิการและศูนย์เรียนรู้คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
อย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับภาวะสุขภาพของผู้พิการที่ถูก
เลือกเป็นต้นแบบคนพิการที่เปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อคุณภาพ
ชีวิตที่ดี แสดงให้เห็นจากภาวะสุขภาพของคนพิการที่ดีขึ้น มี
คุณภาพชีวิตดี ภายใต้สิ่งแวดล้อมดี เพื่อเผยแพร่ความส าเร็จ
เป็นต้นแบบให้คนพิการอื่นๆ ได้เรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
พึ่งตนเอง เพื่อสร้างสังคมดีต่อไป 
 
วัตถุประสงค์   
       1. เพื่อศึกษาภาวะสุขภาพคนพิการในโครงการ
จัดการความรู้เครือข่ายคนพิการ และศูนย์เรียนรู้คนพิการ
เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน 
       2. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการ
จัดการความรู้เครือข่ายคนพิการ และศูนย์เรียนรู้คนพิการ
เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน 
       3. เพื่อศึกษาสิ่งแวดล้อมส าหรับคนพิการใน
โครงการจัดการความรู้เครือข่ายคนพิการ และศูนย์เรียนรู้
คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน  
  
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้   
  1.  พระราชบัญญัติส่ ง เสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้พิการ พ.ศ.2550  
  2. แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  
  3. ทฤษฎีใหม่และความเป็นหนึ่งเดียวระบบ
สุขภาพดีที่สร้างได้เอง 
          4. ฉันคือศิลปะที่โลกสร้างสรรค์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 

พระราชบัญญัตสิ่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้พิการ พ.ศ.2550 

มาตรา 33  
มาตรา 34  
มาตรา 35 

คนพิการ แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

ทฤษฎีใหม่และความเป็นหนึ่งเดียว
ระบบสุขภาพดีทีส่ร้างได้เอง 

ภาวะสุขภาพ 
คุณภาพชีวิต 
สิ่งแวดล้อม ฉันคือศิลปะที่โลกสร้างสรรค ์
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วิธีด าเนินการวิจัย 
      ใช้วิธีด าเนินการวิจัยแบบผสมผสานเชิงคุณภาพ 
และเชิงปริมาณ  
       1. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ คนพิการที่ประสบ
ผลส าเร็จและถูกคัดเลือกเป็น "ดาวเด่น" เป็นต้นแบบคน
พิการในโครงการจัดการความรู้เครือข่ายคนพิการ และศูนย์
เรียนรู้คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน 
จ านวน 9 คน จาก 3 พื้นที่ ได้แก่พ้ืนที่อ าเภอเมือง จ านวน 3 คน 
พื้นที่อ าเภอน้ าพองจ านวน 3 คน และพื้นที่อ าเภออุบลรัตน์ 
จ านวน 3 คน  
       2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่  

      1) แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับภาวะ
สุขภาพ คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม ส าหรับคนพิการ 

      2) แบบประเมินภาวะสุขภาพ 
         การหาคุณภาพของเครื่องมือ  
    1)  การหาความตรงเ ชิง เนื้ อหา 
(Content Validity) ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับ
ภาวะสุขภาพ คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม ส าหรับผู้พิการ 
ให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
น ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและ
วัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence Index : IOC) 
ผลการวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของค าถามมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซึ่งมีค่าความตรงเชิงเนื้อหาใช้ได้ 

      2) การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
ผู้วิจัยน าแบบประเมินภาวะสุขภาพ น าไปทดลองใช้ จ านวน 
30 ชุด กับกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มที่
ท าการศึกษา จากนั้นจึงน ามาทดสอบความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปได้ผลดังนี้ เท่ากับ 0.81   
          3. การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณใช้
สถิติ เชิงพรรณนา ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์
เนื้อหาสรุปเป็นข้อความเชิงอุปนัย 
 
ผลการวิจัย 
      1. สภาพทั่วไปในกระบวนการเรียนรู้การผลิตผัก 
ผลไม้ และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาลของผู้พิการ 
     1.1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป ความรู้  เจตคติ  
กระบวนการ และความคาดหวัง ในการการผลิตผัก ผลไม้ 
และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาลของผู้พิการ 
   1) เพศ พบว่าส่วนใหญ่คนพิการดาวเด่น
เป็นเพศชาย จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 เพศหญิง 
3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
     2) ความพิการ พบว่า ส่วนใหญ่พิการ
ด้านการเคลื่อนไหว จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
และพิการด้านการได้ยิน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.33 ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของคนพิการดาวเด่น 

ดาวเด่น พ้ืนที่ เพศ ความพิการ 
1 

อ าเภอ 
อุบลรัตน ์

ชาย ด้านการสื่อสาร การได้ยิน 
2 หญิง ด้านการเคลื่อนไหว มือพิการแต่ก าเนิด 
3 ชาย ด้านการเคลื่อนไหว 
4 

อ าเภอ 
น้ าพอง 

ชาย ด้านการเคลื่อนไหว 
5 ชาย ด้านการเคลื่อนไหวท่ีขา 
6 หญิง ด้านการเคลื่อนไหว 
7 

อ าเภอเมือง 
ชาย ด้านการเคลื่อนไหวการเดิน 

8 ชาย ด้านการได้ยิน 
9 หญิง ด้านการได้ยิน และการมองเห็น 

 
  1.2 ความรู้ เจตคติ กระบวนการ และความ
คาดหวัง ในการการผลิตผัก ผลไม้ และสมุนไพรปลอด
สารเคมีตามฤดูกาลของผู้พิการ 
  จากการสัมภาษณ์เชิงลึกคนพิการดาวเด่นท้ัง 
9 คน พบว่า 

   1) ด้านความ รู้  คนพิการดาวเด่นมี
ความรู้ เรื่องการปลูกผักปลอดสารเคมี โดยส่วนใหญ่มี
พื้นฐานการท าเกษตรกรรม เนื่องจากเป็นอาชีพของ
ครอบครัวมาแต่ดั้งเดิมแล้ว เช่นการท านา ท าสวน ท าไร่ 
และมีประสบการณ์ในการใช้สารเคมีในการปลูกพืชผัก  
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จากการลงมือท าด้วยตนเอง และรับรู้จากประสบการณ์ของ
ผู้อื่น เมื่อเข้าร่วมโครงการได้รับความรู้ด้านโทษของสารเคมี
ที่ปนเปื้อนกับผักที่ผลิตขึ้นอย่างเป็นระบบ จากการอบรม
ของโครงการฯ เวทีการเรียนรู้จากปราชญ์ชาวบ้าน กลุ่มคน
พิการต้นแบบ และเครือข่ายการปลูกผักปลอดสารเคมี  
   2) ด้านเจตคติ ก่อนเข้าร่วมโครงการ 
คนพิการดาวเด่นมีความรู้สึกไม่มั่นใจว่าการปลูกผักปลอด
สารเคมีจะเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค เนื่องจากผลผลิตผัก
จะไม่งาม ไม่น่าบริโภค แต่เมื่อหลังจากเข้าร่วมโครงการแล้ว 
ผู้พิการดาวเด่นเกิดการเปลี่ยนเจตคติจากองค์ความรู้ที่ได้รับ 
และการวางแผนในการจ าหน่ายผักของโครงการที่จัดช่องทาง
จ าหน่ายให้กับโรงครัวของโรงพยาบาล เพื่อน าไปประกอบอาหาร
ให้กับผู้ป่วย และโครงการได้สะท้อนให้เห็นว่า การปลูกผัก
ปลอดสารเคมี ส่งผลเกิดประโยชน์ให้ผู้ป่วยได้รับอาหารที่
ปลอดภัย เพิ่มคุณค่าและความภูมิใจผู้ปลูก ในมุมมองด้าน
การท าบุญกับผู้ป่วยเพื่อส่งเสริมให้เกิดสุขภาพดี และสังคมดี 
   3) ด้านกระบวนการ ก่อนเข้าร่วมโครงการ 
คนพิการดาวเด่นส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอย่างอื่นในด้าน
โรงงานอุตสาหกรรม เป็นลูกจ้างห้างร้าน เช่นการท างาน
โรงงานต่างๆ ข้าราชการเกษียณ หรืออยู่บ้านเฉยๆ เมื่อได้รับ
การชักชวนให้เข้าร่วมโครงการ คนพิการดาวเด่นได้ลงมือ
ปฏิบัติในการเริ่มปลูกผักปลอดสารเคมี เริ่มต้นจากการ
สนับสนุนจากโครงการด้านเงินทุนจ านวนเดือนละ 1,000 บาท 
ซึ่งคนพิการจะต้องปลูกผักปลอดสารเคมีจ่ายกลับคืน
โครงการด้วยผลผลิตผักปลอดสารเคมี มูลค่า 1,000 บาท 
แสดงให้เห็นว่าโครงการฯ ได้มีกระบวนการด้านการสนับสนุน 
ถือเป็นรูปแบบการพัฒนาศักยภาพของคนพิการขั้นเริ่มต้น 
ที่จะต้องลงมือปลูกเพื่อให้เกิดผลลิตตามสัญญาไว้ให้ได้  
   4) ด้านความคาดหวังในการการผลิตผัก 
ผลไม้ และสมุนไพรปลอดสารเคมีตามฤดูกาลของคนพิการ    
การเข้าร่วมเครือข่ายคนพิการผลิตผักปลอดสารเคมี โดยคน
พิการดาวเด่นได้รับโอกาสจากโครงการ ซึ่ง โครงการได้
จัดระบบพี่เลี้ยงของคนพิการ คือพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน

ในโรงพยาบาลอุบลรัตน์ ส าหรับพื้นที่อ าเภออุบลรัตน์  
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลน้ าพอง ส าหรับพื้นที่อ าเภอน้ าพอง 
และนักวิชาการเทศบาลนครขอนแก่น ส าหรับพื้นที่อ าเภอ
เมืองขอนแก่น โดยพี่เลี้ยงมีบทบาทส าคัญในการชักชวนคน
พิการที่สนใจ เข้าร่วมโครงการ รวมถึงการให้ความรู้ ให้
ก าลังใจ เสริมแรง และสนับสนุนด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้านการผลิต การอ านวยความสะดวก และการน าเสนอผลงาน
ในเวทีประจ าเดือนทุกเดือน สะท้อนให้เห็นว่าถึงแม้ว่าคน
พิการจะสามารถปลูกผักปลอดสารเคมีได้ได้ แต่หากขาดการ
สนับสนุนจากระบบพี่เลี้ยง คนพิการอาจจะไม่สามารถเข้า
ร่วมกระบวนการผลิตผักปลอดสารเคมีได้อย่างต่อเนือ่งจกระ
ทั่งประสบความส าเร็จ ซึ่งคนพิการดาวเด่นทั้ง 9 คน ต่างให้
การขอบคุณพี่เลี้ยงท่ีค่อยสนับสนุนให้ก าลังใจมาโดยตลอด  
     นอกจากนั้นเมื่อคนพิการดาวเด่น
สามารถพัฒนาศักยภาพในการปลูกผักปลอดสารเคมีแล้ว 
ยังเกิดความคาดหวังในการท างานในเครือข่ายมีประโยชน์
และคุณค่าต่อตนเอง ต่อสังคม ซึ่งคนพิการสะท้อนให้เห็น
จากค าถามที่เกิดขึ้นระหว่าสัมภาษณ์ว่า "ท าอย่างไรจะ
สามารถผลิตผักได้ปริมาณมากขึ้นเพื่อขยายผลในการ
จ าหน่ายให้กับกลุ่มคนอื่นๆ ในสังคมได้หลากหลาย มีตลาด
ในการจ าหน่ายที่กว้างขึ้น และหากความต้องการของตลาด
มากขึ้น จะต้องวางแผนการขยายพื้นที่ในการเพาะปลูกอย่างไร"  
 2. ภาวะสุขภาพของคนพิการ  
   จากการสัมภาษณ์คนพิการดาวเด่นทั้ง 9 คน 
ด้านการประเมินภาวะสุขภาพของผู้พิการขณะเข้าร่วม
โครงการ ดังน้ี  
  ภาวะสุขภาพคนพิการ พบว่า ผลการประเมิน
ภาวะโภชนาการ จากแบบประเมิน Mini nutrition assessment 
ส่วนใหญ่คนพิการดาวเด่นมีสุขภาพแข็งแรง นอกเหนือจาก
ความพิการของตนเอง ดัชนีช้ีวัดดัชนีมวลกายปกติ (BMI = 
18.5 – 22.9 กก./ตร.ม) จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 
88.88 และมีภาวะน้ าหนักเกิน (BMI = 23.0–24.9 กก./ตร.ม) 
จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.12 ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 ภาวะโภชนาการพิจารณาจากดัชนีช้ีวัดดัชนีมวลกายของกลุ่มตัวอย่าง (n=9) 

ภาวะโภชนาการ จ านวน ร้อยละ 
ผอม (BMI < 18.5 กก./ตร.ม) - - 
ปกติ (BMI = 18.5 – 22.9 กก./ตร.ม) 8 88.88 
น้ าหนักเกิน (BMI = 23.0 – 24.9  กก./ตร.ม) 1 11.12 
อ้วน (BMI ≥ 25.0 กก./ตร.ม) - - 

  

  นอกจากนั้น ผลจากแบบคัดกรองภาวะ
โภชนาการจากการประเมิน Mini nutrition assessment พบว่า 

คนพิการดาวเด่นส่วนใหญ่มีภาวะโภชนาการ ระดับปกติ 
(12-14 คะแนน) จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ภาวะโภชนาการจากแบบประเมิน Mini nutrition assessment (n = 9) 
ภาวะโภชนาการ จ านวน ร้อยละ 

ปกติ (12-14 คะแนน) 9 100 
มีความเสี่ยงต่อภาวะขาดสารอาหาร (8-11 คะแนน) - - 
ขาดสารอาหาร (0-7 คะแนน) - - 

  หากจ าแนกรายละเอียดตามรายการประเมิน
แบบคัดกรองภาวะโภชนาการจากการประเมิน Mini nutrition 
assessment พบว่าผู้พิการดาวเด่น มีคะแนนการคัดกรอง 

ระหว่าง 12-14 คะแนน แปลผลว่า มีภาวะโภชนาการปกติ  
ดังตารางที่ 4  

 
ตารางที่ 4 ผลการคัดกรองภาวะโภชนาการจากการประเมินMini nutrition assessment 

รายการประเมิน คะแนน จ านวน ร้อยละ 
A.ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมารับประทาน
อาหารได้น้อยลงเนื่องจากความอยาก
อาหารลดลง มีปัญหาการย่อย การ
เคี้ยว หรือปัญหาการกลืนหรือไม่ 

0 = รับประทานอาหารน้อยลงอยา่งมาก  0 0 
1 = รับประทานอาหารน้อยลงปานกลาง 0 0 
2 = การรับประทานอาหารไม่เปลีย่นแปลง 9 100 

B.ในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา น้ าหนัก
ลดลงหรือไม่  

0 = น้ าหนักลดมากกว่า 3 กิโลกรมั 0 0 
1 = ไม่ทราบ 0 0 
2 = น้ าหนักลดระหว่าง 1 - 3 กิโลกรัม 0 0 
3 = น้ าหนักไม่ลดลง 9 100 

C.สามารถเคลื่อนไหวได้เองหรือไม่  
 

0 = นอนบนเตียง หรือ ต้องอาศัยรถเข็นตลอดเวลา 0 0 
1 = ลุกจากเตียงหรือรถเข็นได้บ้าง แต่ไม่สามารถไป
ข้างนอกได้เอง 

0 0 

2 = เดินและเคลื่อนไหวไดต้ามปกติ 9 100 
D.ใน 3 เดือนที่ผ่านมามีความเครียด
รุนแรงหรือป่วยเฉียบพลันหรือไม่ 

0 = ม ี 0 0 
2 = ไมม่ ี 9 100 

E.มีปัญหาทางจติประสาท 
(Neuropsychological problems) 
หรือไม่   

0 = ความจ าเสื่อม หรือ ซึมเศร้า อย่างรุนแรง  0 0 
1 = ความจ าเสื่อมเล็กน้อย  0 0 
2 = ไม่มีปัญหาทางประสาท 9 100 

F.ดัชนีมวลกาย (BMI) = น้ าหนัก (กก.) 
/ [ส่วนสูง(ม.)]2  

0 = BMI น้อยกว่า 19 0 0 
1 = BMI ตั้งแต่ 19 แต่น้อยกว่า 21 8 88.88 
2 = BMI ตั้งแต่ 21 แต่น้อยกว่า 23 1 11.12 

หมายเหตุ : คะแนนเต็ม 14 คะแนน มีเกณฑ์แปลผล ดังนี้ 
 12-14 คะแนน: มีภาวะโภชนาการปกติ  
 8-11  คะแนน: มีความเสี่ยงต่อภาวะขาดสารอาหาร  
 0-7  คะแนน: ขาดสารอาหาร 
 
 3. คุณภาพชีวิตคนพิการ 
  จากการสัมภาษณ์คนพิการดาวเด่น ทั้ง 9 คน 
พอสรุปได้ว่าก่อนเข้าโครงการคนพิการดาวเด่นส่วนใหญ่มี
โรคประจ าตัว โดยเฉพาะผู้พิการที่สูงอายุมีโรคประจ าตัว 

เช่น ความดันโลหิตสูง เบาหวาน โรคหนังแข็ง วัณโรคกระดูก 
เกาต์ เป็นต้น หลังจากที่เข้าร่วมโครงการ ได้มีกิจกรรมและ
กิจวัตรประจ าวันที่เปลี่ยนไป ซึ่งกระบวนการปลูกผักต้อง
อาศัยการลงมือปฏิบัติ การเตรียมเมล็ดพันธุ์ เตรียมพื้นที่ 
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เตรียมดิน และต้องรดน้ าพรวนดินทุกวัน ซึ่งถือเป็นการออก
ก าลังกายทุกวัน และการตื่นเช้าทุกวันเพื่อมารดน้ า เก็บผลผลิต
ส่งจ าหน่าย ส่งผลให้มีสุขภาพด้านร่างกายแข็งแรงขึ้น  
ในขณะเดียวกันสุขภาพจิตดีขึ้น เนื่องจากรู้สึกมีคุณค่า 
สามารถช่วยตนเอง และพึ่งตนเองจากรายได้ที่เกิดขึ้น  
รวมถึงการมีคุณค่าในสังคม ที่สามารถช่วยให้คนในสังคมได้
บริโภคผักปลอดสารเคมี ที่ไม่เกิดอันตรายต่อสุขภาพ และ
อันตรายต่อธรรมชาติ  
 4. สิ่งแวดล้อมส าหรับคนพิการ 
  จากการสัมภาษณ์คนพิการดาวเด่น ทั้ง 9 คน 
พอสรุปได้ว่าหลังเข้าโครงการ คนพิการได้มีสังคม มีเพื่อน  
มีการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคนปลูกผัก
ปลอดสารเคมีร่วมกัน เกิดกิจกรรมเยี่ยมแปลงผัก และน าผล
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาปรับปรุงและพัฒนาแปลงผักของ
ตนเอง เพื่อขยายและเพิ่มผลผลิตอย่างต่อเนื่อง สะท้อนให้
เห็นว่า สิ่งแวดล้อมของผู้พิการเปลี่ยนไปในด้านที่ดีขึ้น และ
เกิดคุณประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม 
 
การอภิปรายผล 
     การวิจัยเรื่องภาวะสุขภาพของคนพิการใน
โครงการจัดการความรู้เครือข่ายคนพิการ และศูนย์เรียนรู้
คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนผู้วิจัย
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
       1. ภาวะสุขภาพของผู้พิการ 
            โครงการจัดการความรู้ เครือข่ายคน
พิการและศูนย์เรียนรู้คนพิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
อย่างยั่งยืน สามารถสร้างและพัฒนาผู้พิการต้นแบบแห่งสุข
ภาวะได้อย่างเป็นรูปธรรม เกิดคนพิการดาวเด่นต้นแบบใน 
3 พื้นที่ ได้แก่ พื้นที่อ าเภออุบลรัตน์ อ าเภอน้ าพอง และ
อ าเภอเมืองขอนแก่น และสามารถขยายการพัฒนาคนพิการ
แห่งสุขภาวะเพิ่มขึ้น จากการค้นหาคนพิการที่พัฒนาตนเอง
จากการใช้รูปแบบจากคนพิการดาวเด่นที่ใช้กระบวนการ
เปลี่ยนเปลี่ยนแปลงตนเองด้านความรู้ เจตคติ กระบวนการ
ปลูกผักปลอดสารเคมี  ที่ท าให้ เกิดการพึ่ งตนเองได้  
เปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพที่ดีขึ้นทั้งด้านร่างกายและจิตใจ มี
เงินออม ส่งผลให้เกิดสังคมดี บนฐานเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน สะท้อนให้เห็นว่า คนพิการสามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพของตนเองได้ เมื่อ
มีแรงสนับสนุนจากสังคม และรับรู้ถึงประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับ
ตนเอง ดังที่โครงการฯ ปลูกผักปลอดสารเคมี เป็นกระบวนการ
ในการสร้างคุณค่าในตนเองของคนพิการในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมสุขภาพ เกิดคุณค่าต่อสังคมในที่สุด สอดคล้องกับ 

การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสร้างเสริม
สุขภาพของคนพิการทางการเคลื่อนไหวในอ าเภอบ้านค่าย 
จังหวัดระยอง พบว่าว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กบพฤติกรรม
สร้ าง เสริมสุขภาพของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
ประกอบด้วยการรับรู้สมรรถนะของตนเองต่อพฤติกรรม
สร้างเสริมสุขภาพ แรงสนับสนุนทางสังคมต่อพฤติกรรม
สร้างเสริมสุขภาพ การรับรู้ประโยชน์ของพฤติกรรมสร้าง
เสริมสุขภาพ และ การรับรู้อุปสรรคของพฤติกรรมสร้าง
เสริมสุขภาพ ดังนั้นในการพัฒนาพฤติกรรมสร้างเสริม
สุขภาพในคนพิการทางการเคลื่อนไหวให้เน้นกิจกรรมที่เพิ่ม
การรับรู้ประโยชน์ ลดการรับรู้อุปสรรค เสริมสร้างการรับรู้
สมรรถนะแห่งตน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
เกี่ยวกับพฤติกรรมสร้างเสริมสุขภาพ 
  2. คุณภาพชีวิตคนพิการ 
       จากการประเมินการเปลี่ยนแปลงด้าน
องค์ความรู้ เจตคติ และกระบวนการ สะท้อนให้เห็นว่า
ภายใต้ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 18 เดือน คนพิการ
ต้นแบบเกิดการพัฒนาสมรรถนะอย่างเต็มศักยภาพใน  
2 ด้าน ได้แก่ด้านที่ 1 ด้านความรู้ความเข้าใจการจัดการ
คุณภาพชีวิตผู้พิการ และด้านที่ 2 ด้านความสามารถในการ
จัดการสุขภาวะ ซึ่งผู้พิการมีศักยภาพภายใต้ทุนมนุษย์ที่โลก
สร้างสรรค์ ก้าวข้ามอุปสรรคด้านความพิการทางร่างกายให้
เกิดการพึ่งตนเองได้ และสร้างคมดี อภิปรายผลได้ว่า ทุน
สร้างสรรค์ที่โลกสร้างขึ้น หากไม่ได้รับการค้นหา และดึง
ศักยภาพผู้พิการอย่างเป็นระบบและเกิดจากการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน คงไม่สามารถเกิดมาตรฐานคุณภาพชีวิตได้
อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดกระบวนการท างานต้นแบบได้ 
สะท้อนให้เห็นความทุ่มเท ความพยายามที่จะช่วยประเทศ
ในการแก้ไขปัญหาความยากจน และความเหลื่อมล้ าทาง
สังคม ดังเช่นกระบวนการท างานของโรงพยาบาลอุบลรัตน์ 
จากการแก้ปัญหาสุขภาพในอดีตที่ผ่านมาโดยเปลี่ยนจาก
ซ่อมเป็น “สร้างน าซ่อม” รวมถึงปฏิรูปโรงพยาบาลที่
ด าเนินการมาระยะหนึ่งจนถึงปัจจุบัน และพัฒนาต่อไปอีก
เรื่อยๆ พอสรุปความส าคัญในการท างานของโรงพยาบาล
อุบลรัตน์ได้ว่า "โรงพยาบาลอุบลรัตน์พัฒนาระบบสุขภาพ
โดยตระหนักถึงความสัมพันธ์กันระหว่างเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต และสุขภาพ หรือแนวคิดปัจจัยสังคม
ก าหนดสุขภาพ (Social Determinants of Health) และ 
พัฒนาระบบสุขภาพภายใต้แนวคิดปัจจัยสังคมก าหนด
สุขภาพให้สามารถพ่ึงตนเองได้ทั้งทางก าลังคนและก าลังเงิน
อย่างยั่งยืน โดยเช่ือมโยงทุนสิ่งแวดล้อมและทุนทรัพยากร
มนุษย์เข้าด้วยกัน เพื่อสร้างทรัพยากรที่จะสามารถพึ่งพา



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

33 

ตนเองให้ได้มากที่สุด" การแก้ไขปัญหาเชิงมิติของสังคม ไม่
ว่าจะเป็นการด ารงชีวิต สุขภาพ การศึกษา เศรษฐกิจ 
สิ่งแวดล้อม ต่างต้องใช้ระบบแก้ไขเชิงบูรณาการ เพราะทุก
ปัจจัยดังกล่าวมีความเช่ือมโยงสัมพันธ์กันต้องอาศัยการ
แก้ไขปัญหา "เชิงมิติสัมพันธ์ " ค ากล่าวตอนหนึ่งของ  
ศ.นพ.ประเวศ วะสี ในปาฐกถาพิเศษ หัวข้อ “การตื่นรู้ : 
อนาคตของมนุษยชาติที่ก าลังผุดบังเกิด (Awakening : The 
Emerging Future of Mankind)” ที่กล่าวถึงการแก้ปัญหา
เรื่องยากๆไว้ว่า  “.....เรื่องที่ซับซ้อนและยาก แก้ปัญหา
ด้วยวิธีและความรู้ เก่าๆ ไม่ได้การใช้เงิน การใช้ความรู้
ส าเร็จรูป การใช้ความรุนแรง ด่าทอ วิพากษ์วิจารณ์ นั้นแก้
ไม่ได้ เนื่องจากการท าอะไรให้ส าเร็จจะมีคนเกี่ยวข้องมาก 
มักมีความซับซ้อนมาก มีหลายมิติ หลายมุม ต้องใช้การ
เรียนรู้ร่วมกัน ในการปฏิบัติในสถานการณ์จริง (Interactive 
Learning through Action) ต้องเรียนรู้ร่วมกัน ใครจะไป
เก่งคนเดียวก็ไม่ได้ ซึ่งในที่สุดจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง” 
  3. สิ่งแวดล้อมคนพิการ 
   จากผลการวิจัยคนพิการมีสังคม มีเพื่อน 
มีการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สะท้อนให้เห็นว่าคน
พิการในสังคมไม่โดดเดี่ยว สิ่งสนับสนุนทางสังคมที่ส าคัญ
โดยคนพิการต้องสร้างเครือข่าย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง สร้างความเข้มแข็งในการด าเนินชีวิต ในสิ่งแวดล้อม 
ที่ดี โดยใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักในการด าเนิน
ชีวิต สอดคล้องกับการศึกษาการเสริมสร้างเครือข่ายการ
ด ารงชีวิตอิสระของคนพิการกรณีศึกษา : ศูนย์การด ารงชีวิต
อิสระของคนพิการพุทธมณฑล พบว่า การมีผู้น าที่มีความรู้
ความเข้าใจและมีคณะท างานที่ เข้าใจถึงแนวคิดการ
ด ารงชีวิตอิสระของคนพิการอย่างแท้จริง รวมตัวกันเพื่อ
ขับเคลื่อนแนวคิดการด ารงชีวิตอิสระของคนพิการให้คน
พิการ โดยการสร้างความตระหนัก ความเช่ือมั่นและเห็น
คุณค่าในตนเองให้กับคนพิการ เกิดการเปลี่ยนแปลงและ 
การยอมรับจากภายในจิตใจของคนพิการ สามารถพึ่งพา 
ตนเองได้ตามอัตถภาพ ถือเป็นแนวทางเลือกหนึ่งในการฟื้นฟู
จิตใจของคนพิการ ปัจจัยที่ท าให้การเสริมสร้างเครือข่าย  
การด ารงชีวิตของคนพิการศูนย์การด ารงชีวิตอิสระพุทธมณฑล
คนพิการส าเร็จ คือ การปฏิบัติอย่างซ้ าๆ และต่อเนื่อง ด้วยความ
จริงใจ และเข้าใจคนพิการ บนพื้นฐานความเท่าเทียมกัน โดย
ใช้การให้ค าปรึกษาฉันท์เพื่อนการจัดกลุ่มสนับสนุนคนพิการ
ในชุมชน เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนให้เกิดเครือข่ายความ
ร่วมมือขึ้นในชุมชนและสังคม เป็นตัวอย่างของต้นแบบของคน
พิการ ที่ก้าวข้ามผ่านอุปสรรคทางด้านร่างกาย สามารถ 
 

พึ่งพาตนเองและอยู่ร่วมกันในสังคมได้ ซึ่งตามหลักของ 
การพัฒนาผู้ที่เข้าใจปัญหาคนพิการได้ดีกว่าใคร ก็คือ คนพิการ
นั่นเอง 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
      1. สรุปผล 
  จากผลการวิจัยสรุปว่า ผลจากการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนพิการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการ พ.ศ.2550 มาตรา 33 มาตรา 34  
และ มาตรา 35 โดยใช้กระบวนการปลูกผักปลอดสารเคมี 
เป็นเครื่องมือที่ทรงพลังในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ
ดูแลสุขภาพของคนพิการ คนพิการเกิดภาวะสุขภาพดีทั้ง
ร่างกายและจิตใจ มีคุณภาพชีวิต ในสิ่งแวดล้อมดี ทั้งต่อ
ตนเอง ครอบครัว และสังคม ส่งผลให้เกิดการพึ่งตนเอง  
ก้าวข้ามขีดจ ากัดของความพิการเพื่อสร้างสังคมดี เกิดคนพิการ
ต้นแบบ และขยายผลต่อเนื่อง สร้างเครือข่ายการเรียนรู้  
เจตคติ และความเสมอภาคในสังคมไทยท่ีไม่ทอดทิ้งกัน 
 2. ข้อเสนอแนะ 
           2.1 ภาวะสุขภาพคนพิการที่เกิดการพึ่งตนเอง
ได้อย่างยั่งยืน สามารถน าไปขยายผลพัฒนาต่อยอดองค์
ความรู้และเครือข่ายได้อย่างกว้างขวางมากขึ้น จะส่งผลให้
ประเทศเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนดังนั้นควรมีนโยบายส่งเสริม
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดความเหลื่อมล้ า
ของสังคม สร้างความเสมอภาค และความเท่าเทียม 
           2.2 รูปแบบกระบวนการจัดการความรู้ของ
ผู้พิการ ที่พัฒนาขึ้นสามารถน าเป็นต้นแบบของการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืนในด้านอื่นๆเช่น การศึกษา เศรษฐกิจ 
สุขภาพ และสังคม เพื่อพัฒนาทุนมนุษย์ที่โลกสร้างสรรค์ ได้
อย่างเป็นรูปธรรม 
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ภาวะสุขภาพและความพร้อมของนักฟุตบอล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
Health Status and Readiness of Football players, College of Asian Scholars  

 
กษม ชนะวงศ์1 

   
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะสุขภาพและความพร้อมของนักฟุตบอล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด าเนินการ
วิจัยทั้งเชิงปริมาณโดยการใช้แบบสอบถาม และเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุ่ม  กลุ่มตัวอย่างคือ นักฟุตบอลที่สังกัดในทีม
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แนวค าถามกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับภาวะสุขภาพของนัก
ฟุตบอล และแบบสอบถามปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของนักกีฬาฟุตบอล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย แบบ Rating Scale 5 ระดับ 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือ 𝜇̅ และ S.D. 
 ผลการวิจัยพบว่า  
  1. นักฟุตบอลเพศชายร้อยละ 100 มีอายุระหว่าง 19-22 ปี น้ าหนักระหว่าง 60-90 กิโลกรัม ส่วนสูงอยู่
ระหว่าง 165-186 เซนติเมตร รายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 2,000-10,000 บาท ภาวะสุขภาพของนักฟุตบอลส่วน
ใหญ่มีสุขภาพระดับดี โดยไม่มีโรคประจ าตัว รับประทานอาหารครบตามหลัก 5 หมู่ ออกก าลังกายสม่ าเสมอตามตารางซ้อม  
นอนหลับอย่างเพียงพอ  
  2. ระดับความพร้อมตามปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของนักกีฬาฟุตบอลโดยรวมมีระดับความพร้อมมากท่ีสุด 
(𝜇̅= 4.62, S.D. = 0.06) ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ (Need for achievement หรือ nAch) โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (𝜇̅ = 4.45, S.D = 0.35) ด้านความต้องการความรักความผูกพัน (Need for affiliation หรือ nAff) โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (𝜇̅= 4.31, S.D = 0.35) ด้านความต้องการอ านาจ (Need for power หรือ nPow) ด้านความต้องการอ านาจโดยรวมอยู่
ในระดับมาก (𝜇̅ = 4.42, S.D = 0.35)  
 
ค าส าคัญ  ภาวะสุขภาพ ความพร้อม นักกีฬาฟุตบอล  
 
Abstract  
 The objectives of this research were to studied the health status and readiness of College of 
Asian Scholars (CAS) footballers. The research methodology by used questionnaires in quantitative and 
qualitative research by Focus group. The sample was 20 footballers in the CAS team.  The research 
instruments included a semi-structured questionnaire on the health of footballers and Rating Scale, 5 
levels in questionnaire on factors supporting the readiness of football players CAS team. Statistics used for 
data analysis were 𝜇̅ and S.D. 
 The research results:  
  1. 100% of male footballers were aged between 19-22 years. Body weight between 60-90 kg. 
Height between 165-186 cm. Most monthly income earns 2,000-10,000 baht. Football player health 
condition Most of them are of good health, without any underlying disease. Eat all 5 food groups of 
Standard Nutrition. Exercise regularly according to a football training schedule. Get quality sleep.  
  2. The readiness level based on factors supporting the overall readiness of football players 
was at the high level (𝜇̅= 4.45, S.D. = 0.06). The overall of the Supporting Factors to Readiness in the 
aspects of Need for achievement (nAch) was at the highest level (𝜇̅= 4.62, S.D = 0.35), Supporting Factors  
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาลยับัณฑิตเอเซีย 
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to readiness in the aspects of Need for affiliation (nAff) was at a high level (𝜇̅= 4.31, S.D = 0.35) and 
Supporting Factors to readiness in the aspects of the demand for power (nPow) was at a high level  
(𝜇̅= 4.42, S.D = 0.35). 
 
Keywords:  Health Status, Readiness, Football players  
 
บทน า 
 กีฬาฟุตบอลถือเป็นกีฬาซึ่งเป็นที่นิยมสูงสุดใน
ประเทศไทย โดยมีสมาคมฟุตบอลแห่งประ เทศไทยใน 
พระบรมราชูปถัมภ์ เป็นหน่วยงานที่ก ากับดูแล ฟุตบอลทีม
ชาติไทย ประเทศไทยมีการจัดฟุตบอลอาชีพหลักคือ คือ 
ไทยลีก โดยในอดีตได้มีการแข่งขันโปรลีกจัดการโดยการ
กีฬาแห่งประเทศไทยซึ่งเป็นการแข่งขันของทีมจากหลาย
ภูมิภาคในประเทศไทย ส าหรับทีมที่ชนะเลิศในไทยลีกจะมี
สิทธิเข้าร่วมการแข่งขัน เอเอฟซีแชมเปียนส์ลีก ที่เป็นการ
แข่งขันระดับทวีปเอเชีย และทีมที่ชนะในลีกนี้ก็จะมีสิทธิ 
เข้าร่วมเล่นในฟีฟ่าคลับเวิลด์คัพ ซึ่งเป็นการแข่งขันของทีม
สโมสรในระดับโลก ในขณะเดียวกันทีมรองชนะเลิศจากไทย
ลีกจะไปร่วมเล่นใน เอเอฟซีคัพ  

 ทีมฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย เป็นหนึ่งใน
การสร้างนักฟุตบอล เพื่อสนับสนุนให้ทีมชาติไทยประสบ
ความส าเร็จในการแข่งขันระดับโลกด้วยเช่นกัน โดยสโมสรฯ
ได้เลื่อนช้ัน ท าการแข่งขัน ไทยลีกดิวิชัน 1 ฤดูกาล 2550 
โดยอยู่ในสาย เอ และใช้ สนามกีฬากลางจังหวัดขอนแก่น 
เป็นสนามเหย้า โดยจบอันดับท่ี 4 จาก 12 ทีม มี 29 คะแนน 
จาก 22 นัด หลังจากนั้นผลงานของสโมสรฯ  มีโอกาส 
ในการลุ้น เลื่อนช้ันมากท่ีสุด โดยใน ฤดูกาล 2552 สโมสรฯ
จบอันดับที่ 4 พลาดโอกาสในการเลื่อนช้ันโดยห่างจากทีม
อันดับที่ 3 ในปีนั้นอย่าง สโมสรฟุตบอลศรีสะเกษ เพียง  
3 คะแนน แต่ทว่า นักฟุตบอลในสโมสรได้รับการจับตามอง 
และถูกเรียกติด ทีมชาติไทย ในเวลาต่อมาอีกด้วย จนกระทั่ง 
ฤดูกาลต่อมา (ฤดูกาล 2553) สโมสรฯ ได้เลื่อนช้ันไปเล่นใน
การแข่งขัน ไทยพรีเมียร์ลีกได้ส าเร็จ โดยจบด้วยต าแหน่ง
รองชนะเลิศ2 
 จากความส าเร็จ ด้านความพร้อมต่างๆของ 
นักฟุตบอล ทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ผู้ วิจัยในฐานะ
ผู้บริหารทีมฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ให้ความส าคัญ
กับสุขภาพและความพร้อมของนักฟุตบอลในทีม จึงศึกษา
ภาวะสุขภาพและปัจจัยใดที่สนับสนุนความพร้อมของนัก
ฟุตบอลทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ในด้านภาวะสุขภาพ 
ปัจจัยส่วนบุคคล และความพร้อมโดยใช้ปัจจัยด้านทฤษฎี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ของแมคคลีแลนด์ ที่กล่าวว่าความ

ต้องการของคนที่จะประสบความส าเร็จ มี 3 ประการ คือ  
1) ความต้องการประสบความส าเร็จ (Need for achievement 
หรือ nAch) 2) ความต้องการความรักความผูกพัน (Need for 
affiliation หรือ nAff) และ 3) ความต้องการอ านาจ (Need 
for power หรือ nPow) ว่าความต้องการด้านใดมีความ
สอดคล้องกับความพร้อมเพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษา
เป็นพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาทีมฟุตบอลให้มีสุขภาพ
แข็งแรงและมีความพร้อมที่จะประสบผลส าเร็จสูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพื่อศึกษาภาวะสุขภาพของนักกีฬาฟุตบอล 
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่น  
     2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของ
นักกีฬาฟุตบอล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่น  
 
ขอบเขตการศึกษา 
 1. ประชากร ได้แก่ นักฟุตบอลสังกัดในทีม
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่นจ านวน 20 คน 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
        ภาวะสุขภาพและปัจจัยที่สนับสนุนความ
พร้อมของนักกีฬาฟุตบอลทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัด
ขอนแก่น เนื้อหาครอบคลุมปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อม  
   2.1 ปัจจัยด้านส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
    1) อายุ 

2) ความสูง 
3) น้ าหนัก 
4) ระดับการศึกษา 
5) รายได้ต่อเดือน 
6) ภูมิล าเนา 

   2.2 ปัจจัยตามทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ของแมคคลีแลนด์ (McClelland) 3 ด้าน ดังนี ้
    1) ความต้องการความส าเร็จ (Need 
for Achievement หรือ nAch) 
    2) ความต้องการความผูกพัน (Need 
for Affiliation หรือ nAff) 
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    3) ความต้องการอ านาจ (Need for 
power หรือ nPower)   
 3. ขอบเขตระยะเวลา  
   ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาระหว่างเดือนมิถุนายน 
-สิงหาคม 2563 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยเป็นแบบผสใผสานระหว่าง 
การวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ ซึ่งแต่ละขั้นตอนผู้วิจัย
ได้ด าเนินงานตามล าดับ ดังนี ้
  1. เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาได้แก่ 
             1.1 แนวค าถามกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ
ภาวะสุขภาพของนักฟุตบอล ทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
   1.2 แบบสอบถามปัจจัยที่สนับสนุน
ความพร้อมของนักกีฬาฟุตบอลหญิงทีมวิทยาลัยบัณฑิต
เอเซีย จังหวัดขอนแก่น ของอาบจิตร กอมาตร์, ธิดารัตน์ 
เลิศวิทยากุล และวรวรรณ รุจิตร (2561) แบบ Rating Scale 
5 ระดับ แปลผลดังนี ้
    1.00-1.50  หมายถึง มีความพร้อม
ระดับน้อยท่ีสุด 
      1.51-2.50 หมายถึง มีความพร้อม
ระดับน้อย 
    2.51-3.50 หมายถึง มีความพร้อม
ระดับปานกลาง 
      3.51-4.50 หมายถึง มีความพร้อม
ระดับมาก 
      4.51-5.00 หมายถึง มีความพร้อม
ระดับมากท่ีสุด 
  2. การหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity)  
   ผู้ วิจัยน าแนวค าถามกึ่ งโครงสร้างที่
พัฒนาขึ้น ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา น ามาหาค่า IOC น าผลของผู้เช่ียวชาญแต่ละท่าน
มารวมกันค านวณหาความตรงเชิงเนื้อหา ซึ่งค านวณจาก
ความสอดคล้องระหว่างประเด็นที่ต้องการวัดกับค าถาม 
ที่สร้างขึ้น ดัชนีที่ ใช้แสดงค่าความสอดคล้อง เรียกว่า  
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 
(Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยผู้เช่ียวชาญ
จะต้องประเมินด้วยคะแนน 3 ระดับ คือ 

 +1 = ข้อค าถามสอดคล้อง 
   0 = ไม่แน่ใจ  
 -1 = ข้อค าถามไม่สอดคล้อง 

   ทั้งนี้ผู้ศึกษาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC 
มากว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค าถามจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน 
ซึ่งได้ตรวจแบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถามทุกข้อที่ผู้
ศึกษาสร้างขึ้น มีความตรงเชิงเนื้อหา ครอบคลุมในแต่ละ
ด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์การศึกษา ซึ่งผลการวัดค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของค าถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 
ถึง 1.00 ซึ่งมีค่าความตรงเชิงเนื้อหาใช้ได้ 
  3. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  
   แบบสอบถามปัจจัยที่สนับสนุนความ
พร้อมของนักกีฬาฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัด
ขอนแก่น ของอาบจิตร กอมาตร์, ธิดารัตน์ เลิศวิทยากุล 
และวรวรรณ รุจิตร (2561) ได้ทดสอบความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม ท้ังฉบับเท่ากับ 0.87  
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการตามขั้นตอน โดยขอความ
ร่วมมือด้วยการท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม
ข้อมูล จากผู้จัดการทีมฟุตบอล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
   4.2 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และเก็บ
คืนด้วยตนเองโดยอธิบายรายละเอียดแบบสอบถามให้กลุ่ม
ประชากรเข้าใจ พร้อมทั้ งช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์และประโยชน์ของงานวิจัยครั้งนี้ และยินยอม
ท าแบบสอบถามด้วยความสมัครใจ 
   4.3 น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ เนื้อหา
จากแนวทางค าถามกึ่งโครงสร้างด้านภาวะสุขภาพ และจาก
การตอบแบบสอบถามปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของ
นักกีฬาฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่น  
  5 . การวิ เคราะห์ข้ อมู ลและสถิ ติที่ ใช้ 
   ผู้ศึกษาได้ท าการประมวลผลข้อมูลโดย 
ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา และข้อมูลเชิง
ป ริม าณ ใช้ โป รแกรมส าเร็ จ รูป  รวบรวมข้อมู ล จาก
แบบสอบถาม โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล แจกแจง 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
     1. ข้อมูลส่วนบุคคลของนักฟุตบอล จ าแนก 
ตาม อายุ น้ าหนัก ส่วนสูง วุฒิการศึกษา รายได้ต่อเดือน 
และภูมิล าเนา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ านวน  
20 คน มีอายุระหว่าง 19-22 ปี น้ าหนักระหว่าง 60-90 กิโลกรัม 
ส่วนสูงอยู่ระหว่าง 165-186 เซนติเมตร รายได้ต่อเดือนส่วน
ใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 2,000-10,000บาท ส่วนใหญ่มี
ภูมิล าเนาจังหวัดขอนแก่น ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักฟุตบอลทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 20 100.00 
อาย ุ(ปี) 19 2 10.00 

20 8 40.00 
21 7 35.00 
22 3 15.00 

น้ าหนัก (กิโลกรัม) 58-60 3 15.00 
61-70 7 35.00 
71-80 7 35.00 
81-90 3 15.00 

ส่วนสูง (เซนติเมตร) 165-170 4 20.00 
171-180 13 65.00 
181-190 3 15.00 

การศึกษา ปริญญาตร ี 20 100 
รายได้ต่อเดือน (บาท) ต่ ากว่า 5000 8 40.00 

5001-10000 12 60.00 
ภูมิล าเนา ขอนแก่น 7 35.00 

บึงกาฬ 2 10.00 
เลย 2 10.00 
แม่ฮ่องสอน 2 10.00 
สกล 1 5.00 
บุรีรัมย ์ 1 5.00 
มหาสารคาม 1 5.00 
หนองคาย 1 5.00 
ชัยภูม ิ 1 5.00 
อุดรธาน ี 1 5.00 
กาฬสินธุ ์ 1 5.00 

 
 2. ภาวะสุขภาพนักฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
  จากการสนทนากลุ่มนักฟุตบอลวิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย พบว่า 
       2.1 ภาวะสุขภาพก่อนและหลังท่านเป็น
นักกีฬาฟุตบอล  
    จากการสนทนากลุ่ม พบว่าส่วนใหญ่
นักกีฬามีน้ าหนักเพิ่มขึ้นเล็กน้อย จากการซ้อมหนักจึงต้องการ
พลังงานทดแทนเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะอาหารหมู่โปรตีน อาหาร
ที่ชอบรับประทานคือ ไก่ย่าง หมูกระทะ และบางคนมี
น้ าหนักที่เพิ่มขึ้นมาก เพราะ ไม่มีวินัยในการควบคุมอาหาร 
พฤติกรรมการรับประทานอาหารบุฟเฟต์ 

        2.2 โภชนาการสามารถส่งเสริมความ
พร้อมด้านสุขภาพ 
         พลังงานท่ีได้รับ พบว่า ปกติผู้ชายจะ
ได้รับพลังงาน 2500-3000 กิโลแคลลอรี่ แต่ถ้าเป็นนักกีฬา
ต้องการพลังงานมากขึ้นอย่างน้อย 20% ของปกติ ลักษณะ
อาหารที่รับประทานอาหารตามหลักโภชนาการ ครบ 5 หมู่ 
ได้แก่ โปรตีน แป้ง ผลไม้ เกลือแร่ และน้ า โดยเฉพาะแหล่ง
ของโปรตีนที่นักฟุตบอลรับประทานประจ าได้แก่ เนื้อหมู 
เนื้อไก่ เนื้อวัว และไข่ ซึ่งนักฟุตบอลรับประทานไข่ 10 ฟอง/
สัปดาห์ 
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    อย่างไรก็ตามนักฟุตบอลส่วนใหญ่ยัง
มีพฤติกรรมรับประทานอาหารดิบ เช่นซอยจุ ท่ีประกอบจาก
เนื้อวัวดิบ ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการติเชื้อพยาธิ ซึ่งนักฟุตบอล
เคยกินยาถ่ายพยาธิทุก 6 เดือน 
        2.3 ความเหมาะสมของตารางฝึกซ้อม  
       นักฟุตบอลซ้อมฟุตบอลตามตารางที่
โค้ช ก าหนดให้ โดยจะซ้อมทุกวันช่วงเช้า 2 ช่ัวโมง (7.00-
9.00 น.  และช่วงเย็น 1-1.30 ช่ัวโมง (17.00-18.30 น.)  
รูปแบบการซ้อม ก็จะเป็นลงทีม และรูปแบบการเล่น
ฟุตบอลต่างๆ ซึ่งช่วงกลางวันนักฟุตบอลใช้เวลาตามตาราง
เรียน นักฟุตบอลสะท้อนว่าตารางฝึกซ้อมมีความเหมาะสมดี 
และก่อนมีตารางแข่งควรมีการเข้าค่ายเพื่อฝึกซ้อมให้เกิด
ความมั่นใจ ที่จะชนะคู่แข่ง  
        2.4 การออกก าลังกายนอกเหนือจาก
การฝึกซ้อม พบว่านักฟุตบอลส่วนใหญ่สะท้อนว่า เล่นกล้าม
ท้อง ซิคแพค วิ่ง วิดพื้น และเข้าฟิตเนต  
        2.5 สิ่งแวดล้อม การพักผ่อน การท า
สมาธิ พบว่า นักฟุตบอลส่วนใหญ่พักผ่อนเพียงพอ นอนวัน
ละ 8-10 ช่ัวโมง ถ้านอนน้อยที่สุดวันละประมาณ 5 ช่ัวโมง 
แต่สภาพแวดล้อมไม่ค่อยเหมาะสม เพราะ มีเสียงดัง รบกวน 
เช่นเสียงรถ อากาศร้อน และห้องพักข้างๆ เสียงดัง และ 
นักฟุตบอลเสนอแนะว่า ควรจัดที่พักเฉพาะให้นักฟุตบอล 
แทนการพักรวมในหอพักทั่วไป นอกจากนั้นนักฟุตบอล 
ได้ท าสมาธิ ปีละ 3-4 ครั้ง 
        2.6 ปัญหาสุขภาพ การเจ็บป่วย การ
เกิดอุบัติเหตุจากการฝึกซ้อมและการแข่งขัน พบว่า นักการ

เกิดอุบัติเหตุขณะเล่นฟุตบอล จ านวน 5 คน ได้แก่ ข้อเท้า
พลิก เอ็นข้อเท้าฉีก โดนศอกไหล่หัก เป็นต้น นอกจากนั้น 
นักฟุตบอลเสนอให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปี เจาะเลือด 
ตรวจความดันโลหิต เพื่อส่งเสริมให้สุขภาพแข็งแรง 
       2.7 ด้านอื่นๆ พบว่านักฟุตบอลยังสะท้อน
ว่าต้องการเป็นนักฟุตบอลในระดับทีมชาติ ระดับนักฟุตบอล
อาชีพ บางคนได้ให้มุมมองที่น่าสนใจว่า การมาเรียนสาขา
ธุรกิจกีฬา มีความคาดหวังจบการศึกษาวุฒิปริญญาตรี และ
เมื่อส าเร็จการศึกษาจะประกอบอาชีพเกษตรกร ธุรกิจ
ส่วนตัวเกี่ยวกับกีฬา ท างานองค์การบริหารส่วนต าบล แต่
อย่างไรก็ตามนักฟุตบอลทุกคนต่างสะท้อนความรู้สึกว่า 
นักฟุตบอลมาก และฟุตบอลเป็นส่วนหน่ึงในชีวิต 
 3. ระดับความพร้อมของนักฟุตบอลวิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย โดยรวม พบว่า ปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อม
ของนักกีฬาฟุตบอลหญิง ทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัด
ขอนแก่น : ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคคลีแลนด์ 
โดยรวมมีระดับความพร้อมมาก (𝜇̅ = 4.45, S.D. = 0.06) 
เมื่อพิจารณารายด้านความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด คือ 
ความต้องการประสบความส าเร็จ (Need for achievement 
หรือ nAch) (𝜇̅ = 4.62, S.D = 0.35) รองลงมาระดับมาก 
คือด้านความต้องการอ านาจ (Need for power หรือ 
nPow) (𝜇̅= 4.42, S.D = 0.35) ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ความ
ต้องการความรักความผูกพัน (Need for affiliation หรือ 
nAff) (𝜇̅= 4.31, S.D = 0.25) ดังแสดงใน ตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ระดับความพร้อมของนักฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียโดยรวม 
ความต้องการ 𝜇̅ S.D. แปลความ 

1. ความต้องการประสบความส าเร็จ (Need for chievement /nAch) 4.62 0.35 มากที่สุด 
2. ความต้องการความรักความผูกพัน (Need for affiliation / nAff) 4.31 0.25 มาก 
3. ความต้องการอ านาจ (Need for power / nPow) 4.42 0.35 มาก 

รวม 4.45 0.06 มาก 
  

  จากตารางที ่2 แสดงว่านักฟุตบอลทีมวิทยาลยั
บัณฑิตเอเซีย มีความต้องการประสบความส าเร็จสูงที่สุดซึ่ง
สอดคล้องกับเป็นกีฬาที่ต้องใช้การแข่งขันเพื่อชนะ คู่แข่งให้ได้ 
 4. ผลการศึ กษาระดับความพร้อมของนั ก
ฟุตบอลทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการประสบ
ความส าเร็จ (Need for achievement หรือ nAch) 
  ปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของนักกีฬา
ฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการป้องกัน

ประสบความส าเร็จ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝜇̅=4.62, 
S.D=0.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด  
9 ข้อ ระดับปานกลาง 1 ข้อ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ
ท่านตั้งใจ และท าดีที่สุดในทุกครั้งของการแข่งขัน (𝜇̅= 5.00, 
S.D = 0.00) รองลงมาคือ ท่านมีความรักในการเล่นฟุตบอล  
(𝜇̅= 4.95, S.D = 0.22) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ท่านมี
ส่วนร่วมในการวางแผนและการตัดสินใจการแข่งขัน (𝜇̅=2.85 
S.D = 1.19) ดังแสดงใน ตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ระดับความพร้อมของนักฟุตบอลทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ 
ข้อที ่ รายการ 𝜇̅ S.D. แปลความ 
1 ท่านมีความรักในการเล่นฟุตบอล 4.95 0.22 มากที่สุด 
2. ท่านใฝ่ฝันมาตั้งแต่เด็กว่าท่านจะเป็นนักฟุตบอลที่ประสบผลส าเร็จ 4.55 0.92 มากที่สุด 
3 ท่านตั้งใจฝึกซ้อมตามตารางที่โค้ช แนะน า 4.90 0.30 มากที่สุด 
4 ท่านตั้งใจและท าดีทีสุ่ดในทุกครั้งของการแข่งขัน 5.00 0.00 มากที่สุด 
5 ท่านคิดว่าการแข่งขันทุกครั้งคือความท้าทาย 4.85 0.36 มากที่สุด 
6 ท่านตั้งใจพัฒนาการเล่นฟุตบอลอย่างต่อเนื่อง 4.90 0.30 มากที่สุด 
7 ท่านเชื่อฟังและปฏิบัตติามตามแผนท่ีโค้ชวางแผนให้ทุกครั้ง 4.75 0.43 มากที่สุด 
8 ท่านมีส่วนร่วมในการวางแผนและการตัดสินใจการแข่งขัน 2.85 1.19 ปานกลาง 
9 ท่านยินดีปรับปรุงการเล่นเมื่อไดร้บัการประเมินผลจากโค้ช 4.80 0.40 มากที่สุด 
10 ท่านน าสาเหตุการแพ้การแข่งขันมาปรับปรุงการเล่นทุกครั้ง 4.65 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.62 0.35 มากที่สุด 
  
  จากตารางที่  3  แสดงว่านักฟุตบอลทีม
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ต้องการประสบความส าเร็จระดับสูง 
เล่นฟุตบอลที่เกิดจากความรัก ความใฝ่ฝัน ตั้งใจฝึกซ้อมและ
ใช้ความท้าทายเป็นการขับเคลื่อนความส าเร็จ 
 5. ผลศึกษาระดับความพร้อมของนักฟุตบอล
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการความรักความ
ผูกพัน (Need for affiliation หรือ nAff) 
  ปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของนักกีฬา
ฟุตบอลหญิงทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการ 
 

ความรักความผูกพัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇̅= 4.31, 
S.D = 0.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด 5 
ข้อ ระดับมาก 4 ข้อ และระดับปานกลาง 1 ข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือท่านรู้สึกภาคภูมิใจทุกครั้งที่ได้  ลงเล่น
ฟุตบอลกับทีม (𝜇̅= 4.85, S.D. = 0.36) รองลงมาคือ ท่าน
มีสัมพันธภาพที่ดีต่อโค้ชและเพื่อนร่วมทีม  (𝜇̅= 4.70,  
S.D. = 0.46) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ท่านท าความเข้าใจ
กับพฤติกรรมที่โค้ชหรือเพื่อนร่วมทีมที่แสดงออกและท่าน
รู้สึกไม่พอใจ (𝜇̅=3.60, S.D.=1.16) ดังแสดงใน ตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 ระดับความพร้อมของนักฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการความรักความผูกพัน 
ข้อที ่ รายการ 𝜇̅ S.D. แปลความ 
1 ท่านรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงและมีความส าคัญต่อทีม 3.80 0.98 มาก 
2 ท่านได้รับการยอมรับจากโค้ช และเพื่อร่วมทีม 3.50 0.74 ปานกลาง 
3 ท่านรู้สึกภาคภูมิใจทุกครั้งที่ไดล้งเล่นฟุตบอลกับทีม 4.85 0.36 มากที่สุด 
4 ท่านมีสัมพันธภาพทีด่ีต่อโค้ชและเพื่อนร่วมทีม 4.70 0.46 มากที่สุด 
5 ท่านปรึกษาโค้ชและเพื่อนร่วมทีมเสมอ เมื่อรูส้ึกไม่สบายใจในการแขง่ขัน 4.30 0.90 มาก 
6 ท่านท าความเข้าใจกับพฤติกรรมทีโ่ค้ชหรือเพื่อนร่วมทีมที่แสดงออกและ

ท่านรู้สึกไม่พอใจ 
3.60 1.16 มาก 

7 ท่านเอาใจใส่โค้ชและเพื่อนร่วมทมีเสมอ 4.35 0.73 มาก 
8 ท่านปฏิบัติตัวเพื่อรักษาช่ือเสียงของทีมเสมอ 4.65 0.57 มากที่สุด 
9 ท่านมักจะเล่นตามกติกา และเปิดโอกาสให้เพื่อนท าประต ู 4.65 0.57 มากที่สุด 
10 เมื่อมีโอกาสทา่นและทีมไม่เคยท้อแท้ เมื่อผลการแข่งขันแพ้ 4.70 0.56 มากที่สุด 

รวม 4.31 0.25 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4 แสดงว่านักฟุตบอลวิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย มีความต้องการความรักความผูกพันกับทีม

ระดับมาก โดยต้องการเป็นบุคคลที่ส าคัญ เป็นส่วนหนึ่งของ
ทีม และมีสัมพันธภาพที่ดีกับโค้ชและเพื่อนร่วมทีม 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

41 

 6. ผลศึกษาระดับความพร้อมของนักฟุตบอล
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการอ านาจ (Need 
for power หรือ nPow) 
  ปัจจัยที่สนับสนุนความพร้อมของนักกีฬา
ฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการอ านาจ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇̅=4.42, S.D=0.35) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ ระดับมาก 5 ข้อ  
 

และระดับปานกลาง 1 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือท่านคิด
ว่าควรมีนักโภชนากร ดูแลอาหารที่มีประโยชน์เหมาะสมกับ
นักฟุตบอล (𝜇̅ = 4.95, S.D = 0.22) รองลงมาคือ ท่านคิด
ว่าควรมีการตรวจร่างกายประจ าปี (𝜇̅=4.85, S.D=0.36) 
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ท่านคิดว่าตารางฝึกซ้อม 
ไม่ควรมีการยืดหยุ่น (𝜇̅ = 3.50, S.D = 1.20) ดังแสดงใน  
ตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ระดับความพร้อมของนักฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการอ านาจ 
ข้อที ่ รายการ 𝜇̅ S.D. แปลความ 
1 ท่านคิดว่าระบบสวัสดิการทีด่ีจะสง่ผลให้นักฟุตบอลไม่ยา้ยทีม 4.35 0.85 มาก 
2 ท่านคิดว่าค่าตอบแทนควรมีการปรับตามผลการแข่งขัน 3.95 1.28 มาก 
3 ท่านคิดว่าควรมรีะบบสวัสดิการดา้นท่ีพักให้สะดวกสบาย 4.80 0.40 มากที่สุด 
4 ท่านคิดว่าตารางฝึกซ้อมไม่ควรมีการยืดหยุ่น 3.50 1.20 ปานกลาง 
5 ท่านคิดว่าควรมีนักโภชนากร ดูแลอาหารที่มีประโยชน์เหมาะสมกับนัก

ฟุตบอล 
4.95 0.22 มากที่สุด 

6 ท่านคิดว่าควรมีการตรวจร่างกายประจ าป ี 4.85 0.36 มากที่สุด 
7 ท่านคิดว่าควรมรีะบบสนับสนุนด้านรายได้เมื่อเกิดการบาดเจบ็ 4.55 0.59 มากที่สุด 
8 ท่านคิดว่าควรมรีะบบสวัสดิการดา้นสินเช่ือด้านท่ีพักอาศัย 4.35 0.91 มาก 
9 ท่านคิดว่าควรมีช่วงให้ทีมได้ท่องเที่ยวพักผ่อน 4.40 0.86 มาก 
10 ท่านคิดว่าระบบสวัสดิการทีด่ีจะสง่ผลต่อความส าเร็จในการแข่งขัน 4.50 0.81 มาก 

รวม 4.42 0.35 มาก 
    
  จากตารางที่ 5 แสดงว่าความพร้อมของนัก
ฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ด้านความต้องการอ านาจ
ระดับสูง โดยให้ความส าคัญกับการมีอ านาจด้านความต้องการ
สวัสดิการ โภชนาการ การตรวจร่างกายประจ าปี รวมถึงระบบ
สนับสนุนด้านรายได้เมื่อเกิดการบาดเจ็บของนักฟุตบอล 
 7. ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  7.1 โปรแกรมการซ้อม และโปรแกรมการ
เก็บตัวนักกีฬามีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
  7.2 ควรมีการพิจารณาเพิ่มอาหารเสริมที่มี
ความจ าเป็นต่อนักกีฬา 
  7 .3  ควรเพิ่ ม ขวัญ และก าลั งใจ โดยจัด
ทุนการศึกษาเพื่อศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ตามความสามารถ
ของนักฟุตบอล 
  7.4 จัดสวัสดิการด้านเบี้ยเลี้ยง และที่พักอาศัย
ให้มีความสะดวกต่อการเดินทางในการฝึกซ้อม 
  7.5 จัดสวัสดิการด้านชุดซ้อมและอุปกรณ์
การให้เพียงพอต่อการฝึกซ้อมมากข้ึน 
 

อภิปรายผล 
    จากผลการวิจั ยผู้ วิ จั ยสามารถอภิ ปรายผล  
2 ประเด็น ดังนี ้
     1. ภาวะสุขภาพของนักฟุตบอลวิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย  
           โดยส่วนใหญ่นักฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิต
เอเซีย มีภาวะสุขภาพแข็งแรง น้ าหนัก ส่วนสูงมีความสมดุล 
ไม่มีโรคประจ าตัว รับประทานอาหารครบตามหลัก 5 หมู่ 
ออกก าลังกายสม่ าเสมอตามตารางซ้อม นอนหลับอย่าง
เพียงพอ อภิปรายผลว่า นักฟุตบอลมีช่วงอายุระหว่าง 19-
22  ซึ่งนักฟุตบอลมีอยู่ระหว่างช่วงวัยของการเจริญเติบโต 
ที่เต็มที่ ทั้งส่วนสูง น้ าหนักที่เหมาะสม โดยปัจจัยที่มีอิทธิพล
ของพันธุกรรมที่มีต่อบุคลิกภาพของนักกีฬา บุคลิกภาพ 
ภายนอกจะได้รับอิทธิพลจากพันธุกรรมเป็นส่วนใหญ่ เช่น 
รูปร่าง หน้าตา สีผิว ความสูง ลักษณะทางเพศ กลไก 
การท างานของร่างกายบางอย่างแม้กระทั่งโรคภัยไข้เจ็บ เช่น 
พ่อแม่มีรูปร่างสูงใหญ่ ลูกที่เกิดมาจึงมีโครงสร้างที่สูงใหญ่ 
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ตามไปด้วย ดังนั้นหากลูกต้องการเป็นนักกีฬาจึงมีความ
ได้เปรียบด้านโครงสร้างร่างกายที่เหมาะสมกับชนิดกีฬา 
นอกจากนั้นผู้ที่เป็นนักกีฬาคงทราบกันดีว่า การที่จะเล่น
กีฬาได้อย่างดีนั้น นอกจากจะมีร่างกายที่แข็งแรงและจิตใจ
ที่ เข้มแข็ งแล้ว ระดับสติปัญญาที่ ได้ รับการถ่ายทอด 
ทางพันธุกรรมยังมีผลต่อการตัดสินใจต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในเกม
การแข่งขันได้เช่นเดียวกัน นอกจากบุคลิกภาพภายนอกที่
ได้รับการถ่ายทอดทางพันธุกรรมแล้วบุคลิกภาพภายใน 
บางประการอาจได้รับการถ่ายทอดทางพันธุกรรมด้วย เช่น 
ความคิด หรือการตอบสนองทางอารมณ์ต่างๆ 
    ด้านภาวะโภชนาการของนักฟุตบอล 
โดยนักฟุตบอลได้รับประทานอาหารหลัก 5 หมู่ได้ครบถ้วน 
แต่อย่างไรก็ตามยังมีพฤติกรรมการรับประทานอาหารสุกๆ 
ดิบๆ ซึ่งมีความเสี่ยงในการเกิดโรคพยาธิ ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพ
ระยะยาว โดยนักกีฬาควรปรับพฤติกรรมการรับประทาน
อาหารที่ถูกสุขลักษณะ  สะอาด และปลอดภัย ดังค ากล่าว
ที่ว่า "กินสุก สร้างสุข" อนึ่งรูปแบบการรับประทานอาหาร
ส าหรับนักกีฬาฟุตบอลด้านปริมาณพลังงานจากอาหารที่
นักกีฬาต้องการในแต่ละวันนั้นขึ้นอยู่กับน้ าหนักตัว และ
ความหนักของกิจกรรมที่ต้องท า โดยปริมาณความต้องการ
พลังงานพื้นฐานของคนทั่วไปจะอยู่ที่ 20-30 กิโลแคลอรีต่อ
น้ าหนักตัว 1 กิโลกรัม ถ้ามีการฝึกซ้อมหรือแข่งขันอย่างหนัก 
ก็อาจมีความต้องการพลังงานเพิ่มเป็นสองเท่าของคนทั่วไป 
โดยทั่วไปนักฟุตบอลชายรูปร่างสันทัดจะต้องการ พลังงาน
ประมาณ 2,000-4,000 กิโลแคลอรีต่อวัน อย่างไรก็ตามปัจจัย
ที่สนับสนุนให้เกิดภาวะสุขภาพดี คือการนอนหลับพักผ่อนที่
เพียงพอ และการลดเครื่องดื่มที่ผลเสียต่อสุขภาพเช่นการ
เดิมแอลกอฮอล์  ซึ่งมีผลกระทบต่อตนเอง และสังคม 
  2. ความพร้อมของนักฟุตบอลวิทยาลัยบัณฑิต
เอเซีย  
   นั กฟุ ตบอลวิทยาลั ยบัณ ฑิ ต เอ เซี ย 
มีความพร้อมระดับมาก อภิปรายผลว่า นักฟุตบอลมีความรัก
และใฝ่ฝันที่จะเป็นนักฟุบอลอาชีพในอนาคต การต้องการ 
ประสบผลส าเร็จในการแข่งขันจึงมีระดับมากที่สุดโดยความพรอ้ม
ด้านความต้องการประสบผลส าเร็จจึงสูกว่าด้านการต้องการ
อ านาจและด้านความผูกพัน ซึ่งสอดคล้องกับความพร้อม
ของนักกีฬาหญิงทีมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย โดยรวมมีระดับ
ความพร้อมมากโดย ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ 
ระดับมากที่สุด ด้านความต้องการอ านาจ และด้านความต้องการ
ความรักความ ระดับมากที่สุด ซึ่งกีฬาฟุตบอลเป็นกีฬา 
 

ที่มีการแข่งขันสูง ซึ่งสามารถยึดเป็นอาชีพที่มั่นคง สามารถ
สร้างฐานะทางสังคมและรายได้ให้กับครอบรัวนักกีฬาได้เป็น
อย่างมาก ถือเป็นอาชีพที่ท้าทาย และสร้างก าไรชีวิตให้กับ
นักกีฬาอย่างไม่เป็นรองอาชีพใดในโลก 
 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลการวิจัย 
  การวิจัยภาวะสุขภาพและความพร้อมของ
นักฟุตบอล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย เป็นวิจัยเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ สรุปผลการวิจัยว่า  
   1.1 ภาวะสุขภาพของนักฟุตบอล ทีม
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย มีภาวะสุขภาพดี แข็งแรง ไม่มีโรค
ประจ าตัว รับประทานอาหารครบ 5 หมู่ แต่มีประสบการณ์
การการเกิดอุบัติ เหตุการการซ้อมฟุตบอล เช่นเอ็นฉีก 
กระดูกร้าว และได้รับการรักษาจนกระทั่งหายเป็นปกติ 
สามารถเล่นฟุตบอลให้ทีมได้  
   1.2 ความพร้อมของนักฟุตบอลวิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย ระดับมาก โดยมีความพร้อมด้านความต้องการ
ประสบความส าเร็จมากที่สุด รองลงมาคือด้านความต้องการ
อ านาจ และความด้านความต้องการความรักความผูกพัน 
 2. ข้อเสนอแนะ 
  2.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1) ควรน าข้อมูลสารสนเทศเป็นปัจจัย
น าเข้าด้านข้อมูลพื้นฐานในพัฒนาและปรับปรุงการวาง
แผนการฝึกซ้อม สวัสดิการ การมีส่วนร่วมของทีมในการน า
ทีมสู่ความส าเร็จ 
   2) ควรน าข้อเสนอแนะน าไปสนับสนุน
ให้ก าลังใจเพื่อสร้างแรงจูงใจ ที่ตรงกับความต้องการของทีม 
  2.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   1) ควรศึกษาคุณภาพชีวิตนักฟุตบอลใน
ระยะยาว 
   2) ควรพัฒนารูปแบบการดูแลและ
สวัสดิการนักฟุตบอลเพื่อให้เกิดความรักและความผูกพันกับ
ทีมงานอย่างยั่งยืน 
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ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทีมีคุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ 
The factor Management towards quality of basic schools  

in Chaiyaphum Province 
 

กฤตพัฒน์ พลคราม1, 
ธนาศักดิ์ ศิริปปณุยนันท์2, 

เกษร ทองแสน3

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1 ศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพ ในจังหวัดชัยภูมิ 2 
ศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในจังหวัดชัยภูมิ  และ 3 เพื่อ
สร้างสมการพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 เขต 2 และเขต 3 จ านวน 310 คน มีการ
สุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) และการสุ่มอย่างง่าย (simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยวิธีการหาความตรงเชิงเนื้อหาค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 -1.00 
สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard Deviation) 
การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน (CFA) การวิเคราะห์ถดถอยพหูคูณ (MRA) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  
 ผลวิจัยพบว่า 
  1. การปฏิบัติในการบริหารคุณภาพในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุกปัจจัย ได้แก่ ด้านงบประมาณ  
ด้านกระบวนการบริหารด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านบุคลากร และด้านเทคโนโลยี 
  2. ระดับการปฏิบัติในการบริหารคุณภาพภายในสถานศึกษา ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านบุคลากร 
ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านกระบวนการบริหารจัดการ มีความสัมพันธ์ในการบริหารที่มีคุณภาพของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดชัยภูมิ 
  3. การพยากรณ์ประสิทธิผลการบรหิารสถานศึกษาระหว่างตัวแปรปัจจัยการบรหิารคุณภาพกับประสิทธิผลการ
บริหารขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ ตัวแปรปัจจัยการบริหารคุณภาพที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการมี 4 ตัวแปร ได้
ร้อยละ 66.3 โดยมีตัวท านายที่เด่นชัดมากท่ีสุดคือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านกระบวนการบริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ และ
ด้านบุคลากร มีน้ าหนักในการท านายตามล าดับ สามารถเขียนสมการถดถอยท่ีใช้ในการท านายได้ ดังต่อไปนี้ 
   Y  total = .407X5 + .367X2 + .222X5 + .132X1 

 โดยสรุป จากผลการวิจัย พบว่า ทั้ง 5 ปัจจัย ได้แก่ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการจัดการ ด้านวัสดุอุปกรณ์  
ด้านงบประมาณ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดชัยถูมิทุกปัจจัย 
แต่น้ าหนักแต่ละปัจจัยอาจมากน้อยไม่เท่ากัน  
 
ค าส าคัญ  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน / ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่มีคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
_________________________________________________________________________________________________________ 
1อดีตผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดชัยภูมิ 
2ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล สพป.ขอนแก่น เขต 3 
3ผู้ทรงคุณวุฒิสถาบันวิจัยและพัฒนาวิชาชีพครู  ส าหรับอาเซียน มหาวิทยาลัยขอนแก่น อดีต ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ 
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Abstract 
 The purposes of this research were: 1 ) to study the issue Improving the quality of basic schools 
in the Chaiyapbum province, 2) to study factors management towards effectiveness of basic schools in the 
Chaiyahum province 3) to study guidelines for the management of basic schools quality. In  Chaiyaphum 
Province. The sample size school administrators by a stratified random sampling designate be the Province 
as a top layer in each sample be comparing the Proportion of sampling instruments were questionnaires 
to determine the quality of the content with IOC  between 0 .60  - 1 .00  statistics used for data analysis 
were percentage value.  average , standard deviation analysis, confirmatory factor analysis (CFA) multiple 
regression analysis (MRA) with the program. 
 The results were as follows: 
  1 . Factor management on quality of basic schoos found that the practice of quality 
management in schools. In every element, including the budget management process. material, 
equipment, human resources and Innovation technology. 
  2. Factor managemen on, quality of basic schools found that the factors of quality 
Management in schools were information, technology personnel., budget, material,. and administrative 
procedures relation with the administration elements. 
  3 . Forecast of effectiveness of quality Management education variables. The effectiveness 
has been recruited into the education with four variables, including information technology. administrative 
procedures, the material and personnel working together can be predicted the effectiveness of the 
management effectiveness of basic education students was 66.3 percent predicted by the presence of the 
most prominent technology administrative material and personnel as following: 
   Y  total = .407X5 + .367X2 + .222X5 + .132X1 

 In summary , the finding indicated that the five elements. Education and training the teamwork 
structures the support the communication leadership the measure of evaluate the performance culture. 
with a focus on education in the Chaiyaphum Province. all the elements, but very little weight 
components may not equal. 
 
Keywords:  Factor Management on basic education / Factor Management on quality basic education 
.
บทน า  การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคนให้มี
 คุณภาพ เป็นการสร้างโอกาสให้คนในสังคมมาก
ขึ้น การศึกษาจึงเป็นรากฐานที่ส าคัญที่สุดในการสร้าง
ความก้าวหน้ าและแก้ปัญหาในสั งคมได้  เพราะเป็น
กระบวนการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ มีศักยภาพ 
ตลอดจนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการประกอบอาชีพได้
อย่างยังยืน สอดคล้องกับแผนพัฒนาศักยภาพของคนไทย
ทางสังคม และจิตใจให้เป็นคนดีมีคุณธรรม  มีจิตส านึกที่ดี
ต่อส่วนรวมและมีการศึกษาที่สูงขึ้น มีอาชีพที่มั่นคงและมี
ชีวิตที่สงบสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) การศึกษาเป็น
เครื่องมือของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อสร้างตนเอง
การเรียนรู้ (Learning Society) สร้างคนท่ีมีคุณภาพเพื่อมุ่ง
สร้างความเป็นการจัดการศึกษาได้ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้อง

กับบริบท (Context) รอบด้านกระบวนการบริหารจัดการได้
มุ่งสู่ระบบของการพัฒนาให้สนองตอบต่อสังคมยุคข้อมูล
สารสนเทศค าว่า “มาตรฐานและคุณภาพ” ของการจัด
การศึกษาจัดเป็นแนวคิดส าคัญของสังคมที่ได้กล่าวขานกัน
มากมายในปัจจุบัน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 ได้เสนอแนวคิดและวิธีการจัดการศึกษาที่ท้าทาย
หลายด้านให้ความส าคัญกับการปฏิรูปการศึกษาโดยด้านต่างๆ 
คือ ปฏิรูประบบการศึกษาให้สอดคล้องกันทั้งระบบ ปฏิรูป
ในแนวการจัดการศึกษาโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ปฏิรูป
หลักสูตรและเนื้อหาสาระวิธการจัดการเรียนรู้ทั้งในระบบ
และนอกระบบโรงเรียน ปฏิรูประบบการบริหารและการจัก
การศึกษาทั้งหลายงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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และเอกชน โดยเองการกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วม 
ปฏิรูประบบครูคณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
มุ่ ง เน้น ให้ มีการยกระดับสถานศึกษาของวิชาชีพครู  
การพัฒนาและการปรับปรุงคุณภาพครู ระบบทรัพยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษาเพื่อระดมทรัพยากรมาให้ 
เพื่อการศึกษา ปฏิรูประบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เน้นเรื่องของการประกันคุณภาพภายในและให้มีการรับรอง
และประเมินผลมาตรฐานขององค์กรภายนอก และปฏิรูปสื่อ
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มุ่งให้มีการผลิตใช้สื่อและ
เทคโนโลยีในรูปแบบที่หลากหลายที่มีคุณภาพ (ส านักงาน
ปฏิรูปการศึกษา, 2544) โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็น
องค์กรส าคัญต่อการสร้างสรรค์ความเป็นมาตรฐานและ
คุณภาพการศึกษาให้บังเกิดขึ้นโดยอาศัยกระบวนการเป็น
การจัดที่ดี มีกลไกลของการพัฒนาที่สอดคล้องสัมพันธ์กัน
อย่างเป็นระบบและเกิดขึ้นโดยความร่วมแรงร่วมใจจาก
ทรัพยากร บุคคลทุกๆ ฝ่ายที่ เกี่ยวข้องทั้ งภายในและ
ภายนอก คุณภาพของโรงเรียนต้องเกิดจากฝีมือของ
บุคลากรในโรงเรียนโดยบุคลากรภายนอกให้การสนับสนุน
เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินงานของบุคลากรใน
โรงเรียน ทุกคนทุกฝ่ายต้องตระหนักถึงภารกิจอันส าคัญยิ่ง
นั้นคือ ครู อาจารย์ ผู้บริหาร ผู้ปกครองและชุมชนจะต้อง
สร้างและพัฒนาคุณภาพของตนให้มีความพร้อมที่จะใช้เพื่อ
ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพศิษย์ คุณภาพนักเรียน หรือ
คุณภาพโรงเรียน (สงบ ประเสริฐพันธ์, 2543) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงสาเหตขุองปัจจัย
การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพ ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในจังหวัดชัยภูมิ เพื่อจะได้น า
ข้อมูลจากการศึกษาไปพัฒนากระบวนการบริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพและให้เกิดประสิทธิผลสูงขึ้นใช้
เป็นประโยชน์เป็นข้อมูลในการวางแผนการบริหารโรงเรียน 
 
ความส าคัญ 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ส าหรับ
หน่วยงาน สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
  1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสามารถใช้
เป็นข้อมูล ในการก าหนดนโยบายส่วนรวมสนับสนุน ก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา ส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาทั้งด้านการบริหาร การ
เรียนการสอนของครูและคุณภาพนักเรียนให้บรรลุผลส าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา สามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา สร้างความเข็มแข็งในการพัฒนาการศึกษาให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา 
  3. สถานศึกษาสามารถน าข้อมูลพื้นฐานของ
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพ เพื่อ
เป็นแนวทางส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาใช้ในการพัฒนาการ
บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดความสัมพันธ์
อันดีภายในองค์การ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานท่ีมีคุณภาพ ในจังหวัดชัยภูมิ 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่มีคุณภาพ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
ในจังหวัดชัยภูมิ 
 3. เพื่อพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา
ระหว่างตัวแปรปัจจัยการบริหารคุณภาพกับประสิทธิผล 
การบริหารขั้นพื้นฐานท่ีมีคุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1 .ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี
คุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ 
มีความสัมพันธ์กัน 
 2. ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี
คุณภาพส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในจังหวัด
ชัยภูมิ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยได้แก่  ผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กจังหวัดชัยภูมิ ปีการศึกษา 
2555 จ านวน 1,227 คน ซึ่งได้มาจากการก าหนดขนาด
ตัวอย่างตามตารางของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie Morgan) 
ได้น าไปใช้สุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random) โดยใช้เขต
พื้นที่การศึกษาที่รับผิดชอบในจังหวัดเป็นขั้นก าหนดตัวอย่าง
ในแต่ละขั้นโดยการเทียบสัดส่วนของเขตพื้นที่การศึกษา 
แล้วท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
310 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในจังหวัดชัยภูมิ สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จ านวน 140 คน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 จ านวน 170 คน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จ านวน 121 คน รวมทั้งสิ้น 310 คน 
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 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1 ตัวแปรพยากรณ์ เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับ
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 5 ปัจจัย
ได้แก่  
  1) ปัจจัยด้านบุคลากร 
  2) ปัจจัยด้านกระบวนการบริหาร 
  3) ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ 
  4) ปัจจัยด้านงบประมาณ 
  5) ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.2 ตัวแปรเกณฑ์ คือตัวแปรที่เกี่ยวกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
  1) ประสิทธิผลด้านผู้เรียน 
  2) ประสิทธิผลด้านผู้บริหาร 
  3) ประสิทธิผลด้านครู 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในจังหวัดชัยภูมิ จ านวน 2 ฉบับ 
คอื 
  1. แบบสอบถามความคิดเห็น แบ่งเป็น 3 ตอน 
ตอนที่  1 สถานภาพของส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
แบ่งเป็น 5 ด้าน คือด้านบุคลากร ด้านกระบวนการบริหาร 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตอนที่  3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความส าเร็จของการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
แบ่งเป็น 5 ด้าน คือด้านบุคลากร ด้านกระบวนการบริหาร 
ด้านวัสดุอุปกรณ์  ด้านงบประมาณ และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ลักษณะแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เป็น
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (rating scale) คือมากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ตามแนวคิดของลิเคอร์ท 
(Likert) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความเชื่อมั่น 
(reliability) ของเครื่องมือโดยผู้ ทรงคุณ วุฒิ ที่ มี ความรู้  
ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ด้านการวัดผลการวิจัย 
ด้านวิชาการ และด้านการบริหารการศึกษา จ านวน 5 คน 
  2. แบบสัมภาษณ์  ใช้สัมภาษณ์ บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กที่มีผลการประเมิน สมศ. 
รอบ3 ในระดับดีมาก น าเสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความ

ถูกต้อง ครบครอบคลุมของเนื้อหา ภาษาแล้วน าไปสัมภาษณ์
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขนาดเลก็ผ่านการรับรองการ
ประเมินสมศ.รอบ 3 ที่มีผลการประเมินระดับดีมาก เพื่อ
ศึกษาตัวแปรและก าหนดกรอบวิจัย เลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เลือกจากผู้บริหารดี เด่น เป็นที่
ยอมรับ มีความสามารถและประสบการณ์ในการบริหาร 
  3 . น าแบบ สอบ ถาม ไปทดลองใช้ กั บ
ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 แห่ง ผู้ให้ข้อมูล
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 50 คนและน ามา
วิเคราะห์หาความเที่ยง (reliability) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์  
แอลฟ่าของครอนบาค (Alpha Cronbach Coefficient) ได้
ค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถามทั้งฉบับ แล้วน าไปสอบถาม
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 310 ฉบับ  
  2. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) 
   2.2 การวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถามของการค านวณความถี่  ส่วนเบี่ ยงเบน
มาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และ
น าเสนอในรูปตารางความเรียง 
   2.3 การวิเคราะห์ค่าระดับความคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับใช้
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนแบบมาตรฐาน โดยน าค่าไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ เป็นระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด 
   2.4 การวิเคราะห์ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในจังหวัดชัยภูมิ กรณีศึกษาโรงเรียนขนาด
เล็ก เพื่อลดจ านวนตัวแปรที่จ าเป็นและส าคัญ โดยวิเคราะห์
ปัจจัยเชิงยืนยันด้วยวิธี CFA และวิเคราะห์ปัจจัยใช้การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
   2.5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพใน
จังหวัดชัยภูมิ โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
ผลการวิจัย 
    1. ปัจจัยบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่มีคุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ย 4.22 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.20 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าปัจจัยการบริหารทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ประกอบด้วยงบประมาณ ด้านกระบวนการ
บริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านบุคลากร และด้านเทคโนโลยี
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สารสน เทศ ตามล าดับ  โดยมีค่ าเฉลี่ ย  4 .19 – 4 .26  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.38- 0.49  
    2. การศึกษาระดับการปฏิบัติด้าน
ด้านบุคลากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ย่อยพบว่า ข้อที่สูงเป็นล าดับหนึ่งคือการวางแผนพัฒนา
บุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกับแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนา เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง รองลงมา
คือบุคลากรทุกระดับได้รับการพัฒนาศักยภาพตามความ
เหมาะสม ส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับการฝึกอบรมสัมมนา 
ดูงานอย่างสม่ าเสมอ การก าหนดบทบาทหน้าที่และภารกิจ
ของบุคลากรเหมาะสมกับความรู้ความสามารถตามล าดับ 
ส่วนอันดับต่ าที่สุด ได้แก่มีโครงสร้างและแผนงานบริหาร
บุคคลที่ ชัด เจน มีค่าเฉลี่ ย  4,16 - 4.29 ค่ าเบี่ ยงเบน
มาตรฐานตั้งแต่ 0.70-  0.83 
    3 . การศึ กษาระดั บปฏิ บั ติ ด้ าน
กระบวนการบริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายย่อย พบว่า ข้อที่สูงเป็นระดับหนึ่งคือ การก าหนด
อ านาจหน้าที่ บทบาท ความรับผิดชอบค านึงถึงการท างาน
ร่วมกันอย่างมีความสุขและคุณภาพ รองลงมาได้แก่ก าหนด
โครงสร้างและระบบการบริหารสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ของสถานศึกษาและชัดเจน และมอบหมายงานตรงความรู้
ความสามารถ ทักษะและความต้องการของบุคลากรได้
ปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างเหมาะสม โดยมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 
4.02 - 4.34 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.74- 0.88 
    4. การศึกษาระดับปฏิบัติด้านวัสดุ
อุปกรณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายย่อย 
พบว่า ข้อที่สูงเป็นอันดับหนึ่งคือสื่อการเรียนการสอนมีความ
ทันสมัย และมีปริมาณ เพียงพอที่ สามารถน ามาใช้ได้ 
รองลงมาได้แก่การเก็บรักษาและการแจกมีขั้นตอน
ด าเนินการเป็นระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสม และการความ
ก าหนดต้องการและปริมาณการวัสดุก าหนดตามความ
จ า เป็ นตามล าดั บ  ส่ วนอันดับต่ าสุ ด ได้ แก่ห้ องเรียน
ห้องปฏิบัติการสภามีมาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานที่
ก าหนด อาคารสถานที่  มีมาตรฐานท่ีก าหนด โดยมีค่าเฉลี่ย 
ตั้งแต่ 4.15 - 4.22 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.74 - 0.85 
    5 . การศึ กษาระดั บปฏิ บั ติ ด้ าน
งบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ย่อย พบว่า ข้อที่สูงเป็นอันดับหนึ่ง คือการจัดสรรและ
สนับสนุนงบประมาณ เพื่อการเรียนการสอน โดยการ
แผนงาน และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นระบบ 
รองลงมาได้แก่ การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่าง
ถูกต้องตามระเบียบการคลัง และการบริหารงานระบบ

การเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง 
โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ ตามล าดับ ส่วน
อันดับต่ าสุดได้แก่การวางแผนงบประมาณประจ าปีเป็น
แผนงานและเครื่องมือควบคุมการปฏิบัติงาน โดยมีค่าเฉลี่ย 
ตั้งแต่ 4.09 - 4.39 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 0.74 - 0.85 
    6 . การศึ กษาระดั บปฏิ บั ติ ด้ าน
เทคโนโลยี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ย่อย พบว่า ข้อที่สูงเป็นอันดับหนึ่ง คือการใช้ฐานข้อมูลให้
เป็นแหล่งค้นคว้าส่งเสริมให้มีการเรียนรู้โดยผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้ตนเอง รองลงมาได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติ
การและโครงการที่น าหลักที่ทันสมัย จากระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาด าเนินการ และการพัฒนาหลักสูตรและการ
สร้างคุณภาพการศึกษา ก าหนดหลักการและแนวทางปฏิบัติ
ที่มีความสอดคล้องกับสภาพท้องถิ่นสังคมและวัฒนธรรม
ตามล าดับ ส่วนล าดับต่ าสุด ได้แก่การจัดกิจกรรมและการ
ถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมีการน าเทคนิควิธีการ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ โดย
มีค่าเฉลี่ย ตั้งแต่ 4.14 - 4.34 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 
0.72 - 0.82 
    7 . การวิ เค ราะห์ ปั จจั ยที่ ยั งยื น 
ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ
บริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์  ด้านงบประมาณ และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยได้ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักปัจจัย
ทุกด้าน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ้ ามีค่าตั้งแต่ -
0.002- 7.648 และมีค่า R 2ที่แสดงให้เห็นถึงความเช่ือมั่น
อยู่ ในระดับสู ง จากข้อมูลสรุปได้ ว่าปัจจัยทั้ ง 5 ด้ าน  
มีความส าคัญ ในการบริหารสถานศึกษาที่ มี คุณภาพ  
ในจังหวัดชัยภูมิ 
    8. การพยากรณ์ประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพระหว่างตัวแปร
ปัจจัยการบริหารคุณภาพกับประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐาน ในจั งห วั ด ชั ยภู มิ  โด ย รวม
ประกอบด้วยตัวแปรท านาย 4 ด้าน ได้แก่ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านกระบวนการบริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ และ 
ด้านบุคลากร สามารถร่วมงานกันท านายระดับประสิทธิผล
การบริหารจัดการประสิทธิผลด้านผู้เรียนได้ร้อยละ 66.30 
โดยปรากฏตัวท านายเด่นชัดมากที่สุด คือด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ รองลงมาเป็นด้านกระบวนการบริหาร ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ และด้านบุคลากรตามล าดับ 
    9. ผลการพยากรณ์ ประสิทธิผล 
การบริหารการจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพ  
ด้ านผู้ เรียนประกอบด้วยตั วแปรท านาย 2 ด้ าน คื อ 
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ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านการบริหาร สามารถ
ร่วมกันท านายระดับประสิทธิผลการบริหารจั ดการ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านผู้เรียน โดยปรากฏตัว
ท านายที่เด่นชัดมาก  
    10. ผลการพยากรณ์ประสิทธิผล
การบริหารการจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านผู้บริหาร 
ประกอบด้วยตัวแปรท านาย 4 ด้าน คือด้านการบริหาร  
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านวัสดุอุปกรณ์  และด้าน
บุคลากร สามารถร่วมกันท านายประสทิธิผลของสถานศึกษา 
ด้านผู้บริหาร โดยปรากฏตัวท านายที่เด่นชัดมากที่สุด ได้แก่
ด้านกระบวนการบริหาร รองลงมาเป็นด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านบุคลากรตามล าดับ 
    11. ผลการพยากรณ์ประสิทธิผล
การบริหารการจัดการสถานศึกษา ด้านครูประกอบด้วยตัว
แปรพยากรณ์แท้ 5 ด้านของปัจจัยการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การ ได้แก่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหาร 
ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์  และด้านบุคลากร 
สามารถร่วมกันท านายประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านครู
โดยปรากฏตัวท านายที่เด่นชัดมากท่ีสุดได้แก่ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ รองลงมาได้แก่ด้านการบริหาร ด้านงบประมาณ 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านบุคลากร ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ อภิปรายผลโดยสรุปดังนี้ 
  1. ผลการวิเคราะห์ระดับปฏิบัติโดยรวมทุก
ด้านอยู่ในระดับดีมาก ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานต้องมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6 มาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษามาตรา 47 ให้มีระบบการประกัน
คุณภาพภายใน และการประเมินคุณภาพภายนอกและ
มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้มีระบบการประกัน
คุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง ของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นสถานศึกษา
จึงมีการด าเนินงานให้มีคุณภาพทุกด้าน เพื่อรองรับการ
ประเมิน ด้วยเหตุนี้ท าให้สถานศึกษาตื่นตัวในการพัฒนาการ
บริหาร จึ งท าให้การน าปัจจัยการบริหารคุณภาพมา
ด าเนินการบริหารในสถานศึกษา มีระดับอยู่ในเกณฑ์การ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยังยืน (CFA) 
การบริหารที่มีคุณภาพของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่มีคุณภาพในจังหวัดชัยภูมิ: กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก พบว่า ปัจจัยมีความส าคัญส่งผลให้การบริหารมี

คุณภาพมากยิ่งขึ้นสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่ งชาติ  พ .ศ . 2542 ดั งนั้นกระบวนการบริหารที่ มี
ประสิทธิภาพ ที่ส าคัญมี 4 ประการคือ คน (Man) เงิน (Money) 
วัสดุสิ่ งของ (Material) และวิธีการจัดการ (Method)  
ซึ่ งทรัพยากรการบริหารดังกล่าว เป็นปัจจัยหลักของ
กระบวนการด าเนินงานให้ภารกิจบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของอธิปัตย์ คลีสุนทร ปัจจัยส าคัญ
ช่วยให้การบริหารงานส าเร็จได้ประกอบด้วย คน เงิน วัสดุ
อุปกรณ์ และการจัดการ ประกอบกับการน าเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ให้ เกิดประโยชน์  ทั้ งในและ
ประสิทธิภาพและคุณภาพด้วยระบบข้อมูลสารสนเทศ จึง
สรุปได้ว่าปัจจัยทั้ง 5 ด้านสามารถน าไปใช้ในการบริหารได้
อย่างมีคุณภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพใน
จังหวัดชัยภูมิ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ผลการวิจัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ทุกปัจจัย เป็นเพียงขั้นต้นเท่านั้น จึงอยู่ในวิสัยที่สามารถ
พัฒนาต่อไปได้อีก จึงควรพัฒนาเรื่องการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งให้มีความเข็มข้น
และบรรลุผลยิ่งข้ึน 
  2 . ผลการวิ จั ย โด ยภ าพ รวมส่ งผ ลต่ อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพมี
ค่าการท านายได้ 66.30 ซึ่งอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ดังนั้น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้บริหารทุกระดับควรส่งเสริมให้มี
การปฏิบัติมากขึ้นในปัจจัยที่ส่งผลดังกล่าวและเร่งรัดใน
ปัจจัยอื่นด้วยเช่นเดียวกันจะท าให้ประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาประสบความส าเร็จมากขึ้น 
 การวิจัยคร้ังต่อไป 
  1.ผลการวิจัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ทุกปัจจัย เป็นเพียงขั้นต้นเท่านั้น จึงอยู่ในวิสัยที่สามารถ
พัฒนาต่อไปได้อีก จึงควรพัฒนาเรื่องการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งให้มีความเข็มข้น
และบรรลุผลยิ่งข้ึน 
  2 . ผ ลการวิ จั ย โด ยภ าพรวมส่ งผ ลต่ อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพมี
ค่าการท านายได้ 66.30 ซึ่งอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ดังนั้น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้บริหารทุกระดับควรส่งเสริมให้มี
การปฏิบัติมากขึ้นในปัจจัยที่ส่งผลดังกล่าวและเร่งรัดใน
ปัจจัยอื่นด้วยเช่นเดียวกันจะท าให้ประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาประสบความส าเร็จมากขึ้น 
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 ศึกษากระบวนการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม 
A Study of Community Health Promotion Processes by Using Herbs 

in Mahasarakham Province 
 

พระครูวรกิจสุนทร1, 
พระมหาประกาศ อาภากโร2, 

ชาญชัย เพียงแก้ว3, 
พระครโูพธิธรรมานุศาสก์4 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาองค์ความรู้ด้านสมุนไพรกับการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชนใน
จังหวัดมหาสารคาม (2) ศึกษาวิธีสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์สมุนไพรท้องถิ่น และ (3) เสนอกระบวนการสร้างเสริมเครือข่าย
ปราชญ์ท้องถิ่นกับการสร้างเสริมสุขภาพด้านสมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้คือ ข้าราชการที่
เกี่ยวข้อง ผู้ทรงคุณวุฒิ พยาบาลจากโรงพยาบาลของรัฐ เจ้าอาวาส พระสงฆ์ ผู้น าชุมชน ปราชญ์ท้องถิ่น และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
จ านวน 65 คน ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วย การวิจัยเชิงเอกสาร และการวิจัยเชิงคุณภาพ ในภาคสนาม โดยใช้การ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมกลุ่มย่อย  
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1. องค์ความรู้ด้านสมุนไพรกับการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชนในจังหวัดมหาสารคาม มีการค้นพบ 
ภูมิปัญญาพื้นบ้านจากเอกสารใบลาน คือ ต ารายาวัดโพธิ์ศรีเชียงเหียน และต ารับยา เชียงเหียน 17 ต ารับ โดยมีการพัฒนา 
ยาสมุนไพรให้สามารถน ามาใช้ในรูปแบบที่สะดวกยิ่งข้ึน เช่น บรรจุแคปซูล ยาเม็ด ครีมหรือยาข้ีผึ้งเพื่อใช้ทาภายนอก เป็นต้น  
  2. วิธีสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์สมุนไพรท้องถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม มีหมอพ้ืนบ้านท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในการส่งเสริมและดูแลสุขภาพของประชาชนในท้องถิ่น ด้วยภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยหรือการแพทย์พื้นบ้าน รวมทั้ง
เครือข่ายหมอพื้นบ้านของบ้านเชียงเหียน โดยเรียนรู้จากต ารา การถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น และจากประสบการณ์ในบริบทของ
วัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นผู้มีบทบาทเยียวยาดูแลรักษาสุขภาพคนในชุมชน เป็นที่ยอมรับเช่ือถือจากชุมชน สามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในการดูแลสุขภาพในหลายมิติ ท้ังด้านกาย จิต สังคม วัฒนธรรมและความเชื่อ  
  3. กระบวนการสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์ท้องถิ่นกับการสร้างเสริมสุขภาพด้านสมุนไพรในจังหวัด
มหาสารคาม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ การสร้างทีมงานด้านสุขภาพ, การสร้างความตระหนักถึงปัญหาด้านสุขภาพของ
ชุมชน, การวางแผนแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน, การด าเนินงานของชุมชน และการติดตามประเมินผล ดังนั้น  
การตระหนักถึงสุขภาพที่ดีอันเกิดจากสมุนไพรในชุมชน จะท าให้มีสุขภาพกายที่แข็ งแรงและเกิดการใช้สมุนไพรในการดูแล
สุขภาพของคนในชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
ค าส าคัญ การสรา้งเสริมสุขภาพ, สมุนไพร, เครือข่ายปราชญ์ท้องถิน่ 
 
Abstract 
 This research aimed to (1) study the knowledge of herbs and health promotion of people in 
Mahasarakham Province, (2) study methods for enhancing local herbal sage’s networks and (3) propose a 
process for enhancing the local sage’s network and herbal health promotion in Mahasarakham Province. 
The sample groups in this research are government officials, experts, nurses from government hospitals, 
abbot, monks, community leaders, local sages and other participants involved in the study, total of 65 
people. Mixed research method applied to use consisted of documentary research, qualitative research  
in the field study by using in-depth interviews and focus group. 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

1-4อาจารย์ วิทยาลัยสงฆ์มหาสารคาม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  
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 The results found that :  
  1. The knowledge of herbs and health promotion of the people in Mahasarakham Province 
has discovered local wisdom from Bai Lan documents which are recipe book of Wat Pho Si Chiang Hian 
drug recipe and 17 Chiang Hian recipe has been developed by using herbal medicine to be more 
convenient to use, such as capsules, tablets, creams or ointments for external application, etc.  
  2. The methods for enhancing local herbal sages networks in Mahasarakham Province, with 
folk doctors knowledgeable in promoting and caring for the health of the local people with the 
knowledge of traditional Thai medicine or folk medicine, including the local doctor network of Ban Chiang 
Hian by learning from textbooks, Inheritance from generation to generation and from experience in the 
context of local culture is a person who plays a role in the healing, health care of people in the 
community being accepted and trusted by the community able to respond the needs of people in health 
care in many dimensions, both physical, mental, social, cultural and belief.  
  3. The process for enhancing the local sage’s network and herbal health promotion in 
Mahasarakham Province could be divided into five processes as follows: Forming health teamwork, raising 
awareness for community in health problems, planning to solve community health problems, Community 
operations and Monitoring and evaluation. Therefore, awareness of the good health caused by herbs in 
the community will lead to a healthy body and the use of herbs in sustainable health care of people in 
the community. 
 
Keywords: Health Promotion, Herbs, Local Sages Network 
 
บทน า 
 การใช้สมุนไพรของหมอพื้นบ้านถือเป็นสิ่งที่ล้ าค่า
ของสังคมไทยที่ เกิดจากภูมิปัญญาของหมอพื้นบ้านที่
สามารถจ าแนกแยกแยะฤทธิ์และสรรพคุณของสมุนไพรจาก
ธรรมชาติเพื่อใช้ในการเยียวยารักษาความเจ็บป่วย การ
รักษาโดยระบบการแพทย์พื้นบ้านจึงเป็นระบบ การรักษา
โรคแบบประสบการณ์ของชุมชน ที่ได้รับการสั่งสมถ่ายทอด
มาจากบรรพบุรุษ มีความหลาก หลายแตกต่างกันไปแต่ละ
สังคมวัฒนธรรมและกลุ่มชาติพันธุ์ ได้มีการพัฒนาการใช้
สมุนไพรในระบบการแพทย์พ้ืนบ้านมาอย่างต่อเนื่อง โดยถือ
ว่าสมุนไพรเป็นรูปแบบการรักษาหลักของระบบการแพทย์
พื้นบ้าน และสมุนไพรยังคงมีบทบาทในการดูแลสุขภาพของ
ประชาชนมาโดยตลอด คนไทยโบราณจึงผูกพันกับหมอ
พื้นบ้านและยาสมุนไพรในการดูแลรักษาสุขภาพของชุมชน 
(ยุคล ละม้ายจีน, 2550) 
 สมุนไพรนอกจากใช้เป็นยารักษา บรรเทาอาการ
ของผู้ป่วย แล้วยังเป็นอาหารเสริมส าหรับผู้ที่ยังไม่ป่วย ท า
ให้เกิดสมดุลของการท างานของร่างกาย เสริมภูมิต้านทาน
และป้องกันโรค บางชนิดได้ด้วย ในภาวะที่มีความต้องการ
การใช้สมุนไพรเพิ่มขึ้นกลับพบว่าประเทศไทยยังไม่มี 
 

การพัฒนาการแพทย์พื้นบ้านและสมุนไพรอย่างเป็นระบบ 
ข้อมูลของสมุนไพรจ านวนมากถูกปล่อยปละละเลย ขาดการ
สืบทอดและรวบรวม ส่วนใหญ่ได้สูญหายไปตามอายุขัย 
ของหมอพื้นบ้าน การสูญเสียพื้นท่ีป่าไม้ ก็เป็นอีกสาเหตุหนึ่ง
ที่ท าให้สมุนไพรมีจ านวนลดลง ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงต่อ
การหาสมุนไพรมาใช้รักษาโรคของหมอพื้นบ้าน สมุนไพร 
จะมีความหลากหลายไปตามสภาพนิเวศวิทยาของแต่ละ
ท้องถิ่น การน าพืชสมุนไพรมาใช้ประโยชน์ใน การรักษาโรค 
และการใช้ประโยชน์ด้านอื่น ๆ จึงมีความหลากหลาย
แตกต่างกันไปด้วย ความหลาก หลายของพืชสมุนไพรและ 
ความหลากหลายของภูมิปัญญาท้องถิ่นในการใช้สมุนไพร
รักษาโรคต่าง ๆ เป็นความสัมพันธ์ระหว่างพืชกับมนุษย์ที่
พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันเป็นเวลายาวนาน แสดงให้เห็นถึง 
การใช้ประโยชน์จากสมุนไพรอย่างยั่งยืน แต่ในปัจจุบัน ป่า
ซึ่งเป็นแหล่งของสมุนไพรตามธรรมชาติได้ลดอย่างรวดเร็ว 
ท าให้พืชสมุนไพรลดลงและบางชนิดอาจสูญพันธุ์ ไป 
ขณะเดียวกันการจากไปของบรรพบุรุษพร้อมกับภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ในการใช้สมุนไพรเนื่องมาจากถูกทอดทิ้ง และไม่
เห็นความส าคัญจากคนรุ่นหลัง (คีรีบูน จงวุฒิเวศย์และ
คณะ, 2559) 
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 จังหวัดมหาสารคามเป็นจังหวัดที่มี ความหลากหลาย
ของพืชสมุนไพรและภูมิปัญญาท้องถิ่นในการใช้สมุนไพร
รักษาโรคต่างๆ มานาน แต่การตัดไม้ท าลายป่า และการจาก
ไปของ บรรพบุรุษ ผู้มีภูมิปัญญาท้องถิ่น ท าให้พืชสมุนไพร
และวิธีการใช้พืชสมุนไพรรักษาโรคต่าง ๆ มีน้อยลงทุกที 
และอาจหายไปในช่วงเวลาไม่นาน และเนื่องจากป่าถูก 
บุกรุกท าลาย ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องมีการศึกษาวิจัยถึง
ความเป็นมาเป็นไปในเรื่องของการใช้ประโยชน์จากพืช
สมุนไพร และวิธีใช้ประโยชน์ตามภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อเป็น 
การอนุรักษ์และน ามาใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืนต่อไป และจาก
กระแสการหันกลับมาสู่ธรรมชาติ การหันมาใช้วิถีธรรมชาติ
บ าบัดในการดูแลสุขภาพ การใช้สมุนไพรบ าบัดรักษา 
แทนการรักษาโรคด้วยวิธีทางการแพทย์แผนใหม่ เพื่อยับยั้ง 
การสูญเสียเงินของตนเองของจังหวัดจนไปถึงระดับประเทศ
ชาติ จนกระทั่งเกิดผลกระทบด้านเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศและเห็นว่ามีความจ าเป็นอย่างเร่งด่วนที่จะต้องมี
การศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นของการใช้สมุนไพร เพื่อการใช้
ประโยชน์สมุนไพรของแต่ละชุมชน และร่วมกันหาแนวทาง
ร่วมกันสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์พืชสมุนไพร โดยอาศัย
ภูมิปัญญาที่มีอยู่ในท้องถิ่นให้มีการด ารงอยู่และมีการใช้พืช
สมุนไพรอย่างยั่งยืนภายในชุมชน อันจะเป็น การพัฒนา
ศักยภาพขององค์กร ชุมชน ให้เกิด ความเข้มแข็ง และ
สามารถพ่ึงตนเองได้ต่อไป 
 จากข้ อมู ลข้ างต้ นผู้ วิ จั ยจึ งมี ความต้ องการ 
สร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพร ในจังหวัด
มหาสารคาม เพื่อให้ประชาชนในชุมชนได้หันกลับมา
ตระหนักถึงสุขภาพที่ดีอันเกิดจากสมุนไพรในชุมชนที่หาได้
ง่ายๆ โดยไม่ต้องซื้อหา สร้างสุขภาพของตนด้วยการบริโภค
สมุนไพรที่ปลอดสารพิษ เพราะเมื่อมีสุขภาพกายที่แข็งแรง
แล้วก็จะท าให้พัฒนาการทางด้านสติปัญญาดีตามไปด้วย 
เป็นการส่งเสริมสุขภาพทางเลือกเพื่อพัฒนาประเทศชาติ
ต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่ อศึ กษาองค์ความรู้ ด้ านสมุน ไพรกับ 
การสร้างเสริมสุขภาพของประชาชนในจังหวัดมหาสารคาม 
 2. เพื่อศึกษาวิธีสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์
สมุนไพรท้องถิ่น 
 3. เพื่อเสนอกระบวนการสร้างเสริมเครือข่าย
ปราชญ์ท้องถิ่นกับการสร้างเสริมสุขภาพด้านสมุนไพรใน
จังหวัดมหาสารคาม 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้  ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี 
(Mixed Research Method) ดังต่อไปนี ้
   1. การศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) โดยท าการศึ กษาและรวบรวมข้อมู ลจาก
แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เพื่อทบทวนองค์
ความรู้ที่ส าคัญ ได้แก่ แนวคิดเรื่อง พืชสมุนไพร, แนวคิด
เรื่องสุขภาพ, แนวคิดเรื่อง การสร้างเสริมสุขภาพ, แนวคิด
เรื่องการแพทย์พื้นบ้าน, บริบทจังหวัดมหาสารคาม และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสร้างเสริมสุขภาพของ
ชุมชนโดยใช้สมุนไพร แล้วสรุปผลการศึกษาที่แสดงให้เห็น
ถึงแนวคิด รูปแบบ การจัดการ แนวทาง การพัฒนา การ
ประยุกต์องค์ความรู้ ออกมาเป็นกระบวนการสร้างเสริม
สุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม  
ที่เป็นรูปธรรมในเชิงปฏิบัติต่อไป 
   2. การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ในภาคสนาม (Field Study) เพื่ อ ให้ทราบ
กระบวนการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพร  
ในจังหวัดมหาสารคาม จากพื้นที่ที่เป็นกรณีศึกษา 5 แห่ง 
เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) ตามคุณสมบัติ
ประชากร ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลเชิงลึก (In-Depth) มีรายละเอียด
พอที่จะน ามาวิเคราะห์ในเชิงตรรกะ (Analytic Induction) 
เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ และ
แบบสนทนากลุ่ม แล้วด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ และการประชุมกลุ่มย่อย เพื่อน ามาวิเคราะห์ 
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะต่อไป 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  ประชากรที่ศึกษา คือ ข้าราชการที่เกี่ยวข้อง 
ผู้ทรงคุณวุฒิ พยาบาลจากโรงพยาบาลของรัฐ เจ้าอาวาส 
พระสงฆ์ ผู้น าชุมชน ปราชญ์ท้องถิ่น และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล
แบบเจาะจง (Purposive Selection) คือ ข้าราชการที่เกี่ยวข้อง
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ 
แพทย์แผนไทยปฏิบัติการ และนักวิทยาศาสตร์การแพทย์
ปฏิบัติการ พยาบาลจากโรงพยาบาลสุทธาเวช เจ้าอาวาสวัด
โพธิ์ศรีเชียงเหียน พระสงฆ์ประจ าวัดอภิสิทธิ์ ผู้น าชุมชน 
ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้านและผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 3, 18 และ 23 
ปราชญ์ท้องถิ่น ได้แก่ หมอพื้นบ้าน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ได้แก่ กลุ่มอาสาสมัครประจ าหมู่บ้าน สมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบล และกรรมการหมู่บ้าน รวมเป็นจ านวน
ทั้งสิ้น 65 คน 
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 เคร่ืองมือการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  มีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี ้
   1. วิจัยเอกสารและงานที่เกี่ยวข้องกับ
แนวคิด ทฤษฎี และแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสร้างเสริม
สุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพร ในจังหวัดมหาสารคาม 
   2. ก ารสั ม ภ าษณ์ เชิ งลึ ก  (In-depth 
Interview) สัมภาษณ์เรื่องราวต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ
สร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพรในจังหวัด
มหาสารคาม 
   3. การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) 
ร่วมกับข้าราชการที่เกี่ยวข้อง ผู้ทรงคุณวุฒิ พยาบาลจาก
โรงพยาบาลของรัฐ เจ้าอาวาส พระสงฆ์ ผู้น าชุมชน ปราชญ์
ท้องถิ่น และ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อให้เห็นแนวคิด รูปแบบ 
การจัดการ แนวทางการพัฒนา การประยุกต์องค์ความรู้ 
ออกมาเป็นกระบวนการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้
สมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  มุ่งเน้นการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
analysis) โดยสรุปสาระส าคัญตามประเด็นด้านเนื้อหาที่
ก าหนดไว้ เพื่อให้ได้ชุดความรู้ กระบวนการ และการพัฒนา
รูปแบบสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์ท้องถิ่นกับการสร้างเสริม
สุขภาพของชุมชน ในจังหวัดมหาสารคามในมิติต่าง ๆ เพื่อ
น าประยุกต์ใช้ในระดับนโยบาย องค์กร ชุมชน และปัจเจก
บุคคล 
 การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย 
  การน าเสนอข้อมูลจะอยู่ในลักษณะ การ
พรรณนาความ และข้อเสนอแนะจากการศึกษา วิจัยเพื่อน า
ประยุกต์ใช้ในระดับนโยบาย องค์กร ชุมชน และปัจเจกบุคคล 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1. องค์ความรู้ด้านสมุนไพรกับการสร้าง
เสริมสุขภาพของประชาชนในจังหวัดมหาสารคาม จาก
การศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์
ความรู้ด้านสมุนไพรกับการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชน
ในจังหวัดมหาสารคาม สรุปได้ดังนี ้ 
   สมุนไพร หมายถึง พืชที่ใช้ท าเป็นเครื่อง
ยา ส่วนยาสมุนไพร หมายถึง ยาที่ได้จากส่วนของพืช สัตว์ 
และแร่ธาตุ ซึ่งยังมิได้ผสมปรุง หรือแปรสภาพ ส่วนการ

น ามาใช้อาจดัดแปลงรูปลักษณะของสมุนไพรให้ใช้ได้สะดวก
ขึ้น เช่น น ามาหั่นให้มีขนาดเล็กลง หรือ น ามาบดเป็นผง 
เป็นต้น มิได้มีแต่พืชเพียงอย่างเดียว เพราะยังมีสัตว์และแร่
ธาตุอื่นๆอีกสมุนไพรที่เป็นสัตว์ ได้แก่ เขา หนัง กระดูก ดี 
หรือเป็นสัตว์ท้ังตัว เช่น ตุ๊กแก ไส้เดือน ม้าน้ า เป็นต้น ซึ่งใน
จังหวัดมหาสารคาม มีการค้นพบภูมิปัญญาพื้นบ้ าน  
จากเอกสารใบลาน คือ ต ารายาวัดโพธิ์ ศรี เชียงเหียน  
บ้านเชียงเหียน ต.เขวา อ.เมือง จ.มหาสารคาม และต ารับ 
ยาเชียงเหียน 17 ต ารับ 
   ปัจจุบันมีผู้พยายามศึกษาค้นคว้าเพื่อ
พัฒนายาสมุนไพรให้สามารถน ามาใช้ในรูปแบบที่สะดวก
ยิ่งขึ้น เช่น น ามาบดเป็นผงบรรจุแคปซูล ตอกเป็นยาเม็ด 
เตรียมเป็นครีมหรือยาขี้ผึ้งเพื่อใช้ทาภายนอก เป็นต้น ใน
การศึกษาวิจัยเพื่อน าสมุนไพรมาใช้เป็นยาแผนปัจจบุันน้ันได้
มีการวิจัยอย่างกว้างขวาง โดยพยายามสกัดสาระส าคัญจาก
สมุนไพรเพื่อให้ได้สารที่บริสทุธ์ิ ศึกษาคุณสมบัติทางด้านเคมี 
ฟิสิกส์ของสารเพื่อให้ทราบว่าเป็นสารชนิดใด ตรวจสอบ
ฤทธิ์ด้านเภสัชวิทยาในสัตว์ทดลองเพื่อดูให้ได้ผลดีในการ
รักษาโรคหรือไม่เพียงใด ศึกษาความเป็นพิษและผลข้างเคียง 
เมื่อพบว่าสารชนิดใดให้ผลในการรักษาที่ดี โดยไม่มีพิษหรือ
มีพิษข้างเคียงน้อยจึงน าสารนั้นมาเตรียมเป็นยารูปแบบ 
ที่เหมาะสมเพื่อทดลองใช้ต่อไป 
  2. วิธีสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์สมุนไพร
ท้องถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม จากการศึกษาเอกสาร ต ารา 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิธีสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์
สมุนไพรท้องถิ่นกับการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชน  
ในจังหวัดมหาสารคาม สรุปได้ดังนี้ 
   ภูมิปัญญาพื้นบ้านด้านสุขภาพนับเป็น
วัฒนธรรมการดูแลสุขภาพและความเจ็บป่วยของประชาชน 
ซึ่งมีความหลากหลายทั้งชาติพันธุ์และวัฒนธรรมย่อยใน
สังคมไทย เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ตกผลึกจากการสังเกต
ทดลองใช้ คัดเลือก กลั่นกรอง และสั่งสมสืบทอดจากคนรุ่น
ก่อน สู่คนรุ่นหลัง เป็นสิ่งสะท้อนระบบคิด ความสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์ มนุษย์กับธรรมชาติ และมนุษย์กับสิ่งเหนือ
ธรรมชาติ เพื่อการด ารงอยู่ การพึ่งพาตนเอง นอกจากนี้ภูมิ
ปัญญาพื้นบ้านด้านสุขภาพยังมี การเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา ในสังคมไทยยุคปัจจุบันภูมิปัญญาด้านสุขภาพ
ของคนไทยสามารถพิจารณาคุณค่าและความหมายในหลายมิติ 
และยังเป็นทุนทางปัญญาและเทคโนโลยทีี่เรียบง่าย สามารถ
เข้าถึง ใช้ประโยชน์ และพึ่งตนเองได้ อันเป็นแบบแผนการดูแล
สุขภาพตนเองบนฐานแนวคิดแบบเศรษฐกิจพอเพียง  
ซึ่งสามารถพัฒนาต่อยอดและประยุกต์ใช้เป็นสินค้าและ
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บริการในสังคมทุนนิยมได้ด้วย เป็นทรัพย์สินทางปัญญาที่
สังคมควรดูแล คุ้มครอง ส่งเสริมให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม
และเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและยุติธรรม นอกจากนี้ ภูมิปัญญา
พื้นบ้านด้านสุขภาพได้รับการถ่ายทอดผ่านประสบการณ์ตรง 
นับเป็นความรู้เชิงประสบการณ์ (experienced-knowledge) 
ภายใต้บริบทสังคมวัฒนธรรมและระบบนิเวศน์  สามารถ
จ าแนกเป็น 2 ลักษณะ คือ ภูมิปัญญาพื้นบ้านด้านสุขภาพ 
(Indigenous health) จะได้รับการถ่ายทอดผา่นประสบการณต์รง 
เป็นความรู้เชิงประสบการณ์ (experienced-knowledge) 
ภายใต้บริบทสังคมวัฒนธรรมและระบบนิเวศน์ และภูมิ
ปัญญาการแพทย์พื้นบ้าน (Indigenous Medicine) โดย
หมอพื้นบ้านจะมีบทบาทส าคัญในการรักษาโรค 
   หมอพื้นบ้านหรือปราชญ์ชาวบ้าน เป็น
บุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการเยียวยารักษาโรค โดย
เรียนรู้จากต ารา การถ่ายทอดจากรุ่นสูรุ่น่ และจากประสบการณ์
ในบริบทของวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นผู้มีบทบาทเยียวยาดูแล
รักษาสุขภาพคนในชุมชน เป็นที่ยอมรับเช่ือถือจากชุมชน 
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในการดูแล
สุขภาพในหลายมิติ ทั้งด้านกาย จิต สังคม วัฒนธรรมและ
ความเช่ือ ซึ่งในจังหวัดมหาสารคาม มีหมอพื้นบ้านที่ได้
บันทึกไว้ในหนังสือบันทึกภูมิปัญญาหมอพื้นบ้านภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 3 คน ได้แก่ (1) นางกล วงษ์หาญ 
(2) นายเจริญ แสนยันต์ และ (3) นางค าภา พอดี นอกจากน้ี
จังหวัดมหาสารคาม มีหมอพื้นบ้านที่มีช่ือเสียงและเป็นที่
รู้จักมายาวนาน ดังต่อไปนี้ หมอไล พันธุ์โยศรี และนาย
เหรียญ ปะหุปะมัง รวมทั้งเครือข่ายหมอพื้นบ้านของบ้าน
เชียงเหียน ต.เขวา อ.เมือง จ.มหาสารคาม ดังต่อไปนี้ ได้แก่ 
(1) หมอพื้นบ้าน บ้านเชียงเหียน หมู่ที่ 3 จ านวน 15 คน  
(2) หมอพื้นบ้าน บ้านเชียงเหียน หมู่ที่ 18 จ านวน 8 คน 
และ (3) หมอพื้นบ้าน บ้านเชียงเหียน หมู่ที่ 23 จ านวน 5 คน 
  3. สรุปกระบวนการสร้างเสริมเครือข่าย
ปราชญ์ท้องถิ่นกับการสร้างเสริมสุขภาพด้านสมุนไพรใน
จังหวัดมหาสารคาม ได้ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์ท้องถิ่น
กับการสร้างเสริมสุขภาพด้านสมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม 
และจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interviews) และ
การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) สามารถสรุปกระบวนการ
และขั้นตอนการด าเนินงาน แบ่ งออกเป็น 5 ขั้นตอน 
ดังต่อไปนี้ 
   3.1 ขั้นตอนการสร้างทีมงานด้านสุขภาพ 
ประกอบด้วย 6 กระบวนการ ดังนี้ การสร้างความสัมพันธ์
กับชุมชน การเลือกแกนน าด้านสุขภาพ การให้ความรู้แก่

แกนน าด้านสุขภาพ การเสริมพลังอ านาจแก่ชุมชน การสร้าง
ความมั่นใจให้กับชุมชน และการสร้างเครือข่ายการประสาน
ความร่วมมือ 
   3.2 ขั้นตอนการสร้างความตระหนักถึง
ปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน ประกอบด้วย 4 กระบวนการ 
ดังนี ้การส ารวจข้อมูลชุมชน การวิเคราะห์ปัญหาชุมชน การ
ระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหา และการจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหา 
   3.3 ขั้นตอนการวางแผนแก้ไขปัญหา
ด้านสุขภาพของชุมชน ประกอบด้วย 4 กระบวนการ ดังนี้ 
การน าเสนอข้อมูลปัญหาของชุมชน การก าหนดกิจกรรมใน
การแก้ไขปัญหาร่วมกัน การจัดท าแผนงาน/โครงการแก้ไข
ปัญหา และ การจัดประชุมเสนอความคิดเห็นในการประชุม
ร่วมกันในชุมชน 
   3.4 ขั้นตอนการด าเนินงานของชุมชน 
ประกอบด้วย 4 กระบวนการ ดังนี้ การแต่งตั้งคณะท างาน
จัดกิจกรรมด้านการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชน การ
ด าเนินงานตามแผน การทบทวนผลการด าเนินงานเป็นระยะ 
และการปรับเปลี่ยนระบบบริการสุขภาพ 
   3.5 ขั้นตอนการติดตามประเมินผล 
ประกอบด้วย 4 กระบวนการ ดังนี้ การสรุปผล การด าเนินงาน
ด้านสุขภาพ การประเมินภาวะสุขภาพของชุมชน การจัดท า
สรุปรายงานด้านสุขภาพ และเผยแพร่ข้อมูล 
 
อภิปรายผล 
 อภิปรายผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
ดังนี ้
  1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อ 1 เพื่ อ
ศึกษาองค์ความรู้ด้านสมุนไพรกับการสร้างเสริมสุขภาพของ
ประชาชนในจังหวัดมหาสารคาม ผล การวิจัย พบว่า มีการ
ค้นพบภูมิปัญญาพื้นบ้านจากเอกสารใบลาน คือ ต ารายาวัด
โพธิ์ศรีเชียงเหียน และต ารับยาเชียงเหียน 17 ต ารับ เช่น ตา
ไก้ ประดู่ป่า ขันทองพยาบาท มะหาด เถาวัลย์เปรียง มะตูม 
ขี้เหล็ก กรวยป่า กระโดน กระบก กระเบา กันเกรา ข่อย เขล็ง 
คอแลน ค ามอกหลวง คูน เครือย่านางแดง จัน เฉียงพร้านางแอ 
ข้ างน้ าว  ตะคร้อ  ตะเคี ยนทอง แดง ติ้ วส้ ม  เต็ ง  รั ง 
มะขามป้อม มะค่าแต้ มะค่าโมง มะกล า ต้นพะยอม ล าบิด
ดง สักทอง มะแฟน มะม่วงป่า มะหวด ขิง ข่า มะขาม 
ตะไคร้หอม เตยหอม ตะโก มะเกลือ ล าดวน เสลดพังพอน 
กระบก และชะพลู นอกจากนี้มีสมุนไพรเศรษฐกิจ ดังนี้ 
ขมิ้นชัน บัวบก อัญชัน มะระขี้นก บอระเพ็ด เพชรสังฆาต 
ยอ และรางจืด โดยมีการพัฒนายาสมุนไพรให้สามารถ
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น ามาใช้ในรูปแบบที่สะดวกยิ่งขึ้น เช่น น ามาบดเป็นผงบรรจุ
แคปซูล ตอกเป็นยาเม็ด เตรียมเป็นครีมหรือยาขี้ผึ้งเพื่อใช้
ทาภายนอก เป็นต้น ข้อค้นพบของผู้วิจัยสอดคล้องกับ
การศึกษาของทนงศักดิ์  ปัดสินธุ์  (2559) ท าวิจัยเรื่อง 
สมุนไพรกับวิถีชีวิตของชุมชนบ้านเชียงเหียน ต าบลเขวา 
อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า สมุนไพร
ที่ปลูกในชุมชนบ้านเชียงเหียนมี 11 ชนิด ยกตัวอย่างเช่น 
ต้นฟ้าทะลายโจร เจตมูลเพลิงแดง เจตมูลเพลิงขาว ว่านชัก
มดลูก ต้นว่านไพลเหลือง ต้นว่านไพลขาว ต้นว่านไพลด า 
เปล้าน้อย ต้นจันทร์หอมหรือต้นจันทร์แดง และดีปลี เป็นต้น 
และสมุนไพรที่เกิดตามธรรมชาติในชุมชนบ้านเชียงเหียน  
มี 3 ชนิด ได้แก่ ม้ากระทืบโรง ต้นสามแก้วหรือต้นรังตังช้าง
ร้อง และเสลดพังพอน ซึ่งชุมชนบ้านเชียงเหียน มีการเก็บยา
สมุนไพรของชุมชนบ้านเชียงเหียน โดยมีวิธีการเก็บดังนี้  
การโค่น การขุด การตัดหรือการเด็ด การถอน และการถาก 
ส าหรับการปรุงยาสมุนไพรของชุมชนบ้านเชียงเหียน  
โดย การน า เอายามาหั่น มาฝาน ตากแดดให้แห้งแล้ว 
ตวง ช่ัง หาปริมาณของยา โดยมีตัวยา 4 ขนาน คือ ยาหม้อ 
หรือยาต้ม ยาลูกกลอน ยาฝนหรือ (ยาฮากไม้) และยาผง 
ส่วนการจ าหน่ายยาสมุนไพรของชุมชนบ้านเชียงเหียน  
จะจ าหน่ายภายในชุมชนบริเวณภาคอีสานและภายนอก
ชุมชนในบริเวณภาคอื่น ๆ ของประเทศ รวมทั้งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของกระแส  ชนะวงศ์และคณะ (2560)  
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง นโยบาย สาธารณสุข ระบบบริการสุขภาพ
และประกันสุขภาพของประเทศเพื่อนบ้านในประชาคม
อาเซียน ผลการวิจัยพบว่า ประเทศในประชาคมอาเซียน 
รวมทั้งประเทศไทยควรน าการแพทย์พื้นบ้านและสมุนไพร
ของแต่ละประเทศ และแต่ละท้องถิ่นที่เรียกว่าการแพทย์
ทางเลือกมาร่วมใช้ส่งเสริมการสร้างสุขภาพอย่างพอเพียง 
โดยบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุขให้การส่งเสริม 
สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือ 
  2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อ 2 เพื่อศึกษา
วิธีสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์สมุนไพรท้องถิ่น ผลการวิจัย
พบว่า มีหมอพ้ืนบ้านท่ีมีความรู้ความสามารถในการส่งเสริม
และดูแลสุขภาพของประชาชนในท้องถิ่น ด้วยภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยหรือการแพทย์พื้นบ้าน จ านวน 5 คน 
รวมทั้งเครือข่ายหมอพ้ืนบ้านของบ้านเชียงเหียน โดยเรียนรู้
จากต ารา การถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น และจากประสบการณ์
ในบริบทของวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นผู้มีบทบาทเยียวยาดูแล
รักษาสุขภาพคนในชุมชน เป็นที่ยอมรับเช่ือถือจากชุมชน 
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในการดูแล
สุขภาพในหลายมิติ ทั้งด้านกาย จิต สังคม วัฒนธรรมและ

ความเช่ือ ข้อค้นพบของผู้วิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ
มยุรีย์ ไชยสันต์ (2559) ได้ศึกษาการใช้ภูมิปัญญาหมอ
พื้นบ้านในการดูแลสุขภาพประชาชน ต าบลโนนสมบูรณ์ 
อ าเภอบ้านแฮด จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัย  พบว่า  
ภูมิปัญญาของหมอพื้นบ้านเป็นศาสตร์ในการดูแลสุขภาพ
ของประชาชนที่อาศัยความเช่ือ ความศรัทธา และอาศัย
ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นหลัก มีการรักษาทั้งกายและใจ
ควบคู่กันไป การรักษาเป็นเรื่องของบุญคุณ ไม่ ใช่การ
เรียกร้องค่าตอบแทน รวมทั้งสอดคล้องกับการศึกษาของพร
ทิพย์ แก้วชิณ และนฤทธิ์ พลสูงเนิน (2558) ท าวิจัยเรื่อง 
การศึกษาภูมิปัญญาการแพทย์พื้นบ้านในเขตอ าเภอวังน้ า
เขียว จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า เหตุจูงใจส าคัญ
ที่ท าให้มาเป็นแพทย์พื้นบ้านและลักษณะความรู้ที่ได้รับมา
จากการสืบทอดจากบรรพบุรุษและเริ่มจาก ความสนใจ  
การสังเกต ประสบการณ์จากครูผู้มีประสบการณ์การอบรม
จากชมรมและแหล่งเรียนรู้ด้านการแพทย์พื้นบ้าน ประกอบ
กับศึกษาด้วยตนเองจากต าราการแพทย์พื้นบ้าน ส่วนใหญ่
ได้ให้บริการทางด้านการแพทย์พื้นบ้านแก่คนในชุมชนและ
ชุมชนใกล้เคียง โดยไม่เรียกค่าตอบแทน หรือแล้วแต่ผู้ป่วย
จะให้ แพทย์พื้นบ้านมีแนวคิดใน การดูแลสุขภาพโดยเริ่มต้น
จากการน าความรู้ด้านการแพทย์พื้นบ้านและการใช้สมนุไพร
มาใช้ใน การดูแลตนเองและน าภูมิปัญญาไปใช้ในการท า
ผลิตภัณฑ์เพื่อแจกจ่าย จ าหน่ายแก่ผู้ที่สนใจ แพทย์พื้นบ้าน
ส่วนใหญ่มีความเช่ือและความศรัทธาเกี่ยวกับความสมดุล
ของธาตุความเชื่อเกี่ยวกับผี ความเช่ือด้านไสยศาสตร์ ความ
เช่ือทางด้านกรรมส่งผลต่อการเกิดโรค การรักษามีการ
ผสมผสานความรู้การแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์สมัยใหม่ 
ใช้การซักประวัติตรวจดวงซะตา ตรวจร่างกายผู้ป่วย และ
จ่ายยาสมุนไพร ใช้วิธีการรักทางกายและมุ่งเน้นการรักษา
ทางจิตเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้ผู้ป่วย เช่น การไหว้ครู
บูชาครูในขณะให้การรักษาจะมีการใช้คาถาต่างๆ ก ากับ
ร่วมกับการใช้สมุนไพร ซึ่งการใช้ยาสมุนไพรเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการรักษาผู้ป่วย มีทั้งการรักษาด้วยสมุนไพร
เดี่ยว  การใช้สูตรหรือต ารับ ยาส าเร็จรูป มีทั้งสดและแห้ง  
การเตรียมยามีทั้งการต้ม การน ามาบด การฝนร่วมกับการ
รักษาโดยการเป่า พ่น การใช้น้ ามันทา การบีบนวด การ
ประคบสมุนไพร 
  3. วัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อ 3 เพื่อเสนอ
กระบวนการสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์ท้องถิ่นกับการสร้าง
เสริมสุขภาพด้านสมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย 
พบว่า กระบวน การสร้างเสริมเครือข่ายปราชญ์ท้องถิ่นกับ
การสร้างเสริมสุขภาพด้านสมุนไพรในจังหวัดมหาสารคาม 
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ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้  (1) การสร้างทีมงานด้าน
สุขภาพ (2) การสร้างความตระหนักถึงปัญหาด้านสุขภาพ
ของชุมชน (3) การวางแผนแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพของ
ชุมชน (4) การด าเนินงานของชุมชน และ (5) การติดตาม
ประเมินผล ดังนั้น การตระหนักถึงสุขภาพที่ดีอันเกิดจาก
สมุนไพรในชุมชน จะท าให้มีสุขภาพกายที่แข็งแรงและเกิด 
การใช้สมุนไพรในการดูแลสุขภาพของคนในชุมชนอย่าง
ยั่งยืนต่อไป สอดคล้องกับแนวคิดของส านักงานสาธารณสุข 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ ์(ฉบับปรับปรุงปี 55) และนอกจากนี้
สอดคล้องกับการศึกษาของของนุชรัตน์ มังคละคีรีและคณะ 
(2560) ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการ
ดูแลสุขภาพชุมชน: กรณีศึกษาการใช้สมุนไพรรางจืดใน
เกษตรกร ต าบลแสนพัน อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 
ผลการวิจัย พบว่า กระบวนการสร้างเสริมสุขภาพชุมชนโดย
ใช้สมุนไพร และจากการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) 
สามารถสรุปกระบวนการและขั้นตอน  การด าเนินงานการ
สร้างเสริมสุขภาพชุมชนโดยใช้สมุนไพรเป็น 5 ขั้นตอน 
ดังต่อไปนี้ 1. ขั้นตอน การสร้างทีมงานด้านสุขภาพ 2. ขั้นตอน
การสร้างความตระหนักถึงปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน  
3. ขั้นตอนการวางแผนแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน 
4. ขั้นตอนการด าเนินงานของชุมชน และ 5. ขั้นตอนการ
ติดตามประเมินผล  
 นอกจากนี้หลังจากด าเนินงานไปประมาณ 1 ปี 
ควรมีการสรุปผลการด าเนินงานด้านสุขภาพ และมีการ
จัดท าสรุปรายงานด้านสุขภาพ พร้อมช้ีแจงและเผยแพร่
ข้อมูลให้ทราบถึงผล การด าเนินงาน เพื่อจะได้ด าเนินงาน
ต่อไปได้อย่างมั่นใจ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
ดังต่อไปนี้ 
  1. จากการศึกษาพบว่า การน าองค์ความรู้
เกี่ยวกับการใช้สมุนไพรในการดูแลสุขภาพ จะต้องอาศัย 
ความร่วมมือกันจากหลายภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน 
โรงพยาบาลประจ าจังหวัด โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบล มหาวิทยาลัย เป็นต้น 
  2. ควรส่งเสริมและร่วมมือกันเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับการใช้สมุนไพรในการดูแลสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 
  3. ภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควร
สนับสนุนหรือรวบรวมเอกสารต าราที่เกี่ยวกับสมุนไพรใน
จังหวัดมหาสารคามให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

  4. ภาครัฐหรือหน่ วยงานที่ เกี่ยวข้องควร
สนับสนุนส่งเสริมให้มีเครือข่ายการเรียนรู้ใน การดูแลรักษา
สุขภาพด้วยวิธีหมอพื้นบ้าน 
  5. ภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรให้
การสนับสนุนการแพทย์พื้นบ้านหรือหมอพื้นบ้านด้วยความ
จริงใจและศรัทธาภูมิปัญญาชาวบ้าน 
  6. ควรสนับสนุนให้มีการก่อตั้งชมรมสมุนไพร
ภายในหมู่บ้าน เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์อย่างหลากหลาย 
ดังนี้ ท าให้มีการเพาะขยายพันธุ์สมุนไพร ปลูกสมุนไพร  
เพื่อใช้ในชุมชนและสามารถจ าหน่ายเป็นรายได้เสริมของ
ชุมชน ใช้เป็นแหล่งรับซื้อวัตถุดิบจากสมาชิกในหมู่บ้านเพื่อ
ป้อนให้กับโรงพยาบาลต่างๆ ซึ่งมีโรงงานผลิตยาสมุนไพร 
ที่ผ่านการรับรองมาตรฐาน GMP เป็นที่ เรียบร้อยแล้ว  
เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสมุนไพรในท้องถิ่น เพื่อ
เผยแพร่ และเกิดการใช้สมุนไพรในการดูแลสุขภาพของคน
ในชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
  7. ควรรณรงค์และส่งเสริมให้ชาวบ้านปลูก
พืชสมุนไพร เพื่อไว้ใช้และทดแทนสมุนไพรที่ถูกท าลายไป
แล้ว โดยเฉพาะสมุนไพรที่หายากเพื่อเป็นการลดปัญหาการ
ขาดแคลนพืชสมุนไพรของชุมชน 
  8. ควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
การใช้สมุนไพรในการดูแลสุขภาพ 

 9. หมอพื้นบ้านควรมีการถ่ายทอดความรู้แก่
คนในชุมชน และบุคคลทั่วไปที่สนใจ เพื่อเป็นวิทยาทานและ
ใช้ยาสมุนไพรให้คงอยู่คู่คนไทยต่อไป 

 10. ควรสนับสนุนให้หมอพื้นบ้านมีโอกาส
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรูใ้น การดูแลรักษาสุขภาพแบบ
พื้นบ้าน โดยผ่านโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลหรือ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

 11. การขั บ เคลื่ อนการจั ดก ารความรู้
เกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้สมุนไพร 
ควรเน้นพัฒนาและให้ความส าคัญกับกระบวนการถ่ายทอด
ความรู้เกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนโดยใช้ 
สมุนไพรจากหมอพื้นบ้านไปสู่ภาคประชาชน โดยอาจหา
แนวทางหรือวิธีการถ่ายทอดให้หลากหลายและเหมาะสมกับ
เนื้อหาความรู้ที่ต้องการถ่ายทอดมากข้ึน 

 12. อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
(อสม.) ควรได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ให้ทันสมัย และ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ให้มากขึ้น เนื่องจากเป็นตัวกลาง
ในการเช่ือมโยงความรู้ด้านการดูแลสุขภาพชุมชนจากทุก
ภาคส่วน 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังต่อไปนี้ 
  1. ควรมีการเปรียบเทียบระหว่างยาสมุนไพร
ของชุมชนบ้านเชียงเหียนกับยาสมุนไพรของชุมชนอื่นๆ 
หรือภูมิภาคอื่นๆ ในประเทศไทย เพื่อน าผลไปพัฒนา
ปรับปรุงยาสมุนไพรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. ควรส่งเสริมงานวิจัยเกี่ยวกับยาสมุนไพร
จากต าราพื้นบ้าน เพื่อทราบผลทางสรรพคุณตามหลัก
วิทยาศาสตร์ สามารถพิสูจน์ได้ ไม่ควรปล่อยให้เป็นเรื่องของ
ความเช่ือท่ีเล่าขานกันมาของชาวบ้าน 

 3. ควรศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ
ของสมุนไพรในชุมชนบ้านเชียงเหียน ต าบลเขวา อ าเภอ
เมือง จังหวัดมหาสารคาม 

 4. ควรมี การศึ กษาเพื่ อสร้ างนวั ตกรรม
กระบวนการสร้างเสริมสุขภาพชุมชนโดยใช้สมุนไพรเพื่อ
รักษาโรค 

 5. ควรมีการศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการ
สร้างเสริมสุขภาพชุมชนโดยใช้สมุนไพรเพื่อรักษาโรค 
  
เอกสารอ้างอิง  
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 
The Product Development of Auspicious Thai Dessert: Thong Ek 
(Gold Foil-Decoration) from Lotus Seed Flour and Lotus Stamen 

 
อภิชาต โคเวียง¹,  
สุนีย์ สหสัโพธิ²์,  

จักรกฤษณ์ ทองค า³ 
 
บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว (2) เพื่อพัฒนาสูตรของขนมทองเอกแป้ง
เม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง (3) ศึกษาคุณค่าทางโภชนาการ สารต้านอนุมูลอิสระ และตรวจเช้ือจุลินทรีย์ของขนมทองเอกแป้ง
เม็ดบัว และขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง ผลการศึกษาสูตรโดยการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส  
จากผู้ประเมินจ านวน 50 คน เป็นครู 5 คน นักศึกษา 45 คน จากวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานีในคุณลักษณะด้านลักษณะที่ปรากฏ 
สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวมมากที่สุด และผลวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยวิธี Duncan’s New 
Multiple Range Test, DMRT มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ผลการทดสอบคุณค่าทาง
โภชนาการของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว เสริมเกสรบัวหลวง มีปริมาณ พลังงาน ไขมัน 
คาร์โบไฮเดรต และเถ้า ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ส่วนโปรตีน มีปริมาณลดลงอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติระดับ 0.05 (p>0.05) ปริมาณความช้ืน และใยอาหารเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ส่วนสาร
ต้านอนุมูลอิสระของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว และขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง พบว่า  สารต้านอนุมูลอิสระ
วิเคราะห์แบบ FRAP (umoles TE) และแบบ DPPH (mg AA) รวมทั้ง Polyphenol (mg eq GA) มีปริมาณเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p≤0.05) ผลการตรวจเช้ือจุลินทรีย์ของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
เสริมเกสรบัวหลวง พบเชื้อ E.Coli น้อยกว่า 3 และตรวจไม่พบเชื้อแบคทีเรีย Salmonella 
 
ค าส าคัญ : ขนมทองเอก แป้งเม็ดบัว เกสรบัวหลวง 
 
Abstract 
 The purposes of this project were: (1) to study the formula of Thong Ek (Gold Foil-Decoration) 
from pure Lotus Seed Flour, (2) to develop the formula of Thong Ek (Gold Foil-Decoration) from Lotus Seed 
Flour with Lotus Stamen, and (3) to find out the nutrition facts and do the pathogen test in Thong Ek (Gold 
Foil-Decoration) from both types (pure Lotus Seed Flour and with Lotus Stamen). By the sensory evaluation 
test- texture, color, taste and satisfaction from 50 participants (5 teachers, and 45 students in Pathumthani 
technical College), the result was at the highest level, and the result from Duncan’s New Multiple Range 
Test, DMRT. It showed the difference with statistical significance was at the 0.05 level (p≤0.05). Moreover, 
the nutrition facts test results from the Thong Ek (Gold Foil-Decoration) from pure Lotus Seed Flour and 
with Lotus Stamen found that the amount of energy, carbohydrate and carbon decreased with statistical 
significance at the 0.05 level (p≤0.05). However, the amount of protein decreased with no statistical 
significance at the 0.05 level (p>0.05). In part of antioxidant in both formula of Thong Ek, we found that the 
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result of FRAP (umoles TE), DPPH (mg AA), and Polyphenol (mg eq GA) test increased with statistical  
significance at the 0.05 level (p≤0.05). The result of pathogen test from both formulas found the amount of 
Escherichia coli (E.Coli) less than 3 and none of Salmonella. 
 
Keywords: Thong Ek (Gold Foil-Decoration), Lotus seed flour, and Lotus Stamen 
 
1. บทน า 
 ขนมไทยเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของไทย  
ที่สืบทอดจากอดีตมาจนถึงปัจจุบัน จริยา (2554) กล่าวว่า
ตามหลักฐานจากหนังสือไตรภูมิพระร่วงในสมัยสุโขทัยได้
กล่าวถึง ขนมต้ม และในหนังสือจดหมายเหตุค าให้การ 
ขุนหลวงหาวัดในสมัยอยุธยา ซึ่งได้กล่าวไว้ตอนหนึ่งว่า  
“บ้านหม้อปั้นหม้อข้าวหม้อแกงใหญ่เล็ก และกระทะ  
เตาขนมครก ขนมเบื้อง”และอีกฉบับหนึ่งกล่าวว่าถึง  
“ย่านป่าขนมขายขนมชะมด กงเกวียน ต้มถั่ว ส าปันนี” 
นอกจากนี้ในหนังสือประชุมพงศาวดารภาค 40 ฉบับ
หอสมุดแห่งชาติ เรื่อง จดหมายเหตุของคณะพ่อค้าฝรั่งเศส 
ซึ่งเป็นส าเนาจดหมายเหตุของซิเออร์เดลานด์  มีไปถึง
มองซิเออร์บารอง ผู้อ านวยการใหญ่ในประเทศสยาม ลง
วันที่ 26 ธันวาคม ค.ศ. 1682 (พ.ศ.2225) กล่าวถึงภรรยา
ของคอนสตันตินฟอลคอล (เจ้าพระยาวิชาเยนท์) ในนาม
ท้าวทองกีบม้า ซึ่งเป็นหัวหน้าเครื่องในโรงครัวหลวงสมัย
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวท้ายสระ เมื่อปี พ.ศ. 2251-2275  
ท้าวทองกีบม้ามีช่ือจริงว่า มารี กีมาร์ (Marie Guimar) เป็น
ผู้ริเริ่มสอนให้ชาวสยามท าขนมหวาน คือ ขนมทองหยิบ 
ขนมทองหยอด ขนมทองโปร่ง ขนมทองพลุ ขนมผิง ขนม
ฝรั่ง ขนมไข่เต่า ขนมทองม้วน โดยมีการน าไข่เข้ามาเป็น
ส่วนประกอบหลัก และใช้น้ าตาลทรายหรือน้ าตาลทราย
ละเอียดมาเป็นส่วนประกอบรองอีกด้วย ซึ่งนอกเหนือจาก
แป้งและน้ าตาลมะพร้าวที่มีอยู่ขนมไทย ยุคแรก เป็น
ส่วนประกอบหลัก นอกจากน้ันยังมีวัตถุดิบที่หาได้ในท้องถิ่น 
มาท าให้มีกลิ่นหอม มีสีสันสวยงาม เช่น สีจากใบไม้ ดอกไม้ 
ผลไม้ น ามาต้ม เผา คั้น ใช้เนื้อ น้ า เช่น ใบเตยหอม ดอก
อัญชัน ดอกดิน ลูกปลัง ลูกตาลสุก ฟักทอง เป็นต้น ประเภท
ของขนมไทย วิไลลักษณ์ (2550) กล่าวว่าได้มีการแบ่งเป็น
หลากหลายชนิดตามลักษณะของขนมไทย เช่น แบ่งตาม
ลักษณะขนมเป็นแบบแห้ง เช่น ขนมกลีบล าดวน ขนมผิง 
ขนมแบบกึ่งเปียก เช่น ขนมต้มขาว ขนมแบบเปียก เช่น 
กล้วยเช่ือม ขนมแบบน้ าเช่น แกงบวดต่างๆ ขนมแบบฉาบ  
เช่น กล้วยฉาบ มันฉาบ ขนมเช่ือม เช่นมันเช่ือม ขนมแบบต้ม  
 
 

เช่น ขนมต้มแดง ขนมต้มขาว ถั่วแปบ ขนมแบบนึ่ง เช่น  
ขนมขี้หนู ขนมถ้วยตะไล ขนมแบบอบ เช่น ขนมหม้อแกง 
ขนมกลีบล าดวน ขนมแบบลอยแก้ว เช่น กระท้อนลอยแก้ว 
เป็นต้น 
  รัมภา ศิริวงศ์ (2562) กล่าวว่าปัจจุบันวัตถุดิบ
หลักที่ใช้ในการประกอบขนมไทย ได้แก่ แป้ง น้ าตาล 
มะพร้าว ไข่ ผลไม้ และส่วนประกอบของต้นไม้ เช่น ใบเตย 
ส่วนต่างๆ ของไม้ที่รับประทานได้เป็นส่วนผสมในการท า
ขนมไทยจากอดีตถึงปัจจุบัน เช่น ดอกอัญชัน ดอกกุหลาบ
มอญ ดอกบัว ผู้วิจัยได้เห็นความส าคัญและประโยชน์ของ 
บัวหลวง การใช้ประโยชน์จากบัวหลวง พบว่ามีการน าส่วน
ต่างๆ ของบัวหลวงมาใช้ในชีวิตประจ าวัน เช่น น าใบมาใช้
ห่ออาหาร ใบอ่อนน ามารับประทานกับน้ าพริก น าไหลและ
สายบัวมาประกอบอาหาร ส่วนเม็ดบัวพบทั้งรับประทานสด
หรือน าไปอบแห้ง รากบัวน าไปเช่ือม เกสรบัวน าไปใช้ร่วมกับ
วัตถุดิบอื่นเพื่อใช้ท ายา นอกจากน้ียังมีงานวิจัยเกี่ยวกับ ฤทธิ์
ต้านอนุมูลอิสระจากส่วนต่างๆ ของบัวหลวง สารพฤกษเคมี 
และฤทธิ์ทางชีวภาพจากบัวหลวง พบสารพฤกษเคมี คือ ซา
โปนิน แทนนิน เทอร์ปีนอยด์ ฟลาโวนอยด์ คูมารินคาร์ดิแอ
คไกลโคไซด์  และสเตียรอยด์  สารประกอบฟีนอลิก 
สารประกอบฟลาโวนอยด์ และมีสารต้านอนุมูลอิสระ เห็น
ได้ว่าบัวหลวงมีประโยชน์มากมาย อีกทั้งจังหวัดปทุมธานี
ปลูกดอกบัวหลวงมาก มีพิพิธภัณฑ์บัว มีการท านาบัวโดย
ได้รับการส่งเสริมให้เป็นพืชเศรษฐกิจ แต่มีผลิตภัณฑ์ที่แปร
รูปจากบัวตามท้องตลาดและขนมไทยจากบัวหลวงยังมีน้อย 
เพียงแต่เกษตรกรผู้ปลูกบัวตัดดอกจ าหน่ายและขายฝักบัว
เพื่อรับประทานเมล็ดเท่านั้น ผู้วิจัยจึงน าผลผลิตจากบัว
หลวงและเกสรบัวหลวงมาแปรรูป เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนม
ไทยโดยดัดแปลงจากขนมทองเอก สร้างผลิตภัณฑ์ชนิดใหม่
ที่เรียกว่า ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง เพื่อ
สร้างเอกลักษณ์ของขนมไทยซึ่งมีคุณค่าทางโภชนาการ สาร
ต้านอนุมูลอิสระ และการตรวจเชื้อจุลินทรีย์ 
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วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว 
 2. เพื่อพัฒนาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
เสริมเกสรบัวหลวง 
 3. เพื่อศึกษาคุณค่าทางโภชนาการ สารต้าน
อนุมูลอิสระ และการตรวจเช้ือจุลินทรีย์ของขนมทองแป้ง
เม็ดบัว และขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 
 

กรอบแนวความคิด 
 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
เสริมเกสรบัวหลวง ผู้วิจัยท าการศึกษาสูตรของขนมทองเอก
แป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวงโดยพัฒนามาจากขนม 
“ทองเอก” เพื่อศึกษาสูตรมาตรฐาน คุณค่าทางโภชนาการ 
สารต้านอนุมูลอิสระ และการตรวจเช้ือจุลินทรีย์ของขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงทดลอง 
(Experimental Research) เพื่อศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง โดยมีขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
   1. ศึกษาวัตถุดิบและอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิต
ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริม
เกสร บัวหลวง   

 1.1 วัตถุดิบ ประกอบด้วย 1) แป้งเม็ด
บัว พันธุ์พื้นเมือง พื้นที่เก็บ จ.ปทุมธานี 2) เกสรดอกบัว
หลวง พื้นที่เก็บ จ.ปทุมธานี 3) แป้งเค้ก 4) กะทิ 5) น้ าตาล
ทรายขาว 6) ทองค าแผ่น 100% ขนาด 1x1.5 เซนติเมตร  

 1.2 อุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิต ประกอบ 
ด้วย 1) กระทะทอง 2) พายไม้ 3) พิมพ์กดขนม 4) เตาแก๊ส 

5) เครื่องอบลมร้อน 6) เครื่องวัดอุณหภูมิ แบบอินฟราเรด 
7) เครื่องชั่งดิจิตอลทศนิยม 2 ต าแหน่ง 8) ถ้วยตวงของแห้ง 
9) ถ้วยตวงของเหลว 10) ช้อนตวง 

 1.3 อุปกรณ์ในการประเมินคุณภาพทาง
ประสาทสัมผัส ประกอบด้วย 1) ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ในการ
ประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส 2) แบบประเมิน
คุณภาพทางประสาทสัมผัส 

 1.4 อุปกรณ์เครื่องมือที่ใช้ในการท าการ
วิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการ สารต้านอนุมูลอิสระ และ
ตรวจ เชื้อจุลินทรีย์ ประกอบด้วย 1) พลังงาน Energy (kcal) 
วิเคราะห์ตามวิธีการ By calculation 2) ความช้ืน Moisture 
(g) วิเคราะห์ตามวิธีการ AOAC (2016) 952.08 3) โปรตีน 
Protein (g) วิเคราะห์ตามวิธีการ AOAC (2016) 991.20 4) 
ไขมันรวม Total Fat (g) วิเคราะห์ตามวิธีการ AOAC (2016) 
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5) คาร์โบไฮเดรตรวม Total Cabohydrate (g) วิเคราะห์
ตามวิธีการ By calculation 6) เส้นใยอาหาร Dietary fiber 
(g) วิเคราะห์ตามวิธีการ AOAC (2016) 985.29 7) ปริมาณเถ้า 
Ash วิเคราะห์ตามวิธีการ AOAC (2016) 8) สารต้านอนุมูล
อิสระTotal antioxidant activity (FRAP) (umoles TE) วิเคราะห์
ต าม วิ ธี ก า ร  Benzie IF and Strain JJ., Anal Biochem 
1996 ; 239(1): 70-6. 9) สารต้านอนุมูลอิสระ Total antioxidant 
activity (DPPH) (mg TE) วิเคราะห์ตามวิธีการ Katsuke T. J 
Agric Food Chem 2004, 52: 2391-2396. 10) โพลิฟีนอล
รวม Total polyphenol (mg eq GA) วิเคราะห์ตามวิธีการ 
Lu J, et al. J Agric Food Chem 2007 11) MPN Escherichia 
coli วิเคราะห์ตามวิธีการ FDA BAM online, 2002 (chapter 
4) 12) Salmonella spp. วิเคราะห์ตามวิธีการ ISO 6579-2002  

   2. วิธีการ ในการผลิตขนมทองเอกแป้งเม็ด
บัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสร บัวหลวง 
   2.1 ศึกษาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ด
บัว ศึกษาจากส่วนผสมที่แตกต่างกัน จ านวน 3 สูตร โดยมี
ขั้นตอนการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวซึ่งเตรียมจากแป้ง
เม็ดบัวที่ได้จากการอบแห้ง น าไปปั่นให้ละเอียดแล้วน าไป
ร่อนผ่านกระชอน และน าไปด าเนินการตามกระบวนการท า
ขนมทองเอก และน าไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส 
ด้านลักษณะปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส ความชอบ
โดยรวม ด้วยวิธีการให้คะแนนตามความรู้สึกชอบ 9 ระดับ 
จากผู้ประเมินจ านวน 50 คน ซึ่งเป็นครูและบุคลากรจ านวน 
5 คน นักศึกษาแผนกวิชาอาหารและโภชนาการจ านวน 45 คน 
วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี รายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ส่วนผสมขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว 

ส่วนผสม น  าหนักส่วนผสมในแต่ละสูตร (กรัม) 
 สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 

แป้งเม็ดบัว 100 200 300 
แป้งเค้ก 10 20 30 
กะท ิ 450 500 550 
น้ าตาล 200 220 240 

 

 
ภาพที่ 2 ขั้นตอนการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

63 

   2.2 ศึกษาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ด
บัวเสริมเกสรบัวหลวง จากการศึกษาสูตรขนมทองเอกแป้ง
เม็ดบัวได้สูตรที่ 2 และน ามาเสริมเกสรบัวหลวงในปริมาณที่
ต่างกัน 3 ระดับ คือ ร้อยละ 40, 50, 60 ของปริมาณแป้ง 
(แป้งเม็ดบัวและแป้งเค้ก ปริมาณ 220 กรัม) โดยมีขั้นตอน
การท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง เตรียม
จากแป้งเม็ดบัว น าไปปั่นให้ละเอียด แล้วน าไปร่อนผ่าน
กระชอนและเตรียมเกสรบัวหลวงโดยน าไปล้างน้ าให้สะอาด
แล้วน าไปแช่ในน้ าด่างทับทิมอัตราส่วน 1 กรัม ต่อ น้ าสะอาด 

5 ลิตร นาน 5 นาที น ามาล้างน้ าสะอาดอีกครั้งแล้วผึ่งให้แห้ง 
ด าเนินการตามกระบวนการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริม
เกสรบัวหลวง แล้วน าไปประเมินผลคุณภาพทางประสาท
สัมผัส ด้านลักษณะปรากฏ สี  กลิ่น รสชาติ  เนื้อสัมผัส 
ความชอบโดยรวม ด้วยวิธีการให้คะแนนตามความรู้สึกชอบ 
9 ระดับ จากผู้ประเมินจ านวน 50 คน ซึ่งเป็นครูและบุคลากร
จ านวน 5 คน นักศึกษาแผนกวิชาอาหารและโภชนาการ 
จ านวน 45 คน วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี รายละเอียดแสดง
ในตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 ส่วนผสมขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 

ส่วนผสม 
ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 

(40%) (50%) (60%) 
แป้งเม็ดบัว 200 200 200 
เกสรดอกบัวหลวง 88 110 132 
แป้งเค้ก 20 20 20 
กะท ิ 500 500 500 
น้ าตาลทรายขาว 220 220 220 

 
 
 

 
ภาพที่ 3 ขั้นตอนการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสรมิเกสรบัวหลวง 
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    2.3 การเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.3.1 บันทึกข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel และใช้โปรแกรม SPSS วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
วิ ธี  Duncan’s New Multiple Range Test, DMRT และ
วิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ T-test 
    2.3.2 ศึกษาวิ เคราะห์คุณค่าทาง
โภชนาการ สารต้านอนุมูลอิสระ และตรวจเชื้อจุลินทรีย์ของ
ผลิตภัณฑ์ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง จาก
สถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล  
 
ผลการวิจัย  
  1. ผลการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ขนมทองเอกแป้ง
เม็ดบัว ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ขนมทองเอก
แป้งเม็ดบัว แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
  1.1 ผลการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวโดย

ด าเนินการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว จ านวน 3 สูตรได้
ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว ลักษณะสีเหลืองนวล เหนียวนุ่ม 
เนื้อสัมผัสเนียน รสชาติหวานมัน 
  1.2 ผลจากการประ เมิ นคุณภาพทาง
ประสาทสัมผัส ในการคัดเลือกสูตรขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
จ านวน 3 สูตร เพื่อหาการยอมรับของ ผู้ชิมโดยด าเนินการ
ประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส เกี่ยวกับคุณลักษณะ 
ลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบ
โดยรวม แบบให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ จากผู้ประเมิน
จ านวน 50 คน ซึ่งเป็นครูจ านวน 5 คน นักศึกษาแผนกวิชา
อาหารและโภชนาการจ านวน 45 คน ของวิทยาลัยเทคนิค
ปทุมธานี โดยค านวณค่าเฉลี่ยที่ ได้มาวิ เคราะห์ความ
แปรปรวน(Analysis of variances-ANOVA) และเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่า เฉลี่ย  Duncan’s New Multiple 
Range Test, DMRT ผลการประเมินคุณภาพทางประสาท
สัมผัสของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว ดังที่แสดงในตารางที่ 3

 
ตารางที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว ของสูตร 1-3 

คุณลักษณะ 
คะแนนความชอบของแต่ละสูตร 

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 
ลักษณะที่ปรากฏ 7.36b±0.49 8.52a±0.51 6.54c±0.54 
ส ี 7.48b±0.51 8.48ª±0.51 6.38c±0.49 
กลิ่น 7.48b±0.51 8.52ª±0.51 6.38c±0.49 
รสชาต ิ 7.48b±0.51 8.60ª±0.50 6.58c±0.50 
เนื้อสัมผัส 7.46b±0.50 8.54ª±0.50 6.46c±0.50 
ความชอบโดยรวม 7.50b±0.51 8.60ª±0.50 6.51c±0.51 

หมายเหตุ : ตัวอักษรที่ต่างกันในแนวนอน หมายถึง ค่าท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 (p≤0.05) 
 
  จากตารางที่ 3 พบว่าผู้ประเมินคุณภาพทาง
ประสาทสัมผัสให้คะแนนความชอบ (ค่าเฉลี่ย) ของสูตรการ
ท าขนมทองเอกสูตรที่ 2 ในคุณลักษณะด้านลักษณะที่ปรากฏ 
สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวมมากที่สุด 
โดยมีค่าเฉลี่ย 8.52 8.48 8.52 8.60 8.54 และ 8.60 
ตามล าดับ และผลวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดย
วิธี Duncan’s New Multiple Range Test, DMRT มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05)  
  2. ผลการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ขนมทองเอกแป้ง
เม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง แบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน มีรายละเอียดดังนี้ 
 

  2.1 ผลการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริม
เกสรบัวหลวงโดยด าเนินการท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
เสริมเกสรบัวหลวง จ านวน 3 ระดับ ได้ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว 
ลักษณะสีเหลอืงนวล เหนียวนุ่ม เนื้อสัมผัสเนียน รสชาติหวานมัน 
  2.2 ผลจากการประเมินคุณภาพทางประสาท
สัมผัส ในการคัดเลือกสูตรขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริม
เกสรบัวหลวงจ านวน 3 ระดับ เพื่อหาการยอมรับของผู้ชิม 
โดยด าเนินการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส เกี่ยวกับ
คุณลักษณะ ลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส 
และความชอบโดยรวม แบบให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ 
จากผู้ประเมินจ านวน 50 คน ซึ่งเป็นครูจ านวน 5 คน 
นักศึกษาแผนกวิชาอาหารและโภชนาการจ านวน 45 คน  
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ของวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี โดยค านวณค่าเฉลี่ยที่ได้มา
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variances-ANOVA) 
และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยวิธี Duncan’s 

New Multiple Range Test, DMRT ผลการประเมินคุณภาพ
ทางประสาทสัมผัสของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบวั
หลวง ดังที่แสดงในตารางที่ 4

 
ตารางที่ 4 ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริม เกสรบัวหลวง 3 ระดับ 

คุณลักษณะ 
คะแนนความชอบของแต่ละระดับ 

40% 50% 60% 
ลักษณะที่ปรากฏ 6.52c±0.51 8.46a±0.50 7.50b±0.51 
ส ี 6.36c±0.49 8.52a±0.51 7.38b±0.49 
กลิ่น 6.70c±0.47 8.48a±0.51 7.48b±0.51 
รสชาต ิ 6.56c±0.51 8.56a±0.51 7.52b±0.51 
เนื้อสัมผัส 6.50c±0.51 8.62a±0.49 7.50b±0.51 

ความชอบโดยรวม 6.58c±0.50 8.68a±0.47 7.56b±0.54 
หมายเหตุ : ตัวอักษรที่ต่างกันในแนวนอน หมายถึง ค่าท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p≤0.05) 
 
   จากตารางที่ 4 พบว่าผู้ประเมินคุณภาพทาง
ประสาทสัมผัสให้คะแนนความชอบ(ค่าเฉลี่ย) ของสูตรการ
ท าขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 50% ใน
คุณลักษณะด้านลักษณะ ที่ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อ
สัมผัสและความชอบโดยรวมมากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ย 8.46 
8.52 8.48 8.56 8.62 และ 8.68 และผลวิเคราะห์ความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยโดยวิธี Duncan’s New Multiple Range Test, 
DMRT มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 
0.05 (p≤0.05) 
  3 ผลการทดสอบคุณค่าทางโภชนาการสารพฤกษ
เคมี และการตรวจเชื้อจุลินทรีย์ ดังที่แสดงในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 ผลการทดสอบคุณค่าทางโภชนาการของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 

สารอาหาร 
(g/100g) 

ขนมทองเอก 
แป้งเม็ดบัว 

ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว 
เสริมเกสรบัวหลวง 

P-value Sig. 
(2-tailed) 

พลังงาน (Kcal/100g) 381.87±1.10 335.65±2.74 0.016 
ความช้ืน 20.05±0.28 29.15±0.64 0.018 
โปรตีน 8.25±0.06 7.77±0.03 0.079 
ไขมัน 13.73±0.01 11.65±0.03 0.008 
คาร์โบไฮเครต 56.34±0.35 49.93±0.59 0.017 
เส้นใยหยาบ 4.67±0.14 5.12±0.04 0.017 
เถ้า 1.64±0.00 1.51±0.01 0.024 

 
 
  จากตารางที่ 5 ผลการทดสอบคุณค่าทาง
โภชนาการของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอก
แป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวงพบว่ามีปริมาณ พลังงาน 
ไขมัน คาร์โบไฮเดรต และเถ้า ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ส่วนโปรตีน มีปริมาณลดลงอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ระดับ 0.05 (p>0.05) ปริมาณ
ความช้ืน และใยอาหารเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ระดับ 0.05 (p≤0.05)
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ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์สารต้านอนุมูลอิสระของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 

   
  จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์สารต้าน
อนุมูลอิสระของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว และขนมทองเอก
แป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง พบว่าสารต้านอนุมูลอิสระ

วิเคราะห์แบบ FRAP (umoles TE) และแบบ DPPH (mg 
AA) รวมทั้ง Polyphenol (mg eq GA) มีปริมาณเพิ่มขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p≤0.05)

 

ตารางที่ 7 ผลการตรวจทางจุลชีววิทยาของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 

อาหาร 
MPN Eseheriehia 

Coli/g 
Samonell SPP/25g 

ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว < 3 Not detected 
ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง < 3 Not detected 

   จากตารางที่ 7 ผลการตรวจทางจุลชีววิทยา
ของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอก แป้งเม็ดบัว
เสริมเกสรบัวหลวง พบเช้ือ E.Coli (Escherichia coli) น้อยกว่า 
3 และตรวจไม่พบเชื้อแบคทีเรีย Salmonella 
 
อภิปรายผล 
  1. จากศึกษาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
พบว่าจากส่วนผสมที่แตกต่างกัน จ านวน 3 สูตรได้ขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัว ลักษณะสีเหลืองนวล เหนียวนุ่ม เนื้อ
สัมผัสเนียน รสชาติหวานมันพบว่าผู้ประเมินคุณภาพทาง
ประสาทสัมผัสให้คะแนนความชอบของสูตรการทาขนม
ทองเอกสูตรที่ 2 ในคุณลักษณะด้านลักษณะที่ปรากฏ สี 
กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวมมากที่สุด 
  2. การพัฒนาสูตรของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว
เสริมเกสรบัวหลวง ท าให้พบว่า ได้ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัว 
ลักษณะสีเหลืองนวล เหนียวนุ่ม เนื้อสัมผัสเนียน รสชาติ
หวานมันว่า โดยผู้ประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสให้
คะแนนความชอบ (ค่าเฉลี่ย) ของสูตรการท าขนมทองเอก
แป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง ในคุณลักษณะด้านลักษณะ 
ที่ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวม
มากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ย 8.46 8.52 8.48 8.56 8.62 และ 
8.68 และผลวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) 
  

 3. จากการด าเนินการศึกษาคุณค่าทางโภชนาการ 
สารต้านอนุมูลอิสระ และการตรวจเช้ือจุลินทรีย์ของขนม
ทองแป้งเม็ดบัว และขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัว
หลวง หลังการท าผลิตภัณฑ์ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและ
ขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง จ านวน 3 สูตร 
และได้ด าเนินการคัดเลือกสูตรที่ 2 ของขนมทองเอกทั้ง  
2 รายการโดยการประเมินทางประสาทสัมผัสที่ค านึงถึง
ลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบ
โดยรวม และสูตรทั้ง 3 มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ซึ่งจากผลดังกล่าวเมื่อน าไป
ทดสอบคุณค่าทางโภชนาการ สารต้านอนุมูลอิสระ และ
ตรวจเช้ือจุลินทรีย์ ของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวงผลการวิเคราะห์
คุณค่าทางโภชนาการของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง มีปริมาณ พลังงาน 
ไขมัน คาร์โบไฮเดรต และเถ้า ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ส่วนโปรตีน มีปริมาณลดลงอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ระดับ 0.05 (p>0.05) ปริมาณ
ความช้ืน และใยอาหารเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ระดับ 0.05 (p≤0.05) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดารุณี 
และนิชมา (2553) ว่าแป้งเม็ดบัวสามารถเพิ่มปริมาณโปรตีน 
คาร์โบไฮเดรต เถ้า และใยอาหาร และมีไขมันลดลง ซึ่งแป้ง
เม็ดบัวเป็นสารส าหรับเพิ่มคุณค่าทางโภชนาการส าหรับ 
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อาหารได้  สารต้านอนุมูลอิสระวิ เคราะห์แบบ FRAP 
(umoles TE) และแบบ DPPH (mg AA) รวมทั้ง Polyphenol 
(mg eq GA) มีปริมาณเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (p≤0.05) ผลการตรวจทางจุลชีววิทยาของขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสร
บัวหลวง พบเช้ือ E.Coli น้อยกว่า 3 และตรวจ ไม่พบเช้ือ
แบคทีเรีย Salmonella ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรัตน์
วดี และคณะ (2559) ว่าส่วนประกอบของดอกบัวมีสารต้าน
อนุมูลอิสระดีที่สุดและคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี (2555) ในเกสรบัวมีฤทธิ์ต้านภาวะเบาหวาน 
แต่อาจท าให้เกิดอาการแพ้ในบางคน (โดยเฉพาะคนที่แพ้
เกสรดอกไม้) นอกจากนี้กาญจนา และคณะ (2560) ได้สกัด
สารต้านอนุมูลอิสระจากกลีบดอกบัว ซึ่งพบว่ามีปริมาณสาร
ต้านอนุมูลอิสระมากขึ้นเมื่อผสมด้วยส่วนประกอบของ
ดอกบัว นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของธัญญลักษณ์ (2556) 
พบว่าเกสรบัวหลวงนอกจากมีฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระยัง
น าไปใช้ท าผลิตภัณฑ์เซรั่มที่ไม่เป็นพิษต่อเซลล์สัตว์ 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสมี
คะแนนความชอบ (ค่าเฉลี่ย) มากที่สุดของสูตรการท าขนม
ทองเอกสูตรที่ 2 ในคุณลักษณะด้านลักษณะที่ปรากฏ สี 
กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวมมากที่สุด โดย
มีค่าเฉลี่ย 8.52 8.48 8.52 8.60 8.54 และ 8.60 ตามล าดับ 
และผลวิ เคราะห์ความแตกต่ างของค่ า เฉลี่ ยโดยวิธี  
Duncan’s New Multiple Range Test, DMRT มี ค ว า ม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) 
  2. ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสมี
คะแนนความชอบ (ค่าเฉลี่ย) มากที่สุดของสูตรการท าขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 50% ในคุณลักษณะ
ด้านลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและ
ความชอบโดยรวมมากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ย 8.46 8.52 8.48 
8.56 8.62 และ 8.68 และผลวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยโดยวิธี  Duncan’s New Multiple Range Test, 
DMRT มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 
0.05 (p≤0.05)  
  3. ผลการทดสอบคุณค่าทางโภชนาการ สาร
ต้านอนุมูลอิสระ และตรวจเช้ือจุลินทรีย์ผลการทดสอบ
คุณค่าทางโภชนาการของขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวและขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง มีปริมาณ พลังงาน 
ไขมัน คาร์โบไฮเดรต และเถ้า ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ 
 

ทางสถิติระดับ 0.05 (p≤0.05) ส่วนโปรตีน มีปริมาณลดลง
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p>0.05) ปริมาณ
ความช้ืน และใยอาหารเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ระดับ 0.05 (p≤0.05) สารต้านอนุมูลอิสระของขนมทองเอก
แป้งเม็ดบัว และขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง 
พบว่าสารต้านอนุมูลอิสระวิเคราะห์แบบ FRAP (umoles TE) 
และแบบ DPPH (mg AA) รวมทั้ง Polyphenol (mg eq GA) 
มีปริมาณเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(p≤0.05) ผลการตรวจทางจุลชีววิทยาของขนมทองเอกแป้ง
เม็ดบัวและขนมทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวง พบ
เช้ือ E.Coli น้อยกว่ า 3 และตรวจไม่พบเช้ือแบคที เรี ย 
Salmonella 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ควรมีการศึกษาขนมไทยชนิดอื่นๆ ในการใช้
เกสรบัวหลวงเป็นส่วนผสมร่วมต่อไปเพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่า
และคุณประโยชน์ทางด้านโภชนาการให้กับขนมไทย 
  2. ควรมีการศึกษาการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ขนม
ทองเอกแป้งเม็ดบัวเสริมเกสรบัวหลวงหรือขนมไทยที่มี
ส่วนผสมของเกสรบัวหลวง เพื่อเป็นการหาแนวทางในการ
เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของเกสรบัวหลวงให้แก่
ผู้ผลิตและผู้บริโภค 
 
เอกสารอ้างอิง 
1. คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. 

(2555). เค ร่ืองยาสมุนไพร.  มหาวิทยาลัย
อุบลราชธาน,ี อุบลราชธานี 

2. จริยา เดชกุญชร. (2554). ขนมไทยเล่ม 1. พิมพ์
ครั้ ง ที่  2. ส า นั กพิ มพ์ ส ถ าพรบุ๊ ค ส์ จ า กั ด , 
กรุงเทพฯ. 

3. ดารุณี ไพยราช และ นิชมา ปัญญ์บุศยกุล. 
(2552). คุณค่าทางโภชนาการและความเป็นไป
ได้ของการใช้ส่วนประกอบของเมล็ดบัวไทย. 
กรุงเทพฯ. 

4. ธัญญลักษณ์ ปิ่นน้อย. (2556). การพัฒนาเซร่ัม
จากสารสกัดหยาบใบรางจืดและเกสรบัวหลวง. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์, ปทุมธาน.ี 

5. รัมภา ศิริวงศ์. (2556). ขนมไทยเล่ม 1. พิมพ์
ครั้งที่ 3. ส านักพิมพ์ดวงกมลพับลิชช่ิง, กรุงเทพฯ. 

6. รัมภา ศิริวงศ์. (2552). ขนมไทยเล่ม 2. พิมพ์
ครั้งที่ 2. ส านักพิมพ์ดวงกมลพับลิชช่ิง, กรุงเทพฯ. 
 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

68 

7. วิไลลักษณ์ อิสระมงคลพันธ์. (2550). ขนมไทย
รสอร่อย. พิมพ์ครั้งที่  1. ส านักพิมพ์แม่บ้าน
จ ากัด, กรุงเทพฯ. 

8. สุรัตน์วดี วงค์คลัง. (2559). ฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระ
ของบัวหลวงเพ่ือพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ธัญพืชชนิด
แท่ง. วิทยานิพนธ์ปริญญาโท. สาขาวิชาเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์, 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 
 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

69 

ความสัมพันธ์การตลาดแบบดิจิทัลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภค 
ในเขตเทศบาลเมืองนครขอนแก่น 

Relationship between  Digital Marketing and Consumer’s Online  
Product  Purchasing  Decision Making Behavior in Khon Kaen Municipality 

    ----     
สุวรรณ เนียมประชา1 

  
บทคัดย่อ 
 วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า ระดับการสื่อสารการตลาดแบบ
ดิจิทัล และความสัมพันธ์การตลาดแบบดิจทิัลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสนิค้าออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมืองนคร
ขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยประกอบด้วย ผู้บริโภคที่ซื้อหรือเคยซื้อสินค้าออนไลน์ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ านวน 
400 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น กรณีไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ใช้วิธีการเลือกตัวอย่าง
แบบตามสะดวก(Convenience Sampling) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) สถิติทดสอบค่าความสัมพันธ์ไคสแควร์ (chi-square) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน (Spearman 
rank correlation coefficient) พบว่า  
  1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31–50 ปี ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า อาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท ซื้อสินค้าผ่านช่องทางการตลาดแบบดิจิทัลคือสินค้าประเภทแฟช่ัน
เสื้อผ้า/รองเท้า/กระเป๋า ซื้อเพราะลดเวลาการสั่งซื้อ/สะดวก ซื้อ 3-4 ครั้ง/เดือน ครั้งละ 501-1,000 บาท โดยทราบข่าวสาร
จากอินเตอร์เน็ต  
  2. ส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญการตลาดแบบดิจิทัลกับการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์เรียงจากมากไปหาน้อย
ได้แก่ ป้ายโฆษณาสินค้าที่แสดงหน้าเว็บไซด์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซด์ เครื่องมือค้นหาบนอินเทอร์เน็ต สื่อสังคม
ออนไลน์ และการตลาดเชิงเนื้อหา ตามล าดับ 
   3. ผลการวิเคราะห์พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า ยกเว้นด้านเพศ
จ าแนกตามประเภทสินค้า และการสื่อสารการตลาดแบบดิจิทัลไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า ยกเว้น
ด้านเว็ปไซด์จ าแนกตามแหล่งข่าวสินค้า และการตลาดเชิงเนื้อหา มีความสัมพันธ์กัน ในทิศทางเดียวกันค่าsig เท่ากับ 0.000  
มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

ค าส าคัญ : การตลาดแบบดิจิทัล, พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า,เทศบาลเมืองนครขอนแก่น  
 

Abstract 
 The objectives of the research were to : study personal factors, product  purchasing  decision 
behavior,  digital marketing communication level and the relationship between digital marketing and 
consumer decision making behavior online in Khon Kaen Municipality. The samples group used in the 
research consisted of 400 consumers using probabilistic sampling. If the exact population is not known, 
use the convenience sampling method was used. The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, mean (X̅), standard deviation (SD), test statistic, chi-square correlation, spearman's correlation 
coefficient. (Spearman rank correlation coefficient). 
 The research results were found that: 
  1. Most of the sample were female, age between 31-50 years with a bachelor's degree or 
equivalent. Occupation was private company the average monthly income was 10,000 - 20,000 baht. 
Products was bought through digital marketing channels. Types  of products  were fashion, clothing /  
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์ประจ าคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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shoes / bags. The reasons of purchasing were  reduction of ordering time / convenience 3-4 times / 
month, each time 501-1,000 baht, with news  received  from the internet. 
  2. Most of them focused on digital marketing to their online shopping decisions, in 
descending order: Product billboards showing the website page, E-mail,  websites,  Internet search tool, 
social media and  content marketing, respectively. 
   3. The analysis found that personal factors were not correlate with purchasing decision 
behavior except gender, classified by product type and digital marketing communication had no 
relationship with purchasing decision behavior except on the website classified by product news source 
and content marketing had a relationship in the same direction, the sig value was 0.000 had a statistically 
significant level of 0.05. 
 
Keywords: Digital marketing, Product  Purchasing  Decision Making Behavior, Khon Kaen Municipality 
 
บทน า 
 ในปัจจุบันอัตราการเจริญเติบโตของการใช้งาน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็เพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท าให้
หน่วยงานทั้งภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน บริษัทห้างร้าน 
สถาบันการศึกษา มองเห็นความส าคัญและประโยชน์จาก
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เช่น การใช้เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ในภาคการศึกษาก็มีการใช้
ประโยชน์ในการเรียนรู้ออนไลน์ เพื่อแก้ไขปัญหาการขาด
แคลนครู ในหน่วยงานภาครัฐที่ประสบผลส าเร็จมากคือ 
กรมสรรพากร ส่งเสริมให้ประชาชนช าระภาษีผ่านทางระบบ
ออนไลน์ ซึ่งสะดวกและรวดเร็วกว่าไปช าระที่หน่วยงาน
โดยตรง และสังคมโลก มีการพัฒนาไปสู่การขายสินค้าและ
บริการผ่านออนไลน์ เพื่อเป็นการขายตรงสู่ผู้บริโภค เพราะ
ไม่ต้องลงทุนด้านอาคารสถานท่ี เพียงแค่มีระบบจัดจ าหน่าย
สินค้า ระบบรับช าระเงินออนไลน์ และการจัดส่งสินค้า  
ไปยังผู้ซื้อปลายทาง ซึ่งปัจจุบันมีความก้าวหน้าไปมาก 
ธุรกิจออนไลน์เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่องและเป็นที่นิยมของ
สังคมออนไลน์ เพราะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้
ผู้บริโภคเข้าถึงอินเตอร์เน็ตได้สะดวก รวดเร็ว มีการใช้จ่าย
ผ่านสื่อออนไลน์อย่างแพร่หลาย ผู้บริโภคใช้สื่อทางสังคม
ออนไลน์ในการสื่อสารข้อมูลถึงกันมากขึ้น รวมถึงใช้สื่อสาร
ทางธุรกิจ สื่อออนไลน์จึงเป็นเครื่องมือหนึ่งในการซื้อขาย
ผ่านช่องทางการตลาดดิจิทัล แอพพลิเคช่ันต่าง เช่น Line 
Facebook Instragram whatsapp Twitter เป็นต้น 
  ETDA ได้เร่งทบทวนแผนองค์กร สู่การขับเคลื่อน
แผนยุทธศาสตร์ชาติ ดันไทย GO DIGITAL พร้อมเสนอต่ออนุฯ 
ยุทธศาสตร์ ในช่วงเดือนกันยายน 2563 เพื่อประกาศใช้ 
ก่อนเริ่มปีงบประมาณ  2564 ต่อไป ดร.ชัยชนะ มิตรพันธ์  
ผู้อ านายการส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) หรือ ETDA (เอ็ตด้า) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม เปิดเผยว่า  ETDA ได้จัดกิจกรรมเวิร์กชอป
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ขับเคลื่อนองค์กร หรือ แผนปฏิบัติ
การ  ระยะ  5 ปี  (พ .ศ . 2561 - 2565) ของ  ETDA (ฉบั บ
ทบทวนครั้งที่ 2) โดยมีคณะกรรมการก ากับ ETDA บทบาท
ของ ETDA ตาม พ.ร.บ.ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ฯ  และ 
พ.ร.บ.ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ฯ ซึ่งเพิ่ง
ประกาศใช้ในปี 2562 ที่ก าหนดให้ ETDA เป็นผู้ก ากับดูแล
ธุรกิจดิจิทัลหรือ DIGITAL SERVICE พร้อมส่งเสริมทุกภาคส่วน
ให้สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานด้วยธุรกรรมออนไลน์ที่
มีมาตรฐาน มั่นคงปลอดภัย และน่าเช่ือถือ 
  ข้อมูล Marketeeronline.co. เมื่อวันที ่20 พฤษภาคม 
2563 รายงานพฤติกรรมคนไทย มีสัดส่วนซื้อสินค้าจาก
ช่องทาง eMarketplace มากขึ้น สินค้ายอดฮิตของตลาด 
อีคอมเมิร์ซไทยสุขภาพและความงาม เติบโต 34% อุปโภค
บริโภคในครัวเรือน เติบโต 34% หนังสือ เติบโต 27% 
เครื่องใช้ไฟฟ้า เติบโต 22% คอมพิวเตอร์ เติบโต 34%  
ซึ่งธุรกิจช็อปออนไลน์มีมูลค่าที่ 220,000 ล้านบาท คิดเป็น
สัดส่วน 4-5% ของค้าปลีกทั้งประเทศ มีการเติบโต 35% 
จากปี  2562 ที่มีมูลค่า 163,300 ล้านบาท สัดส่วน 3% 
ของค้าปลีกท้ังประเทศ   
  การท าการตลาดแบบดิจิทัลไม่เพียงแต่ช่วยให้
ธุรกิจสามารถท าการโปรโมทสินค้าและบริการได้เท่านั้น 
 แต่ยังช่วยให้บริการลูกค้าออนไลน์ได้ตลอด 24 ช่ัวโมง 
เพื่อให้ลูกค้ารู้สึกว่าได้รับการดูแลและเอาใจใส่เป็นอย่างดี 
การใช้การปฏิสัมพันธ์กับโซเชียลมีเดียช่วยให้แบรนด์ต่างๆ
ได้รับการตอบรับจากลูกค้าได้โดยตรง ด้วยเหตุนี้การตลาด

https://www.etda.or.th/content/the-executive-board-regulatory.html
https://www.etda.or.th/app/webroot/content_files/13/files/ETA_Plus_new.pdf
https://ictlawcenter.etda.or.th/de_laws/download_file/8_ETDA_Act-2562.pdf
https://marketeeronline.co/
https://marketeeronline.co/archives/165701
https://marketeeronline.co/archives/165701


วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

71 

แบบดิจิทัลจึงเป็นประโยชน์ส าหรับแบรนด์และธุรกิจต่างๆ 
โดยที่ผู้บริโภคทั่วไปสามารถโพสต์ความคิดเห็นผ่านทาง
แหล่ งโซเชี ยลเน็ ต เวิ ร์ ค  บล็ อกและเว็ บ ไซต์ เกี่ ยวกั บ
ประสบการณก์ารใช้สินค้าและบริการต่างๆ ถึงความพึงพอใจ
ต่อแบรนด์นั้นๆได้ การตลาดแบบดิจิทัลสามารถช่วยให้สร้าง
กลยุทธ์ที่เหมาะสมส าหรับธุรกิจได้ 
 จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการตลาดแบบดิจิทัลกับพฤติกรรม 
การตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคเนื่องจากน ามา
ประยุกต์ใช้กับงานการเรียนการสอนที่รับผิดชอบ และได้
เล็งเห็นประโยชน์การน าช่องทางการตลาดแบบดิจิทัลมา 
เป็นกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจเพื่อ เพิ่มยอดขาย เพิ่มส่วน
แบ่งการตลาดและ เป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า
ได้อย่างทั่วถึงตรงกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อทางออนไลน์
ของลูกค้า และ ท าให้ธุรกิจเจริญเติบโตขึ้น ในอนาคต 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง
นครขอนแก่น  
  2. เพื่อศึกษาการสื่อสารการตลาดแบบดิจิทัลกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคในเขต
เทศบาลเมืองนครขอนแก่น 
  3. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการตลาดแบบ
ดิจิทัลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของ
ผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมืองนครขอนแก่น 
 
สมมติฐานการวิจัย 
  ปัจจัยส่วนบุคคล และการตลาดแบบดิจิทัลมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าทาง
ออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่นที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
  
ขอบเขตการวิจัย 
  1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภค
ที่ซื้อหรือเคยซื้อสินค้าออนไลน์ผ่านการสื่อสารการตลาด
แบบดิจิทัล ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยไม่ทราบ
จ านวนประชากรที่แน่นอน จ านวน 400 คน ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน
ไม่เกิน 5% ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 384 คนโดยใช้

สูตรของคอแครน (Cochran, 1977) จากนั้นด าเนินการสุ่ม
ตัวอย่างแบบตามสะดวก(Convenience Sampling)  
 2. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย คือ ตัวแปรอิสระ 
(Independent variables) ได้แก่ปัจจัยส่วนบุคคล ตัวแปรตาม 
(Dependent variables) ได้แก่ปัจจัยด้านการตลาดแบบ
ดิจิทัล 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เวลาในการวิจัยตั้งแต่ 
มีนาคม ถึงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2563 
 4. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเฉพาะ ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภค
ที่ซื้อหรือเคยซื้อสินค้าออนไลน์ผ่านการสื่อสารการตลาด
แบบดิจิทัล ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยไม่ทราบ
จ านวนประชากรที่แน่นอน จ านวน 400 คน ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน
ไม่เกิน 5% ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 384 คนโดยใช้
สูตรของคอแครน (Cochran, 1977) จากนั้นด าเนินการสุ่ม
ตัวอย่างแบบตามสะดวก(Convenience Sampling)  
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัย
สร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย
 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน รายละเอียดดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ต่อเดือน ลักษณะค าถามเป็นแบบปลายปิด 
(Close-ended Question)  
  ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
ของข้อมูลระดับการสื่ อสารการตลาดดิจิทัลมีผลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสนิค้าออนไลน์ของผู้บริโภคในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสอบถามมา
จาก ณัฐนี คงห้วยรอบ. (2559). และพรพรรณ ตาลประเสริฐ 
(2561).ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) ซึ่งใช้วิธีก าหนดค่าน้ าหนักตามวิธีของลิ
เคิร์ท (Likert)   
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 3. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่ งปฐมภูมิ  (Primary data) ซึ่ งเป็นข้อมูลที่ ได้จาก
แบบสอบถามกั บกลุ่ มตั วอย่ าง และข้ อมู ลทุ ติ ยภู มิ 
(Secondary Data) เป็นข้อมูลที่มีผู้ รวบรวมไว้  และสิ่ ง
ตีพิมพ์ เอกสารต่างๆ รวมทั้งหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ์ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ฐานข้อมูล และการค้นคว้าข้อมูลผ่าน
ระบบอินเตอร์เน็ต โดยได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี ้ 
   1. ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยแจกแบบสอบถาม 
จ านวน 400 ชุด ได้แบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 384 
ชุด คิดเป็นร้อยละ 96 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
โดยแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลผู้บริโภคที่ซื้อสินค้า  
   2. ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ของข้อมูล และวิเคราะห์หาคุณภาพด้านความ
เช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) แล้วน าแบบสอบถามที่
สมบูรณ์ด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 4. สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิจัยวิเคราะห์ข้อมูลประมวลผลด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS)  
   1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ เชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ดังนี ้
     ----1.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
และพฤติกรรมฯ น าเสนอในรูปแบบค่าความถี่ (Frequency) 
และ ค่าร้อยละ (Percentage)  
    ----1.2 วิเคราะห์ข้อมูลระดับระดับการ
สื่อสารการตลาดแบบดิจิทัล น าเสนอในรูปค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  
     ----2.1 การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าทางออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น โดยใช้ค่าความสัมพันธ์ไคสแควร์ (chi-square) 
และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารการตลาด
ดิจิทัลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน (Spearman 
rank correlation coefficient หรือ Spearman's rho) 
 
 
 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. สรุปผลการวิจัย 
  1.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ผู้วิจัยได้ท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ดังตารางที ่1 ดังนี ้
ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนก
ตามข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน/คน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

รวม 
อายุ 

ต่ ากวา่20 ป ี
20-30 ปี 
31-50 ปี 
51 ปีขึ้นไป 

รวม 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ต่ ากวา่ 10,000 บ. 
10,001-20,000บ. 
20,001-30,000บ. 
30,001 บาทขึ้นไป 

รวม 
ระดับการศึกษา 

ต่ ากวา่ปริญญาตร ี
ปริญญาตรี/เทียบเท่า 
ปริญญาโท 
สูงกว่าปริญญาโท 

รวม 
อาชีพ 

นักเรียน/นักศึกษา 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตวั/ค่าขาย 
พนักงานบริษัทเอกชน 
แม่บ้าน/เกษยีณอาย ุ

รวม 

 
130 
270 
400 

 
40 
119 
211 
30 
400 

 
23 
179 
147 
51 

400.00 
 

34 
272 
85 
9 

400 
 
8 
68 
155 
162 
7 

400 

 
32.50 
67.50 

100.00 
 

10.00 
29.75 
52.75 
7.50 

100.00 
 

5.75 
44.75 
36.75 
12.75 

100.00 
 

8.50 
68.00 
21.25 
2.25 

100.00 
 

2.00 
17.00 
38.75 
40.50 
1.75 
100 

 

   จากตารางที่ 1 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ
52.75 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 68 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจ้าง ร้อยละ 40.50  
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 44.75 
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ตารางที ่2 ข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางการตลาดแบบดิจิทัล ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล แสดงดังตาราง 2 ดังต่อไปนี้ 
พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินค้า จ านวน ร้อยละ พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินค้า จ านวน ร้อยละ 
ประเภทสินค้าที่สั่งซ้ือ 

สินค้าประเภท เครื่องประดับ 
สินค้าประเภทความงาม 
สินค้าประเภทยา/อาหารเสริม 
สินค้าเสื้อผ้า/รองเท้า/กระเป๋า 
สินค้าอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์
สินค้าประเภทอุปโภคบริโภค 

รวม 
ความถี่ที่สั่งซ้ือสินค้า 

1 - 2 ครั้ง 
3 - 4 ครั้ง 
5- 6 ครั้ง 
7 ครั้งขึ้นไป 

รวม 
ทราบข่าวสินค้าจากช่องทางใด 

อินเทอร์เน็ต/Social Media 
โฆษณาต่างๆ 

 
36 
77 
64 
154 
35 
34 
400 

 
85 
185 
78 
52 
400 

 
156 
122 

 
9.00 
19.25 
16.00 
38.50 
8.75 
8.50 

100.00 
 

21.25 
46.25 
19.50 
13.00 
100.00 

 
39.00 
28.00 

เพื่อน/เพื่อนร่วมงาน 
ญาติ/พี่น้อง 

รวม 
เหตุผลที่สั่งซ้ือสินค้า 

มีสินค้าให้เลือกตามที่ต้องการ 
ลดเวลาการสั่งซื้อ/สะดวก 
สินค้ามีคณุภาพดีกว่า 
มีการให้บริการที่ด ี

รวม 
ค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อสินค้าต่อคร้ัง 

ต่ ากว่า 500 บาท 
501 – 1,000 บาท 
1,001 – 1,500 บาท 
1,501 – 2,000 บาท 
2,001 บาทขึ้นไป 

รวม 

77 
55 
400 

 
89 
167 
72 
72 
400 

 
54 
160 
76 
62 
48 
400 

19.25 
13.75 

100.00 
 

22.30 
41.80 
18.00 
18.00 

100.00 
 

13.50 
40.00 
19.00 
15.50 
12.00 

100.00 

 
  จากตารางที่  2 พบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่
สั่งซื้อสินค้าทางออนไลน์ผ่านช่องทางการตลาดแบบดิจิทัล
ประเภทสินค้าประเภทแฟช่ันเสื้อผ้า/รองเท้า/กระเป๋า  
ร้อยละ 38.50 เหตุผลในการซื้อสินค้าคอื ลดเวลาการสั่งซื้อ/

สะดวก ร้อยละ 41.80 ส่วนใหญ่สั่งซื้อ จ านวน 3-4 ครั้ง/เดือน 
ร้อยละ 46.25 โดยสั่งซื้อเป็นเงิน 501-1,000 บาทต่อครั้ง 
ร้อยละ 40.00 ได้รับข่าวสินค้าที่สั่งซื้อทาง อินเตอร์เน็ต  
ร้อยละ 39.00 

 
ตารางที ่3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการสื่อสารการตลาดแบบดิจิทัล มีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินค้า 

การตลาดแบบดิจิทัล (X̅) (SD) แปลผล อันดับ 
1. จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์
2. สื่อสังคมออนไลน ์
3. เครื่องมือค้นหาบนอินเทอร์เนต็ 
4. ป้ายโฆษณาสินค้าท่ีแสดงหน้าเว็บไซด ์
5. การตลาดเชิงเนื้อหา 
6. เว็บไซด ์

รวม 

4.04 
3.62 
3.65 
4.18 
3.42 
3.82 
3.87 

0.46 
0.51 
0.47 
0.41 
0.30 
0.36 
0.36 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

2 
5 
4 
1 
6 
3 

 
  จากตารางที ่3 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
ให้ความเห็นว่าการสื่อสารการตลาดแบบดิจิทัล มีความส าคัญ
กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านสังคมออนไลน์ของ
ผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่นในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าป้ายโฆษณา

สิ นค้ าที่ แสดงหน้ าเว็ บ ไซด์  (Web Banner) จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์  (E-Mail Marketing) เว็บไซด์  (Website) 
เค รื่ อ งมื อ ค้ น ห าบ น อิ น เท อ ร์ เน็ ต  (Search Engine 
Marketing) สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media Marketing) 
และ. การตลาดเชิงเนื้อหา(Content Marketing) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4 แสดงปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภค 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินค้า 

ประเภทสินค้า เหตุผลที่ซ้ือ ความถี่ที่ซ้ือ ค่าใช้จ่าย/คร้ัง ข่าวสินค้า 
เพศ 000* .290 .883 .525 .969 
อาย ุ .218 .944 .742 .960 .885 
อาชีพ .125 .990 .801 .914 .922 
การศึกษา .824 .628 .700 .244 .721 
รายได้ต่อเดือน .395 .367 .793 .237 .048 

  *มีระดับนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

  จากตารางที่ 4 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าทาง

ออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ยกเว้น
ด้านเพศจ าแนกตามประเภทสินค้า 

 
ตารางที ่5 แสดงการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารการตลาดดิจิทัลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า 

การตลาดแบบดิจิทัล 
พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินค้า 

ประเภทสินค้า เหตุผลที่ซ้ือ ความถี่ที่ซ้ือ ค่าใช้จ่าย/คร้ัง ข่าวสินค้า 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ X X X X X 
สื่อสังคมออนไลน์ X X X X X 
เครื่องมือค้นหาบนอินเทอร์เน็ต X X X X X 
ป้ายโฆษณาสินค้าท่ีแสดงหน้าเว็บไซด์ X X X X X 
การตลาดเชิงเนื้อหา      
ดิจิทัลด้านการตลาดผ่านเว็บไซด์ X X X X  

   สัมพันธ์กัน   X ไม่สัมพันธ์กัน 
  
  จากตารางที่ 5 พบว่าการสื่อสารการตลาด
แบบดิจิทัลไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ
สินค้า ยกเว้นด้านเว็ปไซด์จ าแนกตามแหล่งข่าวสินค้า และ
การตลาดเชิงเนื้อหา มีความสัมพันธ์กัน ในทิศทางเดียวกัน
ค่าsig เท่ากับ0.000 มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 2. อภิปรายผลการวิจัย  
   2.1 ผลการวิจัยข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล  
 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง  
31 – 50 ปี คน มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจ้าง มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท  
    ข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า 
ผู้บริโภคส่วนใหญ่สั่งซื้อสินค้าทางออนไลน์ผ่านช่องทาง
การตลาดแบบดิจิทัลประเภทสินค้าประเภทแฟช่ันเสื้อผ้า/
รองเท้า/กระเป๋า เหตุผลในการซื้อสินค้าคือ ลดเวลาการ
สั่งซื้อ/สะดวก ส่วนใหญ่สั่งซื้อ จ านวน 3-4 ครั้ง/เดือน โดย
สั่งซื้อเป็นเงิน 501-1,000 บาทต่อครั้ง ได้รับข่าวสินค้าที่สั่งซื้อ
ทาง อินเตอร์เน็ต สอดคล้องกับพงศกร เธียรสุนทร (2560)  

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ :
กรณีศึกษาผู้ซื้อในพื้นที่ฝั่งธนบุรี. วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์:กรณีศึกษาผู้ซื้อในพื้นทั่งธนบุรี 
และเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้า
จากอินเตอร์ของผู้บริโภคฝั่งธนบุรี พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่ เป็นเพศหญิ ง มีอายุ  30-39 ปี  มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และ
สอดคล้องกับเปรมกมล หงส์ยนต์ (2562) ปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจซื้อผ่านแอพพลิเคช่ัน  (ลาซาด้า) ของ
ผู้บริโภคยุคดิจิทัลในกรุงเทพมหานคร. พบว่าผู้บริโภคส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง มีอาชีพเป็นพนักงานเอกชน/รับจ้าง  
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  สินค้าบนแอพพลิเคช่ัน  
(ลาซาด้า) มีความหลากหลาย มีการให้บริการที่ดี เช่นมีการ
รับประกันสินค้า และสอดคล้องกับธัญญพัสส์ เกตุประดิษฐ์ 
และคณะ (2559) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าทางอินเตอร์เน็ตของผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร. 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนักงานเอกชน  
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มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีอายุ  31-50 ปี และยัง
สอดคล้องกับนัฐวรรณ มะลิโค, สุวรรณ เนียมประชา.
(2561). การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านสื่อออนไลน์ของผู้บริโภค
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น. พบว่าซื้อสินค้าประเภทแฟช่ัน
เสื้อผ้ารองเท้า กระเป๋า เหตุผลที่ซื้อเพราะรวดเร็ว สะดวก 
สบาย เพื่อนและเพื่อนร่วมงานมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
สั่งซื้อทาง Line ซื้อ จ านวน 3-4 ครั้ง/สัปดาห์ จ านวนเงิน
สั่งซื้อต่อครั้ง 501-1000 บาท 
   2.2 ผลการวิจัยระดับการสื่อสารการตลาด
แบบดิจิทัล มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภค
พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าการสื่อสาร
การตลาดแบบดิจิทัล มีความส าคัญกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านสังคมออนไลน์ของผู้บริโภคในเขต
เทศบาลนครขอนแก่นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่าป้ายโฆษณาสินค้าที่แสดงหน้าเว็บไซด์ 
(Web Banner) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail Marketing) 
เว็บ ไซด์  (Website) เครื่ องมื อค้นหาบนอิน เทอร์ เน็ ต 
(Search Engine Marketing) สื่อสังคมออนไลน์  (Social 
Media Marketing) และ. การตลาดเชิงเนื้อหา (Content 
Marketing) ตามล าดับ สอดคล้องกับพรพรรณ ตาลประเสริฐ 
(2561) พบว่าการตลาดดิจิทัลด้านอีเมลล์มีอิทธิพลของ
การตลาดแบบดิจิทัลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคกลุ่ม
ธุรกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานคร 
แสดงว่าการติดต่อทางอีเมลล์เป็นช่องทางการติดต่อกับ
กลุ่มเป้าหมายโดยตรง รวดเร็ว สามารถตอบโต้กันสร้าง
ความสัมพันธ์ และการกระตุ้นยอดขายการตลาดดิจิทัลเชิง
เนื้อหามีอิทธิพลของการตลาดแบบดิจิทัลตอ่การตดัสินใจซือ้
ของผู้บริโภคกลุ่มธุรกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในเขต
กรุงเทพมหานคร. แสดงให้เห็นว่าธุรกิจการสร้างสรรค์
เนื้อหาที่ดีในการท าการตลาดจะท าให้ลูกค้าใหม่มาสู่ธุรกิจ 
เป็นการน าเสนอเนื้อหาที่ตรงจุด  สร้างความโดดเด่น
แตกต่าง เพิ่มคุณค่า และความน่าสนใจ เกิดแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจซื้อ การตลาดดิจิทัลทางเว็บไซด์มีอิทธิพลของ
การตลาดแบบดิจิทัลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคกลุ่ม
ธุรกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานคร. 
แสดงให้ เห็นว่าธุรกิจที่มี เว็บไซด์ เป็นของตัวเองท าให้
กลุ่มเป้าหมายเกิดทัศนคติที่ดี มีความน่าเช่ือถือ เนื้อหาที่
น าเสนอเพื่อขายออกแบบดึงดูดความสนใจ สอดคล้องกับ 
สุมินทร์ นลวชัย (2562) การสื่อสารการตลาดดิจิทัลบน
เส้นทางการตัดสินใจซื้อของผู้บิโภคที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้า
ประเภทเครื่องเขียนบนเว็บไซด์ www.stationerymine.com 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นและให้ความส าคัญต่อ

สื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์  (Social Network Service) 
โดนเฉพาะ Facebook ที่กลุ่มตัวอย่างให้ความนิยมมาก
ที่สุด เป็นสื่อท่ีรับรู้ข่าวสารโปรโมช่ันต่างๆ และยังสอดคล้อง
กับวิลาส ฉ่าเลิศวัฒน์ (2559) ในสุมินทร์ นลวชัย (2562) 
ว่าด้วยเรื่องใช้รูปภาพแสดงสินค้าที่มีคุณภาพ ขนาดใหญ่ 
และมีความคมชัด โดยภาพสินค้าในหลายมุมเพื่อให้เห็นทุก
มุมควรท าปุ่มซูมไว้ให้ดูรายละเอียดได้ 
  2.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าของ
ผู้บริโภค พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าทางออนไลน์ของผู้บริโภค
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ยกเว้นด้านเพศจ าแนกตาม
ประเภทสินค้า สอดคล้องกับสอดคล้องกับณัฐณี คงห้วยรอบ 
(2559) การสื่อสารการตลาดแบบดิจิทัลที่มีผลต่อพฤติกรรม
การซื้ อสิ นค้ าออนไลน์บน เว็บ ไซด์  LAZADA ใน เขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ 
และรายได้ต่อเดือนไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อ
สินค้าออนไลน์ เว็บไซด์  LAZADA ของผู้บริ โภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 
   ข้อมูลความสัมพันธ์การสื่อสารการตลาด
แบบดิจิทัลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า พบว่าการ
สื่อสารการตลาดแบบดิจิทัลทุกด้านไม่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้า ยกเว้นด้านเว็ปไซด์จ าแนก
ตามแหล่งข่าวสินค้า และการตลาดเชิงเนื้อหา มีความสัมพันธ์กัน 
ในทิศทางเดียวกันค่า sig เท่ากับ 0.000 มีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที่ 0.05 สอดคล้องกับจุฬารัตน์ ขันแก้ว (2562) กลยุทธ์
การตลาดดิจิทัลและผลการด าเนินงานทางการตลาด
หลักฐานเชิงประจักษ์จากธุรกิจบริการในประเทศไทย . 
พบว่ากลยุทธ์การตลาดดิจิทัลด้านความสามารถเชิงเนื้อหา
ทางการตลาดและด้านการจัดการช่ือเสียงขององค์กร
ออนไลน์มี ความสัมพันธ์และผลกระทบ เชิงบวกกับ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ซื้อและผู้ขายเนื่องจากการตลาด
ออนไลน์มีหลายรูปแบบที่น ามาปรับใช้ในองค์กรเช่นการใช้
บล็อก เว็บไซด์และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ซึ่งสามารถ
เข้าถึงกลุ่มลูกค้าง่ายขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
  จากผลการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์การตลาด
แบบดิจิทัลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของ
ผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมืองนครขอนแก่น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
ในการศึกษาครั้งนี้อาจเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวดังต่อไปนี้  

http://www.stationerymine.com/
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  1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
    1 .1  ด้ าน การต ล าดผ่ าน จดหม าย
อิเล็กทรอนิกส์ ผู้ประกอบการควรบริหารฐานข้อมูลของ
ลูกค้า ท าให้ลูกค้ากับร้านค้า สามารถสื่อสารโต้ตอบกับ
ร้านค้าได้สะดวก รวดเร็ว จัดให้มีสิทธิประโยชน์พิ เศษ 
โปรโมช่ันต่างๆ ควรน าเสนอสินค้าท่ีมีคุณภาพหลากหลาย มี
ความแปลกใหม่ทันสมัยอยู่เสมอ ให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้บริโภค  
    1.2 ด้านการตลาดผ่านสังคมออนไลน์ 
ควรให้ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้ดูแลเว็บไซด์ผ่าน
โซเชียลได้ สามารถกดติดามแฟนเพจโซเชียลต่างๆเพื่อรับ
ข้อมูลของร้านค้าได้ สะดวกรวดเร็ว และควรมีโฆษณาหรือ
โปรโมช่ันสินค้าใหม่ๆที่น่าสนใจ น าเสนอผู้บริโภคเป็นประจ า 
    1.3 ด้านผ่านเครื่องมือค้นหาบนอินเทอร์เน็ต 
ควรเตรียมข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ทันสมัยเพื่อให้การ
ค้นหาข้อมูลของผู้บริโภคมีความถูกต้องและตรงต่อความ
ต้องการ. สามารถเข้าชมสินค้าจากเว็ปไซด์อันดับแรกในการ
ค้นหาสินค้า และเพื่อให้.เว็บไซด์มีความน่าเช่ือถือ  
    1.4 ด้านป้ายโฆษณาสินค้าที่แสดงหน้า
เว็บไซด์ ผู้ประกอบการควรท าป้ายโฆษณาสินค้าให้มีการ
วางต าแหน่งที่เห็นได้ง่าย ให้ข้อมูลครบถ้วน และมีความ
น่าสนใจดึงดูดใจลูกค้าได้  
    1.5 ด้านการตลาดเชิงเนื้อหา ผู้ประกอบการ
ควรลงเนื้อหาที่มีสาระและความบันเทิงควบคู่กันท าให้
น่าสนใจ เนื้อหาที่ให้ข้อมูลเป็นประโยชน์เกี่ยวกับกับสินค้า 
การสื่อสารหรือการเล่าเรื่องด้วยภาพท าให้น่าสนใจ และ. 
กราฟฟิกท่ีมีเนื้อหาสั้น กระชับ เข้าใจง่ายท าให้น่าสนใจ 
    1.6 ด้านการตลาดทางเว็บไซด์ ผู้ประกอบการ
ควรออกแบบเว็บไซด์ให้มีระบบการใช้งานที่ง่ายไม่ซับซ้อน 
เป็นเว็บไซด์หลักของร้านค้า มีการปรับปรุงเว็บไซด์อยู่เสมอ 
และเป็นเว็บไซด์ที่มีความน่าเช่ือถือ  
  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้มีขอบเขต
ครอบคลุมเฉพาะในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเท่านั้น 
งานวิจัยครั้งต่อไปจึงควรขยายขอบเขตการศึกษาในเขต
อื่นๆ หรือ หรือจังหวัดอื่น เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในเขตอื่นได้อย่างทั่วถึง จะส่งผลให้เป็นประโยชน์
ในการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดดิจิทัลให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ท าให้ผู้บริโภครับรู้
และจดจ าได้อย่างยั่งยืน 
 

   2.2 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะการตลาด
แบบดิจิทัลบางช่องทาง ดังนั้น ครั้งต่อไปควรศึกษาใน
ประเด็นอื่นๆ หรือศึกษาในเชิงคุณภาพเพื่อเก็บข้อมูลในเชิง
ลึก เช่น ปัจจัยด้าน Online PR ปัจจัยด้าน Mobile & 
APPs Marketing ปั จ จั ย ด้ า น  Online Video & Viral  
เพื่ อน าข้อมูลมาใช้ส าหรับวางแผนกลยุทธ์ของธุรกิจ 
อีคอมเมิร์ซ เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค
ได้มากยิ่งขึ้น 
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การพัฒนาโปรแกรมการให้ความรู้ส าหรับ การป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอดเลือดจากการสวนหัวใจ
โดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารีในผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจและผู้ดูแล  

ศูนย์หัวใจสิริกิติ์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
Development of Education Program for Vascular Complications Prevention 

Among Patients with Coronary Angiography and Caregivers, 
Queen Sirikit Heart Center of the Northeast 

 
ชนาภา อิศรางกูร ณ อยุธยา1, 

นฤมล สินสุพรรณ2, 
อ านาจ ชนะวงศ์3 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis and Mc. Taggart R. (1988) มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาการพัฒนาโปรแกรมการให้ความรูแ้ละแนวทางปฏิบัติส าหรับการป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอดเลือดจากการสวน
หัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารีในผูสู้งอายุโรคหลอดเลือดหัวใจห้องตรวจสวนหัวใจและหลอดเลือด ศูนย์หัวใจสิริกิติ์ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ป่วย 32 คน และผู้ดูแล 32 คน คัดเลือกแบบเจาะจง ระยะเวลาการทดลองระหว่าง
เดือนกันยายนถึงตุลาคม 2563 โดยใช้เครื่องมือในการศึกษาได้แก่ 1) แบบสอบถาม 2) คู่มือความรู้และการปฏิบัติตัวภายหลัง
ท าหัตถการ 3) ใช้การสังเกตอาการและการแสดง 4) การติดตามทบทวนความรู้และการปฏิบัติในผู้ดูแลภายหลังท าหัตถการ 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงปริมาณความถี่ร้อยละค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ Paired t-test  
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 ผลการวิจัย พบว่า หลังการทดลองผู้ป่วยทั้ง 32 คน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างไม่เกิดภาวะแทรกซ้อนใดๆ ที่เกิดจากการ
ปฏิบัติตัวไม่ใช้โปรแกรมและผู้ดูแลมีความรู้ความเข้าใจสามารถปฏิบัติการดูแลผู้ป่วยได้กิจกรรมของโปรแกรมในการด าเนินงาน 
คือ 1) กิจกรรมให้ความรู้เรื่องการป้องกันภาวะแทรกซ้อนของหลอดเลือดจากการสวนหัวใจ 2) การปฏิบัติต่อผู้ป่วยภายหลัง
การท าหัตถการสวนหัวใจของผู้ดูแลมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้และการปฏิบัติในการดูแลผู้ป่วยหลังการพัฒนามากกว่าก่อนพัฒนา
อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .001* 
 
ค าส าคัญ : การป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอดเลือด, การสวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารี, ผู้สูงอาย,ุ ผู้ดูแล 
 
Abstract 
 The purposes of this action research by Kemmis ane Mc. Taggart R. (1988) were to study the 
development of education program for vascular complication prevention among elders with Coronary 
angiography and caregiver at cardiac catheterization lab of Queen Sirikit Heart Center of the Northeast.  
A total sample of 32 patients and 32 caregivers obtaining purposive sampling technique data were 
collected by worksheets from hand out document such as 1) questionnaire 2) The handout for knowledge 
3) Technique of observation signs and symptoms 4) Follow up caregivers with reviewed education and 
practice. Data analysis was done by quantitative statistics such as percentage, mean, standard deviation 
and paired t-test at p-value 0.05. 
 
____________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
2รองศาสตราจารย์ประจ าสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
3ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประธานหลักสูตรศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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 The result after program intervention: the sample of 32 Elders and 32 caregivers who were 
sample understood and well practice for taking care of patients and the development result use paired t-test. The 
caregiver post-test mean scores were higher than pre-test with statistical significant at the level of .001*. 
 
Keywords: The Prevention Coronary angiography, Vascular Complications Preventions Coronary Angiography, 
Elderly, Caregiver 
 
บทน า 
 โรคหัวใจพบมากท่ีสุดโรคหนึ่งคือโรคหลอดเลือด
หัวใจ (coronary artery disease, CAD) หรือโรคหลอดเลือด
หั ว ใจ แ ข็ ง  (atherosclerotic cardiovascular disease) 
หรือที่ เรียกว่าโรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด ( ischemic 
heart disease, IHD) ซึ่งนอกจากจะเป็นโรคที่มีอัตราความ
ชุกสูงยังเป็นโรคไม่ติดต่อท่ีเป็นสาเหตุการตายอันดับ 1 ของ
ประชากรทั่ วโลก และเป็นสาเหตุการตายอันดับที่  4  
ในประเทศไทย รองจากกลุ่มโรคมะเร็ง อุบัติเหตุ กลุ่มโรค
ความดันโลหิตสูง และหลอดเลือดในสมอง ปัจจุบันการสวน
หัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารี (coronary angiography) 
เป็นหัตถการเพื่อการวินิจฉัยโรคหลอดเลือดโคโรนารีที่ให้ผล
แม่นย าและเป็นที่นิยมกันอย่างแพร่หลายทั่วโลก สมาคม
โรคหัวใจประเทศสหรัฐอเมริกาและยุโรป (European Society 
of Cardiology, American College of Cardiology and 
American Heart Association) ได้น ามาใช้เป็นมาตรฐาน
ในการวินิจฉัยโรคหลอดเลือดโคโรนารี (These & Alpert, 
2000)เนื่องจากสามารถบอกถึงต าแหน่งขนาด และความ
รุนแรงของโรคหลอดเลือดหัวใจตีบได้ถูกต้องและแม่นย า
ที่สุด (อภิชาต สุคนธสรรพ์, 2543; Bashore et al., 2001) 
จากรายงานสถิติการวินิจฉัยโรคหัวใจและหลอดเลือดสมอง
โดยสมาคมโรคหัวใจและหลอดเลือดสมอง สหรัฐอเมริกา 
พบว่า มีการใช้วิธีการสวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโร
นารีเพื่อวินิจฉัยโรคหลอดเลอืดหัวใจในกลุ่มผู้สงูอายุเพิ่มมาก
ขึ้น โดยเฉพาะผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ได้รับการท าหัตถการ
จ านวน 638 ครั้ง จากจ านวน 1,297 ครั้ง ต่อ 1,000 ราย 
ซึ่งสูงเป็นอันดับหนึ่งของทุกกลุ่มอายุ (Rosamond et al., 2007)  
 การสวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารี 
เป็นการสอดใส่สายสวนหวัใจเข้าสู่หลอดเลือดแดงใหญ่และรู
เปิดของหลอดเลือดโคโรนารี แล้วฉีดสารทึบรังสีพร้อมกับถ่ายภาพ
เพื่อดูความผิดปกติของหลอดเลือด (Kern & Roth, 2003) 
ต าแหน่งท่ีนิยมใส่สายสวนหัวใจได้แก่หลอดเลือดแดงบริเวณ 
ขาหนีบและหลอดเลือดแดงบริเวณข้อมือ (นพรัตน์ ธนะชัยขันธ์  
และศรัณย์ ควรประเสริฐ, 2547) ผู้สูงอายุโดยส่วนใหญ่
มากกว่า 70 % ที่แพทย์พิจารณาท าผ่านฟีโมรอลอาเทอรี่

เนื่องจากเป็นต าแหน่งหนึ่งที่หลอดเลือดแดงมีขนาดใหญ่ 
สามารถใส่สายสวนเข้าไปได้ง่าย รองรับสายสวนได้หลาย
ขนาดและหลายชนิด เมื่อเทียบกับหลอดเลือดแดงท่ีแขนท่ีมี
ขนาดเล็กกว่า และมีข้อจ ากัดด้านการเลือกสายสวนหลอด
เลือดหัวใจ ในกรณีที่ผู้ป่วยได้รับการท าการตรวจสวนหลอด
เลือดหัวใจเพียงอย่างเดี่ยว ภายหลังการตรวจ พยาบาลห้อง
ตรวจสวนหัวใจจะถอดท่อน าสายสวนออกและกดห้ามเลือด
ตรงต าแหน่งที่เจาะหลอดเลือด ซึ่งใช้เวลาประมาณ 15-30 นาท ี
ภายหลังการถอดท่อน าสายสวนผู้ป่วยต้องนอนราบ เหยียดขา
ข้างที่ท าเป็นเวลาอย่างน้อย 6 ช่ัวโมง จึงจะสามารถลุก นั่ง 
หรือ เดินได้ ในระหว่างที่ผู้ป่วยนอนเหยียดขาอาจท าให้
ผู้ป่วยไม่สุขสบายเนื่องจากต้องนอนนาน ๆ และอาจเผลอ
ขยับขาข้างที่ท าหัตถการส่งผลท าให้เกิดภาวะแทรกซ้อนหลัง
ท าหัตถการ เช่น bleeding หรือ hematoma ได้ และใน
บางครั้งจะพบว่าในระหว่างการท าหัตถการทั้งการตรวจสวน
หลอดเลือดหัวใจ และการรักษาโรคหลอดเลือดหัวใจผ่าน
สายสวน อาจเกิดภาวะแทรกซ้อนได้ซึ่งเกิดจากหลายสาเหตุ
เช่น  ความดันโลหิตสู ง ได้ รับยาต้ านเกร็ด เลือดกลุ่ ม 
Glycoprotein IIb/IIIa หรือยาต้านการแข็งตัวของเลือด
ก่อนท าหัตถการ รวมไปถึงผู้ป่วยขาดความร่วมมือในการ
ตรวจ เป็นต้น ทั้งนี้การเกิด ภาวะแทรกซ้อนนั้นอาจจะ
น าไปสู่ภาวะที่รุนแรงตามมา เช่น ภาวะ shock จากสถิติ
ข้อมูลจ านวนผู้ป่วยที่มารับบริการที่ห้องตรวจสวนหัวใจ 
ศูนย์หัวใจสิริกติ์ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดขอนแก่น 
ในปี 2562 พบว่า มีผู้ป่วยท่ีมารับบริการการตรวจสวนหัวใจ 
จ านวน 3,062 ราย เป็นผู้สูงอายุมากกว่า 60 ปี จ านวน 
1,916 ราย และการรักษาโรคหลอดเลือดหัวใจผ่านสายสวน 
จ านวน 1,120 ราย เกิดภาวะแทรกซ้อน เป็น hematoma 
จ านวน 125 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.16 ในจ านวนนี้มีผู้ป่วย 
เกิดภาวะ shock จ านวน 6 ราย ย้ายเข้าสังเกตอาการที่หอ 
ผู้ป่วยวิกฤตโดยไม่ได้วางแผน 9 ราย ต้องนอนโรงพยาบาล 
นานขึ้น 9 ราย ท าให้ผู้ป่วยต้องนอนโรงพยาบาลนานขึ้น 
เกิดความกลัวและวิตกกังวล เพิ่มค่าใช้จ่าย สูญเสียรายได้ 
ซึ่งเป็นผลกระทบทั้งต่อผู้ป่วย ครอบครัวและสถานพยาบาล 
นอกจากน้ีหลังการท าหัตการตรวจสวนหัวใจและหลอดเลอืด
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ผู้ป่วยจะถูกส่งกลับไปสังเกตอาการอยู่หอผู้ป่วยต่อซึ่งจะมี
ผู้ดูแล เช่น ญาติ เป็นคนดูแลที่อยู่ใกล้ชิดที่สุด ผู้ดูแลซึ้งเป็น
ผู้ที่ให้การดูแลด้านต่างๆ กับผู้ป่วยสูงอายุ ตั้งแต่การให้การดูแล
ด้าน basic activities daily living จนถึงการดูแลที่ซับซ้อน
แก่ผู้ได้รับการดูแล ยังมีบทบาทส าคัญในการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการช่วยผู้ป่วยสูงอายุในการป้องกันภาวะแทรกซ้อนหลัง
การตรวจสวนหัวใจและหลอดเลือด 
 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นทางผู้วิจัยได้เล็งเห็น
ถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องหาแนวทางในการ
ป้องกันและแก้ไข เพื่อให้การบริการมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน 
ผู้ป่วยได้รับบริการที่มีคุณภาพสูงสุด จึงได้พัฒนาโปรแกรม
การให้ความรู้ส าหรับการป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอด
เลือดจากการสวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารีใน
ผู้สูงอายุโรคหลอดเลือดหัวใจ ณ ห้องตรวจสวนหัวใจและ
หลอดเลือด ศูนย์หัวใจสิริกิติ์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือขึ้น
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดูแลรักษาพยาบาลผู้ป่วยร่วมกับ
ผู้ดูแลมีการปฏิบัติตัวที่เหมาะสมหลังท าหัตการสวนหัวใจ
และหลอดเลือด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมการให้ความรู้และการ
ปฏิบัติแก่ผู้ป่วยและผู้ดูแลส าหรับการป้องกันภาวะแทรกซ้อน
ทางหลอดเลือดจากการ สวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือด
โคโรนารีในผู้สูงอายุโรคหลอดเลือดหัวใจ ห้องตรวจสวนหัวใจ 
และหลอดเลือด ศูนย์หัวใจสิริกิติ์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพื่อศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการให้
ความรู้และการปฏิบัติตัวก่อน หลังแก่ผู้ป่วยและผู้ดูแล
ส าหรับการป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอดเลือดจากการ 
สวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารีในผู้สูงอายุโรค
หลอดเลือดหัวใจ ห้องตรวจสวนหัวใจ และหลอดเลือด ศูนย์
หัวใจสิริกิติ์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ตามแนวคิดของ Kemmis และ McTaggar คือหลักการท า 
PAR's P-A-0-R Spiral Cycle เป็นวงจรแบบเกลียวสว่านไม่
มีวันสิ้นสุด เริ่มตั้งแต่ร่วมกันวางแผน ร่วมกันปฏิบัติร่วมกัน
สังเกตผล และร่วมกันสะท้อนผล 
 ขั้นตอนในการท าตามแนวคิดของ PAR's P-A-0-
R Spiral Cycle 
 

  1. ขั้นการวางแผน (Planning) เริ่มต้นด้วย
ส ารวจปัญหาและวิเคราะห์ร่วมกันระหว่างผู้วิจัยและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ปัญหาที่ส าคัญที่ต้องการให้แก้ไขตลอดจน
การแยกแยะรายละเอียดของปัญหานั้นเกี่ยวกับลักษณะของ
ปัญหาเกี่ยวข้องกับใครแนวทางแก้ไขอย่างไรจะต้องปฏิบัติอย่างไร 
  2. ขั้นการสังเกต (Observation) เป็นการ
สังเกตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วยในกลุ่มเป้าหมายโดยใช้
ค าถาม วิเคราะห์วิจารณ์ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อท าการ
แก้ไขปรับปรุง 
  3. ขั้นการปฏิบั ติ  (Action) เป็นการน า
แนวคิดที่ก าหนดเป็นกิจกรรมในข้ันการปฏิบัติจริง 
  4. การสะท้อนกลับ (Reflection) เป็นการ
ย้อนถึงการกระท าตามที่บันทึกข้อมูลไว้จากการสังเกตอย่าง
ครุ่นคิดไตร่ตรองในเชิงวิพากษ์กระบวนการและผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ตลอดจนการใคร่ครวญเกี่ยวกับ
ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการพัฒนารวมทั้งประเดน็
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นว่าเป็นไปตามที่พึงประสงค์หรือไม่ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร 
   ประชากรที่ศึกษา คือ ผู้ป่วยสูงอายุและ
ผู้ดูแลที่ได้รับการตรวจสวนหัวใจและหลอดเลือดทางหลอด
เลือดแดงฟีเมอรอล จากห้องตรวจสวนหัวใจและหลอดเลือด
โรงพยาบาลศูนย์หัวใจสิริกิติ์  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
เป็นผู้ป่วยสูงอายุ จ านวน 32 คน และผู้ดูแลจ านวน 32 คน 
 
เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา
(Inclusion Criteria) 

1) ผู้สูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป 
2) เป็นผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจที่ได้รับ

การวินิจฉัยโดยการสวนหัวใจและหลอดเลือด ศูนย์หัวใจสิริกิติ์ 
3) ไม่มีภาวะแทรกซ้อนระหว่างการตรวจ

สวนหัวใจและหลอดเลือด 
4) ยินดีให้ความร่วมมือในการศึกษาและ

สามารถให้ข้อมูลได้ 
 เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่ม ตัวอย่างออกจาก
การศึกษา(Exclusion Criteria) 
  ภาวะแทรกซ้อนระหว่างการตรวจสวนหัวใจ
และหลอดเลือด 
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เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดย
ประยุกต์ใช้ หลัก PAR's P-A-0-R Spiral Cycle ตามแนวคิด
ของ Kemmis และ McTaggar โดยจะให้กลุ่มตัวอย่างท า
แบบสอบถามก่อนและหลังการท ากิจกรรมให้ความรู้ 
ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ
คุณลักษณะประชากร ได้แก่ ข้อมูลเพศผู้ป่วย ข้อมูลผู้ดูแล 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ความสัมพันธ์กับผู้ป่วย ระดับ
การศึกษา อาชีพปัจจุบัน รายได้ต่อเดือน  

ส่วนที่  2 แบบสัมภาษณ์ประเมินความรู้
ทั่วไปเกี่ยวกับเรื่องโรคหลอดเลือดหัวใจ เนื้อหาประกอบด้วย 
ความหมาย สาเหตุ อาการ วิธีการวินิจฉัย วิธีการป้องกัน
ไม่ให้เกิดโรคหลอดเลือดหัวใจตีบ จ านวน 5 ข้อ แบบทดสอบ
เป็นชนิดให้เลือกตอบ ทราบ ไม่แน่ใจ ไม่ทราบ โดยให้กลุ่ม
ตัวอย่างเลือกตอบตามความเป็นจริงเพียงข้อเดียว 

ส่วนที่ 3 แบบสัมภาษณ์ประเมินความรูเ้กี่ยวกบั
หัตการสวนหัวใจ เนื้อหาประกอบด้วย ความหมายหัตการ
สวนหัวใจ ขั้นตอนการท าหัตการสวนหัวใจ ภาวะแทรกซ้อน
หลังสวนหัวใจและหลอดเลือด จ านวน 3 ข้อ แบบทดสอบ
เป็นชนิดให้เลือกตอบ ทราบ ไม่แน่ใจ ไม่ทราบ โดยให้กลุ่ม
ตัวอย่างเลือกตอบตามความเป็นจริงเพียงข้อเดียว 

ส่วนที่ 4 แบบสัมภาษณ์ประเมินความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวหลังการสวนหัวใจ เนื้อหาประกอบด้วย 
วิธีการปฏิบัติตัวที่ถูกต้องหลังสวนหัวใจและหลอดเลือด 
แบบทดสอบในข้อนี้เป็นชนิดให้เลือกตอบ ทราบ ไม่แน่ใจ 
ไม่ทราบ โดยให้กลุ่มตัวอย่างเลือกตอบตามความเป็นจริง
เพียงข้อเดียว สามารถน าความรู้และแนวทางปฏิบัติไปใช้ต่อ
ในชีวิตประจ าวันได้หรือไม่ หลังการอบรมมีความมั่นใจใน
การดูแลผู้ป่วยเพิ่มมากข้ึน หลังการอบรมสามารถน าความรู้
และการปฏิบัติไปถ่ายทอดได้ ได้รับความรู้และแนวทาง
ปฏิบัติครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ทุกประการ แบบทดสอบ
เป็นชนิดให้เลือกตอบ ใช่ ไม่แน่ใจ ไม่ใช่ โดยให้กลุ่มตัวอย่าง
เลือกตอบตามความเป็นจริงเพียงข้อเดียว จ านวน 5 ข้อ 
 
วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้ป่วยสูงอายุโรคหลอดเลือดหัวใจและผู้ดูแล เป็นผู้ป่วย 
สูงอายุ  จ านวน 32 คน ผู้ดูแล จ านวน 32 คน ที่มารับ 
 
 

การตรวจวินิจฉัยโรคหลอดเลือดหัวใจ ศูนย์หัวใจสิริกิติ์  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือจังหวัดขอนแก่น 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความ
สมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูล แล้วน ามาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
  1. สถิติพรรณนา (Descriptive stastics) 
ประกอบด้วย การแจกแจงความถี่  (Frequency) ร้อยละ
(Percentage) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  2. สถิติ เชิงอนุมาน (Inferential stastics) 
ประกอบด้วย การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ และ
พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยสูงอายุที่ได้รับการตรวจ
สวนหัวใจและหลอดเลือดทางหลอดเลือด โดยใช้สถิติ
ทดสอบที่ (Paired T-Test) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการให้ความรู้
ส าหรับ การป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอดเลือดจากการ
สวนหัวใจโดยการฉีดสีหลอดเลือดโคโรนารี ในผู้ป่ วย 
โรคหลอดเลือดหัวใจและผู้ดูแล ศูนย์หัวใจสิริกิติ์  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดขอนแก่น ผู้วิจัยได้สรุป
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 
  1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะประชากร 
   พบว่ า ผู้ ป่ วยสู งอายุ ที่ อายุ  ≥60 ปี  
ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย และผู้ดูแลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
เฉลี่ยส่วนมากอายุ 50 ปี ขึ้นไป ความสัมพันธ์กับผู้ป่วย 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นภรรยา ส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษาคือระดับประถมศึกษา ประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่ วนตั วมากที่ สุด  และรายได้ เฉลี่ ยต่อ เดื อนมากกว่า  
20,000 บาท 
  2. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเร่ืองโรคหลอดเลือด
หัวใจ (ก่อนท ากิจกรรมการให้ความรู้) 
   พบว่า ก่อนท ากิจกรรมการให้ความรู้กับ
ผู้ป่วยสูงอายุและผู้ดูแล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ไม่ทราบใน
เรื่องเกี่ยวกับโรคหลอดเลือดหัวใจ หัตถการการสวนหัวใจ 
การดูแลตนเองหลังการท าหัตถการสวนหัวใจ และเมื่อหลัง
การท ากิจกรรมการให้ความรู้พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่  
ทราบในเรื่องเกี่ยวกับโรคหลอดเลอืดหัวใจ หัตถการการสวน
หัวใจ การดูแลตนเองหลังการท าหัตถการสวนหัวใจที่ถูกต้อง
และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในชีวิตประจ าวัน 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 
  1. หลังการให้โปรแกรมการให้ความรู้ส าหรับ
การป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางหลอดเลือดจากการสวน
หัวใจและหลอดเลือดโคโรนารีในผู้ป่วยสูงอายุแก่ผู้ดูแล
เพื่อให้มีความรู้ในเรื่องพยาธิสภาพของโลกตลอดจนการดูแล
ภายหลังการท าหัตถการสวนหัวใจและหลอดเลือดผลจาก
การทดลองเป็นที่น่าพอใจว่าไม่มีผู้ป่วยพบกับภาวะแทรกซ้อน
และภาวะเสี่ยงใดๆคิดเป็นร้อยละ 100 ท าให้ผู้วิจัยมีความ
มั่นใจในการพัฒนาโปรแกรมตามรูปแบบนี้ ด าเนินการใน
รูปแบบนี้มาก่อนมีเฉพาะที่ศึกษาถึงภาวะแทรกซ้อนท่ีเกิดขึ้น
ภายหลังการท าหัตถการ 
  2. ผลแห่งความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามโปรแกรมดังกล่าวนี้เป็นประโยชน์กับชุมชนโดยรวมของ
ผู้ป่วยและผู้ดูแลโดยจะได้มีการถ่ายทอดความรู้และแนว
ทางการปฏิบัติ ในการดูแลผู้ป่วยที่ เป็นผู้สู งอายุที่ เป็น
โรคหัวใจและหลอดเลือดให้แก่บุคคลอื่นๆ ในชุมชนให้มี
ความรู้และแนวทางปฏิบัติกับผู้ป่วยโรคหัวใจและหลอด
เลือดในผู้สูงอายุที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตลอดเวลาซึ่งจะมีผลดี
ต่อการป้องกันภาวะแทรกซ้อนที่จะเกิดตามมา 
 ข้อเสนอแนะ  
  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย 

1. ควรมีการส่งเสริมงานวิจัยเรื่องนี้ใน
การพัฒนาโปรแกรมการให้ความรู้แนวทางการปฏิบัติเพื่อ
ป้องกันภาวะแทรกซ้อนภายหลังการท าหัตถการต่างๆโดย
ผู้ดูแลผู้สูงอายุท่ีเป็นโรคหัวใจและหลอดเลือด  

2. เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย 
1 วงรอบจึงควรได้มีการศึกษาและพัฒนาในวงรอบ 2 3 ต่อไป  

3. ควรน าข้อเสนอแนะต่างๆมาปรับ
เพิ่มเติมในการท าวิจัยต่อยอดครั้งต่อไป 

4. การศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการในวงรอบที่ 
2 3 และรอบต่อไปโดยก าหนดกลยุทธ์อื่นเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และประสบการณ์นอกพื้นที่และการสรุปและถอดบทเรียน 

5. ควรมีการศึกษารูปแบบการเสริมสร้าง
สุขภาพประชาชนของกลุ่มโรคหัวใจและหลอดเลือดในชุมชนเพื่อ
สร้างประชาชนในชุมชนห่างไกลจากโรคหัวใจและหลอดเลือด
เพื่อป้องกันการเกิดโรคและการดูแลอย่างถูกต้องในชุมชน 
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การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และ 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 

Developing School Management Process for Effective to Achievement and  
Characteristics of Students in Chumphaesuksa School 

 
วิไลศักดิ์ วรรณศรี1,  
พรชัย เจดามาน2 

 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 2) พัฒนากระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 3) ศึกษาผลส าเร็จการน าไปใช้ของกระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และ 4) ศึกษาผลกระทบต่อกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล จากการศึกษาเอกสาร 
การระดมสมอง และแบบสัมภาษณ์ กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ รองผู้อ านวยการ ครู และผู้เช่ียวชาญ และแบบประเมินกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ และแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง 1,166 คน ของการด าเนินการ  
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1) ระดับสภาพปัจจุบัน ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลลาง และระดับสภาพอันพึงประสงค์ ภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การระดมความคิด  
  2) องค์ประกอบของกระบวนการบริหารจัดการ มีองค์ประกอบส าคัญคือ หลักการ ได้แก่ การระดมความคิด 
การร่วมวางแผน การร่วมลงมือท า การร่วมติดตามประเมินผล การรับประโยชน์ร่วมกัน และกระบวนการ ได้แก่ นโยบายการ
จัดการและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร ภาวะผู้น า การสร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน ระบบข้อมูล
การติดตามผล และการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และระดับความเหมาะสมของ กระบวนการภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
  3) ผลส าเร็จในผลสัมฤทธิ์ (O-NET) ของนักเรียนเพิ่มขึ้น คุณลักษณะอันพึงประสงค์ อยู่ในระดับดีเยี่ยม และ
ระดับความพึงพอใจ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
  4) ผลกระทบจากการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิบนฐานวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม  
 
ค าส าคัญ: กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา; การยกระดับผลสัมฤทธ์ิและคุณลักษณะอันพึงประสงค์นักเรียน 
 
Abstract  
 The results in the objective aimed for; 1) studying current and desirable conditions of school 
management Process, 2) developing school management process, 3) studying successful effective to used of 
school management process, and 4) studying impact of school management process. The collection by 
documentary study, brainstorming, interview with key informants including voice directors, teacher, exports, 
and the evaluation with professionals, and questionnaires with the samples of 1,166 persons to the data.  
 The study revealed that;  
  1) The current conditions were at a level of middle levels, and the of desirable conditions 
were at a level of most levels, when to prioritized of the highest need assessment was brainstorming. 
  2) Factors to school management process at a “Key” factors of principle were brainstorming, 
planning joint, participation joint, monitoring and evaluation joint, and mutual benefit, the process were 
management policy and strategic planning, management and personnel development, leadership, creating  
___________________________________________________________________________________________________________ 
1ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมแพศึกษา 

2มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 
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motivation, tracking information system, and creating a learning atmosphere, and a level of process suitability 
at was high levels. 
  3) The successful effective on achievement (O-NET) of students to highest, characteristics at 
was et excellent levels, and the satisfaction was at high levels.  
  4) The impact from to promotion and development of learning management for focusing 
achievement based on participation cultural. 
 
Keywords: School management process, improving students achievement and characteristics 
 
บทน า 
 การบริหารจัดการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 
เป็นการจัดการศึกษาต้องมีนวัตกรรมเป็นของตนเองการจัด
การศึกษาที่สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้เรียนที่เปลี่ยนไป 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เป็นเครื่องกระตุ้นการ
เรียนรู้ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างสรรค์นวัตกรรม และศึกษา
เรียนรู้อย่างสมดุลมีประสิทธิภาพ โดยแผนการศึกษา
แห่งชาติ (พ.ศ.2560–2579) มีวิสัยทัศน์เป้าหมายการจัด
การศึกษา คือ การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคม
และประเทศชาติ การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ การสร้างโอกาส ความเสมอภาค ความ
เท่าเทียมทางการศึกษา การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริม
คุณภาพชีวิต และการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัด
การศึกษา สอดคล้องกับ พรชัย เจดามาน และคณะ ที่ระบุว่า 
การศึกษาเป็นกลไกการพัฒนาสมรรถนะและความสามารถ
ที่ปลูกฝังแนวความคิดให้กับพลเมืองและเยาวชนที่เป็นตัว
แปรส าคัญของความสามารถในการแข่งขันระยะยาว (long-
term competitiveness) และกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลกแห่งศตวรรษที่ 21 กลายเป็นโจทย์ส าคัญในด้าน
การศึกษา และจอมพล มงคลวานิช กล่าวว่าจะต้องมีการ
วางแผนที่ดี จากการค้นหากระบวนการ เทคนิคและวิธีการ
พัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อน ามาใช้รองรับให้ก้าวทันความ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เป็นกลไกการขับเคลื่อนการ
จัดการศึกษาให้มีความพร้อมต่อการพัฒนาทักษะแห่ง
อนาคตของการเรียนรู้ที่ก่อเกิดแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 
21 และเครือข่ายองค์กรความร่วมมือของการพัฒนาการจัด
การศึกษา 
 การบริหารจัดการสถานศึกษาและการพัฒนา
คุณภาพทางการศึกษา บุคคลส าคัญที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ที่ เป็นหัวใจหลักส าคัญในการ
ขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาทางการศึกษาที่มีคุณภาพ และ

เป็นผู้น าในการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ และเป็น
กลไกส าคัญในการวางแผน ก ากับ ติดตามและปฏิบัติงาน 
จากปัจจัยด้านบริบทของสถานศึกษาตามจุดมุ่งหมาย 
เนื่องจากการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพนั้นอยู่ภายใต้
บริบทของสภาพแวดล้อม และทรัพยากรที่มีในสถานศึกษา
ตามแนวทางพัฒนาตามกรอบหลักการของการวางแผนที่
น้อมน าประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึด
คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การพัฒนา
ที่ยึดหลักสมดุลยั่งยืนและน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ระยะ
ยาวของการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มี
คุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง ซึ่งการพัฒนากระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษาที่ส่ งผลต่อผลสัมฤทธิ์และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนชุมแพ
ศึกษา มุ่งเน้นการก าหนดยุทธศาสตร์และตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ปรับเปลี่ยนวิธีการท างานในรูปแบบบูรณาการ จากวิสัยทัศน์ 
ความรู้ ความสามารถและมีคุณธรรมในการบริหารงาน ให้
สถานศึกษาประสบความส าเร็จ เกิดประโยชน์สูงสุด และ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึง
ประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
โรงเรียนชุมแพศึกษา  
 2. เพื่อพัฒนากระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา  
 3. เพื่อศึกษาผลส าเร็จการน าไปใช้ของกระบวนการ 
บริหารจัดการสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 
 4. เพื่อศึกษาผลกระทบต่อกระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 
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ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัย ได้แบ่งขอบเขตไว้ 3 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา 
ด้านกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง และด้านตัวแปรศึกษา 
ตามระยะการวิจัย ใน 4 ระยะ ดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
    ระยะที่  1: ศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพอันพึงประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านการระดมความคิด ด้านการ
ร่วมวางแผน ด้านการร่วมลงมือท า ด้านการร่วมติดตาม
ประเมินผล ด้านการรับประโยชน์ร่วมกัน 
    ระยะที่ 2: พัฒนากระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ประกอบด้วย (1) ด้านนโยบายการ
จัดการและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (2) ด้านการบริหาร
จัดการและพัฒนาบุคลากร (3) ด้านภาวะผู้น า (4) ด้านการ
สร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน (5) ด้านระบบข้อมูลการติดตามผล 
และ (6) ด้านการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และความ
เหมาะสมในองค์ประกอบของกระบวนการ 
    ระยะที่ 3: ศึกษาผลส าเร็จการน าไปใช้
ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา ใน 3 ด้าน 
ประกอบด้วย (1) ด้านผลสัมฤทธิ์ในค่าคะแนนการทดสอบ
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 และ 
(2) ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน และ  
(3) ด้านความพึงพอใจ 
    ระยะที่ 4: ศึกษาผลกระทบต่อกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ประกอบด้วยแผนที่มุ่งประโยชน์
ผู้เรียนเป็นฐานแผนการบริหารจัดการศึกษา แผนการสร้าง
บรรทัดฐานการปฏิบัติงาน แผนความร่วมมือและการสร้างสรรค์ 
แผนการมุ่งผลส าเร็จของงาน แผนการสร้างองค์ความรู้และ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ แผนสมรรถนะงานตามเป้าหมาย 
  2. ขอบเขตด้านกลุ่มประชากร/กลุ่มเป้าหมาย/
กลุ่มตัวอย่าง 
    ระยะที่ 1: กลุ่มประชากร คือ โรงเรียน
ชุมแพศึกษา มีผู้อ านวยการ 1 คน รองผู้อ านวยการ จ านวน 
4 คน บุคากรครู จ านวน 148 คน นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปี ที่  1 – 6 จ า นวน  2,920 คน  และ  คณะกร รมกา ร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 15 คน รวมจ านวน 3,088 
คน กลุ่มเป้าหมาย จากการสัมภาษณ์ และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ได้แก่ รองผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน บุคลากรครู 
จ านวน 20 คน รวมจ านวน 24 คน ได้มาจากการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) และกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ใน
การส ารวจ ได้แก่ รองผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน บุคลากร

ครู จ านวน 148 คน นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 – 6 
จ านวน 500 คน ผู้ปกครองนักเรียน (สัดส่วน 1 : 1 ของ
นักเรียน จ านวน 500 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จ านวน 14 คน รวมจ านวน 1,166 คน ได้มาจาก
การสุ่ ม แบบแบ่ งกลุ่ ม ช้ันหลายขั้ นตอน  (Multistage 
random sampling) 
   ระยะที่  2: กลุ่ม เป้ าหมาย จากการ
สัมภาษณ์ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้แก่ รองผู้อ านวยการ 
จ านวน 4 คน บุคลากรครู จ านวน 20 คน รวมจ านวน 24 
คน และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ประเมินความเหมาะสม จ านวน 
15 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) 
    ระยะที่ 3: กลุ่มเป้าหมาย จากการศึกษา
แบบรายงานและการสัมภาษณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้แก่ รอง
ผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน บุคลากรครู จ านวน 20 คน รวม
จ านวน 24 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการส ารวจ ได้แก่ รอง
ผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน บุคลากรครู จ านวน 148 คน 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 – 6 จ านวน 500 คน ผู้ปกครอง
นักเรียน (สัดส่วน 1 : 1 ของนักเรียน จ านวน 500 คน และ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 14 คน  
รวมจ านวน 1,166 คน ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มช้ัน
หลายขั้นตอน (Multistage random sampling) 
    ระยะที่  4: กลุ่ ม เป้ าหมาย จากการ
สัมภาษณ์ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้แก่ รองผู้อ านวยการ 
จ านวน 4 คน บุคลากรครู จ านวน 20 คน รวมจ านวน 24 คน 
ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
  3. ขอบเขตด้านตัวแปรศึกษา 
    3.1 ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพอัน
พึงประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน และผลการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็น 
    3.2 องค์ประกอบของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา และระดับความเหมาะสมของ
กระบวนการ 
    3.3 ผลส าเร็จ ด้านคะแนนผลสัมฤทธิ์  
(O- NET) และระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และระดับ
ความพึงพอใจ 
    3.4 ผลกระทบต่อกระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษา 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
  
  
  

ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดการวจิัยและพัฒนากระบวนการบริหารจดัการสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิ 
และคณุลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดกระบวนการการบริหารจัดการศึกษา  
  Abraham, Stanley C. ได้น าเสนอกระบวนการ
การบริหารจัดการองค์กร ที่ประกอบด้วยการวางแผน  
การจัดองค์กร การกระตุ้นและการควบคุม เพื่อน าไปสู่ 
การพิจารณาและจัดการกับบุคคลและ ทรัพยากรให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ ในนโยบายการจัดการและการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ การบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร ภาวะ
ผู้น า การสร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน ระบบข้อมูลการติดตาม
ผล การสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ การบริหารเป็น
กระบวนการที่จะท าให้วัตถุประสงค์ ประสบความส าเร็จโดย
ผ่านทางบุคคลและการใช้ทรัพยากรอื่น กระบวนการ
ดังกล่าวรวมถึง การก าหนดวัตถุประสงค์ การวางแผน  
การจัดองค์กร การก าหนดนโยบาย การบริหารและการ
ควบคุม เป็นกระบวนการท างานอย่างต่อเนื่อง และ 
มีเป้าหมาย อาทิเช่น นโยบายการจัดการและการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร ด้าน
ภาวะผู้น า ด้านการสร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน เพื่อน าไปสู่
เป้าหมายการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 
นโยบายการจัดการและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การบริหาร
จัดการและพัฒนาบุคลากร ความเป็นผู้น าเพื่อสร้างแรงจูงใจ
และสร้ างบรรยากาศแห่ งการ เรี ยนรู้  ซึ่ งการพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาของโรงเรียนชุมแพ
ศึกษา ประกอบด้วย 1) ด้านนโยบายการจัดการและ 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์  2) ด้านการบริหารจัดการและ
พัฒนาบุคลากร 3) ด้านภาวะผู้น า 4) ด้านการสร้างแรงจูงใจ
ปฏิบัติ งาน 5) ด้านระบบข้อมูลการติดตามผล  และ  
6) ด้านการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้  
 
 

 แนวคิดการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สูค่วามส าเร็จ 
  Coukos-Semmel, E.D. การบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ที่จะน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จจากการมีวิสัยทศัน์
ร่วมและ การค านึงถึงประโยชน์ ในระยะยาวและต่อเนื่อง 
การสร้างเครือข่ายที่บุคคลมาสัมพันธ์กันของความร่วมมือใน
การพัฒนา อย่างเป็นระบบที่มุ่งผลส าเร็จ โดยเช่ือมโยง
เทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างบูรณาการเพื่ออ านวยความสะดวก
และรวดเร็วอย่างมีประสิทธิผล และมีการบูรณาการการ
จัดการเป็นขั้นตอนต่อเนื่องอย่างเป็นพลวัตที่สามารถท าได้
ปฏิบัติได้ มีศักยภาพ ที่เกิดจากการก ากับติดตามตรวจสอบ
ประเมินผลต่อเนื่อง 
 แนวคิดคุณภาพมาตรฐานการศึกษา  
  ส านักงานสภาเลขาธิการศึกษา คุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา เป็นคุณภาพมาตรฐานที่สถานศึกษา
ปฏิบัติได้จริง ประเมินได้จริง สามารถสะท้อนบริบทของ
สถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาได้จริงในการพัฒนา
การศึกษาทุกระดับ มาตรฐานการศึกษาจึงเน้นที่คุณภาพ
ผู้เรียน คุณภาพผู้บริหารสถานศึกษา และคุณภาพครู ของ
การพัฒนาทุนมนุษย์และเป็นเป้าหมายส าคัญที่สุดที่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และผู้ปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบให้
บรรลุถึงประสิทธิผลส าเร็จ  

 
การด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed 
method research) ทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
และเชิงปริมาณ Quantitative research) ในการวิจัยและ
พัฒนากระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที่ส่งผล 
ต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
โรงเรียนชุมแพศึกษา 
 

กระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธิ์
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 

1. ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ และผลการจัดล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็น 
2. องค์ประกอบของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา และระดับความเหมาะสม
ของกระบวนการ 
3. ผลส าเร็จด้านค่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ (O- NET) และระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และระดับความพึงพอใจ 
4. ผลกระทบต่อกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. แบบศึกษาเอกสาร ชนิดไม่มีโครงสร้าง 
 2. แบบสัมภาษณ์สภาพกระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ชนิดมีโครงสร้าง มีค่าความสอดคล้อง 
(IOC) เท่ากับ 1.00  
 3. แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึง
ประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา ชนิดกึ่ง
มีโครงสร้างแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5- Ratting 
scales) มีค่าความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.86 
 4. แบบสัมภาษณ์องค์ประกอบของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ชนิดมีโครงสร้าง มีค่าความ
สอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00  
 5. แบบประเมินความเหมาะสมของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ชนิดกึ่งมีโครงสร้างแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5- Ratting scales) มีค่าความ
สอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 
 6. แบบสอบถามความพึงพอใจแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (5- Ratting scales) มีค่าความสอดคล้อง 
(IOC) เท่ากับ 1.00 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 
 7. แบบสัมภาษณ์ผลกระทบ ชนิดมีโครงสร้าง  
มีค่าความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ตามระยะการวิจัยใน 4 
ระยะ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ข้ันการวิเคราะห์ ขั้นการ
สังเคราะห์ และขั้นการสรุป มีดังนี้ 
  ระยะที่ 1: ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ
อันพึงประสงค์ของการบริหารจัดการสถานศึกษา 
   ขั้นการวิเคราะห์ 
    ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร (Documentary 
study) เป็นกรอบในการด าเนินการ และรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์เป็นกรอบแนวคิด (Conceptual) และจัดประชุม
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับรองผู้อ านวยการ บุคลากรครู และ
ท าการสัมภาษณ์ด้วยแบบสัมภาษณ์สภาพกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา 
   ขั้นการสังเคราะห์ 
    จัดประชุมร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
รองผู้อ านวยการ บุคลากรครู และท าการสัมภาษณ์ด้วยแบบ
สัมภาษณ์สภาพกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 
 
 

   ขั้นการสรุป 
    1. น าผลของข้อมูลที่ได้มาประกอบ
กับข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร รวบรวมข้อมูล น าไป
วิเคราะห์ผล เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
    2. น าแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
และสภาพอันพึงประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษาไปใช้ในการส ารวจ ความคิดเห็นกับกลุ่มตัวอย่าง 
รวบรวมข้อมูล น าไปวิเคราะห์ผล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
  ระยะที่  2: พัฒนากระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียน 
   ขั้นการวิเคราะห ์
    ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฏีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้ผลเป็นข้อมูลพื้นฐาน เป็นกรอบใน
การสร้างและพัฒนากรอบแนวคิด (Develop conceptual 
framework) ในองค์ประกอบของกระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษา และน าผลมาก าหนดกรอบองค์ประกอบ
ให้สอดคล้องกับแนวคิด โดยการวิเคราะห์จากการศึกษา
องค์ประกอบและหลักการพัฒนา 
   ขั้นการสังเคราะห์ 
    1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ได้ผลเป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาองค์ประกอบของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา คือ ด้านนโยบายการจัดการและ
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารจัดการและพัฒนา
บุคลากร ด้านภาวะผู้น า ด้านการสร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน 
ด้านระบบข้อมูลการติดตามผล และด้านการสร้างบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้  
    2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการระดมสมอง และการสัมภาษณ์ 
ด้วยแบบสัมภาษณ์ กับรองผู้อ านวยการ บุคลากรครู ศึกษา 
ขั้นตอน วิธีการและตัวช้ีวัดในแต่ละองค์ประกอบของ
กระบวนการ 
   ขั้นการสรุป 
    1. สรุปองค์ประกอบของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา รวบรวมข้อมูล น าไปวิเคราะห์ผล 
ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
    2. น าแบบประเมินพร้อมองค์ประกอบ
ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา ที่สรุปและ
สังเคราะห์ได้ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ท าการประเมินความเหมาะสม 
รวบรวมข้อมูล น าไปวิเคราะห์ผล ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
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  ระยะที่ 3: ศึกษาผลส าเร็จการน าไปใช้ของ
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 
   ขั้นการวิเคราะห์ 
    ด าเนินการประชุมสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการน าไปใช้ กับรองผู้อ านวยการ บุคากรครู และ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ต่อการด าเนินการ
น าไปใช้เพื่อการขยายผล 
    ขั้นการสังเคราะห์ 
    ศึกษาแบบรายงานการวัดผลและ
ประเมินผลด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
โรงเรียนชุมแพศึกษา รวมถึง แบบรายงานคะแนนการ
ทดสอบขั้นพื้นฐาน (O- NET) 
   ขั้นการสรุป 
    1. สรุปผลค่าคะแนนการทดสอบขั้น
พื้นฐาน (O- NET) และ ระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียน 
    2. น าแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ไปใช้ในการส ารวจ ความคิดเห็นกับกลุ่มตัวอย่าง รวบรวม
ข้อมูล น าไปวิเคราะห์ผล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
  ระยะที่ 4: ศึกษาผลกระทบต่อกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา 
   ขั้นการวิเคราะห์ 
    ศึกษาเอกสารและแบบรายงานการ
ประเมินผลการพัฒนาของโรงเรียน 
   ขั้นการสังเคราะห์ 
    ด า เนินการสัมภาษณ์  ด้ วยแบบ
สัมภาษณ์ผลกระทบ กับ รองผู้อ านวยการ บุคลากรครู  
   ขั้นสรุป 
    สรุปข้อมูล น าไปวิเคราะห์ผล ซึ่งเป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์ 
3 ขั้นตอน คือ 1) การลดทอนข้อมูล (Data reduction) ให้
สามารถลงรหัส (Coding) เพื่อจ าแนกประเภทของตัวแปร
เชิงคุณภาพ ให้สามารถแจงนับความถี่ได้ 2) การจัดระบบ
ข้อมูล (Data organization) คือ การจ าแนกประเภทของตัวแปร

จัดรวมกลุ่มตัวแปรเป็นองค์ประกอบหรือมิติ (Elements or 
Dimensions) ของแนวคิด จากนั้นจึงรวมกลุ่มองค์ประกอบ
ให้เป็นแนวคิด (Concepts) เรียกวิธีนี้ว่า แบบจ าลองการ
วิเคราะห์ตัวแปรสู่แนวคิด (Indicator-Concept Model) 
และ 3) การตีความ (Interpretation) คือ การระบุทิศทาง
และแนวโน้มของความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด ด้วยการ
อธิบายและ ตีความ เชื่อมโยงความสัมพันธ์เชิงเหตุผลน าไปสู่
บทสรุป (Conclusion) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด รวมถึง การจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ค่าดัชน ีPNI Modified  

 
ผลการวิจัย 
 การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา มีผลการวิจัย ตามล าดับ ดังน้ี 
  1. ผลสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์
ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
โรงเรียนชุมแพศึกษา 
    1.1 สภาพปัจจุบันของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ให้มีประสิทธิผล  ทั้งนี้เพื่อให้
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาที่มีแนวโน้มและทางการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต ควรเน้นการวางแผนจากล่างขึ้นบน 
ซึ่งจะท าให้บุคลากรของโรงเรียนทุกส่วนฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การวิเคราะห์ วางแผนงาน และท าตามแผนงานนั้นซึ่งจะท า
ให้ก่อให้เกิดการร่วมมือกันท างานให้บรรลุเป้าหมายได้ดี   
ที่เป็นตัวเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายที่ทุกฝ่าย
ได้ร่วมกันก าหนดขึ้นให้เป็นรูปธรรมในเชิงแผนงาน และ 
ไปประยุกต์ใช้ในการวางแผนกลยุทธ์จะก่อให้เกิดผลดีต่อ
โรงเรียนให้เกิดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมของการพัฒนา เอกลักษณ์
เฉพาะและเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
    1.2 ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพอัน
พึงประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา และ
การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น แสดงดัง
ตารางที ่1 
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ตารางที่ 1. ค่าเฉลี่ย ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ คา่ดัชนี (PNI) และการจดัล าดับความส าคญั (n=1,166) 
สภาพปัจจบุัน และสภาพ 

ที่พึงประสงค์ 
ระดับปฏิบัติจริง ระดับที่พึงประสงค์ PNI 

Modified 
ล าดับ 

  S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
การระดมความคิด 2.74 0.54 ปานกลาง 4.74 0.43 มาก

ที่สุด 
0.74 1 

การร่วมวางแผน 2.72 0.55 ปานกลาง 4.73 0.43 มาก
ที่สุด 

0.73 2 

การร่วมลงมือท า 2.64 0.57 ปานกลาง 4.71 0.44 มาก
ที่สุด 

0.71 3 

การร่วมติดตาม
ประเมินผล 

2.83 0.58 ปานกลาง 4.66 0.47 มาก
ที่สุด 

0.66 5 

การรับประโยชนร์่วมกัน 2.80 0.64 ปานกลาง 4.69 0.45 มาก
ที่สุด 

0.69 4 

รวมเฉลี่ย 2.75 0.58 ปานกลาง 4.71 0.44 มาก
ที่สุด 

0.71  

 
    ระดั บสภาพปั จจุ บั นและสภาพอั น 
พึงประสงค์ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาใน  
5 ด้าน คือ ด้านการระดมความคิด ด้านการร่วมวางแผน 
ด้านการร่วมลงมือท า ด้านการร่วมติดตามประเมินผล  
ด้านการรับประโยชน์ร่วมกัน พบว่า ภาพรวมสภาพปัจจุบัน 
มีระดับปฏิบัติจริง อยู่ ในระดับปานกลลาง  ( =2.75, 
S.D.=0.58) ภาพรวมสภาพอันพึ งประสงค์  มีระดับท่ี 
พึงประสงค์ อยู่ ในระดับมากที่สุด ( =4.71, S.D.=0.44) 
และมีความต้องการจ าเป็น โดยรวมเท่ากับ 0.71 ซึ่งแสดงให้
เห็นว่ามีอัตราการเปลี่ยนแปลงในเชิงพัฒนาการจากสภาพ
ปัจจุบันไปยั งสภาพที่พึ งประสงค์คิดเป็นร้อยละ 71 แ ล ะ 
เมื่อจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของ 
แต่ละด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย (1-3 ล าดับแรก) 
ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การระดมความคิด 
(PNI Modified= 0.74) รองลงมา การร่วมวางแผน (PNI Modified= 0.73) 

และการร่วมลงมือท า  (PNI Modified= 0.71) ส่วนด้านที่มี 
ความต้องการจ าเป็นต่ าสุด คือการร่วมติดตามประเมินผล 
(PNI Modified= 0.66) ตามล าดับ 
  2. กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 
    2.1 องค์ประกอบของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา มีองค์ประกอบส าคัญ คือ ด้าน
หลักการ ได้แก่ การระดมความคิด การร่วมวางแผน การ
ร่วมลงมือท า การร่วมติดตามประเมินผล การรับประโยชน์
ร่วมกัน ด้านกระบวนการ คือ นโยบายการจัดการและการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ การบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร 
ภาวะผู้น า การสร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน ระบบข้อมูลการ
ติดตามผล และการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ แสดงดัง
ภาพที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2: องค์ประกอบของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาของโรงเรียนชุมแพศึกษา 
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   1) องค์ประกอบด้านหลักการส าคัญ 
1.1) การระดมความคิด: จากการ

ร่วมก าหนดค่านิยมที่คาดหวัง และมุ่งด าเนินการให้บรรลุผล
ส าเร็จในการสร้างภาพความส าเร็จ และเพิ่มประสิทธิภาพ
ให้กับทีมงานจากการน าวิสัยทัศน์ และพันธกิจสู่การปฏิบัติ 
เพื่อให้เกิดเป้าหมายร่วมกัน  

1.2) การร่ วมวางแผน : จากการ
ก าหนดนโยบายที่อยู่บนพื้นฐานของกลยุทธ์ในการก าหนด
ทิศทางการด า เนินงาน ร่วมวิเคราะห์ปัญหาเพื่อสร้าง
สมรรถนะแบบมืออาชีพในการก าหนดหลักสูตร กิจกรรม
โครงการเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

1.3) การร่ วมลงมือท า : จากการ
พัฒนาในรูปแบบบูรณาการ สามารถเกื้อกูลให้ขับเคลื่อนไป
ในทิศทางเชิงบวก อย่างมีเป้าหมายที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์การ
พัฒนา  

1.4) การร่วมติดตามประเมินผล: 
จากการก ากับติดตามการประเมินผลการจัดการศึกษาผล
การจัดการศึกษา  

1.5) การรับประโยชน์ร่วมกัน: จาก
การจัดการศึกษาที่ ส่ งผลต่อการสร้ างแรงจู งใจและ
บรรยากาศการเรียนรู้ ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร ทุก
ระดับที่ค านึงถึงประโยชน์ ในระยะยาวและต่อเนื่อง สร้าง
เครือข่ายที่บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องมาสัมพันธ์กันของความ
ร่วมมือในการพัฒนาการจัดการศึกษาเกิดประโยชน์สูงสุดที่
ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 
   2) องค์ประกอบด้านกระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษา  

2.1) นโยบายการจัดการและการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์: จากการตอบสนองต่อการบรรลุซึ่ง
ผลประโยชน์ที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตและความมั่นคง การ

จัดการระบบการศึกษาทั้งด้านทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 
การวางแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับเป้าหมายตัวช้ีวัด
ความส าเร็จการด าเนินงาน ปฏิบัติการได้จริง การพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ ความเป็น
พลเมืองในศตวรรษที่ 21 การสร้างคลังข้อมูลสารสนเทศ สื่อ 
และการจัดบริการนวัตกรรมผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

2.2) การบริหารจัดการและพัฒนา
บุคลากร: จากการพัฒนาให้บุคลากรครูมีสมรรถนะ ความรู้ 
และทักษะการใ ช้ เทคโนโลยีอย่ างบู รณาการในการ
ด าเนินการและการปฏิบัติการจัดการเรียนรู้อย่างมีเป้าหมาย 

2.3) ภาวะผู้น า: จากการมีวิสัยทัศน์ 
ความคิดกว้างไกล และสามารถตัดสินใจในการแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ในสภาวการณ์ที่กดดัน ให้ความส าคัญกับการท างาน
เป็นทีม เน้นธรรมาภิบาล น าความรู้ที่บูรณาการในทุกด้าน  

2.4) การสร้างแรงจูงใจปฏิบัติงาน: 
จากการก าหนดสิ่งจูงใจผลตอบแทนให้การปฏิบัติงาน
สัมฤทธิ์ผล เสริมสร้างการท างานในลักษณะการเกื้อกูลเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถการปฏิบัติงาน และสร้างความ
ภาคภูมิใจในการท างานให้กับบุคลากร 

2.5) ระบบข้อมูลการติดตามผล : 
จากการประเมินก ากับติดตามและตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
โดยใช้ข้อมูลที่ ได้จากการประเมิน สร้างระบบข้อมูล
สารสนเทศ ที่คลอบคลุม  

2.6) การสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้: 
จากการสร้างเครือข่ายและส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ใหม่ๆ การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ระหว่างบุคลากรทุกระดับ 
ให้อ านาจแก่ผู้ปฏิบัติในการด าเนินการตามภาระงาน  
   2.2 ระดับความเหมาะสมของกระบวนการ
การบริหารจัดการสถานศึกษา แสดงดังตารางที ่2 

 
ตารางที ่2: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเหมาะสม (n=15) 

ล าดับ กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ระดับความ
เหมาะสม ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
2 
3 
4 
5 
 

การเป็นแนวคิดทางการบริหารงานโดยยึดโรงเรียนและผู้เรียนเป็นฐาน 
การพัฒนา 
การพัฒนากระบวนการสอดคล้องกับการพัฒนาท่ียึดพื้นที่ 
สามารถพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสู่ผู้เรียน 
กระบวนการบริหารจัดการเน้นความรู้คู่คุณธรรม 
การบริหารงานใช้การตัดสินใจและการด าเนินงานและให้ความส าคัญต่อการมี
ส่วนร่วม 

4.56 
 

4.52 
4.50 
4.53 
4.46 

 

0.62 
 

0.65 
0.66 
0.64 
0.70 

 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 
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ล าดับ กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ระดับความ
เหมาะสม ความหมาย 

X  S.D. 
6 
 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
 

13 

การให้ครูได้พัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถและคุณธรรมจริยธรรมได้
อย่างต่อเนื่อง 
การใช้หลักคุณธรรม ในการบริหาร ก ากับและติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
สามารถยกระดับการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความเป็นประชาธิปไตย 
กระบวนการบริหารงานสอดคล้องกับการกระจายอ านาจ 
การส่งเสริมให้จัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง 
การสร้างความภาคภูมิใจในการท างานและกระตุ้นให้ท างานอย่างเต็มศักยภาพ
และประสิทธิภาพ 
การสร้างกระบวนการเป็นไปตามเป้าหมายทีมุ่่งเน้นนักเรียน 

4.48 
 

4.45 
4.44 
4.42 
4.49 
4.48 
4.51 

 
4.54 

0.69 
 

0.70 
0.71 
0.73 
0.68 
0.69 
0.65 

 
0.64 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 รวมเฉลี่ย 4.49 0.67 มาก 

  
    ระดับความเหมาะสมของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก(
X = 4.49, S.D.= 0.67) โดยมีประเด็นส าคัญ คือ การเป็น
แนวคิดทางการบริหารงานโดยยึดโรงเรียนและผู้เรียนเป็น
ฐานการพัฒนา, การสร้างกระบวนการเป็นไปตามเป้าหมาย
ที่มุ่งเน้นนักเรียน, กระบวนการบริหารงานเน้นความรู้คู่
คุณธรรม ตามล าดับ 

  3. ผลส าเร็จการน าไปใช้ของกระบวนการ
บริหารจั ดการสถานศึกษาที่ ส่ งผลต่ อผลสัมฤทธิ์ และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา 
    3.1 ด้ านผลสัมฤทธิ์ ค่ าคะแนนการ
ทดสอบขั้นพื้นฐาน (O- NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 แสดงดังภาพที่ 3 
และภาพที่ 4 

 

 
 

ภาพที่ 3: ผลสัมฤทธ์ิค่าคะแนนการทดสอบขั้นพื้นฐาน (O- NET) )ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 4: ผลสัมฤทธ์ิค่าคะแนนการทดสอบขั้นพื้นฐาน (O- NET) )ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 
   ผลสัมฤทธิ์ค่าคะแนนการทดสอบขั้น
พื้นฐาน (O- NET) )ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ใน 5 
กลุ่มสาระ ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคม
ศึกษา ฯและภาษาอังกฤษ ในปีการศึกษา 2561 เพิ่มขึ้น 

3.90 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 
เพิ่มขึ้น 2.29 
   3.2 ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-6 แสดงดังภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5: ค่าเฉลีย่และระดับคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-6 
 
   ระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 ใน 8 ประการ ดังนี้ 1) รักชาติ
ศาสน์กษัตริย์  2) ซื่อสัตย์สุจริต  3) มีวินัย 4) ใฝ่ เรียนรู้   
5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งมั่นในการท างาน 7) รักความ 

เป็นไทย 8) มีจิตสาธารณะ ปีการศึกษา 2561 ภาพรวมเฉลี่ย
ร้อยละ 95.69 อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
    3.3 ด้านระดับความพึงพอใจ แสดงดัง
ตารางที ่3 

  
ตารางที ่3: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ (n=1,166) 

ล าดับ ความพึงพอใจ ระดับความพึง
พอใจ 

ความหมาย 

X  S.D. 
1 ด้านกระบวนการบริหารจดัการ 4.51 0.64 มากที่สุด 
2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุน 4.50 0.64 มาก 
3 ด้านการจดัการเรียนรู้และหลักสูตร 4.48 0.70 มาก 
4 ด้านการจดัสภาพแวดล้อมที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ 4.47 0.70 มาก 
 รวมเฉลี่ย 4.49 0.69 มาก 

   ระดับความพึงพอใจใน 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านกระบวนการบริหารจัดการ ด้านการส่งเสริมและ
สนับสนุน ด้านการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร และด้านการ
จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ พบว่า ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 4.49, S.D.= 0.69) เมื่อพิจารณาแยกเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหาร
และจัดการ รองลงมา ได้แก่ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุน 
และด้านการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร ตามล าดับ 
  4. ผลกระทบต่อกระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษา พบว่า ด้านกระบวนการการบริหารจัดการเป็น
การสร้างความตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบ และการ
ส่งเสริมการบริหารจัดการและการพัฒนาการจัดการเรียนรูท้ี่
มุ่งผลสัมฤทธิ์ บนฐานวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมของการร่วมรู้
และร่วมทราบ การร่วมวิเคราะห์ การร่วมปฏิบัติและการ
ร่วมประเมินผลโดยยึดพื้นที่ในการด าเนินงานและการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ด้านบุคลากรครูและ
ผู้เรียน ท าให้ครูมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ สามารถจัด
การศึกษาที่สามารถสร้างสั งคมแห่งการเรี ยนรู้ จาก
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ท าให้การปฏิบัติภารกิจ

ประสบผลส าเร็จ ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่
สูงขึ้นอย่างชัดเจน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มี
ความรู้เต็มศักยภาพ และใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ มี
สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีทักษะการด ารงชีวิต และทักษะ
อาชีพท่ีสามารถด ารงอยู่ในสังคมอย่างปกติสุข  
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ของ
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ใน 5 ด้าน คือ 
ด้านการระดมความคิด ด้านการร่วมวางแผน ด้านการร่วม
ลงมือท า ด้านการร่วมติดตามประเมินผล ด้านการรับ
ประโยชน์ร่วมกัน ทั้งนี้สืบเนื่องจาก การบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้มีประสิทธิผล ร่วมกับนโยบาย วิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย และทิศทางการพัฒนา ถือว่ามีความส าคัญอย่าง
ยิ่ ง  ส อดคล้ อ ง กั บ  Draft L. Richard. [6] ม าต ร ฐ านที่
สถานศึกษาปฏิบัติได้จริง ประเมินได้จริง สามารถสะท้อน
บริบทของสถานศึกษาได้จริง ดังนั้น การจัดท าระบบบริหาร
สถานศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาของ
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สถานศึกษา การจัดสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
และการจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับหลักสูตร ซึ่งการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 
ทั้งด้านนโยบาย ยุทธศาสตร์ การด าเนินการและปฏิบัติการ
อย่างมีเป้าหมายที่ยึดโรงเรียนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาและ
เกิดวัฒนธรรม ที่ดี มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีคุณภาพ
ชีวิตการท างานที่ดี เพื่อให้มีความสุขในการปฏิบัติงานและ
การจัดการเรียนรู้ 
 2. กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา  
มีองค์ประกอบส าคัญ คือ ด้านหลักการ จากการระดม
ความคิดจากการร่วมก าหนดค่านิยมที่คาดหวัง และมุ่ง
ด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จในการสร้างภาพความส าเร็จใน
อนาคตของโรงเรียนอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม และเพิ่ม
ประสิทธิภาพให้กับทีมงานจากการน าวิสัยทัศน์ และพันธกิจ
สู่การปฏิบัติ เพื่อให้เกิดเป้าหมายร่วมกัน การร่วมวางแผน 
ร่วมวิเคราะห์ปัญหา การร่วมลงมือท า  การร่วมติดตาม
ประเมินผล และการรับประโยชน์ร่วมกัน ในองค์ประกอบ
ด้านกระบวนการ ได้แก่ ด้านนโยบายการจัดการและการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านภาวะผู้น า ด้านการสร้างแรงจูงใจ
ปฏิบัติงาน ด้านระบบข้อมูลการติดตามผล ด้านการสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้  James R. Evans การบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์ที่จะน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จจากการมี
วิสัยทัศน์ร่วมและ การค านึงถึงประโยชน์ ในระยะยาวและ
ต่อเนื่อง การสร้างเครือข่ายที่บุคคลมาสัมพันธ์กันของความ
ร่วมมือในการพัฒนา อย่างเป็นระบบที่มุ่งผลส าเร็จ ดังนั้น 
กระบวนการการบริหารจัดการ เป็นวิธีการบริหารจัดการที่
มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย เป็นการปรับปรุงผลการด าเนินงานที่ทุกส่วนฝ่าย
ต้องมีส่วนร่วม เพื่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 3. ผลส าเร็จการน าไปใช้ด้านผลสัมฤทธิ์  ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 6 ภาพรวมเพิ่มขึ้น และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ภาพรวม อยู่ ในระดับดี เยี่ยม ส่วนด้านความพึงพอใจ 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้สืบเนื่องจาก การบริหาร
จัดการสถานศึกษาใช้หลักคุณธรรมในการบริหารจัดการ
อย่างเสมอภาคและเป็นธรรมต่อทุกภาคส่วน การวางแผน 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมุ่งเน้นการพัฒนาการศึกษา 
เป็ น เป้ าหมายสู งสุ ด  John D. Donahue & Richard J. 
Zeckhauser การก าหนดทิศทางองค์กร เป็นการก าหนด
ทิศทางองค์กรที่ต้องการมุ่ งไปสู่ เปรียบเสมือนผลลัพธ์
ระดับสูงที่องค์กรต้องการที่จะบรรลุ เป็นการก าหนดทิศทาง
และเป้าหมายที่ชัดเจน 

 4. ผลกระทบต่อกระบวนการบริหารจัดการ
สถานศึกษา พบว่า ด้านกระบวนการบริหารจัดการ เป็นการ
สร้างความตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบ และการ
ส่งเสริมการบริหารจัดการและการพัฒนาการจัดการเรียนรูท้ี่
มุ่ งผลสัมฤทธิ์  บนฐานวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม  ทั้งนี้
เพราะว่า กลยุทธ์หลักได้แก่กลยุทธ์ผูกใจผู้ปฏิบัติงานกลยุทธ์
ปรับปรุงการบริหารผลการด าเนินงานและกลยุทธ์ปรับปรุง
ระบบและกระบวนการ ซึ่งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรการท างานเป็นทีมและการสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรเกิดความรู้สึกว่ามีความส าคัญ 
 
สรุปการวิจัย 
 การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน โรงเรียนชุมแพศึกษา ในแนวทางพัฒนาตามกรอบ 
กระบวนการและหลักการของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม  
ที่เป็นตัวเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายที่ทุกฝ่าย
ได้ร่วมกันก าหนดขึ้นให้เป็นรูปธรรมในเชิงแผนงาน และ 
ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมที่เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะและเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ในองค์ประกอบ
ส าคัญ คือ ด้านหลักการได้แก่ การระดมความคิด การร่วม
วางแผน การร่วมลงมือท า การร่วมติดตามประเมินผล และ
การรับประโยชน์ร่วมกัน และองค์ประกอบด้านกระบวนการ 
ได้แก่ นโยบายการจัดการและการวางแผนเชิงกลยุทธ์   
การบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร ภาวะผู้น า การสร้าง
แรงจูงใจปฏิบัติงาน ระบบข้อมูลการติดตามผล และการ
สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ในการพัฒนาบุคลากรครูใหม้ี
สมรรถนะแบบมืออาชีพของการจัดการเรียนรู้น าสู่ประสิทธิผล
ในผลส าเร็จด้านผลสัมฤทธิ์ (O-NET) ของนักเรียนเพิ่มขึ้น 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ อยู่ในระดับดีเยี่ยม และ
ระดับความพึงพอใจ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ ผลกระทบ
จากการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งผลสัมฤทธิ์
บนฐานวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าไปประยุกต์ใช้ 
  กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษานี้  
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ จากการให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ส่วนฝ่ายเข้ามีส่วนร่วม และการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศใหม่ 
ในการขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้รอบด้าน  
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 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป  
  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ต่อไป  
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การพัฒนาครูโดยใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 

Teacher Development by Learning Package for Increasing Learning Achievement of 
School Under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 3 

 
ธนาศักดิ ์ศิริปณุยนันท์1, 

กฤตพัฒน์ พลคราม2, 
สมหวัง พันธะลี3 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) สร้างและหาประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 (2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลชุดการเรียนรู้  
(3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของครูก่อนและหลังการใช้ชุดการเรียนรู้ (4) ประเมินคุณภาพชุดการเรียนรู้ และ  
(5) ศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการใช้ชุดการเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมาย เป็นครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 108 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบเป็นกลุ่ม 
เป็นการวิจัยและพัฒนา (R&D) แบ่งออก เป็น 4 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาชุดการเรียนรู้ 
ระยะที่ 2 พัฒนาชุดการเรียนรู้ ระยะที่ 3 น าชุดการเรียนรู้ไปใช้จริง และระยะที่ 4 ประเมินผลการใช้ชุดการเรียนรู้ เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) ชุดการเรียนรู้ จ านวน 4 ชุด (2) แบบทดสอบระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน จ านวน 80 ข้อ 
เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.40-0.77 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.27-0.67 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 
0.86 และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ก่อนเรียนและหลังเรียน จ านวน 40 ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.36-0.75 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.38-0.78 ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.89 (3) แบบประเมินคุณภาพชุดการเรียนรู้ จ านวน 30 ข้อ 
และ (4) แบบสอบถามความพึงพอใจ จ านวน 30 ข้อ มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test dependent) 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1) ประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้ จากแบบทดสอบระหว่างเรียนทั้งหมด (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
หลังเรียนจะมีค่า E1/E2 ที่ระดับ 86.38/88.41 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว ้
  2) ดัชนีประสิทธิผลชุดการเรียนรู ้(E.I.) โดยรวม เท่ากับ .7678 แสดงว่า ครูมีความรู้เพิ่มขึ้น เท่ากับ .7678 หรือ
คิดเป็นร้อยละ 76.78 
  3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของครู พบว่า หลังการเรียนรู้มีคะแนนสูงขึ้น และจากการทดสอบค่าที (t-test 
dependent) พบว่า คะแนนทดสอบก่อนการเรียนรู้  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅=36.63) และคะแนนทดสอบหลังการเรียนรู้ 
(X̅=70.73) และผลการพัฒนา เท่ากับ 34.10 แสดงว่า โดยรวม ครูมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
  4) คุณภาพชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา โดยรวมชุดการเรียนรู้  
มีคุณภาพ อยู่ในระดับดีมาก (X̅=4.54) 
  5) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา 
โดยรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.63)  
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาครู, ชุดการเรียนรู ้
____________________________________________________________________________________________ 
1ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สพป.ขอนก่น เขต 3 
2ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ศธจ.ชัยภูมิ 
3ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ศธจ.กาฬสินธุ์ 
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Abstract 
 The purposes of this study were to: (1 ) create and find an effective learning package for Increasing 
learning achievement of school under Khon Kaen primary educational service area office 3, (2) study the 
effectiveness index of learning package, (3) Comparison of teacher learning academic achievement before 
learning and after using the learning packages, (4) Assess the quality of learning package and (5) study the 
teachers' satisfaction towards the use of learning packages. The target group was teachers, under Khon Kaen 
primary educational service area office 3, Semester 2, academic year 2018, amount of 108 persons using 
cluster sampling (Cluster Random Sampling), research and development (R & D) was divided into four 
phases. Phase 1: Study basic information about learning package development, Phase 2: develop learning 
packages, Phase 3: Use of Learning Package and Phase 4: Evaluation of the use of learning packages. 
Research instruments use in the study, consisting of (1) 4 learning package sets, (2) 80 inter-school and 
post-test tests as 4 multiple-choice tests with difficulty (p) from 0.40-0.77, classification power (r) from 
0.27-0.67 and the reliability of the questionnaire was 0.86 and 40 achievement tests with difficulty (p) from 0.36-
0.75, classification power (r) from 0.38-0.78 and the confidence was to 0.89, (3) 30 items learning package 
quality evaluation form, and (4) 30 vocational certificate students that used instructional package with the 
reliability of 0.94, statistical analysis data included percentage, average, standard deviation and (t-test). 
   The results of the research showed that 
    1 ) Learning package effectiveness was from the test during the whole course (E1) and the 
effectiveness of the results (E2) after the class had E1/E2 at the level of 86.38/88.41 was higher than the 
criteria set 80/80. 
    2 )  Learning Package effectiveness index was the overall effectiveness of learning (E.I.) was 
0.7678, indicating that teacher knowledge increased to 0.7678 or 76.78 percent. 
  3 ) The learning achievement of teachers found that after learning has a higher score, and 
from the t-test, found that the test scores before studying was ( =36.63)  and post-tests cores was  
( =70.73) and the development results was 34.10, indicating that overall, teachers with more development 
differences were statistically significant at the .01 level. 
    4) Quality of learning packages for Increasing learning achievement of school, the overall 
average was at high level ( =4.54). 
    5) The satisfaction of teachers towards using learning packages for Increasing learning 
achievement of school, with the average was at the highest level ( =4.63). 
 
Keywords: Teacher Development, Learning Package 
 
1. บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หมวด 4 มาตรา 22-30 
เน้ นให้ ผู้ เรี ยนมีความส าคัญที่ สุ ด โดยสถานศึกษาจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
บุคคลให้เหมาะสมแก่วัยและศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2545) และเพื่อให้การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานสอดคล้องกับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคมและความ
เจริญก้าวหน้าทางวิทยาการ ผู้เรียนมีศักยภาพในการแข่งขัน

และร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ในสังคมโลก กระทรวงศึกษาธิการ 
(2551) จึงได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยมีหลักการที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ บนพื้นฐาน
ความเชื่อที่ว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็ม
ตามศักยภาพ ซึ่งจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย
เป็นเครื่องมือที่จะน าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร 
โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก ส่งเสริมสนับสนุน
จัดสถานการณ์ให้เอื้อต่อการเรียนรู้  แต่จากผลการสอบ  
O-NET ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระหว่างปี 2555-2559 

X

X

X

X
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ของช้ัน ป.6 ม.3 และ ม.6 ใน 5 วิชาหลัก ตลอด 5 ปีที่ผ่าน
มา ไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนัก ส่วนใหญ่ได้คะแนนไม่ถึง
ร้ อ ยละ  50 ผลการป ระ เมิ น คุณ ภาพภายนอกของ
สถานศึกษา (พ .ศ .2554-2558) ของส านั กงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ก็ปรากฏ
ว่ามีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ผ่านการประเมินมีเพียงร้อยละ 
77.47 นอกจากนั้นยังไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานอีกเป็น
จ านวนมาก ซึ่งมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่ไม่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินก็คือ ตัวบ่งช้ีด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559)  
 จากสภาพปัญหาคุณภาพการศึกษาดังกล่าว ท า
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาตระหนักถึง ความส าคัญ 
และตื่นตัวในการพัฒนานโยบายเพื่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษา (กมลวรรณ พลับจีน, 2556) โดยมุ่งเน้นไปที่การ
พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของครู ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพ
นักเรียนได้โดยตรง เพราะครูเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดต่อการ
เพิ่มคุณภาพของผู้เรียน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2556) ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จึงด าเนินโครงการพัฒนาครูโดยน ากระบวนการการช้ีแนะ
และการเป็นพี่เลี้ยง (Coaching and Mentoring) มาใช้ ซึ่ง
เป็นวิธีที่จะช่วยลดปัญหาการดึงครูออกจากห้องเรียนได้ 
สอดคล้องกับแนวคิดของการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นแนวทางการจัดการศึกษา
ที่แตกต่างไปจากศตวรรษที่ผ่านมา ครูต้องเปลี่ยนบทบาท
จากครูที่บรรยายป้อนความรู้อยู่หน้าห้อง มาเป็นครูที่คอย
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ 
พานิช (2555) ที่กล่าวว่า ครูเพื่อศิษย์ต้องเปลี่ยนแปลง
บทบาทของตนเอง จากครูสอน (Teacher) ไปเป็นครูฝึก 
(Coach) หรือผู้อ านวยสะดวกในการเรียนรู้  (Learning 
Facilitator) มีการเรียนรู้ร่วมกันทั้งผู้สอนและผู้เรียนอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง ที่เรียกว่า ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิ ช า ชี พ  (Professional Learning Community: PLC) 
ดังนั้น ครูเพื่อศิษย์จึงต้องเปลี่ยนจากเน้นสอน ไปท าหน้าที่
จุดประกายความใฝ่รู้ (Inspire) แก่ศิษย์ ให้ศิษย์ได้เรียนจาก
การลงมือปฏิบัติ (Learning by Doing) ผู้สอนเป็นผู้ช้ีแนะ
การเรียนรู้ (Learning Coaching) ที่สามารถน าพาผู้เรียนไป
ท่องเที่ยวบนโลกแห่งการเรียนรู้ที่เกิดการเรียนรู้จากการมี
ส่วนร่วม และเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Active Learning) 
(คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2560) กลวิธี
ที่สนับสนุนการเรียนรู้ เชิงรุก (Active Learning) คือการ 
 

เรี ยนการสอนที่ ให้ นั ก เรียน ได้ ท าและคิ ด ในสิ่ งที่ ท า  
(Bonwell and Eison, 1991) เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
น ามาใช้เป็นกลยุทธ์ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้
เหมาะกับผู้ เรียนเพื่อให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
ผู้เรียนได้ลงมือกระท า และได้คิดเกี่ยวกับสิ่งที่เขาได้ท าลงไป 
โดยผู้เรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้  (Receive) 
ไปสู่ การมีส่ วนร่วมในการสร้างความรู้  (Co-creators) 
(Fedler and Brent, 1996) เพื่อให้ผู้เรียนมีความสามารถ
ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นองค์ความรู้ของ
ตนเองได้ ซึ่งสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 
21 (ทวีวัฒน วัฒนกุลเจริญ, 2557; Hendrickson, 1984) 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 3 (2560) มีการส่งเสริมการพัฒนาครูให้
สามารถจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญอย่างต่อเนื่อง 
แต่ครูส่วนใหญ่ยังคงยึดหนังสือเรียนเป็นส าคัญ ครูร้อยละ 
70 ยังใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย เทคนิคการสอนไม่
หลากหลาย ใช้สื่อการเรียนการสอนน้อย ครูส่วนใหญ่ยังใช้
ข้อสอบเป็นหลักในการประเมินผลการเรียนของนักเรียน และ
เมื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบ 
O-NET พบว่า ปีการศึกษา 2558-2560 นักเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยไม่ถึงร้อยละ 50 ซึ่งยังไม่ถึงเป้าหมายของการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
 จากสภาพปัญหาและความส าคัญของการจัดการ
เรียนรู้ของครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ และส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ
การพัฒนาครูโดยใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 เพื่อให้ครูมีความรู้
ความเข้าใจและจัดการเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดย
ความร่วมมือกับผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และ
ผู้บริหารการศึกษา ซึ่งจะส่งผลดีต่อการพัฒนาการเรียนรู้
ของนักเรียน และการสร้างวัฒนธรรมในองค์กรที่จะเกิดภาพ
แห่งความร่วมมือในการท างาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันมากข้ึน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อครูในการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
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วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้เพื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลชุดการเรียนรู้เพื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของครู
ในการใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3  
 4. เพื่ อประเมิ นคุณภาพชุดการเรี ยนรู้ เพื่ อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
 5. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการใช้
ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 3 
 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที ่21  
  ยูเนสโก (Unesco) ได้สรุปแนวทางการจัด
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ช่ือว่า “Learning : The Treasure 
Within” แปลว่า “การเรียนรู้ : ขุมทรัพย์ในตน”ได้กล่าวถึง 
“สี่เสาหลักทางการศึกษา” ซึ่งเป็นหลักในการจัดการศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การเรียนรู้เพื่อรู้ การเรียนรู้
เพื่อปฏิบัติได้ การเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกัน และการเรียนรู้ 
เพื่อชีวิต (คณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21, 2540) เพื่อให้เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะ 
ในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้(1) มีความรอบรู้ในวิชาแกน (2) มีความรู้
ในขอบข่ายของศตวรรษที่ 21 (3) มีทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม (4) มีทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และ 
(5) มีทักษะชีวิตและอาชีพ  
 2. การพัฒนาผู้น าด้วยการชี้แนะและการเป็น
พ่ีลี้ยง  
  การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน เป็นเป้าหมายของการปฏิบัติการ เพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จได้จริง การติดตั้งระบบติดตามการประเมิน
การท างาน (Mentoring) และระบบนิเทศ (Coaching) หรือ
ระบบคู่นิเทศ (Peer Coaching) เพื่อเป็นกลไกการพัฒนา 
และฝึกอบรบบนงาน (On-the-job Training) ซึ่งจะต้อง

ปรับเปลี่ยนรูปแบบให้เป็นวิธีท างานและรับผิดชอบผลที่
เกิดขึ้นที่ผู้เรียนร่วมกัน จัดระบบการประชุมทีมเป็นประจ า
อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ ประกอบด้วยโค้ช (Coach) และครู 
โดยวิธีนี้ครูไม่ต้องออกไปอบรมนอกโรงเรียน แล้วทิ้งผู้เรียน 
แต่ต้องเป็นการจัดให้มีเวลาประชุม AAR เพื่อเชื่อมต่อกับผล
การเรียนของผู้ เรียน  (สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2558) 
 3. การสร้างและพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC)  
  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC คือ 
การรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมมือกันของครู ผู้บริหาร 
และนักการศึกษาในโรงเรียน เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังที่  Sergiovanni (1994) ได้กล่าวว่า 
PLC เป็นสถานที่ส าหรับปฏิสัมพันธ์ ลดความโดดเดี่ยวใน
การท างานของครูเพื่อปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน ซึ่ง 
Hord (1997) มองในมุมมองเดียวกัน เป็นผู้น าร่วมกันของ
ครู เปิดโอกาสให้ครู เป็นประธานในการเปลี่ยนแปลง 
(วิจารณ์  พานิช, 2555) การมีคุณค่าร่วม และวิสัยทัศน์
ร่วมกัน เป็นการน าสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์
ร่วมกัน เพื่อการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพสู่มาตรฐานการ
เรียนรู้ของนักเรียนเป็นหลัก (Senge, 1990) การพัฒนา
วิชาชีพให้เป็นครูเพื่อศิษย์ (วิจารณ์ พานิช, 2555) โดยมอง
ว่าเป็นศิษย์ของเรา มากกว่ามองว่าศิษย์ของฉัน และการ
เปลี่ยนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจากการเรียนรู้
ของครูที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ของตนเองเพื่อผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 4. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
โดยใช้เทคนิค STAD  
  วิธีสอนโดยใช้เทคนิค STAD มีขั้นตอนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนี้ (Slavin, 1995) 
   ขั้นที่ 1 ขั้นสอน ด าเนินการสอนเนื้อหา 
ทักษะหรือวิธีการเกี่ยวกับบทเรียนนั้นๆ อาจเป็นกิจกรรมที่ครู
บรรยายสาธิตใช้สื่อประกอบการสอนหรือให้นักเรียนท า
กิจกรรมการทดลอง 
   ขั้นที่  2 ขั้นทบทวนความรู้ เป็นกลุ่ม  
แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิก 4–5 คน ที่มีความสามารถ
ทางการเรียนต่างกัน สมาชิกจะต้องช่วยเหลือกันและกัน 
ในการทบทวนความรู้เพื่อเตรียมทดสอบย่อย 
   ขั้นที่ 3 ขั้นทดสอบย่อย ครูจัดให้นักเรียน
ท าแบบทดสอบย่อยหลังจากนักเรียนเรียนและทบทวน 
เป็นกลุ่มเกี่ยวกับเรื่องที่ก าหนดนักเรียน ท าแบบทดสอบ 
คนเดียวไม่มีการช่วยเหลือกัน 
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   ขั้นที่  4 ขั้นหาคะแนนพัฒนาการ เป็น
คะแนนที่ได้จากการพิจารณาความแตกต่างระหว่างคะแนนการ
ทดสอบครั้งก่อนกับคะแนนการทดสอบครั้งปัจจุบัน  
   ขั้ นที่  5 ขั้นให้ รางวัลกลุ่ ม กลุ่ มที่ ได้
คะแนนพัฒนาการตามเกณฑ์ที่ก าหนดจะได้รับค าชมเชยหรือ
ติดประกาศท่ีบอร์ดในห้องเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ก ลุ่ ม เป้ าหม าย  ได้ แ ก่  ค รู ใน โรงเรี ย น
ประถมศึกษา ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 10 (ดอนดู่-
หนองไผ่ ล้ อม ) สั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2561 จาก 9 โรงเรียน จ านวน 108 คน ได้มาโดยการสุ่ม
แบบเป็นกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ศูนย์
พัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นหน่วยในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่  
  1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ชุดการเรียนรู้ จ านวน 
4 ชุด ประกอบด้วย ชุดการเรียนรู้ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในศตวรรษที่  21 ชุดการเรียนรู้ที่ 2 การพัฒนา
ผู้น าด้วยการชี้แนะและการเป็นพ่ีลี้ยง ชุดการเรียนรู้ที่ 3 การ
สร้างและพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และชุดการ
เรียนรู้ที่ 4 การจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยใช้เทคนิค STAD  
  2) ตัวแปรตาม ได้แก่ (1) ผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรู้ของครู (2) คุณภาพของชุดการเรียนรู้ และ (3) ความ
พึงพอใจของครู 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่  
  1) แบบทดสอบระหว่างเรียนและหลังเรียน 
จ านวน 80 ข้อ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียน 
จ านวน 40 ข้อ 3) แบบประเมินชุดการเรียนรู้ จ านวน 30 ข้อ 
และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ จ านวน 30 ข้อ 
 4. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ มีวิธีการ
ดังนี ้ 
  1) ชุดการเรียนรู้ทั้ง 4 ชุดการเรียนรู้ ผ่าน
การประเมินคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  5 ท่าน ด้วยแบบ
ประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
  2) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสมภาษณ์เชิงลึก แบบบันทึกการ
สนทนากลุ่ม มีค่า IOC มากกว่า 0.80 ส่วนการหาคุณภาพ
ของเครื่องมือแบบทดสอบระหว่างเรียนและหลังเรียน จ านวน 
80 ข้อ หาความตรงเชิงโครงสร้างโดยใช้ค่า IOC ซึ่งทุกข้อมีค่า
มากกว่า 0.80 มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.40-0.77 ค่าอ านาจ

จ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.27-0.67 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.86 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้  หาความตรงเชิง
โครงสร้างโดยใช้ค่า IOC ซึ่งทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.80 มีค่า
ความยาก (p) ตั้งแต่ 0.36-0.75 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 
0.38-0.78 ค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
การเรี ยนรู้ โดยใช้สูตร  KR 20 มี ค่ า เท่ ากับ  0.89 และ
แบบสอบถามความพึงพอใจ หาความตรงเชิงโครงสร้างโดย
ใช้ค่า IOC ทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.80 ค่าอ านาจจ าแนก (r)  
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.42-0.81 และหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามความพึงพอใจโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
คอนบาค (Cronbach’s α-Coefficient)  (ไพศาล  วรค า , 
2562) มีค่าเท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การทดสอบค่าที (t-test dependent) 
 5. ขั้นตอนการวิจัย 
  การวิจัยในครั้งนี้  เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) (มาเรียม นิลพันธุ์ , 2555) 
ผู้วิจัยได้แบ่งการวิจัยออกเป็น 4 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
   ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
การพัฒนาชุดการเรียนรูใ้นการพัฒนาครู 
    1) ศึ กษ าเอกส ารและงาน วิ จั ย 
(Documentary Analysis) ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร 
หนังสือ วิทยานิพนธ์ รวมทั้งเว็บไซต์ต่างๆ ประกอบด้วย 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) สถาบันวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทย (2557) การพัฒนาผู้น าด้วยการ
ช้ีแนะและการเป็นพี่ลี้ยง ของ ส านักงานเลขาธิการสภา
ก า รศึ ก ษ า  (2558) ส ถ าบั น วิ จั ย พ ฤติ ก ร รม ศ าส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2558) ธารทิพย์ นราศิยา 
(2558) การสร้างและพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของ วิจารณ์ พานิช (2555, 2559) ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) การจัดการเรียนรู้ เชิงรุก 
(Active Learning) โดยใช้เทคนิค STAD ของ Slavin (1995)  
    2) น าข้อสรุปที่ได้จากการวิเคราะห์
เอกสาร (Documentary Analysis) มาก าหนดขอบเขต
และเนื้อหาในการสร้างนวัตกรรม และเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
    3) จัดประชุมสัมมนาการพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับ
สถานศึกษา ในวันที่ 20 กรกฎาคม 2561 ผู้เข้าร่วมประชุม 
จ านวน 51 คน เพื่อก าหนดประเด็นการพัฒนา ตลอดจน
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การวางแผนงานโครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ส าหรับสถานศึกษา  
    4) จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับแนวคิดในการ
สร้างและพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนาครูเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา  
   ระยะที่ 2 พัฒนาชุดการเรียนรู้ในการ
พัฒนาครู  
    1) น า ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก ขั้ น ต อ น
การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน มาก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิดในการสร้างนวัตกรรมในการพัฒนาครูเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา 
    2) ยกร่างชุดการเรียนรู้ในการพัฒนา
ครูเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา 
ประกอบด้วย ชุดการเรียนรู้ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ชุดการเรียนรู้ที่ 2 การพัฒนาผู้น าด้วยการ
ช้ีแนะและการเป็นพี่ลี้ยง ชุดการเรียนรู้ที่ 3 การสร้างและ
พัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และชุดการเรียนรู้
ที่  4 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โดยใช้
เทคนิค STAD และสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3) ตรวจสอบร่างชุดการเรียนรู้ เพื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา และ
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการประเมินโดย
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ (1) ดร.ศุภสิน ภูศรีโสม 
เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา (2) ดร.วิชัย กันหาชน 
เช่ียวชาญด้ านการวิจัย  (3) ดร.รุ่ งนภา แสนอ านวยผล 
เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล (4) ดร.สมหวัง บุญสิทธ์ิ 
เช่ียวชาญด้านวิจัยและสถิติ และ (5) ดร.อดุลย์ วงศ์ก้อม 
เชี่ยวชาญด้านการนิเทศการสอน  
    4) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู
แกนน าเพื่ อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับ
สถานศึกษา ระหว่างวันที่ 6-8 กันยายน 2561 ด าเนินการ
ทดลองใช้  (Try Out) เครื่ องมือที่ ใช้ ในการวิจัยทั้ งแบบ
รายบุคคล แบบกลุ่มเล็ก และแบบภาคสนาม ประกอบด้วย 
แบบทดสอบระหว่างเรียนและหลังเรียน จ านวน 80 ข้อ 
เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.40-
0.77 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.27-0.67 ค่าความเช่ือมั่น 
เท่ากับ 0.86  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้  ก่อน
เรียนและหลังเรียน จ านวน 40 ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่  
0.36-0.75 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.38-0.78 ค่าความ
เชื่อมั่น เท่ากับ 0.89 (3) แบบประเมินคุณภาพชุดการเรียนรู้ 
จ านวน 30 ข้อและแบบสอบถามความพึงพอใจ จ านวน 30 

ข้อ มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.94กับครูแกนน า 4 กลุ่ม
สาระหลัก จ านวน 68 คน 
  ระยะที ่3 น าชุดการเรียนรู้ไปใช้ในการพัฒนาครู  
   1. ปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพครู ระยะที่ 1 
ภาคทฤษฎี (18 ชั่วโมง) 
     1) ช้ีแจงรายละเอียดของการด าเนินงาน
ตามโครงการ และทดสอบก่อนการเรียนรู้ 
     2) จัดประชุม เชิงปฏ ิบ ัต ิการ เพื ่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ครูในโรงเรียน ศูนย์
พ ัฒนาคุณภาพการศึกษาที่  10 (ดอนดู่ -หนองไผ่ล้อม) 
จ านวน 108 คน ระหว่างวันที่ 18-20 ตุลาคม 2561 ซึ่งเป็น
การน าชุดการเรียนรู้ ทั้ง 4 ชุด ไปใช้จริง และท าการทดสอบ
เมื่อเรียนจบแต่ละชุดการเรียนรู้ 
     3) ทดสอบหลังการเรียนรู้ โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ซึ่งเป็นชุดเดียวกัน 
   2. ปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพครู ระยะ
ที ่2 ภาคปฏิบัติ (120 ชั่วโมง)  
     1) ศึกษาดูงานแหล่งเรียนรู้ที่มีวิธี
ปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ที่โรงเรียนบ้านโนนจันทึก
ห้วยแกวิทยา โรงเรียนไตรมิตรพัฒนศึกษา และโรงเรียน
บ้านค าบง 1  
     2) ออกแบบการสอนแบบเชิงลึ ก 
(Active Learning) โดยใช้เทคนิค STAD เพื่ อพัฒนาผู้ เรียน 
และปฏิบัติการสอนจริงที่โรงเรียน โดยจับคู่ร่วมพัฒนา 
(Peer Coaching) ตามขั้นตอนของผู้น าในการช้ีแนะและ
การเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching & Mentoring) โดยใช้นวัตกรรม
ครอบคลุมทั้ง 4 นวัตกรรม 
   ระยะที่  4 ประเมินผลการใช้ชุดการ
เรียนรูใ้นการพัฒนาครู 
    เป็ นการด า เนินการประเมินผล
หลังจากการน าชุดการเรียนรู้ไปใช้ในการพัฒนาครู และการ
ทดลองปฏิบัติการเก็บข้อมูลในภาคสนามแล้ว เพื่อศึกษาว่า
นวัตกรรมเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่  
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล
เป็น 5 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของ
ชุดการเรียนรู้  

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์หาดัชนีประสิทธิผล
ของการเรียนรู้ด้วยชุดการเรียนรู้  

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู้ก่อนและหลังการใช้ชุดการเรียนรู้ 

ตอนที ่4 การวิเคราะห์คุณภาพชุดการเรียนรู้ 
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ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ความพึงพอใจของครู
ที่มีต่อการใช้ชุดการเรียนรู้  
 7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test dependent)  

ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพชุดการ
เรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ดังตารางที่ 1  

 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 

จ านวนครูทั้งหมด (n=108) 

รายการ 
ชุดการเรียนรู ้

ที ่1 
(20) 

ชุดการเรียนรู ้
ที ่2 
(20) 

ชุดการเรียนรู ้
ที ่3 
(20) 

ชุดการเรียนรู ้
ที ่4 
(20) 

คะแนนทดสอบ
ระหว่างเรียน 

(80) 

คะแนนทดสอบ
หลังเรียน 
(80) 

รวม 1888 1918 1902 1900 7463 7639 
X  17.48 17.76 1761 17.59 69.10 70.73 

S.D. 0.91 0.82 0.87 0.98 3.16 2.76 
ร้อยละ 87.41 88.80 87.96 87.96 86.38 88.41 

ประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู้ท้ังหมด E1=86.38 E2=88.41 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพชุดการ
เรียนรู้ เพื่ อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับ
สถานศึกษา ระหว่างเรียนทั้งหมด (E1) และประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์ (E2) จากแบบทดสอบระหว่างเรียนทั้งหมด และ

หลังเรียน มีค่า E1/E2 ที่ระดับ 86.38/88.41 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ที่ตั้งไว ้
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์หาดัชนีประสิทธิผลชุด
การเรียนรู้ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับ
สถานศึกษา ดังตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ชุดการเรียนรู้ 

ชุดการเรียนรูท้ี่ 
คะแนนรวม (n=108) ดัชนี

ประสิทธิผล 
(E.I.) 

แปล
ความ 

ล าดับ
ที ่ผลคูณของจ านวนนักเรียน

กับคะแนนเต็ม 
คะแนน
ก่อนเรียน 

คะแนน
หลังเรียน 

ชุดการเรยีนรู้ที่ 1 2,160 1,128 1,888 0.7364 ผ่านเกณฑ ์ 4 
ชุดการเรยีนรู้ที่ 2 2,160 1,087 1,918 0.7745 ผ่านเกณฑ ์ 2 
ชุดการเรยีนรู้ที่ 3 2,160 1,072 1,902 0.7629 ผ่านเกณฑ ์ 3 
ชุดการเรยีนรู้ที่ 4 2,160 974 1,900 0.7808 ผ่านเกณฑ ์ 1 

รวม 8,640 4,261 7,608 0.7678 ผ่านเกณฑ ์  
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี
ประสิทธิผล (E.I.) ชุดการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 0.7678 แสดง
ว่า หลังการเรียนรู้ครูมีความรู้เพิ่มขึ้นก่อนการเรียนรู้ เท่ากับ 
0.7678 หรือคิดเป็นร้อยละ 76.78  
 

 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู้ก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยชุดการเรียนรู้เพื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา ดัง
ตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยชุดการเรียนรู้ 
การทดสอบ n X̅ S.D.  D  D2 t p- value 

ผลการทดสอบก่อนเรียน (40) 108 18.55 2.87 16.47 282.01 52.150** .000 
ผลการทดสอบหลังเรยีน (40) 108 35.02 2.33 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า คะแนนทดสอบผลสัมฤทธ์ิ
ก่ อนการเรียนรู้ด้ วย ชุดการเรี ยนรู้ มี ค่ า เฉลี่ ย เท่ ากั บ 
(X̅=18.55, S.D.= 2.87) และคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์
หลังการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅=35.02, S.D.=2.33) ผล
การพัฒนา เท่ากับ 34.10 แสดงว่า คะแนนหลังการเรียนรู้สูง

กว่าก่อนการเรียนรู้ และจากการทดสอบค่าที (t-test) พบว่า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะห์หาคุณภาพชุดการเรียนรู้
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา ดัง
ตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชุดการเรียนรู้ โดยรวม 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ (n=5) 

𝐗̅ S.D. แปลผล ล าดับที ่
1. ด้านหัวข้อเนื้อหา 4.72 0.30 ดีมาก 1 
2. ด้านวัตถุประสงค์ประจ าชุดการเรยีนรู ้ 4.48 0.23 ด ี 4 
3. ด้านกิจกรรมการเรียนรู ้ 4.56 0.26 ดีมาก 2 
4. ด้านสื่อการเรียนรู ้ 4.52 0.23 ดีมาก 3 
5. ด้านการวัดและประเมินผล 4.40 0.25 ด ี 5 

รวม 4.54 0.21 ดีมาก  
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานการประเมินคุณภาพชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา โดยรวม ชุดการ
เรียนรู้มีคุณภาพ อยู่ในระดับดีมาก (X̅=4.54, S.D.=0.21) 

 ตอนที่ 5 การวิเคราะห์ความพึงพอใจของครูที่มี
ต่อการใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ส าหรับสถานศึกษา ดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการใช้ชุดการเรียนรู้ 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ (n=108) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดับที ่
1. ด้านเนื้อหา 4.72 0.26 มากที่สุด 1 
2. ด้านคุณลักษณะวิทยากร 4.56 0.28 มากที่สุด 5 
3. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4.65 0.20 มากที่สุด 2 
4. ด้านสื่อการเรียนการสอน 4.61 0.28 มากที่สุด 3 
5. ด้านการวัดและประเมินผล 4.60 0.24 มากที่สุด 4 
 รวม 4.63 0.13 มากที่สุด - 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มี
ต่อการใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ส าหรับสถานศึกษา โดยรวม ครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅=4.63, S.D.=0.13) 
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การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1. ประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย
ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู ้(E1) และประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์ (E2) จากแบบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ระหว่าง
เรียน และหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย E1/E2 ที่ระดับ 86.38/88.41 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะชุดการ
เรียนรู้ได้ผ่านขั้นตอนกระบวนการสร้างและพัฒนามาอย่าง
เป็นระบบ โดยเริ่มตั้งแต่การเลอืกและเรียบเรียงเนื้อหาสาระ 
การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 การวิเคราะห์เนื้อหา การก าหนดหน่วยการ
เรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
และการวัดประเมินผลการเรียนรู้  นอกจากนี้ ยังได้ผ่าน
กระบวนการกลั่นกรอง ตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไข จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ท าให้ผู้วิจัยได้มีการปรับปรุงแก้ไขให้มีความ
ถูกต้องและเหมาะสมตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับ ไชยยงค์ 
สืบสารคาม (2561) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ (Cooperative Learning) โดยใช้เทคนิค TGT รายวิชา 
810243 กฎหมายทางการศึกษาของนักศึ กษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู พบว่า ประสิทธิภาพของ
เอกสารประกอบการสอน มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 
82.55/97.03 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ตามที่ก าหนดไว้ และ
สอดคล้องกับ ปิยพล ทรงอาจ (2562) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การ
จัดการเรียนรู้ เชิงรุก (Active Learning) โดยใช้เทคนิค 
STAD ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ
ครู วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย พบว่า ประสิทธิภาพเอกสาร
ประกอบการสอน ด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) โดยใช้เทคนิค STAD ของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 82.38/92.60 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ตามที่ก าหนดไว้ 
  2. ดัชนีประสิทธิผลของชุดการเรียนรู้ หลัง
การเรียนรู้ครูมีความรู้สูงกว่าก่อนการเรียนรู้ เท่ากับ 0.7678 
แสดงว่า ครูมีความรู้เพิ่มขึ้นก่อนการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 
76.78 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ชุดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยน ามาใช้ใน
การพัฒนาครู ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ท าให้นักเรียนเกิดความร่วมมือกันในการเรียนรู้ 
โดยที่นักเรียนมีโอกาสในการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนความรู้
ซึ่งกันและกันกับสมาชิกในกลุ่ม สอดคล้องกับ ปิยะพล  
ทรงอาจ (2561) ที่ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค STAD รายวิชา 810106 การวัดและ
ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร เรี ย น รู้  ข อ งนั ก ศึ ก ษ าห ลั ก สู ต ร
ประกาศนียบัตร บัณฑิตวิชาชีพครู วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
พบว่า ประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
เทคนิค STAD มีค่าดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้  (E.I.) 
โดยรวม เท่ากับ 0.8763 แสดงว่า นักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น 
0.8763 หรือคิดเป็นร้อยละ 87.63 และสอดคล้องกับ  
ธรินธร นามวรรณ (2561) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาครูโดยใช้
นวัตกรรมการนิ เทศการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ท างการเรี ยนส าห รับสถานศึ กษา  สั งกั ดส านั ก งาน
คณะกรรมการ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ประสิทธิผลของ
การพัฒนาครูโดยรวมหลังการเรียนรู้ครูมีความรู้สูงขึ้นกว่า
ก่อนการเรียนรู้เท่ากับ 0.7946 แสดงว่าครูมีความรู้เพิ่มขึ้น
ก่อนการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 79.46 
  3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
ก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยชุดการเรียนรู้ เพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับสถานศึกษาของครู พบว่า 
ห ลั งก าร เรี ย น รู้  (X̅=70.73) สู งก ว่ าก่ อน การ เรี ย น รู้ 
(X̅=36.63) มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะชุดการเรียนรู้ ที่ผู้วิจัยได้สร้าง
และพัฒนาขึ้นครอบคลุมกับสภาพปัญหา ความต้องการและ
ความสนใจของครู เนื้อหาและเป้าหมายในชุดการเรียนรู้มี
ความชัดเจน ท าให้ครูมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ และ
น าสู่การปฏิบัติจริงในห้องเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ จิราภรณ์ 
แป้นสุข (2558) ที่ได้ศึกษา เรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบ
ร่ วมมื อ เทคนิ ค  STAD ร่ วมกั บบทเรียนบนเครือข่ าย
อินเทอร์เน็ตที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสตรีทุ่ง
สง พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับ อิศรา รุ่งอภิญญา (2558) 
ได้ท าการศึกษาการพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน เรื่องชนิด 
ของประโยค ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึก พบว่า ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อ
การใช้ชุดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ส าหรับสถานศึกษา พบว่า ครูมีความพึงพอใจโดยรวม  
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.63) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูมี
โอกาสได้เรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง สามารถ
ปรึกษาหารือ เพื่ อแลกเปลี่ ยน เรียนรู้กันภายในกลุ่ ม  
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ช่วยกระตุ้นความสนใจให้เกิดขึ้นกับครู ทุกคนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น มีโอกาสได้แสดงความ
คิดเห็น และมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้อง
กับ วัชรีพร สุทธิกรกมล (2559) ที่ได้ศึกษาผลของการจัด
กิจกรรมแบบกลุ่มร่วมมือด้วยเทคนิค STAD เพื่อพัฒนาการ
อ่านจับใจความภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับ จิรนันท์ กุญชะโมรินทร์ 
(2558) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ทักษะการ
อ่านออกเสียงและเขียนค าศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ประกอบเกม ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจต่อการเรียนรู้ทักษะการอ่านออกเสียงและเขียน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
 1. การพัฒนาครูผู้สอน จะต้องมุ่งเน้นไปที่การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรยีน ให้มี
ความรู้ มีทักษะ สมรรถนะ คุณลักษณะตามหลักสูตร และ
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 
   2. การสร้างชุดการเรียนรู้ ผู้วิจัยควรมีการวาง
แผนการสร้างอย่างมีขั้นตอน ปรึกษาผู้ เช่ียวชาญอย่าง
ใกล้ชิด มีการทดลองใช้ก่อนน าไปใช้จริง แล้วปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะ เพื่อให้ได้ชุดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ จึง
น ามาใช้ในการพัฒนาครูผู้สอน 
   3. ควรมีการศึกษาวิจัย เพื่อเปรียบเทียบการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกแบบร่วมมือ เทคนิค STAD กับการสอน
ด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงรุกแบบร่วมมือ โดยใช้เทคนิคอื่นๆ 
เช่น เทคนิค TGT, Jigsaw, เทคนิคกลุ่มสืบค้น (GI: Group 
Investigation) การเรียนรู้แบบกระบวนการวิจัย (Mini-
research Proposals or Project) เพื่ อให้ครูผู้สอน เกิด
องค์ความรู้ใหม่ในการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 
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ผลของการเรียนตามแนวคิด Big Six ที่มีต่อทักษะการรู้สารสนเทศ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 

The Effects of Big Six Approach on Information Literlacy Skills and Critical Thinking  
of Prathomsuksa 5 Students 

 
ปิยะณัฐ ตราชู1, 

พวงทอง เพชรโทน2, 
คณิศร จี้กระโทก3 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการรู้สารสนเทศของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 
ที่ได้เรียนตามแนวคิด Big Six ก่อนเรียนและหลังเรียน เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้เรียนตามแนวคิด Big Six ก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 
ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในสังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัด
มหาสารคาม ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 21 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม แบบแผนของการวิจัยเป็นการ
วิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการ เรียนรู้
จ านวน 8 แผน แบบวัดทักษะการรู้สารสนเทศ และแบบทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การด าเนินการทดลองใช้
ระยะเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวม 16 ช่ัวโมง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระ และการทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว  
 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการรู้สารสนเทศของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้เรียนตามแนวคิด Big Six  
ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 10.00 คิดเป็นร้อยละ 41.07 และหลังเรียนนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 21.76 คิดเป็นร้อย
ละ 90.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดร้อยละ 80 และทักษะการรู้สารสนเทศหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน การคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้เรียนตามแนวคิด Big Six ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.23 คิดเป็น
ร้อยละ 39.52 และหลังเรียนนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 17.42 คิดเป็นร้อยละ 87.14 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดร้อยละ 80 
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
ค าส าคัญ : แนวคิด Big Six, ทักษะการรู้สารสนเทศ, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study and compare the students' Information literacy skills 
and critical thinking before and after learning through the Big Six approach. the research samples consisted 
of 2 1  prathomsuksa 5  school under the Office of the private education commission, Maha sarakham 
province. They were selected by cluster random sampling. The research instruments were 8  lesson plans,  
a information literacy test and a critical thinking test. The trial was conducted for 8 weeks, 2 hours per week, 
for a total of 16 hours. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation and 
dependent sample t-test.  
 The results of this research were as follows: The students' Information literacy skills before the 
instruction were 10.00 or 41.07 percent, after the instruction by the Big Six approach were 21.76 or 90.67 
percent by which was higher than the set criterion of 8 0  percent and the mean after studying was higher 
 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________ 
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than before studying The students' critical thinking before the instruction were 8.23 or 39.52 percent, after 
the instruction by the Big Six approach were 1 7 . 4 2  or 8 7 . 1 4  percent by which was higher than the set 
criterion of 80 percent and the mean after studying was higher than before studying. 
 
Keywords: Big Six Approach, Information Literacy Skills, Critical Thinking 
 
บทน า 
 ปัจจุบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้มีความ
เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว มีข้อมูลความรู้ ใหม่เกิดขึ้น
ตลอดเวลา ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตในหลายๆ มิติ ท า
ให้มีความจ าเป็นท่ีต้องปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น การจัดการศึกษามีส่วนส าคัญที่จะสร้างบุคคลให้
เตรียมรองรับบริบทการพัฒนาในอนาคต มีทักษะในการ
วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ภายใต้สังคมแห่งการเรียนรู้ สามารถน าไปสู่การเรียนรู้ได้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
  การพัฒนาบุคคลให้มีความพร้อมในยุคข้อมูล
ข่าวสาร และน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตนั้นต้องประกอบด้วย
ทักษะส าคัญ คือทักษะการรู้สารสนเทศ เป็นทักษะที่บุคคล
ต้องตระหนักรู้ เข้าถึง ประเมิน และใช้สารสนเทศ โดยผู้ที่รู้
สารสนเทศจะสามารถค้นหาความจริงได้ด้วยตนเอง การ
ส่งเสริมให้บุคคลเป็นผู้รู้สารสนเทศ ต้องอาศัยการเรียนการ
สอนที่ถูกต้องเหมาะสม จัดเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการ
เรียนการสอน ครูจะต้องเสนอทางเลือกและคอยช่วยเหลือ 
ตลอดจนให้ค าแนะน านักเรียนในการค้นหา ประเมิน และใช้
สารสนเทศ เพื่อช่วยท าให้นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศใน
การสร้างความรู้มากกว่าใช้ความจ า เกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างอิสระ (Langford, 1998) ดังนั้นครูจึงควรเลือก
รูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม เพื่อส่งเสริมทักษะการ
รู้สารสนเทศของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
  นอกจากการพัฒนาให้นักเรียนเกิดทักษะการรู้
สารสนเทศ มีวิธีการคิดส าคัญที่ต้องพัฒนาควบคู่ไปด้วย คือ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เนื่องจากเป็นการคิดพิจารณา
ไตร่ตรองอย่างมีเหตุผล มุ่งเน้นการตัดสินใจว่าสิ่งใดควรเช่ือ 
สิ่งใดควรกระท า (Ennis,1985) นักการศึกษาได้กล่าวไว้ว่า 
การรู้สารสนเทศ มีความเกี่ยวข้องเช่ือมโยงระหว่างทักษะ 
คือการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นเครื่องมือในการประเมิน
สารสนเทศ การให้ได้ข้อมูลข่าวสารอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอ 
ต้องมีความสามารถในการประเมินข้อมูล เพื่อให้ทราบความ
ชัดเจน ถูกต้อง ข้อมูลต่างๆที่เข้ามาล้วนมีอิทธิพลต่อคนเรา 
ท าให้ต้องกลั่นกรองอย่างถี่ถ้วน ในการที่จะพัฒนานักเรียน
ให้เกิดทักษะการรู้สารสนเทศจึงมีความจ าเป็นที่ต้องพัฒนา 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณควบคู่ไปด้วย (บรรจง อมรชีวิน, 
2556) สอดคล้องกับแนวคิดการรู้สาสารสนเทศ(คณาจารย์
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2548) ที่สรุปว่าการเข้าถึง
สารสนเทศ ประเมินสารสนเทศที่ค้นมาได้  และใ ช้
สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพทุกรูปแบบ ผู้รู้สารสนเทศ
จะต้องมีทักษะในด้านต่างๆ เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการใช้ภาษา การใช้
ห้องสมุด ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นต้น เช่นเดียวกับ
การศึกษาของ แคนดี้  โรเบิร์ต และโอเลียรี่  ( Candy, 
Crebert & O’ Leary’s, 1994) ที่ศึกษาการพัฒนานักเรียน 
ให้เป็นผู้ที่เรียนรู้ตลอดชีวิต ว่าควรมีความรู้เกี่ยวกับแหล่ง
ทรัพยากรหลักๆ ที่สามารถใช้ประโยชน์ในการศึกษา  
มีความรู้ในการเขียนกรอบค าถามส าหรับงานวิจัยได้ สามารถ
เข้าถึงแหล่งสารสนเทศ ประเมินสารสนเทศ จัดการและ 
ใช้สารสนเทศในบริบทนั้นๆ สามารถค้นคืนสารสนเทศ 
โดยใช้สื่อที่หลากหลาย ตีความหมายสารสนเทศที่หลากหลาย
รูปแบบ และประเมินสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ 
นอกจากการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะมีความจ าเป็นต่อการ
รู้สารสนเทศแล้ว ยังเป็นกระบวนการส าคัญส าหรับนักเรียน
ทุกระดับ เนื่องจากมีเป้าหมายเพื่อให้ได้ความคิดที่ผ่านการ
พิจารณาเหตุผล หลักฐานอย่างรอบคอบ ซึ่งจะสามารถ
น าไปใช้ได้อย่างกว้างขวางในทุกๆสถานการณ์ (ทิศนา แขมมณี, 
2544) 
  จากความส าคัญของทักษะการรู้สารสนเทศและ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษา
แนวคิดการเรียนการสอน ที่ เหมาะสม และคาดว่าจะ
สามารถพัฒนานักเรียนให้ เกิดทักษะดังกล่าวได้  โดย
พิจารณาแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มี
สถานการณ์ให้นักเรียนต้องทดลองด้วยตนเอง ได้ศึกษา
จัดการกับข้อมูลชนิดต่างๆ มีการสงสัยตั้งค าถาม ค้นหา
ค าตอบด้วยตนเอง มีการตรวจสอบสิ่งที่พบในครั้งแรกกับ
ครั้งต่อไป (เล็ก พงษ์สมัครไทย, 2555) ผู้วิจัยได้เลือกใช้
แนวคิด Big Six ซึ่งคิดค้นโดย นักการศึกษาสองท่าน คือไอ
เซนเบิร์ก  และเบอร์ โควิช ( Eisenberg & Bertkowitz, 
1999) เป็นวิธีที่ให้นักเรียนค้นหาสารสนเทศโดยมีการน า



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

111 

เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือ ซึ่งมีขั้นตอนท่ีนักเรียนต้องค้นหา 
พิจารณาก่อนจะน าข้อมูลไปใช้ แนวคิด Big Six ได้รับการ
ยอมรับและถูกน ามาพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศ ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นักเรียนควบคู่ไปด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการรู้
สารสนเทศของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่ได้เรียนตาม
แนวคิด Big Six ก่อนเรียนและหลังเรียน 
  2. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้เรียน
ตามแนวคิด Big Six ก่อนเรียนและหลังเรียน 
  
ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  แนวคิด Big Six ถูกพัฒนาขึ้นโดยนักการศึกษา 
สองท่าน คือ ไอเซนเบิร์กและเบอร์โกวิซ (Eisenberg & 
Berkowitz, 1999) เกิดขึ้นจากการประสบปัญหาเกี่ยวกับ
ข้อมูลที่มีจ านวนมาก ท าให้การสืบค้น เลือกใช้ เกิดความ
ยากล าบาก บุคคลที่ต้องเผชิญกับปัญหานี้จึงจ าเป็นที่ต้อง
พัฒนาทักษะและความเข้าใจส าหรับการค้นหา ประมวลผล
และใช้ข้อมูลให้ได้ประสิทธิภาพ โดยใช้เครื่องมือที่เป็น
เทคโนโลยีเข้าช่วยเหลือ มีขั้นตอนท่ีเป็นระบบ แนวคิดนี้เป็น
ที่แพร่หลายไปทั่วโลก ใช้ส าหรับการเรียนการสอนกับ
นักเรียนได้ทุกระดับ ซึ่งขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิด Big Six มีดังนี้ 1) ขั้นนิยามภาระงาน (Task 
definition) เป็นการระบุปัญหาว่าคืออะไร สารสนเทศที่
จ าเป็นที่จะน ามาใช้แก้ปัญหามีอะไรบ้าง นักเรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อท าความเข้าใจปัญหาให้
ชัดเจนมากขึ้น พร้อมทั้งส ารวจข้อมูลที่จ าเป็นที่ใช้ในการ
แก้ปัญหาเพื่อเป็นพื้นฐานในการท างานขั้นต่อไป 2) ขั้นการ
ก าหนดยุทธศาสตร์การค้นสารสนเทศ (Information Seek 
Strategies) เป็นการเลือกแหล่งสารสนเทศและวางแผนการ
สืบค้นสารสนเทศ โดยจะต้องเลือกและประเมินแหล่ง
สารสนเทศ 3) ขั้นการสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศ 
(Location and access) เป็นการสืบค้นข้อมูลจากแหล่ง
สารสนเทศที่ได้ก าหนดไว้แล้ว นักเรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับ
แหล่งสารสนเทศต่าง ๆ และต้องศึกษาวิธีการใช้ 4) ขั้นการ
ใช้สารสนเทศ  (Use of information) คือการเรียกใช้  
การเก็บรวบรวม บันทึกข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่
นักเรียนได้ศึกษา ในขั้นนี้นักเรียนจ าเป็นต้องใช้วิธีการเก็บ
รวบรวม บันทึกข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้ได้สารสนเทศจาก

แหล่งข้อมูลที่นักเรียนได้ไปค้นคว้า 5) ขั้นสังเคราะห์ข้อมูล 
(Synthesis) เป็นการรวบรวมจัดหมวดหมู่เพื่อน าเสนอ
สารสนเทศที่ได้มาจ าแนกและเตรียมการวางแผนเพื่อ
น าเสนอสารสนเทศ 6) ขั้นประเมินผล (Evaluation) ขั้นนี้
เป็นการพิจารณาผลงานที่ ได้ท าขึ้น ว่าผลงานมีความ
สอดคล้องกับปัญหาหรือไม่ นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไร
ต่อกระบวนการที่ได้ท า 
  ทักษะการรู้สารสนเทศ หมายถึง ทักษะความรู้
ความสามารถของแต่ละบุคคลที่สามารถตระหนักได้ว่า
เมื่อใดที่จ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ สามารถเข้าถึงสารสนเทศ
ได้อย่างเหมาะสม สามารถประเมินสารสนเทศท่ีได้สืบค้นมา 
และสามารถ ใช้สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้
เกิดประโยชน์สู งสุด ในการวิจัยครั้ งนี้  ผู้วิจัย เลือกใช้ 
องค์ประกอบทักษะการรู้สารสนเทศของสมาคมห้องสมุด
อเมริ กัน  (American Library Association. 1998) ดั งนี้   
1) ความสามารถในการตระหนักว่าเมื่อใดจ าเป็นต้องใช้
สารสนเทศ นักเรียนจะต้องก าหนดเรื่องที่จะค้นคว้า ก าหนด
ความต้องการ ระบุชนิดและรูปแบบของแหล่งสารสนเทศ 
ตระหนักถึงประโยชน์ที่ ได้รับ และทราบขอบเขตของ
สารสนเทศที่จ า เป็น 2) ความสามารถในการเข้าถึง
สารสนเทศ นักเรียนสามารถเลือกวิธีการสืบค้น ก าหนดกล
ยุทธ์อย่างมีประสิทธิภาพ ค้นหาโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย 
ปรับกลยุทธ์การสืบค้นที่เหมาะสมตามความจ าเป็น รวมถึง
การตัดตอน บันทึก และการจัดการสารสนเทศและแหล่ง
สารสนเทศ 3) ความสามารถในการประเมินสารสนเทศ 
นักเรียนสามารถสรุปแนวคิดส าคัญจากสิ่ งที่รวบรวม 
สามารถสังเคราะห์แนวคิดหลักเพื่อสร้างแนวคิดใหม่  
เปรียบเทียบความรู้ใหม่กับความรู้เดิม เพื่อพิจารณาว่าอะไร
คือสิ่งที่ เพิ่มขึ้น อะไรคือสิ่งที่ขัดแย้ง และอะไรคือสิ่งที่ 
คล้อยตาม 4) ความสามารถในการใช้สารสนเทศท่ีต้องการ
อย่างมีประสิทธิภาพ นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศใหม่ 
ผนวกกับสิ่งเดิมที่มี ในการวางแผนและสร้างผลงาน ทบทวน
กระบวนการ พัฒนาการผลิต ผลงานของตน และสื่อสาร
หรือเผยแพร่ผลงานต่อบุคคลอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ หมายถึง ความสามารถ
ในการคิดไตร่ตรอง ใคร่ครวญ ไม่ด่วนสรุปทันทีต้องผ่านการ
พิจารณา ใช้เหตุผล ตรรกะ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสรุปอย่าง
สมเหตุสมผลก่อนที่จะน าข้อมูลไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
ได้น าแนวคิดของนอริส และเอนนิส (Norris & Ennis, 1989) 
ในส่วนของความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณมาเป็น
พื้นฐานในการวิจัย ดังนี้  
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  1) ความสามารถในการพิจารณาความ
น่าเชื่อถือของแหล่ งข้อมูลและการสั งเกต หมายถึ ง
ความสามารถในการพิจารณาความถูกต้องของข้อมูล  
โ ด ยสั ง เ กต และพิ จ า รณ าถึ ง แหล่ งที่ ม า ขอ งข้ อมู ล  
2) ความสามารถในการอุปนัย หมายถึง ความสามารถใน
การตัดสินได้ว่า ข้อเท็จจริงใด สนับสนุน คัดค้าน หรือไม่
เกี่ยวข้องกับข้อสรุป ที่คาดคะเนไว้ 3) ความสามารถในการ
นิรนัย หมายถึง ความสามารถในการหาข้อสรุปในสถานการณ์
เฉพาะจากประโยคหลักที่ก าหนดให้ 4) ความสามารถใน
การระบุข้อตกลงเบื้องต้น หมายถึง ความสามารถในการ
ระบุว่า ข้อความใดเป็นข้อตกลงเบื้องต้น ซึ่งจ าเป็นต้องมี
ก่อนข้อความหลักท่ีก าหนดให้ เพื่อให้ข้อสรุปมีความถูกต้อง 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่  
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  5 โรงเรียนสังกัดส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอ
เมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 3 โรงเรียนจ านวน 6 
ห้องเรียน รวม 312 คน และกลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่  5 โรงเรียนแห่งหนึ่งในสังกัดส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอ
เมืองมหาสารคาม ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 
21 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random 
sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม   
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิด Big 
Six 8 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง รวม 16 ช่ัวโมง มีดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ 0.50-1.00  
   2) แบบวัดทักษะการรู้สารสนเทศ เป็นข้อสอบ
แบบอัตนัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ตามแนวคิดของสมาคมห้องสมุด
อเมริกัน (2005) มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.75-1.00 
น าแบบวัดไปทดลองกับนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 20 คน 

แล้วใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค ได้ค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.71  
   3) แ บ บ ท ด ส อ บ วั ด ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี
วิจารณญาณ เป็นข้อสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ใช้แนวคิด
ของนอริชและเอนนิส  ( 1989) และปรับจากแบบวัด
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของคอร์เนลล์ 
ระดับเอ็ก ของเอนนิสและมิลแมน (Ennis & Millman, 
1985) มีค่ าดัชนีความสอดคล้องตั้ งแต่  0.50-1.00 น า
แบบทดสอบไปทดลองกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 20 คน ได้ค่าความยากระหว่าง 0.30 - 0.70 ค่า
อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20 - 0.70 และมีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ให้นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างท าการทดสอบ
ก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบวัดทักษะการรู้สารสนเทศ 
และแบบทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ แล้วท าการ
สอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Big Six 8 
แผน  จากนั้ นทดสอบหลั ง เ รี ยน  ( Post-test) โ ดย ใ ช้
แบบทดสอบฉบับเดิม 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบ ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยหาค่าเฉลี่ย  
ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบทีแบบ 
ไม่เป็นอิสระ วิเคราะห์ข้อมูลเทียบกับเกณฑ์ โดยหาค่าเฉลี่ย  
ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยการทดสอบค่าที
แบบกลุ่มเดียว 
 
ผลการวิจัย 
  ผลการศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการรู้
สารสนเทศของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่ได้เรียนตาม
แนวคิด Big Six ก่อนเรียนและหลังเรียนเมื่อเทียบกับเกณฑ์ 
ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการรู้สารสนเทศหลังเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 

จ านวนนักเรียน x ̄ S.D. 
เกณฑ์ร้อยละ 80 
(คะแนนเต็ม 24) 

t 

21 21.76 1.91 19.2 9.61** 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่าผลการเปรียบเทียบทักษะ
การรู้สารสนเทศของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 

และคะแนนทักษะการรู้สารสนเทศก่อนเรียนและหลังเรียน 
ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการรู้สารสนเทศก่อนเรียนและหลังเรียน 

การทดสอบ จ านวนนักเรียน x ̄ S.D. t-test 

ก่อน 21 10.00 2.00 
27.32** 

หลัง 21 21.76 1.19 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 2 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างคะแนนเฉลี่ย พบว่าคะแนนทักษะการรู้สารสนเทศ
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 

  ผลการศึกษาและเปรียบเทียบการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้เรียน
ตามแนวคิด Big Six เทียบกับเกณฑ์ ได้ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หลังเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 

จ านวนนักเรียน x ̄ S.D. 
เกณฑ์ร้อยละ 80 
(คะแนนเต็ม 20) 

t 

21 17.42 1.04 16 6.08** 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
  จากตารางที่ 3 พบว่าผลการเปรียบเทียบทักษะ
การรู้สารสนเทศของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 

และคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลัง
เรียน ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังแสดงรายละเอียดใน
ตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียน 

การทดสอบ จ านวนนักเรียน x ̄ S.D. t-test 

ก่อน 21 8.23 2.04 
26.31** 

หลัง 21 17.42 1.04 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 4 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างคะแนนเฉลี่ยพบว่าคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  1. อภิปรายผลการวิจัย 
   ทักษะการรู้สารสนเทศของนักเรียนเป็นไป
ตามสมมติฐานของการวิจัย เนื่องมาจากนักเรียนได้พบกับ
สถานการณ์ที่ต้องแก้ไขปัญหา ท าให้เกิดการตระหนักได้ว่า
เมื่อใดที่จ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ สามารถเข้าถึงสารสนเทศ 
ประเมินและใช้สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ การได้ฝึก
ทักษะต่างๆเหล่านี้ส่งผลให้มีคะแนนทักษะการรู้สารสนเทศ

ที่สูงขึ้น เป็นไปตามแนวคิดของ ไอเซนเบิร์ก และ เบอโกวิช 
(ธนู บุญญานุวัตร, อ้างถึงใน Chowdhury & Chowdhury, 
2001) ที่ได้กล่าวว่าการเรียนตามแนวคิด Big Six มีผลให้
นักเรียนเกิดทักษะการก าหนดพิจารณาสิ่งที่จะค้นหา ทักษะ
การวางแผนการสืบค้นจากแหล่งสารสนเทศ จากนั้นจะเกิด
การค้นหาและเข้าถึง ซึ่งมีวิธีการแตกต่างกันไปตามประเภท
ของแหล่งสารสนเทศ นักเรียนจะเกิดความคล่องในการใช้
แหล่งข้อมูล มีทักษะในการใช้สารสนเทศที่หลากหลาย 
ต่อมาคือการสังเคราะห์ และประเมินสารสนเทศเพื่อการ
น าไปใช้งาน ซึ่งในแนวคิด Big Six มีขั้นตอนที่เป็นการฝึกใช้
ทักษะการรู้สารสนเทศ ในทั้งหมด 6 ขั้นตอน คือข้ันตอนท่ี 1 
การนิยามภาระงาน และขั้นตอนท่ี 2 การก าหนดยุทธศาสตร์
การสืบค้น นักเรียนจะได้รับภาระงานท่ีต้องแก้ปัญหา ได้ฝึก
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การก าหนดหัวข้อ ความต้องการสารสนเทศ ระบุชนิดและ
รูปแบบของแหล่งสารสนเทศ ตระหนักถึงประโยชน์ที่ได้รับ 
และทราบขอบเขตของสารสนเทศที่จ าเป็น ซึ่งเป็นการฝึก
ทักษะการรู้สารสนเทศในด้านความสามารถในการตระหนัก
ว่าเมื่อใดจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ ในขั้นตอนท่ี 3 และ 4 คือ
การสืบค้น เข้าถึงและใช้สารสนเทศ นักเรียนจะได้เลือก
วิธีการสืบค้นและ ก าหนดกลยุทธ์อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถค้นหาโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย ปรับกลยุทธ์การ
สืบค้น รวมถึงการจัดการสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ 
ซึ่งเป็นการใช้ทักษะด้านความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ 
ในขั้นตอนที่ 5 การสังเคราะห์ข้อมูล นักเรียนจะได้สรุป
แนวคิดส าคัญจากสิ่งที่รวบรวม สามารถสังเคราะห์แนวคิด
หลักเพื่อสร้างแนวคิดใหม่ ได้เปรียบเทียบความรู้ใหม่กับ
ความรู้เดิม เป็นทักษะด้านความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศ ในขั้นตอนที่ 6 การประเมินผล เป็นการใช้
สารสนเทศใหม่ผนวกกับสารสนเทศที่มีอยู่ ในการวางแผน
และสร้างผลงานตามหัวข้อที่ก าหนด ตลอดจนการทบทวน
กระบวนการสร้างผลงานของตนเอง และน าเสนอผลงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ในขั้นตอนนี้นักเรียนจะได้ฝึกความสามารถ
ในการใช้สารสนเทศท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 
  การคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนเป็นไป
ตามสมมติฐานของการวิจัย เนื่องมาจาก แนวคิด Big Six  
มีขั้นตอนท่ีเป็นการฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ เมื่อมี
ปัญหาเกิดขึ้นนักเรียนจะไม่ด่วนสรุป ต้องมีการสืบค้นข้อมูล
เพื่อน ามาช่วยในการตัดสินใจท าสิ่งต่างๆ สอดคล้องกับ
แนวคิดของ เอนนิส (Ennis, 1985 : 46) ที่กล่าวว่า การคิด
อย่างมีวิจารณญาณ คือการคิดพิจารณาไตร่ตรองอย่างมี
เหตุผลที่มีจุดหมายเพื่อการตัดสินใจว่าสิ่งใดควรเชื่อ หรือสิ่ง
ใดควรท า  เป็นตั ว ช่วย ในการตั ดสินใจแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ต่างๆ และยังสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการ
เรียนการสอนท่ีพัฒนาทักษะการคิด ของเล็ก พงษ์สมัครไทย 
(2555) ที่ กล่ าวว่ ากิ จกรรมการ เรี ยนการสอนต้องมี
สถานการณ์ให้นักเรียนทดลองด้วยตนเอง ได้เห็นสิ่งที่เกิดขึ้น 
ได้ศึกษาจัดการกับข้อมูลชนิดต่างๆ มีการสงสัยตั้งค าถาม 
ค้นหาค าตอบด้วยตนเอง มีการตรวจสอบสิ่งที่พบในครั้งแรก
กับครั้งต่อไป ซึ่งขั้นตอนของแนวคิด Big Six มีการนิยาม
ภาระงาน ระบุปัญหา นักเรียนต้องสามารถระบุข้อตกลง
เบื้องต้น เพื่อก าหนดขอบเขตในการแก้ปัญหา ต่อมาคือการ
วิเคราะห์สารสนเทศ ส ารวจข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อน ามาใช้
แก้ปัญหา เลือกแหล่งและวางแผนการสืบค้น จนถึงขั้นตอน
การเข้าถึงสารสนเทศ นักเรียนจะได้ศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับ 
 

แหล่งสารสนเทศต่างๆ ขั้นตอนเหล่านี้ช่วยให้นักเรียนได้มี
การพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลโดยสังเกตจาก
แหล่งที่มา เป็นการฝึกความสามารถในการพิจารณาความ
น่าเ ช่ือถือของแหล่งข้อมูลและการสังเกต ในขั้นการ
สังเคราะห์ข้อมูลและการประเมินผล จะได้ฝึกการน าข้อมูล 
ที่ได้มาสรุปแบบอุปนัย คือการน าข้อมูลที่ได้จากหลากหลาย
แหล่งมาสังเคราะห์ หรือสรุปเป็นแนวคิดของตนเอง และ
การสรุปแบบนิรนัยคือการวางแผนในการน าความรู้นั้นไปใช้
ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างไรบ้าง  
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
  1.1 นักเรียนจะต้องมีทักษะการใช้งาน
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ซึ่งครูสามารถแนะน าการใช้งานหรือ
เทคนิคเพิ่มเติมสอดแทรกในขั้นตอนต่างๆ หรืออาจใช้วิธี
เพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อให้นักเรียนได้ช่วยเหลือเรียนรู้ร่วมกัน 
   1.2 ครูควรท าความเข้าใจกับนักเรียนใน
ขั้นตอนต่างๆ ก่อน เนื่องจากทุกขั้นตอนมีความส าคัญที่จะ
ส่งผลต่อทักษะการรู้สารสนเทศและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ของนักเรียน 
   1.3 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาทักษะการรู้
สารสนเทศและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งต้องใช้เนื้อหา
มาประกอบการเรียนการสอน ครูและนักเรียนสามารถเลือก
เนื้อหาท้ังจากในส่วนของรายวิชาและเรื่องอื่นๆได้  
  1.4 ครูควรสร้างบรรยากาศให้นักเรียนได้
เรียนรู้อย่างอิสระ กระตุ้นการใช้ความคิด ฝึกการตัดสินใจ 
บนพื้นฐานของข้อมูลที่ค้นพบอย่างมีเหตุผล อ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานในขั้นตอนต่างๆ และให้นักเรียนได้
ทบทวนการท างาน ในช่วงท้ายของการเรียน 
  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาแนวคิด Big Six เสริมกับ
ขั้นตอนการสอนรูปแบบอื่น เช่น การสอนแบบร่วมมือ การ
ใช้ผังความคิด เพื่อให้กระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
   2.2 ควรศึกษาการใช้แนวคิด Big Six ใน
รายวิชาหรือในระดับช้ันอ่ืนๆ โดยใช้เนื้อหาตามตัวช้ีวัด เป็น
หัวข้อในการปฏิบัติงาน และสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในรายวิชาได้ 
   2.3 ควรศึกษาการใช้แนวคิด Big Six ในการ
พัฒนาการคิดของนักเรียน ท่ีเป็นทักษะการคิดขั้นสูงรูปแบบ
อื่นๆด้วย  
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การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้ายทันยุค 
Nursing care update in patients with end stage renal disease 

 
สุจิตรา  ลิ้มอ านวยลาภ1 

 
บทน า 
 โรคไตเรื้อรัง (chronic kidney disease: CKD) 
เป็นภาวะเจ็บป่วยเรื้อรัง จัดเป็นโรคเรื้อรังที่ เป็นปัญหา
ส าคัญทางสาธารณสุขระดับโลกรวมทั้งประเทศไทยด้วย  
มีการด าเนินของโรคไปสู่โรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย (end 
stage renal disease: ESRD) มักมีสาเหตุส่วนใหญ่มาจาก
โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง ผู้ป่วยกลุ่มนี้มีคุณภาพ
ชีวิตต่ าและมีอัตราการเสียชีวิตสูงเมื่อเทียบกับผู้ป่วยโรค
เรื้อรังอื่น มีค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาผู้ป่วยกลุ่มนี้มีมูลค่าสูง
มาก โดยเฉพาะเมื่อเข้าสู่ระยะสุดท้ายที่ต้องรักษาด้วยบ าบัด
ทดแทนไต (renal replacement therapy: RRT) ในปี 2560 
ประเทศไทยต้องใช้งบประมาณการบ าบัดทดแทนไตเป็น
จ านวน 17,000 ล้านบาท 
 จากการศึกษาของสมาคมโรคไตแห่งประเทศไทย 
ปี 2552 (ประเสริฐ ธนกิจจารุ, 2555) พบว่า มีความชุกโรค
ไตเรื้อรังระยะที่ 1 ถึงระยะที่ 5 มีร้อยละ 17.5 ของประชากร 
(โดยมีผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะที่ 1 และ 2 มีจ านวน 3.5 ล้านคน 
และในระยะที่ 3 ขึ้นไปมีจ านวน 3.4 ล้านคน รวมทั้งหมด  
7 ล้านคน) มีการกระจายมากที่สุดที่กรุงเทพมหานคร  
ร้อยละ 23.9 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ  
พบร้อยละ 23.9 และ 22.2 ตามล าดับ ส่วนภาคกลางและ
ภาคใต้ พบเท่ากันคือ ร้อยละ 13 มีผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะ
สุดท้ายได้รับการบ าบัดทดแทนไต จ านวน 70,000 คน และ
มีผู้ป่วยรายใหม่ เพิ่มขึ้นปีละประมาณ 16,000 คนต่อปี 
(ประเสริฐ ธนกิจจารุ, 2555) จากข้อมูลดังกล่าวกระทรวง
สาธารณสุขได้มีการก าหนดแผนพัฒนาระบบริหาร (service 
planning) โดยก าหนดให้มีการจัดบริการคลินิกโรคไต (CKD 
clinic) คือ 1) การป้องกัน 2) การตรวจคัดกรอง 3) การชะลอ
การเสื่อมหน้าที่ของไต และ 4) การเตรียมผู้ป่วยเพื่อเข้าสู่
การบ าบัดทดแทนไต (ประเสริฐ ธนกิจจารุ, 2555) 
 ในบทความนี้จะมุ่งเน้นถึงบทบาทพยาบาลใน
การดูแลผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังทั้ง 5 ระยะ เนื่องจากพยาบาล
เป็นหนึ่งในบุคลากรในทีมสหวิชาชีพที่มีบทบาทส าคัญใน
การดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง ตั้งแต่การป้องกัน การตรวจคัดกรอง 

การชะลอการเสื่อมหน้าที่ของไต การดูแลผู้ป่วยที่เข้าบ าบัด
ทดแทนไต  และการดู แลผู้ ป่ วยที่ รับการรักษาแบบ
ประคับประคอง (palliative care) ซึ่งเป็นทางเลือกอีกทาง
ที่ผู้ป่วยบางกลุ่มที่ปฏิเสธการบ าบัดทดแทนไตหรือกลุ่ม
ผู้สูงอายุ ร่วมกับมีโรคร่วมหลายโรค และกลุ่มที่ขอหยุดการ
บ าบัดทดแทนไตเนื่องจากทนต่อการรักษาไม่ได้ อาการทรุดลง 
เป็นต้น 
 
ความรู้เกี่ยวกับโรคไตเร้ือรังและการรักษาโรคไตเร้ือรัง 
      1. โรคไตเร้ือรังในประเทศไทย มักมีสาเหตุมา
จากโรคเบาหวาน (ร้อยละ 37) ความดันโลหิตสูง (ร้อยละ 
26.6) โรคจากการอุดกั้นทางเดินปัสสาวะ (ร้อยละ 4.3) และ
โรคหลอดเลือดฝอยไตอักเสบ (ร้อยละ 2.4) นอกจากนี้
อาจจะมาเหตุจากโรคไตอักเสบเรื้ อรังจากการติดเช้ือ 
โรคเกาส์ โรคถุงน้ าในไตที่ถ่ายทอดทางพันธุกรรม เช่น 
polycystic kidney (ประเสริฐ ธนกิจจารุ, 2555) 
  2. ความหมายของโรคไตเร้ือรัง หมายถึง การที่
ไตมีความผิดปกติทางด้านโครงสร้างหรือการท างานอย่างใด
อย่างหนึ่งมานานกว่า 3 เดือน ดังนี้ (พงศธร คชเสนี และ
เกรียง ตั้งสง่า, 2559) 

1. มีหลักฐานที่แสดงถึงการที่ไตถูกท าลาย 
(kidney damage) ได้แก่ 

1.1  มีภาวะโปรตีนในปัสสาวะ 
1.2  มีความผิดปกติทางปัสสาวะ เช่น  

มีปัสสาวะเป็นเลือด 
1.3  มีความผิดปกติของสารอิเล็คโตรลัยท์ 

ที่มีสาเหตุจาก tubular disorders 
1.4  มีความผิดปกติจากการตรวจทาง 

histopathology 
1.5  ตรวจพบความผิดปกติทางโครงสร้าง

จากการตรวจรังสีวิทยา 
1.6  มี ประวั ติ ได้ รั บการปลู กถ่ ายไต 

(kidney transplantation)  

 
___________________________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย     
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       3. การแบ่งระยะของโรคไตเร้ือรัง มูลนิธิโรคไต
แห่ งสหรัฐอเมริกาได้แบ่ งระดับความรุนแรงของโรค 
ไตเรื้อรังออกเป็น 5 ระยะตามระดับอัตราการกรองของเสีย
ทางไต  และ kidney disease outcome quality initiative 
(K/DOQI) ได้ก าหนดแนวทางในการดูแลรักษาตามระยะ
ของโรคไตเรื้อรัง (national kidney foundation, 2002, 
Redmond A. and McCleelland H 2006, ป ระ เจษฎ์ , 
เรืองกาญจนเศรษฐ์ 2555) 
     ระยะที่  1 เป็นระยะของโรคไตเรื้อรังที่มี
พยาธิสภาพท่ีไตเล็กน้อย ร่วมกับมีอัตราการกรองของไตเป็น
ปกติหรือเพิ่มขึ้น (≥ 90 มล./นาที/1.73 ม2) โดยที่ไตท า
หน้าที่ปกติยังไม่มีอาการของโรคไต ฉะนั้นระยะนี้ควรหา
สาเหตุและรักษาสาเหตุทางโรคไตเรื้อรัง เป็นการชะลอการ
ด าเนินของโรคโดยการควบคุมความดันโลหิต ลดปัจจัยเสี่ยง
โรคหัวใจและหลอดเลือด ควบคุมระดับน้ าตาลในเลือดและ
ลดภาวะโปรตีนในปัสสาวะ 
  ระยะที่  2 เป็นระยะของโรคไตเรื้อรังที่มี
หน้าที่การท างานของไตลดลงเล็กน้อย พบว่า มีอัตราการ
กรองของไตลดลง (60-89 มล./นาที/1.73 ม2) หน่วยการ
กรองของไตถูกท าลาย อาจตรวจพบของเสียในเลือด ควร
ติดตามการท างานของไตและให้การดูแลรักษาเช่นเดียวกับ
ระยะที่ 1 เพื่อเป็นการชะลอความเสื่อมของไต 
  ระยะที่ 3 เป็นระยะของโรคไตเรื้อรัง ที่มี
หน้าที่การท างานของไตลดลงปานกลาง พบว่า มีอัตราการ
กรองของไตลดลงอย่างต่อเนื่อง (30-59 มล./นาที/1.73 ม2) 
หน่วยการกรองของไตถูกท าลายอย่างต่อเนื่องจนไม่สามารถ
จัดการของเสีย ขับสารน้ าและควบคุมความสมดุลกรด-ด่าง
ได้ ระยะนี้จึงต้องจ ากัดสารอาหารโปรตีนและเกลือแร่ ต้อง
ระวังและรักษาภาวะแทรกซ้อนท่ีเกิดขึ้น 
  ระยะที่  4 เป็นระยะของโรคไตเรื้อรั งที่มี
หน้าที่การท างานของไตลดลงอย่างมาก พบว่า มีอัตราการ
กรองของไตลดลงอย่างมาก (15-29 มล./นาที/1.73 ม2) 
ระยะนี้เป็นระยะที่ เริ่มให้ค าแนะน าผู้ป่วยรักษาด้วยการ
บ าบัดทดแทนไต 
  ระยะที่  5 เป็นระยะของโรคไตเรื้อรังที่มี
หน้าที่การท างานของไตลดลงอย่างมาก พบว่า มีอัตราการ
กรองของไตเหลือน้อยกว่า 15 มล./นาที/1.73 ม2 เป็นระยะ
สุดท้ายที่ต้องเริ่มให้การรักษาด้วยการบ าบัดทดแทนไต 
รวมทั้งต้องรักษาภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ โดยเฉพาะโรคหัวใจ
และหลอดเลือด 
       4. การดูแลรักษาโรคไตเร้ือรัง ผู้ป่วยโรคไต
เรื้อรังระยะเริ่มแรกจะมีการป้องกันและชะลอการเสื่อมของ

ไต  เพื่อเป็นการป้องกันหรือชะลอการเสื่อมของไตให้ไตเข้า
สู่ระยะสุดท้าย แต่เมื่อโรคไตเรื้อรังเข้าสู่ระยะสุดท้ายแล้วมี
แนวทางในการรักษาผู้ป่วย 4 ทางเลือก  ดังนี ้
  1. การฟอกเลือดด้วยเค รื่องไตเทีย ม
(hemodialysis) หมายถึง เป็นการใช้เครื่องไตเทียม เพื่อทดแทน
การท างานของไตในการบ าบัดของเสีย และสารน้ าที่ไม่
ต้องการออกจากร่างกาย โดยจะซึมผ่านผนังกั้นที่สังเคราะห์
ขึ้น (dialysate membrane) ที่กั้นระหว่างเลือดกับน้ ายา
ล้างไต (ดรุณี จันทร์เลิศฤทธิ์, 2556) โดยต้องมีการเตรียม
ทวารหลอดเลือด (vascular access) นิยมท าทวารหลอด
เลือดถาวร (permanent vascular access) คือ arteriovenous  
fistular : AVF) การฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียมท าสัปดาห์ละ 
2-3 ครั้ง ๆ ละ 4-5 ช่ัวโมง 
  2. การล้างไตทางช่องท้องแบบต่อเนื่อง 
(continuous ambulatory dialysis: CAPD) หมายถึง การใส่
น้ ายาล้างไตเข้าทางสายล้างช่องท้อง (peritoneal access 
หรือสาย tenckhoff ฝังเข้าไปไว้ในช่องท้อง) แล้วค้างไว้ 4-6 
ช่ัวโมง เพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนของเสียระหว่างน้ ายากับเยื่อ
บุช่องท้อง แล้วปล่อยน้ ายาออกทางช่องท้อง ท าอย่าง
ต่อเนื่อง โดยเปลี่ยนน้ ายา 4-6 วงจรต่อวัน (ก าหนดเวลาเช้า 
กลางวัน เย็นและก่อนนอน) 
  3. ก า ร ผ่ า ตั ด ป ลู ก ถ่ า ย ไต  ( kidney 
transplantation) หมายถึง การผ่าตัดเพื่อน าไตที่ได้รับ
บริจาคไปปลูกใต้ผนังหน้าท้องบริเวณเชิงกรานของผู้รับไต 
โดยมีการต่อหลอดเลือดแดงและหลอดเลือดด าของไตที่ปลูก
ถ่ายเข้ากับหลอดเลือดแดงและหลอดเลือดด าของผู้รับไต
ตามล าดับ และต่อท่อปัสสาวะจากไตที่ได้รับบริจาคเข้ากับ
กระเพาะปัสสาวะของผู้รับไต ต าแหน่งของไตที่ปลูกถ่ายนั้น
จะอยู่บริเวณท้องน้อย คือ iliac fossa ในช้ัน retro peritoneum 
โดยวางไว้อยู่บน psoas muscle หรือ parapsosa space 
ก่อนที่ผู้ป่วยจะได้รับการผ่าตัดปลูกถ่ายไตนั้น ผู้ป่วยจะต้อง
ได้รับการประเมินภาวะสุขภาพด้านร่างกายและจิตสังคม 
  4. การดูแลรักษาแบบประคับประคอง 
(palliative care) (เป็นอีกทางเลือกของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง
ระยะสุดท้าย) หมายถึง แนวทางการดูแลที่เป็นการเพิ่ม
คุณภาพชีวิตด้วยการป้องกัน และบรรเทาอาการทุกข์
ทรมาน โดยการประเมินและการรักษาอาการปวด และ
ปัญหาอื่น ๆ ทั้งทางด้านร่างกาย จิตสังคม และจิตวิญญาณ 
มีจุดมุ่งหมาย 3 ประการคือ 1) บรรเทาอาการทุกข์ทรมาน
จากโรค 2) ดูแลแบบองค์รวมทั้งด้านร่างกาย จิตสังคม  
จิตวิญญาณ 3) การดูแลช่วยเหลือผู้ป่วยและครอบครัวให้
เผชิญปัญหาได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อให้ผู้ป่วยมีคุณภาพ
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ชีวิตที่ดี (good death) หมายถึง ไม่มีความเจ็บปวดตาย
อย่างสงบ อยู่ใกล้ชิดบุคคลที่รัก และเป็นผู้เลือกสถานที่ตาย 
(Noblle, H. 2008)  
 
การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเร้ือรัง  
 การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง  ได้แบ่งออกเป็น 
1) การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะเริ่มต้น 2) การพยาบาล
ผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้ายที่ได้รับการบ าบัดทดแทนไต 
และ 3) การพยาบาลแบบประคับ ประคอง ดังนี้ 
  1. การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเร้ือรังระยะ
เร่ิมต้น พยาบาลมีบทบาทในการชะลอการเสื่อมหน้าที่ของไต  
จากการศึกษาความชุกของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังใน พ.ศ. 2552 
พบว่า ผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะที่ 1 และ 2 มีประมาณ 3.5 ล้านคน 
((พงศธร คชเสนี และเกรียง ตั้งสง่า, 2559) เป็นกลุ่มเสี่ยงที่
มีสาเหตุจาก โรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน โรคภูมิแพ้
ตนเอง โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคติดเช้ือทางเดิน
ปัสสาวะซ้ าหลายครั้ง ได้รับสารพิษหรือยาที่ท าลายไตและ
โรคนิ่วในไต เป็นต้น ควรได้รับการป้องกันโดยการควบคุม 
รักษาโรค เช่น เบาหวาน ความดันโลหิต รวมทั้งเฝ้าระวังโรค
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดโรคด าเนินเข้าสู่โรคไตเรื้อรังระยะที่ 2 
และ 3 พยาบาลเป็นบุคลากรในทีมสุขภาพที่ปฏิบัติงานทั้ง
ในชุมชน และโรงพยาบาลต่าง ๆ จึงมีบทบาทหน้าที่ในการ
ดูแลประชาชนทั้งกลุ่มเสี่ยง และกลุ่มที่เป็นโรคเรื้อรังระยะ 
1, 2, และ 3 ท าหน้าที่ในการป้องกัน การตรวจคัดกรอง 
และการชะลอการเสื่อมหน้าที่ของไตร่วมกับแพทย์และทีม
สุขภาพ ดังนี ้
   1. การตรวจคัดกรอง ในกลุ่มผู้ป่วย
เบาหวานและความดันโลหิตสูง ซึ่งเป็นสาเหตุหลักที่น าไปสู่
โรคไตเรื้อรัง ผู้ป่วยควรได้รับการตรวจคัดกรองหาโปรตีนใน
ปัสสาวะ และเจาะเลือดหาระดับ creatinin และหาค่า 
eGFR (estimate: GFR) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ส่วนผู้ป่วย
ความดันโลหิตสูง ให้ตรวจหาระดับ creatinin และ eGFR 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ร่วมกับการให้ผู้ป่วยจัดการตนเองใน
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการด าเนินชีวิต (life style 
modification) เช่น  การลดการบริ โภค เกลือ โซ เดี ยม 
ควบคุมน้ าหนัก ออกก าลังกาย งดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์
และงดสูบบุหรี่ (ถ้าสูบ)  
   2. การชะลอการเสื่อมหน้าที่ของไต  
มีเป้าหมายส าคัญคือ การป้องกันไม่ให้ไตเสื่อมมากขึ้น หรือ 
มีหน้ าที่ ของไตเสื่ อมลงในอัตราที่ ช้าที่ สุด  พยาบาลที่
ปฏิบัติงานเป็นผู้ ให้ความรู้และค าปรึกษาเกี่ยวกับการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการด าเนินชีวิตให้กับผู้ป่วย ร่วมกับ

การให้ความรู้ในการจัดการตนเองในการควบคุมโรคเบาหวาน 
ความดันโลหิตสูง และการควบคุมสมดุลกรด-ด่าง ร่วมกับ
แพทย์ โดยมีเป้าหมายให้มีอัตราลดลงของ eGFR เฉลี่ยน้อย
กว่า 4 มล./นาที/1.73 ม2 ต่อปี และอย่างน้อยร้อยละ 50 
ของผู้ป่วยที่ติดตามการรักษาในคลินิกโรคไตเรื้อรัง ควรมี
อัตราการลดลงของอัตราการกรองของเสียของไตตาม
เป้าหมาย (ประเสริฐ ธนกิจจารุ, 2555)  
 พยาบาลมีบทบาทในการให้ ความรู้  สอน  
ให้ค าปรึกษา ให้ก าลังใจเพื่อให้ผู้ป่วยสามารถจัดการดูแล
ตนเองในการปรับ เปลี่ ยนพฤติกรรมการด าเนิน ชีวิต  
การควบคุมโรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง และ 
การควบคุมสมดุลกรด-ด่าง ดังนี ้
  1. การลดการบริโภคเกลือโซเดียม ปกติไต
สามารถขับโซเดียมส่วนเกินออกทางปัสสาวะ หากร่างกาย
ได้รับปริมาณโซเดียมเกินอาจมีผลท าให้ความดันโลหิตสูง  
มีภาวะน้ าเกิน บวมน้ า น้ าท่วมปอด และอาจเกิดหัวใจ
ล้มเหลวได้ ผู้ป่วยโรคไตควรจ ากัดปริมาณโซเดียมไม่เกิน 
วันละ 2,000 มิลลิกรัม ฉะนั้นผู้ป่วยควรได้รับค าแนะน าให้
ลดปริมาณเกลือโซเดียมที่บริโภคน้อยลง ควรหลีกเลี่ยง
อาหารและเครื่องปรุงที่มีปริมาณโซเดียมสูง ทั้งที่มีรสเค็ม
และไม่เค็ม มีการศึกษาพบว่า หากลดการบริโภคเกลือลงได้
ถึง 1 กรัมต่อวันอย่างต่อเนือง จะลดความดันโลหิต systolic 
blood pressure ได้ถึง 1-3 มม.ปรอท หากบริโภคเกลือ
โซเดียมลดลงได้ถึง 3 กรัมต่อวันอย่างต่อเนื่อง จะลดความ
ดันโลหิต systolic blood pressure ได้ถึง 3-9 มม.ปรอท       
(เกรียง ตั้งสง่า, 2554)  
  2. การเพิ่มปริมาณผักและผลไม้  ผู้ป่วยควร
ได้รับค าแนะน าการบริโภคผัก เนื่องจากมีเส้นใยอาหาร และ
มีปริมาณสารอาหารโปรตีนน้อย อีกทั้ งยั งลดระดับ
โคเลสเตอรอล การบริโภคผักมากจะช่วยลดการบริโภค
สารอาหารโปรตีน แต่ควรระวังการบริโภคผักและผลไม้ที่มี
โปตัสเซียมและซิเตรทสูง เช่น ฟักทอง หัวปลี หัวผักกาด 
ผักหวาน มะขามหวาน ส้ม ล าไยแห้ง แตงไทย เป็นต้น  
  3. การลดการบริโภคอาหารที่มีกรดไขมัน
อิ่มตัวสูง หรือที่มีโคเลสเตอรอลสูง เนื่องจากไขมันเป็น
สารอาหารที่ให้พลังงานสูง ควรแนะน าให้ผู้ป่วยหลีกเลี่ยง
การบริโภคอาหารที่มีกรดไขมันอ่ิมตัวสูง เช่น น้ ามันมะพร้าว 
กะทิ น้ ามันปาล์ม ไขมันจากสัตว์ ซึ่งมีปริมาณโคเลสเตอรอลสูง 
เช่น มันหมู ไข่แดง หมูสามชั้น เป็ดย่าง ข้าวมันไก่ เป็นต้น 
  4. การควบคุมไม่ให้น้ าหนักเกิน ควรแนะน า
ให้ผู้ป่วยให้จัดการควบคุมน้ าหนัก โดยพิจารณาจากดัชนี
มวลกาย ให้มีค่าใกล้เคียงปกติมากที่สุด (มีค่า 18.5-24.9 
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กก./ตารางเมตร) หากผู้ป่วยมีน้ าหนักเกิน ท าให้ยากต่อการ
ควบคุมเบาหวานและความดันโลหิตสูง ส าหรับการบริโภค
สารอาหารโปรตีน เนื่องจากสารอาหารโปรตีนช่วยเสริมสร้าง
และซ่อมแซมส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ช่วยให้ร่างกายมี 
ภูมิต้านทานเช้ือโรค ควรแนะน าให้ผู้ป่วยได้รับสารอาหาร
โปรตีนเหมาะสมกับระยะของโรคไตเรื้อรังของผู้ป่วย เช่น 
ผู้ป่วยที่อยู่ในระยะที่ 3 ควรได้รับ 0.8-1.0 กรัม/กก./วัน 
และเน้นให้ เป็นสารอาหารโปรตีนที่มีคุณภาพดี (high 
biological value) เนื่องจากมีกรดอะมิโนจ าเป็นครบถ้วน 
เช่น ไข่ ปลา เนือ้หมู เป็นต้น  
  5. การออกก าลั งกาย  เป็ นการ ช่วยให้
ควบคุมน้ าหนัก และท าให้หัวใจและหลอดเลือดท างานได้ดี 
และช่วยลดไขมัน ควรให้ค าแนะน าให้ผู้ป่วยออกก าลังกาย
อย่างสม่ าเสมอ โดยการเดินเร็ว อย่างน้อยวันละ 30 นาที 
สัปดาห์ละ 3 ครั้ง 
  6. การลดการบริโภคเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ 
เนื่องจากเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มีผลต่อความดันโลหิต 
ฉะนั้น พยาบาลควรให้ค าแนะน าให้ผู้ป่วยลดการบริโภค
เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ 
  7. การงดสูบบุหรี่  เนื่องจากการสูบบุหรี่
ส่งเสริมให้เกิด atherosclerosis ได้ง่าย และเกิด peripheral 
vascular disease และ coronary artery disease เร็วขึ้น 
มีรายงานสนับสนุนว่าการสูบบุหรี่จ านวนมากอาจช่วยเร่ง
อัตราการเสื่อมของไตเร็วขึ้น ดังนั้น ควรแนะน าให้ผู้ป่วยงด
สูบบุหรี่โดยเด็ดขาด 
  8. การควบคุมระดับน้ าตาลในผู้ป่วยเบาหวาน 
ผู้ป่วยเบาหวานควรได้รับการดูแลด้านต่าง ๆ แบบองค์รวม 
เพื่อชะลอการเสื่อมของไตและลดความเสี่ยงในการเกิด
โรคหัวใจและหลอดเลือด (สมาคมโรคไตแห่งประเทศไทย, 
2555) ดังนั้น พยาบาลควรให้ค าแนะน าผู้ป่วยในการจัดการ  
ดังนี ้

1) ควบคุมระดับน้ าตาลในเลือด โดยมี
น้ าตาลสะสมในเลือด (HbA1C) น้อยกว่าร้อยละ 7 และระดับ
น้ าตาลก่อนอาหาร (งดอาหารและน้ าอย่างน้อย 8 ช่ัวโมง) 
70-130 มก./ดล.  

2) ควบคุมระดับความดันโลหิต น้อยกว่า 
130/80 มม.ปรอท 

3) ควบคุมอัลบูมินในปัสสาวะ น้อยกว่า 
30 มก./วัน 

4) การใช้ยาลดระดับน้ าตาล แพทย์จะ
พิจารณาจากระดับ serum creatinin เช่นไม่ใช้กลุ่ม  

biguanide (metformin) ในผู้ป่วยที่มี 
serum creatinin มากกว่า 1.5 มก./ดล. เป็นต้น 

5) ควบคุมการรับประทานอาหาร
จ าพวกคาร์โบไฮเดรท 
  9. การควบคุมความดันโลหิต ควรแนะน าให้
ผู้ป่วยจัดการดูแลตนเองในการควบคุมระดับความดันโลหิต
ไม่เกิน 130/80 มม.ปรอท โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การด าเนินชีวิต ร่วมกับการใช้ยาลดความดันโลหิต ได้แก่ 
ย า ก ลุ่ ม  angiotensin converting enzyme inhibitor: 
ACEI ให้สังเกตผลข้างเคียงคือ ไอแห้ง และระดับโปตัสเซียม
ในเลือดสูงกว่าปกติ แพทย์อาจพิจารณาเปลี่ยนใช้ยากลุ่ม 
angiotensin blocker: ARB แทน 
  10. การควบคุมสมดุลกรด-ด่างของร่างกาย 
ผู้ป่วยควรได้รับการควบคุมสมดุลกรด-ด่าง แม้ว่าผู้ป่วยยังไม่
มีอาการหอบ แต่พบว่า serum bicarbonate ต่ ากว่าปกติ 
คือว่ามีภาวะเลือดเป็นกรด (metabolic acidosis) ซึ่งอาจมี
ผลเสียต่อร่างกาย เป็นการเร่งให้เกิดความเสื่อมของไตเร็ว
กว่าที่ควรอีกด้วย ผู้ป่วยควรได้รับ sodium bicarbonate 
ซึ่งเป็นด่างเพื่อรักษาระดับ serum bicarbonate ไม่ต่ ากว่า 
23 mEq/L เป็นการควบคุมภาวะ metabolic acidosis ท าให้
การเสื่อมของไตช้าลง 
  พ ย าบ าล ที่ ป ฏิ บั ติ ง าน ใน ชุ ม ชน แ ล ะ
โรงพยาบาลมีบทบาทหน้าที่ ส าคัญ ในการป้องกันใน
ประชากรที่เป็นกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาสเป็นโรคไตเรื้อรัง รวมทั้ง
ยังมีบทบาทหน้าที่ในการชะลอการเสื่อมของหน้าที่ของไต   
โดยที่พยาบาลท าหน้าที่ ในการอน ให้ค าแนะน าและ
ค าปรึกษาแก่ผู้ป่วยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการด าเนิน
ชีวิต และร่วมกับแพทย์ในการดูแลให้ผู้ป่วยจัดการตนเองใน
การควบคุมระดับน้ าตาล ความดันโลหิตและการควบคุม
กรด-ด่าง 
  2. การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเร้ือรังระยะ
สุดท้ายท่ีรักษาด้วยการบ าบัดทดแทนไต 
   ผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย ไตถูก
ท าลายมีอัตราการกรองทางไตน้อยกว่า 15 มล./นาที/1.73 ม2 
ท าให้มีของเสีย เกลือแร่และน้ าสะสมในร่างกายมาก  
ท าให้มีอาการอ่อนเพลีย เหนื่อยล้า เบื่ออาหาร คลื่นไส้
อาเจียน ซีด น้ าหนักลดลง บวมน้ า วิตกกังวล ซึมเศร้า 
ความสามารถในการท างานลดลง แม้ได้รับการรักษาด้วยยา
และการควบคุมสมดุลกรด-ด่างยังไม่เพียงพอ อีกทั้งยังมี
ภาวะแทรกซ้อนที่รุนแรงตามมาอาจจะถึงแก่ชีวิต ดังนั้น
ผู้ป่วยจึงจ าเป็นต้องได้รับการเตรียมตัวทั้งด้านร่างกาย จิต
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สังคม โดยการให้ค าแนะน า สอน และค าปรึกษาในเรื่องการ
บ าบัดทดแทนไต เมื่อผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัวเข้าสู่ระยะที่ 4 
   การบ าบัดทดแทนไตมีการรักษา 3 อย่าง 
คือ การฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม การล้างไตทางช่อง
หน้าท้องแบบต่อเนื่อง และการผ่าตัดปลูกถ่ายไต ต่อไปนี้จะ
กล่าวถึงบทบาทพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยที่ได้รับการบ าบัด
ทดแทนไตในแต่ละวิธีพอสังเขป ดังนี้ 
   1. บทบาทพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยที่
ได้รับการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียม  มีดังนี้ (ปิ่นแก้ว 
กล้ายประยงค,์ 2558)  

1) การดูแลผู้ป่ วยก่อน ระหว่าง 
และหลังการฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม คือ 1) ประเมิน 
ภาวะสุขภาพของผู้ป่วยทั้งร่างกายและจิตใจ 2) วางแผนการ
ฟอกเลือดให้มีประสิทธิภาพตามแผนการรักษา 3) ดูแลให้
ได้รับความปลอดภัยจากภาวะแทรกซ้อนจากการฟอกเลือด  
4) ดูแลป้องกันและแก้ไขความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับเครื่องไต
เทียม และวงจรไตเทียม 5) ดูแลให้มีความสุขสบาย 

2) บทบาทในการดูแลทวารหลอด
เลือดที่ ใช้ฟอกเลือดชนิดถาวร (permanent vascular 
access) มี 2 ชนิดคือ arteriovenous fistula: AVF และ 
arteriovenous graft: AVG มีวัตถุประสงค์การดูแลดังนี้  
1) ดูแลเพื่อยืดอายุการใช้งานของ vascular access 2) ป้องกัน
และเฝ้าระวังภาวะแทรกซ้อน 3) แก้ไขปัญหาให้ถูกต้อง 
เมื่อเกิดภาวะแทรกซ้อน 4) ดูแลเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการฟอกเลือดได้อย่างเพียงพอ 5) ให้ค าแนะน าแก่ผู้ป่วย
ในการดูแล 

3)  บทบาทพยาบาลในการให้สุข
ศึกษาผู้ป่วยที่ได้รับการฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม มีดังนี้ 
1) ให้ความรู้ผู้ป่วยเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวอย่างถูกต้อง
เหมาะสมในการด าเนินโรค 2) ดูแลภาวะแทรกซ้อนท่ีอาจจะ
เกิดขึ้น 3) ดูแลสิทธิการรักษาของผู้ป่วย 

  2. บทบาทพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยที่
ได้รับการล้างไตทางช่องท้องแบบต่อเนื่อง พยาบาลมีบทบาท
ดังนี ้

1) ให้ค าปรึกษาในการเลือกวิธีการ
ล้างไตทางช่องท้องแบบต่อเนื่อง 

2) ไปเยี่ยมบ้านผู้ป่วย ก่อนล้างไต
ทางช่องท้องเพื่อให้ค าแนะน าในการเลือกและจัดเตรียม
สถานท่ีล้างไตที่บ้าน 

3) เตรียมผู้ป่วยก่อนผ่าตัดวางสาย 
tenckhoff และให้การดูแลหลังวางสาย 

4) ฝึกอบรมผู้ป่วยในการล้างไตทาง
ช่องท้องแบบต่อเนื่องเป็นเวลา 4 วัน ประกอบด้วยเนื้อหา 
ความรู้เกี่ยวกับโรคไต หลักการล้างไต หลักการของการ
ปราศจากเช้ือ การติดเชื้อทางช่องท้อง สาธิต/ฝึกปฏิบัติการ
ล้างมือ การเตรียมสถานที่ การล้างไตทางช่องท้อง การท า
แผลและการดูแล exit site การดูแลท าความสะอาดร่างกาย 
การออกก าลังกาย อาการของภาวะแทรกซ้อนของการล้าง
ไตทางช่องท้อง  (การติดเช้ือในเยื่อบุช่องท้อง) 

5) การเปลี่ยนน้ ายาระบบต่าง ๆ 
(ระบบ manual, ใช้เครื่อง) 

6) การประเมินและดูแลแผล exit 
cite 

7) การเยี่ยมบ้านผู้ป่วยล้างไตทาง
ช่องท้อง 
   3. บทบาทพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยที่
ได้รับการผ่าตัดปลูกถ่ายไต พยาบาลมีบทบาท ดังนี้ 

1) การ เตรียมผู้ ป่ วยก่ อนผ่ าตั ด  
มีดังนี้ 1) มีการเตรียมด้านร่างกาย ประเมินภาวะสุขภาพ 
และผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการ 2) การให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการผ่าตัด การปฏิบัติตัวก่อนและหลังผ่าตัด  
3) การเตรียมทางด้านจิตใจ สังคม 

2) การดูแลผู้ป่วยหลังผ่าตัด เป็น
การดูแลอย่างใกล้ชิดเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาที่จะเกิด
ภาวะวิกฤตหรือลดความรุนแรง เช่น การดูแลให้ได้รับ
ออกซิเจนอย่างเพียงพอ ภาวะสมดุลกรด-ด่าง การติดเช้ือ 
การป้องกันการปฏิเสธไต และการดูแลด้านจิตสังคม และ
การดูแลผู้ป่วยได้รับยากดภูมิคุ้มกัน 

  การบ าบั ดทดแทน ไตแต่ ล ะวิ ธี  
มีค่าใช้จ่ายสูง ซึ่งต้องใช้งบประมาณของรัฐบาลในปี 2560 
17,000 ล้านบาท รวมทั้งผู้ป่วยมีความทุกข์ทรมานจาก
อาการของโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้ายกับการรักษา ดังนั้น 
บทบาทพยาบาลจึงมีความส าคัญในการเตรีมตัวด้านร่างกาย 
จิตสังคมและครอบครัวก่อนเข้าการบ าบัดทดแทนไต รวมทั้ง
การดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเนื่องที่จะดูแลให้ผู้ป่วยและครอบครัว
อยู่ร่วมกับโรคกับการรักษาอย่างมีคุณภาพชีวิต 
  3. การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเร้ือรังระยะ
สุดท้ายท่ีรักษาแบบประตับประคอง 
   การรักษาแบบประตับประคองเป็น
ทางเลือกหนึ่งของการบ าบัดรักษาผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะ
สุดท้าย ท่ีมุ่งเน้นการดูแลรักษาอาการและความไม่สุขสบาย
จากโรค เหมาะส าหรับผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย 
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ที่ปฏิเสธการบ าบัดทดแทนไตและผู้ป่วยที่เคยรักษาด้วย 
การบ าบัดทดแทนไตแล้วมีภาวะแทรกซ้อน หรือผู้ป่วย
สูงอายุที่มีโรคร่วมหลายโรค เป็นต้น ก่อนอื่นมาท าความ
เข้าใจการรักษาแบบประคับประคองในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง 
(renal palliative care) และกลุ่มผู้ป่วยที่เหมาะส าหรับเข้า
รับการรักษาแบบประคับประคอง ดังนี ้
    renal palliative care (พรรณธิพา 
ต้นสวรรค์ และทวี ศิริวงศ์ , 2559) หรือ comprehensive 
conservative care หมายถึง การรักษาผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง
ระยะสุดท้าย โดยไม่ได้ท าการบ าบัดทดแทนไต แต่ยังคงให้
การดูแลรักษาด้านอื่น ๆ เช่นเดียวกับผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง
ทั่วไป เช่น การควบคุมสมดุลน้ า รักษาภาวะซีด ควบคุม
สมดุลกรด-ด่าง ควบคุมความดันโลหิต การรักษาระดับ
แคลเซียมและฟอสเฟตในเลือด ควบคุมการบริ โภค
สารอาหารโปรตีน รวมทั้งการดูแลรักษาอาการอื่น ๆ  
ที่เกิดขึ้นในผู้ป่วยแต่ละคน เพื่อให้ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ที่สุด หากผู้ป่วยและครอบครัวเลือกการรักษาด้วยวิธี
ประคับประคอง จึงควรมีการตัดสินใจร่วมกันระหว่างผู้ป่วย
พร้อมญาติ กับแพทย์และพยาบาล 
    กลุ่มผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย
ที่เหมาะสมและพิจารณาให้การรักษาแบบประตับประคอง 
ประกอบด้วยผู้ป่วย 3 กลุ่ม ดังนี้ 

1. กลุ่มผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะ
สุดท้ายที่ปฏิเสธไม่ขอรับการบ าบัดทดแทนไต แต่ยืนยันที่จะ
รักษาด้วยวิธีนี้ โดยผู้ป่วยและครอบครัวต้องผ่านกระบวนการ
วางแผนดูแลล่วงหน้า (advance care planning)  

2. กลุ่มผู้ป่วยสูงอายุที่มีโรครว่ม
หลายโรค และเป็นโรคที่ผู้ป่วยต้องพึ่งพาผู้อื่นในการท า
กิจวัตรประจ าวัน หรือเป็นโรคอื่น ๆ ท่ีอยู่ในระยะสุดท้าย 

3. กลุ่มผู้ป่วยที่เลือกด้วยบ าบัด
ทดแทนไตรักษาไปช่วงเวลาหนึ่งแล้ว ผู้ป่วยมีอาการทรุดลง
หรือไม่ทนต่อการรักษาหรือเกิดภาวะแทรกซ้อนซึ่ งไม่
สามารถรักษาหรือแก้ไขสาเหตุนั้นได้ และมีแนวโน้มที่จะ
เปลี่ยนมารักษาแบบประตับประคอง 
   จากการศึกษาพบว่า ผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง
ระยะสุดท้ายที่รักษาแบบประคับประคอง ผู้ป่วยมีอายุเฉลี่ย 
6.3 เดือน ส าหรับผู้ป่วยที่เคยบ าบัดทดแทนทางไตแล้วหยุด
รักษาพบว่า ผู้ป่วยมีอายุเฉลี่ย 8 วัน (Wang, D. 2011) 
 
 
 

การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเร้ือรังระยะสุดท้ายที่ได้รับการ
ดูแลรักษาแบบประคับประคอง  
 การดูแลรักษาแบบประคับประคองในผู้ป่วยโรค
ไตเรื้อรังระยะสุดท้าย แบ่งการดูแลรักษาเป็น 4 ขั้นตอน 
พยาบาลมีบทบาทในการเข้าไปมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน 
(Wang, D. 2011; พรรณธิพา ต้นสวรรค์ และทวี ศิริวงศ์, 
2559) ดังนี ้
  1. การวางแผนการดูแลล่วงหน้า (advance 
care planning: ACP)  
   เป็นกระบวนการสื่อสารและพูดคุย
ระหว่างผู้ป่วย ครอบครัว หรือญาติ (ผู้มีอ านาจตัดสินใจ)  
กับแพทย์ พยาบาลและบุคคลอื่นในสาขาวิชาชีพ ร่วมกัน
ปรึกษาหารือเพื่อ 1) เตรียมความพร้อมที่จะเผชิญหน้ากับ
ความตายที่จะเกิดขึ้นกับผู้ป่วย 2) มีแนวทางในการดูแล
รักษาในทิศทางเดียวดัน 3) เป็นการช่วยให้บรรลุตาม
จุดประสงค์ที่ผู้ป่วยต้องการ 4) ช่วยบรรเทาความทุกข์ของ
ผู้ป่วยและญาติ 
   การวางแผนล่วงหน้า อาจท าด้วยวาจา
หรือลายลักษณ์อักษร แต่ในทางปฏิบัติและกฎหมายมักท า
เป็นลายลักษณ์อักษรหรือท าเป็นหนังสือแสดงเจตนาของ
ผู้ป่วย การท าการวางแผนการดูแลล่วงหน้าควรยึดความ
ต้องการของผู้ป่วยและครอบครัวเป็นส าคัญ ซึ่งแพทย์หรือ
พยาบาลจะถูกก าหนดตัวจะต้องเป็นผู้อธิบายตัวโรค สิ่งที่จะ
เกิดขึ้น พยากรณ์โรค ระยะเวลา การมีชีวิตหากไม่ได้รับการ
รักษาและให้อภิปรายถึงแนวทางการดูแลรักษาผู้ป่วย  
หากผู้ป่วยเลือกการรักษาแบบประคับประคอง โดยเน้น 
สิ่งส าคัญคือ การรักษาเพื่อลดอาการทุกข์ทรมาน และท าให้
ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตที่ดีที่สุดก่อนจะเสียชีวิต 
  2. การจั ดการกั บ อาการ ( symptom 
management)  
     เมื่อผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้ายมี
การด าเนินโรคเข้าสู่อัตราการกรองทางไตต่ ากว่า 10มล/
นาที/1.73ม2 ผู้ป่วยมักมีอาการและอาการแสดงของโรคไต
เรื้อรังระยะสุดท้ายชัดเจน มีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต 
ได้แก่ อาการเบื่ออาหาร เพลีย เหนื่อย ภาวะบวม ปวดตาม
ร่างกาย คัน ภาวะซีด การแก้ไขควรได้รับการแก้ไขอาการ
และอาการแสดงที่ ก่อให้ เกิดความทุกข์ทรมานอย่าง
เหมาะสม โดยหวังผลเพียงบรรเทาอาการระยะสั้น จะช่วย 
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ให้ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตดีขึ้นในช่วงสุดท้ายของชีวิต ดังมี
รายละเอียดในการจัดการดูแลกับอาการ ดังนี้ 

1. การจ ากัดการบริ โภคโปรตีน 
ดูแลให้ผู้ป่วยได้รับสารอาหารโปรตีนประมาณ 0.6-0.8 
กรัม/กก./วัน  

2. การควบคุมความดันโลหิต ดูแล
ให้ผู้ป่วยได้รับยาลดความดันโลหิต เป็นการช่วยป้องกัน
ภาวะแทรกซ้อนท่ีเกิดขึ้นจากความดันโลหิตสูง 

3. การจัดการกับภาวะซีด ดูแลให้
ผู้ ป่ วย ให้ ได้ รั บ ยา  erythropoiesis stimulating agent 
(ESA.) และยาธาตุเหล็กทดแทน หรือดูแลให้ได้รับเลือด   
เป็นการลดภาวะซีด จะช่วยลดอาการอ่อนเพลีย ไม่มีแรง 
เป็นการเพิ่มคุณภาพชีวิต (Noble, 2008) 

4. การจัดการกับฟอสเฟตในเลือดสูง    
ดูแลให้ผู้ป่วยได้รับยาลดการดูดซึมฟอสเฟต phosphate 
binder) และวิตามินดี 

5. อาการปวด เป็นอาการที่พบบ่อย
และส าคัญ ผู้ป่วยจะมีอาการปวดมากโดยเฉพาะ 1 เดือน 
ก่อนเสียชีวิต ท าให้ผู้ป่วยทุกข์ทรมานมาก มีสาเหตุจากผล
ของโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้ายต่อกระดูก ผู้ป่วยจะมีอาการ
ปวดระดั บปานกลางถึ งม าก ดู แล ให้ ผู้ ป่ วยได้ รับยา 
acetaminophen หรือถ้าไม่ได้ผลอาจจะต้องให้ยากลุ่ม 
opioids (tramol, fentanyl, และ methadone) 

6. อาการเหนื่อย อ่อนเพลีย ไม่มี
แรง เป็นอาการที่พบได้บ่อยในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย 
มีสาเหตุมาจากภาวะซีด ซึมเศร้า นอนไม่หลับ ภาวะทุพโภช
นา ควรจัดการที่สาเหตุโดยเฉพาะภาวะซีด 

7. อาการเบื่ออาหาร คลื่นไส้และ
อาเจียน ผู้ป่วยควรได้รับการจัดการแก้ไขภาวะเลอืดเป็นกรด 
และดูแลให้ยาลดอาเจียน 

8. อาการคันเป็นอาการที่พบได้บ่อย
และรบ กวนผู้ ป่ วย  มี ส าเห ตุ เกิ ด จากภ าวะยู รี เมี ย 
hyperparathyroidism และ hyperphosphatemia calcium 
phosphate deposit ที่บริเวณผิวหนังและภาวะซีดจาก
การขาดเหล็ก ดูแลให้ผู้ป่วยได้รับฮอร์โมนพาราธัยรอยด์ 
แคลเซียม ฟอสฟอรัส ร่วมกับยาทาผิวเพิ่มความชุ่มช้ืน  
ถ้าอาการไม่ดีขึ้นอาจจะต้องให้ยาแก้แพ้ ( anti-histamine ) 

9. ภาวะซึมเศร้าและภาวะวิตก
กังวล ภาวะนี้เกิดจากโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย ส่งผลให้การ
ท าหน้าที่ของร่างกายลดลง ควรดูแลให้ผู้ป่วยได้ออกก าลัง
กาย พูดคุยกับผู้ป่วย/ครอบครัว หรืออาจจะต้องปรึกษา
จิตแพทย์ร่วมดูแล 

  3. ก าร ดู แล ผู้ป่ วย ด้ านจิ ต ใจและจิ ต
วิญญาณ (psychological care and spiritual care)  
      เป็นส่วนส าคัญที่ผู้ป่วยควรได้รับการ
ดูแล การรับฟังความต้องการของผู้ป่วยและญาติ โดย
พยาบาลควรมีทักษะในการฟัง สังเกต เข้าใจ เอาใจใส่ เห็น
อกเห็นใจ ให้ก าลังใจและปลอบโยนผู้ป่วย รวมทั้งต้องมีเวลา
เข้าเยี่ยมเยียนผู้ป่วยสม่ าเสมอ และคอยดูแลอย่างใกล้ชิด
เพื่อให้ผู้ป่วยผ่านพ้นวิกฤตด้วยดี 
  4. การดูแลผู้ป่วยและครอบครัวระยะ
สุดท้าย (terminal care)  
       เป็นการดูแลผู้ป่วยและครอบครัวระยะ
สุดท้ายของชีวิต ระยะใกล้ตายและเสียชีวิต รวมทั้งการให้
การดูแลครอบครัวภายหลังผู้ป่วยเสียชีวิต พยาบาลควรให้
การดูแลแบบองค์รวมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และจิต
วิญญาณ โดยให้การดูแลจัดการบรรเทาความทุกข์ทรมาน 
ให้ความสุขสบายทางร่างกาย ช่วยเหลือผู้ป่วยทางด้านจิตใจ
และจิตวิญญาณ โดยจัดหาสิ่งของหรือผู้น าทางศาสนาตาม
ความเชื่อศรัทธาของผู้ป่วย พร้อมทั้งดูแลครอบครัวให้คลาย
ความโศกเศร้า 
     การดูแลรักษาแบบประคับประคอง เป็น
ทางเลือกหนึ่งของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย ที่ไม่
ประสงค์จะรักษาด้วยการบ าบัดทดแทนไต ผู้ป่วยและ
ครอบครัวต้องเข้าร่วมการวางแผนการดูแลล่วงหน้ากับ
ทีมสหวิชาชีพ เพื่อท าหนังสือแสดงเจตนาของผู้ป่วย บทบาท
พยาบาลในการดูแลรักษาแบบประคับประคองต้องร่วม
วางแผนในการดูแลรักษาล่วงหน้า การจัดการกับอาการต่าง ๆ 
ที่เป็นผลจากพยาธิสภาพของโรครวมทั้งการดูแลด้านจิตใจ 
จิตวิญญาณ และให้การดูแลผู้ป่วยและครอบครัวระยะ
สุดท้าย  และตายอย่างมีศักดิ์ศรี  
 
บทสรุป 
 การพยาบาลผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังระยะสุดท้าย
ดังกล่าวข้างต้น พยาบาลมีบทบาทในการดูแลประชากรกลุ่ม
เสี่ยงที่จะมีโอกาสเป็นโรคไตเรื้อรัง ส าหรับในกลุ่มที่เป็นโรค
ไตเรื้อรังระยะเริ่มต้น พยาบาลมีบทบาทเป็นผู้สอนให้
ค าแนะน า และให้ค าปรึกษาให้กับผู้ป่วยในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการด าเนินชีวิต และร่วมกับแพทย์ในการควบคุม
ภาวะต่าง ๆ ที่จะส่งผลให้ไตเสื่อมช้าลง เช่น การควบคุม
ความดันโลหิต ระดับน้ าตาลในเลือด การควบคุมสมดุลกรด-
ด่าง เป็นต้น ส าหรับผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังเข้าสู่ระยะสุดท้าย 
พยาบาลมีบทบาทส าคัญในการเตรียมความพร้อมผู้ป่วยโรค
ไตเรื้อรังระยะที่ 4 เพื่อเข้าทางเลือกในการรักษาว่าจะเลือก
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ด้วยการบ าบัดทดแทนไต หรือรักษาแบบประคับประคอง   
เมื่อผู้ป่วยเลือกการรักษาแบบใดแบบหนึ่ง  พยาบาลก็ต้อง
ให้การดูแลต่อเนื่องตลอดการรักษา ส าหรับการรักษาด้วย
การปลูกถ่ายไต ถ้าผู้ป่วยอยู่ในเกณฑ์ที่รักษาด้วยวิธีนี้ได้ 
ผู้ป่วยสามารถสมัครเข้าอยู่ในโครงการปลูกถ่ายไตได้ 
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก ต่อความสามารถ 
ในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 

The Effects of Learning Activities Management Using Synectics Model Supplement  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ก่อนเรียนและ
หลังเรียน และศึกษาเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์ เสริมด้วยผังกราฟิก ของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่ง 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 22 คน ซึ่งได้มา
โดยการสุ่มแบบกลุ่ม แบบแผนการทดลองเป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียว ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 6 แผน แบบวัดความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ และแบบวัด
เจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์ เสริมด้วยผังกราฟิก การด าเนินการทดลองใช้ระยะเวลา 6 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 3 ช่ัวโมง รวมทั้งหมดจ านวน 18 ช่ัวโมง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบทีแบบกลุ่มเดียวและการทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระ  
 ผลการวิจัยพบว่า 
   1. ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 13.64 คิดเป็นร้อยละ 45.46 หลังเรียน
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.52 คิดเป็นร้อยละ 75.07 โดยนักเรียนมีคะแนนเฉลีย่หลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
   2. เจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์ เสริมด้วยผังกราฟิก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
4.54 อยู่ในระดับดีมาก โดยเฉพาะในด้านของกิจกรรมการเปรียบเทียบ 3 รูปแบบ ได้แก่ การเปรียบเทียบทางตรง  
การเปรียบเทียบกับบุคล และการเปรียบเทียบค าคู่ขัดแย้ง ช่วยท าให้เข้าใจความหมายของค า หรือสถานการณ์ที่แปลกใหม่  
ที่เช่ือมโยงกันเพื่อน าไปใช้ในการเขียนเรียงความเชิงสร้างสรรค์ นอกจากน้ีแล้วการน ากิจกรรมการเปรียบเทียบในรูปของตาราง
มาใช้ในการฝึกฝนการเปรียบเทียบค าที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดอย่างอิสระ ช่วยให้นักเรียนรักในการเรียนรู้และมีความสุข 
ในการเรียน 
 
ค าส าคัญ รูปแบบซินเนคติกส์, ผังกราฟิก, การเขียนเชิงสร้างสรรค ์
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study and compare the creative writing ability before and 
after learning using synectics model supplement with graphic organizers of prathomsuksa 6 students and to 
study students’ attitude towards learning activities management using synectics model supplement with 
graphic organizers. The sample consisted of 22 prathomsuksa 6 students at prathomsuksa school, under the 
Nongbualamphu Primary Education Service Area 2, Nongbualamphu province, in the second semester of  
____________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
2,3คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
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the academic year 2019. They were selected by cluster random sampling. The research design was a one 
group pretest-posttest design. The research instruments included 6 lesson plans, a creative writing ability 
test and an attitude questionnaire. The experiment lasted 6 weeks, 3 hours a week, or 18 hours for all. 
The mean, percentage, standard deviation one sample t-test and t-test for dependent samples were used 
for data analysis.  
 The findings of this research were as follows: 
  1. The students’ pretest and posttest mean scores on creative writing ability using project 
work were 13.64 or 45.46 percent and 22.52 or 75.07 percent respectively. The students’ posttest score 
was not less than 75 percent and higher than that of the pretest.  
  2. The students’ attitude towards learning activities management using synectics model 
supplement with graphic organizers was 4.54 at a very good level. Especially, 3 metaphoric activities such 
as direct analogy, personal analogy and compress conflict helped students making word understanding or 
new situation that associated with creative writing. Furthermore, taking metaphoric activities by using table 
will open the opportunity for students’ free thinking and helped students love learning and happy to learn. 
 
Keywords: Synectics Model, Graphic Organizers, creative writing 
 
บทน า 
 การเขียนเป็นพฤติกรรมหนึ่งของการสื่อสารของ
มนุษย์ที่เกิดขึ้นจากการที่มนุษย์ต้องการถ่ายทอดความรู้ 
ความรู้สึก ความคิด ความคิดเห็นของตนไปสู่ผู้อื่นโดยใช้ 
“ภาษาเขียน” เป็นตัวสื่อท าให้ผู้รับสารเข้าใจเรื่องราว ความคิด 
ความรู้สึกที่ผู้ส่งสารถ่ายทอดออกมา การรับรู้เรื่องราวร่วมกัน
ได้ตรงกันทั้งผู้ส่งสารและผู้รับสารเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งใน
กระบวนการสื่อสาร การจัดการเรียนการสอนในวิชาภาษาไทย
พบว่าผู้เรียนยังมีปัญหาเกี่ยวกับการเขียนอยู่มาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเขียนที่สื่อความคิด ความรู้สึกของผู้เขียนเนื่องจาก
ผลงานเขียนส่วนใหญ่ของนักเรียนเขียนได้ก็เป็นเพียงแค่ 
การเขียนแบบธรรมดาที่แสดงได้เพียงว่ารู้อะไรแต่ไม่สามารถ
บอกได้ว่าคิดหรือรู้สึกอะไร (โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่ง 
ศูนย์เครือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา สุวรรณคูหา 3  
ฝ่ายวิชาการ, 2561) ซึ่ งก็คือการแสดงเพียงแค่ความรู้  
แต่ไม่ได้แสดงความรู้สึกนึกคิด และเจตคติของนักเรียนด้วย
ปัญหาดังกล่าวนี้จึงส่งผลให้ทักษะการสื่อสารของบุคคล 
ซึ่งจะน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันไม่สัมฤทธ์ิผลเท่าที่ควร  
 การเขียนเชิงสร้างสรรค์ถือเป็นงานเขียนที่อาศัย
ความรู้ ประสบการณ์ และเรื่องราวใกล้ตัวของผู้เขียนมาใช้
ในการสร้างจินตนาการซึ่งก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
จนกระทั่งสามารถถ่ายทอดความคิดนั้นเป็นภาษาเขียน และ
สร้างผลงานของตนเองอย่างอิสระตามความพอใจ และ 
มีลักษณะเฉพาะตัวไม่ลอกเลียนแบบผู้ใด รุจิรัตน์ สระหอม 
(2548: 23) ได้กล่าวถึงการเขียนเชิงสรา้งสรรค์ไว้ว่า เป็นการเขียน

ที่ผู้เขียนต้องใช้ประสบการณ์ต่างๆ มาสร้างจินตนาการ  
มาประมวลความรู้ เพื่อแสดงออกทางความคิดได้อย่าง
อิสรเสรี เป็นรูปแบบใหม่ไม่ เหมือนใคร ด้วยความที่มี
ลักษณะเฉพาะ สละสลวย เพื่อสื่อสารให้บุคคลอื่นเข้าใจ  
จึงนับได้ว่าการเขียนเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่ส าคัญที่แสดงออก
ถึงความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานคือการสอนภาษาไทยเพื่อ
พัฒนาความคิด มีประสบการณ์และประมวลค ามากพอที่จะ
สร้างความคิดได้ลึกซึ้ง คิดได้อย่างชาญฉลาดรวมทั้งมีการใช้
ภาษาได้อย่างสละสลวยถูกต้อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 5)  
 สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยใน
โรงเรียนประถมศึกษา กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ 
พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนภาษาไทยของ
นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า สมรรถภาพที่
มีปัญหาได้แก่ทักษะการอ่านและการเขียน ซึ่งสอดคล้องกับ
อัจฉรา ชีวพันธ์ (2535: 34; กรรณิการ์ พวงเกษม, 2534: 23) 
ที่กล่าวถึงสาเหตุส าคัญที่ท าให้นักเรียนขาดทักษะการเขียน
เชิงสร้างสรรค์ เนื่องจากนักเรียนมีความเบื่อหน่ายในการเขียน 
ขาดสุนทรียภาพทางภาษา ไม่ได้รับการฝึกเขียนเชิงสร้างสรรค์
และขาดทักษะการเสริมสร้างจินตนาการอย่างอิสระ  
 จากการประเมินทักษะการเขียนของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่ง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 2 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย โดยเฉพาะทักษะการเขียน 
พบว่าการเขียนเชิงสร้างสรรค์มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 
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68.37 ซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนดไว้ที่ร้อยละ 75 
(โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่ง ศูนย์เครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสุวรรณคูหา 3 ฝ่ายวิชาการ, 2561)  
ซึ่งอาจมีสาเหตุจากการสอนที่ไม่ได้มุ่งเน้นให้นักเรียนใช้
ความคิดอย่างอิสระ ขาดกิจกรรมเพื่อฝึกฝนความสร้างสรรค์ 
และครูเป็นผู้ก าหนดกรอบในการเขียน ตลอดจนการฝึกการ
เชื่อมโยงระหว่างค าศัพท์สถานการณ์ที่จะผูกเป็นเรื่องราวใน
การเขียนท่ีแปลกใหม่ 
  จากความส าคัญของการเขียนเชิงสร้างสรรค์
ดังกล่าว ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับรูปแบบการสอนที่
เน้นการพัฒนาการเขียนเชิงสร้างสรรค์ พบว่า มีการศึกษา
ค้นคว้าเกี่ยวกับรูปแบบการสอนต่างๆ มาใช้พัฒนาการเขียน
เชิงสร้างสรรค์ เช่นผลการศึกษาของ สุภานันท์  ชาทอง 
(2551) ได้ศึกษาทักษะทางการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ที่ได้รับการสอนโดยใช้ชุดฝึก
ความคิดแบบอเนกนัย  
 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจ
แนวคิดจากรูปแบบการพัฒนาการคิดสร้างสรรค์ (Synectics 
Instructional Model) ซึ่ง ทิศนา แขมมณี (2547: 252) 
เสนอวิธีการสร้างอุปมาอุปไมยเพื่อใช้ในการกระตุ้นความคิด
ใหม่ๆ ไว้ 3 วิธีคือ การสร้างอุปมาแบบตรง (Direct Analogy) 
การสร้างอุปมาบุคคลหรือเปรียบเทียบบุคคลกับสิ่ งของ 
(Personal Analogy) และขั้นอุปมาค าคู่ ขัดแย้ง (Compressed 
Conflict) ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมและพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
เนื้อหาวิชาเท่าๆ กับการแก้ปัญหา ท าให้โลกของเนื้อหามี
ชีวิตโดยการแสดงให้เด็กเห็นวิธีสร้างความสัมพันธ์ของบุคคล
กับโลก สนับสนุนผู้เรียนให้สามารถท าตัวเป็นอิสระ โดยครู
จะมีบทบาทเป็นเพียงผู้ริเริ่มและคอยด าเนินการเรียนการ
สอน ตามบทเรียนและขั้นตอนที่จัดเตรียมไว้ คอยกระตุ้น
ความคิดของผู้เรียน ท าให้ผู้ เรียนมีอิสระในการคิดแสดง
ความคิดเพื่อ การท ากิจกรรมประจ าวันได้เป็นอย่างดี 
 จากรูปแบบซินเนคติกส์ที่กล่าวมาข้างต้นพบว่า 
ยังขาดกิจกรรมที่ท าให้นักเรียนเห็นกระบวนการที่ท าให้
เข้าใจเกี่ยวกับค าที่จะน ามาเขียนเรียงความเชิงสร้างสรรค์
อย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งการจัดข้อมูลจากการแสดงความคิด
หรือข้อมูลส าคัญที่กระจัดกระจายอยู่ ให้เช่ือมโยงอย่างเป็น
ระบบ ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าผังความคิดมาเสริมการจัดการ
เรียนรู้เพื่อให้นักเรียนได้น าความคิดที่กระจัดกระจายมา
เช่ือมโยงในการเขียนเรียงความให้มีเนื้อหาที่สร้างสรรค์ 
ดังเช่นงานวิจัยของ สาริศา ชุ่มมงคล (2552) ที่แสดงให้เห็นว่า 
ผังกราฟิก เป็นแผนผังซึ่งประกอบไปด้วยความคิดหรือข้อมูล

ส าคัญๆ ที่เช่ือมโยงกันอยู่ในรูปแบบต่างๆ ซึ่งท าให้เห็น
โครงสร้างของความรู้หรือเนื้อหาสาระนั้นๆ การใช้ผังกราฟิก
เป็นทั กษะที่ นั ก เรียนสามารถน าไป ใช้ในการเรี ยนรู้ 
เนื้อหาสาระต่างๆ จ านวนมาก เพ่ือช่วยให้เกิดความเข้าใจใน
เนื้อหาสาระนั้นได้ง่ายขึ้น เร็วขึ้น และจดจ าได้นาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งหากเนื้อหาสาระหรือข้อมูลตา่งๆ ที่นักเรียนประมวล
มานั้น อยู่ในลักษะกระจัดกระจาย ผังกราฟิกเป็นเครื่องมือที่
ช่วยให้นักเรียนจัดข้อมูลเหล่านั้นให้เป็นระบบระเบียบ อยู่ใน
รูปแบบที่อธิบายให้เข้าใจและจดจ าได้ง่าย (ทิศนา แขมมณี, 
2550: 38) ซึ่งผังกราฟิก ยังเป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้เรียนมีการ
สะสมความรู้ได้ดี และเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย 
สามารถประยุกต์ผังกราฟิกให้อยู่ในรูปแบบต่างๆ เพื่อน าเสนอ
ข้อมูลที่ได้จากการคิด (Bayer, 1997: 183)  
  จากปัญหาและความส าคัญดังที่กล่าวมาข้างต้น 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาว่า การน าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิกมาประยุกต์ใช้ 
จะท าให้นักเรียนมีความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์
หลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 หรือไม่ อย่างไร  
มีความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนหรือไม่ อย่างไร และมีเจตคติต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิกใน
ระดับใด ซึ่งจะเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถใน
การเขียนเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์
เสริมด้วยผังกราฟิก ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 2. เพื่อศึกษาเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิกของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
  1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่ง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภูเขต 2 อ าเภอสุวรรณ
คูหา จังหวัดหนองบัวล าภู จ านวนห้องเรียน 13 ห้องเรียน 
รวมจ านวนนักเรียน 229 คน กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่งใน
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ศูนย์พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาสุวรรณคูหา 3 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู 
เขต 2 อ าเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวล าภู ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 22 คน ซึ่งได้มาโดยการแบ่งกลุ่ม 
(Cluster random sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วย
ในการสุ่ม................................ 
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ 
ซินเนคติกส์ เสริมด้วยผังกราฟิก จ านวน 6 แผน แผนละ  
3 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น 18 ช่ัวโมง  
   2) แบบวัดความสามารถในการเขียนเชิง
สร้างสรรค์ เป็นข้อสอบแบบอัตนัย โดยใช้รูปแบบการเขียน  
  3) แบบวัดเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก ของ
นักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีที่  6 เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert scale) จ านวน 10 ข้อ
............. 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1) ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ใช้เวลา  
1 ช่ัวโมง โดยใช้แบบวัดความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค ์
   2) ด าเนินการสอนกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบซินเนคติกส์ 
จ านวน 6 แผน แผนละ 3 ช่ัวโมง รวม 18 ช่ัวโมง 

   3) ทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใช้เวลา 
1 ช่ัวโมง ด้วยแบบวัดความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์
และวัดเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ 
ซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   1) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ก่อนเรียนและหลัง
เรียน โดยหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระ 
   2) วิ เคราะห์ความสามารถในการเขียน 
เชิงสร้างสรรค์หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 75 โดยการทดสอบ 
ทีแบบกลุ่มเดียว 
    3) วิเคราะห์เจตคติต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก โดยแปล
ความจากค่าเฉลี่ย 
 
ผลการวิจัย 
  การเปรียบเทียบความสามารถในการเขียน 
เชิงสร้างสรรค์หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 75 รายละเอียด 
ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
จ านวนนักเรียน x ̄ S.D. เกณฑ์ร้อยละ 75 t-test 

22 22.52 2.02 22.5 0.53 
 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  

 เมื่อเปรียบเทียบความสามารถในการเขียน 
เชิ งสร้ างสรรค์ หลั งเรี ยนกั บเกณฑ์ ร้ อยละ 75  พบว่ า 
ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์หลังเรียน ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 

 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียน
เชิงสร้างสรรค์ ก่อนเรียนและหลังเรียนการเปรียบเทียบ
ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ก่อนเรียนและ 
หลังเรียน รายละเอียด ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ก่อนเรียนกับหลังเรียน 
การทดสอบ จ านวนนักเรียน x ̄ S.D. t-test 

ก่อน 22 13.64 2.41 
20.60** 

หลัง 22 22.52 2.02 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 เมื่อเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนเชิง
สร้างสรรค์ ก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่ามีคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ก่อนเรียนเท่ากับ 
13.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.41 คะแนนเฉลี่ย

ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์หลังเรียนเท่ากับ 22.52 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.02 และเมื่อพิจารณาคะแนน
เฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01. 
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ตารางที่ 3 ผลการศึกษาเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก 
การวัด N x ̄ S.D. แปลความ 

เจตคตติ่อการจดักิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้รูปแบบซิ
นเนคติกสเ์สริมด้วยผังกราฟิก 

22 4.54 0.52 ดีมาก 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 ผลการศึกษาเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิกพบว่า
คะแนนเฉลี่ยหลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผงักราฟิกมีคะแนนเฉลีย่เท่ากับ 
4.54 แสดงว่า นักเรียนมีเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 อยู่ในระดับ ดีมาก 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาความสามารถในการเขียน 
เชิงสร้างสรรค์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริม
ด้วยผังกราฟิกกับเกณฑ์ร้อยละ 75 พบว่า นักเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์หลังเรียน
เท่ากับ 22.52 คิดเป็นร้อยละ 75.07 ซึ่งไม่แตกต่างจากเกณฑ์
ร้อยละ 75 6 มีคะแนนเฉลี่ ยความสามารถในการเขียน 
เชิงสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์  เสริมด้วยผังกราฟิก 
ที่ผู้วิจัยน ามาใช้นี้ เป็นการจัดการเรียนการรู้ที่มุ่งเน้นการจัด
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้น าคลังค าศัพท์ที่มาจาก
ความรู้ ประสบการณ์ และเรื่องราวใกล้ตัวของนักเรียน 
แต่ละคนมาใช้ในการเปรียบเทียบเพื่ อเร้าให้ผู้ เรียนเกิด
จินตนาการและมีความคิดสร้างสรรค์ จนกระทั่งสามารถ
ถ่ายทอดความคิดนั้นเป็นภาษาเขียน โดยอาศัยกระบวน 
การเปรียบเทียบ 3 แบบ คือ การสร้างอุปมาแบบตรง การสร้าง
อุปมาแบบบุคคลหรือเปรียบเทียบบุคคลกับสิ่งของ และ 
การสร้างอุปมาค าคู่ขัดแย้ง เพื่อท่ีจะน ามาใช้ในการเขียนเชิง
สร้างสรรค์เป็นเรียงความที่สร้างสรรค์ของตนเอง ซึ่งผู้วิจัยได้
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนการสอนเขียน 
เชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วยขั้นตอนการเรียนการสอน  
6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ขั้นน า เป็นการน าเสนอบทเรียน
หรือเรื่องที่จะสอน พร้อมแจ้งจุดประสงค์หรือมาตรฐานการ
เรียนรู้ของการเรียน และมอบหมายงานเขียนบรรยาย
เกี่ยวกับเรื่องที่จะสอน โดยใช้ประสบการณ์เท่าที่นักเรียน 
มีอยู่ ขั้นที่ 2 ขั้นการสร้างอุปมาแบบตรง (Direct Analogy) 

เป็นการให้นักเรียนน า ค า วลี หรือประโยคต่างๆ ที่มีใน
เนื้อหาบทเรียน ประมาณ 4-5 คู่ ไปเปรียบเทียบความเหมือน
และความแตกต่าง ว่าเหมือนหรือต่างกันอย่างไร แล้วให้
นักเรียนเลือกค าที่นักเรียนน ามาเปรียบเทียบกัน เพียง 1 ค า 
เพื่อน ามาเปรียบเทียบในหลายแง่มุม และจดจ าค าตอบของ
นักเรียนไว้บนกระดาน ในรูปแบบของตารางที่จะช่วยให้
นักเรียนเกิดความเข้าใจและสามารถเปรียบเทียบได้ง่ายขึ้น 
ขั้นที่ 3 ขั้นการสร้างอุปมาแบบบุคคลหรือเปรียบเทียบ
บุคคลกับสิ่งของ (Personal Analogy) เป็นการให้นักเรียน
สมมุติตัวเองเป็นสิ่งที่นักเรียนเลือก แล้วบรรยายความรู้สึก
นั้น ในหลายแง่มุม โดยให้บันทึกในตาราง ขั้นที่ 4 ขั้นการ
สร้างอุปมาค าคู่ขัดแย้ง (Compressed Conflict) เป็นการ
ให้นักเรียนน าค าที่ได้จากขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ที่มี
ความหมายขัดแย้งกัน มารวมกันเป็นกลุ่มค าหรือวลีใหม่ 
บันทึกในรูปของตาราง แล้วให้นักเรียนเลือกค าคู่ขัดแย้งกับ
ที่นักเรียนชอบมากท่ีสุดเพียง 1 วลี ขั้นที่ 5 การเปรียบเทียบ
แบบตรงหรืออุปมาแบบตรงครั้งที่ 2 เป็นการให้นักเรียนน า
ข้อความขัดแย้ง ที่เลือกไว้ในขั้นที่ 4 ไปเปรียบกับสิ่งอื่นๆ  
ที่คล้ายคลึงกันหลายๆ อย่าง บันทึกในรูปแบบของตาราง 
แล้วเลือกเพียง 1 อย่าง เพื่อพิจารณาอุปมานี้ โดยละเอียด 
และ ขั้นที่ 6 การทบทวนและการสรุปเพื่อน าไปใช้ เป็นการ
ให้นักเรียนน างานที่ท าไว้ในขั้นที่ 1 ออกมาทบทวนใหม่และ
ลองเลือกน าความคิดที่ได้มาใหม่จากกิจกรรมในขั้นที่ 4 และ 
5 มาใช้ในการเขียนเรียงความอย่างสร้างสรรค์ จากขั้นตอนการ
เขียนเชิงสร้างสรรค์ทั้ ง 6 ขั้ นนี้  ช่วยให้นักเรียนสามารถ
พัฒนาการเขียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นระบบ 
นักเรียนมีจุดประสงค์ มีการออกแบบ เรียบเรียงความคิด 
ว่าจะเขียนแบบใด รูปแบบใด ฝึกการรู้ จักวิ เคราะห์ 
สังเคราะห์ และเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูล เรียนรู้ที่จะ
ยอมรับแนวความคิดที่แตกต่างจากแนวคิดเดิมๆ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของจ านงค์ อักษร (2549) ที่ได้ศึกษาผลการสอน
โดยใช้วิธีซินเนคติกส์ที่มีต่อความสามารถในการเขียน
สร้างสรรค์ในวิชาภาษาไทยของผู้เรยีนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 
โรงเรียนบ้านบ่อดินสอพอง อ าเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัด
นครสวรรค์ จ านวน 18 คน พบว่า ผู้เรียนที่ได้รับการสอน
ด้วยวิธีสอนแบบซินเนคติกส์ในวิชาภาษาไทยของผู้เรียน 
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ช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 มีความสามารถทางการเขียนค า วลี 
และประโยค ในเชิงสร้างสรรค์เพิ่มขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  
 2. ผลการศึกษาเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์ เสริมด้วยผังกราฟิก 
ของนักเรียน พบว่า เจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
โดยใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิกของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 อยู่ใน
ระดับดีมาก อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
ใช้รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก มีการออกแบบ
กิจกรรมที่ ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกฝนความคิดอย่างอิสระ 
ช่วยเข้าใจเนื้อหาหรือสถานการณ์ที่แปลกใหม่เพื่อน าไปใช้ 
ในการเขียนเรียงความเชิงสร้างสรรค์ โดยครูน ากิจกรรม 
การ เปรียบ เที ยบในรูปของตารางมาใช้ ในการฝึ กฝน 
การเปรียบเทียบที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดอย่างอิสระ  
อีกทั้งการเปรียบเทียบไม่ได้มีเจตนาที่จะเปลี่ยนเนื้อหา
ความรู้ แต่เป็นการการแสดงให้เด็กเห็นวิธีสร้างความสัมพันธ์
ของบุคคลกับโลก กิจกรรมการเปรียบเทียบที่เสริมด้วย 
การบันทึกข้อมูลในรูปของตารางเพื่อสนับสนุนนักเรียน 
ให้สามารถคิดค าต่าง ๆ ได้อย่างอิสระตามคลังความรู้ด้าน
ค าศัพท์ของนักเรียนแต่ละคนที่จะน าไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ 
เพื่อเรียบเรียงเป็นเรื่องราวอย่างสร้างสรรค์ นอกจากนี้แล้วใน
กิจกรรมทั้ง 6 ข้ันตอน ครูจะต้องเปิดใจกว้างต่อแนวคิดของ
นักเรียน ยอมรับแนวคิดของนักเรียนที่แสดงออกมา แม้ว่า
ความคิดนั้นจะไม่มีเหตุผลหรือไม่เหมาะสมก็ตามที่ครูต้องไม่
ตัดสินความคิดของนักเรียนว่าถูกหรือไม่ถูก ดีหรือไม่ดี 
เหมาะสมหรือไม่เหมาะสม ท่าทีของครูต้องยอมรับใน
ความคิดของผู้เรียนอย่างเต็มใจ และให้ก าลังใจในการเขียน
เรื่องราวของนักเรียน ท าให้นักเรียนมีความสุขในการเรียน 
ไม่ตึงเครียด ได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ และนักเรียนรู้สึก
ภูมิ ใจเมื่อสามารถเขียนและน าเสนอผลงานการเขียน
เรียงความเชิงสร้างสรรค์ ดังที่ พิสมัย อ าไพพันธ์ (2537: 3-4) 
ได้กล่าวถึง การเขียนเชิงสร้างสรรค์เพิ่มเติมว่า เป็นเทคนิคที่
ท าให้เด็กมีจิตใจกล้าแข็ง คิดอย่างรวดเร็ว ท าให้เด็กได้
แสดงออกความรู้สึกสะเทือนอารมณ์ และมีสุนทรียภาพ  
เปิดโอกาสให้เด็กได้ทดลองความสามารถในการเขียน และ
เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความคิด ความเข้าใจ และแสดง
ปฏิกิริยาต่อสิ่งเร้าที่ได้พบเห็น การที่ผู้วิจัยน าการสอนเขียน
เชิงสร้างสรรค์ โดยใช้รูปแบบ ซินเนคติกส์เสริมด้วยผัง
กราฟิก ส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถด้านการเขียน
ภาษาไทยสูงขึ้น ทั้งยังมีความรู้สึกผ่อนคลาย ไม่ตึงเครียด  
 

ผู้เรียนสามารถท าตัวเป็นอิสระ และพัฒนาจินตนาการการ
หยั่งรู้ ไปสู่กิจกรรมประจ าวัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุภาพ ช่างสอน (2550) ที่ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการ
เรียนการสอนภาษาไทยตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบ 
ซินเนคติกส์ เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการเขียน 
เชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 23 คน 
โรงเรียนชุมชนบ้านหนองหิ้ง ผลของการวิจัยพบว่า นักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ ได้รับการสอนแบบซินเนคติกส์  
มีความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ตามเกณฑ์ที่
ก าหนด นอกจากนี้แล้วยังสอดคล้องกับ จารุวรรณ ศรีสวัสดิ์ 
(2561) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการเขียนร้อย
แก้วเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4 
โรงเรียนบ้านคาวิทยา จ านวน 30 คน โดยการจัดการเรียนรู้
แบบซินเนคติกส์ ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการ
เขียนร้อยแก้วเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรู้แบบ ซินเนคติกส์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบซินเนคติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก จะต้องเน้นการให้
นักเรียนมีคลังค าศัพท์ที่มากพอ ดังนั้นครูจะต้องสอนค าศัพท์ 
ทั้งการสะกดค า ความหมาย และการค าศัพท์ไปใช้ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ เพิ่มเติมโดยสอดแทรกใน
ขั้นตอนท่ี 2 และ ข้ันตอนท่ี 3 
  1.2 ครูควรเน้นการฝึกฝนการสร้างค าใหม่ 
ที่เกิดจากการน าค าตั้งแต่ 2 ค ามาประสมกัน และความหมาย 
ก่อนที่นักเรียนจะน าค าคู่ขัดแย้งไปเขียนเป็นเรียงความ 
เชิงสร้างสรรค์ 
  2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 จากการวิจัยพบว่านักเรียนสนใจและ
กระตือรือร้นในการเปรียบเทียบค าในตาราง ดังนั้นใน
การศึกษาครั้งต่อไปควรจะมีการศึกษาเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์  
   2.2 จากผลการวิจัยพบว่านักเรียนที่เขียน
เรียงความเชิงสร้างสรรค์ได้ดี สามารถเขียนค าศัพท์ได้
ถูกต้อง และน าค าศัพท์ไปใช้ในสถานการณ์ที่จะเขียนเป็น
เรียงความได้ดี ดังนั้นงานวิจัยครั้งต่อไปควรน ารูปแบบซิน
เนติกส์เสริมด้วยผังกราฟิก น้ีไปพัฒนาความสามารถในการ
เขียนเชิงสร้างสรรค์แบบต่าง ๆ เช่น การเขียนเรื่องตาม
จินตนาการ 
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ประสิทธิผลจากการให้ความรู้พื้นฐานด้านกฎหมาย : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการอาสาสมัครสาธารณสุข
อัจฉริยะ  ด้านความรู้กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา  

สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค 
Effectiveness from Providing Legal Knowledge: A Case Study of the Intelligent Public 

Health Volunteer Project Legal Knowledge about Public Health in Terms  
of Treatment Rights, Patient Rights, Consumer Protection 

 
ตวงพร  อานันทศิริเกียรติ1, 

วิทวัส  ผาบสิมมา2, 
พิเชฐ  คนใหญ่3 

 
บทคัดย่อ 
  วิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้วิธีวิทยาการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
method research) ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research)   
มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผลการให้ความรู้พื้นฐานด้านกฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูล มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 37 คน ตอบแบบสอบถามจ านวน 37 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100 แบบสอบถามได้กระท าเป็น 2 ระยะ คือ ก่อนการเข้ารับการอบรมฯ (Pre-Test) และหลังจากการเข้ารับการอบรมฯ 
(Post-Test) โดยน าผลดังกล่าวมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบเพื่อหาข้อสรุป การวิเคราะห์ข้อมูลจ าแนกเป็น 2 ส่วน คือ  
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และการวิเคราะห์เชิงสถิติ (Statistical Analysis) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย รายงานผลเป็นการบรรยายประกอบการวิเคราะห์และน าเสนอในรูปแบบของตาราง  
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1. กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 37 คน (คิดเป็นร้อยละ 100) โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิง จ านวน 23 คน (คิดเป็นร้อยละ 62.16) และเพศชาย 14 คน (คิดเป็นร้อยละ 37.84) มีอายุ มากกว่า 70 ปีขึ้นไป 
จ านวน 12 คน (คิดเป็นร้อยละ 32.40 %) อายุ 51 - 60 ปี  จ านวน 11 คน (คิดเป็นร้อยละ 29.70 %) อายุ 61 - 70 ปี  
จ านวน 9 คน (คิดเป็นร้อยละ24.30 %)  อายุ 41 - 50 ปี จ านวน 4 คน  (คิดเป็นร้อยละ 10.90 %) อายุ 30 – 40 ปี จ านวน 
1 คน  (คิดเป็นร้อยละ 2.70 %) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ศึกษาอยู่ในช้ันประถมศึกษา จ านวน 30 คน (คิดเป็นร้อยละ 81.10 %) 
รองลงมา ศึกษาอยู่ในมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.50 %) และศึกษาอยู่ในช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 2.70 %) ปริญญาตรีขึ้นไป จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 2.70 %) 
  2. ประสิทธิผลจากการอบรม พบว่า ก่อนเข้ารับการอบรมผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ คิดเป็นร้อยละ 80.54 
ค่าเฉลี่ย 𝑥̃=0.59 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D.= 0.30 ภายหลังเข้ารับการอบรมมีความรู้เพิ่มขึ้น  คิดเป็นร้อยละ 95.86 
ค่าเฉลี่ย 𝑥̃= 0.60 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.15 ท าให้มีส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 12.36 
แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เพิ่มขึ้นและสามารถน าสิ่งที่ได้รับจากการอบรมน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันอีกทั้งยัง
สามารถน าไปถ่ายถอดให้กับบุคคลอื่นในชุมชนได้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่ได้ก าหนดไว้ 
  3. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อผลที่ได้ จากโครงการ ในระดับมากที่สุดและกระบวนการ 
และขั้นตอนในการด าเนินงาน วิทยากรหรือผู้วิจัย ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก วัตถุประสงค์ของโครงการ มีความพึงพอใจ 
ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ : อาสาสมัครสาธารณสุข ผู้สูงอายุ ประสิทธิผล ความพึงพอใจ ความรู้  
____________________________________________________________________________________________ 
1-3อาจารย์ประจ า คณะนิติศาสตร์  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
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Abstract 
         This research was descriptive research by using mixed method research, both quantitative 
research. The objectives of quantitative research and qualitative research is to assess the provision of legal 
knowledge about public health. In terms of treatment rights, patient rights, consumer protection which the 
trainees can apply the knowledge gained in their daily life the questionnaire was used as a tool for data 
collection. There were 37 trainees responding to 37 questionnaires, representing 100 percent. The 
questionnaires were done in 2 phases, which were before the training (Pre-Test) and after the training 
(Post-Test). ) By using the aforementioned results to analyze and compare to draw conclusions the data 
analysis was classified into 2 parts: content analysis and statistical analysis by using a mean analysis 
software package. The results report are lectures for analysis and presented in a table format.  
 The results ofthe research were as follows: 
     1. The majority of the population responded to the questionnaire of 37 people (100%), with 
the majority of the sample being female, 23 (62.16%) and 14 males (37.84%). 70 years and over 12 people 
(32.40%) Age 51 - 60 years 11 people (29.70%) Age 61 - 70 years 9 people (24.30%) Age 41 - 50 years,  
4 people (10.90%), age 30-40 years, 1 person (representing 2.70%). They studied in elementary school of 
30 people (accounting for 81.10%), followed by lower secondary education, 5 people (13.50%) and 1 
student in high school (accounted for Is 2.70%). Bachelor's degree or more 1 person (2.70% percent). 
              2. Effectiveness of the training found that before taking the training, the trainees had 
knowledge 80.54% mean = 0.59 standard deviation SD = 0.30 after receiving training increased knowledge. 
It was 95.86% mean = 0.60 standard deviation SD = 0.15, resulting in the difference after training increased 
12.36%, indicating that The trainees have increased their knowledge and are able to apply what gained 
from the training to be used in daily life and can also transfer them to other people in the community. 
The objectives of the project were defined. 
             3. Most of the respondents were satisfied with the results of the project. At the most level 
and Process and procedures Speaker or researcher Facilities Program objectives There is a high level of 
satisfaction. 
 
Keywords: principles of public service preparation, Child safety seats, Child, Local government 
organization, Public participatio 
 
บทน า 
      อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) มีบทบาทในการ
เป็นผู้น าการด าเนินงานพัฒนาสุขภาพอนามัย และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในชุมชน เป็นกลุ่มบุคคลที่สามารถน าเข้า
ถึงประชาชนทุกครัวเรือนในด้านการให้ความรู้เกี่ยวกับ
สุขภาพ ในด้านบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุข 
คือการเฝ้าระวัง ส่งเสริม ป้องกัน ฟื้นฟูสุขภาพ และเป็นผู้
ประสานงานระหว่างชุมชนกับระบบสุขภาพระดับปฐมภูมิ  
ตลอดจนเป็นที่ปรึกษาด้านสุขภาพแล้ว อาสาสมัคร
สาธารณสุขยังเป็นผู้น าในด้านต่างๆ อาทิเช่น ความเป็นอยู่
ในชีวิตประจ าวันของชุมชน สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย 
การประกอบอาชีพ  รวมถึ งปัญหาทั่ ว ไป  จากการที่ 

อาสาสมัครสาธารณสุข ต้องเป็นผู้น าการในชุมชนท่ีจะต้องมี
การถ่ายถอดความรู้ให้กับคนในชุมชน ดังนั้นการรับรู้ข่าวมูล
ข่าวสาร สถานการณ์ ในปัจจุบันต่างๆ จึงเป็นสิ่งส าคัญ  
ที่อาสาสมัครสาธารณสุข จะต้องมีการพัฒนาในด้านต่างๆ
เพื่อให้ครอบคลุมคุณภาพชีวิตชองชุนชน ให้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงโลก  
  ปัจจุบันความรู้ด้านกฎหมาย เข้ามามีบทบาท
ส าคัญและเช่ือมโยงกับพื้นฐานของระบบสุขภาพเป็นอย่าง
มาก อาทิเช่น การใช้แอพลิเคช่ันในการเข้าถึงข้อมูลด้าน
สุขภาพ การประเมินสุขภาพ การเข้าถึงองค์ความรู้ด้าน
สุขภาพ รวมถึงการรับรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ
ของประชาชน เช่น การรับรู้สิทธิการรักษา การใช้ประโยชน์
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จากสิทธิผู้ป่วย รวมถึงการเข้าถึงสิทธิของประชาชนเช่นการ
คุ้มครองผู้บริโภค เป็นต้น สิทธิในการได้รับการบริการ
สาธารณสุข จึงมีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 ในเรื่อง สิทธิในการได้รับการบริการ
สาธารณสุข และสวัสดิการรัฐ บัญญัติไว้ในหมวด 3 ว่าด้วย
สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ตามมาตรา 47 บุคคล
ย่อมมีสิทธิได้รับการบริการสาธารณสุขของรัฐ บุคคลผู้
ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับการบริการสาธารณสุขของรัฐโดยไม่
เสียค่าใช้จ่ายตามที่กฎหมายบัญญัติ บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับ
การป้องกันและขจัดโรคติดต่ออันตรายจากรัฐโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย รวมไปถึง มาตรา 48 สิทธิของมารดาในช่วง
ระหว่างก่อนและหลังคลอดบุตรย่อมได้รับความคุ้มครอง
และช่วยเหลือตามที่กฎหมายบัญญัติ บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 
หกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ และบุคคล 
ผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ
ตามที่กฎหมายบัญญัติ นอกจากนี้ยังมีบัญญัติไว้ในหมวด 5 
ว่าด้วยหน้าที่ของรัฐ ตามมาตรา 55 รัฐต้องด าเนินการให้
ประชาชนได้รับการบริการสาธารณสุขที่มีประสิทธิภาพ
อย่างทั่ วถึ ง เสริมสร้างให้ประชาชนมีความรู้พื้ นฐาน 
ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพ และการป้องกันโรค และ
สนับสนุนให้มีการพัฒนาภูมิปัญญาด้านการแพทย์แผนไทย
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด บริการสาธารณสุขตามวรรคหนึ่ง 
ต้องครอบคลุมส่งเสริมสุขภาพการควบคุม และป้องกันโรค 
การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสุขภาพด้วย  รัฐต้อง
พัฒนาการบริการสาธารณสุขให้มีคุณภาพและมาตรฐาน
สูงขึน้อย่างต่อเนื่อง 
 จากบทบัญญัติดังกล่าวท าให้ทราบว่า ประชาชน
ชาวไทยมีสิทธิได้รับการบริการสาธารณสุขของรัฐ และผู้
ยากไร้มีสิทธิได้รับการรักษา หรือการบริการด้านอื่นๆ 
ทางด้านสาธารณสุขโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย แต่ต้องเป็นไปตาม
กฎหมายก าหนด เมื่อเกิดโรคระบาดหรือโรคติดต่ออันตราย 
ประชาชนมีสิทธิได้รับการป้องกัน และก าจัดโรคโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย ตลอดจนหญิงตั้งครรภ์และมารดาพึงได้รับการ
คุ้มครองและช่วยเหลือตามที่กฎหมายก าหนด ผู้สูงอายุที่มี
อายุเกิน 60 ปี รวมทั้งผู้ยากไร้ที่มีรายได้ไม่เพียงพอแก่การ
ยังชีพ มีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐโดย
เป็นไปตามกฎหมายก าหนดเช่นเดียวกัน นอกจากรัฐธรรมนูญ
บัญญัติไว้แล้วยังมีกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับสิทธิในการ
ได้รับการบริการสาธารณสุข ได้แก่ พระราชบัญญัติสุขภาพ
แห่งชาติ พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น คณะนิติศาสตร์ วิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย จั งหวัดขอนแก่น ซึ่ งเป็นคณะหนึ่ งของ
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ได้ด าเนินโครงการอาสาสมัคร
สาธารณสุขอัจฉริยะ ด้านความรู้กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพ
ของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครอง
ผู้บริโภค โดยการอบรมให้ความรู้ด้านกฎหมายแก่ อาสาสมัคร
สาธารณสุข ผู้น าชุมชน และผู้สูงอายุ จ านวน 40 คน มาจาก 
4 ชุมชนหนองใหญ่ เทศบาลนครขอนแก่น ชุมชนละ 10 คน 
โดยน าผลการอบรมดังกล่าวมาวิ เคราะห์ประเมินผล 
ถึงประสิทธิผลของผู้เข้าร่วมโครงการว่าสามารถมีความรู้  
ความเข้าใจด้านกฎหมายเพียงใด จากการประเมินผล
ทดสอบความรู้ก่อนท าการอบรมและหลังจากการอบรม  
ซึ่งสามารถประเมินผลออกมาได้ว่าหลังจากการอบรมให้
ความรู้แล้ว ผู้เข้ารับการการอบรมมีความรู้และความเข้าใจ
ต่อกฎหมายดังกล่าวมากข้ึน นอกจากนี้ยังได้ท าการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ เข้าร่วมอบรมในโครงการ เพื่อจะได้
น าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดโครงการให้มี
ประสิทธิภาพที่ดีมา 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่ อพัฒนาความรู้พื้ นฐานด้านกฎหมาย
เกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิ
ผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค 
 2. เพื่อประเมินประสิทธิผลการน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในด้านกฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน 
ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค  
 
ขอบเขตการวิจัย 
       กลุ่มเป้าหมายผู้ที่เข้ารับการอบรม ประกอบด้วย 
อาสาสมัครสาธารณสุข ผู้น าชุมชน และผู้สูงอายุ จ านวน 40 
คน จาก 4 ชุมชนหนองใหญ่ ชุมชนละ 10 คน แต่กลุ่มที่เข้า
รับการอบรมจริงจ านวน 37 จากท้ังหมด 40 คน 
 
วิธดี าเนินการวิจัย 
     1. ศึ กษาค้นคว้าจากเอกสาร (Documentary  
Research) โดยการศึกษาค้นคว้าทฤษฎีและแนวคิดในหนังสือ
วิชาการ วารสาร เอกสารการวิจัย วิทยานิพนธ์  และรายงาน
ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาก าหนดขอบเขตการศึกษาใน
แบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาการศึกษาวิจัยโดยน ากรอบ 
แนวคิดมาสร้างเป็นแบบสอบถาม  
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 2. การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey  Research) โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่จะน ามาท าการวิเคราะห ์
 
สรุปผลการวิจัย 
      การอบรมให้ความรู้เรื่องพื้นฐานด้านกฎหมาย
เกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิ
ผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค และผู้เข้ารับการอบรมสามารถ
น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในด้านกฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของ
ประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครอง
ผู้บริโภค โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือรวบรวมข้อมูล
จากประชากรที่เข้าร่วมอบรมโครงการดังกล่าวทั้งหมด 37 คน 
ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 37 คน แบบสอบถามได้กระท า
เป็น 2 ระยะ คือ ก่อนด าเนินกิจกรรมโครงการฯ (pre-test)  
และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการฯ (post-test) พร้อม
ทั้งประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมโดยใช้แบบ
ประเมิน จากนั้นน าผลดังกล่าวมาวิเคราะห์เปรียบเทียบเพื่อ
หาข้อสรุป การวิเคราะห์ข้อมูลจ าแนกออกเป็น 2 ส่วนคือ 
การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และการวิเคราะห์
เชิงสถิติ (statistical analysis) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย รายงานผลเป็นการบรรยายประกอบ 
การวิเคราะห์ 
 1. ผลการประเมินด้านความรู้  
  จากการอบรมโครงการอาสาสมัครสาธารณสุข
อัจฉริยะ ด้านความรู้กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน 
ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ที่มีความรู้ความเข้าใจก่อนและหลัง การ
ประเมินประสิทธิผลของความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับด้าน
ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพ จ าแนกตามความแตกต่าง 
มีจ านวน 15 ข้อ ผลการวิจัย พบว่า 
  1) บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุข
ของรัฐ บุคคลผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุข
ของรัฐ โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตามที่กฎหมายบัญญัติ บุคคล
ย่อมมีสิทธิได้รับการป้องกัน และขจัดโรคติดต่ออันตรายจาก
รัฐโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 33 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 89.19) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 36 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม 
เพิ่มขึ้น จ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 8.11)   
  2) รัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับ
บริการสาธารณสุขท่ีมี ประสิทธิภาพอย่างทั่วถึงเสริมสร้างให้
ประชาชน มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพ และ
การป้องกันโรคและบริการสาธารณสุข ต้องครอบคลุมการ

ส่ งเส ริ มสุ ขภ าพ  ก ารควบคุ ม  และป้ อ งกั น โรคการ
รักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสุขภาพด้วย ก่อนเข้ารับการ
อบรม จ านวน 33 คน (คิดเป็นร้อยละ 89.19) หลังเข้ารับ
การอบรม จ านวน 34 คน (คิดเป็นร้อยละ 91.89) ส่วนต่าง
หลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 
2.70) 
  3) บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิ
และเสรีภาพและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียม
กัน ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน  ก่อนเข้ารับการอบรม 
จ านวน 36 คน (คิดเป็นร้อยละ 97.30) หลังเข้ารับการ
อบรม จ านวน 36 คน(คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลัง
เข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 0 คน (คิดเป็นร้อยละ 0)  
  4) บุคคลที่มีอายุเกินหกสิบห้าปีขึ้นไปนี้มี
รายได้ไม่เพียงพอ แก่การยังชีพและบุคคลผู้ยากไร้มีสิทธิ
ได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ ก่อนเข้ารับการ
อบรม จ านวน 34 คน (คิดเป็นร้อยละ 91.89) หลังเข้ารับ
การอบรม จ านวน 36 คน (คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่าง
หลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 
5.41)  
  5) สิทธิของผู้บริโภคย่อมไม่ได้รับความคุ้มครอง
บุคคลย่อมไม่มีสิทธิรวมกันจัดตั้งองค์กรของผู้บริโภค เพื่อ
คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผู้บริโภค ก่อนเข้ารับการอบรม 
จ านวน 18 คน (คิดเป็นร้อยละ 48.65) หลังเข้ารับการ
อบรม จ านวน 34 คน (คิดเป็นร้อยละ 91.89) ส่วนต่างหลัง
เข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น 16 คน (คิดเป็นร้อยละ 43.24)  
  6) สุขภาพ หมายความว่า ภาวะของมนุษย์ที่
สมบูรณ์ทั้งทางกาย ทางจิต ทางปัญญา และทางสังคม 
เชื่อมโยงกันเป็นองค์รวมอย่างสมดุล ก่อนเข้ารับการอบรม 
จ านวน 29 คน (คิดเป็นร้อยละ 78.38) หลังเข้ารับการ 
อบรมจ านวน 37 คน (คิดเป็นร้อยละ 100) ส่วนต่างหลังเข้า
รับการอบรม เพิ่มขึ้นจ านวน 8 คน (คิดเป็นร้อยละ 21.62)   
  7) ผู้ ป ระกอบวิชาชีพด้ านสาธารณ สุ ข 
หมายความว่า ผู้ประกอบวิชาชีพตามกฎหมายว่าด้วย 
อาสาสมัครสาธารณสุข ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 23 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 62.16) หลังเข้ารับการอบรมจ านวน 36 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม 
เพิ่มขึ้น จ านวน 13 คน (คิดเป็นร้อยละ 35.14)   
  8) เมื่อมีกรณีที่จะมีผลกระทบต่อสุขภาพ
ของประชาชนเกิดขึ้น หน่วยงานของรัฐที่มีข้อมูลเกี่ยวกับ
กรณีดังกล่าว ไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลนั้น และวิธีป้องกัน
ผลกระทบต่อสุขภาพ ให้ประชาชนทราบ ก่อนเข้ารับการ
อบรม จ านวน 24 คน (คิดเป็นร้อยละ 64.86) หลังเข้ารับ
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การอบรม จ านวน 34 คน(คิดเป็นร้อยละ 91.89) ส่วนต่าง
หลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 10 คน (คิดเป็นร้อยละ 
27.03)  
  9) กองทุน หมายความว่า กองทุนหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ  ก่อนเข้ารับการอบรมจ านวน 30 คน  
(คิดเป็นร้อยละ 81.08) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 35 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 94.59) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม 
เพิ่มขึ้น จ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.51)  
  10 ) บุ คคลทุ กคน  มี สิ ทธิ ได้ รับบริการ
สาธารณสุขท่ีมีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพตามที่กฎหมาย
ก าหนด ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 28 คน (คิดเป็นร้อย
ละ 75.68) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 37 คน(คิดเป็น
ร้อยละ 100) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 
9 คน (คิดเป็นร้อยละ 24.32)  
  11) กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ มี
วัตถุประสงค์เพื่อเป็นการส่งเสริม ให้บุคคลสามารถเข้าถึง
การบริการสาธารณสุข ได้อย่างทั่วถึง และมีประสิทธิภาพให้
ใช้จ่ายเงินกองทุน โดยค านึงถึงการพัฒนาการบริการ
สาธารณสุข  ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 31 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 83.78) หลั งเข้ารับการอบรม จ านวน 36 คน  
(คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม 
เพิ่มขึ้น จ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.51)  
  12) โครงการ 30 บาท รักษาทุกโรคหรือ
สิทธิบัตรทองหรือหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า เป็นระบบที่
ดูแลด้านการรักษาพยาบาลให้แก่ประชาชนทุกคนท่ีไม่ได้รับ
สิทธิในการรักษาพยาบาลอื่นๆ  โดยมี เพียงหมายเลข
ประจ าตัวประชาชนก็ย่อมใช้สิทธิได้ ก่อนเข้ารับการอบรม 
จ านวน 34 คน (คิดเป็นร้อยละ 91.89) หลังเข้ารับการ
อบรม จ านวน 37 คน (คิดเป็นร้อยละ 100) ส่วนต่างหลัง
เข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 3 คน (คิดเป็นร้อยละ 
8.11) 
  13) ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการช่วยเหลือด้าน
ค่าโดยสารยายพาหนะตามความเหมาะสม เช่น การลดค่า
โดยสาร การยกเว้นค่าโดยสาร รถไฟฟ้า ในวันผู้สูงอายุ
แห่งชาติ 13 เมษายน ของทุกปี ก่อนเข้ารับการอบรม
จ านวน 31 คน (คิดเป็นร้อยละ 83.78) หลังเข้ารับการ
อบรม จ านวน 35 คน (คิดเป็นร้อยละ 94.59) ส่วนต่างหลัง
เข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 4 คน (คิดเป็นร้อยละ 10.81)  
  14) ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การ
ส่งเสริม และการสนับสนุนในด้าน การบริการทางการแพทย์
และการสาธารณสุขที่จัดไว้โดยให้ความสะดวกและรวดเร็ว
แก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 33 

คน (คิดเป็นร้อยละ 89.19) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 
34 คน (คิดเป็นร้อยละ 91.89) ส่วนต่างหลังเข้ารับการ
อบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 2.70)  
  15) การจ่ายเบี้ ยยั งชีพให้ผู้ สู งอายุ เป็น 
รายเดือนนั้น หากอายุ 60-69 ปี ได้รับเบี้ยยังชีพจ านวน 
600 บาท ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 30 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 81.08) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 35 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 94.59) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น 
จ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.51)  
 2 . ระ ดับความ พึ งพอใจ เกี่ ยวกับการจั ด
โครงการแบ่งการศึกษาออกเป็น 4 ด้าน พบว่า 
  ด้านที่ 1 กระบวนการและขั้นตอนในการ
ด าเนินงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
ระดับดี เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การจัด
กิจกรรมในโครงการวิจัย (𝑥̃= 4.68) ความเหมาะสมของ
รูปแบบการจัดกิจกรรม (𝑥̃= 4.41) การจัดกิ จกรรม
เหมาะสมกับเวลาและโอกาส (𝑥̃ = 4.38) ความพร้อม
เพรียงของคณะท างาน (𝑥̃ = 4.38) ผลรวมความพึงพอใจ
เกี่ ยวกับกระบวนการและขั้นตอน ในการด าเนินงาน  
(𝑥̃ = 4.46)  
    ด้านที่ 2 วัตถุประสงค์ของโครงการ พบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับดี เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  สามารถน าความรู้ด้าน
กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่ วย การคุ้มครองผู้บริ โภค (𝑥̃ = 4.35) ความรู้
พื้นฐานด้าน กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้าน
สิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค (𝑥̃ = 4.32) 
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในด้านกฎหมายเกี่ยวกับ
สุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การ
คุ้มครองผู้บริโภค (𝑥̃ = 4.22) ผลรวมด้านความพึงพอใจต่อ
วัตถุประสงค์ของโครงการ (𝑥̃ = 4.30)    
  ด้ านที่  3 วิ ท ยากรห รือ ผู้ วิ จั ย  พ บว่ า  
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับดี เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ มีความรู้ความเข้าใจใน
หัวข้อท่ีบรรยาย (𝑥̃ = 4.49) เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมโครงการได้
ซักถาม และตอบค าถามหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม (𝑥̃=4.46) 
การจัดกิจกรรม ให้เกียรติและเห็นความส าคัญของผู้เข้าร่วม
โครงการ  (𝑥̃ = 4.38) มีประสบการณ์ตรงและสามารถถ่าย
ถอดความรู้ได้อย่างสมบูรณ์แบบ (𝑥̃ = 4.35) และเนื้อหา
สาระที่บรรยาย ให้ความรู้ได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการ (𝑥̃=4.32)  
ผลรวมด้านความพึงพอใจต่อวิทยากรหรือผู้วิจัย (𝑥̃ = 4.40) 
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  ด้านที่ 4 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับดี  เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การติดต่อประสานงานกับ
วิทยากรหรือผู้วิจัย (𝑥̃ = 4.38) ความเหมาะสมของสถานที่ 
(𝑥̃=4.35) และ มีความพร้อมด้านสื่อโสตทัศนูปกรณ์  อาทิ 
ความสว่างของจอภาพโปรเจคเตอร์ ไมโครโฟน (𝑥̃ = 4.27) 
ผลรวมด้าน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (𝑥̃ = 4.33)   
  ด้านที่ 5 ด้านผลที่ได้จากโครงการ พบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับดี  เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ท่านรู้สึกเป็นเกียรติและ
ภาคภูมิ ใจที่ ได้ เข้าร่วมโครงการในครั้ งนี้  (𝑥̃ = 4.65)  
ความประทับใจต่อโครงการ ( 𝑥̃= 4.46) ท่านได้ประโยชน์
ในการเข้าร่วมโครงการ ท าให้ท่านมีความรู้และเข้าใจ  
ด้านกฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการ
รักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค มากยิ่งขึ้น และเกิด
พลังในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เหมาะสม (𝑥̃= 4.41) 
ผลรวมด้าน ผลที่ได้จากโครงการ (𝑥̃ = 4.51) 
 
อภ ิปรายผล 
 1. จากการวิจั ยพบว่าการด าเนิ นกิ จกรรม
โครงการวิจัยอาสาสมัครสาธารณสุขอัจฉริยะ ด้านความรู้
กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค ก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์แก่
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมกล่าวคือ ผู้ที่เข้าร่วมโครงการมีความรู้
เกี่ยวกับกฎหมายพื้นฐาน จากการทดสอบแบบสอบถาม pre-
test จ านวน 15 ข้อ Post-Test จ านวน 15 ข้อ โดยปรากฏ
ว่า กลุ่มที่มีระดับคะแนนสูงที่สูงที่สุด คือกลุ่มที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 43.24 จ านวน 1 ข้อ คือ 
  ข้อ 5. สิทธิของผู้บริโภคย่อมไม่ได้รับความ
คุ้มครอง บุคคลย่อมไม่มีสิทธิรวมกันจัดตั้งองค์กรของผู้บริโภค 
เพื่อคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผู้บริโภค ก่อนเข้ารับการอบรม 
จ านวน 18 คน (คิดเป็นร้อยละ 48.65) หลังเข้ารับการอบรม 
จ านวน 34 คน (คิดเป็นร้อยละ 91.89) ส่วนต่างหลังเข้ารับการ
อบรม เพิ่มขึ้น 16 คน (คิดเป็นร้อยละ 43.24)  
 รองลงมาคือกลุ่ม มีค่าเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ 
35.14 จ านวน 1 ข้อ คือ 
  ข้อ 7. ผู้ประกอบวิชาชีพด้านสาธารณสุข 
หมายความว่า ผู้ประกอบวิชาชีพตามกฎหมายว่าด้วย 
อาสาสมัครสาธารณสุข ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 23 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 62.16) หลังเข้ารับการอบรมจ านวน 36 คน

(คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น 
จ านวน 13 คน (คิดเป็นร้อยละ 35.14)   
 กลุ่มปานกลางคือ มีค่าเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ  
คิดเป็นร้อยละ 13.51 จ านวน 3 ข้อ คือ 
  ข้อ 9. กองทุน   หมายความว่า กองทุน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ก่อนเข้ารับการอบรมจ านวน 
30 คน (คิดเป็นร้อยละ 81.08) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 
35 คน (คิดเป็นร้อยละ 94.59) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม 
เพิ่มขึ้น จ านวน 5 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.51)  
  ข้อ 11. กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการส่งเสริม ให้บุคคลสามารถเข้าถึง
การบริการสาธารณสุข ได้อย่างทั่วถึง และมีประสิทธิภาพให้
ใช้จ่ายเงินกองทุน โดยค านึ งถึงการพัฒนาการบริการ
สาธารณสุข  ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 31 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 83.78) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 36 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 
5 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.51)  
  ข้อ 15.การจ่ายเบี้ยยังชีพให้ผู้สูงอายุเป็นราย
เดือนนั้น หากอายุ 60-69 ปี ได้รับเบี้ยยังชีพจ านวน 600 
บาท ก่อนเข้ารับการอบรม จ านวน 30 คน (คิดเป็นร้อยละ 
81.08) หลังเข้ารับการอบรม จ านวน 35 คน (คิดเป็นร้อยละ 
94.59) ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 5 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 13.51)  
 กลุ่มที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 0 
จ านวน 1 ข้อ คือ 
   ข้อ 3.บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิ
และเสรีภาพและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียม
กัน ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน  ก่อนเข้ารับการอบรม 
จ านวน 36 คน (คิดเป็นร้อยละ 97.30) หลังเข้ารับการอบรม 
จ านวน 36 คน(คิดเป็นร้อยละ 97.30) ส่วนต่างหลังเข้ารับ
การอบรม เพิ่มขึ้น จ านวน 0 คน (คิดเป็นร้อยละ 0)  
 เมื่อรวมทั้งหมดทุกข้อ ท าให้พบว่า ก่อนเข้ารับ
การอบรม คิดเป็นร้อยละ 80.54  ค่าเฉลี่ย 𝑥̃ =0.59 ค่าส่วน
เบี่ ยงเบนมาตรฐาน S.D.= 0.30 หลังเข้ารับการอบรม   
คิดเป็นร้อยละ 95.86  ค่าเฉลี่ย 𝑥̃ = 0.60 ค่าส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน S.D.= 0.15 ส่วนต่างหลังเข้ารับการอบรม เพิ่มขึ้น 
คิดเป็นร้อยละ 12.36 ตรงตามแนวคิดทฤษฎีประจักษ์นิยม
หรือประสบการณ์นิยม (empiricism)  ท่ีเชื่อว่าความรู้ไม่ใช่
สิ่งที่มีมาตั้งแต่เกิด  แต่เกิดจากประสบการณ์ โดยเฉพาะกลุ่ม
ตัวอย่างในงานวิจัยนี้ซึ่งเป็นอาสาสมัครสาธารณสุข ผู้น าชุมชน  
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และผู้สูงอายุ  ผู้ เข้ารับการอบรม มีความรู้พื้นฐานด้าน
กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค ก่อนเข้ารับการอบรมอยู่ใน
ระดับปานกลาง แต่เมื่อเข้ารับการอบรมแล้ว ท าให้มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายดังกล่าว เพิ่มขึ้นในทุกข้อค าถาม
และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในด้านกฎหมายเกี่ยวกับ
สุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การ
คุ้มครองผู้บริโภค ได้ดีขึ้นก่อให้เกิดประสิทธิผลในการเรียนรู้ 
บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่ได้ก าหนดไว้ 
 2. จากการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึง
พอใจต่อกระบวนการและขั้นตอนในการด าเนินงานของ
โครงการวิจัยอาสาสมัครสาธารณสุขอัจฉริยะ ด้านความรู้
กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค มีความพึงพอใจในระดับดี 
สะท้อนให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมในโครงการวิจัย และ ความ
เหมาะสมของรูปแบบการจัดกิจกรรม ตลอดจนการจัด
กิจกรรมเหมาะสมกับเวลาและโอกาส ความพร้อมเพรียงของ
คณะท างาน  
 3.กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในวัตถุประสงค์
ของโครงการ สะท้อนให้เห็นว่าการด าเนินการจัดการอบรม
ในครั้งนี้มีการวางแผนอย่างเป็นระบบและตระเตรียมการเป็น
อย่างดี สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในด้านกฎหมาย
เกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย 
การคุ้มครองผู้บริ โภค อีกทั้ งยังสามารถน าความรู้ด้ าน
กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค มีจ านวน รวมไปถึงการน า
ความรู้พื้นฐานด้าน กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน 
ด้านสิทธิการรักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครอง  
 4. กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อเกี่ยวกับ 
ผู้ด าเนินโครงการและวิทยากร  โดยมีการจัดกิจกรรมให้
เกียรติและเห็นความส าคัญของผู้เข้าร่วมโครงการ นอกจากนี้
เนื้อหาสาระที่บรรยาย ท าให้ความรู้ได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการ 
รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมโครงการได้ซักถาม และ 
ตอบค าถามหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีความรู้ความเข้าใจ 
ในหัวข้อที่บรรยาย  
 5. กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก ได้มีการติดต่อประสานงานกับวิทยากรหรือ
ผู้วิจัย ตลอดจนความเหมาะสมของสถานที่ และ มีความ
พร้อมด้านสื่อโสตทัศนูปกรณ์ อาทิ ความสว่างของจอภาพ
โปรเจคเตอร์ ไมโครโฟน  
  6. กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ ด้านผลที่ได้จาก
โครงการ ผู้เข้ารับการอบรมรู้สึกเป็นเกียรติและภาคภูมิใจที่

ได้เข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ และได้ประโยชน์ในการเข้าร่วม
โครงการ ท าให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้และเข้าใจ ด้าน
กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการรักษา 
สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค มากยิ่งขึ้น ตลอดจนเกิด
พลังในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เหมาะสม และความ
ประทับใจต่อโครงการ  
 
ข้อเสนอแนะ 
     1. การจัดการอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับความรู้
พื้นฐานโครงการวิจัยอาสาสมัครสาธารณสุขอัจฉริยะ ด้าน
ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับสุขภาพของประชาชน ด้านสิทธิการ
รักษา สิทธิผู้ป่วย การคุ้มครองผู้บริโภค เป็นโครงการที่
ก่อให้เกิดประสิทธิผลในการเพิ่มพูนความรู้ให้แก่ผู้เข้าร่วม
โครงการที่เป็นกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ โดยในการอบรมครั้ง
ต่ อ ไปควรเพิ่ ม เติ ม เกี่ ย วกั บกฎหมายที่ เกี่ ย วข้ อ งใน
ชีวิตประจ าวันด้วย  จึงควรจัดโครงการนี้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้
ผู้เข้าร่วมโครงการซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์และ
สามารถน าไปใช้กับชีวิตประจ าวันต่อไป 
 2. ควรมีการติดตามผลหลังจากการด าเนิน
โครงการเพื่อให้ได้ข้อมูลในการน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์
ของกลุ่มเป้าหมาย 
 3. ควรส่งเสริมให้มีการด าเนินกิจกรรมประเภท
ดังกล่าวไปยังชุมชนอ่ืนๆ เพื่อกระจายความรู้จากการด าเนิน
โครงการ 
 4. ควรก าหนดวันเวลาในการจัดกิจกรรมที่ไม่ตรง
กับการด าเนินกิจกรรมของชุมชน 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น 
Performance Motivation of Personnel in Phuwiang Subdistrict Municipality,  

Phuwiang District, Khon Kaen Province 
 

อดิศรา แย้มโกสมุ1, 
แสงสุรีย์ สดุชาติ2 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบล
ภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาคือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลภูเวียง  
ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น มีจ านวน 57 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ รวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน  
 ผลจากการศึกษาพบว่า 1. บุคลากรของเทศบาล มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูง เมื่อ พิจารณา
รายด้านพบว่า ด้านการได้รับการยอมรับนับถืออยู่ในระดับสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านความสัมพันธ์ในการท างาน ด้าน
ความส าเร็จในการท างาน คือด้านที่มีระดับแรงจูงใจสูงที่สุดสาม ล าดับแรก ตามล าดับ ผลการศึกษาโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน
พบว่า อายุ และระยะเวลาในการ ปฏิบัติงาน มีผลต่อปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานทั้งปัจจัยจูงใจ และปัจจัยบ ารุงรักษา ทั้งนี้
พบว่าอายุ และระยะเวลาการปฏิบัติงานมาก จะมีแรงจูงใจต่อปัจจัยจูงใจ และปัจจัยบ ารุงรักษามากด้วย หน่วยงานต้นสังกัดจึง
ควรส่งเสริมให้พนักงานหรือเจ้าหน้าที่ที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมานาน ได้รับสวัสดิการ และการเลื่อนต าแหน่งที่ชัดเจน
และยุติธรรม เพื่อส่งเสริมพนักงานกลุ่มนี้ให้มี  ประสิทธิภาพในการท างานมากยิ่งขึ้น. 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น
เกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจ าแนกตาม ลักษณะส่วนบุคคล บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานแตกต่างกัน บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีอายุต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  บุคลากร
เทศบาลต าบลภูเวียงที่มีการศึกษาต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีรายได้ต่อ
เดือนต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีประเภทต าแหน่งต่างกัน มีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ : แรงจูงใจ, การปฏิบัติงาน, ความส าเร็จของงาน 
   
Abstract 
 This research study was conducted with the objectives of studying the levels of motivation for 
the performance of Phuwiang subdistrict municipality personnel, Phuwiang District, Khon Kaen Province. 
The sample used for this study was personnel working in Phuwiang subdistrict municipality, Phuwiang 
District, Khon Kaen Province. The number of the purposive sample was 57 people. The instrument used 
for data collection was a 5-level estimation scale questionnaire. The data were analyzed including 
frequency, mean, standard deviation and inferential statistics.  
 The results of the study showed that : 1. The municipality personnel had a high level of 
operational motivation. When considering each aspect, it was found that the aspect of being respected 
was at the highest level, following by working relationship and success in work, respectively. These were 
the top three areas with the highest levels of motivation. The study results using inferential statistics were 
found that age and length of work affect the motivating factor of the job, both incentive and maintenance 
factors. It was found that the age and the length of work were found to have a lot of incentives  
__________________________________________________________________________________________________________ 
1,2อาจารย์ประจ าหลักสูตร สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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on motivation and maintenance factors. The agency should encourage employees or officers who have a 
long working period to receive clear and fair welfare and promotion, and to promote employees of this 
group to be more efficient in their work. 2. The results of a comparison of opinions on performance 
motivation were classified by personal characteristics:  

 Personnel of Phuwiang subdistrict municipality with different sexes were motivated to 
performed tasks differently., the different ages have different motivation to work, the different education 
have different motivation to perform their work, the different monthly income have different motivation 
to perform their work and different position types have different motivation to perform their work. 
 
Keywords: motivation, performance, the success of the job 
 
1. บทน า 
 เทศบาลเป็นรูปแบบหนึ่ งของการปกครอง
ท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ซึ่งการเมืองการปกครองท้องถิ่นนั้นเป็น
รากฐานท่ีส าคัญในการปกครองประเทศ และเป็นองค์กรที่มี
ความส าคัญและใกล้ชิดกับประชาชนเป็นอย่างมาก ในการ
บริหารงานองค์กรให้ประสบความส าเร็จได้นั้นองค์กรจะต้อง
มีทิศทาง มีวัตถุประสงค์และมีเป้าหมายในการด าเนินงานที่
ชัดเจน ในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กรนั้น
จ าเป็นจะต้องค านึงถึงคือศักยภาพและความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร บุคลากรขององค์กร
จ าเป็นจะต้องมีความพร้อมในการปฏิบัติงานและต้องร่วมใจ
กันด าเนินงานตามภารกิจขององค์กรเพื่อสร้างการยอมรับ
ภายในให้เกิดขึ้น และเพื่อให้บรรลุผลส าเรจ็ ตามทิศทางและ
เป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้ (ดาริกา ศรีพระจันทร์, 2553) 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์กร
จึงมีผลต่อความส าเร็จของงานและองค์กรรวมอีกทั้งยังเป็น
การสร้างความสุขของผู้ท างานด้วยองค์กรใดก็ตามหาก
บุคคลในองค์กรไม่มีแรงจูงใจและความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานก็เป็นมูลเหตุที่ท าให้ผลงานและผลการปฏิบัติงาน
ต่างคุณภาพของงานลดลงแต่ในทางตรงกันข้ามหากองค์กรมี
บุคคลที่มีแรงจูงใจและความพึงพอใจในการท างานสูงก็จะมี
ผ ลท างบ วกต่ อก ารปฏิ บั ติ ง านคุ ณ ภ าพ งาน ก็ จ ะมี
ประสิทธิภาพสูงนอกจากนี้แรงจูงใจในการปฏิบัติงานยัง
แสดงถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานและภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรด้วยเพราะฉะนั้นถ้าหากหน่วยงานใดได้เห็น
ความส าคัญของการสร้างแรงจูงใจและความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานให้เกิดขึ้นกับบุคลากรในหน่วยงานของตนและมี
ความเข้าใจองค์ประกอบที่ ส่ งผลต่อแรงจู งใจในการ
ปฏิบัติงานทั้งตระหนักอยู่เสมอว่าความรู้สึกพึงพอใจนั้น
สามารถเปลี่ยนแปลงได้อยู่ตลอดเวลาตามสถานการณ์หรือ
ตามเวลาจะช่วยให้หน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสบความส าเรจ็ (ณัทฐา กรีหิรัฐ,2550) 
 การบริหารงานขององค์การใดก็ตามเป็นที่
ยอมรับกันว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดปัจจัย
หนึ่งที่ท าให้องค์การมีความเจริญรุ่งเรืองหรือไม่ประสบ
ผลส าเร็จได้ เนื่องจากมนุษย์เป็นปัจจัยที่มีหน้าที่รวบรวม
ปัจจัยอื่นๆ ทั้ งหมด ไม่ว่าจะเป็นเงินหรืองบประมาณ 
วัตถุดิบวัสดุ เครื่องมือเครื่องใช้ ลูกค้า การจัดการเกี่ยวกับ
เวลาและเทคนิควิธีการบริหารงานเพื่อให้เกิดสภาพทางการ
บริหารขึ้นกล่าวคือการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยอาศัยปัจจัยที่กล่าวมาแล้ว  
ซึ่ งถ้ าหากองค์กรใดมีบุ คลากรที่ มี คุณ ภาพมีความรู้
ความสามารถมีความกระตือรือร้นตั้งใจและเต็มใจท างานรัก
งานและจงรักภักดีต่อองค์การอย่างแท้จริงแล้วองค์การนั้น
ยอมมี โอกาสจะบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลได้โดยงานและการจะบรรลุถึงความส าเร็จตาม
เป้าหมายมากน้อยเพียงใดยอมขึ้นอยู่กับความร่วมมือร่วมใจ
ของผู้ปฏิบัติงานการรวมมือในการท างานอย่างสมานฉันท์
นั้นจะบังเกิดได้ก็ต่อเมื่อผู้บังคับบัญชาเข้าใจถึงความต้องการ
ของบุคลากรในองค์การของตนและสามารถที่จะเลือก 
วิธีจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในการท างานเกิด
ความรักและศรัทธาในหนาที่การงานของตนเกิดความรูสึก
เสียสละเพื่ องาน ทุ่ ม เท ก าลังกาย ก าลังใจ ความคิด 
สติปัญญา หาทางปรับปรุงให้งานนั้นๆเจริญก้าวหน้าด้วย
เหตุนี้ทุกองค์การจึงตองการให้บุคลากรของตนเป็นบุคลากร
ที่มีคุณภาพและมีจิตส านึกในการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตน
อย่างเต็มที่และสิ่งที่จะท าให้บุคลการในองค์การปฏิบัติงาน
ด้วยความเต็มใจและทุมเทให้กับงานอย่างเต็มที่นั้นก็คือ 
แรงจูงใจในการท างาน (สมาน รังสิโยกฤษฎ์, 2540) 
 การจูงใจ (Motivation) เป็นการน าเอาปัจจัย
ต่าง ๆ มาเป็นแรงผลักดันให้บุคคลแสดงออกมาอย่างมี
ทิศทางเพื่อบรรลุจุดหมายหรือเป้าหมายที่ต้องการซึ่งปัจจัย
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ที่ใช้เป็นแรงผลักดันได้แก่การท าให้ตื่นตัว (Arousal) การ
คาดหวัด (Expectancy) การใช้เครื่องล่อ (Incentives) 
และการลงโทษ (Punishment) ปัจจัยดั งกล่าวจะเป็น
สภาวะที่ก่อให้เกิดแรงกระตุ้นที่ท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรม
ออกมาดังความคาดหวังขององค์การ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่
ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาสามารถน าไปใช้กับบุคลากรของ
ตน การสร้างแรงจูงใจเป็นเทคนิคหรือวิธีการที่ส าคัญที่จะ
น ามาใช้ในการบริหารจัดการ เพื่อการปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้องเป็นเครื่องมือที่ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาสามารถ
น าไปใช้กับบุคคลต่างๆที่เกี่ยวข้องได้ โดยจะเป็นสินค้าที ่
ทุกคนมีความต้องการจะมีไว้ให้มากที่สุด เพราะในแต่ละวัน
บุคคลากรต้องการแรงจูงใจเพื่อการด ารงชีพ การช่วยเหลือ
บุคคลอื่นและการน าบุคคลต่างๆไปสู่จุดมุ่งหมายของตัว
บุคคลเอง การสร้างแรงจูงใจนี้จึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการ
บริหารงานขององค์การหรือหน่วยงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่จะช่วย
บ าบัดความต้องการความจ าเป็นและความเดือดร้อนของ
พนักงานในการปฏิบัติงานได้  ดังนั้นผู้ที่ด ารงต าแหน่ง
ผู้บริหารหรือหัวหน้างานในองค์การต่างๆทั้งภาครัฐและ
เอกชนก็ควรจัดขึ้นในหน่วยงานของตนตามความเหมาะสม
ความสามารถที่จะจูงใจให้ตัวเราเองและบุคคลอื่นจะมี
ผลกระทบต่อความส าเร็จในด้านงานและความพึงพอใจใน
ชีวิต ที่เราจะสามารถปรับปรุงผลงานได้อย่างมากมายเพราะ
การจูงใจจะเป็นรางวัลที่มีค่ าที่สุดของคน  และทุกคน
สามารถท าได้ส าเร็จโดยไม่มีการจ ากัดขอบเขต ไม่ว่าจะอยู่
ในสถานการณ์ใดก็สามารถ น าเอาวิธีการจูงใจมาใช้กับ
บุคลากรของตนได้เสมอ ดังนั้น จึงสมควรให้ความส าคัญต่อ
บุคลากรในองค์การด้วยการสร้างแรงจูงใจในด้านต่างๆ เพื่อ
จะช่วยยังประโยชน์ต่อบุคลากรที่จะปฏิบัติงานให้องค์การได้ 
3 ประการ คือ เพื่ อช่วยให้บุคลากรสามารถสนองต่อ
วัตถุประสงค์ขององค์การและสนองความต้องการของตนเอง
ไปพร้อมๆกันไปด้วย เพ่ือให้ได้รับความยุติธรรมจากองค์การ
และฝ่ายบริหารในด้านต่างๆและเพื่อใหม่ขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน (คันศร แสงศรีจันทร์, 2550) 
 จ ากภ ารกิ จห น้ าที่ ใน ก ารบ ริห ารจั ด ก าร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อให้เกิดผลดีต่อเทศบาลและบุคลากร 
โดยเฉพาะความมั่นคงในหน้าที่และมีขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่และจากสภาพการบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลของเทศบาลที่ค้นพบ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวอาจเป็นปัจจัย
ที่ส าคัญที่ส่งผลต่อระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาล โดยเฉพาะเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอ 
ภูเวียง จังหวัดขอนแก่น ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาถึงแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบล

ภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่นมิโดยใช้กรอบทฤษฎี
สององค์ประกอบของ เฟร็ด เดอริก เฮอร์ซเบอร์ก ซึ่งกล่าว
ไว้ว่าความพอใจในการท างานจะท าให้เกิดความตั้งใจในการ
ท างานและความพยายามปรับปรุงปัจจัยเกี่ยวกับการงาน
เพื่อสร้างแรงจูงใจและพยายามรักษาปัจจัยแวดล้อมของงาน
ให้อยู่ในระดับที่จะไม่ก่อให้เกิดความไม่พอใจในการท างาน
ได้  เพื่ อ เป็นข้อมู ลน าไปประกอบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น และน าไปสูการพัฒนาการปฏิบัติงานของ
บุ ค ล ากรให้ ด า เนิ น งานอย่ างมี ป ระสิ ท ธิภ าพ  และ 
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น (Frederick Herzberg)อ้างถึงใน คันศร 
แสงศรีจันทร์, 2550) 
 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาระดบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุง การบริหารงานด้านบุคคลและพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอ
ภูเวียง จังหวัดขอนแก่นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอภู
เวียง จังหวัดขอนแกน่ 

2. เพื่ อ เปรียบเทียบความคิด เห็น เกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานจ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล 
 
ขอบเขตการวิจัย  
 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาครั้ง
นี้ได้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลภูเวียง จ านวน 
57 คน ประกอบด้วย ส านักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
 ขอบเขตด้านเนื้อหา: ในการศึกษาครั้งนี้  มุ่ง
ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร เทศบาลต าบล
ภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น ส าหรับ
ตัวแปรที่ใช้ใน การวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย  
  1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ลักษณะส่วนบุคคล 3 
ประการ คือ  

1.1 เพศ  
1.2 อาย ุ 
1.3 ระดับการศึกษา 

  2. ตั วแปรตาม ได้ แก่  แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรจ านวน 15 ด้าน  



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

143 

    2.1 ปัจจัยจูงใจ (Motivation factors)  
2.1.1 ความส าเร็จในการท างาน  
2.1.2 การได้รับการยอมรับนับถือ  
2.1.3 ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ  
2.1.4 ความรับผิดชอบ 
2.1.5 ความก้าวหน้า  
2.1.6 เงินเดือน 

   2.2 ปัจจัยค้ าจุน (Hygiene factors) 
2.2.1โอกาสที่ได้รับความก้าวหน้าใน

ต าแหน่งงาน  
2.2.2 ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
2.2.3 สถานะของอาชีพ 
2.2.4 ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา  
2.2.5 ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 
2.2.6 การปกครองบังคับบัญชา 
2.2.7 นโยบายและการบริหาร 
2.2.8 สภาพการท างาน 
2.2.9 ความเป็นอยู่ส่วนตัว 

 ขอบเขตด้านพื้นที่: การศึกษาครั้งนี้มีเป้าหมาย 
ที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบล 
ภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น 
 ขอบเขตระยะเวลา:ในการศึกษาครั้ งนี้ ได้
ด าเนินการศึกษาในช่วงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ระยะเวลาประมาณ 4 เดือน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการด าเนินการศึกษา
ครั้งนี้  คือ บุคลากรเทศบาลต าบลภู เวียง ต าบลภู เวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น จ านวน 57 คน (เทศบาล
ต าบลภูเวียง, 2562)  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา  
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ 
แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจโดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้ 
   ตอนที่  1 เป็นรายละเอียดข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ  
   ตอนที่  2 เป็นระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น จ านวน 46 ข้อ  
 
 
 

 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
  แบบสอบถามฉบับนี้ ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง มี
ขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้  
   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องต่าง ๆ ในเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น โดยน ามาก าหนดกรอบ แนวคิดที่ใช้ ใน
การวิจัย ก าหนดนิยามและเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง 
แบบสอบถาม  
   2. สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ าเภอภู เวียง จั งหวัดขอนแก่น เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณ  ค่ า 5 ระดับ  แบบ Rating scale ให้ ผู้ ตอบ
แบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับแรงจูงใจมากที่สุด ให้ 5 คะแนน  
ระดับแรงจูงใจมาก ให้ 4 คะแนน 
ระดับแรงจูงใจปานกลาง ให้ 3 คะแนน  
ระดับแรงจูงใจน้อย ให้ 2 คะแนน  
ระดับแรงจูงใจน้อยที่สุด ให้ 1 คะแนน 

ช่วงกว้างของอันตรภาคช้ัน=คะแนนสูงสุด-
คะแนนต่ าสุด  

จ านวนระดับที่ต้องการ 
 = 5-1 
 5 = 0.8 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดเกณฑ์การแปลผล
ค่าเฉลี่ย มีดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง บุคลากรมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับมากท่ีสุด  

ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง บุคลากรมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับมาก  

ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง บุคลากรที่
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง บุคลากรมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับน้อย  

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง บุคลากรมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับน้อยท่ีสุด 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
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   1. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวยีง  
ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น จ านวน 57 คน 
ซึ่งเป็น ประชากรกลุ่มเป้าหมายที่จะศึกษา โดยน าแบบสอบถาม
ไปให้โดยตรงด้วยตนเองพร้อมทั้งรายละเอียดและวัตถุประสงค์
ของแบบสอบถาม โดยให้โอกาสผู้ตอบแบบสอบถาม ได้ท า
แบบสอบถามอย่างอิสระ  
   2. จ านวนแบบสอบถาม 57 ชุด สามารถ
เก็บคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ ได้ทั้งหมด 57 ชุด  
คิดเป็นร้อยละ 100 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการการวิจัยครั้ง
นี้ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้ 
   1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์การท างาน 
สถิติที่ใช้ คือ สถิติเชิงพรรณนาได้แก่ความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage)  
   2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภู
เวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น สถิติที่ใช้ คือ สถิติเชิง
พ ร รณ น า  ได้ แ ก่ ค่ า ร้ อ ย ล ะ  (Percentage) ค ว าม ถี่ 
(Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation)  
   3. เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น จ าแนกตาม
ข้อมูลส่วนบุคคล 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น โดยทั่วไปกลุ่มประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุ 20 ปีขึ้นไป-30 ปี มากที่สุด จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท เป็น
ข้าราชการ 
 1) ผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลภู เวียง อ าเภอภู เวียง จังหวัด
ขอนแก่น 10 ด้าน คือ ด้านความส าเร็จของงาน ด้านการ
ได้รับการยอมรับ ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ด้านความ
รับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้า ด้านเงินเดือน ด้านโอกาสที่
ได้รับความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้ ใต้ บั งคั บบัญ ชา ด้ านสถานะของอาชีพ  และ ด้ าน

ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา โดยคณะผู้วิจัยได้สรุปผลราย
ด้านดังนี้ 
  1. ด้านความส าเร็จของการท างาน ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง
มาก โดยมีค่าเฉลี่ย = 3.63 เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อ
พบว่า การได้ใช้ความสามารถเฉพาะทางในการท างานมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.76 
  2. ด้านการได้รับการยอมรับ ระดับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภู
เวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมา โดยมี
ค่าเฉลี่ย = 3.91 เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า  
การแสดงความคิดเห็นของท่านเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชา
และเพื่อนร่วมงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.81 
  3. ด้านลักษณะของงานที่ปฏิ บัติ  ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ย = 3.60 เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อ 
พบว่า งานที่ท่านท ามีความท้าทาให้อิสระในการปฏิบัติงาน 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.63 
  4. ด้านความรับผิดชอบ ระดับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภู
เวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพ รวมอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ย = 3.72  เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า 
ท่านสามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ ได้ส าเร็จลุล่วงคาม
วัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.78 
   5. ด้านความก้าวหน้า ระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
= 3.64  
  6. ด้านเงินเดือน ระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ย = 3.36 เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า 
เงินเดือนค่าจ้างที่ท่านได้รับเพียงพอต่อการด ารงชีวิต  
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.36 
  7. ด้ านโอกาสที่ ได้ รับความก้าวหน้ าใน
ต าแหน่งงาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดย
ภาพรวมอยู่ ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ ย  = 3.88 เมื่ อ
พิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า ท่านมีโอกาสเลื่อน
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้นในสายงานที่ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.90 
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  8. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบล
ภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย = 3.52 เมื่อพิจารณาจ าแนก
เป็นรายข้อพบว่า ท่านเอาใจใส่คอยช่วยเหลือแก้ไขปัญหา 
ให้ค าแนะน าเมื่อผู้ ใต้บังคับบัญชาประสบปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.53 
  9. ด้านสถานะของอาชีพ ระดับแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอ 
ภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีค่าเฉลี่ย = 3.58 เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า 
งานที่ท่านท าก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด = 3.59 
  10. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ย = 3.68 เมื่อพิจารณาจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า 
เมื่อท่านเกิดปัญหาอุปสรรคในการท างานผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ค าแนะน าและช่วยเหลือเสมด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด = 3.72 
 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานจ าแนกตาม ลักษณะส่วนบุคคล 
พบว่า 

 2.1) บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีเพศ
ต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  

 2.2 ) บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีอายุ
ต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  

 2.3) บุคลากรเทศบาลต าบลภู เวียงที่มี
การศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน  

 2.4) บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียงที่มีรายได้
ต่อเดือนต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน  

 2.5) บุคลากรเทศบาลต าบลภู เวียงที่มี
ประเภทต าแหน่งต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล  
 จากการวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 
  1. ด้านความส าเร็จของการท างาน ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่

ในระดับสูงทุกข้อส าเร็จบรรลุ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของชูยศ ศรีวรขันธ์ (2553) ได้
ท าการศึ กษาปั จจั ยแรงจู งใจต่ อผลการปฏิ บั ติ งาน : 
กรณีศึกษาขององค์การบริหารส่วนต าบลเขตอ าเภอเมือง
จังหวัดนครราชสีมาผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการท างาน มีความพึงพอใจในระดับมาก 
  2. ด้านการได้รับการยอมรับ ระดับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภู
เวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
จ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับสูงทุกข้อ สอดคล้องกับงานวิจัยของศุภจิรา จันทร์
อารักษ์ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของข้าราชการที่
มีต่อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานในเทศบาลเมืองชลบุรี 
จั งหวัดชลบุรี  ผลการศึกษาพบว่า ความคิด เห็นของ 
ข้าราชการที่มีต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในเทศบาลเมือง
ชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับ มาก 
  3. ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับสูงทุกข้อ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ตะวัน ศิลป์
ประกอบ (2551). ได้วิจัยเรื่องขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน ของพนักงานส่วนต าบลขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัย 
พบว่า พนักงานส่วนต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบลมี
ขวัญและก าลังใจใน การปฏิบัติ งานในด้านต่าง ๆ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง 
  4. ด้านความรับผิดชอบ ระดับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภู
เวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพ รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
จ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ 
   5. ด้านความก้าวหน้า ระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับสงู เมื่อจ าแนกเป็น
รายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงทุก
ข้อ สอดคล้องกับงานวิจัยของพิศโสภา ทีฆาวงค์ และสิวลี 
รัตนปัญญา (2561) ได้ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการท างาน
ของพนักงานส่วนต าบลในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่  
   6. ด้านเงินเดือน ระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง  
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เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับปานกลางทุกข้อ สอดคล้องกับงานวิจัย ของสุภพ  
กันธิมา (2550). ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงาน เทศบาลต าบลจังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษา
พบว่า พนักงานเทศบาลต าบลได้รับปัจจัยจูงใจอื่น คือ  
การพัฒนาและความก้าวหน้า และปัจจัยค้ าจุนอื่น คือ 
ค่าตอบแทนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ เช่น บ าเหน็จ 
บ านาญ การประกัน ชีวิตและอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน 
การบริการด้านการรักษาพยาบาล เงินโบนัส ด้านสัมทนา
การและ การกีฬา ที่อยู่อาศัย การเดินทางและการขนส่งใน
การปฏิบัติงาน การจัดจ าหน่ายอาหารที่มีคุณภาพดี  และ
ราคายุติธรรม การจัดสถานที่พักผ่อนและบริการห้องสมุด  
มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับปานกลาง 
  7. ด้ านโอกาสที่ ได้ รับความก้าวหน้ าใน
ต าแหน่งงาน ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงทุกข้อส าเร็จบรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
  8. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบล
ภูเวียง อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภพ กันธิมา (2550). ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงาน เทศบาลต าบลจังหวัด
เชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า พนักงานเทศบาลต าบลได้รับ
ปัจจัยด้าน มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ
ปานกลาง 
  9. ด้านสถานะของอาชีพ ระดับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง อ าเภอภู
เวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับปานกลางทุกข้อ 
  10. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง 
เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับสูงทุกข้อ สอดคล้องกับงานวิจัยของจีราวัฒน์ 
มันทรา และคณะ. (2562). ขวัญและก าลังใจของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2562). 
 
สรุปข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยพบว่าพบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ าเภอภู เวียง จังหวัดขอนแก่น พบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของ บุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น รายด้าน อยู่ในระดับมากทุก
ที่สุดและระดับมากแต่พิจารณาการด าเนินงานและบริหาร
ให้มีประสิทธิภาพและได้น าผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ผู้วิจัยจึงข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
   1. จากการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น ด้านเงินเดือนเป็นอันดับ
สุดท้ายผู้บริหารควรมี นโยบาย การบริหารค่าตอบแทนที่
เหมาะสม เป็นธรรม 
    2. จากการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง 
อ า เภอภู เวีย ง จั งห วัดขอนแก่น  ด้ าน โอกาสที่ ได้ รับ
ความก้าวหน้าในต าแหน่ง งานมีค่าเฉลี่ยต่ า ผู้บริหารควร
ก าหนดน โยบ าย  ให้ มี ระบบกล ไก ในการพิ จารณ า
ความก้าวหน้าใน ต าแหน่งงานด้วยความเป็นธรรม  
  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ  
   เทศบาลต าบลภู เวียง ต าบลภู เวียง 
อ าเภอภู เวียง จังหวัดขอนแก่น ควรมีการสนับสนุนให้
บุคลากรได้รับการฝึกอบรมพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ในการท างาน  
  ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ  
   ควรท าการศึกษาวิจัย เรื่องแรงจูงใจใน
การท างานเทศบาลต าบลภูเวียง ต าบลภูเวียง อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแกน่ ในเชิงคุณภาพ 
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ค ำภำษำอังกฤษที่มักจะออกเสียงกันผิด ๆ 
 

    กวิสรา นิลมงคล1, สนใจ ไชยบญุเรือง2, 
   สิริกุล แพร่ศรีสกลุ3, ธวัชชัย ไชยบุญเรือง4, 

     อุดม นวน5  
  
บทคัดย่อ 
 การศึกษาเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีเชิงสังเกตนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประมวลค าศัพท์ท่ีนักเรียนนักศึกษาไทยออกเสียงผิด 
และน าเสนอการออกเสียงที่ถูกต้องของค าศัพท์ที่มักจะออกเสียงผิด เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการสื่อสารด้วยวาจาให้ดีขึ้น 
เป็นการศึกษาจากกลุ่มเป้าหมายที่คณะผู้ศึกษาได้มีปฏิสัมพันธ์ด้วยในจังหวัดขอนแก่น ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้เป็นข้อมูลที่ได้จาก
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จากการไปสาธิตการสอน การให้ความร่วมมือของคณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์  
ในโครงการพัฒนาคุณภาพและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง และจากการสอนของคณะผู้ศึกษา 
ทีว่ิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ทั้งในระดับปริญญาตรีและระดบับัณฑิตศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ค าที่มักออกเสียงกันผิด ๆ ประมวล
ได้เป็น 4 กลุ่ม คือ (1) ค าที่เป็นค าเดี่ยว ๆ (2) ค าที่ขึ้นต้นด้วยตัวอักษรที่เหมือนกันแต่ออกเสียงต่างกัน (3) ค าที่ลงท้าย 
ด้วยตัวอักษรที่เหมือนกัน และ (4) ค าที่สะกดเหมือนกัน แต่ท าหน้าท่ีต่างกัน 
 
ค ำส ำคัญ   ค าภาษาอังกฤษท่ีออกเสียงกันผิด ๆ  
 
Abstract 
 The purposes of this qualitative research by using observational research were to compile words 
that are often mispronounced by Thai students, and to provide proper pronunciations of those words for 
students and people interested in improving their pronunciation for better oral communication. The 
purposive sample of this research were the students with whom the researchers had direct contact in 
Khon Kaen Province — the higher secondary school students under the University-School Monitoring 
Scheme, the undergraduate and graduate students at the College of Asian Scholoars taught by the 
researchers. The results are classified into four categories: (1) individual words, (2) words beginning with 
the same letters but pronounced differently, (3) words ending with the same letters but pronounced 
differently, and (4) words with the same spelling but with different functions. 

 
Keywords: Words that are often mispronounced 
 
บทน ำ 
 คณะผู้ศึกษาเป็นผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับ 
อุดมศึกษามาเป็นเวลานานหลายปี และได้มีโอกาสเข้าร่วม
โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดย
มีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง เครือข่ายเพื่อการพัฒนา
อุดมศึกษามาตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 ทั้งในระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา จากประสบการณ์การสอน และจากการไป

พบทั้งครูผู้สอนภาษาอังกฤษและนักเรียนในหลาย ๆ โรงเรียน 
คณะผู้ศึกษาได้เห็นปัญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
หลายประการ 
 ปัญหาในด้านการเขียน สนใจ ไชยบุญเรือง และ
ธวัชชัย ไชยบุญเรือง (2555) ได้เคยน าเสนอเกี่ยวกับเรื่องนี้
ในงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรการเขียนภาษาอังกฤษ
เบื้องต้นส าหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษ วิทยาลัย  

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาอังกฤษ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
2ประธานคณะศึกษาศาตร์และศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
3หัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษและภาษาอังกฤษศึกษา วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
4,5อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษา วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
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บัณฑิตเอเซีย ผลจากงานวิจัยนี้สะท้อนให้ เห็นปัญหา
เกี่ยวกับค าศัพท์ที่ส าคัญเพื่อน าไปประกอบในการพัฒนา
หลักสูตรรายวิชาการเขียนเบื้องต้นที่ส าคัญ คือ การสะกด
ค าผิด การใช้ค าที่ออกเสียงเหมือนกันหรือคล้าย ๆ กันผิด 
 ปัญหาเกี่ยวกับการใช้ค าผิดนี้สะท้อนให้เห็นได้
อย่ างชัด เจนในงานเขียนของ Sonjai Chaibunruang, 
(2561) เรื่ อง Confused Words in English: Homophones 
และในงานเขียนของ Sonjai Chaibunruang, (2562) เรื่อง 
Confused Words in English: Words That Sound or 
Look Almost the Same ซึ่งการเรียนรู้ค าต่าง ๆ ท่ีมีเสียง
เหมือนกันและค าที่มีเสียงคล้าย ๆ กันนี้จะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งในการพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษใน
ระดับท่ีสูงขึ้น 
 ปัญหาที่ส าคัญอีกประการหนึ่งในด้านการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษที่พบบ่อยมากคือปัญหาในการออก
เสียงค าศัพทภ์าษาอังกฤษท่ีไม่ถูกต้อง ท าให้เกิดการสื่อสารที่
คลาดเคลื่อน ไม่ชัดเจน หรือไม่สามารถเข้าใจกันได้ บางครั้ง
ต้องให้นักเรียน นักศึกษา หรือผู้ที่สนทนาด้วยเขียนค านั้น ๆ 
ให้ดู จึงจะเข้าใจกันได้ คณะผู้เขียนเห็นว่าถ้าได้ศึกษาค้นคว้า
เรื่องนี้  ได้ประมวลค าต่าง ๆ ที่มักจะออกเสียงผิดกัน ได้
ช้ีแนะแนวทางการออกเสียงที่ถูกต้องไว้ จะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งส าหรับผู้ที่จะใช้ภาษาอังกฤษในการพูดเพื่อการ
สื่อสารได้ถูกต้องชัดเจนขึ้น 
 
วัตถุประสงค ์ 
 วัตถุประสงค์ในการศึกษาครั้งน้ี เพื่อ 
  1. ประมวลค าศัพท์ที่นักเรียนนักศึกษาไทย
ส่วนหน่ึงออกเสียงผิด 
  2. น าเสนอการออกเสียงที่ ถูกต้องของ
ค าศัพท์ที่มักจะออกเสียงกันผิด เพื่อประโยชน์ในการ 
 พัฒนาการสื่อสารด้วยวาจา 
 
ขอบเขตของกำรศึกษำ 
 การศึกษาครั้งนี้จะท าการศึกษาจากกลุ่มเป้าหมาย
ที่คณะผู้เขียนได้มีปฏิสัมพันธ์ด้วยในจังหวัดขอนแก่นในปี
การศึกษา 2561-2563 
 
วิธีกำรศึกษำ 
 การศึกษาเชิงคุณภาพนี้ เป็นการศึกษาค้นคว้า 
โดยใช้วิธีเชิงสังเกต (Observational Research) เป็นการเน้น
ถึงการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่เกิดขึ้นจริง ได้ข้อมูลจริงที่เกิดขึ้น
ในกลุ่มต่างๆ คือ 

  1. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
  2. นักศึกษาที่วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ทั้งใน
ระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 
 ในการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดนั้น คณะผู้ศึกษาได้
ด าเนินการ ดั้งนี้ 
  1. เมื่อคณะผู้ศึกษาออกไปตามโรงเรียนต่างๆ 
เพื่อสาธิตการสอน ทางคณะฯได้ออกไปเป็นทีม การสังเกตการณ์
เพื่ อ จดบั นทึ กข้ อมู ล เกี่ ย วกั บการออกเสี ย งค าศัพท์
ภาษาอังกฤษที่ไม่ถูกต้อง ก็ท าได้สะดวกและได้ข้อมูลที่
ชัดเจน ทางคณะผู้วิจัยได้น าข้อมูลมารวบรวมไว้ โดยไม่
แยกแยะว่าข้อผิดพลาดที่ได้มานั้นได้มาจากโรงเรียนใด 
เพราะวัตถุประสงค์หลัก คือ การน าข้อมูลที่ได้มามาประมวล
รวมกันเพื่อการปรับปรุง แก้ไข ไว้เป็นส่วนรวม เพื่อการ
เรียนรู้ของส่วนรวมเป็นหลัก 
  2. ข้อมูลจากนักศึกษาที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษ
กับคณะผู้ศึกษาในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา
ซึ่งรวมถึงนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที่วิทยาลัย
บัณฑิตเอเซีย 
   ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษทุก
ระดับ นักศึกษาจะต้องมีโอกาสพูดภาษาอังกฤษ การอ่าน
ออกเสียงข้อความต่าง ๆ จากต าราบ้าง (เพื่อเป็นการส่งเสริม
ให้นักศึกษาได้มีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษให้คล่องแคล่วขึ้น) 
และการน าเสนองานด้วยวาจาเป็นภาษาอังกฤษ ผู้สอนใน
รายวิชาต่าง ๆ (คณะผู้ศึกษา) ได้บันทึกค าที่นักศึกษาออก
เสียงท่ีผิดพลาดไว้ และน ามารวบรวมไว้ด้วยกัน 
  3. เมื่อได้ข้อมูลต่าง ๆ มาแล้ว คณะผู้เขียน
ได้น าค าศัพท์ที่ประมวลไว้มาวิเคราะห์ (Analyze) เพื่อแยก
ประเภทหรือจัดหมวดหมู่ (Categorize) ของค าที่มักจะออก
เสียงผิดเหล่านั้น 
 
กำรน ำเสนอผลของกำรศึกษำค้นคว้ำ 
 ในการน าเสนอผลของการศึกษาค้นคว้า คณะผู้
ศึกษาได้จัดหมวดหมู่ของค าที่มักจะออกเสียงกันผิด ๆ เป็น 4 
กลุ่ม คือ 
  1. ค าทีเ่ป็นค าเดี่ยว ๆ (Individual Words) 
  2. ค าที่ขึ้นต้นด้วยตัวอักษรที่เหมือนกันแต่
ออกเสียงแตกต่างกัน (Words Beginning with the Same 
Letters but Pronounced Differently) 
  3. ค าที่ลงท้ายด้วยตัวอักษรที่เหมือนกันแต่
ออกเสียงแตกต่างกัน (Words Ending with the Same 
Letters but Pronounced Differently) 
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  4. ค าที่มีตัวสะกดเหมือนกันแต่ท าหน้าที่
ต่ า ง กั น  (Words with the Same Spelling but with 
Different Functions) 
 ในการเสนอผลของการศึกษาค้นคว้า จะน าเสนอ
การออกเสียงค าศัพท์ที่ถูกต้องและจะให้ความหมายเป็น
ภาษาไทยไว้เพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา และ
ผู้อ่านที่สนใจจะศึกษาหาความรู้ภาษาอังกฤษเพิ่มเติม โดย
จะเขียนค าที่ออกเสียงให้เป็นภาษาไทยที่เมื่ออ่านออกเสียง
แล้วจะฟังเป็นส าเนียง  
 เสียงภาษาอังกฤษตามการออกเสียงในภาษาอังกฤษ
ที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายมากที่สุด คือ ภาษาอังกฤษแบบ
อเมริกันและภาษาอังกฤษแบบอังกฤษ 
 ถ้ าค านั้ น  ๆ  มี การออกเสี ย งที่ แตกต่ างใน
ภาษาอังกฤษสองระบบนี้จะเขียนการออกเสียงอังกฤษแบบ
อเมริกันไว้หน้า ; หลัง ; จะเป็นการออกเสียงอังกฤษแบบ
อังกฤษ แต่ค าที่มีเสียงตัว r ในค าหรือในพยางค์สุดท้ายที่ลง
ท้ายด้วยตัว r ก็ขอให้เข้าใจว่า เสียง r นั้น ๆ ในภาษาอังกฤษ
แบบอังกฤษไม่ต้องออกจึงจะไม่เขียนการออกเสียงซ้ า 
 การออกเสียงตัว v จะใช้สัญลักษณ์ ว การออก
เสียงตัว z จะใช้สัญลักษณ์ ซ การออกเสียงตัว th เช่น ในค า
ว่า they จะใช้สัญลักษณ์ ด และในการออกเสียงตัว th เช่น 
ในค าว่า thin จะใช้สัญลักณ์ ต 
 
สรุปผลกำรศึกษำ 
 1. ค ำทีเ่ป็นค ำเด่ียว ๆ (Individual Words)  
  ค าในกลุ่มนี้ ส่วนใหญ่ออกเสียงผิดไปตาม
ความเคยชินท่ีได้ยิน ได้ใช้มา ใช้ตามค าทับศัพท์ หรือ 
ออกเสียงตามตัวสะกดที่เห็น ค าในกลุ่มมี ดังน้ี 
   affect/อะเฟ็ค̣ท/มีผลกระทบ 
    allow/อะล่าว/อนุญาต ยินยอม ยอม 
    among/อะมั่ง/ระหว่าง (สามคน สาม
สิ่งขึ้นไป) 
    angle/แอ๊งกัล; แอ๊งกึล/มุม (ที่เส้นสอง
เส้นมาบรรจบกัน) 
    belonging/บิล้องง่ิง/เป็นของ 
    brother/บร๊ะเดอ̣ร/พี่ชาย น้องชาย 
    cello/เฉ้ลโล/เชลโล (เครื่องดนตรีคล้าย
ไวโอลินใหญ่) 
   character/แค้ ริ ค เท อ ̣ร ; แค้ รั คท่ ะ /
ลักษณะนิสัย ลักษณะพิเศษ 
    comfortable/คั้มท่ะบัล, คั้มฟั๋ทท่ะบัล, 
คั้มฟ่ะบัล; คั้ม̣ฟท่ะบึล/สบาย 

    company/คั้ ม ̣พนี ; คั้ มพ่ ะนี /บริษั ท 
คณะนักแสดง เพื่อน 
    conference/ค้อน̣ฟรัน̣ส, ค้อนเฟิ̣รน̣ส; 
ค้อนฟ่ะรัน̣ส/การประชุมวิชาการ 
    congratulations/คันแกร็จฉะเล้ช่ันซ, คัน
แกร็จจะเล้ช่ันซ; คันแกร็จฉุเล้ช่ึนซ/การแสดงความช่ืนชมยินดี 
    consider/คันซิ๊ ด เดอ ̣ร /คิดพิจารณ า
อย่างรอบคอบ 
    dawn/ดอน/รุ่งอรุณ 

  decade/เด้คเขค, เด้คขัด, ดีเค้ด/ทศวรรษ 
ระยะเวลา 10 ปี 

  dictionary/ ดิ๊ ค ช่ ะ เน รี ; ดิ๊ ค ชั น รี /
พจนานุกรม 

  different/ดิ๊ฟรัน̣ท/แตกต่าง 
  education/เอ็จจะเค้ช่ัน; เอ็จจุเค้ช่ึน/

การศึกษา 
  effect/อิเฟ้ค̣ท/ผลกระทบ 
  effective/อิเฟ้คถิฟว/ได้ผล 
  Endeavor/อินเด้ฟเวอ̣ร/พยายามอย่างยิ่ง 
  even/อีว้ัน่; อีวึ้น/แม้แต่ 
  event/อิเว้น̣ท/เหตุการณ์ โอกาส 
  error/เอ้เรอ̣ร/ข้อผิดพลาด 
  father/ฟ้าเดอ̣ร/บิดา 
  fire/ฟ้าย̣ร; ฟ้ายอะ/ไฟ 
  five/ฝายว/เลขห้า 
  flower/ฟล้าวเออ̣ร/ดอกไม้ 
  furniture/เฟ้อ ̣รนิ เฉ่อ ̣ร/เครื่องเรือน 

เฟอร์นิเจอร์ 
  gesture/เจ้ ส เฉ่ อ ̣ร/การแสดงกิ ริ ย า

ท่าทาง (เพื่อบอก อธิบาย) 
  graduate/แกร้ จ เวท ; แกร้ จจุ เอท /

ส าเร็จการศึกษา เรียนจบ 
  guitar/กิทา̣ร/กีต้า 
  help/เฮ้ล̣พ/ช่วยเหลือ ความช่วยเหลือ 
  individual/อินด่ะวิจวัล, อินด่ะวิจจัล; 

อินดิวิจุอัล/แต่ละคน 
  initial/อินนิ้ ช ชัล ; อินิ้ ช ชึล/เบื้ องต้น 

ตัวอักษรตัวแรกของช่ือ 
  interesting/อิ้นทรัสติ่ง, อิ้นท่ะเรสติ่ง, 

อิ้นเทิ̣รสติ่ง, อิ้นเทริสติ่ง; อิ้นทรัสติ่ง/น่าสนใจ 
  kitchen/คิ้ชฉั่น; คิ้ชฉิ่น/ครัว 
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  literature/ลิ้ทท่ะร่ะฉุ ̣ร, ลิ้ททร่ะเฉอ̣ร; 
ลิ้ททร่ะฉ่ะ/วรรณคดี เอกสารสิ่งพิมพ์ 

  live (adj, adv)/ ไล้ ฟ ว /ที่ ยั ง ไม่ ต า ย  
ที่เป็นรายการสด 

  lyrics/ลิ้ริค̣ส/ค าในบทเพลง 
  magazine/แม็กกะซีน/นิตยสาร 
  Management/แม้นนิจมัน̣ท/การจัดการ 
  marathon/แม้ร่ะต็อน; แม้ร่ะตัน/การ

แข่งขันระยะทางไกล (มาราธอน) 
  mayor/เม้เออ̣ร; แม/นายกเทศมนตรี 
  meadow/เม้ดโด/ทุ่งหญ้า 
  mechanics/มิแค้นนิค̣ส; ม่ะแค้นนิค̣ส/

กลศาสตร์ 
  medal/เม้ดดึล/เหรียญรางวัล 
  menu/เม้นยู/เมนู รายการอาหาร 
  moral/ม้อรัล/ที่เกี่ยวกับศีลธรรม ศีลธรรม 
  morale/ม่ะแร็ล; ม่ะร๋าล/ก าลังใจ ขวัญ 
  mosquito/มัสกี๊ทโด; ม็อสกี๊ทโท/ยุง 
  mother/มั้ดเดอ̣ร/มารดา แม่ 
  museum/มยุ๋ซีอ้ัม/พิพิธภัณฑ์ 
  musician/มยุ่ซีช่ั้น; มยุ่ซิชึ้น/นักดนตรี 
  natural/แน๊ฉรัล/ที่เป็นไปตามธรรมชาติ 
  neglect/หนิเกล็ค̣ท/ไม่เอาใจใส่ ละเลย 
  niece/นีส/หลานสาว (ของลุง ป้า น้า อา) 
  neither/นี้เดอ̣ร; ไน้เดอ̣ร/ไม่ ... เช่นกัน 

ไม่ใช่ทั้งสอง 
  nephew/เน้ฟยู/หลานชาย (ของลุง ป้า 

น้า อา) 
   northern/น้อ̣รดนั/ที่เกี่ยวกับทางเหนือ 
  nothing/นัต้ติง/ไม่มีอะไร 
  nowhere/โน้เว̣ร, โน้แว̣ร; โน้แว/ไม่มีที่ไหน 
   punctual/พั้งฉัล; พั้งฉูอัล/ตรงเวลา 
  Purpose/เพ้อ̣รพัส/วัตถุประสงค์ความตั้งใจ 
  quarantine/คว้อรันทีน/การกักตัวคน

หรือสัตว์ท่ีอยู่ในข่ายสงสัยว่าจะเป็นโรคติดต่อ 
  relative/เร้ลลั่ทถิฟว/ญาติ 
  reward/หริวอ̣รด/รางวัล 
  salad/แซ้ลลั๋ด/สลัดผัก 
  salmon/แซ้มมัน/ปลาแซลมอน 
  schedule/สเก้จจูล, สเก้จจัล; เช้ดยูล/

ตารางเวลาในการท ากิจกรรม 
  school/สกูล/โรงเรียน 

  scream/สกรีม/เสียงกรีดร้อง กรีดร้อง 
  sign/ซาย̣น/ป้าย สัญญาณ 
  singer/ซิ้งเง่อ̣ร/นักร้อง 
  singing/ซิ้งง่ิง/การร้องเพลง 
   southern/ซัดเดิ่̣รน; ซัดดัน/ที่เกี่ยวกับทางใต้ 
  onion/อั๊นยั่น/หัวหอม 
  only/โอ๊นลี/เท่านั้น 
  orange/อ๊อริน̣จ/สีส้ม ส้ม (ที่ลูกเป็นสีส้ม) 
  other/อัด๊เดอ̣ร/อื่น 
  panel/แพ้นนึล/คณะผู้อภิปราย 
  paragraph/แพ๊ร่ะแกร็ฟ; แพ๊ร่ะกร่าฟ/

ย่อหน้า 
  people/พี้พัล; พี้พึล/คน (มากกว่าหนึ่งคน) 
  personal/เพิ้ ̣รสนัล, เพ้อ̣รซึนนัล; เพ้อ

สะนึล/ส่วนตัว ส่วนบุคคล 
  personnel/เพอ̣รซึนเน๋ล; เพอสะเน๋ล/

บุคลากร 
  piano/พีแอ๊นโน/เปียนโน 
  picture/พิ้คเฉอ่̣ร/รูปภาพ 
  pineapple/พ๊ายแน็พพัล; พ๊ายแน็พพึล/

สับปะรด 
  police/พ่ะลีส/ต ารวจ (มากกว่าหนึ่งนาย) 
  potential/พ่ ะ เท้ นฉั ล ; พ่ ะ เท้ น ชึล /

ศักยภาพ  
  soldier/โซ้ลเจอ̣ร/ทหาร  
  sometimes/ซั้มทาย̣มซ/บางครั้ง  
  spa/สปา/สปา  
  speech/สปีช̣ฉ/ค าปราศรัย สุนทรพจน์  
  stopped/สต็อพ̣ท/หยุด (อดีตของ stop)  
  temperature/เท้มพร่ะเฉ่อ̣ร/อุณหภูมิ  
  three/ตรี/เลขสาม  
  tired/ท่าย̣ร̣ด; ท้ายอัด/เหนื่อย  
  twelfth/ทเว้ลต; ทเว้ล̣ฟต/ล าดับที่สิบสอง  
  twenty/ทเว้นนี;๋ ทเว้นถ/ีเลขยี่สิบ  
  value/แว้ลยู, แว้ลย่ะ/มูลค่า  
  vegetable/เว้จท่ะบัล, เว้จจัทท่ะบัล; 

เว้จท่ะบึล/ผัก  
  via/ไว้อะ, วีอ้ะ/โดยทาง  
  violin/ไวอะลิ๋น/ไวโอลิน  
  wander/ว้อน เด่ อ ̣ร / เดิ น ไป เรื่ อ ย  ๆ  

(โดยไม่มีจุดหมาย)  
  wash/ว้อช/ซัก ล้าง  
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  watch/ว็อช̣ฉ/เฝ้าดู ระมัดระวัง นาฬิกา
ข้อมือ  

  wonder/วั้นเดอ̣ร/แปลกใจ อยากรู้  
  yoga/โย้กะ/โยคะ  
2. ค ำที่ขึ้นต้นด้วยตัวอักษรที่เหมือนกันแต่ออก

เสียงแตกต่ำงกัน (Words Beginning with the Same Letters 
but Pronounced Differently)  

 ค าในกลุ่มนี้ ส่วนใหญ่ออกเสียงผิดตามเสียง
ต้นค าที่ตัวเองเคยชิน 

  butcher/บุ๊ชเฉอ̣ร/คนขายเนื้อ  
  butter/บั๊ทเดอ̣ร; บั๊ทท่ะ/เนย  
  country/คั้นทรี/ประเทศ  
  county/เค้า̣นดี; เค้า̣นที/เขตที่มีรัฐบาล

ท้องถิ่นปกครอง  
  chaos/เค้อ็อส/ความโกลาหล  
  chase/เฉส/ไล่ตาม การไล่ตาม  
  choir/คว้าย ̣ร; คว้ายอะ/คณะนักร้อง

ประสานเสียง  
  chorus/โค้รัส, ค้อรัส/เนื้อเพลงท่อนที่

ร้องซ้ า ร้องประสานเสียง  
  cider/ไซ้เดอ̣ร/น้ าแอปเปิ้ล ไซเดอร์  
  Citrus/ซิทรัส/ที่เป็นพืชตระกูลเดียวกับส้ม  
  city/ซิทดี; ซิทที/เมืองใหญ่  
  couple/คัพพัล; คัพพึล/คู่ (คู่รัก คู่สามี

ภรรยา) คนหรือสิ่งของที่คู่กัน  
  coupon/คู้พ็อน/คูปอง  
  courage/เค้อริจ; คะริจ/ความกล้าหาญ  
  cousin/คัซซึน/ลูกพ่ีลูกน้อง  
  dance/แด้น̣ส/(ในส าเนียงภาษาอังกฤษ

แบบอเมริกัน) เต้นร า การเต้นร า  
  danger/เด้นเจอ̣ร/อันตราย  
  diverse/ไดเวิ̣รส/หลากหลาย  
  divide/ดว้ิาย̣ด/แบ่ง แยก  
  drive/ดร๋ายว/ขับรถ ต้อน  
  driven/ดริฟ วัน ; ดริฟ วึน/(the past 

participle = V3 ของ drive)  
  giant/ไจ้อัน̣ท/ยักษ์ สิ่งที่ใหญ่มาก  
  gist/จิส̣ท/ประเด็นส าคัญ  
  give/กิฟว/ให ้ 
  major/เม้เจอ̣ร/ส าคัญ วิชาเอก  
  majority/ม่ะจ๊อรัทดี; ม่ะจ๊อรัทที/ส่วน

ใหญ่ ส่วนมาก  

  mine/มาย̣น/ของฉัน เหมือง ขุดหาแร่  
  mineral/มิ้นรัล; มิ้นน่ะรัล/แร่ธาตุ  
  minor/ไม๊เนอ̣ร/ไม่ส าคัญ เล็กน้อย วิชาโท  
  minority/ม่ะน๊อรัทดี; ม่ะน๊อรัทท/ีส่วนน้อย 
  nation/เน้ช่ัน; เน้ชึน/ชาติ ประเทศ  
  national/แน้ชนัล; แน้ชชึนนัล/ที่เกี่ยวกับ

ประเทศชาติ 
  not/น็อท/ไม่  
  nothing/นัตตงิ/ไม่มีอะไรเลย  
  on/ออน/บน  
  only/โอ้นลี/เท่านั้น  
  once/วั้น̣ส/ครั้งเดียว  
  rise/ไร้ซ/ขึ้น สูงข้ึน ลอยข้ึน  
  risen/ริซซึน/(the past participle=V3 

ของ rise)  
  vine/วาย̣น/เถาองุ่น  
  vinegar/วิน้นิเกอ̣ร/น้ าส้มสายช ู 
  wild/วาย ̣ล ̣ด/ขึ้นอยู่และเติบโตตาม

ธรรมชาติ (พืช สัตว์) ที่อยู่ในสภาพตามธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม
ตามธรรมชาติ  

  Wilderness/วิ้ลเดอ̣รนัส/บริเวณกว้างใหญ่ 
(ไม่มีสิ่งปลูกสร้าง ไม่มีใครดูแล)  

  worm/เวิ̣รม/หนอน  
   worn/วอ̣รน/สวม ใส่ (the past participle 

= V3 ของ wear)  
 3. ค ำที่ลงท้ำยด้วยตัวอักษรที่เหมือนกัน แต่
ออกเสียงต่ำงกัน (Words Ending with the Same Letters 
but Pronounced Differently) 
  3.1 _ age 
   ทุกคนออกเสียงเป็น/เ-จ/ตามค าว่า 
age/เอจ/อาย ุ 

  language/แล้งกวิจ/ภาษา  
  luggage/ลั้กกิจ/สัมภาระ  
  manage/แม้นนิจ/บริหาร จัดการ ท าได้  
  message/เมส้สจิ/ข้อความ (ที่ฝากให้ผู้อื่น)  
  passage/แพ้สสิจ/ข้อความสั้นๆ  

(ในหนังสือ) ทางเดิน  
  postage/โพ้สติจ/ค่าส่งของทางไปรษณีย์ 

(จดหมาย พัสดุ)  
  usage/ยู้สิจ; ยู้ซิจ/การใช้ วิธีใช้  
   massage/ม่ะส้าจ; แม่ะส้าซ̣ฮ/การนวด  
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  3.2 _ ave 
   ในส่วนนี้มีเพียงหนึ่งค าที่ออกเสียงผิดกัน 
คือ behave/บิเฮ้ฟว/ประพฤติ  
  แสดงกิริยาอาการ (เพราะ _have ท้ายค าเหมือนกับค าว่า 
have/แฮ็ฟว/) 
  3.3 _ ear 
   ส่วนใหญ่จะออกเสียงพยางค์ท้ายของค า
ว่า appear ตามค า pear/แพ̣ร/= ลูกแพร์ 
   appear/อะพี̣ร; อะเพีย/ปรากฏและใน
ค าว่า tear จะออกเสียงเป็น/เทีย ̣ร/= น้ าตา แม้ในค าว่า 
tear เมื่อเป็น กริยา ซึ่งจะต้องออกเสียงเป็น/แท̣ร/= ท าให้
ขาด ฉีก 
   3.4 _ ey 
   ส่วนใหญ่จะออกเสียงเป็น/_ ี/ตามค าว่า 
key, monkey, และ money prey/เพร/เหยื่อ 
   3.5 _ in 
   ribbin/ริ้บบัน/ริบบิ้น ค านี้คนส่วนใหญ่
ออกเสียงเป็น/_อิน/ตามเสียงค า bin, tin, win และค าที่ใช้
เรียกในภาษาไทย 
  3.6 _ ine 
   แทบทุกคนออกเสียงเป็น/_าย̣น/ตามค า
ว่า fine, mine, และ shine 
   determine/ดิ เท้ อ ̣ร มั น ; ดิ เท้ อ มิ น /
ก าหนด ตั้งใจ 
   examine/อิกแซ้มมั น ; อิ กแซ้มมิ น /
ตรวจตรา พิจรณา 
   machine/ม่ะซีน/เครื่องจักรกล (และ
เสียง ch ในค านี้ทุกคนออกเสียงเป็น/ฉ/) 
  3.7 _ ise 
   compromise/ ค้ อ ม พ ร่ ะ ม๋ า ย ซ /
ประนีประนอม 
   supervise/ ซู้ เพ อ ̣ร ว๋ า ย ซ / ดู แ ล ให้
ค าแนะน า เพื่อให้งานเป็นไปด้วยดี 
   promise/พร้อมมัส; พร้อมมิส/สัญญา 
  3.8 _ ite 
   comprosite/ค็อมพ้อซซัท, คัมพ้อซซัท; 
ค้อมพ่ะซทิ/ประกอบไปด้วย 
   opposite/อ๊อพพ่ะซัท, อ๊อพสัท; อ๊อพ
พ่ะซิท/ตรงกันข้าม 
   te/ไซ้̣ท/บริเวณก่อสร้าง สถานท่ีเกิดเหตุ 
  3.9 _ ive 
   alive/อะไล้ฟว/ยังไม่ตาย 

   derive/ดิไร้ฟว/มีก าเนิดมาจาก 
   live/ไล้ฟว/ที่ยังไม่ตาย ที่เป็นรายการ
สด ที่ยังไม่ระเบิด 
   live/ลิฟว/อยู่ อาศัยอยู่ 
   motive/โม้ถีฟว/แรงจูงใจ 
  3.10 _ ood 
   blood/บลัด/เลือด 
   flood/ฟลัด/ท่วม น้ าท่วม 
   food/ฟูด/อาหาร 
   mood/มูด/อารมณ์ 
  3.11 _ ose 
   dose/ โด ส /ป ริ ม าณ ที่ ก า ห น ด ให้
รับประทานในแต่ละครั้ง 
   hose/โฮซ/สายยาง (ส าหรับฉีดน้ า) 
   lose/ลซู/สูญเสีย ท าหาย 
  3.12 _ ow 
   bow/บาว/โค้ง ค านับ การค านับ ส่วน
หน้าของเรือ 
   eyebrow/อ๊ายบราว/คิ้ว 
   wow/วาว/เป็นค าอุทานที่แสดงความ
ประทับใจ 
   bow/โบ/โบว์ คันธน ู
   crow/โคร/อีกา 
   mow/โม/ตัดหญ้า (ด้วยเครื่องตัดหญ้า) 
  3.13 _ own 
   gown/กาว̣น/เสื้อคลุมหลวม ๆ 
   reown/หรินาว̣น/ช่ือเสียง 
   grown/โกรน/เจริญเติบโต (the past 
participle = V3 ของ grow) 
   mown/โมน/ตัดหญา้ด้วยเครื่องตัดหญ้า 
(the past participle = V3 ของ mow = mowed) 
  3.14 _ ousy 
   jealousy/เจ้ลล่ะซี/หึงหวง ริษยา 
   lousy/เล้าซี/เลวมาก  
  3.15 _ ough 
   ทุกคนมีปัญหาในการออกเสียงค าที่ลง
ท้ายด้วย _ough มาก 
   enough/อินัฟ/เพียงพอ 
   rough/รัฟ/ไม่เรียบ ขรุขระ  
   tough/ทัฟ/เหนียว (เนื้อเหนียวเคี้ยวยาก) 
ยาก แข็งแรงมาก 
    bough/บาว/กิ่งไม้ใหญ่  
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    dough/โด/แป้ง (ผสมน้ าใช้ท าขนมปัง 
เงิน (ภาษาพูด)  
    thorough/ เต้ อ โ ร ; เต๊ อ ร่ ะ / ถี่ ถ้ ว น 
ระมัดระวัง  
    though/โด/แม้ว่า  
    through/ตรู/ผ่าน (จากด้านหนึ่งไปอีก
ด้านหนึ่ง) ตั้งแต่ต้นจนจบ  
    cough/ค็อฟ/ไอ กระแอม การไอ การ
กระแอม  
  3.16 _ y 
    assembly/อะเซ้มบลี/การประชุมใหญ่  
    jury/จู๊รี; โจ๊รี/คณะลูกขุน  
    only/โอ้นลี/เท่านั้น เพียงแต่ว่า  
    simply/ซิ้มพลี/ด้วยวิธีง่าย ๆ อย่างแท้จริง  
    deny/ดิน้าย/ไม่ยอมรับ ปฏิเสธ  
    multiply/มั้ลท่ะพลาย; มั้ลถิพลาย/เพิ่ม
จ านวนมาก  
    nearby/นิร̣บาย; เนี้ยบาย/บริเวณใกล้เคียง 
    rely/หริล่าย/พึ่งพาได้  
    reply/หริพล่าย/ตอบ ค าตอบ  
  3.17 _ ue 
   ส่วนใหญ่จะออกเสียงท้ายค าเหล่านี้ไม่
ออก ไม่รู้ว่าจะออกเสียง/_ue/อย่างไร 
    dialogue/ได๊อะล็อก/บทสนทนา (ในบท
ละคร ในหนังสือ)  
    league/ลีก/กลุ่มคน กลุ่มสโมสรการกีฬา  
    monologue/ม้อนนึลล็อก; ม้อนน่ะล็อก/
การพูดโดยคนคนเดียว 
    tongue/ทัง/ลิ้น  
    vague/เวก/ไม่ชัดเจน  
 4. ค าที่มีตัวสะกดเหมือนกันแต่ท าหน้าที่ต่างกัน 
(Words with the Same Spelling but with Different 
Functions) 
   ค าในกลุ่ มนี้  คนส่ วนใหญ่ จะออกเสี ยง
เหมือนกันโดยไม่ค านึงถึงหน้าท่ีของค านั้น ๆ 
   (adj = adjective ค าคุณศัพท์ n = noun 
ค านาม v = verb กริยา) 
   content (adj)/คันเท้น̣ท/มีความพอใจ 
    (n)/ค้อนเท็น ̣ท/สิ่งที่บรรจุอยู่ภายใน 
(พหูพจน์ เป็น contents) เนื้ อหา สาระ (ของหนั งสือ 
บทความ) (จะใช้เป็นรูปเอกพจน์เสมอ) 
   

   (v)/คันเท้น̣ท/พอใจในสิ่งท่ีมีอยู่  
   desert (n)/เด้ซซัท/ทะเลทราย 
   (v)/ดิเซิ้ร̣ท/ละทิ้ง ทอดทิ้ง  
   present (adj)/เพร้ซซึน̣ท/อยู่ ในปัจจุบัน 
     (n)/เพ้รซซึน̣ท/ของขวัญ  
     (v)/พริ่เซ้น̣ท/แนะน า น าเสนอ  
  produce (n)/โพร้ดูส; พร้อดยูส/ผลิตผล 
(จากฟาร์ม) 
    (v)/พร่ะดูส; พร่ะดยูส/เพาะปลูก ผลิต
เพื่อขาย  
   protest (n)/โพร้เถส̣ท/ทะเลทราย 
    (v)/พร่ะเท้ส̣ท/ละทิ้ง ทอดทิ้ง  
   record (n)/หริคอ̣รด/บันทึก 
    (v)/เร้คขอ̣รด/จดบันทึก  
 
สรุปผลและอภิปรำยผล 
 การศึกษาเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีสังเกตครั้งนี้ 
แสดงให้เห็นปัญหาในการออกเสียงค าต่าง ๆ ผิดของนักเรียน
นักศึกษาไทย ดังนี้ 
  1. ค ำ Individual Words ค าที่ออกเสียง
ผิดมาจากความคุ้นเคยกับค าบางค าที่ตัวเองเคยได้ยิน ได้ฟัง
มาตามค าทับศัพท์ที่ใช้ หรือออกเสียงไปตามตัวสะกดของค า 
เช่น allow จะออกไปตาม all และ low เป็น/ออลโล/หรือ/
ออลโล่/among ออกเป็น/อะม็อง/ตามเสียง _ong เช่นใน
ค าว่า long ค าว่า behave ออกเป็น/บีแฮฟ/ตามค าว่า 
have (โดยที่ไม่ค านึงถึงเสียงท้ายด้วย) ค าว่า character 
ออกเป็น /แชเร็คเต้อ/โดยที่คิดว่า ch = ช ค าว่า literature 
ออกเป็น/ลิทเทอเรเจ้อ/ตามค าที่ใช้กันตามส าเนียงไทย บาง
ค าออกเสียงโดยที่ไม่ค านึงถึงการลงเสียงหนักในค าว่าจะลงที่
พยางค์ไหน เช่น decade ออกเป็น/ดีเซ็ด/effect ออกเป็น/
เอ้ฟเฟ็ค̣ท/ค าว่า singing ออกเป็น/ซิ้งกิ้ง/หรือค าที่มีตัว d 
ในค าเช่น education, individual, schedule, soldier จะ
ออกเป็นเสียงตัว/d/เช่น/เอ็ดดุเคช่ัน/,/อินดิวิด้วล/, /สเก้ดดุ้ล/
และ/โซ้ลเด้อ/ 
  2. ค ำที่ขึ้นต้นด้วยอักษรที่ เหมือนกันแต่
ออกเสียงต่ำงกัน นักเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่ออกเสียงไม่
ถูกต้อง ไม่ค านึงว่าแต่ละค านั้นแม้จะขึ้นต้นด้วยตัวอักษรที่
เหมือนกันแต่ในการออกเสียงแต่ละค าจะมีเสียงเฉพาะของ
ค านั้น ๆ เช่น country และ country นักเรียนนักศึกษา
คุ้น เคยกับค าว่า country เมื่อออกเสียงค าว่า county  
จะออกเป็น/คั้นที/danger จะออกเสียงเป็น/แดนเจ้อ/ 
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ตามเสียงค าเช่น can, tan หรือ van ค าว่า cousin จะ
ออกเป็น/เค้าซิน/ค าว่า national ออกเป็น/เน้ชันแนล/ 
ค าว่า only ออกเสียงเป็น/ออนลี่/เป็นต้น 
  3. ค ำที่ลงท้ำยด้วยตัวอักษรที่เหมือนกันแต่
ออกเสียงต่ำงกัน นักเรียนนักศึกษาจะออกเสียงตามค าที่
คุ้นเคย เช่น นักเรียนนักศึกษาคุ้นเคยกับค าว่า age เมื่อมีค า
ที่ลงท้ายด้วย _age ก็จะออกเสียงลงท้ายด้วย/_เอจ/เช่น 
language จะออกเป็น/แล้งเกจ/หรือ/แล้งเกวจ/manage 
ออกเป็น/แมนเน้จ/ค าว่า determine ออกเป็น/ดีเทอมาย/
ตามค าว่า mine ค าว่า alive ออกเป็น/อะลิฟ/ตามค าว่า 
live และส่วนใหญ่จะมีปัญหาในการออกเสียงค าที่ลงท้าย
ด้วย _ough เพราะ _ough ออกเสียงในค าต่าง ๆ แตกต่าง
กันมาก 
  4. ค ำที่มีตัวสะกดเหมือนกันแต่ท ำหน้ำที่
ต่ำงกัน นักเรียนนักศึกษาจะออกเสียงเหมือนกันไม่ว่าค านั้น
จะเป็นค านาม ค ากริยา ค าวิเศษณ์ หรือค าคุณศัพท์ เช่นค า
ว่า present ส่วนใหญ่จะออกเป็น/พรีเซ้น/เพราะเป็นค าทับ
ศัพท์ที่ใช้บ่อยในการน าเสนองาน หรือค าว่า live ออกเป็น/
ลิฟ/อย่างเดียว เพราะเป็นค าท่ีใช้บ่อย 
 ข้อเสนอแนะ 
  ในการพัฒนา ปรับปรุง การออกเสียงค าศัพท์ 
เพื่อใช้ประโยชน์ในการสื่อสาร คณะผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะ 
ดังนี ้

 1. ศึกษาการออกเสียงค าศัพท์ท่ีถูกต้อง 
 2. ฝึกการออกเสียงค าศัพท์ที่ถูกต้อง

บ่อย ๆ สม่ าเสมอ เพื่อให้เกิดความเคยชินในการออกเสียง 
 3. แก้ ไขข้อผิดพลาด การออกเสียง

ค าศัพท์ที่เคยออกมาผิด ๆ ปรับการออกเสียงใหม่ตามที่ควร
จะเป็น 

   4. ศึกษาการใช้ค าศัพท์เพิ่มเติม โดยเฉพาะ
ค าศัพท์ที่ออกเสียงเหมือน ๆ กัน หรือคล้าย ๆ กัน ดังที่มีใน
รายงานเรื่อง Confused Words in English: Homophones 
และ Confused Words in English: Words That Sound 
or Look Almost the Same (ตามที่ปรากฏในบรรณานุกรม) 
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ส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรี 
ของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

Marketing mix affecting sugarcane delivery behavior to the Khonburi Sugar Factory  
of sugarcane farmers, Khonburi District, Nakhon Ratchasima Province 

 
พิชัย สารภักดิ์1, 

อภิมุข วันเฟื่องฟู2, 
สุรศานติ์ รักขพันธ์ ณ หนองคาย3 

 
บทคัดย่อ 
   วัตถุประสงค์การวิจัย (1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาล (2) เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาล (3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคล และส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อย  
เข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อยใช้กลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 400 ตัวอย่าง การสุ่มตัวอย่างแบบอย่างงาย (Simple 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่การแจกแจงความถี่   
การค้านวณค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า ไคร์ สแคร์ (Chi Square)  
  ผลการวิจัย พบว่า 
  (1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 82.20 สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 87.20 
อายุ 41 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 59.20 ระดับการศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 31.20 รายได้ต่อปี มีรายได้
ระหว่าง 100,001-200,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 50.00 ระยะเวลาที่ประกอบอาชีพปลูกอ้อย ระยะเวลา13 ปีขึ้นไป คิดเป็น
ร้อยละ 38.20 ปริมาณอ้อยท่ีปลูกได้ต่อปี อยู่ระหว่าง 801 -1,200 ตัน คิดเป็นร้อยละ 32.00 ตามล้าดับ พฤติกรรมการส่งอ้อย
เข้าโรงงานน้้าตาล ได้แก่ การเลือกส่งอ้อย ขึ้นอยู่กับความซื่อสัตย์ของโรงงานคิดเป็นร้อยละ 52.50 ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจในการส่งอ้อย เป็นพนักงานของโรงงานน้้าตาลคิดเป็นร้อยละ 31.20 ช่วงเวลาที่เริ่มส่งอ้อย ในเดือนกุมภาพันธ์ คิดเป็น
ร้อยละ 46.00 สื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่งอ้อย สอบถามจากสมาคมชาวไร่อ้อย คิดเป็นร้อยละ 53.80 ลักษณะการส่งอ้อย 
เลือกส่งเข้าโรงงานเดิมคิดเป็นร้อยละ 95.50 ปริมาณการส่งอ้อย ส่งให้โรงงานทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 56.50 ชนิดอ้อยที่ส่ง 
อ้อยสด คิดเป็นร้อยละ 64.00 ถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยบอกคนใกล้ชิดเกี่ยวกับโรงงานนี ้คิดเป็นร้อยละ 97.50 ตามล้าดับ 
   (2) วิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา จ้านวน 7 ด้าน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.47) ถ้าพิจารณา
เป็นรายด้านถ้าเรียงล้าดับจากค่าเฉลี่ยล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้ายได้แก่ ปัจจัยด้านพนักงาน (𝑥̅= 3.91) ปัจจัยด้านการส่งเสริม
ทางการตลาด (𝑥̅= 3.52) ปัจจัยด้านกายภาพ (𝑥̅= 3.57) และอยู่ในระดับปานกลางได้แก่ ปัจจัยด้านราคา (𝑥̅= 3.42) ปัจจัย
ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย (𝑥̅= 3.28) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (𝑥̅= 3.41) และปัจจัยด้านกระบวนการ (𝑥̅= 3.22) ตามล้าดับ 
   (3) ผลการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลมีความสัมพันธ์กับข้อมูลส่วนบุคคล
ในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา พบว่า 1) การเลือกส่งอ้อยเข้า
โรงงาน มีความสัมพันธ์ กับสถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปลูกอ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อย 2) ผู้ที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน มีความสัมพันธ์กับ อาย ุระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนประสบการณ์ในการปลูกอ้อย 
และปริมาณผลผลิตอ้อย 3) สื่อท่ีมีผลต่อการตัดสินใจส่งอ้อยเข้าโรงงานมีความสัมพันธ์กับ สถานภาพ ประสบการณ์ในการปลูก
อ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อยเดือน 4) ลักษณะการส่งอ้อยเข้าโรงงานมีความสัมพันธ์กับ สถานภาพ ประสบการณ์ในการปลูก
อ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อ 5) ปริมาณการส่งอ้อยเข้าโรงงาน มีความสัมพันธ์กับ ประสบการณ์ในการปลูกอ้อย 6) ชนิดอ้อย 
ที่ส่งเข้าโรงงานมีความสัมพันธ์กับปริมาณผลผลิตอ้อย 7) ถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงานมีความสัมพันธ์กับ สถานภาพ 
____________________________________________________________________________________________ 
1,2คณะบริหารธุรกิจ, วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 
3คณะศิลปศาสตร์, วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 
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และส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อยมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาล พบว่า 1) การเลือกส่งอ้อยเข้าโรงงานมีความสัมพันธ์กับ ผลิตภัณฑ์ ราคา การส่งเสริม
การตลาด พนักงาน และกระบวนการ 2) ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน สื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่ง
อ้อยเข้าโรงงานและลักษณะการส่งอ้อยเข้าโรงงาน มีความสัมพันธ์กับ ผลิตภัณฑ์ ราคา การส่งเสริมการตลาด การส่งเสริม
การตลาด พนักงาน กายภาพ และกระบวนการ 3) ชนิดอ้อยที่ส่งเข้าโรงงาน ส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาลครบุรีที่มีความสัมพันธ์คือ ผลิตภัณฑ์ ราคา และการส่งเสริมการตลาด  
 
ค้าส้าคัญ : ส่วนประสมการตลาด, พฤติกรรม โรงงานน้้าตาล 
 
Abstract 
   The research objectives were: (1) to study personal basic information related to marketing 
mix affecting sugarcane delivery behavior to sugar factories (2) to study marketing mix affecting 
sugarcane delivery behavior to sugar factories (3) to study the relationship between personal data 
and marketing mix affecting sugarcane delivery behavior to the Khonburi sugar factory of sugarcane 
farmer., Using a sample of 400 samples, by simple random sampling. The statistics used in data analysis 
included frequency distribution. Calculation of percentage, mean, standard deviation, hypothesis testing 
with Chi square values. 
 The research found that : 
    (1) Most respondents were male. Accounted for 82.20% of marital status to 87.20%, aged 41 
years and over, accounting for 59 .20%, educational level lower secondary school accounted for 31 .20% of 
annual income, with income between 100,001-200,000 baht, equivalent to 50.00%. The duration of the 
sugarcane cultivation period was 13 years or more, which is 38.20%. The amount of sugarcane grown per 
year is between 801 -1 ,200 tons 32 .00% respectively. The behavior of sugarcane delivery to the sugar 
factory was the selection of sugarcane delivery. Depends on the integrity of the factory, accounting for 
5 2 .5 0 %, those who influence the decision to send sugarcane was a staff member of a sugar factory, 
accounting for 31.20% of the time when sugar cane delivery begins In February 46.00%. media that affects 
the decision to send sugarcane Inquire from the Sugarcane Planter Association Accounted for hundreds of 
choose to send to the original factory, 95.50%. Quantity of sugarcane delivery send to all factories 
Accounted for 56.50%. The type of sugarcane that sent fresh sugar cane was 64.00% If not satisfied with 
the delivery of sugarcane, tell the people close to this plant. Accounted for 97.50% respectively. 
   ( 2) Analyzing the marketing mix that affects the behavior of sugarcane delivery to the 
Khonburi sugar factory of sugarcane farmers in Khonburi District, Nakhon Ratchasima Province, in 7 aspects, 
found that the overall was at a medium level (𝑥̅= 3.47). If the order was from the first to the last mean, 
which was Employee factors (𝑥̅= 3.91) Marketing promotion factors (𝑥̅= 3.52), Physical factors (𝑥̅= 3.57) 
and in the middle level, namely Price factors (𝑥̅= 3.42) Factors of distribution channels ( X = 3.28), 
Product factors (𝑥̅= = 3.41) and Process factors (𝑥̅= 3.22) respectively. 
   (3)  The results of the hypothesis testing were that the behavior of sugarcane delivery to 
sugar factories was related to personal information about sugarcane delivery to sugar factories of Khonburi 
sugarcane farmers in Khonburi District, Nakhon Ratchasima Province: 1) Have a relationship with 
educational status experience in sugarcane cultivation and the amount of sugarcane production, 2) People  
who influence the decision to send sugarcane to the factory was related to age, education level monthly 
income, sugarcane planting experience and the amount of sugarcane production, 3) Media affecting the 
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decision to send sugarcane to the factory is related to the status of sugarcane planting experience and the 
amount of sugarcane production in the month, 4) The nature of sugarcane delivery to the factory was 
related to the status of sugarcane planting experience and quantity of products, 5)  The amount of 
sugarcane delivery to the factory in a relationship with experience in sugarcane cultivation, 6) The type of 
sugarcane shipped to the factory was related to sugarcane yield and 7) If dissatisfied with the delivery of 
sugarcane to the factory, which was related to the status and marketing mix affecting sugarcane delivery 
behavior to the factory, the tears of the farmers cane correlated with the behavior of sugarcane delivery 
to the sugar factory. The hypothesis testing at the statistical significance level of 0.05 was that the 
personal data is related to the behavior of sugarcane delivery to the sugar factory: 1)  The selection of 
sugar cane to enter the factory was related to the product, price, promotion, staff and process, 2) People 
who influence the decision to send sugarcane to the factory Media affecting the decision to send 
sugarcane to the factory and the delivery of sugarcane to the factory. There was a relationship with the 
product, marketing promotion price Promoting physical and process marketing staff and 3) Type of 
sugarcane delivered to the factory the marketing mix in the delivery of sugarcane to the Khonburi sugar 
factory which has relationships was the product, price and marketing promotion. 
 
Keywords : Marketing mix, behavior, sugar factory 
 
บทน้า 
  ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม เนื่องจาก
อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพหลักของเกษตรกรและเป็น
อาชีพท่ีส้าคัญที่สุดของประเทศ ซึ่งภาคเกษตรกรรมของไทย
ในอดีตมีลักษณะการผลิตที่มุ่งผลิตเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของครอบครัวเป็นหลัก หรือเป็นการเกษตรแบบดั้งเดิม 
ต่อมาได้มีการพัฒนาการเกษตรที่มุ่งการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตเพื่อการค้าท้าให้เกษตรกรขยายการผลิตได้อย่าง
รวดเร็วโดยการใช้เทคโนโลยีทางการเกษตรแบบใหม่เข้ามา
ช่วยในการผลิตท้าให้วิถีการเกษตรของไทยได้เปลี่ยนจากการ
บริโภคในครัวเรือนมาสู่การผลิตเชิงพาณิชย์ และในปัจจุบัน
ประชากรส่วนใหญ่ ของประเทศยั งประกอบอาชีพด้ าน
เกษตรกรรม และอาชีพเกษตรกรรมนี้เป็นอาชีพที่เกี่ยวเนื่อง
กับการผลิตการจัดจ้าหน่ายสินค้าและบริการทางการเกษตร
ซึ่งผลผลิตทางการเกษตร นอกจากใช้ในการบริโภคแล้วยังใช้
เป็นวัตถุดิบในการผลิตทางอุตสาหกรรม ผลิตผลที่เหลือ 
จากการบริโภคภายในประเทศยังสามารถส่งออกเพื่อการค้า 
อันเป็นที่มาของเงินตราต่างประเทศที่น้ามาใช้ในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ (ชาณัฐ ศรีสุพัฒนะกุล: ออนไลน์) 
ในประเทศไทยมีโรงงานน้้าตาลทั้งหมด 47 แห่ง อยู่ที่ภาค
กลาง 17 แห่ง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 16 แห่ง ภาคเหนือ 
9 แห่ง และภาคตะวันตก 5 แห่ง (ค้าน้า : Ocsb go.th. 
ส้านักงานคณะกรรมการอ้อยและน้้าตาล) 

   อ้อยถือเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส้าคัญที่สุดตัวหนึ่งใน
ปัจจุบันเนื่องจากอ้อยท่ีผลิตในประเทศไทยนั้นสามารถน้ามา
ผลิตน้้าตาลแล้วน้าไปใช้ในประเทศได้อย่างเพียงพออีกทั้งยัง
สามารถส่งออกไปขายยังต่างประเทศน้าเงินตราเข้าสูง
ประเทศไทยปีหลายหมื่นลา้นบาทต่อปีส้าหรับประเทศไทยนี้
มีการปลูกอ้อยและส่งเข้าโรงงานมากกว่าปีละ 60 ล้านตัน
ซึ่งจะได้ผลผลิตน้้าตาลประมาณ 6 ล้านตันต่อปีซึ่งถือว่าเป็น
ประเทศผู้ส่งออกน้้าตาลรายใหญ่เป็นอันดับ 2 หรือ 3 ของ
โลกแต่สิ่งที่น่าพิจารณา คือ ฤดูหีบอ้อยของประเทศไทยจะ
สั้นมากประมาณ3ถึง 5 เดือนต่อปีการผลิตในขณะที่ประเทศ
ผู้ส่งออกน้้าตาลรายใหญ่รายอื่น เช่น บราซิลและออสเตรเลีย
จะมีฤดูหีบที่ยาวนานกว่า คือ ประมาณ 8 เดือนต่อปีการผลิต
เป็นอย่างน้อยทั้งนี้เนื่องมาจากก้าลังการผลิตของโรงงาน
น้้าตาลของประเทศไทยนั้นสูงมากโดยอ้อยที่มีอยู่นั้น
เพียงพอให้แก่โรงงานน้้าตาลในประเทศไทย แค่ 30-40%  
ของก้าลังผลิตเท่านั้นดังนั้นในสภาพดังกล่าวจึงเกิดการแข่งขัน
แย่งชิงอ้อยเข้าสู่โรงงานกันอย่างรุนแรง ปองพล มากวัฒนสุข 
(2553: ออนไลน์) โดยที่โรงงานน้้าตาลเคบีเอส (ครบุรี)  
เป็นโรงงานน้้าตาลที่ตั้งอยู่ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีการแข่งขันสูงโดยมี
โรงงานน้้าตาลข้างเคียงเป็นคู่แข่งหลายโรงงานด้วยกัน ได้แก่ 
โรงงานน้้าตาลราชสีมา, โรงงานน้้าตาลอุตสาหกรรมโคราช 
โรงงานน้้าตาลสุรินทร์ และโรงงานน้้าตาลบุรีรัมย์โดยทั้งหมดนี ้
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จะใช้อ้อยจากพื้นที่ท่ีคาบเกี่ยวกัน โดยเฉพาะจังหวัดนครราชสีมา
เป็นจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจังหวัดหนึ่งที่มีการ
ปลูกอ้อยซึ่งมีการเพาะปลูกอ้อยของเกษตรกรที่ถือว่าเป็น
แหล่งรายได้ที่ส้าคัญมาก อุตสาหรรมอ้อยและน้้าตาลเป็น
อุตสาหกรรมที่มีความส้าคัญต่อเศรษฐกิจ ผลผลิตอ้อย
สามารถน้ามาผลิตเป็นน้้าตาลและผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เพื่อใช้
บริโภคภายในประเมทศและยังเป็นสินค้าส่งออกที่ส้าคัญ
ของประเทศท้าให้ประเทศไทยเป็นผู้ผลิตน้้าตาลและส่งออก
น้้าตาล การปลูกอ้อยที่มีคุณภาพและมีผลผลิตสูงนับว่ามี
ความส้าคัญต่อกระบวนการผลิตของเกษตรกรที่จะต้องให้
ความส้าคัญในการผลิตเป็นอันดับแรก ชุติมา มีปัญญาและ 
เจนจิรา จันทะคุณ (2557: 1 ออนไลน์) 
  ผลที่ได้จากการด้า เนินการศึกษาส้ารวจพื้นที่
ปลูกอ้อยในปี การผลิต 2559/2560 โดยอาศัยข้อมูลจาก
ดาวเทียมประกอบกับ การเก็บรายละเอียดข้อ มูลทาง
ภาคพื้นดิน เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อ มูลว่าด้วยพื้นที่ปลูกอ้อยทั่ว 
ประเทศจ้านวน  10,988,489 ไร่  พื้ นที่ อ้อยส่ งโรงงาน 
9,234,2539,864,042 ไร่ แบ่งเป็นรายจังหวัด สถานการณ์
พื้นที่ปลูกอ้อย ปีการผลิต 2559/60 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  ในปีการผลิต 2559/2560 มีพื้นที่เพาะปลูกอ้อย
ในเขตพื้ นที่ ส้ ารวจรวม 47 จั งหวัดทั่ วประเทศจ้ านวน 
10,988,489 ไร่ แบ่งเป็นพื้นที่ปลูกอ้อยส่งโรงงาน 9,864,668 ไร่ 
และพื้นที่ปลูกอ้อยท้าพันธุ์ 1,123,821 ไร่ โดยมีพื้นที่เพ่ิมขึ้น
จากปี การผลิต 2558/59 จ้านวน 590,724,350 ไร่ หรือ
ร้อยละ 0.22 เนื่องจากมีปัจจัยสนับสนุนด้านราคาอ้อยที่มี
แนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น  ตลอดจนปริมาณน้้าฝนและสภาพ
ภูมิอากาศที่เอื้ออ้านวยต่อการเพิ่มผลผลิตอ้อยอย่างต่อเนื่อง
ตลอดระยะเวลาการเก็บ เกี่ยวอ้อยส่งโรงงาน คณะกรรมการอ้อย
และน้้าตาล ส้าหรับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย
พื้นที่เพาะปลูกอ้อยจ้านวน 20 จังหวัด ได้ แก่ จังหวัด เลย 
หนองบัวล้าภู อุดรธานีหนองคาย บึงกาฬ สกลนคร นครพนม 
ชัยภูมิ ขอนแก่น มหาสารคาม ร้อยเอ็ด กาฬสินธุ์ มุกดาหาร
อ้านาจเจริญ ยโสธร นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ 
และอุบลราชธานี มีพื้นที่ปลูกอ้อยทั้งหมด 4,750,671 ไร่ 
เพิ่มขึ้นจากปี การผลิต 2558/59 จ้านวน 35,705 ไร่ หรือ
ร้อยละ 0.75 โดยมีการเพาะปลูก อ้อยเพิ่มขึ้นในพื้นที่ปลูกข้าว 
บนที่ดอน และมันส้าปะหลังได้แก่จังหวัดสุรินทร์  บุรีรัมย์ 
นครราชสีมา หนองบัวล้าภู อุดรธานี ขอนแก่น มหาสารคาม 
เลย ศรีสะเกษ และกาฬสินธุ์ ทั้งนี้มีบางพื้นที่ในเขตจังหวัด
บึงกาฬ นครพนม และสกลนคร มีปริมาณอ้อยลดลง 
 

เนื่องจากได้รับผลกระทบจากภัยแล้ง (ส้านักงานคณะกรรมการ 
อ้อยและน้้าตาล. รายงานพื้นที่ปลูกอ้อย ปีการผลิต: 2559/60) 
   ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่องส่วนประสม
ทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัด
นครราชสีมา เพื่อน้าไปปรับปรุงแก้ไขให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการให้บริการในด้านค่าง ๆ แก่ชาวไร่อ้อยต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   จากการศึกษาวิจัยเรื่องส่วนประสมทางการตลาด
ที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ดังนี ้
  1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลที่
เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการ
ส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
  2. เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที่มี
ผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา จ้าแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อปี ประสบการณ์ใน
การปลูกอ้อย ปริมาณผลผลิตอ้อย  
    3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล
ส่วนบุคคล และส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรม
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
 
สมมติฐานของการวิจัย 
  สมมติฐานที่ 1 พฤติกรรมของเกษตรกรชาวไร่อ้อย
ในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีมีความสัมพันธ์กับ
คุณลักษณะส่วนบุคคลนในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรี
ของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
  จากสมมติฐานที่ 1 เขียนสมมติฐานได้ดังนี  
   H0 : พฤติกรรมการส่งอ้อยของเกษตรกร 
ในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีไม่มีความสัมพันธ์กับ
คุณลักษณะส่วนบุคคลในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรี
ของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
    H1 : พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาล 
ครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อยมีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะ
ส่วนบุคคลในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
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 สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมของเกษรตกรชาวไร่
อ้อยในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีมีความสัมพันธ์
กับส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่ง
อ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
  จากสมมติฐานที่ 2 เขียนสมมติฐานได้ดังนี  
   H0 : ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อ
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
   H1 : ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อ
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการส่ง
อ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาส่วนประสม
ทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัด
นครราชสีมา จ้านวน 7 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 
ด้านพนักงาน ด้านกายภาพ และด้านกระบวนการ  
   2.ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   2.1 ประชากร ได้แก่ เกษตรกรชาวไร่อ้อยที่
ปลูกอ้อยในเขตอ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา จ้านวน 
4,170 คน 
    2.2 กลุ่มตัวอย่าง ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ใช้
วีการค้านวณหากลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการของทาโร่ ยามาเน 
(Yamane, 1970 : 725), ยุทธ ไกยวรรณ์ , 2544 : 58) ได้
กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 365 ตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ผู้วิจัยได้
เก็บข้อมูลเพิ่มให้ได้ครบจ้านวน 400 ชุด ได้รับแบบสอบถาม
กลับคืนมา 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความเช่ือมั่น 95 % และมีความคลาดเคลื่อนได้ 
5 % (ยุทธพงษ ์กัยวรรณ์, 2543: 75) ใช้สูตรดังนี ้
  สูตร n =  N 
   1+ N (e) 2 

  แทนค่า n =  4,170 
   1+ 4,170 (0.05)2 
  = 364 .98 คน = 365 คน 
  
 ดังนั้น จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 
400 คน 
     n หมายถึง ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
     N หมายถึง ขนาดของประชากร 
     e หมายถึง ความคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึ้น
จากการสุ่มตัวอย่างโดยก้าหนดให้ e = 0.05 ผู้วิจัยเก็บเพิ่ม 
35 คนเพื่อให้ครบ 400 คน 
   3. ขอบเขตด้านตัวแปรโดยมีการก้าหนดการ
ศึกษาตัวแปร เป็น 2 ประเภท คือ 
    3.1 ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรต้น (Independent 
Variables) ได้แก่ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อปี ประสบการณ์ในการปลูกอ้อย ปริมาณผลผลิต
อ้อย และส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัด
นครราชสีมา มาจากทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการ 
(Marketing Mix 7P’s) (Philip Kotler, 2009: ออนไลน์ ) 
จ้านวน 7 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง
การจัดจ้าหน่าย ด้านการส่งเสริมทางการตลาด ด้านพนักงาน 
ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
ได้แก่ พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
ได้แก่  ปัจจัยในการเลือกส่งอ้อย  ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน ช่วงเวลาที่เริ่มส่งอ้อยเข้า
โรงงาน สื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่งอ้อย ลักษณะการส่ง
อ้อย ปริมาณการส่งอ้อย ชนิดอ้อยที่ส่ง ถ้าไม่พอใจในการส่ง
อ้อยเข้าโรงงาน ตามล้าดับ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ปรับปรุงมา
จากงานวิจัยของ (ปองพล มากวัฒนสุข, 2553:3) ได้ใช้
กรอบแนวคิดในการศึกษาดังภาพที่ 1 
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   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)    ตัวแปรตาม (Dependent Variable)   
  
 
 

 
 
 
 
 
 
  

                    ตัวแปรร่วม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีด้าเนินการวิจัย 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากร ได้แก่ เกษตรกรชาวไร่อ้อยที่ปลูกอ้อย
ในเขตอ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา จ้านวน 4,170 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ใช้วีการค้านวณหากลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการของ
ทาโร่  ยามาเนทาโร ยามาเน( Yamane, 1970 : 725),  
(ยุทธ ไกยวรรณ์,2544 : 58) ได้กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 365 
ตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) ได้เก็บข้อมูลเพิ่มให้ครบจ้านวน 
400 ชุด ขนาดกลุ่มตัวอย่างมีระดับความเช่ือมั่น 95 % และ
มีความคลาดเคลื่อนได้ 5 % (ยุทธพงษ์ กัยวรรณ์, 2543: 75)  
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
   ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถามประกอบ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และรายได้ต่อเดือน ประสบการณ์ในการปลูก

อ้อย ปริมาณผลผลิตอ้อย ค้าถามมีลักษณะเป็นแบบส้ารวจ
รายการทั่วไป (Check List) 
   ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับส่วน
ประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรี
ของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
มีจ้านวน 7 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านผลิตภัณฑ์  2. ด้านราคา  
3. ด้านสถานที่ 4. ด้านการส่งเสริมการตลาด 5. ด้านพนักงาน 
6. ด้านลักษณะทางกายภาพ และ7. ด้านกระบวนการ ซึ่งเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราวัดแบบช่วงหรืออันตรภาค (Interval 
Scale) 5 ระดับ (ณรงค์ โพธ์ิพฤกษานันท์, 2557:213) 
  การวัดระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับส่วน
ประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรี
ของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
มีหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้    
      ระดับ 5 มีความเห็นด้วยอยู่ ในระดับ 
มากที่สุด  

ระดับ 4 มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 

ส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการส่งอ้อยเข้า
โรงงานน ้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา จ้านวน 7 ด้าน 
ได้แก่  

1. ด้านผลิตภัณฑ์  
2. ด้านราคา  
3. ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย  
4. ด้านการส่งเสริมทางการตลาด  
5. ด้านพนักงาน  
6. ด้านลักษณะทางกายภาพ  
7. ด้านกระบวนการ 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. อาชีพ 
6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
7.ประสบการณ์ในการปลูกออ้ย 
8. ปริมาณผลผลิตอ้อย 

 

 

 

 

พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีของ

เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
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ระดับ 3 มีความเห็นด้ วยอยู่ ในระดับ 
ปานกลาง  

ระดับ 2 มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 มีความเห็นด้ วยอยู่ ในระดับ 

น้อยที่สุด 
    เกณฑ์การจัดระดับค่าเฉลี่ย ผู้วิจัยได้
ก้าหนดไว้ดังน้ี (Best 1978 : 179 - 187) 

4.51 - 5.00 มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับ
มากที่สุด 

3.51 - 4.50 มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับ
มาก 

2.51 - 3.50 มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับ
ปานกลาง 

1.51 - 2.50 มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับ
น้อย 

1.00 - 1.50 มี ความเห็ นอยู่ ใน ระดั บ 
น้อยที่สุด 
   (บุญชม ศรีสะอาด 2532 : 103) 
   ส่วนที่  3 พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้า
โรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา ได้แก่ ปัจจัยในการเลือกส่งอ้อย ผู้ที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน ช่วงเวลาที่
เริ่มส่งอ้อยเข้าโรงงาน สื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่งอ้อย 
ลักษณะการส่งอ้อย ปริมาณการส่งอ้อย ชนิดอ้อยที่ส่ง และ
ถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน ตามล้าดับ 
    ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด 
(Opened -ended) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติมเพื่อปรับปรุงการให้บริการ   
  การเก็บรวบรวมข้อมูล มีวิธีการเก็บรงบวมข้อมูล 
ดังนี ้
   1. เตรียมแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง  
    2. ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยการน้าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความ
ถูกต้องจ้านวน 400 ชุด  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. ใช้สถิติเชิงพรรณากับข้อมูลทั่วไปและตัวแปร
ตามเพื่ออธิบายผล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  2. โดยใช้ค่าไค–สแควร์ เพื่อใช้ทดสอบสมมติฐาน
ในการหาความเป็นอิสระระหว่างตัวแปรซึ่งจะท้าให้ทราบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรนั้น ๆ ได้แก่ พฤติกรรมในการ
ส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลกับข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล และ
พฤติกรรมในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลกับส่วนประสม
ทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรี 
 
สรุปผลการวิจัย  
   จากการศึกษาวิจัยเรื่องส่วนประสมทางการตลาด 
ที่มีต่อพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา พอสรุป
ได้ดังนี้ 
    1. กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามเป็น 
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 82.20 สถานภาพสมรส คิดเป็น 
ร้อยละ 87.20 อายุ  41 ปีขึ้น ไป คิดเป็นร้อยละ 59.20 
ระดับการศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้นคิดเป็นร้อยละ 31.20 
รายได้ต่อปี มีรายได้ระหว่าง 100,001-200,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 50.00 ระยะเวลาที่ ประกอบอาชีพปลูกอ้อย 
ระยะเวลา 13 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 38.20 ปริมาณอ้อยที่
ปลูกได้ต่อปี อยู่ระหว่าง 801 -1,200 ตันคิดเป็นร้อยละ 32.00 
ตามล้าดับ และพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลคร
บุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย จ้าแนกตามลักษณะดังนี้ ปัจจัย
ในการเลือกส่งอ้อยขึ้นอยู่กับความซื่อสัตย์ของโรงงานคิดเปน็ 
ร้อยละ 52.50 ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการส่งอ้อย
เข้าโรงงาน คือพนักงานของโรงงานน้้าตาลคิดเป็นร้อยละ 
31.20 ช่วงเวลาที่เริ่มส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาล ในเดือน
กุมภาพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 46.00 สื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลโดยการสอบถามจากสมาคมชาวไร่
อ้อย คิดเป็นร้อยละ  53.80 ลักษณะการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาล เลือกส่งเข้าโรงงานเดิมคิดเป็นร้อยละ 95.50 
ปริมาณการส่งอ้อยให้แก่โรงงานน้้าตาลครบุรีส่งให้โรงงาน
ทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 56.50 ชนิดอ้อยที่ส่งเข้าโรงงาน
น้้าตาลโดยการส่งอ้อยสด คิดเป็นร้อยละ 64.00 ถ้าไม่พอใจ 
ในการส่งอ้อยเข้าโรงงานโดยบอกคนใกล้ชิดเกี่ยวกับโรงงาน
แห่งนีค้ิดเป็นร้อยละ 97.50 ตามล้าดับ 
  2. ส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ดังตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแบบส้ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรม
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมและรายด้าน 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับส่วนประสม 
ทางการตลาด 

𝒙̅ S.D. แปลผล อันดับท่ี 

1 ด้านผลิตภัณฑ์  3.41 1.19 ปานกลาง 5 
2 ด้านราคา  3.42 1.19 ปานกลาง 4 
3 ช่องทางการจัดจ้าหน่าย  3.28 .80 ปานกลาง 6 
4 ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 3.52 1.01 มาก 3 
5 ด้านพนักงาน  3.91 0.75 มาก 1 
6 ด้านลักษณะทางกายภาพ  3.57 0.70 มาก 2 
7 ด้านกระบวนการ 3.22 0.72 ปานกลาง 7 
 รวมเฉลี่ย 3.47 0.66 ปานกลาง  

 
  ผลการศึกษาจากตารางท่ี 1 พบว่าโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.47) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านเรียงล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้ายได้แก่  ด้านพนักงาน 
(𝑥̅= 3.91) ด้านลักษณะทางกายภาพ (𝑥̅= 3.57) ด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาด (𝑥̅= 3.52) ด้านราคา (𝑥̅= 3.42) 
ด้านผลิตภัณฑ์ (𝑥̅= 3.41) ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย 
(𝑥̅= 3.28) และด้านกระบวนการ (𝑥̅= 3.22) ตามล้าดับ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อค้าถามแต่ละด้านเป็นดังน้ี  
     1) ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า โดยภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
เรียงล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้าย ได้แก่ อ้อยมีความหวานตรง
กับความต้อการของโรงงาน (𝑥̅= 3.74) วัตถุดิบมีคุณภาพที่
ท้าให้อัตราการหีบอ้อยสูง (𝑥̅= 3.39) โรงงานรับซื้ออ้อยที่
หลากหลายแบบ (𝑥̅= 3.25) และล้าดับสุดท้าย โรงงานมี
อัตราการหีบอ้อยสูงได้มาตรฐาน (𝑥̅= 3.24) ตามล้าดับ 
     2) ด้านราคา พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (𝑥̅= 3.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล้าดับ
แรกถึงล้าดับสุดท้าย ได้แก่ การก้าหนดเวลาในการจ่ายเงิน
ค่าซื้อ-ขายอ้อยตรงเวลาที่ก้าหนดไว้ (𝑥̅= 3.55) อยู่ในระดับ
ปานกลาง ได้แก่ การประกันราคาในการซื้อ-ขายอ้อย ที่เป็น
ธรรม (𝑥̅= 3.50) การบริการทางการเงินให้กับผู้ปลูกอ้อย 
(𝑥̅= 3.36) การขายพันธุ์อ้อยตามที่ผู้ปลูกอ้อยต้องการ  
(𝑥̅= 3.24) ตามล้าดับ  
   
 

   3) ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย พบว่า
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.28) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อเรียงล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้าย ได้แก่ มีศูนย์บริการ
ที่สะดวกในการติดต่อได้รวดเร็วอยู่ใกล้กับที่พักอาศัยของ
ชาวไร่อ้อย (𝑥̅= 3.40) สถานท่ีตั้งโรงงานอยู่ใกล้กับบริเวณที่
ปลูกอ้อย (𝑥̅= 3.37) เส้นทางคมนาคมขนส่งอ้อยมีความ
สะดวกและรวดเร็ว (𝑥̅= 3.25) และห้องน้้าและที่พักที่
สะอาดไว้บริการให้แก่คนขับรถอ้อย (𝑥̅= 3.11) ตามล้าดับ 
     4) ด้านการส่งเสริมทางการตลาด พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 3.52) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อเรียงล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้าย ได้แก่ การให้บริการ
เครื่องจักรกลทางการเกษตรในอัตราที่เหมาะสม (𝑥̅= 3.87) 
การให้บริการความรู้ทางวิชาการแก่ชาวไร่อ้อยอย่างสม่้าเสมอ 
(𝑥̅= 3.74) และอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การให้บริการตัด
และขนส่งอ้อยได้อย่างรวดเร็ว (𝑥̅= 3.25) การเผยแพร่
ข่าวสารจากโรงงานไปสู่ชาวไร่อ้อยอย่างทั่วถึง (𝑥̅= 3.23) 
ตามล้าดับ  
    5) ด้านพนักงาน พบว่า โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (𝑥̅= 3.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรยีงล้าดับ
แรกถึงล้าดับสุดท้าย ได้แก่ มีร้านสวัสดิการ (𝑥̅= 4.37) 
พนักงานมีความสุภาพเรียบร้อยและเป็นกันเอง มีอัธยาศัย
ไมตรีและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี (𝑥̅= 3.89) พนักงานมีความรู้ 
ความสามารถ ความช้านาญในการให้บริการที่ดี (𝑥̅= 3.88)  
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มีความซื่ อสัตย์  พนักงานสุจริต ต่อหน้าที่  (𝑥̅= 3.87) 
พนักงานตรงต่อเวลากระตือรือร้น ตั้งใจท้างาน (𝑥̅= 3.39) 
ตามล้าดับ 
     6) ด้านลักษณะทางกายภาพ พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 3.57) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อเรียงล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้ายได้แก่ โรงงานส่งเสริม
รักษาสิ่งแวดล้อมและไม่สร้างความเดือดร้อนกับชุมชน  
(𝑥̅= 3.88) โรงงานมีการด้าเนินกิจการตามหลักธรรมาภิบาล 
(𝑥̅= 3.41) โรงงานมีสถานที่จอดรถส้าหรับรถอ้อยอย่าง
เพียงพอ และโรงงานมีการควบคุมที่ดีและได้รับการรอง
มาตรฐานต่าง ๆ (𝑥̅= 3.40) เท่ากันและล้าดับสุดท้าย 
สถานท่ีให้บริการชาวไร่อ้อยมีความสะดวกสบาย (𝑥̅= 3.39) 
ตามล้าดับ 
    7) ด้านกระบวนการ พบว่า โดยภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
เรียงล้าดับแรกถึงล้าดับสุดท้าย ได้แก่ โรงงานมีความรวดเร็ว
ในงานบริการหลายด้าน (𝑥̅= 3.40) การให้บริการอย่าง
เสมอภาคเท่าเทียมกัน (𝑥̅= 3.39) มีระบบการท้างานที่
ยืดหยุ่น สามารถเจรจาต่อรองได้เสมอ (𝑥̅= 3.06) และ
ขั้นตอนการท้างานที่สะดวก รวดเร็วในการให้บริการตามล้าดับ
ก่อนหลัง (𝑥̅= 3.05) ตามล้าดับ 
   3. วิเคราะห์ด้วยการทดสอบสมมติฐาน  
หาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับข้อมูลส่วนบุคคลที่มี
ผลต่อการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา และการหา
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตา
ลครบุรีและส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรม
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ด้วยค่า ไคร์ สแคร์ (Chi 
Square) ผู้จิจัยได้ตั้งสมมติฐานไว้ 2 สมมติฐาน ดังนี ้
   3.1 สมมติฐานที่ 1 พฤติกรรมการส่งอ้อย
เข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีมีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะ
ส่วนบุคคลในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
   จากสมมติฐานที่ 1 เขียนสมมติฐานได้ดังนี  

H0 : พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาลครบุรีไม่มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะส่วนบุคคลใน
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

 

H1 : พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
น้้าตาลครบุรีมีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะส่วนบุคคลใน
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
  ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าพฤติกรรม
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีมีความสัมพันธ์กับข้อมูล
ส่วนบุคคลของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัด
นครราชสีมา ตามพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลคร
บุรีมีความสัมพันธ์กับลักษณะข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
ได้แก่ความสัมพันธ์ที่เกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ประสบการณ์ในการ
ปลูกอ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อย ผลการศึกษาพบว่า  
  ด้านปัจจัยในการเลือกส่งอ้อย มีความสัมพันธ์
กับข้อมูลส่วนบุคคล คือ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการปลูกอ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อย ทั้งนี้
เนื่องจากค่า Sig ที่ไก้จากการทดสอบความสัมพันธ์มีค่า 
น้อยกว่า 0.05 
   ด้านผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการส่ง
อ้อยเข้าโรงงานมีความสัมพันธ์กับข้อมูลส่วนบุคคลคือ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนประสบการณ์ในการปลูก
อ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อย ทั้งนี้เนื่องจากค่า Sig ที่ได้จาก
การทดสอบมีค่าความสัมพันธ์มีค่าน้อยกว่า 0.05  
   ด้านสื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่งอ้อยเข้า
โรงงาน มีความสัมพันธ์กับข้อมูลส่วนบุคคลคือ สถานภาพ 
ประสบการณ์ในการปลูกอ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อยต่อ
เดือน ทั้ งนี้ เนื่องจากค่า Sig ที่ ไก้จากการทดสอบมีค่า
ความสัมพันธ์มีค่าน้อยกว่า 0.05 
   ด้ านลั กษณ ะการส่ งอ้ อย เข้ า โรงงาน 
มีความสัมพันธ์กับ ข้อมูลส่ วนบุคคล  คื อ  สถานภาพ 
ประสบการณ์ในการปลูกอ้อย และปริมาณผลผลิตอ้อย 
เดือน ทั้ งนี้ เนื่องจากค่า Sig ที่ ได้จากการทดสอบมีค่า
ความสัมพันธ์มีค่าน้อยกว่า 0.05 
    ด้ านป ริม าณ การส่ งอ้ อย เข้ า โรงงาน 
มีความสัมพันธ์กับข้อมูลส่วนบุคคล คือ ประสบการณ์ในการ
ปลูกอ้อยต่อ เดือน ทั้งนี้ เนื่องจากค่า Sig ที่ ได้จากการ
ทดสอบมีค่าความสัมพันธ์มีค่าน้อยกว่า 0.05 
   ด้านชนิดอ้อยที่ส่งเข้าโรงงาน มีความสัมพันธ์
กับข้อมูลส่วนบุคคล คือปริมาณผลผลิตอ้อย เดือน ทั้งนี้
เนื่องจากค่า Sig ที่ได้จากการทดสอบมีค่าความสัมพันธ์มีค่า
น้อยกว่า 0.05 และ 
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   ด้านถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน
มีความสัมพันธ์กับข้อมูลส่วนบุคคล คือ สถานภาพ ทั้งนี้

เนื่องจากค่า Sig ที่ได้จากการทดสอบมีค่าความสัมพันธ์ที่มี
ค่าน้อยกว่า 0.05 ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับการส่งอ้อย เข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  

พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน 
น ้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

ลักษณะข้อมลูพื นฐานส่วนบุคคล 

เพศ อาย ุ
สถาน 
ภาพ 

ระดับ
การ 
ศึกษา 

รายได้ 
เฉลี่ย 

ต่อเดือน 
ประสบการณ์ 

ปริมาณ 
ผลผลิต 
อ้อย 

1. ปัจจัยในการเลือกส่งอ้อย  0.097 0.069 0.009* 0.043* 0.568 0.000* 0.031* 
2. ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการ
ส่งอ้อยเข้าโรงงาน 

0.774 0.036* 0.082 0.013* 0.003* 0.000* 0.031* 

3. ช่วงเวลาที่เริ่มส่งอ้อยเข้าโรงงาน 0.175 0.371 0.507 0.951 0.559 0.224 0.360 
4. สื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่งอ้อยเข้า
โรงงาน  

0.094 0.063 0.010* 0.047 0.047* 0.001* 0.024* 

5. ลักษณะการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.792 0.482 0.000* 0.232 0.364 0.015* 0.000* 
6. ปริมาณการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.699 0.642 0.769 0.663 0.511 0.021* 0.053 
7. ชนิดอ้อยที่ส่งเข้าโรงงาน  0.393 0.059 0.060 0.167 0.260 0.058 0.023* 
8. ถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.000* 0.456 0.000* 0.460 0.091 0.586 0.267 
*หมายเหตุ ตัวเลขในตารางคือค่า Sig* มีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
   3.2 สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมของเกษรตกร
ชาวไร่อ้อยมีความสัมพันธ์กับส่วนประสมทางการตลาดใน
การส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
   จากสมมติฐานที่ 2 เขียนสมมติฐานได้ ดังนี  

H0 : พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานไม่
มีความสัมพันธ์กับส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อย
เข้าเข้าโรงงานน้้ าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  

H1 : พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานมี
ความสัมพันธ์กับส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้า
โรงงาน 
  น้้ าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
   ผลการทดสอบ สม มติ ฐ าน  พ บ ว่ า
พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลมีความสัมพันธ์กับ
ส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาล 
ครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้า เภอครบุรี  จังหวัด
นครราชสีมา ซึ่งมีความสัมพันธ์คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา  

ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด  
ด้านพนักงาน ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ  
ผลการศึกษาพบว่า  
     ด้านปัจจัยในการเลือกส่งอ้อยเข้า
โรงงาน มีความสัมพันธ์กับส่วนประสมทางการตลาดในการ
ส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี  จังหวัดนครราชสีมา คือ ด้าน ผลิตภัณฑ์  
ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน และ
ด้านกระบวนการ ทั้งนี้เนื่องจากค่า Sig ที่ได้จากการทดสอบ
มีความสัมพันธ์ที่มีค่าน้อยกว่า 0.05  
      ด้านผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน มีความสัมพันธ์กับ ส่วนประสม
ทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน 
    น้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา  
ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน ด้านลักษณะ 
ทางกายภาพ และด้านกระบวนการ ทั้งนี้เนื่องจากค่า Sig  
ที่ได้จากการทดสอบมีความสัมพันธ์ที่มีค่าน้อยกว่า 0.05  
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    ด้านสื่อที่มีผลต่อการตัดสินใจส่ง
อ้อยเข้าโรงงาน  มีความสัมพันธ์กับ  ส่วนประสมทาง
การตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้ าตาลครบุรีของ
เกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา คือ 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย 
ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน ด้านลักษณะทาง
กายภาพ และด้านกระบวนการ ทั้งนี้เนื่องจากค่า Sig ที่ได้
จากการทดสอบมีความสัมพันธ์ที่มีค่าน้อยกว่า 0.05  
     ด้านลักษณะการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  
มีความสัมพันธ์กับ ส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อย
เข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการ
ส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน 
ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ ทั้งนี้

เนื่องจากค่า Sig ที่ได้จากการทดสอบมีความสัมพันธ์ที่มีค่า
น้อยกว่า 0.05  
      ด้ านชนิ ดอ้อยที่ ส่ ง เข้ าโรงงาน 
มีความสัมพันธ์กับ ส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อย
เข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย อ้าเภอคร
บุรี จังหวัดนครราชสีมา คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และ
ด้านการส่งเสริมการตลาด ทั้งนี้ เนื่องจากค่า Sig ที่ได้จาก
การทดสอบมีความสัมพันธ์ที่มีค่าน้อยกว่า 0.05 และ 
      ด้านถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยเข้า
โรงงาน มีความสัมพันธ์กับ ส่วนประสมทางการตลาดในการ
ส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา คือ ด้านการส่งเสริมการ
จัดจ้าหน่าย และด้านกระบวนการ ทั้งนี้ เนื่องจากค่า Sig  
ที่ได้จากการทดสอบมีความสัมพันธ์ที่มีค่าน้อยกว่า 0.05 
ตามล้าดับ ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงานน้้าตาลกับส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ
เกษตรกรชาวไร่อ้อยครบุรี อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  

พฤติกรรมการส่งอ้อยเข้าโรงงาน 
น ้าตาลครบุรีของเกษตรกรชาวไร่อ้อย 
อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

ส่วนประสมทางการตลาดในการส่งอ้อยเข้าโรงงานน ้าตาลของเกษตรกรชาวไร่
อ้อยครบุรี อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

ผลิต 
ภัณฑ ์

ราคา 
การจัด
จ้าหน่าย 

ส่ง 
เสริมการ 
ตลาด 

พนักงาน 
ลักษณะ
ทางกาย 
ภาพ 

กระบวนการ 

1.ปัจจัยในการเลือกส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.004* 0.020* 0.122 0.011* 0.000* 0.072 0.012* 

2.ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการส่งอ้อย
เข้าโรงงาน  

0.000* 0.000* 0.001* 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* 

3.ช่วงเวลาที่เริ่มส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.068 0.134 0.862 0.454 0.542 0.278 0.252 
4.สื่อที่ มี ผลต่อการตัดสินใจส่ งอ้อย เข้ า
โรงงาน  

0.004* 0.020* 0.184 0.009* 0.000* 0.053 0.013* 

5.ลักษณะการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.008* 0.000* 0.000* 0.012* 0.001* 0.000* 0.000* 
6.ปริมาณการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.175 0.062 0.892 0.655 0.240 0.304 0.606 
7.ชนิดอ้อยที่ส่งเข้าโรงงาน  0.000* 0.037* 0.099 0.002* 0.166 0.709 0.099 
8.ถ้าไม่พอใจในการส่งอ้อยเข้าโรงงาน  0.346 0.066 0.042* 0.392 0.514 0.725 0.035* 
*หมายเหตุ ตัวเลขในตารางคือค่า Sig * มีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
  1.1 การให้ความรู้แก่เกษตรกรผู้ปลูกอ้อย
เกี่ยวกับการวางแผนการผลิตอ้อย การหาแหล่งเงินกู้ที่มี
อัตราดอกเบี้ยที่ต่้าให้กับเกษตรกรเพื่อน้าไปใช้ในการลงทุน 
 

ปลูกอ้อยและค่าใช้จ่ายที่จ้าเป็นต่าง ๆ เนื่องจากเกษตรกร 
ผู้ปลูกอ้อยส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องเงินลงทุน ค่าใช้จ่าย 
ในชีวิตประจ้าวันเช่น ค่าอาหาร ค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่า
เรียน ค่าใช้จ่ายในการเตรียมการปลูกอ้อย และค่าใช้จ่าย
อื่นๆ ท้าให้ไม่มีการวางแผนการผลิต การใช้จ่าย ขาดการ
บริหารจัดการที่ดี ขาดเงินทุนหมุนเวียนที่ใช้ในการลงทุน 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

168 

    1.2 การให้ความรู้แก่เกษตรกรในเรื่องที่เป็น
ผลกระทบจากการที่เกษตรกรผู้ปลูกอ้อยเช่นการเผาอ้อย
ก่อนตัดและให้ความรู้แก่ เกษตรกรเกี่ยวกับระยะเวลา 
ที่เหมาะสมในการตัดอ้อยเพื่อให้ได้อ้อยที่มีความหวานตาม
สายพันธุ์ที่ปลูกอ้อย มีการบ้ารุงดินเพื่อเพิ่มธาตุอาหารในดิน
นอกเหนือจากการใช้ปุ๋ยเคมีที่ถูกต้องตามหลักวิธี 
   1.3 การก้าหนดราคาอ้อย โรงงานควรมีการ
ก้าหนดราคาอ้อยโดยมีการประกันราคาอ้อยให้กับเกษตรกร
ชาวไร่อ้อย 
  2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป  
    2.1 การวิจัยครั้งนี้ได้เก็บข้อมูลเฉพาะในเขต
โรงงานน้้าตาลครบุรี  อ้าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
ควรมีการศึกษาในเขตพื้นที่อ่ืน ๆ ซึ่งเป็นพื้นที่ในเขตปริมณฑล
หรือในระดับภูมิภาคเพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่ จึงจะท้าให้ได้
ข้อมูลที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  
    2.2 ควรศึกษาพิจารณาเพิ่มเติมการวิจัยเชิง
คุณภาพ ในการเก็บข้อมูลเพิ่มเติม เช่นมีการสัมภาษณ์เชิง
ลึก การสนทนากลุ่ม ควบคู่ไปกับการกระจายแบบสอบถาม
เพื่อได้ข้อมูลเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้นและเป็นแนวทางที่ทาง
โรงงานน้้าตาลได้น้าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์
ของโรงงานน้้าตาลในการน้าไปใช้กับผู้มาใช้บริการกับทาง
โรงงานน้้ าตาลเพื่ อท้ าให้ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างแท้จริง 
  2.3 ควรท้าการวิจัยเพิ่ ม เติมโดยเฉพาะ
โรงงานน้้าตาลที่อยู่ตามท้องถิ่นซึ่งทางโรงงานน้้าตาลจะได้
ศึกษาและให้บริการตรงตามความต้องการของเกษตรกร
ชาวไร่อ้อยได้ชัดเจนยิ่งขึ้นในแต่ละพื้นที่และท้าให้ผู้วิจัยได้
ทราบความต้องการของเกษตรกรชาวไร่อ้อยที่ใช้บริการใน
แต่ละพื้นที่แตกต่างกันไปตามแต่ละพื้นที่  ทั้งนี้เพื่อให้ทาง
โรงงานน้้าตาลสามารถปรับปรุงกลยุทธ์และการให้บริการได้
ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายนั้นๆ ได้อย่าง
เหมาะสม 
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การพัฒนาภาวะผู้น าแห่งการรับใช้และการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธของ อสม.  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาวิถีชีวิต และการท างานของ อสม. 2. สร้างอุดมการณ์
ของ อสม. ในการเป็นผู้น าแห่งการรับใช้ 3. เพื่อพัฒนา อสม. ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธ กลุ่มเป้าหมาย
จ านวน 16 คนด าเนินการวิจัย 4 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีออกแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป การมีภาวะผู้น าและการ
ดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ระยะที่ 2 ปฏิบัติมีการลงทะเบียนตอบแบบประเมินเบื้องต้น เปิดงานแจ้งวัตถุประสงค์ แนะน าตัว 
แบ่งกลุ่มท ากิจกรรม ระยะที่ 3 ประเมินผลหลังท ากิจกรรม ระยะที่ 4 ติดตามประเมินผลหลังท ากิจกรรม 4 สัปดาห์ (24 วัน) 
วิเคราะห์ผลเชิงปริมาณโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์เนื้อหา
เปรียบเทียบก่อนและหลังด าเนินการพัฒนา  
 ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มเป้าหมาย 16 คน (100%) อายุ 56-60 ปี (25.00 %) อายุ 60 ปี (43.75%) นับถือศาสนา
พุทธ (100%) สถานภาพสมรส (62.50 %) การศึกษาประถมศึกษา (50.00%) ระยะเวลาเป็น อสม. 1-5 ปี (37.50%) สูงสุด 
30 ปีต่ าสุด 2 เดือนสถานภาพในชุมชนเป็นกรรมการหมู่บ้าน/ชุมชน (75.00 %) เคยได้รับรางวัล 2 คน (12.50%) สุขภาพ
แข็งแรง ไม่มีโรคประจ าตัว (43.75%) มีโรคประจ าตัว (56.25 %) ได้แก่ ความดันโลหิตสูง ไขมันในเลือดสูง เบาหวาน 
โรคหัวใจ แต่ทุกคนควบคุมโรคได้ 
 ระดับภาวะผู้น าแห่งการรับใช้มีค่าเฉลี่ยทุกด้าน ก่อนการอบรมมีระดับมาก (𝑥̅ 3.44, SD.0.55) หลังการอบรมมี
ค่าเฉลี่ยระดับมาก (𝑥̅ 3.56, SD.0.60) 
 การดูแลสุขภาพแบบองค์รวมมีค่าเฉลี่ยทุกด้าน ก่อนการอบรมมีระดับมาก (𝑥̅ 4.34, SD.0.75) ภายหลังการอบรม
มีค่าเฉลี่ยระดับมาก เช่นกัน (𝑥̅ 4.30, SD.0.73) 
 การติดตามภายหลังการอบรม 4 สัปดาห์ (24 วัน) การอบรมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ท าให้ อสม. มีความสนิทสนม
กัน รับฟังกันมากข้ึน มีความเข้าใจกันและให้ความช่วยเหลือกันดีมาก อสม. ได้ท าการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธ 
ไปใช้ท าให้มีความสบายกาย สบายใจ ได้สวดมนต์ท าสมาธิทุกวัน การพัฒนาภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ และการดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวมสามารถน าไปใช้กับหน่วยงานบริการสุขภาพทุกระดับได้ 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาภาวะผู้น า, การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม, ผู้น าแห่งการรับใช้ 
 
Abstract 
            Action Research aimed to study the general concept direction for leadership development of 
holistic health care of volunteers. The objectives specific: 1. to study the way of life and the work of 
village health volunteer, 2. create an ideology of volunteerism in leadership for service, and 3. to provide 
develop volunteer of holistic health care knowledge in Buddhist Thai ways. 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรสาธารณสุขศาตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่น 
2,3อาจารย์วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวดัขอนแก่น 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

170 

           The target group were 16 persons. 4 phases: 1. study concepts, theories, and general 
information questionnaires, 2. leadership and holistic health care designed to achieve 3. Objectives. Phase 
2:  to practice registration, answering the preliminary assessment, job opening, objectives informing, 
introducing, and activities. Phase 3:  post-activities evaluation, and phase 4:  follow-up evaluation after 
activities for 4 weeks (24 days). The quantitative analysis was analyzed by quantifying percentage, 𝑥̅, SD. 
after development. 
 Research results: There were 16 persons was 100%, age 56-60 years old 25.00% and 60 years 
old was 43.75% Buddhism, marital status was 62.50%, and primary education was 50.00%. The period  
a volunteer was 1-5 years was 37.50%, maximum 30 years old, minimum was two months, the status in 
the community being a village / community committee members 75.00%, and has previously received 2 
awards was 12.50%. Good health and no disease was 43.75%, disease was 56.25%, and including high 
blood pressure, diabetes, heart disease, but everyone can control it.  
 There was leadership in the all service aspects before training was at quite a high level 𝑥̅=3.44, 
SD.= 0.55, after the training had was at a high level 𝑥̅= 3.56, SD.= 0.60. 
           Holistic health care all aspects before the training was at a high level 𝑥̅= 4.34, SD.= 0.75 and 
after the training also was at a high level 𝑥̅=4.30, SD.= 0.73. 
 The follow-up after the training 4 weeks (24 days) of this workshop. found that the village health 
volunteers have a close relationship, more listen to each other, understanding, very helpful, and village 
health volunteers had applied for holistic health care in the Thai Buddhist ways, making them feel 
comfortable and be able to chant and meditate every day. The development of service in holistic health 
care can be applied to all health service desks. 
 
Keywords: Leadership development, holistic health care, Leader of service 
 
บทน า 
 ผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของงาน
เพื่อให้ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆตามที่ก าหนดรวมทั้งการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การภาวะผู้น าจึงเป็น
กระบวนการอิทธิพลที่ช่วยให้กลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมายซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบไม่ว่าจะเป็นการให้ความไว้วางใจ
และเชื่อมั่นในตัวผู้น าเพื่อเป็นตัวบ่งช้ีความน่าเช่ือถือได้มาก
ที่สุดในความพอใจของบุคคลในองค์การรวมถึงการสื่อ
ความหมายที่มีประสิทธิผลที่กล่าวนี้เป็นกุญแจส าคัญในการ
เอาชนะความไว้วางใจ และความเชื่อมั่นของคนในองค์การ 
 อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
เป็นก าลังส าคัญด้านสุขภาพรูปแบบหนึ่งของการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ในการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว 
และชุมชน ประเทศไทยได้มีการจัดให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ตามนโยบายสาธารณสุขมูลฐานมาเกือบห้าทศวรรษโดยให้ 
อสม. เป็นแกนน าหรือผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรม
สุขภาพอนามัยมีบทบาทส าคัญในการประสานงานกับกลุ่ม
ผู้น าชุมชนและองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นกระตุ้นให้มีการ

วางแผนและด าเนินงานเพื่อพัฒนางานสาธารณสุขของ
หมู่บ้านชุมชนแนะน าเผยแพร่ความรู้แผนงานและประสาน
กิจกรรมพัฒนาสาธารณสุขตลอดจนให้บริการสาธารณสุข
ด้านต่างๆแก่ประชาชนในชุมชนอย่างใกล้ชิด อสม.จึงนับว่า
เป็นทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญด้านสุขภาพในชุมชนซึ่งเป็น
บุคคลที่ชาวบ้านในพื้นที่ยอมรับและเชื่อถือมีความสมัครใจ
และเต็มใจช่วยเหลือชุมชนด้วยความเสียสละและมีความ
คล่องตัวในการประสานงานเป็นตัวอย่างที่ดีในด้านการ
พัฒนาสุขภาพและการพัฒนาชุมชน 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนาภาวะผู้น า
ของ อสม. ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมเพื่อให้สามารถ
น าไปใช้กับตนเองครอบครัวและสังคมต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1. เพื่อศึกษาวิถีชีวิตและการท างานของอสม. 
          2. เพื่อสร้างอุดมการณ์ของ อสม. ในการเป็น
ผู้น าแห่งการรับใช้  
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          3. เพื่อพัฒนา อสม. รู้จักการดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธ  
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตาม
แนวคิดของ สุภางค์ จันทวานิช (2542) และกระบวนการพัฒนา
ศักยภาพตามแนวคิดของ Kemmisและ Mc Tagast (1990) 
ซึ่งแบ่งการด าเนินการออกเป็น 4 ระยะ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีออกแบบ
ทดสอบถามข้อมูลทั่วไปการมีภาวะผู้น าและการดูแลสุขภาพ
แบบองค์รวมออกแบบกิจกรรมเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์
เฉพาะทั้ง 3 ข้อ 
  ระยะที่  2 ปฏิบัติมีการลงทะเบียนตอบ
แบบสอบถามเบื้องต้นเปิดงานแจ้งวัตถุประสงค์แนะน าตัว
แบ่งกลุ่มเพื่อท ากิจกรรม 
  ระยะที่ 3 ประเมินผลหลังท ากิจกรรม 
  ระยะที่ 4 ติดตามประเมินผลหลังท ากิจกรรม 
4 สัปดาห์ (24 วัน) 
 
พ้ืนที่วิจัยและกลุ่มตัวอย่าง 
 พื้นที่วิจัย และกลุ่มตัวอย่างเลือกโดยวิธีการแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสามารถปฏิบัติ
ได้จริงในพื้นที่ได้แก่ชุมชนหนองใหญ่เทศบาลนครขอนแก่น
จังหวัดขอนแก่น กลุ่มเป้าหมาย คือ อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน อสม. ที่ยังปฏิบัติหน้าท่ีทุกคนจ านวน 16 คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. แบบลงทะเบียน  
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปจ านวน 
19 ข้อ 
  ส่วนที่  2 แบบวัดภาวะผู้น าของ อสม . 
จ านวน 15 ข้อ โดยมีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ 
     0 = ไม่เป็น   
   1 = น้อยมาก    
   2 = น้อย    
    3 = ค่อนข้างน้อย   
   4 = มาก 
  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ด้านร่างกาย ด้านจิตใจด้าน 

สังคม และด้านจิตวิญญาณ จ านวน 15 ข้อโดยมีเกณฑ์ใน
การเลือกตอบแบ่งเป็น 5 ระดับ  
   1 = น้อยที่สุด  
   2 = น้อย  
   3 = ปานกลาง   
   4 = มาก  
   5 = มากที่สุด 
  เพื่อประเมินก่อนและหลังปฏิบัติกิจกรรม 

1) กิจกรรมที่ 1 เส้นทางชีวิตการเป็น 
อสม. เครื่องมือประกอบด้วย (1) แนวทางการหยุดพิจารณา
ในการเข้ามาท าหน้าที่เป็น อสม.  (2) กระดาษ และปากกา 
เพื่อใช้ในการวาดภาพ และเขียน  

2) กิจกรรมที่ 2 “ คิดโลโก้การแสดง
สัญลักษณ์กลุ่มและการวางแผน” เครื่องมือประกอบด้วย
ริบบิ้นลวด กระดาษ ปากกา ไข่ กระดาษห่อกระดาษทิชชู่ 
ไม้เสียบลูกช้ิน และยาง  

3) กิจกรรมที่ 3 “การดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธ” เครื่องมือประกอบด้วยกระดาษ 
ปากกา ฟลิปชาร์ท และปากกาเมจิก  

4) กิจกรรมการ “ฝึกปฏิบั ติบริหาร
ร่างกายบริหารจิตใจการคิดเชิงบวกการสัมผัส  และการ
รับประทานอาหารให้สมดุลกับส าหรับร่างกาย” เครื่องมือ
ประกอบด้วยวิทยากรคู่มือตัวอย่างสมุนไพร ผักพื้นบ้าน 
ที่หาง่าย  

5) กิจกรรม “จุดเทียนอุดมการณ์” 
เครื่องมือประกอบด้วยเทียนพร้อมกรวย ไฟแช็ค เนื้อเพลง 
CD ดนตรีประกอบเพลง ไมโครโฟน และเครื่องเสียง  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามโดยท า pre-test 
ก่อนการอบรม และ post test ภายหลังเสร็จสิ้นการอบรม 

2) เก็บจากผลงานการท ากิจกรรมทุกกิจกรรม
ของ ตัวแทนของ อสม.ทั้ง 3 กลุ่มและ สังเกตการณ์แบบไม่มี
ส่วนร่วม และมีส่วนร่วมการติดตามผล 4 สัปดาห์โดยการใช้
โทรศัพท์  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

1) การวิ เคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติ 
จ านวน ร้อยละ ตัวกลาง (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 
ค่าสูงสุด ต่ าสุด การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยวิเคราะห์
ตามเนื้อหาตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยการวิเคราะห์ 3 เส้า
คือ การสอบถามจากบุคคลที่เกี่ยวข้องจากต่างคน 
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2) ต่างเวลา และต่างสถานที่เพื่อความมั่นใจว่า
เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1) จากวัตถุประสงค์ทั่วไป เพื่อศึกษาแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้น าในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม
ของ อสม. ชุมชนหนองใหญ่ เทศบาลนครขอนแก่น จังหวัด
ขอนแก่น 
  ข้อมูลทั่วไป อสม.จ านวน 16 คน (ร้อยละ 
100.00) เพศชาย 4 คน (ร้อยละ 25.00) เพศหญิง 12 คน 
(ร้อยละ 75.00)  
  อายุ ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 56-60 ปี (4 คน 
ร้อยละ 25.00) รองลงมา คือ ช่วงอายุ 51 ถึง 55 ปี และ 
76-80 ปี (จ านวนเท่ากันคือ 3 คนร้อยละ 18.75) อายุต่ าสุด 
44 ปี (1 คนร้อยละ 6.25) อายุสูงสุด 76 ปี (3 คนร้อยละ 
18.75) อายุเฉลี่ย 66.13 ปี ผู้ที่มีอายุเกิน 60 ปี ขึ้นไปมี
จ านวน 7 คน (ร้อยละ 43.75)  

 ล าดับการเกิด ส่วนใหญ่เป็นลูกคนรองหรือ
ลูกคนกลาง 8 คน (ร้อยละ 50.00) รองลงเป็นลูกคนเล็ก 
หรือลูกคนสุดท้าย (6 คนร้อยละ 37.50) 

 การนับถือศาสนา อสม. ทั้ง 16 คน (ร้อยละ 
100.00) นับถือศาสนาพุทธ 

 สถานภาพ ส่วนใหญ่สมรส 10 คน (ร้อยละ 
62.50) รองลงมาคือหม้าย (5 คน ร้อยละ 31.25) 

 ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่จบประถมศึกษา 
(8 คน ร้อยละ 50.00) รองลงมาคือมัธยมศึกษาตอนต้น (5 คน 
ร้อยละ 31.25) 

 อาชีพหลัก ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง
ทั่วไปและท างานบ้านเท่ากัน (อย่างละ 5 คนร้อยละ 31.25) 
รองลงมาคือค้าขาย และเกษตรกรรมจ านวนเท่ากัน (3 คน
ร้อยละ 18.75) 

 รายได้เฉลี่ย ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
500-1000, 2501-3,000 และ 9,501-10,000 (อย่างละ 3 คน 
ร้อยละ 18.75) รายได้ต่ าสุดคือ 500 บาทสูงสุด 1,5000 บาท 
ต่อเดือน 

 สถานะทางการเงิน ส่วนใหญ่มีเงินใช้จ่าย
อย่างพอเพียง และมี เหลือเก็บ (7คนร้อยละ 43.75) 
รองลงมาคือต้องใช้จ่ายอย่างประหยัด และอดออม (5 คน
ร้อยละ 31.25) และไม่พอใช้ต้องกู้หนี้ยืมสินเพื่อการใช้จ่าย 
(4 คนร้อยละ 25.00) 

 ระยะเวลาการท างานเป็น อสม. ส่วนใหญ่
ท างานมา 1-5 ปี (6 คน ร้อยละ 37.50) รองลงมา 16 - 20 ป ี

(4 คนร้อยละ 25.00) 6-10 ปีและ 25-30 ปีเท่ากัน (2 คน 
ร้อยละ 12.50) ระยะเวลาท างานสูงสุด 30 ปี  (1 คนร้อยละ 
6.25) ต่ าสุดท างานน้อยกว่า 1 ปีคือ 2 เดือน (1 คนร้อยละ 
6.25) อบรมเมื่อ 24 - 28 สิงหาคม 2563  

 ช่วงวันในการปฏิบัติงาน อสม. ส่วนใหญ่
ท างานในเวลาราชการ (7 คน ร้อยละ43.75) ท างานวัน
เสาร์- อาทิตย์ 5 คน (ร้อยละ 31.25) และท าทุกวัน 4 คน 
(ร้อยละ 25.00) 

 ช่วงเวลาในการท าหน้าที่ อสม. ส่วนใหญ่
ท างานช่วงเวลา 09.00 น.-11.00 น. (8 คน ร้อยละ 50.00) 
รองลงมาคือท างานมากกว่า 4 ช่ัวโมงต่อวัน (6 คน ร้อยละ 
37.50)2-4 ช่ัวโมงต่อวัน มี 1 คน (ร้อยละ 6.25) ที่ท างาน
ช่วง 17.00 น. - 20.00 น. 

 สถานภาพการเป็นผู้น าชุมชนด้านอื่นๆ 
ส่วนใหญ่ เป็นกรรมการหมู่บ้าน/ชุมชน (12 คน ร้อยละ 
75.00) เป็นสมาชิก อปท. 2 คน (ร้อยละ 12.50) ไม่ได้เป็น 
2 คน (ร้อยละ 12.50)  

 ภาระในครอบครัว ส่วนใหญ่มีภาระเลี้ยง
ลูก/หลาน (7 คนร้อยละ 43.75) รองลงมาคือท างานหาเงิน
เลี้ยงคนในครอบครัว (6 คน ร้อยละ 37.50) เลี้ยงดูพ่อแม่
ตนเอง หรือพ่อแม่สามี และไม่มีภาระจ านวนเท่ากันอย่างละ 
3 คนละ (ร้อยละ18.75) 
  รางวัลที่ได้รับ มี อสม. จ านวน 14 คน (ร้อยละ 
87.50) ที่ ไม่ เคยได้รับรางวัลผู้ที่ เคยได้รับรางวัลมี 2 คน  
(ร้อยละ 12.50) 

 ผู้ที่ได้รับรางวัลบุคคลที่ 1 เพศหญิง อายุ 
53 ปี ได้รับรางวัล อสม. ดีเด่นระดับต าบล 2 ครั้ง คือ ในปี 
พ.ศ.2561 และ ปีพ.ศ. 2562 หน่วยงานที่ ให้รางวัล  คือ 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น 

 ประวัติ เป็นลูกคนกลาง สถานภาพสมรส
นับถือศาสนาพุทธ อาชีพค้าขาย และเกษตรกรรมรายได้
เฉลี่ย 15,000 บาทต่อเดือน ระดับการศึกษา ปวส. มีเงินใช้
จ่ายเพียงพอเหลือเก็บเป็น อสม. มา 20 ปี ท างาน วันเสาร์– 
อาทิตย์  ช่วงเวลา 9.00 น. – 11.00 น. และเป็นกรรมการ
หมู่บ้านด้วยมีโรคประจ าตัว คือ ไขมันในเลือดสูง แต่สามารถ
ควบคุมได้ 

 ผู้ที่เคยได้รับรางวัลบุคคลที่ 2 เพศหญิงอายุ 
76 ปีเป็นลูกคนเล็ก สถานภาพหม้าย นับถือศาสนาพุทธ 
การศึกษาประถมศึกษา อาชีพหลักท างานบ้าน รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน 1,000 บาทต่อเดือน ต้องใช้จ่ายอย่างประหยัด 
และอดออม ท างานเป็น อสม. มา 30 ปี ท างานทุกวัน
ช่วงเวลา 09.00 น. -11.00 น. เป็นกรรมการหมู่บ้าน/ชุมชน 
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ภาระภายในครอบครัวเลี้ยงหลาน การฝึกอบรมได้รับการ
ฝึกอบรมการดูแล ผู้ป่วยระยะสุดท้ายหน่วยงานท่ีจัด 
เทศบาลนครขอนแก่น โรคประจ าตัว คือเบาหวานแต่
สามารถควบคุมได้ 
  ประวัติการฝึกอบรมที่ส าคัญ อสม. ทั้ง 16 คน 
(ร้อยละ 100.00) เคยได้รับการอบรมได้แก่ 1. การดูแล
ผู้สูงอายุ 2. การดูแลผู้ป่วยประคับประคองระยะสุดท้าย  
3. กฎหมายสุขภาพเพื่อประชาชนหน่วยงานที่จัดคือเทศบาล
นครขอนแก่น และได้เข้าร่วมโครงการพระราชด าริเกลือไอโอดีน 
และมะเร็งเต้านมร่วมกับวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย โดยจัดที่
ศูนย์พัฒนาสาธารณสุขท่ี 5 เทศบาลนครขอนแก่น 
  ภาวะสุขภาพและร่างกาย มี อสม. จ านวน 
7 คน (ร้อยละ 43.75) ที่มีสุขภาพแข็งแรงไม่มีโรคประจ าตัว
ส่วนอีก 9 คน (ร้อยละ 56.25) มีโรคประจ าตัว ส่วนใหญ่
เป็นโรคความดันโลหิตสูง 5 คน (ร้อยละ 31.25) รองลงมา 
คือ ไขมันในเลือดสูง 4 คน (ร้อยละ 25.00) เบาหวาน 3 คน 
(ร้อยละ 18.75) โรคหัวใจ 2 คน (ร้อยละ 12.50) อ่ืนๆ คือ 
ขี้ลืม 1 คน (ร้อยละ 6.25) ซึ่งบางคนเป็นมากกว่า 1 อย่าง 
คือ เป็นทั้งเบาหวาน ความดันโลหิตสูง และโรคหัวใจ บาง
คนเป็นความดันโลหิตสูง และไขมันสูงร่วมด้วย  
  การควบคุมโรค อสม. ทั้ง 16 คน (ร้อยละ 
100.00) ตอบว่าสามารถควบคุมโรคได้  
 2) ภาวะผู้น าของ อสม. ในภาวะผู้น าแห่งการ
รับใช้ (ก่อนการอบรม) 
  อสม.ที่ เป็นตัวแทนเข้ารับการอบรมเชิง
ปฏิบัติการในครั้งนี้  ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีภาวะผู้น าแห่งการ 
รับใช้ทุกด้านอยู่ในระดับค่อนข้างมาก และมากมีเพียง  
3 ราย (ร้อยละ 18.75) ที่อยู่ระดับน้อย ด้านคิดก่อนท า และ
มีการวางแผน ระดับน้อยด้านการมีคุณธรรมในการด าเนิน
ชีวิต การเปิดกว้างต่อการเรียนรู้ทุกรูปแบบและการติดตาม
ข่าวสารความเปลี่ยนแปลงต่างๆที่เกิดขึ้นเท่ากันอย่างละ 1 
คน (ร้อยละ 6.25) 
 3) การปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวม ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสังคม และด้านจิต
วิญญาณ (ก่อนการอบรม) 
  ตั วแทน  อสม . ที่ เข้ ารับ การอบรม เชิ ง
ปฏิบัติการในครั้งนี้มีการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ทั้งด้าน
ร่างกายด้านจิตใจ ด้านสังคม และด้านจิตวิญญาณ ส่วนใหญ่
อยู่ในระดับมากท่ีสุดมาก และปานกลาง 
  ด้านร่างกาย ที่ระดับน้อยที่สุดมีเพียง 1 ราย 
(ร้อยละ 6.25) ในเรื่องการออกก าลังกาย หรือเล่นกีฬา หรือ

ท างานบ้าน ท าสวน หรืองานอาชีพแต่ละครั้งใช้เวลาอย่าง
น้อย 20 - 30 นาที  
  ด้านจิตใจ อยู่ในระดับน้อย 1 ราย (ร้อยละ 
6.25) ในเรื่องเมื่อไม่สบายใจมาก มักปล่อยวางได้โดยไม่คิด
หมกมุ่นกับเรื่องที่ท าให้ไม่สบายใจ และอีก 1 ราย (ร้อยละ 
6.25) มีระดับน้อยที่สุดในเรื่องการใช้วิธีคลายเครียด โดย
การสวดมนต์ นั่งสมาธิ  
  ด้านสังคม มีเพียง 1 ราย (ร้อยละ 6.25)  
ที่อยู่ระดับน้อยที่สุดใน ด้านการพบปะสังสรรค์กับเพื่อนบ้าน 
เช่น ไปงานบุญ งานแต่ง เข้าร่วมกิจกรรมของชมรมต่างๆ 
เป็นต้น 
 4) เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะ 
     ข้อที่ 1 ทราบวิถีชีวิตและการท างานของ 
อสม. 
   ได้จัดกิจกรรมที่ 1 “เส้นทางชีวิตการเป็น 
อสม.”  
    การประเมินผล จากผลงานและ 
การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม 
    ประธานกลุ่มได้ท าหน้าที่  โดยเล่า
ชีวิตการท างานของตนเองซึ่งสมาชิกทุกคนในกลุ่มตั้งใจฟัง
เป็นอย่างดีทั้ง 3 กลุ่มภายหลังจากที่สมาชิกทุกคนในกลุ่ม 
พูดเสร็จผู้ฟังทุกคนแสดงความยินดีจับมือกันนับว่าบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  คือ 1. ได้หยุดพิจารณาตนเอง  
ในการเข้ามาท าหน้าที่  อสม. 2. แลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 3. ฝึกการรับฟังซึ่งกันและกัน
และ 4. เกิดความเข้าใจ และให้ความช่วยเหลือกันดียิ่งข้ึน 
  ข้อ 2 สร้างอุดมการณ์ของอสมในการเป็น
ผู้น าแห่งการรับใช้ 
   ได้จัดกิจกรรมที่ 2 “คิดโลโก้การแสดง
สัญลักษณ์กลุ่มและการวางแผนงาน”  
    การประเมินผล จากผลงานการ
สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม ประธานกลุ่มได้ให้สมาชิก
ช่วยกันคิดสโลแกน และโลโก้ (เอกลักษณ์ประจ ากลุ่ม) 
ปรากฏว่าสมาชิกแต่ละกลุ่มช่วยกันออกความคิดเห็นดีมาก 
มีการร้อยเรียงสโลแกนให้กระชับ และสร้างโลโก้หรือ
เอกลักษณ์ประจ ากลุ่มโดยพับริบบิ้นลวดสี ให้สอดคล้องกับ
สโลแกนของกลุ่มด้วยความตั้งใจ และบอกความหมายของ
เอกลักษณ์ที่พับทุกคนท ากันอย่างสนุกสนาน 
    แม้แต่กิจกรรมการวางแผนงานห่อ
ไข่ เมื่อปล่อยร่วงลงพื้นแล้วไข่ต้องไม่แตก สมาชิกทุกกลุ่ม 
ก็ช่วยกันวางแผนออกแบบห่อไข่อย่างทะนุถนอม ปกป้อง  
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เพื่อไม่ ให้ไข่แตกพอปล่อยไข่ตกลงพื้น สมาชิกทุกกลุ่ม 
ก็ช่วยกันลุ้น และแกะกระดาษออกดูด้วยความระมัดระวัง 
เมื่อพบว่าไข่ไม่แตก สมาชิกทุกคนในกลุ่มต่างเหตุด้วย 
ความดีใจซึ่งประสบความส าเร็จทั้ง 3 กลุ่ม 
         นับว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
คือสมาชิกทุกคนในกลุ่ม 1. มีส่วนร่วมในการคิดพิจารณา  
2. เกิดความรักความสามัคคี 3. รวมพลังสร้างสรรค์ผลงาน 
       ข้อ 3 เพ่ือให้ อสม. รู้จักการดูแลสุขภาพ
แบบองค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธ 
   ได้จัดกิจกรรมที่ 3 “การดูแลสุขภาพ
องค์รวมวิถีไทยเชิงพุทธ”  
    การประเมินผล จากผลงานและการ
สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมทั้ง 3 กลุ่ม มีความรู้ความเข้าใจ 
ในเรื่องการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมวิถีไทยเป็นอย่างดี 
   การฝึกปฏิบั ติการดูแลสุขภาพแบบ 
องค์รวม 
    การบริหารร่างกาย ก่อนการฝึก
บริหารร่างกาย วิทยากรได้ถาม อสม. ทุกท่านว่าใครมี
อาการเจ็บปวดที่  คอ บ่า ไหล่ แขน มือ หลัง เอว เข่า 
หรือไม่ ปรากฏว่าทุกส่วนของร่างกายที่วิทยากรถามนั้น  
อสม. แต่ละท่านมีอาการปวดอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่งรวม
แล้วทั้งหมดที่ร่วมฝึกปฏิบัติ 17 คน มีอาการปวดทุกส่วน
ของร่างกายตั้งแต ่คอ บ่า ไหล่แขน มือ หลัง เอว และเข่า 
    การประเมิ นผล การฝึกปฏิ บั ติ
บริหารร่างกาย เพื่อให้กล้ามเนื้อเส้นเอ็นทุกส่วนกลับเข้าที่
แก้อาการปวด คอ บ่า ไหล่ แขน มือ หลัง เอว และเข่า 
   จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม  
อสม. ทุกคนตั้งใจปฏิบัติและจดจ าท่าทางการบริหารส่วน
ต่างๆของร่างกาย เพื่อจะน าไปใช้ผลเป็นอย่างไรจะติดตาม
ประเมินอีกครั้งภายหลัง 2-4 สัปดาห์  
 การบริหารจิตใจ 
  การประเมินจากการสังเกต ดู อสม. ทุกคน
สงบ ใบหน้าผ่องใส 
  จากการสอบถาม ทุกคนโล่งสบาย หายใจ
สะดวกสงบ สบายใจดีขึ้น  
 การคิดเชิงบวกและการสัมผัส 
  การประเมินผลโดยการสอบถาม อสม. ทุกท่าน
รู้สึกดีใจมาก และการสัมผัส สามารถรับรู้ถึงความอบอุ่นได้ 
 การรับประทานอาหารให้สมดุล 
  การประเมิน โดยการสังเกต อสม. แต่ละ
ท่านพยักหน้าด้วยความเข้าใจจากการซักถามอสม. แต่ละ
ท่านให้ค าตอบว่า“เนื้อสัตว์ฉันก็กินผักผลไม้ก็กินทุกมื้อ มิได้

ขาด” ภายหลังการฝึกปฏิบัติวิทยากรได้สรุปว่า“คนเราถ้า
รู้จักบริหารร่างกาย บริหารจิตใจคิดเชิงบวก และรู้จัก
รับประทานอาหารให้สมดุลแล้วโรคภัยไข้เจ็บไม่มี และนี่คือ
สุดยอดแห่งการดูแลสุขภาพ” 
  จากการประเมินโดยการสังเกต อสม. ทุกท่าน
พยักหน้าด้วยความเข้าอกเข้าใจ และบอกว่า 
  “จะน าไปใช้” ผลเป็นอย่างไรผู้วิจัยจะติดตาม
อีก 2-4 สัปดาห์ 
 กิจกรรมที่ 4 “จุดเทียนอุดมการณ์” 
  วัตถุประสงค์ เพื่อสร้างความประทับใจเกิด
ความร่วมแรงร่วมใจในการบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะทั้ง 3 ข้อ 
  จากการประเมินผล โดยการสังเกตการแบบ
มีส่วนร่วมนับเป็นบรรยากาศที่น่าประทับใจมาก 
 สรุป ภาพรวมของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในครั้งนี ้
  1. เป็นการปฏิบัติกิจกรรมที่ เป็นรูปธรรม  
อสม. ทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดพิจารณาและตัดสินใจ 
ในการเลือกผู้น า ผู้ท าหน้าที่ เลขา ผู้น าเสนอผลงาน (โฆษก) 
และการเป็นสมาชิกกลุ่มด้วยความ เต็มใจ 
  2. ประธานกลุ่มเลขาโฆษก และสมาชิกทุก
กลุ่มได้ร่วมมือกันคิดตั้งช่ือกลุ่มและท ากิจกรรมทุกกิจกรรมที่
วิทยากรมอบหมายด้วยความกระตือรือร้นตั้งใจเป็นอย่าง
มาก และสนุกสนานครื้นเครงไปด้วยกัน  
  3. ได้ผลงานแต่ละอย่างออกมาอย่างเป็น
เรื่องราวพร้อมที่จะโชว์ให้สังคมกลุ่มใหญ่ได้รับรู้  
  4. การอบรมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ได้ดึง
พลังภายใน ทั้งด้านความคิดสร้างสรรค์  ความรักความ
สามัคคีกลมเกลียวเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันออกมาใช้อย่างเป็น
รูปธรรม  
  5. เป็นการอบรมอย่างสนุกสนานผ่อนคลาย
ไม่หนักด้านวิชาการเกินไปนับว่าเหมาะสมกับเพศและวัย
ของ อสม. ทุกท่าน 
 การประเมินภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม Post test 
  1. ภาวะผู้น าของ อสม. ในภาวะผู้น าแห่ง
การรับใช้ ตัวแทน อสม. มีภาวะผู้น าในการรับใช้ทุกด้าน
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและค่อนข้างมากมีเพียง 2 ราย 
(ร้อยละ 12.50) ที่อยู่ในระดับน้อยด้านการขอโทษเมื่อท า
ผิดพลาดที่อยู่ระดับน้อยด้านรู้จักฟังและพูดเพื่อช่วยลด
ความทุกข์ของคนอื่นมีเพียง 1 ราย (ร้อยละ 6.25) ด้านการ
ฟังคนอื่นจนจบไม่ขัดจังหวะหรือขัดคอการพูดของใครท าไม่
เป็น 1 ราย (ร้อยละ 6.25) ระดับน้อย 1 ราย (ร้อยละ 6.25) 
และการติดตามข่าวสารความเปลี่ยนแปลงต่างๆ  ที่ เกิด
ขึ้นอยู่ในระดับน้อยเพียง 1 รายละ (ร้อยละ 6.25)  
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  2. การปฏิบั ติเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ
แบบองค์รวมด้านร่างกายด้านจิตใจด้านสังคมและด้านจิต
วิญญาณ 
   ตัวแทน อสม. ภายหลังเข้ารับการอบรม
เชิงปฏิบัติการ มีการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ทั้งด้าน
ร่างกายด้านจิตใจด้านสังคมและด้านจิตวิญญาณส่วนใหญ่
อยู่ในระดับมากท่ีสุด มากและปานกลาง  
   ด้านสังคม การปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย
ที่สุดเพียง1 ราย (ร้อยละ 6.25) ในด้านการพบปะสังสรรค์
กับเพื่อนบ้าน เช่น ไปงานบุญ งานแต่ง เข้าร่วมกิจกรรมของ
ชมรมต่างๆ 1 ราย (ร้อยละ 6.25) ด้าน อสม. และเพื่อน
บ้านมีการช่วยเหลือกันและกัน 
 
  3. การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยก่อน และหลัง
การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
   3.1 ภาวะผู้น าของ อสม. ในภาวะผู้น า
แห่งการรับใช้ 
    ในภาพรวมทุกด้านการมีภาวะผู้น า
แห่งการรับใช้ของ อสม. ชุมชนหนองใหญ่เทศบาลนคร
ขอนแก่นจังหวัดขอนแก่นก่อนอบรมเชิงปฏิบัติการมีค่าเฉลี่ย
ระดับค่อนข้างมาก (𝑥̅= 3.47, SD.=0.55) ภายหลังการอบรม 
มีค่าเฉลี่ยระดับมาก (𝑥̅= 3.56, SD.=0.60) 
   3.2 การปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ
แบบองค์รวมด้านร่างกายด้านจิตใจด้านสังคมและด้านจิต
วิญญาณ 
    โดยภาพรวมของการดูแลสุขภาพ
แบบองค์รวมทุกด้านก่อนการอบรมมีค่าเฉลี่ยระดับมาก 
(𝑥̅= 4.34, SD.=0.75) ภายหลังการอบรมมีค่าเฉลี่ยระดับ
มากเช่นกัน (𝑥̅= 4.30, SD.=0.73) 
  4. การติดตามภายหลังอบรมเชิงปฏิบัติการ 
4 สัปดาห์ (24 วัน) 
   โดยการโทรศัพท์สัมภาษณ์ประธานกลุ่ม
ทั้ง 3 กลุ่มจาก 2 ใน 3 กลุ่มพบว่าการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ในครั้งนี้ท าให้ อสม. มีความสนิทสนมกันมากขึ้นรับฟังกัน
มากขึ้นมีความเข้าใจกันและให้ความช่วยเหลือกันดีมาก
โดยเฉพาะวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2563  
   ทางสาธารณสขุจะมาตรวจศูนยส์าธารณสุข
มูลฐานชุมชนต้องร่วมแรงร่วมใจกันท างานอย่างหนักที่อบรม
บริหารร่างกาย บริหารจิตใจ คิดเชิงบวก การสัมผัส และการ
กินอาหารให้สมดุลได้น าไปใช้โดยเฉพาะเวลาปวดเมื่อยเจ็บ
ขัดที่ใดบริหารตามที่ได้ฝึกรู้สึกว่าได้ผลดี หลังจากฝึกมารู้สึก
สบายอก สบายใจได้สวดมนต์ ท าสมาธิทุกวัน 

  สรุป การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้น าของ อสม. ในการดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวมในครั้งนี้นับว่าเป็นประโยชน์แก่ อสม. ที่ได้มีการ
เตรียมความพร้อมเรื่องผู้น าแห่งการรับใช้โดยมีกิจกรรม
เส้นทางชีวิตการเป็น อสม. กิจกรรมการคิดโลโก้การสร้าง 
สัญลักษณ์ประจ ากลุ่มกิจกรรมการวางแผนห่อไข่ ซึ่งท าให้ 
อสม. ทุกคนทุกกลุ่มมีความเข้าใจซึ่งกัน และกันรู้จักรับฟัง
กันเมื่อถึงเวลาที่จะมีการตรวจ ศูนย์สาธารณสุขมูลฐาน
ชุมชนก็มีการวางแผนร่วมแรงร่วมใจกันพร้อมกับการตรวจ
อย่างเต็มที่กิจกรรมการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมวิถีไทย 
เชิงพุทธและการฝึกปฏิบัติธรรมให้ อสม. ที่เข้ารับการอบรม
เกิดความมั่นใจน าไปใช้ในการปฏิบัติกับตนเองครอบครัว
และช่วยเหลือผู้อื่นในชุมชนได้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย   
       1. ภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ของ อสม.จากการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการอบรม ก่อนการอบรม
มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมทุกด้านอยู่ ในระดับค่อนข้างมาก  
(𝑥̅= 3.47, SD.=0.55) ภายหลังการอบรมมีค่าเฉลี่ยใน
ภาพรวมทุกด้านระดับมาก (𝑥̅= 3.56, SD.=0.60) และจาก
การติดตามภายหลังการอบรม 4 สัปดาห์ (24 วัน) พบว่า
การอบรมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ท าให้ อสม. มีความสนิท
สนมกันมากขึ้นรับฟังกันมากขึ้นมีความเข้าใจกันและให้
ความช่วยเหลือกันดีมาก สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ตามแนวคิดของ (Green leaf, 
2002). ที่เสนอว่าผู้น าสามารถพัฒนาตัวเองให้มีภาวะผู้น า
แห่งการรับใช้ได้ (Daft, 2011) สอดคล้องกับแนวทาง 
การพัฒนาภาวะผู้น าแห่ งการรับใช้ของ Barbuto and 
wheeler (2006) (อ้างในพีรเทพ รุ่งคุณากร และคณะ, 
2560) และแนวคิดของ keith (2017) รวมถึงเป็นแนวคิดที่
สอดคล้องกับบริบทสังคม และวัฒนธรรมไทยนอกจากน้ันยัง
สอดคล้องกับการวิจัยของ พีรเทพ รุ่งคุณากร และคณะ, 
(2560) ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ของ อสม. 
กล่าวถึงภาวะผู้น าแห่งการรับใช้เป็นภาวการณ์น าของผู้
ปรารถนาให้บริการ และช่วยแก้ปัญหาของผู้อื่นด้วยความ
เต็มใจเป็นความมุ่งมั่นในการให้บริการผู้อื่นด้วยคุณธรรม
จริยธรรม อันเอื้อเฟื้อ และนอบน้อมผู้น าแห่งการรับใช้จึง
เป็นคุณลักษณะทาง จิตใจ และท่าทีจากภายในตัวบุคคลแต่
ละคนซึ่งตามแนวคิดของ (Green leaf, 2002). ภาวะผู้น า
แห่งการรับใช้มีลักษณะ 10 ประการได้แก่การเป็นผู้ฟังที่ดี 
การเห็นใจผู้อื่น การเยียวยาจิตใจ การตระหนักรู้ในตนการ
โน้มน้าวใจผู้อื่น และการเป็นนักสร้างชุมชนแห่งการพัฒนา
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โดยเฉพาะ อสม. เป็นผู้บริการประจ าชุมชนที่มีบทบาทใน
การสร้างเสริมสุขภาพภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ จึงเป็นสิ่ง
ส าคัญที่จะต้องพัฒนาในตัว อสม. เพื่อสร้างคุณภาพบริการ
ทักษะความสามารถและคุณลักษณะที่พึงปรารถนาในการ
ช่วยเหลือประชาชนและชุมชนให้มีสุขภาพที่ดี  และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พนารัตน์ วิศวเทพนิมิตร, 2560 
ได้ศึกษารูปแบบการเป็นผู้น าในการดูแลสุขภาพเป็น
กรณีศึกษาภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ พบว่าระบบการดูแล
สุขภาพในปัจจุบันล้มเหลว ไม่ยั่งยืนผู้ป่วยมีความต้องการ
การดูแลที่มีคุณภาพสูงที่สุด แต่มีค่าใช้จ่ายน้อยระบบการ
ดูแลสุขภาพ ในปัจจุบันจึงควรมีการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับ
ความต้องการของผู้ป่วยในปัจจุบันภาวะผู้น าแห่งการรับใช้ 
เป็นรูปแบบที่ดีที่สุดส าหรับองค์กรด้านการดูแลสุขภาพ
เพราะจะเน้นความแข็งแรงของทีมพัฒนาความไว้วางใจและ
ตอบสนองความต้องการของผู้ป่วยท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลง
ในองค์กรที่ดีและความสัมพันธ์ระหว่างผู้ ให้บริการและ
ผู้รับบริการดีขึ้น  
 2. การปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพแบบองค์
รวมด้านร่างกายด้านจิตใจด้านสังคมและด้านจิตวิญญาณ 
  ในภาพรวมการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม
ของ อสม. ชุมชนหนองใหญ่ เทศบาลนครขอนแก่น จังหวัด
ขอนแก่น ทุกด้าน ก่อนการอบรมมีค่าเฉลี่ยระดับมาก  
(𝑥̅= 4.34, SD.0.75) ภายหลังการอบรมมีค่าเฉลี่ยระดับ
มากเช่นกัน (𝑥̅= 4.30, SD.0.73) ซึ่งการอบรมครั้งนี้มี อสม. 
เพศหญิงอบรม 12 คน (ร้อยละ 75.00) มากกว่าเพศชาย  
4 คน (ร้อยละ 25.00) สอดคล้องกับการศึกษาของ จุมพล 
รามล 2559, (อ้างถึงใน อภิรดี นันท์ศุภวัฒน์ 2560) ที่ศึกษา
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมของนักศึกษาช้ันปีที่ 
1 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต พบว่านักศึกษามี
การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม อยู่ระดับดีโดยมีเพศท่ีแตกตา่ง
กัน คือ เพศชายกับเพศหญิง มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองแบบองค์รวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ด้วยกัน 3 ด้านคือด้านการออกก าลังกายด้าน
การจัดการความเครียด และด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และการติดตามภายหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
4 สัปดาห์ (24 วัน) ตัวแทน อสม. ยังมีการน าการดูแล
สุขภาพแบบองค์รวมไปใช้ท าให้หายปวดเมื่อย สบายกาย 
สบายใจเพราะได้สวดมนต์ท าสมาธิทุกวัน สอดคล้องกับ
การศึกษาของ นฤมล ศรีสุพรรณ (2556) ที่พบว่าการ
บริหารร่างกาย บริหารจิตใจการคิดเชิงบวก และการกิน
อาหารให้สมดุลและโรคภัยไข้เจ็บไม่มี 
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป จากการพบในการวิจัยครั้งนี้  
  1) ควรติดตามพฤติกรรมของ อสม. กลุ่มที่
ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการแล้ว ว่ามีภาวะผู้น าแห่งการรับ
ใช้ และการดูแลสุขภาพ ด้านร่างกายในการบ าบัดอาการ
ปวดตามอวัยวะส่วนต่างๆของร่างกายเป็นอย่างไร  
  2) การติดตาม อสม. รายที่มีอาการหลงลืม
เนื่องจากการใช้ผงชูรสจ านวนมากว่าได้ท าตาม 
ค าแนะน าของผู้วิจัยหรือไม่ ผลเป็นอย่างไร สามารถลด ละ 
เลิก การใช้ผงชูรส ได้หรือไม่  
 2. ข้อเสนอและการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  1) วิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่องการพัฒนาภาวะ
ผู้น าและการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมใน อสม. กลุ่มอื่นที่ยัง 
ไม่เคยเข้ารับการอบรมโดยให้ อสม. ที่เคยได้รับการอบรม
แล้วช่วยประชาพันธ์เพ่ือได้กลุ่มตัวอย่างที่มากข้ึน  
  2) วิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่องการพัฒนาภาวะ
ผู้น า และการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมในกลุ่มบุคลากร
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลโรงพยาบาลชุมชน และ
โรงพยาบาลจังหวัด/โรงพยาบาลศูนย์ฯ 
  3) วิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่องการลดละเลิกใช้
ผงชูรสกลุ่มแม่บ้าน และผู้ประกอบการอาหารจ าหน่ายใน
ชุมชน 
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ความน่าเชื่อถือของการทดสอบและการทดสอบซ ้าด้วยเครื่องวัดชนิด WE algometer  
ในผู้ป่วยกลุ่มปวดกล้ามเนื อและพังผืดเรื อรังร่วมกับความเครียด 

Test-Retest Reliability using WE algometer in Patient with Chronic Myofascial  
Pain Syndrome with Stress 

 
วุฒิชัย โยตา1, 

จุฬาภรณ์ โสตะ2 
 
บดคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเช่ือถือภายในตัวผู้ทดสอบ และประเมินความเช่ือถือการทดสอบซ้้า  
โดยการวัดค่าระดับความรู้สึกเจ็บในผู้ป่วยกลุ่มปวดกล้ามเนื้อและพังผืดเรื้อรังร่วมกับความเครียด จ้านวน 20 คน (ชาย 8 คน, 
หญิง 12 คน) อายุ 20-60 ปี โดยการใช้เครื่องวัดระดับความรู้สึกเจ็บ แบบดิจิตอล ชนิด WE algometer โดยท้าการวัดจ้านวน 
3 ครั้ง ในกล้ามเนื้อบ่าส่วนบน วัดทั้งหมด 2 วัน เพื่อหาค่า ICC ของระดับความรู้สึกเจ็บ วันที่ 1 มีค่า ICC(3,1) = 0.90 (0.796 
ถึง 0.956), วันที่ 2 ICC(3,1) = 0.882 (0.774 ถึง 0.947) ค่าความสอดคล้องอยู่ในระดับสูง เมื่อท้าการเปรียบเทียบในทั้งสอง
วัน โดยในวันที่ 1 และวันที่ 2 ค่าการทดสอบเช่ือมั่นระหว่างวัน มีค่า ICC(2,1) = 0.923 (0.818 ถึง 0.969) ระดับความรู้สึก
เจ็บของกล้ามเนื้อบ่าส่วนบนมีค่าความสอดคล้องอยู่ในระดับสูง ที่ p < 0.05 เมื่อความเช่ือถือภายในตัวผู้ทดสอบและความ
เชื่อถือการทดสอบซ้้านั้นมีความจ้าเพาะเจาะจง ต่อการรับรู้ทางประสาทสัมผัสของกล้ามเนื้อบ่าส่วนบนในการตอบสนองของ
แรงกดและการรับรู้อาการปวด และค่าระดับความรู้สึกเจ็บได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ค้าส้าคัญ : ความเช่ือถือของการทดสอบ/ความน่าเช่ือถือการทดสอบซ้้า/เครื่องวัดชนิด WE algometer/กลุ่มปวดกล้ามเนื้อ
และพังผืดเรื้อรังร่วมกับความเครียด 
 
Abstract 
 This study aimed to examine the Intra-Tester Reliability and Test-Retest Reliability by measuring 
Pressure Pain Threshold with chronic Myofascial pain with stress in 20 patients (8 male, 12 female), age 20-
60 years by using a digital WE algometer, each measurements was 3 times in the Upper Trapezius muscles 
were measured for 2 days to determine the ICC value of the Pressure Pain Threshold. Day 1 was ICC(3,1) 
value = 0.90 (  0.796 to 0.956, Day 2 ICC(3,1) value = 0.882 ( 0.774 to 0.947). Conformity is high. When 
comparing both days, on day 1 and day 2, the Test-Retest Reliability was ICC(2,1) value = 0.923 ( 0.818 to 
0.969). The consistency was high p < 0.05, When the Intra-Tester Reliability of the Test - Retest Intra-Tester 
Reliability was specific to the sensory perception of the Upper Trapezius muscles in the pressure response 
and pain perception. In value of the degree of pain sensation effectively. 
 
Keywords : Intra-Tester Reliability/Test-Retest Reliability/WE algometer/Myofascial Pain Syndrome with Stress 
 
 
 
 
 
_______________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์ประจ้าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
2 รองศาสตราจารย์ ดร. คณบดี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

179 

บทน้า 
 แนวคิดของการวัดระดับความรู้สึกเจ็บ (Pressure 
Pain Threshold : PPT) ซึ่งจะช่วยประเมินอาการปวดของ
ผู้ป่วยในการวัดค่าระดับความรุนแรงของอาการปวด และท้า
ให้ผู้ประเมินสามารถมองเห็นภาพรวมของระดับอาการปวด
กล้ามเนื้อเรื้อรังของผู้ป่วยได้อย่างละเอียดในทางคลินิก 
(Casar C. et.al., 2017) และการวัดอาการปวดของกล้ามเนื้อ
โดยการใช้ เครื่อง algometer ซึ่งเป็นจุดสนใจส้าหรับงาน
ทางวิจัยและทางคลินิก ซึ่งในช่วงเวลา 25 ปีที่ ผ่านมา 
(Lisbeth H.et.al., 2017) เครื่อง algometer ได้น้ามาใช้กัน
อย่างมากเป็นที่ยอมรับในการท้าวิจัย (Humaira S.et.al., 
2020) (Agata K. et.al., 2020) โดยเฉพาะกลุ่มการอาการ
ทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้อ ได้แก่กลุ่มโรคอาการปวด
พังผื ดกล้ าม เนื้ อ  (Myofascial pain syndrome : MPS)  
ร่วมกับความเครียด ซึ่งมีผลท้าให้มีการเปลี่ยนแปลงทาง
สรีรวิทยาของร่างกายกายที่เกิดจากจากความไม่สบายทาง
กายและทางใจ ซึ่งระดับความเครียดที่สะสมเพิ่มมากขึ้นจะ
ส่งผลต่ออาการปวดกล้ามเนื้อเพิ่มขึ้นและปวดเป็นระยะ
เวลานานหรือมีอาการปวดเรื้อรัง ท้าให้ผู้ประเมินวัดหาค่า 
PPT เพื่อในการประเมินอาการผู้ป่วย โดยใช้เครื่อง algometer 
ซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือที่ใช้ในการวินิจฉัย และติดตาม
ผลการรักษาผู้ป่วยทางคลินิก 
 การประยุกต์ใช้แรงกดในส่วนบริเวณผิวหนัง/
กล้ามเนื้อนั้นโดยจากแรงกดของหัว เครื่อง WE algometer 
มีการพัฒนาของแรงกดจากการใช้หัวของ algometer ที่ท้า
ให้เกิดการ การกดลงบริเวณผิวหนังหรือกล้ามเนื้อ (Yiheng 
T. et.al., 2020) ซึ่งเป็นค่า PPT และตัวเลขปริมาณจากจุด
ที่มีของแรงกดจะน้าผลไปถูกใช้เป็นการรับรู้ประสาทสัมผัส
จากแรงกดและเปลี่ยนเป็นผลของอาการปวด (Mari K.K 
et.al., 2018) จากงานวิจัยพบว่าค่า PPT ท้าหน้าที่เป็น
ข้อมูลส้าหรับการวินิจฉัยจุดที่มีอาการปวดของโครงสร้าง
ระบบกล้ามเนื้อและกระดูกในกลุ่มอาการปวดเรื้อรังที่มี
ปัญหาไฟโบรมัยอัลเจีย (Fibromyalgiaและ ปวดกล้ามเนื้อ
พังผืดเรื้อรัง (myofascial pain syndrome) (María B.et.al., 
2019) (Scott W et.al., 2018) เครื่อง algometer แสดงให้
เห็นว่าเป็นเครื่องมือในวัดค่า PPT อย่างมีประสิทธิภาพ 
(JinHong K. Et.al., 2020) พร้อมทั้งมีจ้านวนการศึกษาที่มี
ความสอดคล้องในการวัดระหว่างผู้ทดสอบหลายคน  
 การวัดค่า PPT ในการตรวจวินิจฉัย MPS โดย
การตรวจหาบริเวณจุดกดเจ็บ (Triger point) ซึ่งถือว่าเป็น
การวินิจฉัยหลัก ซึ่งสามารถวัดได้ โดย  WE algometer  
 

แรงกดจะผ่านมาที่มาตรวัด การอ่านค่า หน่วยเป็น กิโลกรัม
ต่อตารางเซนติเมตร (หรือ ปอนด์ต่อตารางเซนติเมตร หรือ 
กิโลปาสคาล) ความแม่นย้าของเครื่องมือนั้นข้ึนอยู่กับทักษะ
ความช้านาญของผู้วัดที่ต้องออกแรงกดในอัตราความเร็ว
คงที่ และเครื่อง WE algometer เป็นชนิด digital algometer 
ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ถูกพัฒนาขึ้น เพื่อให้เกิดมีความแม่นย้า
มากขึ้น โดยสามารถอ่านค่าได้ง่ายจากจอแสดงผลได้ทันที 
และสามารถก้าหนดอัตราความเร็วในการเพิ่มแรงกดได้ 
พร้อมกับมีระบบเตือนในกรณีที่พื้นที่หน้าตัดของปลายแท่ง
กดไม่สัมผัสอย่างแนบสนิทกับผิวหนัง 
 ดังนั้นจึงมีการตั้งสมมติฐานว่าค่า PPT จะมี
ค่าคงที่ตลอดในประชาการที่มีสุขภาพดี และมีข้อมูลที่
เกี่ยวกับความน่าเช่ือถือ ที่แบ่งได้ 2 ประเภท คือความ
น่าเช่ือถือได้ระหว่างผู้วิจัย (Intra-Tester Reliability) และ
ความน่าเช่ือถือได้ในการวัดซ้้า (Test-Retest Reliability) 
ซึ่งหาความน่าเ ช่ือถือของการวัดในสองอย่างเพื่อเป็น
ประโยชน์ในการวินิจฉัยและติดตามการรักษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เพื่อสร้างความเช่ือถือภายในตัวผู้ทดสอบ 
(Intra-tester reliability) ในการวัดของค่า PPT ในการใช้
เครื่องมือ WE algometer โดยมีผู้ท้าการทดสอบคนเดียว  
 2. เพื่อประเมินความเช่ือถือการทดสอบซ้้า  
(Test-retest reliability) ในการวัดของค่า PPT ในการใช้
เครื่องมือ WE algometer ในทดสอบ 2 วันท่ีติดต่อกัน 
 
วิธีการศึกษา 
 กลุ่มอาสาสมัคร จ้านวน 20 คน (ชาย 8, หญิง 12) 
อายุเฉลี่ย 35 ±11.02 ปี ค่าดัชนีมวลกายเฉลี่ย 45.50 ± 4.18 
และระยะอาการปวดเฉลี่ย 4.05 ± 0.82 เดือน ได้รับถูก
คัดเลือกจากโรงพยาบาลค่ายศรีพัชรินทรในกลุ่มปวด
กล้ามเนื้อบ่าส่วนบน อาสาสมัครสมัครทุกคนมีภาวะ
ความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง-รุนแรง โดยการประเมิน
ความเครียดโดยแบบประเมินสวนปรุง ซึ่งอาสาสมัครมี
อาการปวดกล้ามเนื้อที่แตกต่างกันและมีอาการปวดมากกว่า 
3 เดือน ไม่มีอาสาสมัครรายใดประสบอุบัติเหตุทางไหล่ 
อาสาสมัครได้รับการคัดเลือกในการศึกษานี้หลังจากการ
ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
แต่ละคนจะได้รับการอธิบายถึงความเสี่ยงในครั้งนี้ และขอ
เข้าร่วมในการศึกษานี้ และให้ความยินยอมเป็นลายลักษณ์
อักษรโดยสมัครใจ  
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 การเทียบแรงกด algometer 
  algometer จะถูกเทียบเมื่อเริ่มการทดสอบ
ในแต่ละวันก่อนน้าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เครื่อง algometer 
ได้รับการสอบเทียบโดยเครื่องมาตรฐาน โดยน้าเครื่อง WE 
algometer ถูกเปรียบเทียบแรงกด (calibration) ของ
เครื่องกับลูกตุ้มน้้าหนักที่มีน้้าหนักมาตรฐาน 1 กิโลกรัม ใช้
เวลาในการทดสอบแต่ละครั้งนาน 2 นาที ก่อนที่จะน้าไปท้า
การทดสอบในกลุ่มอาสาสมัคร โดยได้ค่าเป็นมาตรฐานของ
เครื่องมือ และได้รับค้าอธิบาย วิธีการใช้งาน รวมถึง
ค้าแนะน้าโดยผู้ผลิตเครือ่งมือและผูเ้ชี่ยวชาญทางเครือ่งมือนี ้
 วิธีการประยุกต์ใช้ algometer 
  1. ขั นเตรียมการทดสอบ 
   1.1 น้าเครื่อง WE algometer ถูกเปรียบเทียบ
แรงกด (calibration) โดยได้ค่าเป็นมาตรฐานของเครื่องมือ 
และได้รับค้าอธิบาย วิธีการใช้งาน รวมถึงค้าแนะน้าโดย
ผู้ผลิตเครื่องมือและผู้เชี่ยวชาญทางเครื่องมือ 
   1.2 ผู้ท้าการทดสอบศึกษาเครื่องมือท้า
การอ่านค่าบนหน้าจอ และเลือกหน่วยที่ต้องการจะท้าการ
วัด โดยใช้หน่วยเป็น kg  
   1.3 ผู้ท้าการทดสอบท้าการคัดกรอง
กลุ่มอาสาสมัครที่มีจุดกดเจ็บ ( trigger point) บริ เวณ
กล้ามเนื้อบ่าส่วนบนร่วมกับมีความเครียดโดยใช้แบบ
ประเมินความเครียดสวนปรุง (Suanprung Stress Test 
20: SPST–20) ในกลุ่มอาสาสมัคร จ้านวน 20 ราย 
   1.4 ผู้ท้ าการทดสอบตรวจร่ างกาย
อาสาสมัคร โดยคล้าหาจุดกดเจ็บกับผู้ เ ช่ียวชาญทาง
กายภาพบ้าบัด บริ เวณกล้ามเนื้ อบ่ าส่ วนบนโดยท้า
เครื่องหมาย (X) ไว้ แล้วลบท้าความสะอาดทิ้งไว้ 5 นาที 
แล้วให้ผู้เช่ียวชาญท้าการหาจุดกดเจ็บของกล้ามเนื้อนั้น โดย
ต้องมีระยะใกล้เคียงกันอย่างน้อยไม่เกิน 1 เซนติเมตร 
(Humaira S.et.al., 2020) 

  2. ขั นด้าเนินการทดสอบ 
   2.1 กลุ่มอาสาสมัครจะได้รับค้าอธิบาย
ถึงขั้นตอนต่างๆในการวัดอย่างละเอียด พร้อมทั้งให้กลุ่ม
อาสาสมัครอยู่ในท่าที่ผ่อนคลาย และไม่มีการท้างานของ
กล้ามเนื้อบ่าส่วนบน 
   2.2 ผู้ทดสอบได้หาความน่าเช่ือถือใน
กลุ่มอาสาสมัคร โดยคล้าหาบริเวณ trigger point (Anna 
K. and Karolina J. , 2020 )  ( Thien P.D. et.al., 2 018 ) 
บริเวณกล้ามเนื้อบ่าส่วนบน พร้อมทั้งระบุท้าเครื่องหมาย 
(X) ไว้ลงในต้าแหน่งกล้ามเนื้อมัดนั้นที่ต้องการท้าการทดสอบ  
   2.3 ผู้ทดสอบท้าการวัดโดยใช้เครื่องมือ 
WE algometer โดยผู้ท้าการทดสอบกดบริเวณที่ปุ่มสีแดงท่ี
ด้ามจับ เพื่อให้เลขอยู่ในค่า 0.00 kg เพื่อให้พร้อมก่อนการ
ทดสอบ แล้วให้อาสาสมัครถือแป้นสวิทช์ควบคุมไว้ เพื่อให้
อาสาสมัครไว้กดเมื่อรู้สึกมีอาการปวด 
   2.4 ผู้ทดสอบท้าการทดสอบโดยกดปุ่ม
ยางของเครื่องมือ ลงบนกล้ามเนื้อบ่าส่วนบนอย่างช้าๆ  
ตรงบริเวณ trigger point จนอาสาสมัครรู้สึกเริ่มรู้สึกมี
อาการปวด พร้อมทั้งให้อาสาสมัครกดปุ่มสวิทช์ควบคุมนั้น
เบาๆหนึ่งครั้ง ผู้ท้าการทดสอบหยุด และอ่านค่าตัวเลขที่
แสดงค่าแรงกดบนจอเครื่อง WE algometer หน่วยเป็น 
kg/cm2  
   2.5 อาสาสมัคร 1 คน จะได้ท้าการวัด
ทั้งหมด 3 ครั้ง โดยแต่ละครั้งจะค้างไว้ 10 วินาที ในการวัด
แต่ละครั้งระยะพักห่างกัน 2 นาที โดยใช้ผู้ทดสอบคนเดิมใน
การวัดหาค่า PPT 
  3. ขั นประเมินผล 
   3.1 บันทึกข้อมูลลงในแบบประเมินระดับ
ความรู้สึกเจ็บ ท่ีเตรียมไว้ เพื่อน้าไปหาค่าเฉลี่ยของค่า PPT  
   3.2 น้าคะแนนที่ได้ในผู้ป่วยกลุ่มปวด
พังผืดกล้ามเนื้อเรื้อรังน้าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่1 ขั้นเตรียมการทดสอบ เครื่อง WE algometer 
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   ภาพที่ 2 ขั้นด้าเนินการทดสอบ  ภาพที ่3 ข้ันประเมินผลการทดสอบ 
 
 การศึกษาน้าร่อง 
  โครงการน้าร่องโดยการทดสอบ 3 ครั้ง แต่ละครั้ง
ใช้เวลาครั้งละ 2 นาที รวม ใน 5 กลุ่มตัวอย่าง เป้าหมาย
ของการน้าร่องคือการท้าความคุ้นเคยของผู้ทดสอบกับ
เครื่อง algometer เพื่อสร้างการทดลองในครั้งนี้    
 เวลาที่ใช้ทดสอบ 
  การทดสอบทั้งหมดจ้านวน 2 วัน โดยท้า
การวัด 3 ครั้ง แล้วน้าค่ามาเฉลี่ย และผู้ทดสอบท้าการ
ทดสอบติดต่อกันโดยการทดสอบแต่ละครั้งจะเกิดขึ้นในเวลา
เดียวกันหรือใกล้เคียงกัน 
 เกณฑ์การก้าหนด PPT 
  ขณะมีการเริ่มต้นท้าการทดสอบ กลุ่ม
อาสาสมัครจะได้รับการอธิบายว่าจะได้รับการทดสอบของ
เครื่องมือ We algometer เพื่อได้ค่า PPT อธิบายว่าใน
ช่วงเวลาที่มีแรงกดบนผิวหนังจะมีการความรู้สึกจาก
ประสาทสัมผัสที่เปลี่ยนแปลงไป จนเป็นความรู้สึกประสาท
สัมผัสและการรับรู้ต่ออาการปวด ซึ่งผู้ทดสอบอธิบายให้กลุ่ม
อาสมัครว่าจะรู้สึกเพิ่มขึ้นจากแรงกดบนผิวหนังอย่างค่อยๆ
ไปเรื่อยๆ แรงกดจะเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จนกว่าอาสาสมัครมี
อาการประสาทสัมผัสที่เปลี่ยนแปลงไปจากแรงกดสู่อาการ
ปวด ในแต่ละครั้งอ่านค่าเกิน 400 kPa พร้อมทั้งข้อควร
ระวังในการหลีกเลี่ยงการวัดอาการปวดที่ไม่จ้าเป็นอื่นๆ  

ที่จะเกิดความเสียหายต่อผิวหนังและพื้นฐานโครงสร้างเดิม
ได้ เครื่องทดสอบจะใช้หัวฉีดโดยเป็นเครื่องความเร็วลมแบบ
ใช้มือ โดยพื้นที่แต่ละที่มีค่าประมาณ 30 kPa การเพิ่มขึ้น
ของแรงบนผิวหนัง ผู้ท้าการทดสอบจะอ่านค่าตัวเลขที่ได้บน
หน้าจอมอนเิตอร์ของเครื่อง WE algometer ซึ่งเครื่องที่ท้าการ
ทดสอบนี้ยังใช้แรงกดต่อไปจนกว่าอาสาสมัครจะกดปุ่มบน
สวิตช์ที่ถือไว้ โดยมีข้อบ่งช้ีว่าถ้าขณะอาสาสมัครรับรู้ถึง
ประสาทสัมผัสจากแรงกดถึงอาการปวดให้กดปุ่มสวิตซ์ 
หยุดทันท ี
 
สรุปผลการศึกษา 
 การวิเคราะห์พรรณนาโดยใช้ Microsoft Excel 
และค่าเฉลี่ย± ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานน้าข้อมูลที่ได้ไป
ทดสอบการกระจายตัวของข้อมูล (normal distribution) 
ด้วยสถิติ Sapir-Wilk W test พบว่ามีการกระจายแบบเป็น
ปกติ (p > 0.05) โดยใช้โปรแกรม SPSS version 16.0 การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนของการวัดซ้้าๆ ได้ด้า เนินการ
ประเมินเปลี่ยนแปลงในค่า PPT ในแต่ละวัน จ้านวน 2 วัน 
ใช้การวิเคราะห์ใช้โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient; r) ก้าหนด 
ค่านัยส้าคัญทางสถิติที่ p < 0.05 

 
ตารางที่ 1 ค่าความสอดคล้องของ ความน่าเช่ือถือภายในตัวผู้ทดสอบ ICC ในวันท่ี 1 และวันท่ี 2 

* Intra-rater reliability แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในชั้นโดยใช้แบบจาลองICC(3,1) 

 กล้ามเนื อบ่าส่วนบน 

ICC(3,1)* 
95 % 

CI 
ครั งที่ 1 ( kg/cm2 ) 

(ค่าเฉลี่ย± ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

ครั งที่ 2 (kg/cm2) 
(ค่าเฉลี่ย± ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน) 

ครั งที่ 3 ( kg/cm2 ) 
(ค่าเฉลี่ย± ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน) 

วันที่ 1 2.584±0.246 2.595±0.247 2.633±0.251 0.90 0.796-0.956 

วันที่ 2 2.591±0.247 2.608±0.248 2.576±0.245 0.882 0.774-0.947 



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

 

182 

 จากตารางที่ 1 การทดสอบวันที่ 1 พบว่าการวัด
ค่า PTT โดยการ WE algometer ของความเช่ือถือภายใน
ตัวผู้ทดสอบ (Intra-tester reliability) มีความสอดคล้องใน
ระดับสูง ของกล้ามเนื้อบ่าส่วนบน โดยมีค่า ICC(3,1) = 0.90 
(0.796 ถึง 0.956) และ การทดสอบวันที่ 2 พบว่าการวัดค่า 

PTT โดยการ WE algometer ของความเช่ือถือภายในตัวผู้
ทดสอบ ( Intra-tester reliability) มีความสอดคล้องใน
ระดับสูงของกล้ามเนื้อบ่าส่วนบน โดยมีค่า วันท่ี 2 ICC(3,1) 
= 0.882 (0.774 ถึง 0.947 

 
ตารางที่ 2 ค่าความสอดคล้องของ การทดสอบซ้้า 

* Inter-rater reliabilityแสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในช้ันโดยใช้แบบจาลองICC(2,1) 
 
 จากตารางที่  2 การก้าหนดความน่าเช่ือถือการ
ทดสอบซ้้า (Test-Retest Reliability) พบว่าการวัดค่า PTT 
โดยการ WE algometer โดยในวันที่ 1 และวันที่ 2 ค่าการ
ทดสอบเช่ือมั่นระหว่างวัน มีค่า ICC(2,1) = 0.923 (0.818 
ถึง 0.969) 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาในครั้งนี้พบว่ามีความสอดคล้องกันอยู่
ในระดับสูงของการทดสอบ 3 ครั้ง ใน1 วัน ท้าการทดสอบ 
2 วัน ที่บริเวณกล้ามเนื้อบ่าส่วนบน ซึ่งการวัดความเช่ือถือ
ของค่า PPT มีระดับสูงในวัดท่ีท้าการทดสอบ และมีค่าความ
แปรปรวนของค่า PPT ต่้าอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ ซึ่ง
สามารถสังเกตได้จากการทดสอบวันที่ติดต่อกันเพื่อ
เปรียบเทียบพื้นฐานในวันที่ 1 ของกล้ามเนื้อบ่าส่วนบน 
แม้ว่าผลในค่า PPT ในช่วงเวลาผ่านไปในกลุ่มอาสามสมัครที่
ได้มาจากประชากรที่มีสุขภาพดีและเป็นไปตาม 
 สมมติฐานในค่า PPT ที่มีความสอดคล้องกันกับ
ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ  intra-rater reliability ข อ ง เ ค รื่ อ ง 
algometer มีความสอดคล้องสูง ซึ่ งจากงานวิจัยของ 
Daniel J.M.et.al.(2020) ก็ได้อธิบายถึงในการใช้เครื่อง
ดิจิตอล ในการวัดค่า PPT ในอาสาสมัครจ้านวน 20 คน โดย
ท้าการทดสอบ 2 ครั้ง เพื่อหาความเช่ือถือของเครื่อง 
algometer แบบดิจิตอล ในการวัดผลของแรงกดในหน่วย
เป็น kPa ในการประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้
วัดความเจ็บปวด โดยมีค่า ICC อยุ๋ในระดับ 0.84-0.99 ซึ่ง
พบความสอดคล้องของค่า ICC สูงเช่นกัน 
 
 
 

 แสดงให้เห็นว่าการทดสอบจ้านวน 2 วันมีค่า 
PPT เพิ่มขึ้นซึ่งเหมือนกับการศึกษาของ Agata K. et.al. 
(2020). พบว่าการทดสอบซ้้าๆ แสดงว่ามีการเพิ่มขึ้นของค่า 
PPT 0.5 kg/cm2 /s ถึง 2 kg/cm2 /s ซึ่งมีความใกล้เคียง
กับการศึกษาในครั้งในค่าเฉลี่ยของตัวเลขที่ท้าการทดสอบ
และทดสอบซ้้า และสอดคล้องกับงานวิจัย Mari K.K. et.al. 
(2018) ได้ท้างานวิจัยที่หา ICC ของการหา PPT ด้วยเครื่อง 
algometer ทดสอบจากอาสาสมัครจ้านวน 50 คน ที่
บริ เวณรยางค์ส่วนบน จากการตรวจประเมินโดยนัก
กายภาพบ้าบัด เพื่อในการหาค่า ICC ของ Test-Retest 
reliability ในจุดที่มีอาการปวด ผลวิจัยพบว่า ค่า ICC มีค่า 
0.815-0.940 และ Test-retest ค่า ICC มีค่า 0.854-0.906 
ซึ่งมีความสอดคล้องสูง และมีความเหมือนกันงานวิจัยที่มีค่า
ความสอดคล้องสูงเช่นกัน และจากการศึกษาวิจัยพบว่าการ
ความน่าเช่ือถือและการวัดความสอดคล้องเมื่อเวลาผ่านไป 
ผลพบว่าไม่มีความแตกต่างกันระหว่างการทดสอบวันแรก
และวันที่สอง หรือวันที่สาม (Daniel J.M, 2020).ในขณะที่ 
มีการศึกษาผลงานวิจัยพบว่าไม่พบการลดลงของค่า PPT 
ในช่วงเวลาการท้าการวัดการทดสอบ (María B.et.al., 
2019) และความเครียดจะเป็นปัจจัยส้าคัญที่น้าไปสู่อาการ
เจ็บป่วยทางร่างกาย (Chao C.W. et.al., 2018). มีผลท้าให้
มีการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยาของร่างกายกายร่วมด้วย  
 รวมทั้งจากงานวิจัยนี้ที่มีค่าความเช่ือถือภายใน
ตัวผู้ทดสอบ และความเช่ือถือการทดสอบซ้้าจากงานวิจัยมี
ความสอดคล้องสูง สอคล้องกับงานวิจัยของ Yiheng T. 
et.al. (2020) ท้าให้มีประสิทธิภาพของเครื่องมือและมีความ 
 

 
( kg/cm2 ) 

(ค่าเฉลี่ย± ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 
ICC(2,1)* 

95 % 
CI 

กล้ามเนื้อบ่าส่วนบน 2.598±0.247 0.923 0.818-0.969 
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เชื่อมั่นในการใช้ถูกต้องและเหมาะสมกับการหาค่า PPT ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัย Thien P.D. et.al.(2018) ในกลุ่มโรค
ปวดพังผืดเรื้อรังและทางคลินิกต่อไป  
 
บทสรุป 
 การเพิ่มขึ้นของค่า PPT ของการวัดในวันที่ 2 
เพราะว่าวันที่ 1 และวันที่ 2 ในช่วงท้าการทดสอบที่มีเวลา
ใกล้เคียงกัน จึงท้าให้เกิดการรับรู้ประสาทสัมผัสที่เกิดจาก
การสั่งการจากการตอบสนองของระบบประสาทส่วนกลาง
ได้ต่อเนื่อง และความเช่ือถือภายในตัวผู้ทดสอบอยู่ในเกณฑ์
ที่สูง และความเชื่อถือระหว่างวันอยู่ในเกณฑ์ที่สูง สรุปได้ว่า
เครื่องมือ WE algometer สามารถเลือกใช้ในการทดสอบ
ในทางวิจัยและทางคลินิกได้เป็นอย่างดี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาในครั้งนี้ยังไม่ได้ศึกษาข้อมูลการ
ตอบสนองจากสรีรวิทยา 
 2. การศึกษาในครั้งต่อไปควรเปรียบเทียบระหว่าง
ผู้ทดสอบ 2 คน 
 3. ระยะเวลาในการท้าการทดสอบควรมีการศึกษา
ในจ้านวนระยะเวลาที่เพิ่มมากขึ้นในครั้งต่อไป  
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รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
The Model for Enhancement of Beginning Teacher Competencies 

on Learning Manaegment in the 21st Century 
 

ธนวัฒน์ สุขเกษม1, 
เสาวนี สริิสุขศลิป์2, 
วัลลภา อารีรตัน์3 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 วิธีการวิจัยประกอบด้วย ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของ
สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จากการศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน สังเคราะห์เป็นสมรรถนะครูผู้ช่วย ระยะที่ 2 ส ารวจสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 เก็บข้อมูลจากผู้ตอบ
แบบสอบถามจ านวน 314 คน ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ครู ครูผู้ช่วย โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า PNIModified สถิติทดสอบที ระยะที่ 3 จัดท ารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ 
ครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก าหนด 4 โมดูล เสนอต่อกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน ประเมินความเหมาะสม  
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1. องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 องค์ประกอบท่ี 1 ด้านผู้เรียนและ
การเรียนรู้ ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ความแตกต่างในการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านเนื้อหา ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาการประยุกต์ใช้เนื้อหา องค์ประกอบที่ 3 ด้าน
แนวทางการเรียนการสอน ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี การประเมินผล การวางแผนเพื่อการเรียน การสอน กลยุทธ์การเรียน
การสอน องค์ประกอบ ที่ 4 ความรับผิดชอบระดับมืออาชีพ ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี ดังนี้ การเรียนรู้อย่างมืออาชีพและ
การปฏิบัติตามจริยธรรม ภาวะผู้น าและการท างานร่วมกัน  
  2. สภาพปัจจุบันของการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 3.05) สภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.60) สมรรถนะครูที่มีความต้องการ
จ าเป็นสูงสุดคือ ด้านผู้เรียนและการเรียนรู้ (PNI =0.33) ด้านทีม่ีความต้องการจ าเป็นต่ าสุดคือ ด้านการเรียนการสอน (PNI = 0.30) 
  3. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จ านวน 4 โมดูล ได้รับ
ตรวจสอบระดับความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.56)  
 
ค าส าคัญ : สมรรถนะครูผู้ช่วย, การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21, รูปแบบการเสริมสร้าง 
 
Abstract 
 The objective of this research was to develop a model for enhancing beginning teacher 
competencies on Learning Management in the 21st Century under the Secondary Education Service Area 
Office, District 31. The research consists of 3 phases. In phase 1, a study of beginning teacher competencies’ 
composition on Learning Management in the 21st Century was conducted from related document and 
literature by interviewing 9 experts who synthesize the competency as beginning teacher. In a phase 2,  
a survey of current conditions, desirable conditions and essential needs for enhancement of beginning teacher  
___________________________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
2,3อาจารย์ประจ าสาขาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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competencies’ composition on Learning Management in the 21st Century was conducted from 314 
respondents, namely, school administrators, teachers, beginning teachers via using a simple random 
sampling method. The data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, PNIModified 
value, and T-Score. In phase 3, making the model for enhancement of beginning teacher competencies on 
Learning Management in the 21st Century was determined 4 modules to present 9 experts who assess 
suitability. 
 The research results revealed that: 
  1. The beginning teacher competencies’ composition on Learning Management in the 21st 
Century. The first composition: the learner and learning consist of indicative behavior, development of 
learner’s learning, the difference in learning, learning environment respectively. The second composition: 
the content consisted of indicative behavior, content knowledge, knowledge application. The third 
composition: teaching and learning guidelines consisted of indicative behavior, evaluation, learning and 
teaching plans. and learning and teaching strategy. The fourth composition: professional responsibility 
consists of the following behaviors: professional learning, ethical practice, leadership and collaboration. 
  2. The current condition of the enhancement of beginning teacher competencies on learning 
management in the 21st century overall was a desirable condition from high level ( X = 3.05). The beginning 
teacher competencies’ need the most was the learner and learning (PNI =0.33) and at least was teaching 
and learning (PNI = 0.30).  
  3. The enhancement of beginning teacher competencies on learning management in the 21st 
century was determined 4 modules was checked up on the accuracy, suitable, possibility and usefulness 
from the highest level (X = 4.56). 
 
Keywords : beginning teacher competencies, learning management in the 21st century, model for 
enhancement 
 
บทน า 
 การศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีมุมมองต่อระบบ
การศึกษาว่าต้องมีการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับภาวะ
ความเป็นจริง สร้างกระบวนการเรียน การสอนที่เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้คิดอย่างสร้างสรรค์และสามารถน าแนวความคิด
ปรับเข้ากับบริบทของโลกที่ เปลี่ยนแปลงไปได้อย่าง
เหมาะสมและความจ าเป็นที่เยาวชนหรือผู้เรียนจะต้องมี
ทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 
มีพัฒนาครูและผู้เรียนเพื่อการปรับให้เข้ากับโลก ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงผ่านระบบการศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 จึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งเพื่อคุณภาพของครูผู้สอน
และคุณภาพของผู้เรียนอย่างแท้จริง การพัฒนาครูต้อง
เป็นไปเพื่อน าไปสู่การจัดการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณภาพ เป็นเยาวชนที่มีทักษะและสามารถ
ปรับตัวในการด ารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษ ที่ 21 ได้อย่าง
สร้างสรรค์ทันต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลง  

“ครู” เป็นวิชาชีพที่มีความส าคัญใน การสร้างและเตรียม
ประชาชนของชาติ ให้มีคุณภาพและมีศักยภาพสูงสามารถ
แข่งขันกับนานาประเทศต้องอาศัยกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่เข้มแข็งและมีคุณภาพที่ส าคัญ คือ การเตรียมการ
และมีกระบวนการในการผลิตครูที่มีคุณภาพเพื่อให้ได้ครูที่มี
ความรู้คู่คุณธรรม ซึ่งครู เป็นปัจจัยส าคัญส าหรับทุกสิ่งทุก
อย่างเกี่ยวกับการศึกษา เป็นหัวใจและวิญญาณของระบบ
การศึกษาที่จะเป็น ตัวช้ีวัดว่าระดับคุณภาพการศึกษาจะ
เป็นไปในทิศทางใด (วิเศษ ชิณวงศ์, 2550) ดังปรากฏใน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 52  
ที่ระบุไว้ว่า “ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการ
ผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทาง การศึกษา
ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพ
ช้ันสูง โดยการก ากับและประสานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิต
และพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากร ทางการศึกษาให้
มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ 
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และ การพัฒนา บุคลากรประจ าการอย่าง ต่อเนื่อง รัฐพึง
จัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย์ 
และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ” (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2558) จากการศึกษาปัญหาและ
ผลกระทบของ การผลิตครูในประเทศไทยตั้งแต่อดีตจนปัจจุบัน 
พบว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง
การปกครองของประเทศไทยท่ีผ่านมา ส่งผล กระทบต่อการ
ผลิตครูในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง คุณภาพนักเรียน 
มาตรฐานแตกต่างกัน คนเก่งเข้าเรียนครูไม่มากเพียงพอ 
ความศรัทธาต่อวิชาชีพครูไม่เทียบเท่ากับวิชาชีพอื่น ๆ ผู้เรียน
ครูไม่เลือกเรียนในสาขาท่ีเรียนยาก จึงขาดแคลนครูสาขาท่ีมี
ความส าคัญ ก่อให้เกิดปัญหาต่อเนื่อง (วิชุดา กิจธรธรรม 
และคณะ, 2554) นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการ (2556)  
ได้มีการจัดประชุม เชิงปฏิบัติการ เรื่อง แนวทางการผลิตครู
ให้สอดคล้องกับความต้องการทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ผลการประชุมพบว่า มีปัญหาการผลิต การใช้และการพัฒนา
ครูด้านการผลิตครู ได้แก่ 1) ปัญหาเชิงปริมาณการผลิตครู
เป็นไปตามความต้องการของฝ่ายผลิตซึ่งมี ผลให้มีการผลิต
ครูเกินจ านวนความต้องการ แต่ทั้งนี้มีบางสาขาที่มีความ
จ าเป็นแต่ผลิตได้ไม่เพียงพอกับความต้องการ 2) ปัญหา 
เชิงคุณภาพ บัณฑิตครูไม่สามารถจัด การเรียนการสอนได้
อย่างมีคุณภาพ ด้านการใช้ครูพบว่ากระบวนการเรียนการ
สอนไม่ส่งผลถึงคุณภาพของผู้เรียน การใช้ต าราเรียนไม่ตรง
กับหลักสูตร ด้านการพัฒนาครูพบว่าครูขาดเทคนิควิธีสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดในวิชาที่สอน ขาดความรู้ เรื่อง 
การวัดและประเมินผล ครูขาดทักษะในการท าวิจัย และ 
ขาดกระบวนการคัดกรองครูที่มีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ชนิตา รักษ์พลเมืองและคณะ เรื่องการศึกษา
สภาพและปัญหาการผลิต การใช้และการพัฒนาครูการศึกษา
ขั้นพื้นฐานที่สอดคล้องกับความต้องการในอนาคต พบว่า 
การพัฒนาครูการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นพบว่าการพัฒนาครูการศึกษา ขั้นพื้นฐาน
เป็นเรื่องที่มีความต้องการจ าเป็นเป็นล าดับแรกซึ่งสอดคล้อง
กับการวิจัยวงล้ออนาคตและ การวิจัยเอกสารแต่การประชุม 
สนทนากลุ่มมีความเห็นว่าการพัฒนาครูยังมีปัญหาทั้ง 
ในเชิงระบบและรูปแบบการพัฒนาครูแม้ว่าจะมีหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูประจ าการหลายหน่วยงานและ
มีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยด้านการพัฒนาครูดังนี้   
จากผลการวิจัยพบว่าหน่วยงาน ที่ท าหน้าที่พัฒนาครูมี
จ านวนมากแต่ยังมีปัญหา การด าเนินงานหลายด้าน อีกทั้ง
รูปแบบการพัฒนายังไม่ตรงความต้องการของครู และยังไม่
แสดงให้เห็นว่าการที่ครูได้รับการพัฒนาจะส่งผลต่อคุณภาพ

ของผู้เรียนโดยตรง จึงน่าที่จะมีการทบทวน การด าเนินงาน
ในหลายด้าน ควรเน้นการพัฒนาครูโดยมีข้อตกลง การปฏิบัติงาน
หรือ Performance Agreement โดยเช่ือมโยงการพัฒนา
ตนกับการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม
รวมทั้งเช่ือมโยงกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วย 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาควรเป็นหน่วยงานที่ให้ความส าคัญ
กับการก ากับดูแลเรื่อง “คุณภาพ” ของสถาบันการผลิตครู
และคุณภาพของครูก่อนประจ าการและครูประจ าการนายก
มล รอดคล้าย เลขาธิการสภาการศึกษา (เลขาฯ สกศ.)  
ได้กล่าวว่า “จากรายงานพบว่าระบบการศึกษาของไทยยัง
พัฒนาไม่ถึงขีดที่จะสร้างคนไทยให้มีความสามารถและ
ทักษะการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 โดยเมื่อพิจารณาด้าน
หลักสูตร พบว่าประเทศไทยมีหลักสูตรที่ไม่สอดคล้องกับ
เป้าประสงค์ทาง การศึกษา คือ หากประเทศต้องการผลิต
บุคลากรในลักษณะใด ก็ต้องให้หลักสูตรไปในทิศทางนั้น
และต้องสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ไม่ใช่ร่างขึ้นเอง 
รวมถึงต้องมีข้อเสนอแนะ วิธีการถ่ายทอดบทเรียนให้แก่ครู
ด้วย ไม่ใช่เขียนแผนอย่างดี แต่ครูไม่สามารถน าไปปฏิบัติ
จริงได้ แม้แต่ในส่วนของ การประเมินผลนักเรียน ครูผู้สอน
ยังขาดความรู้ความเข้าใจเรื่อง การประเมินผล ยังออกข้อสอบ
ตามใจครู ไม่สอดคล้องกับการประเมินและไม่สะท้อน
ผลสัมฤทธิ์ที่แท้จริงของนักเรียน" นายกมล กล่าวต่อว่า  
ในส่วนของครูและผู้บริหารโรงเรียนก็พบว่า การบริหาร
บุคลากรครูยังขาดประสิทธิภาพการบรรจุครูยังมีปัญหา การ
เตรียมความพร้อมครูก่อนเข้าสู่วิชาชีพ และการพัฒนา
ศักยภาพครูยังไม่ต่อเนื่อง ดังนั้นไทยควรจัดท ายุทธศาสตร์
การเตรียมความพร้อมครูก่อนเข้าสู่วิชาชีพ และส่งเสริมให้
ครูปฏิบัติการสอนในช้ันเรียนเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
สมรรถนะครูผู้ช่วยท่ีเป็นข้าราชการครูที่มีอายุราชการไม่เกิน 
2 ปี ซึ่งการที่ครูผู้ช่วยได้รับการพัฒนาด้านต่างๆตรงกับ
ความรู้และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษ  
ที่ 21 จะช่วยให้ผู้เรียน เรียนรู้ได้อย่างมีความสุข และใช้ได้
ในชีวิตจริง ซึ่งมาตรฐานความรู้ความสามารถและทักษะ 
ที่ครูต้องมี ใน 4 ด้าน 1) ด้านผู้เรียนและการเรียนรู้ (The 
Learner and Learning) ประกอบด้วย การพัฒนาการ
เรี ยนรู้ ขอ งผู้ เ รี ยน  ( Learning Development)  ความ
แตกต่างในการเรียนรู้  ( Learning Differences) สภาพ 
แวดล้อมการเรียนรู้ (Learning Environments) 2) ด้าน
เนื้อหา (Content) ครูจะต้องมีความรู้ เกี่ยวกับเนื้อหา 
( Content Knowledge)  ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ เ นื้ อ ห า 
(Application of Content) 3) ด้านการเรียนการสอน
(Instructional Practice) ประกอบ ด้วยการประเมินผล 
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(Assessment)  การวา งแผน เพื่ อการ เ รี ยนการสอน 
(Planning for Instruction) และด้านกลยุทธ์การเรียน 
การสอน (Instructional Strategies) 4) ความรับผิดชอบ 
อย่างมืออาชีพ (Professional Responsibility) ประกอบด้วย  
การเรียนรู้อย่างมืออาชีพและการปฏิบัติตามจริยธรรม 
(Professional Learning and Ethical Practice) ภาวะผู้น า
และการท างานร่วมกัน (Leadership and Collaboration) 
 ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารการศึกษาซึ่ ง
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน การประเมิน และพัฒนาครูใหม่ 
จึงสนใจศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้ช่วยในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อท่ีจ าน าผลจากการศึกษา
ไปใช้ในการพัฒนาครูผู้ช่วยต่อไป 
 
สภาพปัจจุบันปัญหา 
 ครู เป็นบุคลากรที่มีบทบาทส าคัญในกระบวนการ
จัดการศึกษาและยกระดับคุณภาพการศึกษาเพราะเป็นผู้ที่
ท าหน้าด้านการเรียน การสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน เป็นผู้ที่อยู่ ใกล้ชิดผู้เรียนมากท่ีสุดดังนั้นคุณภาพ
ของครูผู้สอนเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ การเปลี่ยนแปลง
ด้านการเรียนรู้ของผู้ เรียนแต่จากการศึกษาพบว่าครู
ประจ าการขาดเทคนิควิธีสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดใน
วิชาที่ สอนขาดความรู้ เ รื่ อ งการวัดและประ เมินผล 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) นอกจากนี้ยังพบว่าพัฒนาครู
การศึกษา ขั้นพื้นฐาน หน่วยงานที่ท าหน้าที่พัฒนาครูมี
จ านวนมาก แต่ยังมีปัญหาการ ด าเนินงานหลายด้าน อีกทั้ง
รูปแบบการพัฒนายังไม่ตรงความต้องการของครู และยังไม่
แสดงให้เห็นว่าการที่ครูได้รับการพัฒนา จะส่งผลต่อคุณภาพ
ของผู้เรียนโดยตรง (ชนิตา รักษ์พลเมือง และคณะ, 2558)
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครูใหม่ถ้าครูใหม่มีทักษะการสอนตรง
ความรู้  ที่ผู้ เรียนต้องในศตวรรษที่ 21 จะท าให้การจัด  
การเรียนการสอนมีคุณภาพขึ้น ดังนั้นถ้าเราทราบองค์ประกอบ
หรือเนื้อหาที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาครูใหม่จะช่วยท าให้
คุณภาพผู้เรียนถูกยกระดับตามไปด้วย  
 
ค าถามการวิจัย 
 1. องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้ช่วยในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 มีอะไรบ้าง 
 2. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึ งประสงค์  ของ
สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  
เป็นอย่างไร 

 3. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยใน
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ควรเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะครู
ผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
ของสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัด  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
 3. เพื่อสร้างและน าเสนอรูปแบบการเสริมสร้าง
สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่
ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครู(ครู ครูช านาญ
การ ครูช านาญการพิเศษ  ครูเช่ียวชาญ) ครูผู้ช่วย สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ปี
การศึกษา 2560-2561 จ านวน 3,271 คน 
  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากประชากร
ทั้งหมด ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 314 คน ซึ่งได้จากการเทียบ
จ านวนประชากรกับตารางส าเร็จรูป (Krejeje and Morgan, 
1970) และการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi–stage random 
sampling) (ประกฤติยา ทักษิโณ, 2557) 
 2. วิธีการวิจัยและเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย  
ที่ เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศในหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎี รวมถึงสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญจ านวน 11 ท่าน
เกี่ยวกับสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 วิธี ได้แก่ การสังเคราะห์
เอกสาร งานวิจัยและสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 11 ท่าน ได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียน 3 ท่าน นักวิชาการด้านหลักสูตรและ 
การสอน 3 ท่าน ผู้บริหารการศึกษา 3 ท่าน ศึกษานิเทศก์  
2 ท่าน โดยใช้เครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์ผู้ เ ช่ียวชาญ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ตรวจสอบข้อมูล
โดยการจัดกลุ่มองค์ประกอบและการประชุมสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) 
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สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
     1. ด้านผู้เรียนและการเรียนรู ้
     2. ด้านเน้ือหา 
     3. ด้านการเรียนการสอน 
     4. ด้านความรับผิดชอบ
อย่างมืออาชีพ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการวิจัย 
 องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้ ช่วยใน การ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต  31 จากความคิดเห็นของ
นักวิชาการและการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง จ าแนกเป็น
องค์ประกอบของสมรรถนะ 4 ด้าน คือ ด้านผู้เรียนและการ
เรียนรู้  ด้ านเนื้อหา ด้านการจัดการสอน ด้านความ
รับผิดชอบอย่างมืออาชีพ  
 สภาพปัจจุบันของการเสริมสร้างสมรรถนะครู
ผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวม 
สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ความต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ ด้านเนื้อหา 
ด้านความรับผิดชอบมืออาชีพ  
 ด้านผู้เรียนและการเรียนรู้ สภาพปัจจุบันอยู่ใน
ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ ครูก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับสาระการเรียนรู้ ความแตกต่างและธรรมชาติ
ของผู้เรียน และน้อยสุดคือครูจัดให้มีกิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครู นักเรียนและผู้ปกครอง  
 ด้านเนื้อหา สภาพปัจจุบันอยู่ ในระดับมาก 
สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด  ความต้องการ
จ าเป็นสูงสุดคือ ครูครูออกแบบการเรียนรู้ที่สามารถ
เช่ือมโยงความรู้กับการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และ
น้อยสุดคือ ครูสามารถเลือกใช้ ออกแบบและปรับปรุง
นวัตกรรมให้ตรงกับเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์
การเรียนรู้  
 ด้านการเรียนการสอน สภาพปัจจุบัน อยู่ใน
ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ครูมีวิธีการประเมินผลเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียน และน้อยสุด คือ ครูจัดการเรียน

การสอนบูรณาการการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ใน 
การเรียน  
 ด้านความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพ สภาพ
ปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ
มาก ความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือครูสามารถให้ข้อมูลของ
ผู้เรียนและข้อคิดเห็นอย่างเป็นระบบและรอบด้านต่อ
ผู้ปกครองและผู้เรียน และต่ าสุด คือ ครูสามารถปรับปรุง 
ปรับเปลี่ยนบทบาทและการปฏิบัติงานของตนเองเพื่อ
ตอบสนองผู้เรียนและชุมชน  
รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ ช่วยในการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 จ านวน 4 โมดูล ได้แก่ 1) ด้านผู้เรียน
และ การเรียนรู้ 2) ด้านเนื้อหา 3) ด้านการเรียนการสอน  
4) ด้านความรับผิดชอบระดับมือ ผ่านการตรวจสอบ  
ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
อภิปรายผล 
  องค์ ประกอบของพฤติ ก ร รมการวั ดของ
สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
มีความเหมาะสมส าหรับน าไปพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย อาจ
เนื่องจากมีองค์ประกอบที่ครอบคลุมสมรรถนะของครูผู้ช่วย
ในทุกด้านด้านผู้เรียนและการเรียนรู้ ด้านความรู้ ด้านการ
จัดการเรียรู้และด้านความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพ เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
พ.ศ. 2546 ส านักมาตรฐานวิชาชีพ ส านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา (2548) ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาไว้ 3 
ด้าน มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐาน
การปฏิบัติ งาน มาตรฐานการปฏิบัติตน สอดคล้องกับ 
Pefianco, Erlinda C. (2009) เรื่อง สมรรถนะพื้นฐานของ
ครูในยุคศตวรรษที่ 21 ว่าครูที่มีคุณภาพมีสมรรถนะหลายๆ 
ด้าน (multi-skilled) มีสมรรถนะในการจัดการเรียนการ
สอน (pedagogy) มีความสามารถใน การใช้เทคโนโลยีที่
หลากหลาย (multimedia instructional technology)  
มีทักษะในการสื่อสารและ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี (hasexcellent 
communication and relational skills) อุทิศตนเพื่อวิชาชีพครู 
(professional) มีแรงจูงใจและมีความตั้งใจ (self-motivation 
and commitment) เป็นผู้ใฝ่เรียนใฝ่รู้ตลอดชีวิต (learning 
and a lifelong learner) อีกทั้ งองค์ประกอบที่ ได้ จาก  
การวิเคราะห์เนื้อหายัง Manus and Mour (2007) เสนอ
องค์ประกอบของสมรรถนะที่เป็นความสามารถที่ติดตัวมา  
 

   องค์ประกอบ
ของสมรรถนะครู
ผู้ช่วยในการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 
31 
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(innate) และความสามารถที่สร้างขึ้น (acquired) ความสามารถ
ที่สร้าง ขึ้นอาจเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ โดย
ที่สุดยอดของปิรามิดจะเป็นรูปแบบพฤติกรรมที่เป็นผลรวม
ของความสามารถทั้งสอง คือ 1) พฤติกรรม (Behaviors)  
2) ทักษะ (Skills) 3) ความรู้ (Knowledge) 4) ทัศนคติ
(Attitude) 5) ลักษณะเฉพาะบุคคล(Personal characteristics) 
 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ พึงประสงค์ 
ของสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัด การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ด้านเนื้อหา ที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุดเป็นล าดับแรก คือ 
ครูออกแบบการเรียนรู้ที่สามารถเช่ือมโยงความรู้ กับ การ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ควรเป็นสมรรถนะล าดับแรก
ที่ครูผู้ช่วยควรได้รับการพัฒนา อาจเนื่องจาก หัวใจของการ
พัฒนาผู้ เรียน คือ การพัฒนาให้ผู้ เรียนมีคุณภาพ เป็น
เยาวชนท่ีมีทักษะและสามารถปรับตัวในการด ารงชีวิตในโลก
แห่งศตวรรษ ท่ี 21 ได้อย่างสร้างสรรค์ ทันต่อบริบทของการ
เปลี่ยนแปลง ซึ่งแนวโน้มความรู้ในปัจจุบันนี้อาจมีบาง
ประเด็นบางเรื่อง ที่ไม่ทันกับสถานการณ์ ในอนาคต จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องเช่ือมโยงความรู้ บทเรียน เนื้อหา 
ในหลักสูตรเข้ากับวิถีชีวิต ของผู้เรียน เช่ือมโยงความรู้ให้
ผู้เรียนมีแนวทางในการน าความรู้ไปใช้ในการด ารงชีวิต 
เพื่อให้ผู้เรียน มีความพร้อม ผู้เรียนเช่ือมั่นว่าความรู้ที่ได้มี
ประโยชน์ เป็นความรู้ที่น าไปใช้ได้จริง เกิดความสนใจในการ
เรียน ไม่รู้สึกเป็นการเรียนที่สูญเปล่าหากเรียนแล้วไม่ได้
น าไปใช้ ผู้เรียนเกดความมั่นใจในการด ารงชีวิตในอนาคต 
สอดคล้องกับมณฑาทิพย์ ไชยศักดิ และคณะ (2549) ได้
ศึกษา เรื่อง การประเมินสมรรถนะความเป็นครูของอาจารย์
ในมหาวิทยาลัย สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข พบว่า สมรรถนะความเป็นครูที่พึงประสงค์ ด้าน
ความรู้ในวิชาชีพครู  ด้านความรอบรู้ คือ การเช่ือมโยง
ความรู้ ครูส่วนใหญ่ต้องการพัฒนาด้านการเชื่อมโยงความรู้
สู่ ชีวิต เพราะเป็นสิ่ งที่ เร้ าความสนใจของผู้ เรียนได้ดี  
สอดคล้องกับ นันทกา วารินิน (2557) ได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการใน การพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ของครู พบว่าสมรรถนะส าคัญที่บรรจุไว้ในรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู คือ ความสามารถ
ในเนื้อหาสาระที่สอน ที่มีหลักสนองความต้องการของผู้รับ
การพัฒนา การมีส่วนร่วมของผู้รับการพัฒนา 
  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
ของสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ด้านความรับผิดชอบระดับมืออาชีพ ที่มีความต้องการ
จ าเป็นเป็นล าดับแรก คือ ครูสามารถให้ข้อมูลของผู้เรียน
และข้อคิดเห็นอย่างเป็นระบบและรอบด้านต่อผู้ปกครอง

และผู้เรียน อาจเนื่องจาก ครูให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การผลิตสื่อและเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา จนละเลยการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
บางอุปสรรคปัญหาที่เกิดขึ้น ไม่สามารถแก้ไขได้ล าพังภายใน
ช้ันเรียน อุปสรรคปัญหาหลายประการต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากหลายฝ่าย การที่ฝ่ายต่างๆ รับทราบข้อมูลไม่
ตรงกัน ส่งผลให้เกิดความไม่เข้าใจระหว่างกัน ครูจ าเป็นต้อง
มี การสื่อสารที่มีคุณภาพ สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้อง  เป็น
ปัจจุบัน ไปสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นไปตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของครู  ของ ส านักงานเลขาธิการ คุรุสภา 
มาตรฐานที่ 7 รายงานผล การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้
อย่างมีระบบ การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน
ได้อย่างมีระบบ รายงาน ผลการพัฒนาผู้เรียนท่ีเกิดจากการ
ปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุปัจจัย และการ
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง โดยครูน าเสนอรายงานการปฏิบัติ 
ปัญหาความต้องการของผู้เรียนทีต้องได้รับการพัฒนา และ
เป้าหมายของการ พัฒนาผู้ เรียน เทคนิค วิธีการ หรือ
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้ เพื่อการพัฒนา 
คุณภาพของผู้เรียน และขั้นตอนวิธีการ ใช้เทคนิควิธีการหรือ
นวัตกรรมผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการที่
ก าหนดที่เกิดกับผู้เรียนข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ๆ ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนให้ได้ผลดี ยิ่งขึ้น โดยสถานศึกษา
ควรจัดให้มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามการพัฒนาในด้าน
ดังกล่าว เพื่อให้เกิดความเข้าใจระหว่าง ครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง และจะเป็นช่องทางในการร่วมกันหาแนวทาง
พัฒนาผู้เรียนต่อไป สอดคล้องกับ วัฒน์ บุญกอบ (2552)  
ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นของอาจารย์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า สมรรถนะที่จ าเป็นของ
อาจารย์ คือ สมรรถนะด้านการแสดง ความคิดเห็นในเชิง
วิชาการ หลักและวิธีการ แสดงความคิดเห็นในสาธารณะ  
วิธีเสนอข้อคิดเห็นต่างๆ ที่สามารถแก้ไขปัญหาสังคมได้เป็น
อย่างดี สอดคล้องกับ เอนก เทียนบูชา (2552) ได้ศึกษา 
เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะหลักเพื่อเตรียมคนเข้าสู่งาน 
พบว่า สมรรถนะที่องค์กรให้ความส าคัญที่สุด คือ สมรรถนะ
หลักด้านการสื่อสาร โดยเฉพาะสมรรถนะด้านการพูด ครูจะ
หาบทบาทและโอกาสความเป็นผู้น าที่เหมาะสมที่จะให้
นักเรียนได้เรียนรู้  เพื่อที่จะร่วมมือกับผู้เรียน ครอบครัว 
เพื่อนร่วมงาน ผู้เช่ียวชาญด้านอื่น ๆ และสมาชิกในชุมชน
เพื่อให้แน่ใจว่าผู้เรียนมีการพัฒนาและก้าวหน้าในวิชาชีพ  
 รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 โมดูล และ
คู่มือการใช้ ผลการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม 
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ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาโมดูลที่มีค่าสูงสุดคือด้านเนื้อหา อาจ
เนื่องจากรูปแบบกการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยด้าน
เนื้อหา ประกอบด้วย ความรู้ เกี่ยวกับเนื้อหา และการ
ประยุกต์ใช้เนื้อหา ที่ปรากฏในโมดูล มีความเป็นไปได้สูงสุด 
มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ มีความเหมาะสมและเป็น
ประโยชน์สามารถเ ช่ือมโยงสู่ การปฏิบัติ งานได้จริ ง 
สอดคล้องกับ เฮลซอง และวีคส์ (1987) สรุปแนวความคิด
เกี่ยวกับลักษณะของครูที่ดีไว้ว่า เป็นผู้มีความรู้ (Being 
Knowledge Able) มีความรู้ความเข้าใจในวิชาการต่าง ๆ 
ซึ่งได้ ศึกษาเล่าเรียนมาเป็นอย่างดีมีความแม่นย า ในวิชาที่
สอนตลอดจนวิชาการอื่น ๆ ตามสมควร อีกทั้ ง คลาร์ค 
(1995) ได้เสนอคุณลักษณะครูที่ดีด้านความรู้  คือ ความรู้ที่
จ าเป็นของครูคือ มีความรู้ในเนื้อหาวิชา มีความรู้ในความ 
เป็นครูทั่วไป มีความรู้เรื่องหลักสูตร มีความรู้ในวิธีสอนตาม
เนื้อหา มีความรู้ ในเรื่องนักเรียนและ คุณลักษณะของ
นักเรียนมีความรู้ในบริบททางการศึกษา และมีความรู้ใน
เป้าหมายการศึกษาและ ค่านิยมต่าง ๆ ด้านการประยุกต์ใช้
เนื้อหา นั้นสอดคล้องกับ ธอร์นไดค์ (Thorndike) กล่าวว่า 
การเรียนรู้คือ การที่ผู้ เรียนสามารถสร้างความสัมพันธ์
เช่ือมโยง (Bond) ระหว่างสิ่งเร้า และการตอบสนอง และ
ได้รับความพึงพอใจจะท าให้เกิดการเรียนรู้ขึ้น การถ่ายโอน
การเรียนรู้ (Transfer of Learning) จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อการ
เรียนรู้หรือกิจกรรมในสถานการณ์หนึ่งส่งผลต่อการ เรียนรู้
หรือกิจกรรมในอีกสถานการณ์หนึ่ง การส่งผลนั้นอาจจะอยู่
ในรูปของการสนับสนุนหรือส่งเสริมให้สามารถเรียนได้ดี ขึ้น 
(การถ่ายโอนทางบวก) หรืออาจเป็นการขัดขวางท าให้เรียนรู้
หรือประกอบกิจกรรมอีกอย่างหนึ่งได้ยาก หรือช้าลง (การ
ถ่ายโอนทางลบ) ก็ได้ การถ่ายโอนการเรียนรู้นับว่าเป็น
พื้นฐานของการเรียนการสอน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ด้านผู้เรียนและการเรียนรู้  
ประกอบด้วย พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ความแตกต่างใน
การเรียนรู้ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย 
ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา การประยุกต์ใช้เนื้อหา ด้านแนวทาง
การเรียนการสอน ประกอบด้วย การประเมินผล การวางแผน
เพื่อการเรียนการสอน กลยุทธ์การเรียนการสอน ความรับผิดชอบ
อย่างมืออาชีพ ประกอบด้วย การเรียนรู้อย่างมืออาชีพและ
การปฏิบัติตามจริยธรรม ภาวะผู้น าและการท างานร่วมกัน 

เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล พัฒนาระบบ
การผลิตและพัฒนาครูที่มีคุณภาพและมีจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู การประเมินสมรรถนะที่สะท้อนประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียน 
เป็นส าคัญ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
  ส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใช้รูปแบบ
การเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนทั้ง 4 โมดูล 
เพื่อให้ครูผู้ช่วยที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้รับการพัฒนา
ครบถ้วน ทั้งด้านผู้เรียนและการเรียนรู้ ด้านเนื้อหา ด้านการ
เรียนการสอน ด้านความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพ โดย
สถานศึกษาควรเพิ่มเติมเนื้อหาตามบริบทของสถานศึกษา 
เพื่อให้ครูผู้ ช่วยได้รับการพัฒนาสมรรถนะเป็นพิ เศษ 
โดยเฉพาะด้านเนื้อหา ที่ผลการวิจัยพบว่ามีความต้องการ
จ าเป็นสูงสุด จากท้ังหมด 4 ด้าน เนื่องจากค่าความต้องการ
จ าเป็นเป็นค่าที่แสดงถึงความเร่งด่วนในการพัฒนา ดังนั้น
สถานศึกษาจึงควรน ามาใช้ประกอบการวางแผนพัฒนา
บุคลากรของตนเอง เพื่อให้สามารถก าหนดเนื้อหาให้เมาะ
สมกับบริบทของตนเอง สามารถติดตามความก้าวหน้าของ
การพัฒนา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบการพัฒนาได้อย่าง
ทันท่ ว งที  ซึ่ งประ เด็นที่ ควรผู้ วิ จั ย เห็นควร เสนอให้
ความส าคัญ คือ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ที่
สามารถเช่ือมโยงความรู้กับการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน  
  ส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขต
ต่างๆ สามารถน าผลการวิจัยสภาพที่พึงประสงค์มีต่อ
สมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปใช้
ประกอบการวางแผนการพัฒนา ฝึกอบรม ครูผู้ช่วยเมื่อเข้าสู่
ต าแหน่ง ในระยะต่างๆ จัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง ความ
เข้มข้นของการฝึกอบรมในแต่ละประเด็น ให้ครูผู้ช่วยมีความ
พร้อมใน การปฏิบัติงานตามหน้าที่ในสถานศึกษา เนื่องจาก
ข้อมูลสภาพที่พึงประสงค์เป็นข้อมูลส าคัญที่แสดงถึงความ
คาดหวังของสถานศึกษาที่มีต่อครูผู้ช่วย ซึ่งงานวิจัยช้ินนี้
พบว่า ด้านความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพมีความพึง
ประสงค์สูงสุด ส านักงานเขตพื้นท่ีควรพัฒนาสมรรถนะด้าน
นี้ โดยเฉพาะองค์ประกอบท่ีมีค่าพึงประสงค์สูง ได้แก่ ความ
รับผิดชอบต่อผลกระทบต่างๆจากการกระท าของตนเอง 
การมีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาทและมีส่วนร่วม
อย่างสร้างสรรค์กับผู้อื่น การแสดงบทบาทของผู้น า หรือผู้
ตามในการท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 
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ซึ่งสมรรถนะดังกล่าวนี้เป็นสมรรถนะที่ต้องฝึกฝน เป็นระยะ
อย่างต่อเนื่อง มีความเกี่ยวเนื่องกับคุณลักษณะเฉพาะของ
บุคคล ดังนั้น เขตพื้นที่การศึกษาจึงควรด าเนินการพัฒนา 
สมรรถนะด้านนี้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืนของ
สมรรถนพความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพ  
  ส าหรับสถาบันอุดมศึกษาผู้ผลิตครู สามารถ
น าผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาหลักสูตรการ
ผลิตครู โดยให้ความส าคัญต่อ การพัฒนาสมรรถนะที่มี
สภาพปัจจุบันต่ า เพราะสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครู
ผู้ ช่วยในการจัด การเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 แสดงถึง
คุณภาพ การผลิตครูก่อนเข้าสู่ต าแหน่งครูผู้ ช่วยของ
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งสภาพปัจจุบันนี้ได้มาจาก การประเมิน
ครู ผู้ ช่ วยจากสถานศึกษา  ซึ่ ง เ ป็ นผู้ รั บผลผลิ ตของ
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อเข้าปฏิบัติงาน ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะด้ าน เนื้ อหา เป็นด้ านที่ มี ค่ าต่ าสุ ด  ดั งนั้ น
สถาบันอุดมศึกษาจึงควรพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาครูใน
องค์ประกอบที่ผลวิจัยพบว่ามีค่าต่ า คือ ความสามารถใน
การกระตุ้นผู้เรียนคิดแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่นถงึ
ระดับโลก ความสามารถในการท าให้ผู้เรียนเกิดความคิด
สร้างสรรค์และความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดเชิง
วิพากษ์ เพื่อให้มีบัณฑิตครูที่มีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 
 ข้อเสนอส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วย
ในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านความรับผิดชอบ
อย่างมืออาชีพ โดยเฉพาะ เพื่อสร้างโปรแกรมการเสริมสร้าง
สมรรถนะครูผู้ช่วยใน การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ด้านความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพ เนื่องจากผู้วิจัยพบว่า
ความรับผิดชอบอย่างมืออาชีพเป็นด้านท่ีมีสภาพพึงประสงค์
สูงสุด แสดงถึงความส าคัญของสมรรถนะดังกล่าว อีกทั้งยัง
เป็นสมรรถนะที่สังคมคาดหวังจากครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา การพัฒนาให้ครู มีสมรรถนะด้านความรับผิดชอบ
อย่างมืออาชีพ จะช่วยสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้รับบริการ
และ สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างครู สถานศึกษาและ
ผู้รับบริการ อีกด้วย  
   ควรศึกษาผลการใช้รูปแบบ  การเสริมสร้าง
สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่างๆ 
เพราะงานวิจัยช้ินนี้เป็นการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพื่อพัฒนา 
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ได้
องค์ประกอบของสมรรถนะและตรวจสอบความถูกต้อง 
เหมาะสม เป็นไปได้ เป็นประโยชน์จากผู้เช่ียวชาญ เพื่อเติม

เต็มองค์ความรู้จึงควรมีการศึกษาผลการใช้รูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะครูในพื้นที่อ่ืน เพื่อทราบผลลัพธ์จากการใช้
รูปแบบ การพัฒนาว่าเกิดผลอย่างไร มีการสะท้อน การพัฒนา
จากกลุ่ม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร เพื่อน าไปสู่การปรับปรุง
พัฒนาแนวทางการพัฒนาครูผู้ช่วยให้เกิดความเชื่อมั่นในการ
จัดการเรียนรู้ หรือ ศึกษาเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่าง
สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้และสัมฤทธิ์ผล การเรียนรู้ 
เพื่อทราบผลการพัฒนาวสามารถเกิดผลสู่ตัวผู้เรียนได้จริง 
บรรลุเป้าหมายของการศึกษาหรือไม่ 
    ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู
ผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่าง ๆ เพราะการ
พัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยทั้งด้านผู้เรียนและการเรียนรู้ ด้าน
เนื้อหา ด้านการจัด การเรียนรู้ ด้านความรับผิดชอบอย่าง
มืออาชีพ ครบถ้วนทั้ง 4 ด้านแล้ว ผู้บริหารจะสร้างความ
มั่นใจเพิ่มขึ้นได้ว่าครูผู้ช่วยจะสามารถปฏิบัติงาน พัฒนา
ผู้เรียนได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ อย่างรอบด้าน อาจมีปัจจัย
อื่นที่มีความส าคัญและส่งผลต่อ  การปฏิบัติงาน เช่น 
บรรยากาศองค์กร วัฒนธรรมองค์กร ซึ่งล้วนอยู่ในขอบข่าย
การบริหารการศึกษาที่ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญ เพื่อเติม
เต็มองค์ความรู้และพัฒนาสมรรถนครูผู้ ช่วยให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้เต็มศักยภาพจึงควรศึกษาปัจจัยส่งผลต่อ
สมรรถนะครูผู้ช่วยในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาต่าง ๆ 
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การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28  

The Study of States, Problems and Guidelines of Internal Education Supervision in 
Secondary Schools under the Secondary Educational Service Area Office 28 

 
วงศ์พันธ ์เวียงนนท์1,  

สุวิมล โพธิ์กลิ่น2,  
ธิดารัตน์ จันทะหิน3 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
และครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและปัญหาการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของผู้บริหารและครูในสังกัดสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตาม ต าแหน่ง 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน 3) เพื่อศึกษาแนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 28 จ านวน 116 คน โดยเลือกตัวอย่าง (sampling) โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ 
(Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
จ านวน 50 ข้อ มีดัชนีความสอดคล้องอยู่ในช่วง 0.67 – 1.00 มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ .98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t และการทดสอบค่า F เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีของ Scheffe´ 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1. สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความคิด
เห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ต่อปัญหาการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับน้อย  
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารและครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่า 
   2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่มีต าแหน่งประสบการณ์การท างาน 
และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานต่างกันโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ
เปรียบเทียบรายคู่ พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่มีต าแหน่งประสบการณ์การท างานต่างกัน 
โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าโดยภาพรวมและราย
ด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
  3. แนวทางการนิเทศภายใน ด้านการวางแผนการนิเทศ ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการนิเทศมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
นิเทศภายในสถานศึกษา และก าหนดแผนนิเทศภายในให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ  
ของโรงเรียนด้านการให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ มีการฝึกอบรมให้ความรู้เทคนิคการนิเทศภายในให้ทั้งผู้รับและผู้ให้
การนิเทศ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
1สาขาวิชา การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัอุบลราชธานี 
2อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริการการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธานี 
3อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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 ด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ปรับตารางการนิเทศตามเวลาและสถานการณ์ที่เหมาะสมผู้บริหารควร  
มีการนิเทศก ากับติดตามการด าเนินการตามโครงการอย่างสม่ าเสมอ 
 ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ ให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และทรัพยากรต่าง ๆ ที่ส่งเสริม
และอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานนิเทศ 
 ด้านการประเมินผลการนิเทศ เปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองได้
เปลี่ยนบทบาทเป็นผู้นิเทศ มีการให้ข้อมูลย้อนกลับให้ผู้รับการนิเทศได้น าไปปรับปรุงจุดบกพร่องและพัฒนาตนเองต่อไป 

 
ค าส าคัญ : สภาพปัจจุบันการนเิทศภายใน, ปัญหาการนิเทศภายใน 

 
Abstract 
 The research objectives were 1) to study the current conditions and problems of supervision 
within educational institutions of administrators and teachers under the Office of the Secondary 
Educational Service Area 28. 2) to compare the current situation and problems of supervision within the 
educational institutions of administrators and teachers under the Office of the Secondary Educational 
Service Area 28, classified by position, work experience. And size of the school under the Office of the 
Secondary Educational Service Area 28. The sample groups used in this study were school administrators 
and teachers under the Office of the Secondary Educational Service Area 28, totaling 116 people. 
Sampling was selected by stratified random sampling. The research instrument was a five-rating scale 
questionnaire of 50 items with a conformity Index in the range of 0.67 - 1.00, confidence value equivalent 
to .98. Statistics used for data analysis were percentage, mean, Standard deviation, t- test and F – test, 
variance analysis and Scheffe´ method. 
 The research findings were as follows : 
  1. The current situation, supervision within educational institutions overall and each aspect 
at the level moderate. The problems of supervision within educational institutions overall and each 
aspect at a low level. 
  2. The results of comparisons of opinions on current conditions, problems internal 
supervision, based on opinions of administrators and teachers. Under the Office of the Secondary 
Educational Service Area 28, with work experience positions and the size of the schools operating 
differently, found that : 
    2.1 Opinions on current conditions, supervision within the school overall and each side 
was statistically different at the .05. And when comparing each pair found that in the overall picture and 
in all aspects the difference was statistically significant at the .05. 
     2.2 Opinions on supervision problems within schools with positions different work 
experiences overall and each side was statistically different at the .05. And when comparing each pair 
found that in the overall picture and in all aspects the difference was statistically significant at the .05. 
The opinions about the internal supervision problems between the school administrators and the teachers 
working in the schools of different sizes were discussed have opinions on supervisions problems in schools 
overall and each aspect was no different. 
  3. Guidelines for internal supervision, 
   The Planning Supervision. Involve those involved in supervision to participate in planning 
supervision in schools and establish internal supervision plansIn accordance with current conditions, 
problems and needs of the school. 
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   The Informing Pre - Supervision Aspect. There is training to provide knowledge of internal 
supervision techniques for both the receiver and the supervisor. 
   The Operating Supervision. Adjust the supervision schedule according to the appropriate 
time and situation. Management should regularly monitor project implementation. 
   The Reinforcing to the Supervision Staff. Provide support in materials, equipment and 
resources that promote and facilitate supervisory operations. 
   The Supervision Assessment. Provide opportunities for teachers to participate in assessing 
their own performance, changing roles as supervisors. Feedback is given to supervisors to further improve 
the flaws and improve themselves. 
 
Keywords: Current state, Internal supervision, Internal supervision problem 
 
บทน า 
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การ
ปฏิบัติเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมี
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียง” ภายใน
ช่วงเวลาดังกล่าว (ราชกิจจานุเบกษา 2561 : 8) การพัฒนา
ประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการ
สร้างสมดุลระหว่าง การพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน
รูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการ
สร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
พัฒ น าและ เส ริ ม ส ร้ างศั ก ยภ าพ  ท รัพ ย ากรมนุ ษ ย์ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม ยุทธศาสตร์ชาติที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการศึกษา คือ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ (ราชกิจจานุเบกษา 2561 : 9) มีเป้าหมาย 
การพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัย
ให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทย มีความพร้อมทั้ง
กาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่
ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น 
มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และ
เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็น
ในศตวรรษที่ ๒๑ มีทักษะสื่อสาร ภาษาอังกฤษและภาษาที่
สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการ
พัฒนาตนเอง อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มี
ทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุค
ใหม่ และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเองตาม

จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งสอดคล้อง
กับการพัฒนาในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 11 ( พ.ศ. 2555 - 2559) ประเทศไทย
จะต้องเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญทั้งภายนอก
และภายในประเทศที่ปรับเปลี่ยนเร็วและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น 
เป็นทั้งโอกาสและความเสี่ยงต่อการพัฒนาประเทศ จาก
เป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี  และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 หัวใจส าคัญของการ
ขับเคลื่อนพัฒนาประเทศเข้าสู่ความสมดุลและยั่งยืน จะต้อง
ให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้
เข้มแข็งและมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา
ประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์ให้เข้มแข็ง 
ให้มีความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 
21 และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนา
คุณภาพของคน ทั้งในเชิงสถาบัน ระบบ โครงสร้างของ
สังคมให้เข้มแข็ง สามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต (กระทรวงศึกษาธิการ 2554 : 
1) สอดคล้องกับพระราชบัญญั ติการศึกษาแห่ งชาติ  
พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 และ  
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดเป้าหมายว่าการศึกษาใน
มาตรา 6 ไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และใน
มาตรา 8 (3) ก าหนดให้มีมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและ
ประเภทการศึกษา ดังนั้นส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานจึงได้มีนโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดี
ขึ้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องด้วยระบบนิเทศการศึกษา 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษาและ 
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เป็นกระบวนการท างานและร่วมมือกันระหว่างผู้นิเทศกับ
ผู้รับการนิเทศเพื่อประสิทธิภาพสูงสุดของผู้เรียน 
 การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการเชิง
บริหารจัดการทางวิชาการด้านการศึกษาเพื่อช่วยเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ให้บังเกิดขึ้น
ภายในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาแต่ละแห่ง การนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะเป็นฐานส าคัญเชิงบริหารที่เกิดจากความ
ร่วมมือยึดหลักความเสมอภาคและความเป็นประชาธิปไตย
ของบุคลากรในโรงเรียน โดยมีข้อปฏิบัติหรือข้อตกลง
ร่วมกันที่จะร่วมจัดการเรียนการสอนให้บรรลุตามนโยบาย
การจัดการศึกษาและหลักสูตรที่ก าหนดไว้ (พิสัน โพนทัน 
2559 : 2) โดยถือเป็นกระบวนการที่ส าคัญและจ าเป็นอย่าง
ยิ่งท่ีทุกโรงเรียนต้องก าหนดเป็นนโยบายและด าเนินการตาม
บทบาทภารกิจของการจัดการศึกษายุคใหม่  ภายใต้
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ งานนิเทศภายในโรงเรียน
เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งของการจัดการศึกษาซึ่งส่งผลต่อ
การเรียนรู้ของผู้เรียนโดยเฉพาะการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ อันเป็นจุดเน้นของการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งสอดคล้อง
กับ สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 31) ที่กล่าวว่า ปัจจัยส าคัญที่ท า
ให้เกิดการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศ คือ คือการปฏิรูป
การเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เป็น
ปัจจัยส่งเสริมพลังแหล่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจากความ
ร่วมมือของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนเป็นส าคัญ โรงเรียนที่
มีกระบวนการนิเทศที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ย่อม
ก่อให้เกิดศักยภาพเชิงบริหารและเชิงวิชาการที่สูง ก้าวสู่
ความเป็นมาตรฐานด้านการศึกษาได้ การนิเทศจึงเป็น
สิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานทุกระดับ โดยเฉพาะการจัด
การศึกษา ดังที่ ดวงใจ ศรไชย (2560 : 2) ได้กล่าวไว้ว่า 
การนิเทศเปรียบเสมือนกระจกที่คอยส่องให้เห็นภาพการ
สอนของครูและเป็นกระบวนการที่เสริมสร้างการสอนของ
ครูให้มีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนา
การศึกษา การสร้างสื่ อและนวัตกรรมการเรียนรู้ ให้
เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้ถูกต้องตาม
จุดหมายของหลักสูตรสถานศึกษา โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
และยังเป็นการสร้างความตระหนักให้กับครูถึงปัญหาที่
เกี่ยวกับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้สามารถแก้ปัญหาได้
และสร้างขวัญก าลังใจให้กับครูผู้สอนอีกด้วย  ระบบ
การศึกษาไทยยังคงมีปัญหาและอุปสรรคในเชิงปฏิบัติในการ
นิเทศอยู่หลายลักษณะ พุทธชาด แสนอุบล (2560 : 2) 
อย่างเช่น ผู้บริหารให้ความสนใจและสนับสนุนงานด้าน
วิชาการน้อย ไม่ เห็นความจ าเป็นในการนิ เทศภายใน 
 

โรงเรียน โรงเรียนขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ขาด
ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
ขาดบุคลากรที่ท าหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศ การจัดท า
เป้าหมาย แผนงาน โครงการ เกี่ยวกับงานนิเทศไม่เด่นชัด 
โรงเรียนขาดข้อมูลเพื่อการวางแผนการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน ขาดแคลนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ 
สนับสนุนการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน และจากการ
ส ารวจปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนปริยัติธรรม พบว่า
โรงเรียนขาดการนิเทศอย่างต่อเนื่อง การแก้ปัญหาไม่
ทันเวลาและไม่ทันเหตุการณ์  ขาดการสร้างเสริมขวัญ
ก าลังใจ การให้ค าปรึกษาและอ านวยความสะดวก ขาด
ความรู้ความเข้าใจเรื่องการนิเทศ เทคนิค วิธีการและทักษะ
การนิเทศ พระชินวร นนพิภักดิ์ (2555 : 5) เช่นเดียวกับ 
จิตรลดา ธรรมขัน (2560 : 2) ที่กล่าวถึงสภาพปัญหาการ
นิเทศเกิดจากการที่ผู้บริหารยังไม่ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่
ในการนิเทศภายใน ไม่เห็นความส าคัญของการนิเทศ ไม่
ตระหนักว่าตนมีความส าคัญที่จะผลักดันให้เกิดการพัฒนา 
ผู้ บ ริหารไม่ มี บทบาทใช้ศักยภาพอย่ างเต็มที่ ในการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน บุคลากรส่วนใหญ่ไม่รู้
จุดหมายที่แท้จริงของการนิเทศภายใน มองว่าการนิเทศ
ภายในเป็นการไปตรวจสอบ จับผิด ประเมิน วิพากษ์วิจารณ์ 
บุคลกรขาดความร่วมมือร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า ตลอดจนสื่อ 
นวัตกรรมใหม่  ๆ ทางการนิเทศไม่ได้น ามาใช้เพื่อการ
สนับสนุนให้ เกิดการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างแท้จริง 
สอดคล้องกับปัญหาการนิเทศจากการศึกษาของ รัตนาภรณ์ 
ขันทองค า (2559 : 4) ที่พบว่า การจัดการศึกษายังไม่
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ทั้งนี้เพราะผู้บริหาร
โรงเรียนมีภารกิจและกิจกรรมอื่น ๆ มากมาย ท าให้ขาดการ
นิเทศติดตามทั้งภายนอกและภายในด้านงบประมาณวัสดุ
อุปกรณ์และการบริหารจัดการมีจ านวนจ ากัด ชุมชนไม่
พร้อมในด้านเศรษฐกิจและขาดการเข้ามามีส่วนร่วม ในด้าน
การวางแผนการบริหารจัดการในโรงเรียนขาดแขลนครู 
ครูผู้สอนไม่ตรงกับวิชาเอกและความสามารถของตนครูผู้มี
ภาระงานที่ นอกเหนือจากงานสอน มีกิจกรรมที่ต้ อง
รับผิดชอบมาก นอกจากนี้การด าเนินงานตามกระบวนการ
นิเทศที่ผ่านมา ได้ประสบปัญหาหลายด้าน ทั้งในด้าน
บุคลากรและด้านการพัฒนาเทคนิควิธีการนิเทศการศึกษา 
ปัญหาการประสานสัมพันธ์และความร่วมมือของบุคลากร 
ตลอดจนการขาดแคลนวิทยากรหรือแหล่งวิชาการที่จะให้
ความรู้แก่ผู้บริหารโรงเรียนและครู เพื่อน าไปใช้ในการ
ด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
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 จากเหตุผล ความส าคัญและปัญหาของการ
นิเทศภายในดังกล่าว ผู้วิจัยมีส่วนร่วมโดยตรงในการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาตามโครงสร้างการบริหารงานในแผน
แม่บทของโรงเรียน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปัจจุบัน
ของการนิเทศภายในสถานศึกษา รวมไปถึงปัญหาในการ
นิเทศภายในสถานศึกษาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา เพื่อน าผลการศึกษามาเป็นแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา พัฒนา
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาให้เป็นส่วนส าคัญใน
การขับเคลื่อนการจัดการศึกษา พัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนรู้ของครู อันจะส่งผลให้ครูจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิท ธิภ าพ  ผู้ บ ริห ารสถานศึกษาได้ ตระหนั กถึ ง
ความส าคัญในการปรับปรุงวิธีการนิเทศภายในสถานศึกษา 
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสู่เป้าหมายของหลักสูตร
สถานศึกษา ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
ตลอดจนน ากระบวนการ วิธีการผลการนิ เทศภายใน
สถานศึกษามาใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้
มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและปัญหา
การนิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหารและครูในสังกัด
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
จ าแนกตาม ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน และขนาด
ของโรงเรียน 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
 
 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการบริหาร
การศึกษา จาก ชญากาญจน์ ศรีเนตร (2558 : 12) ; สุธรรม 
ธรรมทัศนานนท (2554 : 51) ; หวน พินธุพันธ์ (2545 : 5) ; 
รุ่งทิพย์ ท านุ (2558: 9) ; ถวิล เกษสุพรรณ์ (2552 : 32) ; 
ชญานันท์ สัมมา (2556: 13) ; แดง นิ่มอนงค์ (2549 : 17) ; 
ศิลป์ชัย อ่วงตระกูล (2552 : 8) ; ณัฐรฎา พวงธรรม (2553 : 14) ; 
สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560 : 92) ; กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 7- 12) 
 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา จาก ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551: 7) ; ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 (2551: 5) ; พระ
ชินวร นนพิภักดิ์ (2555: 13) ; ศศิกานต์ โพธิ์ลังกา (2555: 
13) ; ทรัพย์สิน ศรีเช้ือ (2558: 13) ; รุ่งทิพย์ ท านุ (2558: 
22); พิสัน โพนทัน (2559: 10) ; ศิริอร ทัพมงคล (2559: 
44) ; รัตนาภรณ์ ขันทองค า (2559: 18) ; อุทัยรัตน์ แสง
พระจันทร์ (2559: 13) ; จิตรลดา ธรรมขัน (2560: 9) ; 
ดวงใจ ศรไชย (2560: 13) ; พุทธชาด แสนอุบล (2560: 9) ; 
ส านักงาน คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2533 : 
4) ; ปรียาพร วงศอนุตรโรจน์ (2543 : 21-24) ; สมาน อัศว
ภูมิ  (2557: 204) ; ประทีป  สยามชัย (2552: 12) ; จิร
ประวัติ ศรีวัฒนทรัพย์ (2559: 10) ; ฑัณฑิมา พงษ์พรม 
(2558: 18) ; ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ (2544: 15); สงัด อุทรานันท์ (2530 : 88-89) ; 
อัญชลี โตอุตสาห์ (2548 : 30) ; กรองทอง จิรเดชากุล 
(2550 : 17-18) ; ณิชาภา วิรัชนีภรณ์ (2558: 50) ; เทคนิค 
เรืองแสน (2551: 13 – 15)  
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเบื้องต้นของ
การศึกษาวิจัยแล้ว ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท ากรอบ
แนวคิดในการศึกษาวิจัย ดังนี ้
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                ตัวแปรอิสระ                                       ตัวแปรตาม 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการ 
 ผู้วิจัยได้ท าการเลือกตัวอย่าง (sampling) ใน
การศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหารวมไปถึง
แนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาโดย
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random 
Sampling) เลือกกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนที่สุ่มได้  เป็น
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กจ านวน 18 โรงเรียน โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลางจ านวน 7 โรงเรียน และโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 4 โรงเรียน 
โดยแต่ละโรงเรียนจะมีจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ถูกเลือก 
โรงเรียนละ 4 คน แบ่งเป็น ผู้อ านวยการโรงเรียน 1 คน  
รองผู้อ านวยการโรงเรียน 1 คน ครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ 1 คน 
และครูผู้สอนที่ได้รับการนิเทศ 1 คน ดังนั้นจะได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 116 คน จ าแนกเป็น  
   4.1 ผู้อ านวยการ จ านวน 29 คน 
   4.2 รองผู้อ านวยการ จ านวน 29 คน 
   4.3 ครูหัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการ จ านวน 
29 คน 
   4.4 ครูผู้สอนที่ได้รับการนิเทศ จ านวน 29 คน 
 เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม 
จ านวน 50 ข้อ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.60 – 1.00 โดย
ส่วนของสภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษา มีค่า
ความเช่ือมั่น 0.98 และส่วนของปัญหาการนิ เทศภายใน

สถานศึกษามีค่าความเช่ือมั่น 0.970 การเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการวิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลได้ จ านวน 116 ฉบับคิด
เป็นร้อยละหนึ่งร้อย น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูป โดยท าการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยว
สภาพและปัญหาการนิเทศภายภายในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวม 
รายด้านและรายข้อ เพื่อหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าค่าเฉลี่ย
ที่ได้ไปเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย จากนั้นวิเคราะห์
เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่มีต่อ
การนิเทศภายในสถานศึกษา จ าแนกตาม ต าแหน่งการ
ท างาน โดยใช้ t-test และด าเนินการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการนิเทศภายภายใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน และขนาด
โรงเรียนที่ปฏิบัติหน้าที่ โดยใช้ F-test การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Anova) เมื่อพบความ
แตกต่างน ามาเปรียบเทียบกรณี รายคู่ด้วยวิธีการของ 
Scheffe´ สุดท้ายวิเคราะห์ข้อมูลจากตอนที่  3 ซึ่ งเป็น
ค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ แนวทางการ
พัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยใช้วิธีวิเคราะห์
เนื้อหาแบบการบรรยาย 

สถานภาพ 
1. ต าแหน่ง 

1.1 ผู้บริหาร 
1.2 คร ู

2. ประสบการณ์ในการท างาน 
2.1  น้อยกว่า 10 ปี  
2.2  10 – 20 ปี 
2.3  มากกว่า 20 ปี 

3. ขนาดของโรงเรียน 
3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
3.3 โรงเรียนขนาดใหญ/่ใหญ่พิเศษ 

สภาพปัจจุบัน ปญัหาและแนวทางการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 ตามขอบข่ายของกระบวนการ
นิเทศการศึกษา 5 ขั้น  ได้แก ่

1. วางแผนการนิเทศ (Planning - P) 
2. ให้ความรู้ความเข้าใจในการท างาน 

(Informing - I) 
3. ลงมือปฏิบัติ (Doing - D) 
4. สร้างเสริมก าลังใจ (Reinforcing - R) 
5. ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating - E) 
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ผลการศึกษา 
 5.1 ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
28 ต่อสภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ประเมินผลการนิเทศ รองลงมาคือ ให้
ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ 
การด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ 

 
ด้าน
ที ่

การนิเทศภายในสถานศกึษา 
สภาพปัจจบุัน ปัญหาการนิเทศ 

𝒙̅ S.D. ระดับ 𝒙̅ S.D. ระดับ 
1 ด้านการวางแผนการนิเทศ 2.42 .86 น้อย 2.08 .53 น้อย 
2 ด้านการให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ 2.57 .76 ปานกลาง 2.37 .68 น้อย 
3 ด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ 2.32 .77 น้อย 2.07 .65 น้อย 
4 ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏบิัติงานนิเทศ 2.52 .77 ปานกลาง 2.26 .54 น้อย 
5 ด้านการประเมินผลการนิเทศ 2.78 .91 ปานกลาง 2.48 .73 น้อย 

ภาพรวม 2.52 .76 ปานกลาง 2.25 .56 น้อย 
 
 5.2 ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 ต่อปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา รวมทุกด้าน
อยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การประเมินผลการนิเทศ รองลงมา คือ 
ให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด
คือ การด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ 
 5.3 ผลการเปรียบเทียบเปรียบเทียบ สภาพ
ปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 สรุปได้ดังนี้ 
  5.3.1 บุคลากรที่มีต าแหน่งต่างกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  

  5.3.2 บุคลากรที่มีประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าโดยภาพรวม
และรายด้านทุกด้าน ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับ
ครูผู้สอน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
  5.3.3 บุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี
ขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการ
นิเทศภายในสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า โดย
ภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา
กับครูผู้สอน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 

สภาพปัจจบุันการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน 

t p 
𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 2.26 .89 2.59 .79 -2.060 .042* 
ด้านการให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ 2.35 .79 2.79 .63 -3.296 .001* 
ด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ 2.10 .75 2.55 .74 -3.233 .002* 
ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏบิัติงานนิเทศ 2.38 .73 2.66 .78 -2.007 .047* 
ด้านการประเมินผลการนิเทศ 2.60 1.01 2.96 .76 -2.146 .034* 

ภาพรวม 2.34 .81 2.71 .67 -2.688 .008* 
* ระดับนัยส าคัญ .05 
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 5.4 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายใน
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 สรุป
ได้ดังนี้ 
  5.4.1 บุคลากรที่มีต าแหน่งต่างกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศภายใน 
สถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  5.4.2 บุคลากรที่มีประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศภายใน

สถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าโดยภาพรวม
และรายด้านทุกด้าน ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับ
ครูผู้สอน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  
  5.4.3 บุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี
ขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 

ปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน 

t p 
𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 1.83 .34 2.32 .57 -5.621 .000* 
ด้านการให้ความรู้ก่อนการด าเนินการ
นิเทศ 

2.07 .58 2.66 .65 -5.108 .000* 

ด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ 1.77 .43 2.36 .70 -5.483 .000* 
ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏบิัติงาน
นิเทศ 

2.05 .30 2.47 .65 -4.458 .000* 

ด้านการประเมินผลการนิเทศ 2.18 .67 2.79 .66 -4.966 .000* 
ภาพรวม 1.98 .42 2.52 .55 -5.901 .000* 

* ระดับนัยส าคัญ .05 
 
 5.5 แนวทางการนิเทศภายใน ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลปลายเปิดจากข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อ
ปัญหาและแนวทางการการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ซึ่งผู้วิจัย
ได้สรุปข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา มาน าเสนอเป็นแนวทาง
ในการนิเทศภายในสถานศึกษา สรุปได้ดังนี้ 
  ด้ านการวางแผนการนิ เทศ ให้ ผู้มี ส่ วน
เกี่ยวข้องในการนิเทศมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา และก าหนดแผนนิ เทศภายในให้
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ
โรงเรียนด้านการให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ มีการ
ฝึกอบรมให้ความรู้เทคนิคการนิเทศภายในให้ทั้งผู้รับและ
ผู้ให้การนิเทศ 
  ด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ปรับ
ตารางการนิเทศตามเวลาและสถานการณ์ที่ เหมาะสม
ผู้บริหารควรมีการนิเทศก ากับติดตามการด าเนินการตาม
โครงการอย่างสม่ าเสมอ 

  ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน
นิเทศ ให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และทรัพยากรต่าง 
ๆ ที่ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานนิเทศ 
  ด้านการประเมินผลการนิเทศ เปิดโอกาสให้
ครูผู้สอนได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนเองได้เปลี่ยนบทบาทเป็นผู้นิเทศ มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ให้ผู้รับการนิเทศได้น าไปปรับปรุงจุดบกพร่องและพัฒนา
ตนเองต่อไป 
 
การอภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์สภาพและปัญหาการนิเทศ
ภาย ในสถานศึ กษ าตามความคิ ด เห็ นของผู้ บ ริห าร
สถานศึกษาและครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการวาง
แผนการนิเทศ ด้านการให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ 
ด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ด้านการสร้างเสริม
ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ
มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายดัง ต่อไปนี้ 
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  1. สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
ภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการ
ให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ ด้านการด าเนินการ
ปฏิบัติงานนิเทศ ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน
นิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ อยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ประเมินผลการนิเทศ รองลงมาคือ ให้ความรู้ก่อนด าเนินการ
นิเทศ การวางแผนการนิเทศ การสร้างเสริมก าลังใจแก่
ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ  การ
ด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ได้มีการมอบ
นโยบายก่อนที่จะเปิดภาคเรียนในแต่ละปีการศึกษา ให้มี
การนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ปีละ 1 ครั้ง ส่งผลให้ทั้งผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
ได้รับการนิเทศในเบื้องต้นและพัฒนาสู่การด าเนินการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ผู้ปฏิบัติการนิเทศในสถานศึกษามี
ความรู้ความเข้าใจในแนวทางการนิเทศซึ่งเป็นแนวทาง
เดียวกันของส านักงานเขตพื้นที่ สภาพการนิเทศภายใน
สถานศึกษาจึงอยู่ ในระดับปานกลาง ซึ่ งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ชญากาญจน์ ศรีเนตร (2558 : 72) ที่ได้
ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 
  2. ปัญหาการนิ เทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
ภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการ
ให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ ด้านการด าเนินการ
ปฏิบัติงานนิเทศ ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน
นิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ อยู่ในระดับน้อย เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การ
ประเมินผลการนิเทศ รองลงมาคือ ให้ความรู้ก่อนด าเนินการ
นิเทศ ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ ด้าน
การวางแผนการนิเทศและด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ การ
ด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ทั้งนี้จากการที่ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ได้มีนโยบายในการ
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา 
โดยยึดนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เป็นแนวทาง และ

ก าหนดนโยบายให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่ งมีภารกิจส าคัญในการพัฒนา
ส่งเสริมผลักดันให้สถานศึกษาในสังกัดมีการบริหารและ
จัดการการศึกษาให้ได้คุณภาพมาตรฐาน พัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย มีจิตสาธารณะ ภูมิใจและรักใน
ความเป็นไทย มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม
และประเทศชาติ มีทักษะสมรรถนะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 
21 ด้วยการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมบูรณาการ โดย
มอบหมายให้ทุกโรงเรียนได้เตรียมความพร้อมก่อนเปิดภาค
เรียนหลังจากการรับนโยบาย และด าเนินงานเพื่อเตรียมรับ
การนิ เทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัด
การศึกษาจากที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 ส่งผลให้โรงเรียนในสังกัดได้เตรียมความพร้อมรับ
การนิเทศในทุกปี รวมไปถึงการนิเทศภายในสถานศึกษา  
ซึ่งต้องด าเนินการและรายงานไปที่ส านักงานเขต สอดคล้อง
กับการศึกษาของดวงใจ ศรไชย (2560: 75) พบว่า ความคิดเห็น
ของผู้บริหารและครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ต่อปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษารวมทุกด้านอยู่ในระดับน้อย เนื่องมาจาก
ผู้บริหารโรงเรียนให้ความส าคัญในการด าเนินการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเพื่อให้ได้ข้อมูลย้อนกลับในการน ามาพัฒนา
บุคลากร พัฒนางาน และพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับผล
การศึกษาของพิสัน โพนทัน (2559 : 79) พบว่าปัญหาการ
นิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน 
ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บริหารเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญ
ของการนิเทศภายในว่าเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาและคุณภาพของผู้เรียน รวมทั้ง
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 มีการนิเทศ 
ก ากับ ติดตามอย่างต่อเนื่อง ท าให้ผู้ปฏิบัติ ปฏิบัติงานอย่าง
มีความมั่นใจและพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ของตนเองและ
ร่วมกับผู้อื่น 
  3. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันการ
นิ เทศภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้ สอน สั งกัดส านั กงานเขตพื้ นที่
การศึกษามั ธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตามต าแหน่ ง 
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เป็นผลมาจากบทบาทและมุมมองในการเป็นผู้
นิเทศและการเป็นผู้รับการนิเทศท าให้ความคิดเห็นต่อสภาพ
ปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษามีความแตกต่างกัน 
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สอดคล้องกับผลการศึกษาของ รุ่งทิพย์ ท านุ (2558 : 79-81)  
ที่พบว่า สภาพการนิ เทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 5 จ าแนกตามต าแหน่ง ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านทุก
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านทุก
ด้าน ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูผู้ท าหน้าที่หัวหน้า
กลุ่มงาน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับผลการศึกษาของดวงใจ 
ศรไชย (2560 : 76) ท่ีพบว่า การวิเคราะห์เปรียบเทียบการ
นิเทศภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึ กษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 
  4. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้ ส อน  สั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษ า
มัธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและราย
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับการศึกษาของ ประภารัตน์ พนานุสรณ์ 
(2557 : 103) ที่พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูใน
การนิเทศภายในของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เนื่องจากผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศและด าเนินการ
นิเทศอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ แต่ครูที่รับการนิเทศ
ต้องให้ผู้บริหารเข้ามารับรู้และให้แนวทางในการแก้ปัญหา
การนิเทศ บางครั้งที่ผู้บริหารไม่สามารถติดตามงานได้
ทั้งหมด  
  5. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันการ
นิ เทศภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้ สอน สั งกัดส านั กงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู่  พบว่าโดย
ภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา
กับครูผู้สอนมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ ระดับ .05 สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ 
ทรัพย์สิน ศรีเช้ือ (2558 : 102) ที่พบว่าข้าราชการที่มี
ประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
สภาพการนิเทศภายในแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ.
05 และสอดคล้องกับรุ่งทิพย์ ท านุ (2558 : 85) ที่พบว่า 

การเปรียบเทียบสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน อ าเภอนาจะหลวย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การบริหารในภาพรวม สภาพการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนที่ประสบการณ์การบริหารของผู้บริหาร
โรงเรียนต่างกัน มีสภาพการด าเนินการนิเทศภายในใน
ปัจจุบัน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะประสบการณ์การบริหารของผู้บริหาร
โรงเรียนอาจส่งผลต่อการบริหารงานการนิเทศภายในใน
โรงเรียน ผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อยอาจจะยังไม่ชัดเจน
ในการจัดการด าเนินการนิเทศภายใน หรืออาจจะมีภาระ
งานที่มาก และมีงานอื่น ๆ ในโรงเรียนที่จ าเป็นจะต้อง
พัฒนาเร่งด่วนกว่าการนิเทศภายใน  
  6. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้ ส อน  สั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษ า
มัธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าโดยภาพรวมและ
รายด้านทุกด้าน สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ ฆันฑิมา 
พงษ์พรม (2558 : 79) ที่พบว่า ปัญหาการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต  2 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติทีระดับ .05 เป็นเพราะว่า ประสบการณ์ในการสอน
ของผู้ตอบแบบสอบถามค่อนข้างทีจะห่างกันอย่างชัดเจน  
ซึ่งครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการสอนต่ ากว่า มีความ
คิดเห็นหรือมุมมองที่ยึดหลักการและทฤษฎีเป็นหลัก ขณะที่
ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการสอนมากกว่ามีความคิดเห็น
หรือมุมมองที่กว้างมากขึ้น และมองปัญหาด้วยความเข้าใจ 
อีกทั้งครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการสอน เรียนรู้การ
ท างานในระบบของโรงเรียนมาเป็นเวลานาน ท าให้สามารถ
ปรับตัวเข้ากับงานได้ดีกว่าครูผู้สอนทีมีประสบการณ์ ในการ
สอนน้อยปี ส่งผลให้มีความคิดเห็นว่าปัญหาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูที่มีประสบการณ์แตกต่างกันจะมี
ความคิดเห็นแตกต่างกัน  
  7 . ผลการเปรียบ เที ยบสภาพปั จจุบั น 
การนิเทศภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้ สอน สั งกัดส านั กงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ที่ ระดั บ  .05 เมื่ อ เปรียบ เที ยบรายคู่  พบว่ า 
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โดยภาพรวมและรายด้ านทุกด้าน  ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครูผู้ สอนมีความคิด เห็นแตกต่ างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลวิจัย
ของ ประภารัตน์  พนานุสรณ์  (2557 : 103) ที่ พบว่า  
ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในการนิเทศภายในของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เป็นเพราะ
ผู้ บ ริ ห ารโรงเรี ยนแต่ ล ะขน าดมี วุฒิ ก ารศึ กษ าและ
ประสบการณ์ท างานแตกต่างกันมีผลท าให้บทบาทการนิเทศ
ในโรงเรียนแต่ละขนาดแตกต่างกันและจ านวนบุคลากรใน
โรงเรียนมีผลต่อการด าเนินการ โรงเรียนขนาดใหญ่มี
บุคลากรจ านวนมากจึงสามารถบริหารจัดการได้ดีกว่า 
สอดคล้องกับ รุ่งทิพย์ ท านุ (2558 : 86) ที่พบว่าสภาพการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 จ าแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการวางแผนการนิเทศ
ภายใน ระหว่างโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เช่นเดียวกับการศึกษาของ ชลลดา สารวัน (2557 : 1036) 
ที่พบว่า ภาพรวมสภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนที่มี
ขนาดต่างกัน มีสภาพการนิเทศภายในแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีความแตกต่างระหว่าง
โรงเรียนขนาดเล็กกับขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็กกับ
ขนาดใหญ่ อาจเป็นเพราะโรงเรียนที่ขนาดใหญ่มีบุคลากร
มาก ท าให้เกิด ความพร้อมทั้งผู้บริหารและบุคลากรผู้นิ
เทศกภายใน ภาระงานหน้าที่มีอัตราก าลังของบุคลากร
รองรับ ไม่ต้องมีภาระงานจ านวนมากจึงท าให้การด าเนินการ
นิเทศภายในชัดเจนและปฏิบัติได้มาก 
  8. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้ ส อน  สั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษ า
มัธยมศึกษา เขต 28 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน เป็นผลมาจากการด าเนินการ
ตามนโยบายในการก ากับ  ติ ดตาม  ตรวจสอบและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา โดยยึดนโยบายส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้ นฐาน  ปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2562 เป็นแนวทาง และก าหนดนโยบายให้สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งมีภารกิจ 
 

ส าคัญในการพัฒนาส่งเสริมผลักดันให้สถานศึกษาในสังกัดมี
การบริหารและจัดการการศึกษาให้ได้คุณภาพมาตรฐาน 
สถานศึกษาจึงต้องด าเนินการเพื่อพัฒนาโรงเรียนให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน การนิเทศการศึกษาก็เป็นส่วนส าคัญอีกส่วนที่
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 28 ปัญหาการนิเทศของโรงเรียนในแต่ละขนาดจึงไม่
แตกต่างกัน สอดคล้องกับ พิสัน โพนทัน (2559 : 80) ปัญหา
การนิเทศภายในสถานศึกษาตามความคิดของผู้บริหารและ
ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 จ าแนกตาม ขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องจาก หน่วยงานต้น
สังกัดได้ด าเนินการ นิเทศ ก ากับ ติดตามอย่างต่อเนื่อง มี
ส่วนช่วยให้ผู้บริหารและครูผู้สอนในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 มีปัญหาในการนิเทศภายใน
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงใจ ศรไชย 
(2560 : 77) ที่พบว่า โดยภาพรวมบุคลากรที่มีประสบการณ์
การท างานต่างกัน และขนาดของโรงเรียนต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการนิเทศภายในไม่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครูในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ให้ความส าคัญ
ต่อการนิเทศภายในโรงเรียน ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมี
การวางแผนการนิเทศและด าเนินการนิเทศตามแผนงาน
อย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ มีการบริหารการจัดการศึกษา
แบบมีส่วนร่วมโดยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษามีการประชุมช้ีแจงให้เห็น
ถึงความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนรวมถึงช้ีแจง
บทบาทและหน้าที่ของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพื่อให้ทั้ง
สองฝ่ ายเข้ าใจและร่ วมกันส่ งเสริมสนับสนุนการจัด
การศึกษาให้บรรลุผลตามแผนการจัดการศึกษาแห่งชาติ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. จากผลการวิจัยพบว่าสภาพปัจจุบันการ
นิเทศในสถานศึกษาด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ มี
สภาพการด าเนินการอยู่ในระดับน้อย เมื่อเปรียบเทียบ
ระหว่างผู้บริหารกับครูแล้วจะพบว่าผู้บริหารมีค่าเฉลี่ยใน
การด าเนินการปฏิบัติการนิเทศน้อยกว่า ส่งผลให้ประเด็นที่
ควรปรับปรุงด าเนินการพัฒนาคือผู้บริหารโรงเรียนควรให้
การสนับสนุนงบประมาณในการนิ เทศการนิ เทศการ
ปฏิบัติงานท้ังผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
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  2. ผู้บริหารควรส่งเสริม ให้มีการประชุม 
อบรม สัมมนา พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง 
จัดกระบวนการนิเทศภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร
โรงเรียน 
  3. จากข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูด้านการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ เสนอให้การ
ด าเนินการนิเทศเป็นไปตามเวลาที่ก าหนดและควรประชุม
เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
  4. ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการนิเทศ
ภายใน และน าผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงให้ตรงกับ
มาตรฐานการนิเทศภายในท่ีก าหนดไว้ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. จากผลการวิจัยควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพ
ในการนิเทศภายในสถานศึกษาเกี่ยวกับการด าเนินการ
ปฏิบัติการนิเทศของผู้บริหารเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่เป็น
ประโยชน์ต่อการวิจัยต่อไป 

2. ควรศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง
ในการนิเทศภายใน เพื่อจัดการศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผู้สอน 

3. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสภาพและ
ปัญหาการนิเทศภายในท่ีมีประสิทธิภาพ 

4. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของ 
คณะกรรมการสถานศกึษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา มีส่วนส่งเสริมการนิเทศภายในสถานศึกษา
อย่างไร เพื่อให้การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นไปอย่างมี
คุณภาพ 
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 บทความวิจัย มีความยาวไม่ควรเกิน 8 หน้า กระดาษ A4 ควรประกอบด้วย ช่ือเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
ช่ือผู้เขียน ช่ือที่ปรึกษา email address พร้อมสถานที่ท างาน บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ค าส าคัญ (keywords)  
ทัองภาษาไทยและภาษาอังกฤษระบุอย่างละ 3-5 ค า เนืออเรื่อง เอกสารอ้างอิง เนืออเรื่องประกอบด้วย 

 * บทน า (Introduction) บอกความเป็นมาหรือที่มาของปัญหา วัตถุประสงค์ของการทดลอง และอาจรวมการ
ตรวจเอกสาร 

 * วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการ (Materials and Methods) 
 * ผลการทดลอง (Results) 
 * วิจารณ์ผล/อภิปรายผล (Discussions) อาจเขียนกับผลการทดลองได้ 

 ทัองนีอหากเป็นบทความภาษาต่างประเทศจะต้องมีบทคัดย่อภาษาไทยด้วย 
 
2.  ค ำแนะน ำในกำรเขียนและพิมพ์ 
 2.1  ค าแนะน าทั่วไป 
  บทความที่เสนอต้องพิมพ์ลงบนกระดาษขาด A4 พิมพ์หน้าเดียว พิมพ์ด้วย Microsoft Word of Windows การตัองค่า
หน้ากระดาษ ขอบด้านบนและด้านล่าง 2.5 ซม. ด้านซ้ายและด้านขวา 2.5 ซม. พิมพ์ 2 คอลัมน์ กว้าง 7.6 ซม. ระยะห่าง 0.8 ซม.  
 2.2  แบบและขนาดตัวอักษร 
  บทความภาษาไทย ใช้ตัวอักษรแบบ TH Sarabun PSK ช่ือบทความใช้ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา ช่ือผู้เขียน
บทคัดย่อและเนืออความต่างๆ ใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ ช่ือหัวขอ้และหัวข้อย่อยใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวหนา 
 2.3  การอ้างอิงและเอกสารอ้างอิง 
  การอ้างอิงในบทความ อาจใช้การอ้างอิงแบบตัวเลข หรือแบบนาม – ปี ตามมาตรฐานสากล 
  เอกสารอ้างอิงท้ายบทความ เอกสารอ้างอิงทุกฉบับจะต้องมีการอ้างอิงหรือกล่าวถึงในบทความรายละเอียดของ
เอกสารอ้างอิง ประกอบด้วย 
  ช่ือสกุลผู้เขียน. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือหนังสือหรือช่ือของบทความหรือช่ือของเอกสารที่พิมพ์. ส านักหรือสถานที่พิมพ์. 
  ทัองนีอการเขียนให้เป็นไปตามรูปแบบของชนิดเอกสารที่อ้างอิงแบบ APA 
 
3.  เกณฑ์กำรพิจำรณำบทควำม 
 บทความจะต้องได้รับการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานัอน บทความวิชาการและบทความวิจัยมีผู้ทรงคุณวุฒิทัอง
ภายในและภายนอกเป็นผู้ประเมิน 2 คน ซึ่งกองบรรณาธิการอาจให้ผู้เขียนปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึอนและทรงไว้ซึ่งสิทธ์ิในการ
ตัดสินลงพิมพ์หรือไม่ก็ได้ 
 เกณฑ์การพิจารณาบทความ มีดังนีอ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คุณค่าทางวิชาการ ความสมบูรณ์ของเนืออหาและ
โครงสร้าง ภาที่ใช้ ความชัดเจนของสมมติฐาน/วัตถุประสงค์ ความชัดเจนของการน าเสนอ และการจัดระเบียบบทความ ความ
ถูกต้องตามวิชาการ การอภิปรายผล และการอ้างอิงที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ 
 
4.  ค ำแนะน ำกำรส่งเร่ืองลงตีพิมพ์เผยแพร่ในวำรสำรวิทยำลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่น 
 กองบรรณาธิการมีความยินดีที่จะรับบทความและงานวิจัยจากทุกท่านทัองที่เป็นสมาชิกและไม่ได้เป็นสมาชิกตีพิมพ์และ
เผยแพร่ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ขอนแก่น ทัองนีอ กองบรรณาธิการขอสงวนลิขสิทธ์ิในการตรวจทาน และแก้ไขต้นฉบับ 
และพิจารณาเรื่องที่จัดพิมพ์เพื่อความสะดวกแก่การพิจารณาจึงขอแนะน าการเตรียมต้นฉบับดังนีอ 
 



5.  กำรก ำหนดวำระกำรออกวำรสำร 
 วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย มีก าหนดวาระการออก 4 ฉบับต่อปี คือ 
  ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 
  ฉบับท่ี 2 เมษายน – มิถุนายน 
  ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม – กันยายน 
  ฉบับท่ี 4 ตุลาคม – ธันวาคม 
 
6.  ประเภทของเร่ืองท่ีจะตีพิมพ์ 
 6.1  บทความทางวิชาการ(Article)เกี่ยวกับการศึกษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์สุขภาพ นิติศาสตร์ 
ศึกษาศาสตร์ ศิลปะศาสตร์ การบริการนวัตกรรม และอื่นๆ 
 6.2  บทความพิเศษ (Special Articles) 
 6.3  รายงานการวิจัย (Research Report) 
 6.4  บทความปริทัศน์ (Review Article)รวบรวม หรือเรียบเรียงจากเอกสารหรือหนังสือต่างๆ เพื่อเผยแพร่และฟื้นฟู
งานด้านวิชาการ 
 6.5  ปกิณกะ (Miscellany) เป็นบทความข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในด้านวิชาการ ข่าววิชาการ 
หรือสิ่งน่าสนใจ 
 
7.  เงื่อนไขกำรส่งเร่ืองตีพิมพ ์
 7.1  เป็นต้นฉบับท่ียังไม่เคยตีพิมพ์ หรือก าลังรอลงตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่น 
 7.2  นิพนธ์ต้นฉบับท่ีเป็นบทความทางวิชาการ และรายงานการวิจัย จะต้องผ่านการประเมินคุณภาพ และเห็นชอบจาก
ผู้ประเมิน (Peer Reviewers) ถ้าต้องมีการปรับปรุงแก้ไข ผู้เขียนต้องส่งนิพนธ์ต้นฉบับท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้กองบรรณาธิการ
ตามก าหนด 
 7.3  กองบรรณาธิการจะส่งวารสารให้กับผู้เขียนบทความที่ได้รับการตีพิมพ์จ านวน 1 ฉบับ 
 7.4  ความคิดเห็นในบทความที่ลงพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียนีอ เป็นของผู้เขียนเท่านัอนมิได้เป็นความคิดเห็น
ของวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
 
8.  กำรเตรียมนิพนธ์ต้นฉบับ 
 8.1  ต้นฉบับพิมพ์หน้า เดียวโดยใช้กระดาษ A4 (216 x 279 มม.) จ านวน 8-10 หน้า ส่งต้นฉบับมายั ง 
www.casjournal.cas.ac.th 
 8.2  บทคัดย่อภาษาไทยไม่เกิน 15 บรรทัด และภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 202 ค า (15 บรรทัด) รวมกันไม่เกิน 1 
หน้ากระดาษ 
 8.3  กรณีมีภาพประกอบ ตาราง แผนภูมิ ต้องใส่หมายเลขก ากับภาพ ตาราง และแผนภูมตามล าดับให้ครบถ้วน 
 
9.  รูปแบบของกำรเขียนละกำรเตรียมต้นฉบับ 
 9.1  บทความวิจัย 
  9.1.1  ช่ือเรื่องพิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลางและมีภาษาอังกฤษก ากับในบรรทัดถัดไป ช่ือผู้เขียนให้ระบุให้ครบทุกคน
อยู่ใต้ช่ือเรื่องโดยเยือองไปทางขวามือท าสัญลักษณ์ 1เรียงตามล าดับ ส่วนต าแหน่งทางวิชาการและสถานที่ท างานของผู้เขียน
พิมพ์ไว้เป็นเชิงอรรถ 
  9.1.2  บทคัดย่อภาษาไทย ระบุค าส าคัญ 3-5 ค า และบทคัดย่อภาษาอังกฤษระบุ Keywords จ านวน 3-5 ค า 
  9.1.3  เรียงล าดับเนืออหาดังนีอ บทคัดย่อภาษาไทย – ภาษาอังกฤษ บทน า วัตถุประสงค์การวิจัย สมมุติฐาน ขอบเขต
ของการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย ผลการวิจัยโดยสรุป อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ และเอกสารอ้างอิง (เท่าที่อ้างใน
บทความ) 
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 9.2  บทความวิชาการ 
  9.2.1  ประกอบด้วยช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน บทน า เนืออหา วิจารณ์ สรุป และเอกสารอ้างอิง  
  9.2.2  ช่ือเรื่องพิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง ช่ือผู้เขียนอยู่ใต้ช่ือเรื่อง โดยเยือองไปทางขวามือ ส่วนต าแหน่งทางวิชาการ
และสถานท่ีท างานของผู้เขียนพิมพ์ไว้เป็นเชิงอรรถ 
 
10.  กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิง 
 10.1  การอ้างอิงเอกสารในเนืออเรื่อง  
   ใช้ระบบนาม ปี ช่ือผู้แต่ง 
ภาษาอังกฤษให้เขียนช่ือสกุลเท่านัอน กรณีที่ผู้แต่งไม่เกิน 3 คน ให้เขียนช่ือผู้แต่งทุกคน ในการอ้างถึงครัองแรก และถ้ามีการอ้าง
ถึงอีกให้ใช้ et al หรือคณะ ต่อท้ายชื่อผู้แต่งคนแรกแต่ในกรณีที่มีผู้แต่งมากกว่า 3 คนขึอนไป ให้เขียนช่ือผู้แต่งคนแรกตามด้วย 
et al หรือคณะ ในการอ้างอิงทุกครัอง 
 10.2  เอกสารอ้างอิงท้ายเรื่อง 
   ควรมีเฉพาะรายช่ือเอกสารที่ได้อ้างถึงในเนืออเรื่องเท่านัอน โดยระบุช่ือผู้แต่งทุกคน ในกรณีที่ไม่เกิน 6 คน  
ส่วนกรณีที่มากกว่า 6 คนขึอนไป ให้เขียนช่ือผู้แต่งคนแรกตามด้วย et al หรือคณะ 
 10.3  การเรียงล าดับเอกสาร 
   10.3.1  เรียงเอกสารภาษาไทยไว้ก่อนภาษาอังกฤษ 
   10.3.2  เรียงตามอักษรตัวแรกของช่ือผู้เขียน และใสหมายเลขก ากับ 
   10.3.3  ช่ือผู้เขียนภาษาอังกฤษเรียงตามอักษรตัวแรกของช่ือสกุล 
   10.3.4  ถ้าอักษรตัวแรกเหมือนกัน ให้เรียงตามอักษรถัดไปเรื่อยๆ 
   10.3.5  ถ้าผู้เขียนคนเดียวกัน ให้เรียงล าดับตามปีท่ีพิมพ์ 
 10.4  รูปแบบการเขียน 
   10.4.1  วารสารเขียนตามรูปแบบดังนีอ  
ช่ือผู้แต่ง. (ปี พ.ศ. หรือ ค.ศ.). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ีของวารสาร, หน้า.  
  หรือ 
ช่ือผู้แต่ง. (ปี พ.ศ. หรือ ค.ศ.). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ี (ฉบับท่ี), หน้า.  
  ตัวอย่าง 
รศ.ดร.ถวัลย์วงศ์  ไกรโรจนานันท์. (2549). สื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต. วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย,  
  1, 143-150. 
   10.4.2  หนังสือภาษาไทย ท่ีมีผู้เขียนคนเดียวหรือมากกว่า 2 คน ให้เขียนเรียงดังนีอ 

  - ช่ือผู้แต่งทุกคน คั่นด้วย , และคนสุดท้ายจบด้วย . 
  - ปี พ.ศ. หรือ ค.ศ. เขียนอยู่ในวงเล็บ จบด้วย . 
  - ช่ือหนังสือใช้ ตัวหนา จบด้วย . 
  - ครัองท่ีพิมพ์ เขียนอยู่ภายในวงเล็บ จบด้วย .  
  - ช่ือเมืองที่พิมพ์ ตามด้วย : 
  - ส านักพิมพ์ จบด้วย. 

   10.4.3  หนังสือภาษาอังกฤษเรียงล าดับเช่นเดียวกับภาษาไทย แต่แตกต่างกันในการเขียนช่ือผู้แต่ง คือ 
  - ใช้ช่ือสกุลขึอนต้น ตามด้วย , อักษรย่อ ช่ือต้น , อักษรย่อช่ือกลาง 
  - ผู้แต่งแต่ละคนคั่นด้วย , 
  - ผู้แต่งคนสุดท้าย น าด้วย & และจบด้วย . 

   10.4.4  หนังสือท่ีมีบรรณาธิการ 
  - ใช้หลักการเช่นเดียวกับหนังสือท่ีมีผู้แต่งคนเดียวหรือมากกว่า 2 คน แต่มีข้อแตกต่างดังนีอ 
  - หนังสือภาษาไทย เติม (บรรณาธิการ) จบด้วย . ไว้ตามหลังช่ือบรรณาธิการคนสุดท้าย 
  - หนังสือภาษาอังกฤษ เติม (Ed.) กรณีบรรณาธิการคนเดียว หรือเติม (Eds.) กรณี 
  - บรรณาธิการมากกว่า 1 คน จบด้วย . 



   10.4.5  การอ้างอิงจากปริญญานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต เช่นวันดี ธารามาศ. (2527). 
การศึกษาเปรียบเทียบอัตราการขจัดสารของเยื่อบุช่องท้องในการท าเพอริโตเนียลไดอะไดสิส ระหว่างแบบเร่งเวลากับไม่ เร่ง
เวลา. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต ภาควิชาพยาบาลศาสตร์, บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
 
11.  กำรส่งบทควำม 
 เปิดรับบทความจากบุคคลภายในและภายนอกสถาบัน โดยจัดส่งไฟล์มาที่เว็บไซต์วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
www.casjournal.cas.ac.th วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย เลขที่ 179/30 ถนนประชาสโมสร ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น 40000 โดยมีค่าใช้จ่ายในการตีพิมพ์ จ านวนเรื่องละ 3,000 บาท และสามารถรับวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียฉบับท่ี
ตีพิมพ์ โดยให้กรอกใบสมัครตามรายละเอียดที่ระบุไว้ในใบสมัคร 
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