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วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
 ส านักงาน 
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 วัตถุประสงค์ 
1.  เพ่ือเผยแพร่บทความทางวิชาการ และผลงานวิจัย

ที่เกี่ยวกับ กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ สาขา
วิศวกรรมศาสตร์และอุตสาหกรรม สาขาปรัชญา 
สาขานิติศาสตร์ สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์ สาขาเศรษฐศาสตร์ สาขาสังคมวิทยา สาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศ และนิเทศศาสตร์ สาขา
การศึกษา ในแนวทางสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์
ทางวิชาการ 

2.  เพ่ือเป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์
วิชาการ และประสบการณ์ วิ ชาชีพ  ในสาขา
วิทยาศาสตร์การแพทย์ สาขาวิศวกรรมศาสตร์และ
อุตสาหกรรม สาขาปรัชญา สาขานิติศาสตร์ สาขา
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ สาขาเศรษฐศาสตร์ 
สาขาสังคมวิทยา สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นิเทศศาสตร์ สาขาการศึกษา รวมถึงเป็นแหล่ง
เผยแพร่ผลงานของสมาชิกวารสารวิทยาลัยบัณฑิต
เอเซีย 

 ที่ปรึกษา 
นายกสภาวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
อธิการบดีวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
รองอธิการบดีวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

 บรรณาธิการ 
ศาสตราจารย์ ดร.นายแพทย์กระแส ชนะวงศ์ 

 บรรณาธิการผู้ช่วย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนใจ ไชยบุญเรือง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุหลาบ ปุรสิาร 
 
 

 
 กองบรรณาธิการ 

ศาสตราจารย์ ดร.กนกอร สมปราชญ์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร ชิวพิมาย   
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ ดร.วัลลภา อารีรัตน์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุรชัย จันทร์จรสั  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุวกิจ ศรีปัดถา  
อดีตข้าราชการบ านาญ 

รองศาสตราจารย์ ดร.เจษฎ์ โทณะวณิก  
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬามาศ จันทรศ์รสีุคต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

รองศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์ จันทร์ศิรสิิร 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

รองศาสตราจารย์ วีณา อิศรางกรู ณ อยุธยา    
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ นฤมล สินสุพรรณ  
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน์ 
วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท์ เน้ือไม้หอม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยยุทธ สิริสุทธ์ิ  
มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารีย์ นัยพินิจ  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงค์นิตย์ จันทร์จรัส 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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 กองบรรณาธิการ (ต่อ) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวมินทร์ ประชานันท ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนใจ ไชยบุญเรือง  

วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงศ ์  

วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุหลาบ ปุรสิาร  

วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
ดร.นิกัญชลา ล้นเหลือ    

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ดร.ดาวรุวรรณ  ถวิลการ   

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 ฝ่ายจัดการและเลขานุการ 

อาจารย์กุสุมา ด ารงชัย 
อาจารย์อรนุช ยังเจริญ 
อาจารย์ชัยวัฒน์ วัลละภา 
 

 
นางสาวอัญชุลี มูลทิพย์ 
นางสาวกัญญาลักขณ์ กว้างสวาสด์ิ 
นางสาวนางสาวพรรณิภา อุตรนคร 
นายธีรทัช มีมาก 

 ก าหนดออก ปีละ 4 ฉบับ 
ฉบับที่ 1 มกราคม – มีนาคม 
ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 
ฉบับที่ 3 กรกฎาคม – กันยายน 
ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 

 การส่งเรื่องลงตีพิมพ์ 
www.casjournal.cas.ac.th 

 พิมพ์ที ่
โรงพิมพ์ เค.ปริ้นท ์ 
เลขที่ 12/27 ถนนศรีจันทร์ อ าเภอเมือง  
จังหวัดขอนแก่น 40000 
โทรศัพท์ 081-6611883 
E-mail kprint999@gmail.com 

  
 

 บทความทุกเรื่องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 2 ท่าน ต่อ 1 เรื่อง จากภายในและภายนอก
วิทยาลัย 

 การตีพิมพ์และเผยแพร่ของวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียน้ี เน้ือหาบทความ ทรรศนะและข้อคิดเห็นใดๆ ในวารสารถือว่าเป็น
ของผู้เขียน โดยเฉพาะทางกองบรรณาธิการวารสาร หรือวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วย 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒพิิจารณาอา่นบทความที่ตีพิมพใ์นวารสารวทิยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ประจ าปีที่ 10 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2563) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร ชิวพิมาย  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬามาศ จันทร์ศรีสุคต  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

รองศาสตราจารย์ ดร.วัลลภา อารีรัตน์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬาภรณ์ โสตะ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.เพ็ญนี แนรอท  วิทยาลัยการปกครองท้องถ่ิน มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุวกิจ ศรีปัดถา  อดีตข้าราชการบ านาญ 

รองศาสตราจารย์ วีณา อิศรางกูร ณ อยุธยา  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสาวนี  ศิริสุขศิลป์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวมินทร์ ประชานันท์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท์ เน้ือไม้หอม  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบ ผลงาม  มหาวิทยาลัยราชภัฎเลย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิศารัตน์ โชติเชย  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุหลาบ ปุริสาร  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงศ์  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนใจ ไชยบุญเรือง  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิดารัตน์  เลิศวิทยากุล วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ดร.สายัณห์ ผาน้อย    วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 

ดร.นิกัญชลา  ล้นเหลือ    ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

ดร.สุรพล พรมกุล    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ดร.ชีวัน  ทองสอดแสง    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น 
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บทบรรณาธิการ 

 
  วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียฉบับน้ีเป็น ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2563) เป็นวารสารที่มีคุณภาพ
ฐาน TCI (ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย) กลุ่มที่ 2 ซึ่งวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียมีความภาคภูมิใจ และได้พัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดมาต้ังแต่ปี 2555 เป็นต้นมารวม 10 ปี โดยมีเป้าหมายมุ่งมั่นเพ่ือข้ึนสู่ฐาน TCI (ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย) 
กลุ่มที่ 1 ให้ได้ในปี 2565 อีก 3 ปีต่อไป บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียฉบับน้ี เป็นบทความทาง
วิชาการและบทความวิจัยของ คณาจารย์ นักวิจัย บทความวิจัย วิทยานิพนธ์ จากหลากหลายสถาบันทั่วประเทศที่ผ่าน
กระบวนการคัดกรองตรวจสอบคุณภาพอย่างเข้มข้นจากผู้ทรงคุณวุฒิ Peer review ทางบรรณาธิการและบรรณาธิการผู้ช่วย
ร่วมกับเจ้าของบทความที่ต้องแก้ไขปรับปรุงให้ได้มาตรฐาน ส าหรับฉบับน้ีผลงานภายในสถาบัน 10 เรื่อง และภายนอกสถาบัน 
13 เรื่อง รวม 23 เรื่อง ผลงานทุกเรื่องในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ล้วนได้มาตรฐานและคุณภาพ โดยมีเกณฑ์การพิจารณา
บทความเชิงวิชาการในด้านความถูกต้องของ Methodology อย่างเป็นระบบ คุณภาพการวิจัยในเชิงวิชาการ สามารถน าผล
วิจัยไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ จึงได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภายนอกและภายในเพ่ิมสูงข้ึน
ตามล าดับอย่างต่อเน่ือง จึงสามารถกล่าวได้ว่าวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย เป็นวารสารคุณภาพได้มาตรฐานทางวิชาการ
สามารถใช้เป็นแหล่งค้นคว้าอ้างอิงทางวิชาการได้ อันก่อเกิดคุณประโยชน์ต่อวงวิชาการอย่างย่ิง ส าหรับฉบับน้ีมีผลงานวิจัยจาก
หลากหลายสหสาขาวิชา อาทิ สาขาการศึกษา สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ การพยาบาล สาขาศิลปะศาสตร์ สาขาบริหารธุรกิจ และ
กลุ่มมนุษย์ศาสตร์ สังคมศาสตร์ เป็นต้น ซึ่งล้วนแต่เป็นประโยชน์ต่อนิสิตนักศึกษา ครู อาจารย์ นักวิชาการ และผู้สนใจใฝ่
เรียนรู้ทั่วไปจะได้ศึกษาค้นคว้าองค์ความรู้ที่ทันสมัยสามารถประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสังคม และในวงวิชาชีพต่อไป  
  กองบรรณาธิการยินดีรับบทความในกลุ่ม สาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ สาขาวิศวกรรมศาสตร์และอุตสาหกรรม 
สาขาปรัชญา สาขานิติศาสตร์ สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ สาขาเศรษฐศาสตร์ สาขาสังคมวิทยา สาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศ และนิเทศศาสตร์ สาขาการศึกษา และมนุษย์ศาสตร์ สังคมศาสตร์ จากทุกองค์กรทั้งภาครัฐ และ
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ธิดารัตน์ เลิศวิทยากุล1, วิภาพร พลับนิล2 

ศรันยา ดวงเดือน3, วัลลิดา ราชกรม4 
กุลธรา จงตระการสมบัติ5, ชัชณี ค าภิบาล6 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาสภาพปัญหาการฝึกปฏิบัติงานในคลินิกของนักศึกษาพยาบาล 
และเพ่ือพัฒนารูปแบบ และประเมินประสิทธิผลการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาล 
ที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก ผู้ให้ข้อมูลหลักและกลุ่มตัวอย่างได้แก่พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติหน้าเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาพยาบาล 
หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ ผู้บริหารการพยาบาลประกอบด้วยหัวหน้าหอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ ผู้ตรวจการหอผู้ป่วย
ใน ศูนย์หัวใจสิริกิต์ิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และนักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงาน ณ หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ  
ปีการศึกษา 2560 จ านวน 2 กลุ่ม และปีการศึกษา 2561 จ านวน 2 กลุ่ม โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบการสังเคราะห์เอกสาร และแนวค าถามกึ่งโครงสร้าง แผนการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษา
พยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก และแบบสังเกตพฤติกรรมอาจารย์พ่ีเลี้ยงและนักศึกษาพยาบาล  วิเคราะห์ข้อมูลโดย 
การวิเคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยง มี 3 ระยะ คือ 1) ก่อนนิเทศ 2) ระหว่าง
นิเทศ และ 3) สิ้นสุดการนิเทศ ผลการน ารูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงไปใช้ พบว่า การนิเทศแบบมีส่วน
ร่วมของหัวหน้าหอผู้ป่วย พยาบาลช านาญการ พยาบาลปฏิบัติการ และบุคลากร เกิดการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรู้  
การฝึกปฏิบัติการพยาบาลที่มีคุณภาพ และนักศึกษาพยาบาลได้รับการยอมรับเข้าร่วมเป็นส่วนหน่ึงของทีมการพยาบาลของ  
หอผู้ป่วย นักศึกษาพยาบาลรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง บรรยากาศการท างานของทีมสุขภาพแบบกัลยาณมิตร และประสิทธิผลของ
รูปแบบ มี 3 ประเด็นดังน้ี 1) สร้างเสริมคุณลักษณะพยาบาลที่พึงประสงค์ 2) สร้างความวิญญาณเป็นครูส าหรับอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
และ3) สร้างเครือข่ายทางการศึกษาวิชาชีพพยาบาล 
 
ค าส าคัญ : การนิเทศ. การมีส่วนร่วม, อาจารย์พ่ีเลี้ยง, นักศึกษาพยาบาล 
 
Abstract 
 This quality research objectives were: 1) to study the problems of clinical practice of nursing 
students, 2) to develop a participatory supervision model of preceptors for nursing students who practice 
in clinical practice and 3) to study the effectiveness of a participatory supervision model. The key informants 
and the sampling were professional nurses who perform duties as preceptors for nursing students in Pediatric 
Cardiac Ward, 2 Nursing administrators, including a head ward nurse, In-Patient Department's Supervisor of 
Queen Sirikit Heart Center of the Northeast, and Nursing Students who practiced at the Pediatric Cardiac 
Ward, 2 groups in Academic year 2016, and 2 groups in Academic year 2017, by purposive sampling. The 
research tool were document synthesis form, semi-structured questions, Participatory supervision plan for 
preceptors as supervised nursing students and behavior observation forms. Analysis data by content analysis. 
 The results showed that: There were 3 phases of supervision model, consisting of 1) before 
supervision, 2) between supervision and 3) after supervision. The results of using the Preceptor's Participatory  

Supervision Model were found that Participatory Supervision of Head Nurse, Professional nurse, Operating 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขาวิชาการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยับณัฑิตเอเซีย 
2พยาบาลวิชาชีพช านาญการ หัวหน้าหอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ ศูนย์หัวใจสิริกิต์ิ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
3,4พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ ศูนยห์ัวใจสิริกิต์ิ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
5พยาบาลวิชาชีพช านาญการ ผู้ตรวจการหอผู้ป่วยใน ศูนย์หัวใจสิริกิต์ิ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
6พยาบาลวิชาชีพช านาญการ กลุ่มงานการบริการ โรงพยาบาลขอนแก่น 
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Nurses, and personnel support team to knowledge exchange, quality of nursing practice, and nursing 
students were accepted to join as part of the nursing team. The nursing students feel valuable in themselves, 
working atmosphere of a friendly, and the effectiveness of the model, there are 3 aspects as follows: 
1) enhance desirable nursing characteristics, 2) building spiritual as a teacher for mentors, and 3) create a 
networking of professional nursing education. 
 
Keywords: Supervision, Participatory, Preceptor, Nurse Students  
 
บทน า 
 การนิเทศเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการแนะน า
ช่วยเหลือนักศึกษาพยาบาลให้สามารถด าเนินการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ไ ด้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ งการนิเทศน้ันอยู่ 
บนหลักการของประชาธิปไตย ได้แก่การเคารพซึ่งกัน
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ การปรับปรุงการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้ดีย่ิงข้ึนน้ันจะข้ึนอยู่กับทักษะและ
ความสามารถของผู้นิเทศที่ต้องท างานร่วมกับผู้ถูกนิเทศ 
ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่างๆ ที่ผู้นิเทศน ามาใช้โดยให้
นักศึกษามีโอกาสค้นคว้างานที่จะต้องปฏิบัติด้วยตนเอง 
เพ่ือให้ได้เรียนรู้และมีความเจริญงอกงาม  ดังที่ สเปียร์ได้
กล่าวว่า การนิเทศเป็นกระบวนการที่ท าให้เกิดการปรับปรุง
การเรียนการสอนของครู โดยการท างานร่วมกับบุคลากร 
ที่เกี่ยวข้อง นอกจากน้ียังเป็นกระบวนการกระตุ้นความ
เจริญก้าวหน้าของครู และมุ่งหวังที่จะช่วยเหลือผู้ถูกนิเทศ 
เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ การจัดการเรียนการสอน
ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต เป็นหลักสูตรที่เน้นให้
ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ โดยใช้ความรู้ทฤษฎีเชิงวิชาชีพเชิง
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ใช้กับผู้ใช้บริการสุขภาพ ให้เกิด
ภาวะสุขภาพดี ปลอดภัยจากความเจ็บป่วย และมีหัวใจ ความ
เป็นมนุษย์ (Humanize) ดังน้ันหลังจากที่นักศึกษาได้เรียนรู้
ทฤษฎีเกี่ยวกับการพยาบาลและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องแล้ว 
นักศึกษาพยาบาลจะต้องฝึกทักษะด้านวิชาชีพที่ต้องบูรณา
การความรู้สู่การปฏิบัติการพยาบาลที่มีคุณภาพ โดยมีความ
พร้อมในการข้ึนฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยที่เรียกว่าคลินิก 
หรือหอผู้ป่วย จากการศึกษาความพร้อมในการฝึกปฏิบัติใน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลพ้ืนฐานของนักศึกษาพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย ยังพบว่าความพร้อมใน
การท างานเป็นกลุ่มและความพร้อมในการศึกษาด้วยตนเอง
โดยรวมอยู่ในระดับต่ า ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลของ
การเรียนรู้และการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาล 
การนิเทศจึงเข้ามามีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนให้ผู้เรียน
ได้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน 
 
 
 

 การนิเทศในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นการนิเทศ 
ที่เกิดจากความสมัครใจของครูผู้สอนในการที่จะพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ของตนตามเป้าหมายที่ก าหนดผ่านการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรที่อยู่ในบริบทการเรียนรู้เดียวกัน และ
ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศของการพัฒนาวิชาชีพที่มีการ
เกื้อกูลกันและกันอย่างเป็นมิตร โดยมีผู้สอนงาน (coach) 
ซึ่งเป็นผู้รู้ที่เข้ามาส่งเสริมความรู้และฝึกฝนทักษะที่สัมพันธ์
กับเป้าหมายที่ผู้สอนต้องการพัฒนาก่อนการสอน ท าการ
สังเกตการสอน และกระตุ้นให้ครูผู้สอนวิเคราะห์ และ
สะท้อนผลการปฏิบัติการสอนของตนเองจนสามารถพัฒนา 
การจัดการเรียนรู้ของตนได้ตรงตามเป้าหมาย และมีพ่ีเลี้ยง 
(mentor) เป็นผู้คอยสนับสนุน ส่งเสริม ให้ก าลังใจตลอด
กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้สอนสามารถพัฒนาบทเรียน 
ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 จากประสบการณ์นิเทศของผู้วิจัย ได้ส ารวจและ
สรุปข้อสะท้อนคิดของนักศึกษาพยาบาลที่ข้ึนฝึกปฏิบัติงาน
จากบันทึกการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ใน
รายวิชา พบว่านักศึกษาพยาบาลมีความรู้สึกกลัว และไม่
มั่นใจเมื่อต้องข้ึนฝึกในสถานที่จริง เน่ืองจากมีความวิตก
กังวลว่าจะไม่สามารถตอบค าถามอาจารย์นิเทศ หรือ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงได้ หรือไม่กล้าแสดงออก ไม่กล้าแสดงความ
คิดเห็นในทีมสุขภาพอย่างมั่นใจ ต้องอาศัยเวลานานในการ
ปรับตัวให้เข้ากับอาจารย์พ่ีเลี้ยงบนคลินิค และจากการศึกษา
การใช้กระบวนการพยาบาลในการฝึกปฏิบัติงานบนคลินิก 
ของนักศึกษาพยาบาล พบว่านักศึกษามีปัญหาด้านการใช้
กระบวนการพยาบาลที่ซับซ้อนข้ึนในแต่ละชั้นปี  ส่งผล
กระทบโดยตรงต่อการเรียนรู้ และการปฏิบัติทักษะวิชาชีพ
พยาบาล จากสถานการณ์ที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญ
และมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนารูปแบบการนิเทศที่ส่วนร่วม
ระหว่างนักศึกษาพยาบาล อาจารย์พ่ีเลี้ยง และอาจารย์
นิเทศ ภายใต้แนวคิดการนิเทศในศตวรรษที่ 21 ที่เน้น 
การสอนงานและสร้างระบบพี่เลี้ยง และการพัฒนาบทเรียน 
การประเมินผลร่วมกัน  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการฝึกปฏิบัติงานใน
คลินิกของนักศึกษาพยาบาล 
  2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 

  3. เพ่ือประเมินประสิทธิผลของการใช้รูปแบบ
การนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษา
พยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 
 วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
ใช้วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research - PAR) ด าเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะดังน้ี 
  1) ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหาการฝึก
ปฏิบัติงานในคลินิกของนักศึกษาพยาบาล 
    ผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ พยาบาลวิชาชีพ 
ที่ปฏิบัติหน้าเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาพยาบาล หอผู้ป่วยกุมารเวช
ศาสตร์หัวใจ จ านวน 2 คน ผู้บริหารการพยาบาล 2 คน 
ประกอบด้วย หัวหน้าหอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ 
ผู้ตรวจการหอผู้ป่วยใน ศูนย์หัวใจสิริกิ ต์ิ  และนักศึกษา
พยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงาน ณ หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ 
ปีการศึกษา 2560 จ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน รวม 16 คน 
(กลุ่มที่ 1/ 2560 และ กลุ่มที่ 2/2560)  
   ด าเนินการวิจัยโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก
กับพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติหน้าเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาพยาบาล 
หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ จ านวน 2 คน ผู้บริหาร 
การพยาบาล 2 คน และ สนทนากลุ่มกับนักศึกษาพยาบาล 
จ านวน 16 คน 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แนวทาง
การสัมภาษณ์ และสนทนากลุ่มกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับสภาพ
ปัญหาการฝึกปฏิบัติงานในคลินิกของนักศึกษาพยาบาล 
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงเน้ือหา 
โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านการเรียนการสอนทางการพยาบาลจ านวน 1 คน และ
ด้านบริการการพยาบาลจ านวน 2 คน 
 

   วิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
และตรวจสอบสามเส้า 
  2) ระยะที่ 2 ร่าง ทดลองใช้ และประเมิน
ประสิทธิผลรูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์
พี่เลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 
   ผู้ให้ข้อมูลหลักและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติหน้าเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาพยาบาล 
หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ จ านวน 5 คน หัวหน้าหอผู้ป่วย
กุมารเวชศาสตร์หัวใจ 1 คน และนักศึกษาพยาบาลที่ฝึก
ปฏิบัติงาน ณ หอผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์หัวใจ ปีการศึกษา 
2561 จ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน (กลุ่มที่ 1/2561 และ
กลุ่มที่ 2/2561)  
   ด าเนินการวิจัยโดยวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง จ านวน 2 วงรอบปฏิบัติการ 
โดยวงรอบที่  1 ร่างและทดลองใช้รูปแบบในนักศึกษา
พยาบาล กลุ่มที่ 1/2561 และวงรอบที่ 2 ใช้รูปแบบที่ปรับปรุง
จากการทดลองใช้ในวงรอบที่ 1 และประเมินประสิทธิผล
จองรูปแบบในนักศึกษาพยาบาล กลุ่มที่ 2 /2561  
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการ
นิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษา
พยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิกที่พัฒนาข้ึน แบบสังเกต
พฤติกรรมอาจารย์พ่ีเลี้ยงและนักศึกษาพยาบาล และแนว
ค าถามสะท้อนรูปแบบการนิเทศที่พัฒนาข้ึน ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือด้านความตรงเชิงเน้ือหาโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน 
ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนทางการพยาบาล
จ านวน 1 คน และด้านบริการการพยาบาลจ านวน 2 คน  

 
 

สภาพปัญหาการการฝึกปฏิบัติงาน
ในคลินิกของนักศึกษาพยาบาล 

1. ด้านนักศึกษาพยาบาล 
2. ด้านอาจารย์นิเทศ 
3. ด้านอาจารย์พ่ีเลี้ยงและแหล่งฝึก 

รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของ
อาจารย์พีเ่ลี้ยงส าหรับนักศึกษา
พยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 

ประสิทธิผลของรูปแบบการนิเทศ 

1.ความพึงพอใจการใช้รูปแบบการ
นิเทศของนักศึกษาพยาบาล 
2. การสะท้อนคิดต่อรูปแบบของ
อาจารย์พ่ีเลี่ยง 
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 วิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เน้ือหา และตรวจสอบสามเส้า 
  ข้ันตอนการวิจัยแสดงในภาพที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2 ข้ันตอนการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. สภาพปัญหาการฝึกปฏิบัติงานในคลินิกของ
นักศึกษาพยาบาล  
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารการพยาบาล 
และพยาบาลปฏิบัติการ หอผู้ป่วยกุมารศาสตร์หัวใจ และ
สนทนากลุ่มนักศึกษาพยาบาลที่ข้ึนฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย 
ถึงสภาพปัญหาการฝึกปฏิบัติงานในคลินิกของนักศึกษา
พยาบาล ผู้วิจัยสรุปได้ 3 ด้านดังน้ี  
    1.1 ด้านนักศึกษา นักศึกษาส่วนใหญ่
สะท้อนว่า การเรียนรู้ในทฤษฎีอาจจะไม่ได้ครอบคลุมทุกโรค 
ดังน้ันจึงมีความกังวลว่าความรู้ และกระบวนการค้นคว้า
อาจจะไม่เพียงพอ และส่วนใหญ่ใช้เวลาน้อยในการเตรียม
ความพร้อม ดังน้ี ความรู้ เกี่ยวกับองค์ความรู้เฉพาะทาง 
ทักษะการคิดวิเคราะห์ การเชื่อมโยง และการสรุปความคิด
รวบยอด ทักษะการปฏิบัติการพยาบาลเฉพาะทาง  และ
บุคลิกภาพและความมั่นใจ 
    1.2 ด้านอาจารย์นิเทศ ส่วนใหญ่อาจารย์
นิเทศให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมด้านความรู้ 

ทักษะปฏิบัติพ้ืนฐานก่อนฝึกปฏิบัติงาน ภาวะผู้น า และการ
ก ากับตนเอง   
   1.3 อาจารย์พ่ีเลี้ยงและแหล่งฝึก สะท้อน
ให้เห็นชัดเจนปัญหา ด้านการเตรียมความพร้อมด้านความรู้
เฉพาะทางก่อนฝึกของนักศึกษาที่ยังอยู่ระดับน้อยถึงปานกลาง 
ทักษะการคิดวิเคราะห์ การเชื่อมโยง และการสรุปความคิด
รวบยอด และบุคลิกภาพ ความกล้าแสดงออก และความ
มั่นใจ 
 2. ผลการร่างและใช้รูปแบบการนิเทศแบบมี
ส่วนร่วมของอาจารย์พี่เลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่
ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 
  ผู้วิจัยร่างรูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วม
ของอาจารย์พ่ีเลี้ยง ที่ได้จากสภาพปัญหาการฝึกปฏิบัติงาน
ในคลินิกของนักศึกษาพยาบาล ท่ีได้จากระยะที่ 1 ด าเนินการ
วิจัยโดยใช้กระบวนการเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจ านวน 
2 วงรอบ ประกอบด้วย 
   2.1 วงรอบที่ 1 ร่างรูปแบบและทดลอง
ใช้รูปแบบ ผลการวิจัยอธิบายตารางที่ 1  

 
 
 
 

ระยะที่ 1 
ศึกษาสภาพปัญหาการฝึกปฏิบัติงานใน

คลินิกของนักศึกษาพยาบาล 
 

 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 2  
ร่าง ทดลองใช้ และประเมินประสิทธิผลรูปแบบการนิเทศแบบมี

ส่วนร่วมของอาจารย์พี่เลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลทีฝ่ึก
ปฏิบัติงานในคลินิก 

วิจัยเชิงคุณภาพ : สัมภาษณ์เชิงลึก/
สนทนากลุ่ม 

วิจัยเชิงคุณภาพ : PAR / การสะท้อนคิด 

 อาจารย์พี่เลี้ยง จ านวน 2 คน 

 ผู้บริหารการพยาบาล 2 คน  
 นักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงาน  

จ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน รวม 16 คน   
     (กลุ่มที่ 1/ 2560 และ กลุ่มที่ 2/2560) 

R 
กระบวนการมีส่วนร่วม 

ของอาจารย์พี่เลี้ยง 
อาจารย์นิเทศ นักศึกษา 

การปฏิบัติการจริง กระบวนการวิจัย 

กลุ่ม 1/2561 กลุ่ม 2/2561 

P A 
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ตารางที่ 1 ผลการด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
ขั้นตอน
ปฏิบัติการ 

กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

P ร่างรูปแบบการนิเทศ
แบบมีส่วนร่วมของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยง ดังภาพ
ที่ 3  

ได้รูปแบบการนิเทศ เป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 
1) ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติงาน  
   - ปฐมนิเทศจากอาจารย์นิเทศ 
   - เตรียมความพร้อมก่อนข้ึนฝึกปฏิบัติงานโดยอาจารย์พ่ีเลี้ยง  
2) ขณะขึ้นฝึกปฏิบัติงาน 
   - สัปดาห์ที่ 1 Basic : ทบทวนความรู้เดิม 
   - สัปดาห์ที่ 2 Specific : ความรู้ใหม่ที่มีความเฉพาะ 
   - สัปดาห์ที่ 3 Integrate : บูรณาการความรู้ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
   - สัปดาห์ที่ 4 Advance : สังเคราะห์ และสรุปองคค์วามรู้และประสบการณ์  
3) หลังข้ึนฝึกปฏิบัติงาน 
   - การประเมินผลการเรียนรู้ตนเองของนักศึกษา 
   - การประเมินผลจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
   - การประเมินผลจากอาจารย์นิเทศ 

A ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการวงรอบที่ 2 
ระยะเวลา 4 สัปดาห์ 

- สัปดาห์ที่ 1 Basic : ทบทวนความรู้เดิม 
  กิจกรรม: จัดการเรียนรู้ให้นักศึกษาทบทวนพ้ืนฐานวิชาชีพพยาบาล และเรียนรู้
บริบทในคลินิก ท าความคุ้นเคยและปรับตัวกับทีมสุขภาพ สภาพแวดล้อม เรียนรู้
กรณีศึกษาตัวอย่าง  
- สัปดาห์ที่ 2 Specific : ความรู้ใหม่ที่มีความเฉพาะ 
  กิจกรรม: Pre-Post Conference , Team Round, case study และ Nursing 
Care ในทีม Case Manager 
- สัปดาห์ที่ 3 Integrate : บูรณาการความรู้ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
  กิจกรรม: Case Manager, Nursing Round 
- สัปดาห์ที่ 4 Advance : สังเคราะห์ และสรุปองค์ความรู้และประสบการณ์  
  กิจกรรม: Case Manager, Nursing Conference 
   - การประเมินผลการเรียนรู้ตนเองของนักศึกษา 
   - การประเมินผลจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
   - การประเมินผลจากอาจารย์นิเทศ 

P ร่างรูปแบบการนิเทศ
แบบมีส่วนร่วมของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยง ดังภาพ
ที่ 3  

ได้รูปแบบการนิเทศ เป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 
1) ก่อนข้ึนฝึกปฏิบัติงาน  
   - ปฐมนิเทศจากอาจารย์นิเทศ 
   - เตรียมความพร้อมก่อนข้ึนฝึกปฏิบัติงานโดยอาจารย์พ่ีเลี้ยง  
2) ขณะข้ึนฝึกปฏิบัติงาน 
   - สัปดาห์ที่ 1 Basic : ทบทวนความรู้เดิม 
   - สัปดาห์ที่ 2 Specific : ความรู้ใหม่ที่มีความเฉพาะ 
   - สัปดาห์ที่ 3 Integrate : บูรณาการความรู้ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
   - สัปดาห์ที่ 4 Advance : สังเคราะห์ และสรุปองคค์วามรู้และประสบการณ์  
3) หลังข้ึนฝึกปฏิบัติงาน 
   - การประเมินผลการเรียนรู้ตนเองของนักศึกษา 
   - การประเมินผลจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
   - การประเมินผลจากอาจารย์นิเทศ 
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ขั้นตอน
ปฏิบัติการ 

กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

A ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการวงรอบที่ 2 
ระยะเวลา 4 สัปดาห์ 

- สัปดาห์ที่ 1 Basic : ทบทวนความรู้เดิม 
  กิจกรรม: จัดการเรียนรู้ให้นักศึกษาทบทวนพ้ืนฐานวิชาชีพพยาบาล และเรียนรู้
บริบทในคลินิก ท าความคุ้นเคยและปรับตัวกับทีมสุขภาพ สภาพแวดล้อม เรียนรู้
กรณีศึกษาตัวอย่าง  
- สัปดาห์ที่ 2 Specific : ความรู้ใหม่ที่มีความเฉพาะ 
  กิจกรรม: Pre-Post Conference , Team Round, case study และ Nursing 
Care ในทีม Case Manager 
- สัปดาห์ที่ 3 Integrate : บูรณาการความรู้ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
  กิจกรรม: Case Manager, Nursing Round 
- สัปดาห์ที่ 4 Advance : สังเคราะห์ และสรุปองค์ความรู้และประสบการณ์  
  กิจกรรม: Case Manager, Nursing Conference 
   - การประเมินผลการเรียนรู้ตนเองของนักศึกษา 
   - การประเมินผลจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
   - การประเมินผลจากอาจารย์นิเทศ 

O ผู้วิจัยสังเกตสภาพการ
เรียนรู้ของนักศึกษา
ภายใต้การนิเทศของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงในหอ
ผู้ป่วย 

1. ด้านนักศึกษา : นักศึกษาคลายความกังวล มีส่วนร่วมเป็นทีมสุขภาพ กล้า
แสดงออก มีความมั่นใจที่จะร่วมเรียนรู้กับอาจารย์พ่ีเลี้ยงมากข้ึน  
2. ด้านอาจารย์พี่เลี้ยง: เข้าใจเป้าหมายการเรียนรู้และฝึกประสบการณ์ของ
นักศึกษา สามารถจัดกิจกรรมประสบการณ์การเรียนรู้ได้สอดคล้องความต้องการ 
ภายใต้บรรยากาศแบบกัลยาณมิตร การร่วมมือ และสนับสนุนการแสดงความ
คิดเห็นของนักศึกษาอย่างความมั่นใจ 
3. ด้านอาจารย์นิเทศ : ได้รับความช่วยเหลือในการดูแลนักศึกษาได้ครอบคลุมทุก
ประสบการณ์การเรียนรู้ในคลินิก จากอาจารย์พ่ีเลี้ยง และทีมสุขภาพอาทิเช่น 
แพทย์ ผู้ช่วยพยาบาล และเจ้าหน้าท่ีอื่นๆ  

R ผู้วิจัย อาจารย์พ่ีเลี้ยง 
และนักศึกษาร่วม
สะท้อนคิด และน าไป
ปรับปรุงวงรอบต่อไป 

1. ด้านนักศึกษา : นักศึกษาคลายความกังวล มีความสุขในการเรียนรู้ กล้าแสดง
ความคิดเห็นไม่รู้สึก "กลัวผิด" มีความภูมิใจ รู้สึกมีคุณค่า ที่ได้รับการยอมรับจาก
อาจารย์พ่ีเลี้ยงให้เป็นส่วนหน่ึงในทีมสุขภาพ 
2. ด้านอาจารย์พี่ เลี้ยง : รู้สึกมีความตระหนักในการมีส่วนร่วมในการฝึก
ปฏิบัติงานของนักศึกษามากข้ึน เมื่อนักศึกษาเรียกว่า "อาจารย์" ท าให้ต้องการ
สอนและให้ประสบการณ์ที่ดี กับนักศึกษา เกิดความรู้สึกความเป็นครูมากข้ึน และ
ต้องการพัฒนาตนเองเพ่ือเป็นต้นแบบให้นักศึกษาได้ 
3. ด้านอาจารย์นิเทศ : สามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการมีส่วนร่วม
จากทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง นักศึกษาได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย และได้ต้นแบบ
การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ และส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดทัศนคติที่ดี ในวิชาชีพ
พยาบาล  

ข้อมูลที่น าไปปรับปรุงรูปแบบในวงรอบที่ 2  
1. ก าหนดข้อตกลงร่วมกันระหว่างอาจารย์นิเทศ อาจารย์พ่ีเลี้ยงและนักศึกษา 
2. การส่งข้อมูลผู้ใช้บริการก่อน Post conference กับอาจารย์นิเทศ 
3. การส่งบันทึกการพยาบาลกับอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
4. การมีส่วนร่วมในการตรวจเย่ียมทางการพยาบาลของอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
5. การประเมินผลการเรียนรู้จากเพ่ือนในกลุ่ม 
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ภาพที ่3 รูปแบบการนิเทศที่ร่างข้ึนในการทดลองใช ้

 
    2.2 วงรอบที่ 2 น ารูปแบบไปใช้ และประเมินประสิทธิผล ผลการวิจัยอธิบาย ดังตารางที่ 2  
ตารางที่ 2 ผลการด าเนินการใช้และประสิทธิผลรูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยง  
ขั้นตอน
ปฏิบัติการ 

กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

P ปรับปรุงรูปแบบการ
นิเทศจากวงรอบที่ 1 
ดังภาพที่ 4 

ได้รูปแบบการนิเทศ เป็น 3 ระยะประกอบด้วย 
1) ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติงาน  
   - เพ่ิมการก าหนดข้อตกลงร่วมกันระหว่างอาจารย์นิเทศ อาจารย์พ่ีเลี้ยงและ
นักศึกษา 
2) ขณะขึ้นฝึกปฏิบัติงาน 
   - การส่งข้อมูลผู้ใช้บริการก่อน Post conference กับอาจารย์นิเทศ 
   - การส่งบันทึกการพยาบาลกับอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
   - การมีส่วนร่วมในการตรวจเย่ียมทางการพยาบาลของอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
3) หลังข้ึนฝึกปฏิบัติงาน 
   - เพ่ิมการประเมินผลการเรียนรู้กับเพ่ือนในกลุ่ม ของนักศึกษา (Peer 
Evaluation) 
   - การประเมินผลจากอาจารย์นิเทศแบบสภาพจริง (Authentic Assessment) 

A ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย
เชิงปฏิบัติการวงรอบที่ 
2 ระยะเวลา 4 
สัปดาห์ 

- สัปดาห์ที่ 1 Basic : ทบทวนความรู้เดิม 
  กิจกรรม: จัดการเรียนรู้ให้นักศึกษาทบทวนพ้ืนฐานวิชาชีพพยาบาล และเรียนรู้
บริบทในคลินิก ท าความคุ้นเคยและปรับตัวกับทีมสุขภาพ สภาพแวดล้อม เรียนรู้
กรณีศึกษาตัวอย่าง , การสะท้อนคิด   
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ขั้นตอน
ปฏิบัติการ 

กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

A ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย
เชิงปฏิบัติการวงรอบที่ 
2 ระยะเวลา 4 
สัปดาห์ 

- สัปดาห์ที่ 2 Specific : ความรู้ใหม่ที่มีความเฉพาะ 
  กิจกรรม: Pre-Post Conference , Team Round, case study และ Nursing 
Care ในทีม Case Manager, การสะท้อนคิด   
- สัปดาห์ที่ 3 Integrate : บูรณาการความรู้ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
  กิจกรรม: Case Manager, Nursing Round, การสะทอ้นคิด   
- สัปดาห์ที่ 4 Advance : สังเคราะห์ และสรุปองค์ความรู้และประสบการณ์  
  กิจกรรม: Case Manager, Nursing Conference, การสะท้อนคิด, การประเมิน
ตามสภาพจริง  
   - การประเมินผลการเรียนรู้ตนเองของนักศึกษา 
   - การประเมินผลการเรียนรู้จากเพ่ือนในกลุ่ม 
   - การประเมินผลจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
   - การประเมินผลจากอาจารย์นิเทศ  

O ผู้วิจัยสังเกตสภาพการ
เรียนรู้ของนักศึกษา
ภายใต้การนิเทศของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงในหอ
ผู้ป่วย 

1. ด้านนักศึกษา : นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ กล้าแสดงความ
คิดเห็น มีความภูมิใจ รู้สึกมีคุณค่า ที่ได้รับการยอมรับจากอาจารย์พ่ีเลี้ยงให้เป็น
ส่วนหน่ึงในทีมสุขภาพ 
2. ด้านอาจารย์พี่เลี้ยง : มีความตระหนักในการมีส่วนร่วมในการฝึกปฏิบัติงานของ
นักศึกษา ต้องการสอนและให้ประสบการณ์ที่ดีกับนักศึกษา ร่วมวางแผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ ให้การบ้านนักศึกษาเพ่ิมเติม คงไว้ซึ่งความรู้สึกความเป็น
ครูมากข้ึน และต้องการพัฒนาตนเองเพ่ือเป็นต้นแบบให้นักศึกษาได้ดีย่ิงข้ึน 
3. ด้านอาจารย์นิเทศ : การฝึกงานของนักศึกษาไม่ใช่ภาระของแหล่งฝึก หาก
สามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง 
นักศึกษาได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย และได้ต้นแบบการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ และส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดทัศนคติที่ดี ในวิชาชีพพยาบาล 

R ผู้วิจัยร่วมสะท้อนคิด 
และประเมิน
ประสิทธิผลของ
รูปแบบการนิเทศ 

1. ด้านนักศึกษา : นักศึกษามีความสุขในการเรียนรู้ ก ากับตนเองได้ มีความ
รับผิดชอบอยากรู้อยากเห็น รู้สึกมีคุณค่าในวิชาชีพพยาบาล ดังน้ันรูปแบบการ
นิเทศทีพั่ฒนาข้ึนสามารถสร้างเสริมคุณลักษณะพยาบาลวิชาชีพที่พึงประสงค์ได้  
2. ด้านอาจารย์พี่เลี้ยง : ต้องการให้มีนักศึกษาข้ึนฝึกปฏิบัติงาน นอกจากจะได้
สร้างทีมสุขภาพแล้ว ยังได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง ดังน้ันรูปแบบการนิเทศที่
พัฒนาข้ึน จึงสามารถสร้างวิญญาณความเป็นครูของอาจารย์พ่ีเลี้ยงที่เป็นต้นแบบ
ทางวิชาชีพได้ 
3. ด้านอาจารย์นิเทศ : ได้ต้นแบบการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ การสร้างทัศนคติ
ที่ดี การสร้างความเป็นครูพยาบาล ดังน้ันรูปแบบการนิเทศที่พัฒนาข้ึนและสร้าง
เครือข่ายทางการศึกษาได้อย่างมีคุณค่าต่อวิชาชีพพยาบาล 
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 ภาพที ่4 รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 

 
  3. ประสิทธิผลรูปแบบการนิเทศแบบมี
ส่วนร่วมของอาจารย์พี่เลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาล 
ที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก  
    จากการทดลองใช้ การใช้รูปแบบการนิเทศ
แบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาล
ที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิกที่พัฒนาข้ึน ประกอบด้วยก่อนฝึก
ปฏิบัติ ระหว่างฝึกปฏิบัติ และหลังฝึกปฏิบัติโดยการมีส่วน
ร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนทุกระยะแบบ
สามเส้า ประกอบด้วยอาจารย์นิเทศ อาจารย์พ่ีเลี้ยง และ
นักศึกษา เกิดประสิทธิผลการใช้รูปแบบการนิเทศ 3 ด้าน 
ดังน้ี 1) สร้างเสริมคุณลักษณะพยาบาลวิชาชีพที่พึงประสงค์ 
2) สร้างวิญญาณความเป็นครูของอาจารย์พ่ีเลี้ยงที่เป็นต้นแบบ
ทางวิชาชีพได้และ 3) สร้างเครือข่ายทางการศึกษาได้อย่างมี
คุณค่าต่อวิชาชีพพยาบาล 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์ 
พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 
ที่พัฒนาข้ึน อาศัยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมที่มีความร่วมมือสามเส้า ประกอบด้วยอาจารย์นิเทศ
ผู้จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร อาจารย์พ่ีเลี้ยงจาก
แหล่งฝึกปฏิบั ติงาน และนักศึกษาผู้ ถูกนิเทศ กระบวน  

การพัฒนาดังกล่าวเกิดจากการมีส่วนร่วม ความร่วมมือต้ังแต่
การก าหนดสภาพปัญหาของการฝึกปฏิบัติงาน ส่งผลให้เกิด
ความเข้าใจระหว่างกันและแก้ไขพัฒนาปัญหาได้ตรงกับ
ความต้องการของทุกฝ่าย ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า เป็นการนิเทศ
ที่มีประสิทธิภาพตามแนวคิดในปัจจุบันที่มีนักวิชาการน ามา
ประยุกต์ใช้ในการนิเทศการจัดการเรียนการสอนอย่างได้ผล
มีหลากหลายวิธี ไม่ว่าจะเป็น การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศ
แบบประชาธิปไตยการนิเทศแบบร่วมพัฒนา การนิเทศแบบ
มีส่วนร่วม การนิเทศแบบพัฒนาการ และการนิเทศเพ่ือ 
การเปลี่ยนแปลง จะเห็นได้ได้ว่า ประสิทธิผลของรูปแบบ
การนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษา
พยาบาลที่ฝึกปฏิบั ติงานในคลินิก สามารถสร้างเสริม 
ให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของพยาบาลวิชาชีพได้ 
สอดคล้องกับการศึกษา ของ Tattle (2000) บทบาทของ 
ผู้ นิ เทศแบบมี ส่ วนร่ วมในการก าหนดการตอบสนอง  
การเปลี่ยนแปลงที่ตรงข้ามของนักอายุรศาสตร์ ในการปฏิบัติ 
งานทางการแพทย์ พบว่าประสบการณ์การเป็นผู้นิเทศ
เพ่ือให้ เกิดความส าเร็จ น้ันเป็นสิ่งส าคัญจ า เป็นต้องให้ 
การฝึกอบรมและสนับสนุนผู้นิเทศมีความรู้  ท าให้การ
ปฏิบัติงานมีความราบรื่นประสบผลส าเร็จยึดมั่นขอบเขต
ของการศึกษาได้อย่างเหมาะสม และต้องอาศัยการมีส่วนร่วม
ของบุคคลที่เก่ียวข้อง สอดคล้องกับการศึกษาประสิทธิภาพ
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ของรูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล กลุ่มการพยาบาล 
โรงพยาบาลระนอง ที่พบว่านอกจากการมีคู่มือการนิเทศ
แล้ว ยังต้องมีแผนการนิเทศทางคลินิกแบบมีสวนร่วม จึงจะ
ท าให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ัน นักศึกษาจะเกิด
ความสุขในการเรียนรู้มีความมั่นใจในการฝึกปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับการพัฒนาแบบแผนการนิเทศทางคลินิกแบบมี
ส่วนร่วมของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลเอกชนแห่งหน่ึงใน
กรุงเทพมหานคร ที่มีความพึงพอใจต่อการนิเทศทางคลินิก
หลังได้รับการใช้แบบแผนการนิเทศทางคลินิกแบบมีส่วน
ร่วมของพยาบาลวิชาชีพสูงกว่าก่อนได้รับการใช้ แบบ
แผนการนิเทศทางคลินิกแบบมีส่วนร่วม และการเตรียม
ความพร้อมในระยะก่อนการนิเทศของการข้ึนฝึกปฏิบัติงาน
บนคลินิกของนักศึกษาพยาบาลสามารถลดความวิตกกังวล
และสร้างความมั่นใจในการฝึกงานได้ สอดคล้องกับการศึกษา
ผลของการเตรียมความพร้อมในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล
บนหอผู้ป่วยอย่างมีแบบแผนสาหรับนักศึกษาพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ราชบุรี พบว่าการเตรียมความพร้อมในการฝึกภาคปฏิบัติบน
หอผู้ป่วยสาหรับนักศึกษาพยาบาล ลดความกังวลและ
นักศึกษามีความพึงพอใจมากข้ึน โดย อาจารย์ผู้สอนควรจัด
กิจกรรมให้นักศึกษาได้มีเวลาในการทบทวนและฝึกทักษะ
ปฏิบัติการพยาบาลเพ่ือให้เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติการ
พยาบาลเพ่ิมข้ึน  
 นอกจากผู้เรียนจะเกิดความสุขในการเรียนรู้แล้ว 
ผู้นิเทศก็ได้พัฒนาตนเองในด้านความรู้ กระบวนการนิเทศ 
และเกิดคุณภาพในงานบริการพยาบาล สอดคล้องกับผลการ
สร้างรูปแบบการนิเทศงานการพยาบาลของโรงพยาบาล 
ตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่ให้ความส าคัญกับมาตรฐานการ
พยาบาลในโรงพยาบาลของสภาการพยาบาล ด้านการ
บริหารการพยาบาล ด้านระบบการบริหารงานบุคคล 
องค์กรพยาบาลต้องมีหน้าที่นิเทศติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติการพยาบาลให้ถูกต้องตามมาตรฐาน การปฏิบัติโดย
การนิเทศทางคลินิกเป็นกระบวนการหน่ึงที่สนับสนุนการ
เรียนรู้เพ่ือให้พัฒนาความรู้ความสามารถ รับผิดชอบการ
ปฏิบั ติงานของตนเอง ให้การพยาบาลแก่ผู้ป่วยอย่าง
ปลอดภัยในทุกสถานการณ์ และเป็นกระบวนการที่ช่วยให้
งานมีคุณภาพและปริมาณตามที่ ต้องการ นอกจากน้ัน
รูปแบบการนิเทศที่พัฒนาข้ึนยังเป็นส่วนที่ช่วยสนับสนุนให้
นักศึกษาพยาบาลเกิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง โดยใน
กระบวนการนิเทศผู้นิเทศได้พัฒนาคุณลักษณะของผู้สอน 
ที่เอื้อให้เกิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง ดังน้ี 1) ส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ใช้การสะท้อนคิดเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้สึกและ 
 

ความคิดในชั้นเรียน2) มีการปฐมนิเทศรายวิชาอย่างองค์รวม
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 3) ยอมรับความ
แตกต่างของความเชื่อในผู้เรียน 4) ส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้
พัฒนาการตระหนักรู้ในตนเองเพ่ือหาทางเลือกของตนเองได้
5) สร้างสิ่งแวดล้อมในการเรียนโดยผู้สอนควรมีบุคลิกภาพ 
ที่น่าไว้วางใจและห่วงใยผู้เรียน 6) เป็นผู้ประสานที่ดีท าให้
เกิดการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม 7) มีความสามารถในการเป็น
ผู้ปฏิบัติสามารถสาธิตการปฏิบัติได้และมีประสบการณ์ 
ใน การสะท้อนคิด สามารถเป็นพ่ีเลี้ยงผู้เรียนในการเขียน
สะท้อนคิด ได้ 8) ช่วยเหลือให้ผู้เรียนในการต้ังค าถามที่ตาม
ความเป็นจริง เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีการพัฒนาตาม
มุมมองของผู้เรียน และการนิเทศสามารถสร้างเครือข่าย
การศึกษาวิชาชีพพยาบาลได้อย่างมีคุณค่า  
 
สรุป 
 รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมของอาจารย์ 
พ่ีเลี้ยงส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานในคลินิก 
เป็นรูปแบบที่มีความส าคัญรูปแบบหน่ึง ซึ่งการนิเทศงาน 
ในหอผู้ป่วยน้ันนักศึกษาพยาบาลต้องเผชิญกับสภาพจริง
ของการประกอบวิชาชีพในอนาคต ต้องมีการปรับตัว เรียนรู้
ความเสี่ยง และเกิดผลการเรียนรู้ภาคปฏิบัติตามรายวิชา
ก าหนด ซึ่ งอาจารย์นิเทศไม่สามารถดูแลนักศึกษาได้
ครอบคลุมทุกสถานการณ์ ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงที่มีความเชี่ยวชาญในบริบทของหอผู้ป่วย 
ช่วยเติมเต็มความรู้ ทักษะ และส่งเสริมให้นักศึกษาเกิด
ทัศนคติที่ดีในการประกอบอาชีพ และนักศึกษายังได้เรียนรู้
จากต้นแบบวิชาชีพพยาบาลที่หลากหลาย นอกจากน้ัน
อาจารย์พ่ีเลี้ยงเกิดความภูมิใจ และรู้สึกมีส่วนร่วม ยอมรับ
นักศึกษาพยาบาลเป็นหน่ึงในทีมสุขภาพ สร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้แบบกัลยาณมิตร และตระหนักรู้การเป็นครูที่ต้อง
สร้างทายาทวิชาชีพพยาบาลในอนาคต และไม่ว่าการนิเทศ
จะดีเพียงใดก็ตาม ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของ
บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้อง ดังน้ันจึงกระท าอย่างรอบคอบ
และระมัดระวังความรู้สึกของผู้ถูกนิเทศ การให้โอกาสในการ
แก้ไข ปรับปรุงจะน าไปสู่ความส าเร็จที่ย่ังยืน 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
   1.1 น ารูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมที่
พัฒนาข้ึน ขยายผลการใช้ในรายวิชาปฏิบัติอื่นๆ 
   1.2 น ารูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วมไป
ใช้ในการนิเทศพยาบาลจบใหม่ 
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   1.3 น าองค์ประกอบของการนิเทศที่ได้จาก
การพัฒนารูปแบบไปพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
อาจารย์พ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศ 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ท า วิจั ยกึ่ งทดลอง ในการประเมิ น
ประสิทธิผลการใช้รูปแบบการนิเทศที่พัฒนาข้ึนเพ่ือน าไป
ปรับปรุงให้รูปแบบมีคุณภาพมากข้ึน 
    2.2 ศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศพยาบาล
จบใหม่ เพ่ือน ามาพัฒนารูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม 
    2.3 พัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือสร้างการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงส าหรับนักศึกษาพยาบาล 
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การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวแบบสมรรถนะ 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ อ าเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร  

A Confirmatory Factor Analysis for Performance Model of Village health volunteers 
(VHV) Modern Age, Waritchaphum District, Sakon Nakhon Province 

 

วัชรินทร์ บุญรักษา1 

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวแบบสมรรถนะของอาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ 2) ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างตัวแบบสมรรถนะของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ กับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน อ าเภอวาริชภูมิ 
จังหวัดสกลนคร ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 420 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มาตรวัด
ประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.91 โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และท าการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างและความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์  
 ผลการวิจัย พบว่า 
   1) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวแบบสมรรถนะของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ 
ประกอบด้วย ผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค ฟ้ืนฟูสภาพ รักษาพยาบาลเบื้องต้นและคุ้มครองผู้บริโภค (β=0.826) 
การรณรงค์ขับเคลื่อนชุมชนและสังคม (β=0.813) การน านโยบายสู่การปฏิบัติ (β=0.778) การสร้างและบริหารเครือข่าย 
(β=0.775) จิตอาสาร่วมการจัดการสุขภาพชุมชน (β=0.562) การริเริ่มมาตรการสังคมใหม่ (β=0.521) และการสร้างโอกาส
ให้เด็ก เยาวชนและแกนน าอื่น (β=0.454) ตามล าดับ  
   2) ตัวแบบองค์ประกอบเชิงยืนยัน มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาค่าสถิติ  
ค่า x2= 15.213, df = 9 x 2/df = 1.690, p = 0.085, CFI = 0.996, TLI = 0.990, RMSEA = 0.041, SRMR = 0.014  
 

ค าส าคัญ : การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน, สมรรถนะ, อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
 
Abstract 
 The purpose of this research were to: 1) analyze a  confirmatory factor analysis, performance 
model of applying for the village health volunteers, modern age, 2) examine the structural validity, model of 
competency of village health volunteers,  modern age and empirical data sample groups include village 
health volunteers, Waritchaphum District,  Sakon nakhon province. The data were collected from a sample 
group of 420 people. The research instrument was a questionnaire measuring the 5-level estimation, using 
the questionnaire whose reliability was 0.91, by analyzing the confirmed factor analysis. And conducting 
structural validation and harmonization with empirical data with the social science program. The research results: 
   1) A confirmatory factor analysis of the village health volunteers, modern age administration, 
consisting of leaders in health promotion, disease prevention, rehabilitation of primary care and consumer 
protection (β = 0.826),  campaign to drive community and society (β = 0.813),  policy implementation  
(β = 0.778),  network creation and management (β = 0.775),  volunteer mental health community 
management (β = 0.562), initiative these new society (β = 0.521) and to create opportunities for children, 
youth and other leaders (β = 0.454) respectively. 
  2) A confirmatory factor analysis model was consisted with empirical data by considering the 
statistic value x2=15.213, df=9 x2/df=1.690, p=0.085, CFI=0.996, TLI=0.990, RMSEA=0.041, SRMR=0.014. 
 

Keywords: A confirmatory Factor Analysis, performance, village health volunteers 
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บทน า 
  กระทรวงสาธารณสุข มีนโยบายที่จะให้ประชาชน
ได้รับบริการสาธารณสุขอย่างทั่วถึง ตลอดจนการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานและพัฒนาสาธารณสุข จึงได้น าเอา 
การสาธารณสุขมูลฐานมาเป็นกลวิธีหลักในการพัฒนา 
ต้ังแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  4  
พ .ศ . 2520 - 2524 เป็นต้นมา ประเทศไทยได้น าการ
สาธารณสุขมูลฐานมาเป็นกลวิธีหลักในการพัฒนาสุขภาพ
อนามัยในระบบสุขภาพของประเทศตลอดระยะ เวลา 30 ปี 
โดยมีทิศทางการพัฒนาท่ีเน้นคนเป็นศูนย์กลางพัฒนาเพ่ือให้
ประชาชนสามารถแสดงบทบาทในการดูแลสุขภาพตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน และสังคมโดยรวมได้อย่างย่ังยืน โดย
สนับสนุนให้มีการด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐานให้ครอบคลุม
พ้ืนที่ทั่วประเทศ มุ่งเน้นให้ชุมชนตระหนักในความจ าเป็น 
ที่จะต้องแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของชุมชนเอง (กองสนับสนุน
สุขภาพภาคประชาชน, 2556) จากการพัฒนาระบบสุขภาพ 
ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ ตลอดจนความซับซ้อน
ของปัญหาด้านสาธารณสุขในหลายมิติ น้ัน ท าให้ งาน
สาธารณสุขมูลฐานมีการปรับโฉมหน้าเป็น ระบบสุขภาพ
ภาคประชาชน ทั้งเป็นการปรับขยายแนวคิดและวิธีท างาน
ให้เหมาะกับยุคสมัยและสถานการณ์ของประเทศ และเป็น
การต่อยอดงานสาธารณสุขมูลฐานในระดับก้าวหน้าข้ึน  
จากการมีตัวแทนครัวเรือนดูแลแต่ละละแวกบ้าน ไปสู่การ
แสดงบทบาทหน้าที่ของประชาชนทุกคนที่จะลุกข้ึนมา 
ท าอะไรในการดูแลสุขภาพของตนเอง การปฏิบัติต่อสภาวะ
แวดล้อม และการให้ความร่วมมือในการด าเนินมาตรการ
ทางเทคนิคและสังคม โดยลดการพ่ึงพาและพ่ึงพิงผู้อื่น  
ให้ภาคประชาชนและชุมชนได้กระท าด้วยตัวเองอย่างแท้จริง 
ด้วยการจัดระบบการจัดการคน องค์ความรู้ และทุนของ
ชุมชนในการพัฒนาสุขภาพ (คณะกรรมการอ านวยการจัดท า
แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ, 2550)  
  อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.)  
มีบทบาทที่ ส าคัญ ในฐานะผู้น าการเปลี่ ยนแปลงด้าน
พฤติกรรมสุขภาพอนามัย (Change agent) ของประชาชน
และเป็นผู้ประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีของรัฐกับประชาชน 

(กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน, 2554) โดยจ านวน 
อสม.1 คน ดูแลรับผิดชอบประชาชนใน 8-15 หลังคาเรือน 
ท าให้ อสม. ครอบคลุมอยู่ ทุกหมู่บ้านและชุมชนทั่วประเทศ 
เป็นทรัพยากรก าลังคนที่ส าคัญด้านสุขภาพในชุมชนที่จะ
ขับเคลื่อนระบบสุขภาพภาคประชาชนร่วมกับเครือข่ายภาคี
สุขภาพ (ศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนาสุขภาพภาคประชาชน
ภาคเหนือ, 2552) 
 อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
จึงถือเป็นหัวใจส าคัญเน่ืองจากเป็นผู้เสียสละและมีจ านวน

มากกว่า 1 ล้านคนทั่วประเทศ ท างานร่วมกับชุมชน และ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ทั้งในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ศูนย์สุขภาพชุมชน และโรงพยาบาลในระดับอ าเภอ
ตลอดจนภาคีเครือข่ายส่วนต่างๆ ในบทบาทการท างานเชิงรุก
มากข้ึน กล่าวคือ อสม. จะเป็นผู้น าทางความคิด เป็นผู้น า 
ในการแก้ไขปัญหาสุขภาพในระดับปฐมภูมิมากข้ึน เพ่ือให้
การบริการด้านสาธารณสุข มีประสิทธิภาพครอบคลุม
ประชาชนทั้งหมดตามนโยบายที่กล่าวมาข้างต้น ให้บรรลุ 
ผลส าเร็จได้ตามเป้าหมาย (กรมสนับสนุนบริการ กระทรวง
สาธารณสุข, 2554) 
  เท้ือน ทองแก้ว (2550) ได้กล่าวไว้ว่าการท างาน
ให้บรรลุผลส าเร็จได้ตามเป้าหมาย จ าเป็นต้องอาศัย สมรรถนะ
ขีดความสามารถ (Competency) ของบุคคล ทั้งในด้านความรู้ 
ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นของบุคคล ซึ่งจะท าให้ 
การท างานประสบความส าเร็จได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐาน 
ที่ก าหนด เช่นเดียวกับ Mc Shane & Glinow (2008) ได้กล่าวว่า 
สมรรถนะ หมายถึง ทั กษะ ความรู้ ความสามารถและ
คุณลักษณะอื่น ๆ ท่ีจะน าไปสู่ผลการปฏิบัติงานที่ดีข้ึนเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย นอกจากน้ี จุฑามาศ แก้วละมูล และดารุณี 
จงอุดมการณ์ (2557) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สมรรถนะทางวิชาชีพ
ของผู้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการพยาบาลครอบครัว พบว่า สมรรถนะน้ัน 
มีความส าคัญ และการปรับปรุงสมรรถนะ เช่น การเพ่ิม
ทักษะบุคคลจะมีผลต่อการปฏิบัติงานเพ่ือการเข้าถึงชุมชน
และครอบครัว นอกจากน้ี วศิน สอนโพธ์ิ และคณะ (2561)  
ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนาสมรรถนะ เพ่ือให้มีคุณภาพและ
มาตรฐาน ควรมีการก าหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมายที่ชัดเจน 
ดังน้ัน สมรรถนะจึงมีความส าคัญในการท างานเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในปัจจุบัน อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) จึงจ าเป็นต้องมีมาตรฐาน
สมรรถนะของ (อสม.) ยุคใหม่ ซึ่งประกอบด้วย 1 ) การน า
นโยบายสู่  การปฏิบัติ 2) การสร้างและบริหารเครือข่าย  
3) ผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค ฟ้ืนฟูสภาพ 
รักษาพยาบาลเบื้องต้นและคุ้มครองผู้บริโภค 4) การรณรงค์
ขับเคลื่อนชุมชนและสังคม 5) การริเริ่มมาตรการสังคมใหม่ 
6) จิตอาสาร่วมการจัดการสุขภาพชุมชน 7) การสร้างโอกาส
ให้เด็ก เยาวชนและแกนน าอื่น (กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข, 2554)  
  ดังน้ัน ผู้ วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวแบบสมรรถนะของ 
อาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ อ าเภอ
วาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเป็นข้อมูล 
ในการสนับสนุนการพัฒนางานด้านสุขภาพภาคประชาชน 
ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวแบบ
สมรรถนะของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
ยุคใหม่ อ าเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร 

 2. เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างตัวแบบ
สมรรถนะของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
ยุคใหม่ กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธดี าเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งน้ี ใช้ วิธี วิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) มีวิธีการศึกษา ดังน้ี 
  1. ขอบเขตการศึกษา 
    1.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา  
     ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอบเขต
ด้านเน้ือหาที่เกี่ยวข้อง ได้ดังน้ี 1) แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
สมรรถนะ 2) จิตอาสาและอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) 3) แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบบริการ
สาธารณสุข 4) แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพภาคประชาชน  
5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
    1.2 ขอบเขตด้านตัวแปร ท่ีใช้ในการวิจัย
ในครั้งน้ี จ าแนกได้ดังน้ี  
     1.2.1 ตัวแปรแฝง (Latent variable) 
ได้แก ่สมรรถนะของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
     1.2.2 ตัวแปรสังเกตได้ (observed 
variable) ประกอบด้วย 7 ตัวแปร ได้แก่ 1) ตัวแปรการน า
นโยบายสู่การปฏิบั ติ  2) ตัวแปรการสร้างและบริหาร
เครือข่าย 3) ตัวแปรผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 

ฟ้ืนฟูสภาพ รักษาพยาบาลเบื้องต้นและคุ้มครองผู้บริโภค  
4) ตัวแปรการรณรงค์ขับเคลื่อนชุมชนและสังคม 5) ตัวแปร
การริเริ่มมาตรการสังคมใหม่ 6) ตัวแปรจิตอาสาร่วมการ
จัดการสุขภาพชุมชน 7) ตัวแปรการสร้างโอกาสให้ เด็ก 
เยาวชนและแกนน าอื่น  
    1.3 ข้ันตอนการด าเนินการวิจัย 
     ระยะที่ 1 การพัฒนากรอบแนวคิด
การวิจัย โดยด าเนินการ ดังน้ี 
      1) ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เกี่ยวกับสมรรถนะ จากเอกสาร คู่มือวิชาการ งานวิจัยใน
ประเทศ และต่างประเทศ  
      2) น าข้อมู ลที่ ได้มาวิเคราะห์
และสังเคราะห์ มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
     3) การสร้างเครื่องมือการวิจัย โดย
ด าเนินการ ดังน้ี 
      1.3.1 ท าการสร้างแบบสอบถาม
การวิจัยที่ครอบคลุมประเด็นปัญหาการวิจัย 
      1.3.2 ท าการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือการวิจัย ด้านความเท่ียงตรง ค่าความเชื่อมั่นจาก
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน และท าการทดลองใช้เครื่องมือ 
(Try out) เพ่ือปรับปรุงเครื่องมือให้สมบูรณ์ที่สุด  

การน านโยบายสู่การปฏิบัติ 

การสร้างและบริหารเครือขา่ย 

การสร้างโอกาสให้เด็ก เยาวชน และแกนน าอื่น 

 

ผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ปอ้งกันโรค  ฟื้นฟูสภาพ 
รักษาพยาบาลเบือ้งต้น และคุ้มครองผู้บริโภค 

การรณรงค์ขับเคลื่อนชุมชน และสังคม 

การริเริ่มมาตรการสังคมใหม่ 

จิตอาสาร่วมการ จัดการสุขภาพชุมชน 

สมรรถนะ 
ของ อสม.ยุคใหม ่
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    ระยะที่ 2 การตรวจสอบสมมติฐานการ
วิจัย ดังน้ี โดยการวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สังคมศาสตร์ (Mplus) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และตรวจสอบความ
สอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
    ระยะที่ 3 การอภิปรายผลการวิจัย  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 จ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ในอ าเภอวาริชภูมิ  จังหวัด
สกลนคร จ านวน 1,048 แห่ง (กองสนับสนุนสุขภาพภาค
ประชาชน, 2562)  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คืออาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ในอ าเภอวาริชภูมิ  จังหวัด
สกลนคร จ านวน 420 คน โดยใช้การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling) ใน
การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ผู้วิจัย
ได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ตามหลักการวิเคราะห์ที่ใช้ตัว
แบบสมการโครงสร้างซึ่งใช้การประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วย
วิธีค่าควรจะเป็นสูงสุด (maximum likelihood) Boomsma 
& Hoogland (2001) ได้เสนอแนะน าขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ส าหรับการประมาณค่า ค่าสูงสุดควรเท่ากับหรือมากกว่า 

200 คนข้ึนไป ในการวิจัยครั้งน้ีได้รับแบบสอบถามตอบ
กลับมาที่สมบูรณ์ จ านวน 420 ฉบับ  

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เค รื่ อ งมื อที่ ใช้ ใน การ วิจั ย  ป ระกอบ ด้วย
แบบสอบถาม (questionnaires) ซึ่งเป็นแบบประเมินแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ Likert 
มี5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) และท าการตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ โดยจ าแนกเป็น 2 วิธี ดังน้ี 
   1. การตรวจสอบความตรงเชิ ง เน้ือห า 
(Content validity) จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญด้าน
เครื่องมือ จ านวนทั้งหมด 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ที่ก าหนด
ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.85-1.00  
   2. การหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยน า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วน าไปทดลองใช้  (try out)  
ในนอกพ้ืนที่ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน (Burn & 
Grove, 2001) จากน้ันหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟ่าของคอนบาค ก าหนดค่าความ
เชื่อมั่นที่ยอมรับได้ต้ังแต่ 0.70 ข้ึนไป พบว่าค่าความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือการวิจัย ตัวแบบสมรรถนะของอาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ มีค่า 0.91  

 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการตรวจสอบการวิจัย ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ ดังน้ี 
ตารางที่ 1 แสดงค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้

*p< 0.05 ** p< 0.01 
 จากตารางที่ 1 เมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันของตัวแปรสังเกตได้ ดังน้ี  
   1. ตั วแบบสมรรถนะของอาส าสมั ค ร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ เมื่อพิจารณาค่า

น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตัวแปรสังเกตได้ ท้ัง 
7 ตัว พบว่าน้ าหนักของตัวแปรทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยตัวแปรสังเกตได้มีน้ าหนักความส าคัญสูง
ที่สุดคือ ผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค ฟ้ืนฟูสภาพ 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
น  าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน (β) 

S.E. t R2 

CPF 

การน านโยบายสู่การปฏิบัต ิ(CP1)  
การสร้างและบรหิารเครือข่าย (CP2)  
ผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 
ฟ้ืนฟูสภาพ รักษาพยาบาลเบื้องตน้ และ
คุ้มครองผู้บริโภค (CP3) การรณรงค์
ขับเคลื่อนชุมชนและสังคม(CP4) 
การริเริ่มมาตรการสงัคมใหม่ (CP5)  
จิตอาสาร่วมการจดัการสุขภาพชุมชน 
(CP6) 
การสร้างโอกาสให้เด็ก เยาวชนและแกนน า
อ่ืน (CP7)  

0.778 
0.775 
 
 
0.826 
 
0.813 
0.521 
 
0.562 
0.454 

0.025 
0.025 
 
 
0.021 
 
0.022 
0.040 
 
0.037 
0.043 

30.997** 
30.542** 
 
 
38.590** 
 
36.331** 
13.100** 
 
15.115** 
10.692** 

0.605 
0.600 
 
 
0.683 
 
0.660 
0.271 
 
0.316 
0.207 
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รักษาพยาบาลเบื้องต้นและคุ้มครองผู้บริโภค (β=0.826) 
การรณรงค์ขับเคลื่อนชุมชนและสังคม (β=0.813) การน า
นโยบายสู่การปฏิบั ติ (β=0.778) การสร้างและบริหาร
เครือข่าย (β=0.775) จิตอาสาร่วมการจัดการสุขภาพชุมชน 
(β=0.562) ก ารริ เริ่ ม มาตรการสั งคม ใหม่  (β=0.521)  
การสร้างโอกาสให้เด็ก เยาวชนและแกนน าอื่น (β=0.454) 
ตามล าดับ  
  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป (Mplus) โดยการเตรียมไฟล์ข้อมูล Summary 
จากโปรแกรม SPSS แล้ว Save as เลือกนามสกุล Fixed 

ASCll(*.dat) เพ่ือน าข้อมูลเข้าโปรแกรม Mplus ท าการ
ปรับโมเดลการวิจัยในกรณีที่ตัวแบบไม่สอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ที่เก็บจากลุ่มตัวอย่าง โดยท าการตรวจสอบการ
ประมาณค่าพารามิเตอร์และพิจารณาปรับตัวแบบการวิจัย 
(Model modification indices) ตามรายละเอียดใน With 
- statements ที่ค่า MI สูงสุด ท าการปรับตัวแบบจนกว่า
เมื่อพบว่าค่าดัชนีตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนค่าไค-
สแควร์ (Chi-square) น่ันคือต้องมีค่า p มากกว่า 0.05 
ผู้วิจัยได้ท าการปรับตัวแบบการวิจัย ได้ค่า p = 0.085 ดัง
ตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าสถิติความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ค่าดัชนีตรวจสอบความสอดคล้อง เกณฑ์ ค่าสถิติ ผลการพิจารณา 
P-value > 0.05 0.085 ผ่านเกณฑ์ 
ค่าไคสแควรส์ัมพัทธ์ (x 2/df) < 2.00 1.690 ผ่านเกณฑ์ 
Comparative Fit Index (CFI)  > 0.95 0.996 ผ่านเกณฑ์ 
Tucker – Lewis Index (TLI)  > 0.95 0.990 ผ่านเกณฑ์ 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)  < 0.05 0.041 ผ่านเกณฑ์ 
Standardized RMR (SRMR)  < 0.05 0.014 ผ่านเกณฑ์ 
 
 

 จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาความสอดคล้อง
กลมกลืนของรูปแบบการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า
มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย
พิจารณาค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ ได้แก่ ค่า x2=15.213, 

df=9 x2/df=1.690, p=0.085, CFI=0.996, TLI=0.990, 
RMSEA = 0.041, SRMR = 0.014 และสามารถแสดง
ความสัมพันธ์ ดังภาพประกอบที่ 2 

 
 

x 2 = 15.213, df = 9 x 2/df = 1.690 p = 0.085 CFI = 0.996 TLI = 0.990 RMSEA = 0.041 SRMR = 0.014 
ภาพประกอบที ่2 ตัวแบบสมรรถนะของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการศึกษาในครั้งน้ี พบว่า ตัวแบบสมรรถนะ
ของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ ค่า
น้ าหนักขององค์ประกอบมากที่สุด ได้แก่ ตัวแปรผู้น าในงาน
ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค ฟ้ืนฟูสภาพ รักษาพยาบาล

เบื้องต้นและคุ้มครองผู้บริโภค (β=0.826) อภิปรายผลได้ว่า 
อาจเป็นเพราะเน่ืองจาก อสม. ได้ผ่านกระบวนการพัฒนา
ศักยภาพในการอบรมให้ความรู้ ทักษะ และสามารถน ามา
ปฏิบั ติ ในการเป็นผู้น าในการท างานด้านสุขภาพภาค
ประชาชนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สหัทยา ถึงรัตน์ 
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(2556) ได้ท าการศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.)  
ในเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา อ าเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้ าน  (อสม.) ในเขต
เทศบาลเมืองอ่างศิลา อ าเภอเมืองชลบุรี  จังหวัดชลบุรี 
โดยรวมมีการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับ คุณภาพ คงเจือ (2552) ได้ท าการศึกษา
เรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน พบว่า สมรรถนะของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง  
  ผลการวิเคราะห์ตัวแบบการวิจัย พบว่า มีความ
ตรงเชิงโครงสร้างและมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า x 2=15.213, df= 9 x2 / 
df = 1.690,  p = 0.085,  CFI = 0.996,  TLI = 0.990, 
RMSEA = 0.041, SRMR = 0.014 ตัวแบบการวิจัยมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
   1. การก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยที่
ผู้วิจัยได้ศึกษาและน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ จากแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการสร้างตัวแบบการวิจัย 
ในการวัดตัวแปรแฝงที่ผ่านการทบทวนด้วยเหตุและผลอย่าง
รอบคอบจึงท าให้ ตัวแบบการวัดมีความตรงและมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
   2. การเก็บ รวบรวม ข้อมู ล  ผู้ วิจั ย ได้ ให้
ความส าคัญในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยได้อธิบายให้กลุ่ม
ผู้ช่วยวิจัยเข้าใจในการเก็บแบบสอบถาม ตลอดจนขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างมีขนาดใหญ่ตามข้อตกลงของการใช้สถิติ
ข้ันสูงมาท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
   3. การวิเคราะห์ข้อมูลและการปรับตัวแบบ 
(Modification Indices) ผู้ วิจัยได้ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลที่มี
ความ เหมาะสม สามารถลดความคลาดเคลื่อนและ
ข้อผิดพลาดในการสรุปผลการวิจัย  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
   จากการวิจัยพบว่า ตัวแบบสมรรถนะของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน องค์ประกอบที่มีค่า
น้ าหนักมากที่สุดคือ ผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 
ฟ้ืนฟูสภาพ รักษาพยาบาลเบื้องต้นและคุ้มครองผู้บริโภค 
และการรณรงค์ขับเคลื่อนชุมชน ตามล าดับ ดังน้ันหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานด้านสุขภาพภาคประชาชน เช่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โรงพยาบาลชุมชน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ กองสาธารณสุของค์กร 
 

ปกครองส่วนท้องถ่ิน และหน่วยงานด้านสุขภาพที่เก่ียวข้อง 
ควรส่งเสริมสนับสนุนเพ่ิมบทบาทให้อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน ได้ปฏิบัติงานในด้านการส่งเสริมสุขภาพ การ
ป้องกันโรค การฟ้ืนฟูสภาพ การรักษาพยาบาลเบื้องต้น 
และการคุ้มครองผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนสนับสนุน
ให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านได้น านโยบายด้าน
สุขภาพไปด าเนินการปฏิบัติ หรือขับเคลื่อนในชุมชน เพราะ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน มีสมรรถนะ ทักษะ
และความช านาญในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี ชุมชนมีความ
เชื่อถือยอมรับ ตลอดจนควรส่งเสริมการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้และการส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาของอาสาสมัคร
สาธารณสุข และพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรอื่นๆ  
  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
   2.1 ควรท าการศึกษาวิจัยตัวแบบสมรรถนะ
ของอาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุคใหม่ โดย
ศึกษาในขอบเขตที่กว้างข้ึน เช่น จังหวัด หรือภาคอื่นๆ ซึ่ง
จะท าให้ได้ข้อค้นพบที่สามารถน ามาศึกษาเปรียบเทียบได้  
   2.2 ควรศึกษาวิจัยรูปแบบผสมผสาน เพ่ือ
จะทราบถึงมิติสมรรถนะของอาสาสมัครสาธารณสุขเพราะ
จะท าให้เกิดแนวทางการพัฒนาให้ครอบคลุมงานสาธารณสุข
มากข้ึน 
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รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
ในการสอนอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับผู้เรียนชาวมาเลเซียเชื้อสายไทย 

Instructional Model Based-on Communicative Language Teaching (CLT) in Teaching 
Thai Reading Comprehension to Malaysian Siamese Students 

 
นพเก้า ณ พัทลุง1 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ในการ
สอนอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติแก่ผู้เรียนชาวมาเลเซียเชื้อสายไทย รูปแบบการเรียนการสอนดังกล่าว มี
กิจกรรม 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การพัฒนาเจตคติต่อการอ่าน ข้ันที่ 2 การเรียนรู้เนื้อหา ขั้นที่ 3 การน าเสนอผลงาน ขั้นที่ 4 
การประเมิน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนชาวมาเลเซียเช้ือสายไทย จากโรงเรียนสอนภาษาไทย วัดเทพชุมนุม (นาขา) จ านวน 20 คน 
เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรม จ านวน 8 แผน แบบทดสอบวัดการอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ 
แบบวัดเจตคติต่อการอ่านภาษาไทย จ านวน 15 ข้อ และแบบสอบถามความพึงพอใจ จ านวน 15 ข้อ การวิจัยเป็นแบบกลุ่ม
เดียวทดสอบก่อนและทดสอบหลงั สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Wilcoxon Signed Ranks Test 
และผลการวิจัยพบว่า การอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยและเจตคติต่อการอ่านภาษาไทยของผู้เรียน ชาวมาเลเซียเชื้อสายไทย
หลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนด้วยกิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารในการสอน
อ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ ความพึงพอใจของผู้เรียนชาว
มาเลเซีย เช้ือสายไทยหลังการเรียนด้วยกิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร  ในการ
สอนอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ อยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  
 
ค าส าคัญ รูปแบบการเรียนการสอน, แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร, การอ่านเพื่อความเข้าใจ 
 
Abstract 
 This research aimed to study the use of instructional model based on CLT in teaching Thai 
reading comprehension to foreigners with Malaysian Siamese Students. The instructional model consisted 
of 4 activity stages: 1) attitude enhancement 2) learning content 3) presentation and 4) evaluation. The 
instruments were 1) 8 lesson plans 2) 30 items of reading comprehension test 3) 15 items of attitude scale 
on Thai reading and 4) 15 items of questionnaire on satisfaction. This research used one group pretest and 
post test design. The samples were 20 Malaysian Siamese students from Thai Language School at 
Thepchumnum (Naka) Temple. Mean, standard deviation and Wilcoxon signed ranks test were used in this 
research. The findings revealed that Malaysian Siamese students’ reading comprehension and attitude on 
Thai reading was significantly higher at the level of .01 after learning through the instructional model and 
the students’ satisfaction was significantly at the high level of .01 after learning through the model.  
 
Keywords: Instructional model, Communicative language teaching, Reading comprehension  
 
 
 
 
 
____________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทักษิณ
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บทน า 
 คนมาเลเซียเช้ือสายไทยส่วนใหญ่อาศัยอยู่
บริเวณรัฐตอนเหนือของประเทศมาเลเซีย ซึ่งดินแดนเหล่านี้
เคยอยู่ภายใต้อาณาจักรไทยมาก่อน แต่ด้วยเหตุผลทาง
การเมือง ไทยต้องเสียดินแดนรัฐเประให้อังกฤษ หลังจาก
อังกฤษได้มอบเอกราชคืนให้มาเลเซียในปี พุทธศักราช 
2500 และอังกฤษได้คืนดินแดนเหล่านี้ให้กับมาเลเซีย ส่งผล
ให้คนเช้ือสายไทยที่อาศัยในบริเวณดังกล่าว เปลี่ยนมาถือ
สัญชาติมาเลเซีย มีลูกหลานสืบทอดเช้ือสายต่อเนื่องมา
จนถึ งปั จจุ บัน  ซึ่ งเรียกว่าชาวมาเล เซีย เช้ือสายไทย 
(Malaysian-Siamese People) หรือชาวสยาม (Siamese 
People)  
 มูลนิธิพระวิเชียรโมลี วัดชัยมงคล จังหวัดสงขลา 
ได้จัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนภาษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมไทยส าหรับชาวมาเลเซียเช้ือสายไทยในประเทศ
มาเลเซีย พุทธศักราช 2542 โดยจัดการเรียนการสอนนอก
เวลาราชการให้กับผู้เรียนชาวมาเลเซียเช้ือสายไทยโดยไม่
จ ากัดอายุ หลักสูตรดังกล่าวใช้เวลาเรียน 6 ปี แบ่งเป็น 3 ระดับ 
ระดับละ 2 ปีและในแต่ละปีการศึกษาจะมีเวลาเรียนทั้งสิ้น 
256 ช่ัวโมง เนื้อหาประกอบด้วย ชุดวิชาภาษาไทย ชุดวิชา
วัฒนธรรมไทยและชุดวิชาส่งเสริมคุณภาพชีวิต ในชุดภาษาไทย
นั้นมุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ ในการใช้ภาษาไทยมี
ทักษะในการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ตลอดจน
สามารถสื่อความหมายได้เป็นอย่างดี (มูลนิธ ิพระวิเชียรโมล,ี 
2542) 
 การอ่ าน เป็ นทั กษ ะที่ มี ค วามส าคั ญ ที่ ใ ช้
กระบวนการทางปัญญาจากสัญลักษณ์ที่พิมพ์หรือเขียนไว้
เพื่อสร้างความหมายผ่านประสบการณ์เดิมของผู้อ่าน และ
การอ่านเพื่อความเข้าใจเป็นกระบวนการทางปัญญาที่
ซับซ้อนเพื่อท าความเข้าใจในสิ่งที่อ่าน ผู้อ่านต้องใช้ความคิด
ในขณะที่อ่าน จัดการกับค าศัพท์และความหมายของค า
เหล่านั้น และผู้อ่านต้องประยุกต์ความเข้าใจจากการอ่านใน
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ในอนาคต (Horowitz. 2017)  
 แนวการสอนภาษ าเพื่ อการสื่ อส าร  (The 
Communicative Language Teaching : CLT) ซึ่งรู้จักกัน
ว่าเป็นแนวการสอนเพื่อการสื่อสารในการสอนภาษาต่างประเทศ
หรือภาษาที่สอง ซึ่งเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างการสอน
และเป้าหมายในการเรียนรู้ภาษาโดยเรียนรู้ผ่าน การสื่อสาร
ที่แท้จริง นอกจากนั้นแนวการสอน แบบนี้ยังเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญและเน้นประสบการณ์การใช้ภาษาสื่อสารระหว่างกัน
ในชีวิตประจ าวัน กระบวนการสื่อสารเป็นสิ่งที่ส าคัญเสมือน
ผลผลิตทางภาษาศาสตร์  (Kern & Warschauer, 2000).  
 

ดังนั้นแนวทางนี้จะช่วยผู้เรียนในการสื่อสาร การเรียนรู้
ภาษาใหม่ที่ ง่ายขึ้น และสร้างความก้าวหน้าในการใช้
ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร  
 จากที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา การ
ใช้รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสารในการสอนอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับ
ผู้เรียนชาวมาเลเซียเชื้อสายไทยที่นพเก้า ณ พัทลุงพัฒนาขึ้น 
(2561) ซึ่งรูปแบบ ดังกล่าวมีขั้นตอนการจัดกิจกรรม ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การพัฒนาเจตคติต่อการอ่าน ขั้นที่ 2 การเรียนรู้
เนื้อหาตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ขั้นที่ 3 การ
น าเสนอผลงาน ขั้นที่ 4 การประเมินผลจากการวิจัยจะช่วย
พัฒนาการอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยและเจตคติต่อการ
อ่านภาษาไทยของผู้เรียนและเป็นการสร้างองค์ความรู้ ใน
การเรียนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาการใช้รูปแบบการเรียน การสอนตาม
แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ในการสอนอ่านเพื่อความ
เข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติกับผู้เรียนชาวมาเลเซีย
เชื้อสายไทย ดังนี ้
  1. เพื่อเปรียบเทียบการอ่านเพื่อความเข้าใจ
ภาษาไทยของผู้เรียนชาวมาเลเซีย เชื้อสายไทยก่อนและหลัง
การเรียนด้วยกิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอนตาม
แนวการสอนภาษา เพื่อการสื่อสารในการสอนอ่านเพื่อความ
เข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ  
   2. เพื่อเปรียบเทียบเจตคติต่อ  การอ่าน
ภาษาไทยของผู้เรียนชาวมาเลเซีย เชื้อสายไทยก่อนและหลัง
การเรียนด้วยกิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอนตาม
แนวการสอนภาษา เพือ่การสื่อสารในการสอนอ่านเพื่อความ
เข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ  
   3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนชาว
มาเลเซียเช้ือสายไทยหลังการเรียนด้วยกิจกรรมตามรูปแบบ
การเรียนการสอนตามแนว การสอนภาษาเพื่อการสื่อสารใน
การสอนอ่าน เพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ  
  
วิธดี าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร คือผู้เรียนชาวมาเลเซียเช้ือ
สายไทยในรัฐตอนเหนือของประเทศมาเลเซียระดับ 3 ปี 1 
จากโรงเรียนที่สังกัดมูลนิธิและศูนย์การสอนภาษาไทยพุทธ
ศาสนาและวัฒนธรรมในประเทศมาเลเซีย จ านวน 39 โรง 
ปีการศึกษา 2017  
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  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนชาวมาเลเซีย
เชื้อสายไทยระดับ 3 ปี 1 จากโรงเรียนสอนภาษาไทยวัดเทพ
ชุมนุม (นาขา) รัฐเกดะห์ ปีการศึกษา 2017 จ านวน 20 คน
จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  2.1 แผนการจัดกิจกรรมตามรูปแบบการ
เรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อ การสื่อสารในการ
สอนอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ 
จ านวน 8 แผน ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้มีขั้นตอน
การจัดกิจกรรม ดังนี้ ขั้นท่ี 1 การพัฒนาเจตคติต่อ การอ่าน 
ขั้นที่ 2 การเรียนรู้เนื้อหาตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการ
สื่อสาร ขั้นที่ 3 การน าเสนอผลงาน ขั้นที่ 4 การประเมิน 
  2.2 แบบทดสอบวัดการอ่านเพื่อความเข้าใจ
ภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ  
  2.3 แบบวัดเจตคติต่อการอ่านภาษาไทย 
จ านวน 15 ข้อ  
  2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน 
จ านวน 15 ข้อ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ทดสอบการอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทย 
จ านวน 30 ข้อ และวัดเจตคติต่อการอ่านภาษาไทย จ านวน 
15 ข้อ 
   3.2 ด าเนินการจัดกิจกรรมในเดือนสิงหาคม 
2560 โดยจัดกิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรมที่พัฒนาขึ้น 
โดยจัดสัปดาห์ละ 2 กิจกรรมๆ ละ 2 ช่ัวโมง จ านวน 4 สัปดาห์ 
รวม 16 ช่ัวโมง 
   3.3 ทดสอบการอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทย 
จ านวน 30 ข้อ วัดเจตคติต่อ การอ่านภาษาไทย จ านวน 15 
ข้อและสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน จ านวน 15 ข้อ  
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   4.1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนจาก
การทดสอบวัดการอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยก่อนและ
หลังการเรียน โดยใช้ Wilcoxon Signed Ranks Test 
   4.2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนจาก
การวัดเจตคติต่อการอ่านภาษาไทย ก่อนและหลังการเรียน 
โดยใช้ Wilcoxon Signed Ranks Test 
  4.3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนจาก
การสอบถามความพึงพอใจกับเกณฑ์ โดยใช้สูตร Wilcoxon 
Signed Ranks Test  
 
 
 
 
 

ผลการวิจัย 
 1. การอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยของผู้เรียน
ชาวมาเลเซียเชื้อสายไทยก่อนและหลังการเรียน 
ระยะเวลา  SD Z 
ก่อนเรียน 9.50 1.57 

3.93 
หลังเรียน 23.85 1.66 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางแสดงว่าการอ่านเพื่อความเข้าใจ
ภาษาไทยของผู้เรียนชาวมาเลเซียเช้ือสายไทยหลังการเรียน 
( =23.85) (SD =1.66) สูงกว่าก่อนการเรียน ( =9.50) 
(SD =1.57) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
 2. เจตคติต่อการอ่านภาษาไทยของผู้เรียนชาว
มาเลเซียเชื้อสายไทยก่อนและหลังการเรียน 
ระยะเวลา  SD Z 
ก่อนเรียน 2.59 0.38 

3.92 
หลังเรียน 3.67 0.23 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางแสดงว่าเจตคติต่อการอ่านภาษาไทย
ของผู้เรียนชาวมาเลเซียเชื้อสายไทยหลังการเรียน ( =3.67) 
(SD =0.23) สู งกว่าก่ อนการเรียน  ( =2.59) (SD =0.38) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
 3. ความพึงพอใจของผู้เรียนชาวมาเลเซีย เช้ือ
สายไทยหลังการเรียน 
ระยะเวลา  SD Z 
หลังเรียน 3.90 0.27 3.85 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางแสดงว่าความพึงพอใจของผู้เรียนชาว
มาเลเซีย เชื้อสายไทยหลังการเรียน ( =3.90) (SD =0.27) 
อยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล  
 1. การอ่านเพื่ อความเข้าใจภาษาไทยของ 
ผู้เรียนชาวมาเลเซียเช้ือสายไทย หลังการเรียนสูงกว่า ก่อน
การเรียน ทั้งนี้เนื่องจากการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ การ
สื่อสารพัฒนาทักษะทางภาษาได้ (อุดม นวน. 2560) และ
แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารใช้กลวิธีที่เน้น การสื่อสาร
ในบริบทใกล้ตัวของผู้เรียนท าให้การอ่านพัฒนาขึ้น (Ahmed 
and Rao.2012; Richard and Rodgers. 2015) สอดคล้องกับ 
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งานวิจัยหลายเรื่อง เช่น Agussalim. (2016) ได้พัฒนาทักษะ
การอ่านของนักเรียนจากการใช้แนวการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร โดยใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรียน พบว่า วงจรที่ 1 
ทักษะ การอ่านของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 71 วงจรที่ 2 
ทักษะการอ่านของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 85 ซึ่งหมายถึง 
มีทักษะการอ่านเพิ่มขึ้น และลออ วัชราคม (2560) ได้ศึกษา
พบว่าความเข้าใจ ในการอ่านของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
3 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ร่วมกับผังกราฟิกอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 
  นอกจากนั้นการใช้กระบวนการกลุ่มซึ่งเป็น
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
ประสบการณ์ต่างๆ กับเพื่อนผู้เรียน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
ผู้เรียนที่มีความสามารถในการอ่านในระดับดีได้ช่วยเหลือ
เพื่อนที่มีความสามารถต่ ากว่า ส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจเรื่องที่
อ่านได้ดีขึ้น ตามงานวิจัยของ จุติพร เวฬุวรรณ. (2563) 
ศึกษาพบว่าการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ (STAD) 
ประกอบแบบฝึกทักษะพัฒนาทักษะอ่านเขียนภาษาไทย  
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามที่ Bremer, Vaughn, Clapper, 
and Kim (2002) กล่าวว่าการเรียนรู้ร่วมกันเป็นวิธีที่ช่วย
พัฒนาการอ่านเพื่อความเข้าใจได้ สอดคล้องกับ Yonghong 
Gao. (2008) ได้ศึกษาพบว่าแนวการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสารที่มีการท างานกลุ่ม มีประสิทธิภาพส าหรับการสอน
ของครูและ การเรียนรู้ด้านการอ่านของผู้เรียน  
  2. เจตคติต่อการอ่านภาษาไทยของ ผู้เรียนชาว
มาเลเซียเช้ือสายไทย หลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียน 
ทั้งนี้เนื่องจาก แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารในการสอน
อ่าน มีสาระที่ส าคัญประการหนึ่งคือการใช้สื่อที่ใกล้ตัว
ผู้เรียนและผู้เรียนมักพบเห็นได้ในชีวิตประจ าวัน ท าให้
ผู้เรียนเข้าใจบทอ่านได้ง่ายขึ้นและส่งผลต่อเจตคติที่ดีต่อการ
อ่านด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับ Agussalim. (2016) ได้พัฒนา
ทักษะการอ่านของนักเรียนจากการใช้แนวการสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร โดยใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรียน การ
ตอบสนองต่อการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารอยู่ในเชิงบวก 
และการใช้กระบวนการกลุ่มซึ่งเป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และประสบการณ์ต่างๆ  
กับเพื่อน ช่วยให้เขาเข้าใจสิ่งท่ีอ่านมากยิ่งข้ึน 
  3. ความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เนื่องจาก แนวการสอนภาษาเพื่อ การสื่อสาร เน้นการ
ใช้สื่อใกล้ตัวท าให้ผู้เรียนเข้าใจบทอ่านง่ายขึ้น และ ผู้เรียน
ได้ลงมือปฏิบัติและ ฝึกทักษะทางภาษาอยู่ตลอดเวลา ท าให้ 
ผู้เรียน ไม่เกิดความเบื่อหน่าย สอดคล้องกับ ลออ วัชราคม 
(2560) ได้ศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการ
สอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารร่วมกับ การใช้ผังกราฟิก
อยู่ในระดับมาก  

 
สรุปผลการวิจัย 
 การใช้รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสารในการสอนอ่านเพื่อความเข้าใจ
ภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
การสอนและเป้าหมายในการเรียนรู้ภาษาโดยเรียนรู้ผ่าน 
การสื่อสารที่แท้จริง นอกจากนั้นแนวการสอน แบบน้ียังเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญและเน้นประสบการณ์การใช้ภาษาสื่อสาร
ระหว่างกันในชีวิตประจ าวัน ช่วยให้ทราบว่ารูปแบบการ
เรียนการสอนดังกล่าวมีความเหมาะสมในการพัฒนาการ
อ่านภาษาไทยและ เจตคติต่อการอ่านภาษาไทยของผู้เรียน
ชาวมาเลเซียเชื้อสายไทย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลวิจัยไปใช้ 
   1.1 การน ารูปแบบการเรียนการสอนตาม
แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารในการสอนอ่านเพื่อความ
เข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติไปใช้ให้เกิดประสิทธิผล 
ผู้สอนต้องศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
อย่างรอบคอบ 
   1.2 การจัดกิจกรรมตามรูปแบบการเรียน
การสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารในการสอน
อ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ  ใน
ขั้นตอนการจัดกลุ่ม ผู้สอนต้องจัดให้มีความหลากหลายของ
สมาชิก ในแต่ละกลุ่มตามความเหมาะสม เพื่อเน้นให้ผู้เรียน
ได้และเปลี่ยนเรียนรู้และช่วยเหลือกัน 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย คร้ังต่อไป 
  2.1 การวิจัยครั้งนี้ได้ใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ในการสอนอ่าน
เพื่อความเข้าใจภาษาไทยส าหรับชาวต่างชาติ กับผู้เรียนชาว
มาเลเซีย ดังนั้นอาจใช้รูปแบบการเรียนการสอนอ่านส าหรับ
นักเรียนต่างชาติอื่นๆ 
  2.2 การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาตัวแปรตาม คือ 
การอ่านเพื่อความเข้าใจภาษาไทย เจตคติต่อ  การอ่าน
ภาษาไทย ความพึงพอใจ ดังนั้นควรศึกษาตัวแปรอื่นๆ จาก
การใช้รูปแบบการเรียนการสอน เช่น การฟัง การพูด  
การเขียน ฯลฯ  
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สภาพความต้องการจ าเป็นการพัฒนาเปน็ชุมชนอัจฉริยะ  
Needs Assessment for Development to Smart Community 

 
สายัณห์ ผาน้อย1, ธิดารัตน์ เลิศวิทยากุล2 

วีณา อิศรางกูร ณ อยุธยา3, โศภิษฐ์ นามข า4, 
ทิพวัลย์ ด่านสวัสดิกุล5, สวิตา อ่อนละออ6 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพความต้องการการพัฒนาเป็นชุมชนอัจฉริยะ และจัดล าดับความส าคัญ
ของ ชุมชนหนองใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุ่ม และการประชาคม ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ ได้แก่ ผู้น าชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 4 ชุมชน จ านวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแนวค าถาม 
ก่ึงโครงสร้าง ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการตรวจคุณภาพเชิงเน้ือหา จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธี
วิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) และการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า  
 ผลการวิจัย พบว่า ทุกชุมชนมีความต้องการการพัฒนาชุมชนอัจฉริยะด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ
อนามัย เป็นอันดับหน่ึง รองลงมาได้แก่ ด้านกีฬา ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ ด้านความรู้ด้านกฎหมายในชีวิตประจ าวัน และ
ด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ตามล าดับ นอกจากน้ันชุมชนยังให้ ข้อเสนอแนะด้านการมีส่วนร่วมระหว่าง
สถาบันการศึกษากับชุมชน ภายใต้แนวคิดการจัดการศึกษาที่ว่า “โรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของ
โรงเรียน” 
 
ค าส าคัญ : ความต้องการจ าเป็น, การพัฒนา, ชุมชนอัจฉริยะ 
 
Abstract 
 The objective of this study was to study the needs assessment for development to smart 
community and prioritized Nong Yai Community, Mueang District, Khon Kaen Province. Using qualitative 
research methods by focus group and Civil Society. The key informants were 40 community leaders and 
Village Health Volunteers in 4 communities. The research instruments were the questions of the semi-
structure. Test the quality of the tools by content validity test from 3 experts. Data analysis by using Content 
analysis and triangulation methods.  
 The result found that every communities needs to be smart community development regarding 
the quality of life in health to be number one, followed by sports, English communication, knowledge of 
laws in daily life, economic society and culture. In addition, the community also offers suggestions on 
participation between educational Institutions and communities under the concept of educational 
management that “The school is part of the community, the community is part of the school”. 
 
Keywords: Needs Assessment, Development, Smart Community 
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บทน า 
 ปีพุทธศักราช 2559 คณะรัฐมนตรีได้อนุมั ติ 
“โครงการสมาร์ทซิต้ี” จังหวัดขอนแก่น ตามนโยบายการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยแลนด์ 4.0 โดยการ
พัฒนาเมืองอัจฉริยะ หรือสมาร์ท ซิ ต้ี ใน 6 สาขา ได้แก่ 
Smart Mobility, Smart Living, Smart Citizen, Smart 
Economy, Smart Environment, Smart Governance 
เทศบาลนครขอนแก่นได้ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายโดยพัฒนาเมืองขอนแก่นที่ครอบคลุม 
สมาร์ทซิต้ี ใน 6 สาขาดังกล่าว การกระจายความเจริญและ
การพัฒนาจึงครอบคลุมในทุกส่วนทุกชุมชน จากฐานข้อมูล
ประชากร ประชากรในเขตเทศบาลนครขอนแก่น มีจ านวน 
119,256 คน แบ่งเป็น ชาย 55,065 คน หญิง 64,200 คน 
(ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2560) โดยมีชุมชน ท้ังหมด 95 ชุมชน 
4 เขต แบ่งตามประเภทชุมชน คือ ประเภทกึ่งเมือง 47 ชุมชน 
ประเภทเมือง 22 ชุมชน ประเภทแออัด 12 ชุมชน ประเภท
แออัด+กึ่งเมือง 1 ชุมชน ประเภทหมู่บ้านจัดสรร 10 ชุมชน 
ประเภทหน่วยงานราชการ 3 ชุมชน และจังหวัดขอนแก่น 
มีความเจริญก้าวหน้าอย่างก้าวกระโดด 
  ชุมชนหนองใหญ่ เป็นชุมชนขนาดใหญ่ ในเขต 2 
ของเทศบาลนครขอนแก่น ประกอบด้วย 4 ชุมชนย่อย 
ได้แก่ชุมชนหนองใหญ่1 ชุมชนหนองใหญ่2 ชุมชนหนอง
ใหญ่3 และชุมชนหนองใหญ่4 ประชากรส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพรับจ้างทั่วไป และส่วนใหญ่ยังมีปัญหาว่างงาน ซึ่ง
ชุมชนมีความต้องการในการพัฒนาชุมชนหลายด้าน ดังน้ี  
1) ด้านครอบครัวและชุมชน คนด้อยโอกาส คนเร่ร่อน  
2) ด้านสุขภาพอนามัย โรคภัยไข้เจ็บ การรักษาพยาบาล  
3) ด้านเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ รายได้ 4) ด้านสภาพที่
อยู่อาศัย 5) ด้านการเมืองการปกครองท้องถ่ิน การรวมกลุ่ม 
ผู้น า 6) ด้านวัฒนธรรมประเพณี 7) ด้านสิ่งแวดล้อมชุมชน 
8) ความปลอดภัยในชุมชน 9) การศึกษา การพัฒนาความรู้ 
10) นันทนาการ สถานที่พักผ่อน จากปัญหาดังกล่าวจะเห็น
ได้ว่า คนในชุมชนยังขาดความพร้อมในทุกมิติที่จะน าตนเอง 
ครอบครัวและสังคมตามแนวทางการพัฒนาเมือง “โครงการ
สมาร์ทซิต้ี” ชุมชนควรจะได้รับการส ารวจความต้องการใน
การพัฒนาเพ่ือน ามาเรียงล าดับของปัญหาในการแก้ไข
ปรับปรุงและพัฒนาก่อนหลัง  
   วิ ท ย า ลั ย บั ณ ฑิ ต เ อ เ ซี ย  เ ป็ น ส ถ า บั น
ระดับอุดมศึกษา มีสถานที่ ต้ัง ติดกับชุมชนหนองใหญ่ 
ด าเนินงานตามพันธกิจระดับอุดมศึกษา 4 พันธกิจ ได้แก่ 
การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ การวิจัย การบริการวิชาการแก่
สังคม และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม พร้อมกับการจัดการ
เรียนการสอนตามสภาพจริง ท่ีบูรณาการกับชุมชนใกล้เคียง 
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การต้ังปณิธานว่า “วิทยาลัย

เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของวิทยาลัย” 
วิทยาลัยจึงถือเป็นภารกิจส าคัญในการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาชุมชนและสังคม ดังน้ันวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียจึงได้
เลือกและก าหนดพ้ืนที่ ชุมชนหนองใหญ่ ซึ่งมีสถานที่ต้ังใกล้
กับวิทยาลัย เป็นชุมชนที่เหมาะสมและมีศักยภาพในการ
พัฒนาหลากหลายมิติ ซึ่งเป็นสังคมเมืองที่มีขนาดใหญ่ และ
มีความซับซ้อนเชิงโครงสร้างประชากร เพ่ือสนับสนุนให้เกิด
ความพร้อมในการพัฒนาเป็นชุมชนที่สมาร์ท หรือ Smart 
Community สนับส นุน Smart City ตามนโยบายการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยแลนด์ 4.0 โดยการ
พัฒนาเมืองอัจฉริยะ 6 ด้าน 
 ความส าคัญของการวิจัยในการพัฒนารูปแบบ
ชุมชนอัจฉริยะเชิงพหุมิติ ชุมชนบ้านหนองใหญ่ อ าเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น ให้เป็นไปได้ตามนโยบายการพัฒนาขอนแก่น
เป็นเมืองที่น่าอยู่ที่สุดในโลก ดังน้ันผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญ
กับการส ารวจความต้องการที่เกิดจากสภาพปัญหาและ
ความต้องการพัฒนาของคนในชุมชน เพ่ือให้เกิดสภาพความ
ต้องการที่แท้จริงของชุมชน และสะท้อนให้เห็นมุมมองที่
หลากหลายของสังคมหลายมิติ และถูกพัฒนาศักยภาพด้าน
วิชาการของทุกสาขาวิชาที่เรียกว่า “สหสาขาวิชา” เพ่ือเป็น
ต้นแบบของการพัฒนาอย่างอัจฉริยะ  
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. ศึกษาสภาพความต้องการการพัฒนาเป็น
ชุมชนอัจฉริยะ ของชุมชนหนองใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น 
 2. จัดล าดับความส าคัญของความต้องการการ
พัฒนาเป็นชุมชนอัจฉริยะ ชุมชนหนองใหญ่ อ าเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น  
  
วิธดี าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธี วิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) และการประชาคม (Civil Society) 
 1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  ผู้ให้ข้อมูลส าคญัได้แก่ ผู้น าชุมชน อาสาสมัคร
สาธารณสุข ชุมชนละ 10 คน จ านวน 4 ชุมชน รวมทั้งหมด 
40 คน 
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการท าวิจัย 
   แนวค าถามกึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับศึกษา
สภาพความต้องการการพัฒนาพหุมิติชุมชนบ้านหนองใหญ่ 
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
  1) ด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม ประเพณี
และวัฒนธรรม 
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  2) ด้านพฤติกรรมสุขภาพอนามัย และการ
กีฬา 
  3 )  ด้ านการท า สัญญาที่ เ กี่ ย ว ข้อ ง กั บ
ชีวิตประจ าวัน 
  4) ด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  5) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. การวิเคราะห์ขอ้มูล  
  วิ เคราะห์ ข้อมู ลโดยการวิ เคราะห์ เน้ือหา 
(Content Analysis) และการตรวจสอบสามเส้า (Triangulations) 
ประกอบด้วย ผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัย และเจ้าหน้าที่ศูนย์บริการ
สุขภาพที่ 5 ชุมชนหนองใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. ข้อมูลทั่วไปของชุมชน 
   1.1 ชุมชนหนองใหญ่ 1 ลักษณะที่ต้ังอาณาเขต 
และเขตการปกครองมีพ้ืนที่ 450 ตารางเมตร มีพ้ืนที่การใช้
ประโยชน์ สนามกีฬา ร้านค้าสวัสดิการชุมชน ตลาดชุมชน 
จ านวนหลังคาเรือนในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 360 หลังคาเรือน 
    อาณาเขตทางทิศเหนือ ติดต่อกับ บ้าน 
หัวถนน 
     อาณาเขตทางทิศใต้ ติดต่อกับ บ้านหนองไฮ 
     อาณาเขตทางทิศตะวันออก ติดต่อกับ 
บ้านแอวมอง 
     อาณาเขตทางทิศตะวันตกติดต่อกับ 
บ้านบะขาม 
  1.2 ชุมชนหนองใหญ่ 2 จ านวนหลังคา
เรือนในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 336 หลังคาเรือน 
    อาณาเขตทางทิศเหนือ ติดต่อกับ หนอง
ใหญ่ 4 
     อาณาเขตทางทิศใต้ ติดต่อกับ โพธิบัลลัง 
     อาณาเขตทางทิศตะวันออก ติดต่อกับ 
หนองใหญ่ 3 
     อาณาเขตทางทิศตะวันตกติดต่อกับ 
มิตรสัมพันธ์ 2  
   1.3 ชุมชนหนองใหญ่ 3 จ านวนหลังคา
เรือนในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 430 หลังคาเรือน 
     อาณาเขตทางทิศเหนือ ติดต่อกับ ชุมชน
หนองใหญ่ 1 
     อาณาเขตทางทิศใต้ ติดต่อกับ ชุมชน
บ้านพัก ตชด. 
     อาณาเขตทางทิศตะวันออก ติดต่อกับ 
ชุมชนหนองใหญ่ 2 
     อาณาเขตทางทิศตะวันตกติดต่อกับ 
ชุมชนชลประทานและชุมชนศิริมงคล 

   1.4 ชุมชนหนองใหญ่ 4 จ านวนหลังคา
เรือนในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 108 หลังคาเรือน 
    อาณาเขตทางทิศเหนือ ติดต่อกับ บึง
หนองอเีลิง 
    อาณาเขตทางทิศใต้ ติดต่อกับ ชุมชน
มิตรสัมพันธ์ 2 
     อาณาเขตทางทิศตะวันออก ติดต่อกับ 
อ.บ.ต. พระลับ 
     อาณาเขตทางทิศตะวันตกติดต่อกับ 
ชุมชนหนองใหญ่ 1 
 2. ผลสภาพความต้องการการพัฒนาเป็น
ชุมชนอัจฉริยะ ของชุมชนหนองใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น  
  โดยผู้วิจัยด าเนินการสนทนากลุ่ม ทั้ง 4 ชุมชน 
ดังน้ี  
   วันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2563 ชุมชนหนอง
ใหญ่ 1 เวลา 13.30-15.00 น. 
   วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2563 ชุมชนหนอง
ใหญ่ 3 เวลา 13.30-14.30 น. 
    ชุมชนหนองใหญ่ 2 เวลา 15.00-16.00 น. 
    ชุมชนหนองใหญ่ 4 เวลา 18.30-19.30 น. 
  สรุปผลการวิจัยพบว่า  
   2.1 ด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม 
ประเพณีและวัฒนธรรม 
    โดยส่วนใหญ่แล้วทุกชุมชนมีความเห็น
ตรงกันว่า ชุมชนให้ความส าคัญและได้รับการดูแลอย่างเป็น
ระบบจากเทศบาล นครขอนแก่นเป็นอย่างดีดังน้ี  
    1) ด้านสิ่งแวดล้อม  มีระบบการ
แยกขยะ การเก็บขยะ และการท าลายขยะอย่างเป็นระบบ 
รวมถึงมีโครงการและขยะ เปลี่ยนขยะให้เป็นรายได้ ซึ่ง
ชุมชนได้สะท้อนว่า "เทศบาลมีรถขยะมาเก็บขยะอย่างดี วัน
เว้นวัน ท าให้ชุมชนมีระเบียบ และสิ่งแวดล้อมสะอาดครับ" 
นอกจากน้ันยังสะท้อนว่า “…ช่วงที่ติดถนนใหญ่ อาจจะมี
ความเสี่ยงเรื่องอุบัติเหตุ เน่ืองจากเป็นถนนสายหลัก ท่ีมีการ
ใช้งานมาก” ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงสุขภาพด้านความ
ปลอดภัยในชีวิต 
    2) ด้านเศรษฐกิจสังคม ชุมชนหนอง
ใหญ่เป็นชุมชนเมืองที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย  
ธุรกิจส่วนตัว ข้าราชการ และรัฐวิสาหกิจ เป็นส่วนใหญ่  
ดังน้ันชุมชนจึงถือว่าเป็นชุมชนที่มีฐานะระดับปานกลาง ถึง
ระดับดีมาก โดยชุมชนให้ข้อเสนอแนะที่สอดคล้องกับโลก
สมัยใหม่ที่ต้องใช้เทคโนโลยีมาผสมผสานกับการค้าขาย ดังที่
กล่าวว่า “ส่วนใหญ่ขายของอยู่กับบ้าน ถ้าสามารถสร้างขาย
ของออนไลน์ ได้จะท าให้เกิดรายได้ได้มากข้ึน อยากท าเป็น
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ค่ะ.. “และ” …ชุมชน 4 ได้รับการคัดเลือกในการพัฒนา
หนองอีเลิง ตามโครงการพระราชด าริ จะท าให้พ้ืนที่น้ี เกิด
สถานที่ท่องเที่ยว มีเศรษฐกิจที่ดี..หากได้พวกออนไลน์มา
ช่วย จะท าให้เกิดการประชาสัมพันธ์ได้อย่างกว้างขวาง...” 
 “…ชุมชนต้องการความรู้เรื่องการท าบัญชีครัวเรือน จะได้รู้
รายรับรายจ่ายของครอบครัว เพ่ือวางแผนชีวิตต่อไป” 
(ชุมชนหนองใหญ่ 4)  
     นอกจากน้ันชุมชนยังสะท้อนเรื่อง
สังคมอีกว่า ชุมชนหนองใหญ่มีความปลอดภัยด้านทรัพย์สิน 
ไม่มีขโมย และไม่ค่อยปรากฏด้านอาชญากรรมต่างๆ ดังที่
กล่าวว่า “….ขนาดลืมรถมอเตอร์ไซด์ ไว้ข้ามคืน กลับมายัง
จอดอยู่ที่เดิม...” (ชุมชนหนองใหญ่ 2) 
    3) ด้านประ เพณีและ วัฒนธรรม 
ชุมชนหนองใหญ่ทั้ง 4 ชุมชน มีประเพณีบุญเผวด ที่ปฏิบัติ
ร่วมกันมาอย่างยาวนาน และเข้าร่วมการสืบสานประเพณี
กับเทศบาลนครขอนแก่น หลากหลายกิจกรรมอาทิเช่น ร า
บวงสรวง กวนข้าวทิพย์ งานไหมเป็นต้น ซึ่งชุมชนต้องการ
ให้ เกิดการมีส่วนร่วมกับสถานศึกษา ตามแนวคิดที่ ว่า 
“โรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ชุมชนเป็นส่วนหน่ึง
ของโรง เรี ยน”  และ เสนอ ว่า ในทุกๆ ปี  ต้องการ ให้
สถานศึกษาร่วมกิจกรรมกับชุมชน เช่นการร่วมขบวนพระ
เวสสันดร การแสดงต่างๆที่เกี่ยวข้อง โดยถือปฏิบัติร่วมกัน
ต่อเน่ืองทุกป ี
   2.2 ด้านพฤติกรรมสุขภาพอนามัย 
และการกีฬา 
     ชุ ม ชนหนอง ใหญ่ทั้ ง  4  ชุ ม ชน 
ส่วนมากเป็นประชากรวัยผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ ดังน้ันภาวะ
สุขภาพส่วนใหญ่ จึงมีอัตราการเกิดโรค ไม่ติดต่อเรื้อรัง 
(NCDs) เช่น ภาวะน้ าหนักเกิน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง 
แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้จะมีโรคติดต่อไม่เรื้อรัง ชุมชนหนอง
ใหญ่มีผู้สูงอายุที่มีภาวะติดเตียง ติดบ้านเป็นจ านวนน้อย ซึ่ง
จากจากการสนทนากลุ่มพบว่า มีเพียง 1-2 รายต่อชุมชน 
และส่วนใหญ่ก็มีผู้ดูแล ร่วมกับอาสาสมัครสาธารณสุขอย่าง
มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามชุมชนหนองใหญ่มีความ
ต้องการที่ตรงกันว่า ต้องการให้คนในชุมชนมีสุขภาพดี เพ่ือ
จะได้มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยู่กับลูกหลานได้นาน ๆ  
    ส่วนด้านการกีฬาน้ันพบว่า ทุกชุมชน
มีสถานที่ประจ าชุมชนในการออกก าลังกาย เช่น แอโรบิค 
ฟุตบอล ตระกร้อ และการว่ิงออกก าลังกาย และได้รับความ
นิยมจากคนในชุมชนร่วมกันออกก าลังกายในช่วงเย็น  
ซึ่งชุมชนหนองใหญ่ 3 ได้สะท้อนความคิดที่สอดคล้องกับ
ศักยภาพทางวิชาการของสถานศึกษาว่า “...ต้องการให้
วิทยาลัยที่มีจุดเ ด่นเรื่องกีฬาฟุตบอล มาช่วยสอนให้ 
 

ลูกหลานได้เป็นนักฟุตบอลอาชีพ..” (ชุมชนหนองใหญ่ 3) 
   2.3 ด้านการท าสัญญาที่เก่ียวข้องกับ
ชีวิตประจ าวัน 
     ชุมชนให้ความคิดเห็นด้านการท า
สัญญาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน ไว้อย่างน่าสนใจไว้ว่า 
“...สมัยก่อนเราไม่ค่อยได้สนใจกฎหมาย ไม่ค่อยรู้ บางทีท า
สัญญาก็ไม่ได้อ่าน เซ็นชื่ออย่างเดียวท าให้เรา รู้เท่าไม่ถึงการณ์.” 
(ชุมชนหนองใหญ่ 1) ซึ่งโดยส่วนใหญ่ทุกชุมชนมองว่า คนใน
ชุมชนควรมีความรู้เรื่องกฎหมายในชีวิตประจ าวันเพ่ิมมาก
ข้ึน เพ่ือเพ่ิมมุมมองและการปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่าง
ถูกต้อง ลดความเสี่ยงในการท าสัญญาต่างๆ 
   2.4 ด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
     ชุ ม ช น ส ะ ท้ อ น ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ที่สอดคล้องกับสังคมปัจจุบันที่
ภาษาอังกฤษเป็นความจ าเป็นของคนไทย เน่ืองจากเป็น
ภาษากลางที่สามารถใช้สื่อสารในการค้นคว้าหาความรู้ การ
ประกอบธุรกิจ การท่องเที่ยวฯลฯ ดังที่ชุมชนได้กล่าวว่า 
“ถึงแม้เราเป็นผู้สูงอายุ ก็ยังอยากพูดกับฝรั่งได้ ท ามาค้าขาย
ก็ต้องเจอกับคนหลายแบบหลายประเทศ ถ้ามีครูออกมา
สอนได้จะมีคนมาเรียนเยอะอยู่ค่ะ...” (ชุมชนหนองใหญ่ 1)  
   2.5 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     ทุกชุมชนให้ความส าคัญกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ และต้องการให้มีอินเตอร์เน็ตของชุมชน ท่ีทุกคน
สามารถเข้าถึงข้อมูลที่ทันสมัย และ สามารถค้นคว้าหา
ความรู้ด้านสุขภาพ ด้านกฎหมาย ด้านเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรมได้ทุกท่ีทุกเวลา ซึ่งชุมชนสะท้อนอย่างน่าสนใจว่า 
“….เราสามารถลดต้นทุนได้หลายอย่างถ้าเรามีอินเตอร์เน็ต
ที่ดี ...” (ชุมชนหนองใหญ่ 3)  
 3. ผลการจัดล าดับความส าคัญของความ
ต้องการการพัฒนาเป็นชุมชนอัจฉริยะ ชุมชนหนองใหญ่ 
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น  
   หลั ง จ ากการสนทนากลุ่ ม ผู้ น า ชุ ม ชน 
อาสาสมัครสาธารณสุขในประเด็นความต้องการการพัฒนา
เป็นชุมชนอัจฉริยะแล้ว ผู้ วิจัยน าผลการสนทนากลุ่มท า
ประชาคม ที่ศูนย์บริการสาธารณสุขที่ 5 บ้านหนองใหญ่  
ในวันที่ 19 มีนาคม 2563 เวลา 09.00-12.00 น. ตาม
กระบวนการประชาคมโดย 1) ก าหนดหัวข้อที่จะประชาคม  
2) ก าหนดระยะเวลาและสถานที่จะประชาคม 3) ประชาสัมพันธ์
ให้ทุกคนทราบและเชิญเข้าร่วมประชาคม 4) จัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณ์และสถานที่ให้พร้อม 5) เตรียมความพร้อมในการ
ประชาคม 6) ด าเนินการประชาคมตามก าหนดการ และ  
7) สรุปผลการประชาคมจัดล าดับความส าคัญการพัฒนาเป็น
ชุมชนอัจฉริยะ พบว่า 
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    3.1 ชุมชนหนองใหญ่ 1 จัดล าดับใน
การพัฒนาชุมชนอัจฉริยะ 3 ด้านตามล าดับดังน้ี 
      อันดับที่ 1 ด้านสุขภาพ (Smart Living) 
     อันดับที่ 2 ด้านความรู้กฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน (Smart Education) 
      อันดับที่ 3 ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
(Smart Education) 
    3.2 ชุมชนหนองใหญ่ 2 จัดล าดับใน
การพัฒนาชุมชนอัจฉริยะ 4 ด้านตามล าดับดังน้ี 
      อันดับที่ 1 ด้านสุขภาพ (Smart Living) 
     อันดับที่ 2 ด้านกีฬา (Smart Living) 
     อันดับที ่3 ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
(Smart Education) 
      อันดับที่ 4 ด้านความรู้กฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน (Smart Education) 
    3.3 ชุมชนหนองใหญ่ 3 จัดล าดับใน
การพัฒนาชุมชนอัจฉริยะ 5 ด้านตามล าดับดังน้ี 
      อันดับที่ 1 ด้านสุขภาพ (Smart Living) 
    อันดับที่ 2 ด้านกีฬา (Smart Living) 
     อันดับที ่3 ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
(Smart Education) 
      อันดับที่ 4 ด้านความรู้กฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน (Smart Education) 
     อันดับที่ 5 ด้านสังคมและวัฒนธรรม 
(Smart People) 
   3.4 ชุมชนหนองใหญ่ 4 จัดล าดับใน
การพัฒนาชุมชนอัจฉริยะ 4 ด้านตามล าดับดังน้ี 
     อันดับที่ 1 ด้านสุขภาพ (Smart Living) 
     อันดับที่ 2 ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
(Smart Education) 
     อันดับที่ 3 ด้านการประกอบธุรกิจ
ออนไลน์ และการท าบัญชี (Smart Economy) 
      อันดับที่ 4 ด้านความรู้กฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน (Smart Education) 
 
สรุปและอภิปรายผล 
  จากผลการวิจัย สภาพความต้องการจ าเป็นการ
พัฒนาเป็นชุมชนอัจฉริยะ แสดงให้เห็นว่าชุมชนหนองใหญ่ 
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ชุมชนมีความพร้อมและ
ศักยภาพที่จะพัฒนาชุมชนของตนเองเป็นชุมชนอัจฉริยะ 
ภายใต้รูปแบบการพัฒนาเมืองขอนแก่นอัจฉริยะ (Khon Kaen  
Smart City) 4 ด้านประกอบด้วย Smart People, Smart  
 

Living, Smart Education แ ล ะ  Smart Economy 
สอดคล้องกับการศึกษานโยบายการพัฒนาเมืองอัฉริยะของ
ประเทศไทย ท่ีต้องมีการเตรียมความพร้อมของชุมชน และมี
ข้อเสนอแนะดังน้ี 1) ควรต้องมี โครงสร้างพ้ืนฐานและการ
บริการในพ้ืนที่ที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งการพัฒนาน้ี
จะท าให้การเป็นอยู่ของประชาชนในเมืองดีข้ึน ยกตัวอย่าง
เช่น การพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือลดความเสี่ยงต่อการ เกิดภัยพิบัติ 
โดยใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด การบริการแบบออนไลน์เพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็ว เป็นต้น 2) ควรต้องมีการส่งเสริมจุดเด่น
ของเมืองให้เป็นที่รู้จัก เช่น เมืองแห่งการท่องเที่ยว เมือง
แห่งสุขภาพ เมืองแห่งวัฒนธรรม เมืองแห่งอาหาร เมืองแห่ง
ผลไม้ หรือ อ่ืนๆ และควรต้องพัฒนาจุดด้อยต่างๆ เช่น ปรับ
สภาพดิน ให้เหมาะสมกับการปลูกผักหรือผลไม้ตามฤดูกาล 
เพ่ือผลผลิตของเมือง 3) ควรต้องมีการปรับเมืองให้น่าอยู่
ส าหรับประชาชน เช่น สร้างระบบในการเพ่ิมความมั่นใจให้
ประชาชนในด้านความปลอดภัย การให้บริการต่างๆ 
ที่รวดเร็วและสะดวก การเดินทางหรือขนส่งสาธารณะที่
ทั่วถึง การลดมลพิษ การเข้าถึงข้อมูลต่างๆเพ่ือการตัดสินใจ
ที่ดี และอื่นๆ 4) ควรต้องมีหลายช่องทางในการสื่อสาร 
ติดต่อ การท าธุรกรรม การบริการ หรืออื่นๆ เช่นช่องทาง
ใหม่ๆ (อีเมล์ เฟซบุ๊ก ไลน์ ออนไลน์ เป็นต้น) และ ช่องทาง
เดิม วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เพ่ือรองรับประชาชนทุก
ช่วงอายุ 5) ควรต้องมีการการก ากับดูแลโดยใช้หลักธรรมภิบาล
เพ่ือความมีส่วนร่วม ความโปร่งใสความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า 
เป็นต้น  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 น าผลการวิจัยส่งคืนข้อมูลต่อชุมชน 
สถาบันการศึกษาร่วมกับชุมชน ในการก าหนดโครงการเพ่ือ
พัฒนารูปแบบชุมชนอัจฉริยะ ที่ต้องการ ภายใต้แนวคิด 
“โรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของ
โรงเรียน” 
   1.2 น าผลการวิจัยพัฒนาชุมชนแบบพหุมิติ 
ที่สอดคล้องกับโครงการขอนแก่นสมาร์ซิต้ี 
   1.3 น าเสนอผลการวิจัยกับเทศบาลนคร
ขอนแก่น เพ่ือการมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 พัฒนารูปแบบชุมชนอัจฉริยะ ในแต่ละ
ชุมชนย่อย และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบเชิงพหุมิติ 
   2.1 ศึกษาสภาพความต้องการของชุมชนใน
การพัฒนาสมาร์ทซิต้ีด้านอื่น ๆ 
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ผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง 
ต่อความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

The Effects of Learning Management Using LINCS Vocabulary Strategy 
and Round Robin Technique on English Vocabulary Knowledge 

of Prathomsuksa 3 Students 
 

กันตา สกุลทอง1 
จุฬามาศ จันทร์ศรีสุคต2  

ชาติชาย ม่วงปฐม3 
 
บทคัดย่อ 
 dการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ก่อนเรียนและหลังเรียน 
ศึกษาความคงทนในการจ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษ หลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ และศึกษาเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนแห่ง
หนึ่งในอ าเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวนนักเรียนท้ังสิ้น 32 คน  เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ และแบบวัดเจตคติต่อการจัดการ
เรียนรู้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว และการ
ทดสอบทีแบบไม่อิสระ  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  1) นักเรียนมีคะแนนความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ก่อนเรียนเฉลี่ยร้อยละ 
34.05 และหลังเรียนเฉลี่ยร้อยละ 73.60 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และนักเรียนมีความรู้ด้านค าศัพท์
ภาษาอังกฤษหลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 2) นักเรียนมีความคงทนในการจ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 
สัปดาห์ และ 3) นักเรียนมีเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง อยู่ในระดับ ดี 
ค าส าคัญ  : กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์, เทคนิคการพูดรอบวง, ความรู้ดา้นค าศัพท์ภาษาอังกฤษ, ความคงทนในการจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ, เจตคตติ่อการจัดการเรียนรู ้
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study and compare the English vocabulary knowledge 
before and after, to study memory retention of English vocabulary after two weeks of experiment, and to 
study attitudes on learning management toward teaching English vocabulary using LINCS Vocabulary Strategy 
and Round Robin Technique. The sample consisted of 32 Prathomsuksa 3 students studying in the second 
semester of the academic year 2018 at a school in Mueang Nong Khai, Nong Khai. Research instruments 
included lesson plans, an English vocabulary knowledge test, and an attitude questionnaire. The mean, 
percentage, standard deviation, the t-test for One Sample, and the t-test for Dependent Samples were used 
in data analysis. The findings of this research were as follows:  1) The students had the pretest and posttest 
mean scores of English vocabulary knowledge at 34.05 percent and 73.60 percent. The students’ English 
vocabulary knowledge after the experiment was higher than that of the pretest and the students’ posttest 
mean score was not less than 7 0  percent. 2 )  The students had memory retention of English vocabulary 
after two weeks of experiment.  3) The students’ attitudes on learning management toward teaching English 
vocabulary using LINCS Vocabulary Strategy and Round Robin Technique was at a good level. 
 

Keywords : LINCS Vocabulary Strategy, Round Robin Technique, English Vocabulary Knowledge, Memory 
Retention of English Vocabulary, Attitudes on Learning Management  
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บทน า 
 ภาษาต่างประเทศมีอิทธิพลต่อโลกยุคปัจจุบัน 
ซึ่งมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน 
เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่ ใ ช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้ ง
การศึกษาหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 190) โดยภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาหลักท่ีใช้สื่อสารกันท่ัวโลกและเป็นปัจจัยในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศสมาชิกอาเซียน ที่ก าหนด
ภาษาที่ใช้ในการท างานของอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ 
เพื่อให้ประชากรของอาเซียนสามารถติดต่อสื่อสารกันได้
โดยตรง (ส านักนายกรัฐมนตรี , 2554: 4) ซึ่งในปี 2561  
อีเอฟ เอดูเคชันเฟิสต์ (EF Education First) ได้จัดอันดับ
ดัชนีความสามารถทางภาษาอังกฤษของอีเอฟ (EF English 
Proficiency Index: EF EPI) ของคนจ านวน 1.3 ล้านคน 
จาก 88 ประเทศที่เข้าร่วมการทดสอบและไม่ใช่เจ้าของ
ภาษา ซึ่งประเทศไทยจัดเป็นอันดับ 64 ของโลกอยู่ระดับต่ า 
ด้วยคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 48.54 คะแนน และเป็นอันดับ 16 
จาก 21 ประเทศในเอเชีย โดยมีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าคะแนน
เฉลี่ยของเอเชียซึ่งอยู่ที่ 53.49 คะแนน (EF Education 
First, 2018: 7-11)  
 จากผลการทดสอบ แสดงให้เห็นว่า คนไทยยังมี
ปัญหาในการใช้ภาษาอังกฤษ ที่ควรได้รับการปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษภายในประเทศ
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน
ประเทศไทยยังมีปัญหาและไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร 
โดยข้อมูลจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียนแห่งหนึ่งในอ าเภอเมือง
หนองคาย จังหวัดหนองคาย พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มี
ปัญหาเกี่ยวกับความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ เนื่องจากจ า
ค าศัพท์ได้น้อย อ่านค าศัพท์ไม่ออก สะกดค าศัพท์ไม่ได้ ไม่รู้
ความหมาย และน าค าศัพท์ไปใช้ในบริบทได้ไม่ถูกต้อง ทั้งนี้
อาจมีสาเหตุมาจากปัญหาต่าง ๆ เช่น วิธีการสอนของ
ครูผู้สอน สื่อการเรียนรู้ที่ไม่น่าสนใจ และนักเรียนขาดเจต
คติที่ดีต่อการเรียน เป็นต้น จึงจ าเป็นที่ครูผู้สอนจะต้อง
พัฒนาความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษของนักเรียน และ
เน้นให้นักเรียนเห็นถึงความส าคัญของภาษาอังกฤษ เพราะ
การมีความรู้ภาษาอังกฤษในระดับดี จะช่วยสร้างโอกาสใน
การศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในสิ่งที่นักเรียนสนใจได้มากขึ้น
ในอนาคต (สนใจ  ไชยบุญเรือง และ สุจิตรา อร่ามพงษ์พันธ์, 
2561: 23) ดังที่ เนช่ัน (Nation, 2001: 106-107) กล่าวว่า 
ค าศัพท์เป็นพื้นฐานส าคัญในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
เพราะเปรียบเสมือนกุญแจที่จะน าไปสู่ความเข้าใจในการ

สื่อสารด้วยภาษานั้น ๆ โดยค าศัพท์ที่สอนให้กับนักเรียนที่
เป็นเด็ก ควรเป็นค าสั้น ๆ สะกดตรงตัว มีเสียงคล้องจองกัน 
และควรเป็นค าศัพท์รูปธรรมใกล้ตัว  
 ในการพัฒนาความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนไทย ผู้วิจัยได้ค้นคว้ากลวิธีและเทคนิคที่น ามา
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ค าศัพท์ของนักเรียน ให้สามารถน า
ค าศัพท์ไปใช้ได้อย่างถูกต้อง มีความคงทนในการจ าค าศัพท์ 
และมีเจตคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้ คือ กลวิธีค าศัพท์แบบ
ลินซ์  (LINCS Vocabulary Strategy) ต ามแนวคิ ดของ 
เอลลิส (Ellis, 1998: 12-14) และเทคนิคการพูดรอบวง 
(Round Robin) ตามแนวคิดของ เคแกน (Kagan, 1995: 
32-33) มาสังเคราะห์เป็นขั้นตอนการสอน 3 ข้ันตอน ได้แก่ 
ขั้นที่ 1 ขั้นน า (Cue) ขั้นที่ 2 ขั้นปฏิบัติ (Do) และขั้นที่ 3 
ขั้นทบทวน (Review) โดยครูผู้สอนอธิบายความส าคัญของ
ค าศัพท์ใหม่และวิธีการสร้างบัตรค าตามกลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์
จากการแสดงตัวอย่างบัตรค าที่ครูผู้สอนได้สร้างเอาไว้แล้ว 
จากนั้นสอนค าศัพท์ใหม่โดยให้นักเรียนฝึกใช้เสียงและ 
จินตภาพในการเช่ือมโยงความรู้เก่าและความรู้ใหม่เข้า
ด้วยกัน แล้วให้นักเรียนสร้างบัตรค าตามกลวิธีค าศัพท์แบบ
ลินซ์ ประกอบด้วย การก าหนดค าศัพท์ใหม่พร้อมความหมาย 
ของค าศัพท์นั้น การก าหนดค าช่วยจ า การเขียนประโยคสั้น ๆ 
บันทึกเป็นเรื่องราวที่เชื่อมโยงค าศัพท์ใหม่และค าศัพท์เก่าที่
นักเรียนคุ้นเคย และการวาดภาพสื่อความหมายจาก
ประโยคที่เขียน แล้วแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4 คน ผลัด
กันพูดรอบวงอธิบายบัตรค าของตนเองทีละคน โดยเวียนไป
ทางใดทางหนึ่งจนครบทุกคน ทั้งยังมีการทบทวนค าศัพท์
โดยการตรวจสอบตนเองด้วย (Ellis, 2000: 19-25) ซึ่งครูผู้สอน
จะคอยตรวจสอบผลงานของนักเรียนเป็นระยะ พร้อมทั้ง
สามารถรู้ถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้าและปัญหาในการ
เรียนรู้ค าศัพท์ของนักเรียนจากการสร้างบัตรค าและการพูด
รอบวง จะเห็นได้ว่า กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการ
พูดรอบวง ช่วยให้นักเรียนจดจ าค าศัพท์ใหม่ได้จากการลงมือ
สร้างบัตรค าด้วยตนเอง รวมทั้งการให้นักเรียนเรียนรู้เป็น
กลุ่ม ฝึกการพูดที่สอดแทรกการคิดอย่างสร้างสรรค์และฝึก
การเป็นผู้ฟังที่ดี (สมบัติ การจนารักพงค์, 2549: 7) เพื่อช่วย
ให้นักเรียนสามารถน าค าศัพท์ใหม่ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
ได้ดีขึ้น  
 จากปัญหาที่ได้กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่
จะศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบ
ลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง ต่อความรู้ด้านค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ว่าจะ
สามารถพัฒนาความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนหรือไม่ อย่างไร นักเรียนมีความคงทนในการ
จ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษหรือไม่ และนักเรียนมีเจตคติต่อการ
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จัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการ
พูดรอบวงอยู่ในระดับใด ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นแนวทาง
ที่จะน าไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้าน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้ด้ าน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่
เรียนโดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง 
ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 2. เพื่อศึกษาความคงทนในการจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ที่เรียนโดย
ใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง หลังเรียน
ผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ 
 3. เพื่อศึกษาเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 
 
สมมติฐานของการวิจัย  
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง มีความรู้
ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงมีความรู้
ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงมีความ
คงทนในการจ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนผ่านไปแล้ว  
2 สัปดาห์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
dd  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่  3 ในกลุ่ม เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา กลุ่มที่ 1 อ าเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย 
เขต 1 จ านวน 16 ห้องเรียน รวม 249 คน 
  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนแห่งหนึ่งในอ าเภอเมือง
หนองคาย จังหวัดหนองคาย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2561 ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม โดยใช้ห้องเรียน
เป็นหน่วยการสุ่ม จ านวน 1 ห้องเรียน นักเรียน 32 คน  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
dd 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์
แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง จ านวน 8 แผน แผนละ 
2 ช่ัวโมง รวมจ านวน 16 ช่ัวโมง มีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.90 – 
4.95 ทุกแผน ซึ่งแผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสม
มากที่สุด 
dd 2. แบบทดสอบความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ
โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อวัดความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษก่อน
เรียน หลังเรียน และหลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ จ านวน 
20 ข้อ แบ่งเป็น 2 ตอน โดยตอนที่ 1 ทดสอบการบอก
ความหมายของค าศัพท์ และตอนที่  2 ทดสอบการน า
ค าศัพท์ไปใช้ในประโยคสั้น ๆ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ โดยคัดเลือกแบบทดสอบข้อที่มีค่าความ
ยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.26-0.66 มีค่าอ านาจจ าแนก (r)  
อยู่ระหว่าง 0.20-0.80 และมีค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.73  
d 3. แบบวัดเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธี
ค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง เป็นแบบมาตรา
ส่วนการวัดประมาณค่า (Rating Scale) มี 3 ระดับความ
คิดเห็น ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย จ านวน 15 ข้อ  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 21 ช่ัวโมง ดังนี ้
  1.  ผู้ วิ จัยแนะน าตั วเองและปฐมนิ เทศ
นักเรียน ใช้เวลา 20 นาที จากนั้นท าการทดสอบก่อนเรียน
โดยใช้แบบทดสอบความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้น ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง และท าความรู้จักกับนักเรียนทั้ง
ช้ันเป็นรายบุคคล ใช้เวลา 40 นาที  
  2. ผู้วิจัยด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงกับกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้  จ านวน 8 แผน  
แผนละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น 16 ช่ัวโมง  
  3. หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครบทั้ง 8 
แผนแล้ว ท าการทดสอบหลังเรียนกับกลุ่มตัวอย่าง ใช้เวลา 
1 ช่ัวโมง  
D  4. วัดเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงกับกลุ่ม
ตัวอย่าง ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง  
  5. หลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ ท าการ
ทดสอบวัดความคงทนในการเรียนรู้ โดยใช้แบบทดสอบชุด
เดียวกันกับการทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน ใช้เวลา  
1 ช่ัวโมง  
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ผลการศึกษาและเปรียบเทียบ
ความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เรียนโดยใช้กลวิธีค าศัพท์
แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง ก่อนเรียนและหลังเรียน
 2. วิเคราะห์ผลการศึกษาความคงทนในการจ า
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เรียนโดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์
และเทคนิคการพูดรอบวง หลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ 
D 3. วิเคราะห์ผลการศึกษาเจตคติต่อการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบ
วงของนักเรียน 
  
สรุปผลการวิจัย 
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง มีคะแนน
ความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.81 
คิดเป็นร้อยละ 34.05 และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
14.72 คิดเป็นร้อยละ 73.60 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมี
ความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 ดังตารางที่ 1-3 
 
ตารางที่ 1 ผลการศึกษาความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ
ของนักเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน 

เลขที ่
1-32 

คะแนนก่อนเรียน 
(เต็ม 20 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(เต็ม 20 คะแนน) 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 
X̅ 6.81 34.05 14.72 73.60 

S.D. 2.36 - 3.60 - 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรยีบเทียบความรู้ด้านค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของนักเรียน ก่อนเรยีนและหลังเรยีน 
การทดสอบ N X̅ S.D. t 
ก่อนเรียน 32 6.81 2.36 

9.11** 
หลังเรียน 32 14.72 3.60 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 
ตารางที่  3 ผลการเปรียบเทียบความรู้ ด้ านค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของนักเรียน หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
คะแนนเกณฑ์ร้อยละ 

70  
คะแนนหลังเรียน 

t 
จากคะแนนเต็ม  

20 คะแนน X̅ S.D. 

14.00 14.72 3.60 1.13 

 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง มีคะแนน
ความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 
14.72 คิดเป็นร้อยละ 73.60 และหลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 
สัปดาห์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.75 คิดเป็นร้อยละ 73.75 
ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่แตกต่างจากหลังเรียนผ่านไป
แล้ว 2 สัปดาห์ แสดงว่า นักเรียนมีความคงทนในการจ า
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์  
ดังตารางที่ 4-5 
 
ตารางที่ 4 ผลการศึกษาความคงทนในการจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของนักเรียน หลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ 

เลขที ่
1-32 

คะแนนหลังเรียน 
(เต็ม 20 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน
ผ่านไปแล้ว 2 

สัปดาห ์
(เต็ม 20 คะแนน) 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 

X̅ 14.72 73.60 14.75 73.75 
S.D. 3.60 - 2.84 - 

 
ตารางที่  5 ผลการเปรียบเทียบความรู้ ด้ านค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของนักเรียน หลังเรียนและหลังเรียนผ่านไป
แล้ว 2 สัปดาห์ 

การทดสอบ N X̅ S.D. t 

หลังเรียน 32 14.72 3.60 

.05 หลังเรียน 
ผ่านไปแล้ว  
2 สัปดาห์ 

32 14.75 2.84 

 
 3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีเจตคติต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิค
การพูดรอบวง อยู่ในระดับ ดี ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.56 
ดังตารางที่ 6 
  
ตารางที่ 6 ผลการศึกษาเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงของ
นักเรียน 

การทดสอบ N X̅ S.D. แปลผล 

หลังเรียน 32 2.56 0.58 ด ี
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อภิปรายผลการวิจัย 
  1. จากการศึกษาและเปรียบเทียบความรู้
ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เรียนโดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบ
ลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง ก่อนเรียนและหลังเรียน 
พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนและ
มีความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนไม่น้อยกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70 เพราะการสอนค าศัพท์ภาษาอังกฤษใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้น ากลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์ ตามแนวคิดของ 
เอลลิส (Ellis, 1998: 12-14) มาช่วยให้นักเรียนเกิดความ
เข้าใจและจดจ าค าศัพท์ใหม่ จากการให้นักเรียนบันทึก
ข้อมูลต่าง ๆ ของค าศัพท์นั้นลงในบัตรค า และเทคนิคการ
พูดรอบวง ตามแนวคิดของ เคแกน (Kagan, 1995: 32-33) 
ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้พูดอธิบายบัตรค าของตนเอง โดย
เวียนไปทางใดทางหนึ่งจนครบทั้ง 4 คน ประกอบด้วย 3 
ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ขั้นน า (Cue) โดยครูผู้สอนอธิบาย
ความส าคัญของค าศัพท์ใหม่และทบทวนค าศัพท์เดิมที่
นักเรียนได้เรียนไปแล้ว ขั้นที่ 2 ขั้นปฏิบัติ (Do) แบ่งเป็น 4 
ระยะปฏิบัติในการสร้างบัตรค า ได้แก่ 1) ครูปฏิบัติ 2) 
ปฏิบัติทั้งช้ัน 3) ปฏิบัติเป็นกลุ่ม และ 4) ปฏิบัติรายบุคคล มี 
6  องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ลงรายการค าศัพท์เป็นส่วนๆ 2) 
ระบุค าช่วยจ า 3) บันทึกเรื่องราว 4) สร้างภาพวาด 5) พูด
รอบวง และ6) ตรวจสอบตนเอง 2 แบบ คือ ตรวจสอบ
ตนเองไปข้างหน้าและตรวจสอบตนเองย้อนกลับ  และขั้นที่ 
3 ขั้นทบทวน (Review) โดยให้นักเรียนทดสอบการอ่าน
ออกเสียงค าศัพท์และท าแบบทดสอบค าศัพท์ท้ายคาบเรียน 
ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีที่ว่า กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์ช่วยให้มีผล
คะแนนการทดสอบสูง ซึ่งเป็นหนึ่งในหลายกลวิธีที่ถูกใช้ใน
การเตรียมตัวส าหรับการท าแบบทดสอบเพื่อให้ได้คะแนนดี 
โดยต้องฝึกปฏิบัติอยู่บ่อยครั้งส าหรับเตรียมความพร้อมก่อน
น าความรู้ ไปใช้ ในการทดสอบจริง   ( Ellis, 2000: 26) 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  ชฎาพร อภิวสุชัย (2554: 92) 
พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีคะแนนความรู้ ด้าน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เรียนโดยใช้กลวิธีลินซ์ประกอบการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และยัง
สอดคล้องกับ ช่อผกา บุทธิจักร์ (2553: 75) จากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาอังกฤษนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยกิจกรรมการเรียนร่วมมือเทคนิคเล่า
รอบวงว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 76.83/76.59 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ 75/75 ที่ก าหนด จึงสรุปได้ว่า กลวิธีค าศัพท์แบบ
ลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง สามารถช่วยให้นักเรียนมี
ความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้และมีพัฒนาการในการ
เรียนรู้ค าศัพท์ที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ส่งผลให้นักเรียนมี
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 

 2. จากการศึกษาความคงทนในการจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษที่เรียนโดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และ
เทคนิคการพูดรอบวง หลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์  
พบว่า นักเรียนมีความคงทนในการจ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษ
หลังเรียนผ่านไปแล้ว 2 สัปดาห์ เพราะการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง มีขั้นตอน
ที่ฝึกให้นักเรียนนึกถึงความหมายของค าศัพท์หลาย ๆ ครั้ง 
โดยการก าหนดค าศัพท์ใหม่พร้อมความหมาย การก าหนด
ค าช่วยจ า การเขียนประโยคเป็นเรื่องราว การวาดภาพท่ีสื่อ
ความหมายของประโยคที่เขียน การพูดรอบวง และการ
ตรวจสอบตนเอง ซึ่งกระบวนการเหล่านี้เป็นการเน้นย้ าการ
เรียนรู้ค าศัพท์ จนท าให้นักเรียนสามารถจ าค าศัพท์นั้นได้ 
โดยการเรียนรู้ที่เกี่ยวพันกับความรู้ เดิมจะสามารถช่วย
พัฒนาความจ าของนักเรียนได้มากขึ้น ทั้งนี้กลวิธีค าศัพท์
แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงได้ช่วยส่งเสริมให้การ
เรียนรู้ค าศัพท์มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งหากมีการปรับใช้สื่อ
การสอนแบบอื่น ที่ทันสมัย และน่าตื่นเต้นในการจัดการ
เรียนรู้ เช่น สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มาใช้ประกอบการ
สอนนอกเหนือจากการใช้บัตรค าด้วยแล้ว ก็จะยิ่งเป็นการ
เสริมทักษะในการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน โดยครูผู้สอนจะต้อง
พยายามพัฒนาเทคนิคการสอนให้นักเรียนมีความอยากรู้ 
อยากเห็น และอยากเรียน เพื่อพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 
(อุดม นวน, สนใจ ไชยบุญเรือง และ กุหลาบ ปุริสาร, 2560: 
158) ซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนสามารถจดจ าในสิ่งที่เรียนได้
ยาวนานขึ้น จนเกิดเป็นความคงทนในการจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ  
D 3. จากการศึกษาเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวง 
พบว่า นักเรียนมีเจตคติอยู่ในระดับ ดี เพราะการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบ
วงมีกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งจากการเรียนรู้ค าศัพท์จาก
ครูผู้สอนด้วยการฝึกสะกดค าศัพท์และบอกความหมายของ
ค าศัพท์จากบัตรค าศัพท์ประจ าคาบเรียน การเลือกค าศัพท์
มาสร้างบัตรค าตามกลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์ ด้วยการฝึก
เช่ือมโยงความรู้เก่าและใหม่เข้าด้วยกัน จากการบันทึก
ค าศัพท์ใหม่และความหมายของค าศัพท์ การก าหนดค าช่วย
จ า การเขียนประโยคเป็นเรื่องราว การวาดภาพสื่อถึง
ค าศัพท์นั้น การพูดรอบวงเพื่อแบ่งปันความคิดเห็นกับเพื่อน ๆ 
ในกลุ่ม ท้ังยังมีการตรวจสอบตนเองด้วยการทบทวนบัตรค า 
แล้วทบทวนความรู้ทั้งคาบเรียนด้วยการทดสอบอ่านออก
เสียงค าศัพท์ภาษาอังกฤษ และการท าแบบทดสอบค าศัพท์
ภาษาอังกฤษท้ายคาบเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ อุดม นวน, 
สนใจ ไชยบุญเรือง และ กุหลาบ ปุริสาร (2560 : 157)  
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ที่เสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนว่า 
ครูผู้สอนควรจัดให้มีกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้
แสดงออกทางภาษา และมีความสนุกสนานต่อการจัดการ
เรียนการสอน โดยหาแนวทางให้นักเรียนรักที่จะเรียน
ภาษาอังกฤษ และสอดคล้องกับ ไฮมส์ (Hymes, 1979: 4) 
ที่กล่าวว่า นักเรียนจะต้องได้ท ากิจกรรมการใช้ภาษาที่
หลากหลาย จนรู้สึกสนุกและมีความสุขกับการท ากิจกรรม
จากการน าไปใช้จริง นอกจากนั้นแล้วการเรียนรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษโดยใช้กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการ
พูดรอบวงนี้ ยังมีขั้นตอนท่ีช่วยให้นักเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับ
ครูผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ัน ถือเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศ
ในการเรียนท่ีไม่เคร่งเครียดและมีความเป็นกันเอง ส่งผลให้
นักเรียนมี เจตคติต่อการจัดการเรียนรู้อยู่ ในระดับ ดี  
สอดคล้องกับ คราเชน (Krashen, 1983: 172) ที่กล่าวว่า 
เจตคติท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนภาษา 
ต่างประเทศ โดยเจตคติทางบวกจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความ
สนใจและกระตือรือร้นในการใช้ภาษา  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
Ddddddd  1. ครูผู้สอนควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการสอนค าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้กลวิธีค าศัพท์
แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงก่อนน าไปใช้ เพื่อไม่ให้
เกิดความล่าช้าในการสอน  
Ddddddd  2. ในขั้นปฏิบัติ ช่วงครูปฏิบัติ ครูผู้สอนควร
เตรียมบัตรค าที่ได้สร้างเอาไว้เรียบร้อยแล้ว โดยใช้ค าศัพท์
ประจ าคาบเรียนไปให้นักเรียนดูเป็นตัวอย่าง เพื่อให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้และได้ทบทวนขั้นตอนในการสร้างบัตรค า
ตามกลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์  
Ddddddd  3. ในกรณีที่สอนค าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้
กลวิธีค าศัพท์แบบลินซ์และเทคนิคการพูดรอบวงให้กับ
นักเรียนที่เป็นเด็กเล็ก ครูผู้สอนควรเตรียมกระดาษบัตรค า
ขนาด 5x7 เซนติเมตร ที่ท าการวัด ตัด และขีดเส้นแบ่ง
ขั้นตอนไว้เรียบร้อยแล้ว ส าหรับแจกนักเรียน เพื่อไม่ให้เกิด
ความล่าช้าในการสอน  
Ddddddd  4. ในขั้นปฏิบัติ ช่วงปฏิบัติทั้งช้ัน ครูผู้สอน
ควรเตรียมรายการค าช่วยจ า ที่มีลักษณะการเขียนและอ่าน
ออกเสียงคล้ายคลึงกับค าศัพท์ใหม่ไว้ส ารอง เพื่อเป็น
แนวทางในการช่วยเหลือนักเรียนคนที่ไม่สามารถคิดค าช่วย
จ าได้ด้วยตัวเอง 
Ddddddd  5. ในขั้นปฏิบัติ ช่วงปฏิบัติทั้งช้ัน ครูผู้สอน
ควรให้ค าปรึกษาและตรวจสอบหลักไวยากรณ์ให้นักเรียน 
เพื่อให้ประโยคที่นักเรียนแต่งเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับความหมาย
ของค าศัพท์ใหม่และมีค าช่วยจ าอยู่ในประโยคด้วยเสมอ  

Ddddddd  6. ในขั้นปฏิบัติ ช่วงปฏิบัติเป็นกลุ่ม ครูควร
วางแผนการจัดกลุ่มพูดรอบวงของนักเรียนให้ชัดเจน เพื่อ
ไม่ให้เกิดความล่าช้าในการสอน  
Ddddddd  7. ในขั้นทบทวน ครูผู้สอนควรเปิดโอกาสให้
นักเรียนทุกคนได้ทบทวนค าศัพท์ประจ าคาบเรียนก่อนท า
การทดสอบการอ่านออกเสียงค าศัพท์ประจ าคาบเรียน และ
การท าแบบทดสอบค าศัพท์ท้ายคาบเรียน เพื่อให้นักเรียน
ส่วนมากมีผลคะแนนเฉลี่ยผ่านเกณฑ์  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
Dd  1. จากการวิจัยครั้ งนี้  พบว่า นักเรียน
สามารถอ่านออกเสียงค าศัพท์ได้ถูกต้องตามหลักการอ่าน 
จากผลการทดสอบการอ่านออกเสียงค าศัพท์ประจ า 
คาบเรียน ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาเรื่อง 
การพัฒนาความสามารถด้านการอ่านออกเสียง โดยใช้บัตร
เสียงอักษร (Phonic Cards) ในการฝึกอ่านออกเสียงควบคู่
ไปกับบัตรค าศัพท์ประจ าคาบเรียน เพื่อการเรียนรู้เสียง
พื้นฐานของตัวอักษรแต่ละตัวท่ีชัดเจนขึ้น 
 Dd  2.  จากการวิจัยครั้ งนี้  พบว่า นักเรียน
สามารถบอกความหมายของค าศัพท์ได้ตรงตามความหมาย 
จากผลการทดสอบค าศัพท์ท้ายคาบเรียน ดังนั้นในการวิจัย
ครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถ
ด้านการบอกความหมาย โดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 
ในการทบทวนค าศัพท์ที่เรียนไปแล้ว และช่วยให้ระลึกถึง
ความหมายของค าศัพท์นั้นได้ เพื่อฝึกความแม่นย าในการ
บอกความหมายของค าศัพท์  
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ปัญหาข้อกฎหมายของพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
Legal Problems of the Higher Education Act 

 
ยุวรัตน์ ฐิตินิรันดร์กุล1  

ตวงพร อานันทศิริเกียรติ2 
กรัสนัย พันธ์ุเหลา3 

 
บทคัดย่อ 
 รายงานการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาข้อกฎหมายของพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
และเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาทางกฎหมายดังกล่าว การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary research) 
โดยวิเคราะห์เอกสาร ต ารา บทความ รายงานการวิจัย ข้อกฎหมาย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติ 
แผนงาน นโยบายที่เกี่ยวข้อง ผลการศึกษาด้วยวิธีวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) พบว่าพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2562 มีปัญหากฎหมาย การไม่ก าหนดระยะเวลาในการตรวจสอบหลักสูตรของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ปัญหาการไม่ได้ก าหนดขยายเวลาพิจารณาอุทธรณ์ ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ ในกรณีที่สถาบันอุดมศึ กษาที่ได้รับ
ค าสั่งให้หยุดจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่อยู่ระหว่างการพิจารณา ปัญหาช่องว่างทางกฎหมายกรณีการให้ผู้อื่นท า
ผลงานทางวิชาการ และการท าผลงานทางวิชาการให้ผู้อื่น และปัญหาการก าหนดภาระหน้าท่ีของคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษาไม่สอดคล้องกันกับข้อกฎหมาย ในกรณีสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาเพ่ือการพาณิชย์ที่มุ่งเน้นการแสวงหาก าไร 
 
ค าส าคัญ กฎหมายการอุดมศึกษา, สถาบันอุดมศึกษา 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study issues on Law of the Higher Act 2019, and 
guidelines to improve. This research were documentary research, analyze documents, texts, articles, 
research reports, Constitutional Law of the Kingdom of Thailand, Acts, related policy and plans. Results 
from content analysis, the research finds that, the problem of Law of the Higher Act not determining the 
duration for examining the curriculum of the Higher Education Standard Committees. The problem of not 
determining the extension of time for appeal of the Appeal Committees, in the case that Higher Education 
Institutions are ordered to stop teaching and learning in accordance with the curriculum under 
consideration. Problem of Legal gaps in case of other to do academic work, and doing academic work for 
other. The problem of determination of the duties of the Higher Education Standard Committee are 
inconsistence of the law, in case of Higher Education Institutions organize education for commerce 
focusing on profit. 
 
Keywords: Law of the Higher Act, Higher education institutions 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นกระบวนการให้และการรับความรู้ 
ประสบการณ์ การปรับเปลี่ยนทัศนคติ สร้างจิตส านึก การ
เพ่ิมพูนทักษะ การท าความเข้าใจให้กระจ่าง การอบรม
ปลูกฝังค่านิยม การถ่ายทอดศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม

ของสังคม โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะให้บุคคลมีความเจริญงอก
งามทางปัญญา มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมส าหรับ
การประกอบอาชีพ สามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม  
มีค่านิยมที่ดีและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (สมหมาย 
ปวะบุตร, 2558) 

___________________________________________________________________________________________________________ 
1ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจ าคณะนิติศาสตร์, ผู้อ านวยการส านักประกันคุณภาพ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
2ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คณบดีคณะนิติศาสตร์, วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
3อาจารย์ประจ าคณะนิติศาสตร์ 
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 สาโรช บัวศรี กล่าวว่า การศึกษาคือความเจริญ
งอกงาม เป็นการจัดประสบการณ์ที่เหมาะสมให้แก่ผู้เรียน 
เพ่ือให้ผู้เรียนงอกงาม (สาโรช บัวศรี, 2549)  
 การศึกษา หมายถึงกระบวนการเรียนรู้เพ่ือ
ความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอด
ความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม  
การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ และปัจจัย
เกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต (ชาญณรงค์ 
พรรุ่งโรจน์, 2555) 
 สถาบันการศึกษานับว่าเป็นหน่วยงานที่มีบทบาท
ส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ ดังจะ
เห็นได้จากบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 ท่ีได้ก าหนดให้การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญ เพราะเป็นกระบวนการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดความงอกงามของบุคคลในสังคม 
(กุหลาบ ปุริสาร, 2558) 
 สถานการณ์อุดมศึกษาในช่วงปี พ.ศ.2550-2560 
มีการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวของสถาบันอุดมศึกษา 
ทั่วโลก รวมถึงสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย มีความ
พยายามในการพัฒนา และปรับตัวเพ่ือรองรับกับความ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงสภาพการแข่งขันที่
รุนแรงมากข้ึน การเปิดหลักสูตรและสาขาวิชามีความ
หลากหลายเพ่ิมข้ึน และเป็นตัวเลือกส าคัญที่จะตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียน (ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2550) 
 ประกอบกับความไม่คล่องตัวในการบริหารจัดการ
สถาบันอุดมศึกษา เกิดความซ้ าซ้อนในการด าเนินงาน  
ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน องค์กรเอกชน และผู้ประกอบการ
ในการพัฒนาคุณภาพการอุดมศึกษา กระบวนการพัฒนา
ทางวิชาการ หลักสูตร และการเรียนการสอนล้าสมัย 
ไม่มีความเป็นสากล รัฐบาลจึงมีแนวคิดให้จัดต้ังกระทรวง
การอุดมศึกษา เพ่ือให้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน โดยรัฐบาลได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติ
การอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ในวันที่ 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ที่ก าหนดให้รัฐต้อง
จัดการศึกษารัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษา
ตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต การศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญได้ตาม
ความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
ชุ ม ชน  สั งคม  และประ เทศชา ติ  (รั ฐธรรม นู ญ แห่ ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560) 
 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาการไม่ก าหนด
ระยะเวลาในการตรวจสอบหลักสูตรของคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษา ปัญหาการก าหนดระยะเวลาการ
พิจารณาอุทธรณ์ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ ไม่
สอดคล้องกับหลักการพิจารณาอุทธรณ์ตามพระราชบัญญัติ
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ปัญหาช่องว่างทางกฎหมาย
กรณีการให้ผู้อื่นท าผลงานทางวิชาการ และการท าผลงาน
ทางวิชาการให้ผู้อื่น ปัญหาการก าหนดภาระหน้าที่ของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาไม่สอดคล้องกันกับ
ข้อกฎหมาย ในกรณีสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาเพ่ือการ
พาณิชย์ที่มุ่งเน้นการแสวงหาก าไร   
 2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาทาง
กฎหมาย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary research) 
ประกอบด้วย ตัวบทกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้แก่ รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา และ
พระราชบัญญัติต่าง ๆ แผนงานพัฒนาชาติ นโยบายของ
รัฐบาล กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง ผลงานวิจัย หนังสือ 
ต ารา บทความ รายงานการศึกษา วิทยานิพนธ์ และเอกสาร
ในรูปแบบอื่น ๆ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ของ
พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 สาระส าคัญของ
พระราชบัญญัติ แบ่งออกเป็น 9 หมวด ดังน้ี 
  หมวดที่  1 บททั่ วไป  เป็ นเรื่ องเก่ี ยวกั บ
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา การจัดสรร
งบประมาณ และทรัพยากรทางการศึกษาของรัฐ  
  หมวดที่ 2 หลักการของการจัดการอุดม 
ศึกษา การจัดการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ต้อง
เป็นไปตามหลักการ ได้แก่หลักความรับผิดชอบต่อสังคม 
หลักเสรีภาพทางวิชาการ หลักความเป็นอิสระ หลักความ
เสมอภาค และที่ส าคัญคือต้องเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
  ห ม ว ดที่  3  ป ร ะ เภ ท แ ล ะ ก ลุ่ ม ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริม สนับสนุน 
ประเมินคุณภาพ ก ากับดูแล และจัดสรรงบประมาณให้แก่
สถาบันอุดมศึกษา รัฐมนตรีจะประกาศก าหนดให้จัด
สถาบันอุดมศึกษาเป็นกลุ่มได้ โดยค านึงถึงจุดมุ่งหมาย  
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ศักยภาพ และผลการด าเนินการ 
ที่ผ่านมาของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละกลุ่ม  
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  หมวดที่ 4 หน้าที่และอ านาจของสถาบัน 
อุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษามีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปน้ี 
การจัดการศึกษา การวิจัยและการสร้างนวัตกรรม การ
บริการวิชาการแก่สังคม การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
รวมถึงหน้าท่ีและอ านาจอื่นตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  หมวดที่  5 ข้ อมู ลการอุ ดมศึ กษา  เพ่ื อ
ประโยชน์ในการจัดท าแผนด้านการอุดมศึกษาและการ
พัฒนาคุณภาพการอุดมศึกษา การวิจัยและนวัตกรรม 
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของสาธารณชนในการตรวจสอบ
สถาบันอุดมศึกษา ให้สถาบัน อุดมศึกษามีหน้าที่ส่งข้อมูล
เก่ียวกับการจัดการศึกษา และมาตรฐานการศึกษา การวิจัย
และนวัตกรรม การให้บริการทางวิชาการ และข้อมูลอื่นที่
เก่ียวข้องให้แก่กระทรวง 
  หมวดที่  6 ทรัพยากรอุ ดมศึ กษา  เป็ น
รายละเอียดเกี่ยวกับการท าค าขอ และการจัดสรรงบประมาณ
ส าหรับการอุดมศึกษา 
  หมวดที่  7 การควบคุมและก ากับดูแล
สถาบันอุดมศึกษา เป็นการก าหนดให้รัฐมนตรีมีอ านาจ
ห น้ าที่  ใน ก ารก ากั บ ดู แ ล โดยทั่ ว ไป ซึ่ ง กิ จ ก าร ขอ ง
สถาบั นอุดมศึกษ า ให้ เป็ น ไปตาม วัต ถุป ระส งค์ ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษา และให้สอดคล้องกับกฎหมายนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และแผนด้านการอุดมศึกษา และแผนด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศที่สภานโยบาย
ก าหนด ตามกฎหมายว่าด้วยสภานโยบายการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ ตลอดจนนโยบาย
ของรัฐบาลและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา 
  หมวดที่ 8 การคุ้มครองผู้เรียน ในกรณีที่มี
การสั่งให้สถาบันอุดมศึกษาระงับการจัดการเรียนการสอน
ในหลักสูตรที่ยังไม่ได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษาว่าเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หรือไม่ หรือมีการไม่รับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของ
หลักสูตร อันมีผลกระทบต่อการเรียนการสอนหรือการ
ส าเร็จการศึกษาของผู้เรียน ให้คณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษาก าหนดมาตรการเพ่ือให้สถาบัน อุดมศึกษาน้ัน 
ด าเนินการเพ่ือแก้ไขและเยียวยาผู้เรียนที่ได้รับผลกระทบด้วย 
  หมวดที่  9 เป็นบทก าหนดโทษทั้ งทาง
ปกครองและทางอาญา ในกรณีที่สถาบันอุดมศึกษาฝ่าฝืน
บทบัญญัติแห่งกฎหมายการอุดมศึกษา 
 การจัดการอุดมศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือบรรลุวัตถุ 
ประสงค์ ดังน้ี (พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562) 
  (1) พัฒนาทรัพยากรบุ คคล ให้มี ค วาม
เชี่ยวชาญตามสาขาวิชา หรือวิชาชีพที่ตนเองถนัด สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ และสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันระดับโลกได้ 

  (2) พัฒนาบุคคลให้ เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และทักษะที่จ าเป็น 
เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ เข้าใจสังคมและวัฒนธรรมใน
การด ารงชีวิต สามารถปรับเปลี่ยนตนเองเพ่ือรองรับสังคม
โลกที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ร่วมกันแก้ปัญหา
สังคม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
   (3) ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษา
แห่งชาติ และแผนด้านการอุดมศึกษา และต้องเชื่อมโยงกับ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาส่งเสริมให้มีการศึกษาอบรม
เพ่ือเสริมสร้างทักษะในการประกอบอาชีพของบุคคล และ
การศึกษาตลอดชีวิต  
 การจัดการอุดมศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดของกระทรวง และ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ต้องเป็นไปตามการดังน้ี (1) หลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคม (2) หลักเสรีภาพทางวิชาการ  
(3) หลักความเป็นอิสระ (4) หลักความเสมอภาค และ  
(5) หลักของธรรมาภิบาล  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่าพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2562 มีปัญหาข้อกฎหมาย ดังน้ี 
  1. ปัญหาการไม่ก าหนดระยะเวลาในการ
ตรวจสอบหลักสูตรของคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
ก าหนดว่าเมื่อสภาสถาบันอุดมศึกษาอนุมั ติหลักสูตร
การศึกษาแล้ว สถาบันอุดมศึกษาต้องแจ้งต่อส า นักงาน
ปลัดกระทรวง จึงจะเปิดสอนตามหลักสูตรน้ันได้ และให้เป็น
หน้าท่ีของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาที่จะต้อง
ตรวจสอบหลักสูตรการศึกษาที่ได้รับแจ้งว่าเป็นไปตาม
มาตรฐานหรือไม่ ในกรณีที่เห็นว่าไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ให้คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาสั่งให้อุดมศึกษา
แก้ไขปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และในกรณีจ าเป็นเพ่ือป้องกัน
ความเสียหาย คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาจะสั่ง
ให้สถาบันอุดมศึกษาระงับการด าเนินการตามหลักสูตร
การศึกษาน้ันไว้ก่อนก็ได้ 
   ปัญหาทางกฎหมายของมาตรา 55 
วรรคสอง คือ ไม่ได้ก าหนดระยะเวลาในการตรวจสอบ
หลักสูตรของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาเอาไว้
ด้วย ซึ่งหากคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาใช้เวลา
ในการพิจารณาค่อนข้างนานมาก จนกระทั่งนักศึกษาเรียน
และสอบได้ครบตามจ านวนหน่วยกิตในหลักสูตร และถือว่า
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เป็นผู้มีคุณสมบัติในการส าเร็จการศึกษาแล้ว หากผลการ
พิจารณาของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาออกมา
ว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน ผลกระทบที่เกิดข้ึนต่อนักศึกษา
หรือบัณฑิตคือ ไม่สามารถเข้าท างานได้ทั้งหน่วยงานภาครัฐ 
และภาคเอกชน เพราะถือว่าหลักสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน รวมถึงไม่สามารถใช้วุฒิการศึกษาไปสมัครศึกษา
ต่อในระดับการศึกษาที่สูงข้ึน ในสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ คณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา จึงควรมีผลการพิจารณาในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
เพราะหากหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน สถาบันอุดมศึกษาจะได้
ด าเนินการแก้ไขได้ทันท่วงที ก่อนที่จะเกิดผลกระทบต่อ
นักศึกษา 
   ในส่วนของผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษา
น้ัน เมื่อผู้เรียนเห็นว่าตนได้ศึกษาในหลักสูตรดังกล่าวน้ันแล้ว 
ไม่สามารถน าความรู้ไปใช้ในการท างานอันเป็นประโยชน์แก่
ตนเอง และหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนได้ และไม่สามารถ
ใช้วุฒิการศึกษา ไปศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึนได้ เป็นเหตุให้
ผู้เรียนได้รับความเสียหาย จึงถือว่าเป็นการกระท าละเมิดต่อ
ผู้เรียน ผู้เรียนย่อมย่ืนฟ้องต่อศาลปกครองให้สถาบันอุดมศึกษา
รับผิดได้ ซึ่งหากเกิดกรณีดังกล่าวมาน้ี ย่อมส่งผลเป็นความ
เสียหายต่อภาพลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษาด้วย  
  2. ปัญหาการก าหนดระยะเวลาการพิจารณา
อุทธรณ์ ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ สืบเน่ืองจาก
บทบัญญัติของมาตรา 55 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติ
การอุดมศึกษา ก าหนดให้คณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา มีอ านาจสั่งให้สถาบันอุดมศึกษาแก้ไขปรับปรุง
หลักสูตรการศึ กษ าให้ เป็นไปตามมาตรฐาน ภายใน
ระยะเวลาท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาก าหนด 
และอาจจะสั่งให้สถาบันอุดมศึกษาระงับการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตรการศึกษาน้ันไว้ก่อนก็ได้ เพ่ือป้องกัน
ความเสียหาย สถาบัน อุดมศึกษาที่ไม่เห็นด้วยกับค าสั่ง
ระงับการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรน้ันของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา สามารถอุทธรณ์ต่อ
คณ ะกรรมการ พิจ ารณ าอุ ท ธรณ์ ได้ภ ายใน  30 วัน 
คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ต้องวินิจฉัยอุทธรณ์ให้แล้ว
เสร็จภายใน 60 วันนับแต่วันได้รับอุทธรณ์ และค าวินิจฉัย
ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ให้เป็นที่สุด 
   จึงมีปัญหาทางกฎหมายของพระราช 
บัญญัติการอุดมศึกษา ที่จะต้องวิเคราะห์ว่า เมื่อสถาบันอุดมศึกษา
ได้อุทธรณ์ต่อคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์แล้ว หาก
คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ วินิจฉัยไม่แล้วเสร็จภายใน 
60 วันนับแต่วันได้รับอุทธรณ์ จะขยายเวลาออกไปอีกได้
หรือไม่ หรือจะเกิดผลทางกฎหมายอย่างไร  

   คณะผู้วิจัยได้ศึกษาโดยเปรียบเทียบกับ
การอุทธรณ์ค าสั่งของเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติวิธี
ปฏิบัติราชการทางปกครอง ซึ่งเป็นกฎหมายกลางที่ก าหนด
หลักเกณฑ์ ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในการออกค าสั่งทางปกครอง การอนุมัติ การวินิจฉัย
อุทธรณ์ ท่ีก าหนดว่า หากมีเหตุจ าเป็นในกรณีที่ผู้พิจารณา
อุทธรณ์ไม่สามารถพิจารณาให้แล้วเสร็จ ให้แจ้งเป็นหนังสือ
ให้ผู้อุทธรณ์ทราบก่อนครบก าหนดเวลาดังกล่าว และให้
ขยายเวลาอุทธรณ์ออกไปอีกได้ไม่เกิน 30 วัน (พระราชบัญญัติ
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539) 
   การที่มาตรา 45 วรรคสองแห่งพระราช 
บัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ก าหนดหลักเกณฑ์
และระยะเวลาการพิจารณาอุทธรณ์ของเจ้าหน้าที่ฝ่าย
ปกครอง โดยให้มีการขยายเวลาพิจารณาอุทธรณ์ออกไปได้
อีกระยะเวลาหน่ึง เพ่ือให้ประชาชนเกิดความมั่นใจได้ว่า 
เจ้าหน้าที่ของรัฐได้ด าเนินการด้วยรอบคอบ เป็นธรรม 
ปราศจากความล าเอียง และถูกต้องตามหลักกฎหมาย เพ่ือ
แก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงควรก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณา
อุทธรณ์ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ ให้สอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์ของมาตรา 45 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติ
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
  3. ปัญหาช่องว่างทางกฎหมายกรณีการให้
ผู้อื่นท าผลงานทางวิชาการ และการท าผลงานทางวิชาการ
ให้ผู้อื่น พระราชบัญญัติการอุดมศึกษาได้บัญญัติหลักเกณฑ์
ในการท าผลงานวิชาการว่า ห้ามมิให้มีการจ้าง วาน ใช้ ให้
ผู้อื่นท าผลงานทางวิชาการ เพ่ือน าไปเสนอในหลักสูตร
การศึกษา น าไปใช้ในการขอต าแหน่งทางวิชาการ น าไปใช้
ในการเลื่อนต าแหน่ง เลื่ อนวิทยฐานะ หรือเพ่ือ ให้ ได้
เงินเดือนที่สูงข้ึน ไม่ว่าจะมีประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ก็ตาม 
และห้ามมิให้ผู้ใดรับจ้าง หรือรับด าเนินการท าผลงานทาง
วิชาการ เพ่ือให้ ผู้ อื่นน าผลงานทางวิชาการน้ันไปใช้
ประโยชน์ เว้นแต่เป็นการช่วยเหลือโดยสุจริตตามสมควร 
ผู้ใดฝ่าฝืน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกิน
หกหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
   โดยที่ข้อความในบทบัญญัติของมาตรา 
70 แห่งพระราชบัญญัติการอุดมศึกษาที่ว่า “ห้ามมิให้ผู้ใด 
จ้าง วาน ใช้...” ซึ่งเป็นข้อความที่ใช้ในกฎหมายอาญาหลาย
มาตรา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือห้าม ปราม ป้องกัน ไม่ให้
บุคคลกระท าความผิดในทางอาญา นอกจากน้ีในประมวล
กฎหมายอาญายังมีข้อความอื่น ๆ ที่ถือว่าเป็นพฤติการณ์
การกระท าความผิดในทางอาญา เช่น “การทุจริต การใช้
อ านาจครอบง าผิดคลองธรรม การใช้อุบายหลอกลวง ขู่เข็ญ
ข่มขืนใจด้วยประการอื่นใด” ซึ่งพฤติการณ์ที่กล่าวมาน้ีล้วน
แต่ถือว่าเป็นความผิดในทางอาญาท้ังสิ้น  
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   ปัญหาข้อกฎหมายในกรณีน้ี คือ การ
บัญญัติถ้อยค าท่ีไม่ครอบคลุมพฤติการณ์ที่ถือว่าเป็นความผิด
ทางอาญาด้วย ซึ่งอาจมีบางกรณีที่ผู้กระท าไม่ได้จ้าง วาน ใช้ 
ให้ท าผลงานทางวิชาการโดยตรง แต่กระท าการอันมี
ลักษณะมีอ านาจเหนือ เพ่ือบังคับให้เป็นไปตามค าสั่งของ
ตนเองอันเป็นพฤติการณ์การครอบง า หรือใช้เล่ห์กล เล่ห์
เหลี่ยมให้ผู้อื่นท าผลงานวิชาการให้ตนเองซึ่งเป็นการใช้
อุบาย กระท าการใด ๆ อันไม่ซื่อตรงซึ่งเป็นการทุจริต ใช้
อุบายให้เข้าใจผิด หรือแสดงข้อความอันเป็นเท็จหรือปกปิด 
อันเป็นพฤติการณ์การหลอกลวง ผู้ใดกระท าพฤติการณ์
ดังกล่าวมาน้ีเพ่ือให้ผู้อื่นท าผลงานวิชาการให้ตนเอง และ
ผู้ใดรับท าผลงานวิชาการให้ผู้อื่นโดยทุจริต คือกระท าเพ่ือ
แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับ
ตนเอง หรือผู้อื่น อันเป็นการทุจริตทางวิชาการ หรือการฉ้อ
ฉลทางวิชาการ ย่อมถือว่าได้กระท าความผิด และควรได้รับ
การลงโทษด้วยเช่นเดียวกัน 
  4. ปัญหาการก าหนดภาระหน้าที่ของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาไม่สอดคล้องกันกับ
ข้อกฎหมาย ในกรณีสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาเพ่ือการ
พาณิชย์ที่มุ่งเน้นการแสวงหาก าไร พระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษาได้บัญญัติห้ามสถาบันอุดมศึกษา การจัดการ
ศึกษาที่มุ่งเน้นการหาก าไร กรณีที่พบว่าสถาบันอุดมศึกษา
จัดการศึกษาที่มุ่งเน้นการหาก าไร พระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษาก าหนดให้คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
หรือ กมอ. มีอ านาจสั่งให้สถาบันอุดมศึกษาน้ันแก้ไข หรือ
หยุดการกระท าดังกล่าว ดังน้ัน หากสถาบันอุดมศึกษาใดจัด
การศึกษาท่ีมุ่งเน้นการหาก าไร ย่อมเป็นการกระท าท่ีขัดต่อ
กฎหมายการอุดมศึกษา มาตรา 31 วรรค 3 
   เมื่อพิจารณาบทบัญญัติของพระราช 
บัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา พ.ศ. 
2562 มาตรา 26 (1)- (8) ที่บัญญัติถึงอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา หรือ กมอ. แล้วเห็น
ว่า กฎหมายไม่ ได้บัญญั ติอย่างชัดเจนว่าคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษา มีอ านาจหน้าที่สั่งให้สถาบันอุดมศึกษา
แก้ไขหรือยุติการกระท าที่ขัดต่อกฎหมาย แต่มีบทบัญญัติ
ของมาตรา 26 (8) ท่ีก าหนดให้คณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา มีอ านาจตามที่พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา
ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของ กมอ. ดังน้ัน จึงอนุโลมได้ว่าการที่ 
กมอ.สั่งให้สถาบันอุดมศึกษาแก้ไขหรือยุติการกระท าที่ขัด
ต่อกฎหมาย เป็นการใช้อ านาจตามมาตรา 26 (8) แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา 
   เมื่อศึกษาเปรียบเทียบกับอ านาจหน้าที่
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ กกอ. กลับพบว่า
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการ

อุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มีบทบัญญัติที่ชัดเจนในการให้อ านาจ
แก่ กกอ. ในการสั่งยับยั้ง หรือสั่งให้สถาบันอุดมศึกษายุติการ
กระท าที่ขัดต่อกฎหมาย ขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือการที่สถาบันอุดมศึกษาไม่
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลอย่างร้ายแรง ดังที่ปรากฎใน
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 17 (11) ที่ก าหนดให้ กกอ.  
มีอ านาจวินิจฉัยสั่งการเพ่ือยับย้ังหรือยุติการด าเนินการของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดของกระทรวง หรือสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนที่ขัดต่อกฎหมาย ความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน 
 
แนวทางในการแก้ไขปัญหาข้อกฎหมายของพระราชบัญญัติ
การอุดมศึกษา 
 1. เพ่ือเป็นการคุ้มครองให้ผู้ เรียนได้ศึกษาใน
หลักสูตรที่ได้มาตรฐาน มีองค์ความรู้ทางวิชาการ เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีคุณธรรม จริยธรรม 
และเพ่ือไม่ให้สถาบันอุดมศึกษาถูกฟ้องข้อหาละเมิด ในกรณี
ที่คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาตรวจสอบหลักสูตร
ล่าช้า หรือไม่ให้การรับทราบหลักสูตรของสถาบัน อุดมศึกษา
ในขณะที่ผู้เรียนส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแล้ว หรือได้
เรียนมาเป็นระยะเวลาหน่ึง หรือใกล้จะส าเร็จการศึกษาแล้ว 
จึงเห็นว่าควรมีการแก้ไขข้อความของมาตรา 55 วรรคสอง 
แห่งพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา โดยใช้ข้อความต่อไปน้ี  
  “ให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการมาตรฐาน
การอุดมศึกษาที่จะต้องตรวจสอบหลักสูตรการศึกษาท่ีได้รับ
แจ้งตามวรรคหน่ึง ว่าเป็นไปตามมาตรฐานตามมาตรา 54 
หรือไม่ ภายใน.....วัน นับแต่วันได้รับแจ้ง ถ้ามีเหตุจ าเป็นไม่
อาจพิจารณาให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาดังกล่าว ให้ขยาย
ระยะเวลาตรวจสอบออกไปได้อีกไม่เกินสามสิบวัน นับแต่
วันที่ครบก าหนดดังกล่าว ในกรณีที่เห็นว่าไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน ให้คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา สั่งให้
สถาบันอุดมศึกษาแก้ไขปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาให้
เป็นไปตามมาตรฐานภายในระยะเวลาที่ก าหนด เมื่อ
สถาบันอุดมศึกษาได้แจ้งการแก้ไขปรับปรุงหลักสูตร ตาม
ค าสั่ งของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาแล้ว 
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาจะต้องพิจารณาให้
แล้วเสร็จภายใน.......วัน นับแต่วันได้รับเรื่อง และในกรณี
จ าเป็นเพ่ือป้องกันความเสียหาย คณะกรรมการมาตรฐาน
การอุดมศึกษา จะสั่ งให้ สถาบันอุดมศึกษาระงับการ
ด าเนินการตามหลักสูตรการศึกษาน้ันไว้ก่อนก็ได้” 
  หากคณะกรรมการมาตรฐานมาตรฐานการ
อุดมศึกษา พิจารณาหลักสูตรไม่แล้วเสร็จภายในระยะเวลา
ที่ก าหนดไว้นับแต่วันได้รับเรื่อง ย่อมถือได้ว่าเป็นการละเลย
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การปฏิบั ติหน้าที่  หรือปฏิบั ติหน้าที่ ล่าช้ าเกินสมควร 
สถ าบั น อุ ด ม ศึ กษ าส าม ารถ ฟ้ อ งศ าลป กค รอง  ให้
คณะกรรมการมาตรฐานมาตรฐานการอุดมศึกษาแจ้งผลการ
พิจารณาหลักสูตร ภายในระยะเวลาที่ศาลปกครองก าหนด
ได้ (พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี
ปกครอง พ.ศ. 2542 มาตรา 9) 
 2. เพ่ือให้คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ ได้
พิจารณาอุทธรณ์ของสถาบันอุดมศึกษาอย่างถ่ีถ้วน ไม่เร่งรัด
จนเกินไป ในขณะเดียวกันก็เป็นการรักษาประโยชน์ให้แก่
ผู้ เรียนในหลักสู ตรการศึกษาดังกล่ าว รวมถึงเพ่ือให้
สถาบันอุดมศึกษาได้ทราบผลการพิจารณาอุทธรณ์ภายใน
ระยะเวลาที่เหมาะสมด้วย จึงเสนอให้แก้ไขข้อความของ
มาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา ดังน้ี 
  “สถาบันอุดมศึกษาอาจอุทธรณ์ค าสั่งของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาตามมาตรา 55 วรรค
สอง ต่อคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ได้ภายในสามสิบวัน 
นับแต่วันได้รับแจ้งค าสั่ง การอุทธรณ์ไม่เป็นเหตุให้ทุเลาการ
บังคับตามค าสั่งของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
เว้นแต่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์จะให้ทุเลาการบังคับ
ตามค าสั่งน้ันไว้ก่อน 
  ให้คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ วินิจฉัย
อุทธรณ์ตามวรรคหน่ึงให้แล้วเสร็จภายในหกสิบวันนับแต่วัน
ได้รับอุทธรณ์ ถ้ามีเหตุจ าเป็นไม่อาจพิจารณาให้แล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาดังกล่าว ให้คณะกรรมการพิจารณา
อุทธรณ์ มีหนังสือแจ้งให้สถาบันอุดมศึกษาทราบก่อนครบ
ก าหนดเวลาดังกล่าว ในการน้ี ให้ขยายระยะเวลาพิจารณา
อุทธรณ์ออกไปได้อีกไม่เกินสามสิบวัน นับแต่วันที่ครบ
ก าหนดดังกล่าว ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการพิจารณา
อุทธรณ์ให้เป็นที่สุด” 
  กรณีที่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ 
พิจารณาไม่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ขยายออกไป ย่อม
ถือได้ว่าเป็นการละเลยการปฏิบัติหน้าที่ หรือปฏิบัติหน้าที่
ล่าช้าเกินสมควร ตามพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครอง
และวิธีพิจารณาคดีปกครอง โดยเทียบเคียงกับแนวค า
วินิจฉัยของศาลปกครอง ดังน้ี 
   ค าสั่งศาลปกครองสูงสุดที่ 346/2553 ผู้
ฟ้องคดี ย่ืนค าขออนุญาตต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมจังหวัดเชียงราย เพ่ือขอเข้าท าประโยชน์และ
อาศัยในเขตป่าสงวนแห่งชาติป่าแม่ลาวฝั่งซ้าย และป่าแม่
กกฝั่งขวา แต่อธิบดีกรมป่าไม้มีหนังสือแจ้งว่า เน่ืองจากพ้ืนที่
ที่ขออนุญาตเป็นพ้ืนที่เตรียมประกาศเป็นอุทยานแห่งชาติล า
น้ ากก หากมีการอนุญาตอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อทาง
ราชการได้ จึงเห็นควรให้พิจารณาระงับการอนุญาตรายน้ี  
ผู้ฟ้องคดีจึงมีหนังสือฉบับลงวันที่ 23 มิถุนายน 2551 เพ่ือ

อุทธรณ์ผลการพิจารณาดังกล่าว แต่ผู้ฟ้องคดียังไม่ได้รับแจ้ง
ผลการพิจารณาอุทธรณ์ จึงเป็นกรณีที่จึงอธิบดีกรมป่าไม้
ละเลยการปฏิบัติหน้าที่ หรือปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินสมควร 
ผู้ฟ้องคดีจึงมีค าขอให้ศาลปกครองมีค าพิพากษาหรือค าสั่ง
ให้อธิบดีกรมป่าไม้ พิจารณาอุทธรณ์ให้แก่ผู้ฟ้องคดีภายใน
ระยะเวลาท่ีศาลก าหนด 
 3. เพ่ือให้ครอบคลุมไปถึงพฤติการณ์ที่ถือว่าเป็น
การกระท าความผิดในทางอาญา เพ่ือป้องกันบุคคลที่ให้ผู้อื่น
ท าผลงานทางวิชาการ และผู้รับท าผลงานทางวิชาการให้
ผู้อื่น ใช้ช่องว่างในทางกฎหมาย เพ่ือแสวงหาประโยชน์ที่มิ
ควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเอง หรือผู้อื่น และ
เพ่ือป้องกันการกระท าที่ถือว่าเป็นการทุจริตหรือฉ้อฉลทาง
วิชาการ จึ งเสนอให้ แก้ไขข้อความในมาตรา 70 แห่ ง
พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา ดังน้ี  
  “เพ่ือประโยชน์ในการรักษามาตรฐานการ
อุดมศึกษา หลักธรรมาภิบาล และความซื่อสัตย์สุจริตทาง
วิชาการ ห้ามมิให้ผู้ใดกระท าโดยทุจริต จ้าง วาน ใช้ ขู่เข็ญ 
ข่มขืนใจด้วยประการอื่นใด ใช้อ านาจครอบง าผิดคลองธรรม 
ใช้อุบายหลอกลวง ให้ผู้อื่นท าผลงานทางวิชาการเพ่ือไปใช้
ในการเสนอเป็นส่ วนหน่ึงของการศึกษาในหลักสูตร
การศึกษาระดับอุดมศึกษา หรือเพ่ือไปใช้ในการท าผลงานซึ่ง
เป็นส่วนหน่ึงของการขอต าแหน่งทางวิชาการ หรือเสนอขอ
ปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง การเลื่อนต าแหน่ง การเลื่อน
วิทยฐานะหรือการให้ได้รับเงินเดือนหรือเงินอื่นในระดับที่
สูงข้ึน ท้ังน้ี ไม่ว่าจะมีประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ก็ตาม”  
  และแก้ไขข้อความของมาตรา 70 วรรคสอง
ให้สอดคล้องกัน ดังน้ี  “ห้ามมิให้ผู้ ใดกระท าโดยทุจริต 
รับจ้าง หรือรับด าเนินการตามวรรคหน่ึง เพ่ือให้ผู้อื่นน า
ผลงานทางวิชาการน้ันไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินการตาม
วรรคหน่ึง เว้นแต่เป็นการช่วยเหลือโดยสุจริตตามสมควร” 
 4. เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการก าหนดอ านาจ
หน้าที่ของคณะกรรมการที่มีอ านาจพิจารณาสั่งการ กรณีที่
พบว่าสถาบันอุดมศึกษากระท าการที่ขัดต่อกฎหมาย และ
เพ่ือให้บทบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ.2562 สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับอ านาจหน้าที่
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) และอ านาจหน้าที่
ของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา (กมอ.) ตาม
พระราชบัญญัติของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 จึงขอเสนอให้แก้ไข
บทบัญญัติของมาตรา 31 วรรคสาม แห่งพระราชบัญญัติ
การอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 โดยใช้ข้อความดังต่อไปน้ี 
  “การจัดการศึกษาที่มุ่ งเน้นการหาก าไร
ให้แก่สถาบันอุดมศึกษาเป็นหลักจะกระท ามิได้ ในกรณีที่
การจัดการศึกษาในหลักสูตรการศึกษาใดมีลักษณะดังกล่าว 
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ให้คณะกรรมการการอุดมศึกษาสั่งสถาบันอุดมศึกษาให้
แก้ไขหรือยุติการกระท าดังกล่าว” 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
อันเป็นกฎหมายที่ก าหนดแนวทางในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และการจัดการเรียนการสอนย่อมเห็นได้ว่า
สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างพ้ืนฐาน
ของการพัฒนาก าลังคนของประเทศ และการขับเคลื่อน
ประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าตามนโยบายของ
รัฐบาล ประกอบกับปัจจุบันมีการจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษา
เพ่ิมข้ึนเป็นจ านวนมาก รวมทั้งได้มีการจัดการด้านการ
อุดมศึกษาที่หลากหลาย เพ่ือให้การจัดการอุดมศึกษาและ
การพัฒนาบุคลากรของประเทศเป็นไปอย่างมีคุณภาพ และ
มาตรฐานทัดเทียมนานาอารยประเทศ สมควรส่งเสริมให้
สถาบันอุดมศึกษามีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มี
ความเป็นอิสระทางวิชาการ สามารถพัฒนาผู้ เรียนให้มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีองค์ความรู้ทางวิชาการในแขนง
ต่าง ๆ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก มีการวิจัยและการ
สร้างนวัตกรรมให้แก่กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย ตลอดจน
สามารถถ่ายทอดเทคโนโลยีไปสู่ภาคส่วนต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม เพ่ือสร้างความเป็นเลิศในทางวิชาการ และมี
ทักษะข้ันสูงในการประกอบอาชีพ สามารถตอบสนองความ
ต้องการของภาครัฐและเอกชนได้อย่างแท้จริง และส่งเสริม
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม 
เพ่ือลดความเหลื่อมล้ า และแก้ปัญหาให้แก่สังคมส่วนรวมได้ 
อันจะน าไปสู่ความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและสังคม 
 เพ่ือให้บรรลุตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย และ
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการจัดการเรียนการ
สอน คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
  1. ผู้ที่ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาควร
ท าการศึกษาข้อกฎหมาย เพ่ือให้ทราบถึงวิธีปฏิบัติในการส่ง
หลักสูตรให้คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาพิจารณา 
การอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ และการท า
ผลงานทางวิชาการที่ไม่ขัดต่อหลักกฎหมาย  
  2. ปรับปรุงเน้ือหาของพระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษา ตามประเด็นปัญหาที่คณะผู้วิจัยค้นพบ 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ศึกษาปัญหาข้อกฎหมายของพระราช บัญญัติ
การอุดมศึกษา พ .ศ . 2562 ในประเด็นอื่ น  ๆ  รวมถึง
ข้อเท็จจริง ปัญหา อุปสรรค อันเกิดจากข้อกฎหมายดังกล่าว 

 2. ศึกษาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอ านาจ หน้าที่
กระบวนการ และข้ันตอนการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย ของ
คณะบุคคลต่าง ๆ ตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ได้แก่คณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา หรือ กมอ. และคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์  
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การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนของธุรกิจโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ 
ส าหรับเด็กชั้นประถมศึกษาในเขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

Feasibility Study to open Robotics School at primary level Children  
in Chumphae District Khon Kaen Province 

 
อัญรินทร์ นวนมา1 

อารีย์ นัยพินิจ2 
 
บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนของธุรกิจโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ส าหรับ
เด็กชั้นประถมศึกษาในเขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น โดยท าการศึกษาความเป็นไปได้ 4 ด้าน คือ ด้านการตลาด ด้านการ
บริหารจัดการ ด้านเทคนิค และด้านการเงิน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองนักเรียน 
จ านวน 400 ตัวอย่าง ผลการศึกษา พบว่า ด้านการตลาด มีปัจจัยที่เอ้ือต่อการลงทุน ด้านการบริหารจัดการ มีการวางแผนและ
การจัดโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมบุคลากรที่ได้รับการฝึกอบรมอย่างสม่ าเสมอ ด้านเทคนิค มีการก าหนดท าเลที่ต้ัง ที่
เหมาะสม มีการวางผังอาคารและออกแบบพื้นที่เป็นสัดส่วน มีข้ันตอนการให้บริการ และการจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ อย่าง
เหมาะสมและเพียงพอ และด้านการเงิน โครงการประมาณการเงินลงทุนเริ่มแรกทั้งสิ้น 2,641,123 บาท ระยะเวลาคืนทุน 10 
เดือน 5 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 11,298,730 บาท อัตราผลตอบแทนโครงการเท่ากับ 127% ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า มีความ
เป็นไปได้ในการลงทุน 
 
ค าส าคัญ การศึกษาความเป็นไปได้ หุ่นยนต์ โรงเรียนสอนหุ่นยนต์ 
 
Abstract 
 The objectives of this independent study were to study the feasibility to open robotics school 
at primary level children in Chumphae District Khon Kaen Province. The feasibility study in 4 aspects: 
marketing, technique, management and finance. The study collected data from questionnaires 400 
samples of the sample group of parents of students.  In aspect of marketing showed that there was 
feasible to investment. In aspect of management have an operational plan, appropriate organizational 
structure and recruitment with regular training. In aspect of technique was feasible as from location, layout 
of building, service process and sufficient instructional media. And in aspect of finance found that the 
school has the investment of approximately 2,641,123 baht, the school would have the payback period of 
10 months and 5 days, NPV of 11,298,730 baht and IRR of 127%. This showed that the project is feasible 
and can investment. 
 
Keywords: Feasibility, Robotics, Robotic school 
 
บทน า 
 ประเทศไทยก าลังเข้าสู่การพัฒนาประเทศเพ่ือ
เตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยการพัฒนาประเทศด้วยการ
ปรับปรุงโครงสร้างทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ระบบ
ดิจิทัล หุ่นยนต์ และปัญญาประดิษฐ์ โดยประเทศไทยเป็น

ประเทศในกลุ่มอาเซียนที่มีอัตราการเติบโตของหุ่นยนต์
อุตสาหกรรมสูงสุด (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2561 : 4) 
และในภาคการศึกษาให้ความส าคัญเกี่ ยวกับหุ่นยนต์
อุตสาหกรรมมากข้ึน มีการจัดต้ังศูนย์การวิจัยและพัฒนา
ด้านวิทยาการหุ่นยนต์ ในหลายสถาบัน อนุญาตให้จัดต้ัง
โรงเรียนเอกชนนอกระบบ ประเภทสร้างเสริมทักษะชีวิตที ่

 

___________________________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
2อาจารย์ประจ า คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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กระจายอยู่ทั่วประเทศ ส าหรับโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ 
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า มีทั้งหมด 2 แห่ง คือ 
1) โรบอท ชายด์ (Robot,s Child) มีจ านวน 6 สาขา ได้แก่ 
นครราชสีมา อุดรธานี มหาสารคาม อุบลราชธานีและ
สกลนคร และ 2) ไอบอท อะคาเดมี่  (iBot Academy)  
มีจ านวน 7 สาขา ได้แก่ นครราชสีมา มี 3 แห่ง อุดรธานี 
บุรีรัมย์ สุรินทร์ และขอนแก่น จะเห็นได้ว่าตลาดหุ่นยนต์ยัง
มีน้อยราย ธุรกิจมีโอกาสเจริญเติบโตสูง ผู้ศึกษาเล็งเห็น
โอกาสในการลงทุนธุรกิจโรงเรียนสอนหุ่นยนต์ส าหรับเด็ก
ระดับชั้นประถมศึกษา ในเขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น  
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในด้านการตลาด ด้าน
การจัดการ ด้านเทคนิคและด้านการเงิน ในการลงทุนธุรกิจ
โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ส าหรับเด็กในระดับชั้นประถมศึกษา 
ในเขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น  
 
วิธีด าเนินการศึกษา 
 การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ
โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ส าหรับเด็กชั้นประถม ศึกษา ใน
เขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ได้ด าเนินการศึกษา
รูปแบบวิจัยเชิงพรรณนา และรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 
โดยใช้เครื่องมือแบบสอบถามจากการสุ่มตัวอย่างผู้ปกครอง
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ในเขตอ าเภอชุมแพ จังหวัด
ขอนแก่น โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน
ทั้งหมด 400 ตัวอย่าง ท าการศึกษาความเป็นไปได้ทั้งหมด 
4 ด้าน ดังน้ี 
  1. ด้ านก ารตล าด  โด ยก าร วิ เค ราะห์
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 1) ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ข้อมูลด้านพฤติกรรมการบริโภค 
และ 3) ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ที่
มีผลต่อการตัดสินใจซื้อคอร์สเรียนการสร้างหุ่นยนต์ ท าการ
ทดสอบหาความน่าเชื่อถือของแบบสอบถามก่อนน าไปเก็บ
ข้อมูลจริง โดยค่าแอลฟ่าของครอนบราค เท่ากับ 0.862 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ ย  ค่าความถ่ีและส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไปโดยใช้ PESTEL Analysis 
การศึกษาสภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน โดยใช้ Five 
Force Model การวิเคราะห์สภาวการณ์ของธุรกิจ โดยการ
ใช้ SWOT Analysis และน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือก าหนด 
กลยุทธ์ โดยใช้  TOWS Matrix การวิเคราะห์วงจรชี วิต
ผลิตภัณฑ์ การวิเคราะห์กลุ่มการลงทุนทางธุรกิจ โดยใช้ 
BCG Matrix และการแบ่งส่วนตลาด การเลือกเป้าหมาย
และการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ การศึกษาข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโดยใช้ 
6Ws1H และการศึกษาส่วนประสมทางการตลาด โดยใช้ 
Marketing Mix 7P,s 
  2. ด้านการบริหารจัดการ โดยการวิเคราะห์
วางแผนงาน การจัดโครงสร้างองค์กร การวิเคราะห์งาน  
การสรรหา การพิจารณาค่าตอบแทน และการจัดการกับ
ภาวะวิกฤต  
  3. ด้านเทคนิค โดยการศึกษาท าเลที่ต้ัง การ
วางผังอาคาร การออกแบบข้ันตอนการบริการรวมถึงการ
พิจารณาเครื่องมือและอุปกรณ์  
  4. ด้ านก าร เงิ น  ก ารค าดค ะ เน ราย ได้ 
ค่าใช้จ่าย จุดคุ้มทุน ระยะเวลาคืนทุน อัตราผลตอบแทน
จากการลงทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ และการประเมินความ
อ่อนไหวของโครงการ 
 
ผลการศึกษา 
 1. การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาด 
  1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไป  
   ปัจจัยด้านการเมือง รัฐบาลส่งเสริม
สนับสนุนเกี่ยวกับการศึกษาด้านหุ่นยนต์ และจัดให้มีการ
แข่งขันหุ่นยนต์ทั้งในระดับประเทศและระดับโลกอย่าง
ต่อเน่ือง ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ จากรายงานเศรษฐกิจและ
การเงิน เดือนธันวาคม พ.ศ. 2561 (ธนาคารแห่งประเทศ
ไทย ส านักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, 2561 : 1) พบว่า 
ประชาชนในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีรายได้เพ่ิมข้ึน 
รวมทั้งมีเงินช่วยเหลือสนับสนุนจากรัฐบาล มีการน าเข้า
สินค้าประเภทอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้ามากข้ึน 
ปัจจัยด้านสังคม ผู้ปกครองยังคงให้ความส าคัญต่อการศึกษา
ที่นอกเหนือจากการเรียนปกติ รวมถึงการเรียนหุ่นยนต์ 
ปัจจัยด้านเทคโนโลยี มีระบบข้อมูลข่าวสารที่สะดวกรวดเร็ว 
ช่วยให้สามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารของผลิตภัณฑ์และบริการ
ได้มากข้ึน ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม สถานที่ต้ังมีสภาพแวดล้อม
ที่เหมาะสม ไม่มีสิ่งเร้าหรือสิ่งรบกวนที่กระทบต่อการเรียน
การสอน และปัจจัยด้านกฎหมาย มีการขออนุญาตจัดต้ัง
โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์อย่างถูกต้องตามกฎหมายว่าด้วย
การจัดต้ังโรงเรียนเอกชนนอกระบบ 
  1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการ
แข่งขัน  
   ก าร แ ข่ ง ขัน ระห ว่า งคู่ แ ข่ งภ าย ใน
อุตสาหกรรมเดียวกันยังไม่มีคู่แข่งในพ้ืนที่ มีข้อได้เปรียบใน
ด้านราคาและรูปแบบการเรียน ที่หลากหลายกว่าคู่แข่ง ภัย
คุกคามจากคู่แข่งขัน รายใหม่ มีผลกระทบไม่มากเน่ืองจาก
อ าเภอชุมแพ อยู่นอกพ้ืนที่เป้าหมายที่นักลงทุนส่วนใหญ่
มองว่าอ ยู่ห่างไกลตัวเมือง และมีความหนาแน่นของ
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ประชากรน้อย ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน ผู้ปกครองให้
ความส าคัญกับการเรียนเสริมประเภทอื่นนอกเหนือจากการ
เรียนปกติ และการหากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ส าหรับบุตร
หลานมากกว่ากิจกรรมที่ไม่พึงประสงค์ อ านาจการต่อรอง
ของผู้ซื้อ มีอ านาจต่อรองจากองค์กรหรือหน่วยงาน ที่
สนับสนุนด้านการศึกษา และอ านาจการต่อรองของผู้ขาย
ปัจจัยการผลิตมีผลกระทบน้อยเน่ืองจาก มีแหล่งให้เลือกซื้อ
มากข้ึน และในแง่ผู้สอน หลักสูตรการสอนหุ่นยนต์มีการ
ก าหนดไว้เป็นมาตรฐาน จึงมีผลกระทบน้อยต่อธุรกิจ  
  1.3 การวิเคราะห์สภาวการณ์ของธุรกิจ 
    โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์อ าเภอชุมแพ 
มีจุดแข็งในด้านหลักสูตรที่มีคุณภาพ รูปแบบการสอนที่
หลากหลาย ราคาเหมาะสม แต่มีจุดอ่อนในด้านการรับรู้ 
เน่ืองจากยังไม่เป็นที่รู้จัก มีโอกาสจากการส่งเสริมสนับสนุน
ของรัฐบาลเกี่ยวกับการเรียนหุ่นยนต์ และค่านิยมของ
ผู้ปกครองที่มีต่อการศึกษาของบุตรหลาน อาจมีผลกระทบ
จากเกมหรือสื่อออนไลน์ และค่าครองชีพที่สูงข้ึน 
  1.4 การวิเคราะห์เพ่ือก าหนดกลยุทธ์  
   จากการวิเคราะห์ตาราง TOWS Matrix 
ท าให้ได้กลยุทธ์ในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับหุ่นยนต์ และสร้าง
การรับรู้ผ่านช่องทางโซเชียลมีเดีย จัดให้มีสิ่งอ านวยความ
สะดวก อาทิ สถานที่จอดรถ ห้องรับรองส าหรับผู้ปกครอง 
จัดหาเวทีการแข่งขันหุ่นยนต์ การก าหนดราคาที่เหมาะสม 
และการจัดหารถรับส่งเพ่ือเป็นทางเลือกให้ผู้ปกครอง 
รวมถึงการพิจารณาส่วนลดต่าง ๆ  
  1.5 การวิเคราะห์วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 
   ธุรกิจยังอยู่ในช่วงแนะน า (Introduction 
Stage) เน่ืองจากพ่ึงเริ่มเป็นที่รู้จัก และยังไม่มีโรงเรียนสอน
สร้างหุ่นยนต์ในพ้ืนที่  
  1.6 ผลการวิเคราะห์กลุ่มการลงทุนทาง
ธุรกิจ โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ อ าเภอชุมแพ จังหวัด
ขอนแก่น อ ยู่ในกลุ่ม ธุรกิจมีปัญหา (Question Marks) 
เน่ืองจากยังอยู่ในช่วงเริ่มต้นที่ยังมีโอกาสเจริญเติบโตจาก
การสร้างการรับรู้ไปยังกลุ่มตลาดเฉพาะกลุ่ม 
  1.7 ผลการวิเคราะห์การแบ่งส่วนตลาด การ
เลือกเป้าหมายและการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์  
   การแบ่งส่วนตลาด ก าหนดพ้ืนที่ตลาด
คือ ในเขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น  กลุ่มลูกค้า
เป้าหมายคือ ผู้ปกครองของเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาท่ีมี
อายุระหว่าง 6 – 12 ปี ที่สนใจและต้องการส่งบุตรหลาน
เข้าเรียนในโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ การวางต าแหน่ง
ผลิตภัณฑ์พิจารณาจากราคาที่ต่ ากว่าคู่แข่งเพียงเล็กน้อย
และเน้นความหลากหลายของหลักสูตรการสอนหุ่นยนต์ที่มี
ความแตกต่างเหนือคู่แข่ง 

  1.8 การวิเคราะห์ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
   ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
มีอายุระหว่าง 36 – 45 ปี ระดับการศึกษาชั้นมัธยมศึกษา 
ประกอบอาชีพค้าขาย มีรายได้เฉลี่ยครอบครัวต่อเดือน  
ต่ ากว่า 10,000 บาท มีจ านวนบุตรหลานที่อยู่ในความดูแล
จ านวนมากกว่า 2 คนข้ึนไป ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในสังกัดโรงเรียนของรัฐบาล พ้ืนที่อาศัยอยู่ใน
เขตเทศบาลเมืองชุมแพ 
  1.9 การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค  
   กลุ่มลูกค้า ส่วนใหญ่เป็นผู้ปกครองที่เคย
ส่งบุตรหลานเข้าเรียนพิเศษอย่างอื่นนอกเหนือจากการเรียน
ปกติ และมีความสนใจหากมีการเปิดโรงเรียนสอนสร้าง
หุ่นยนต์ข้ึนในพ้ืนที่อ าเภอชุมแพ มีความต้องการให้บุตร
หลานเรียนเป็นกลุ่มขนาดเล็ก เวลาเรียนที่ เหมาะสม 3 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์ เหตุผลที่เข้าเรียนเน่ืองจาก ต้องการฝึก
พัฒนาการด้านความคิดสร้างสรรค์ ราคาควรอยู่ระหว่าง 
1,000 – 2,000 บาทต่อเดือน ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
มากที่สุดคือ บุตรหลาน ส่วนใหญ่จะตัดสินใจซื้อเมื่อได้
ทดลองเรียนฟรี ช่วงเวลา ที่เหมาะสมคือ วันหยุดเสาร์ – 
อาทิตย์ ท าเลที่ต้ังควรอยู่บริเวณเทศบาลเมืองชุมแพ ช่อง
ทางการรับข้อมูลข่าวสารโดยผ่านทางเพ่ือน ญาติ และคน
รู้จักแนะน า 
  1.10 การวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด  
   ด้านผลิตภัณฑ์ จากการวิเคราะห์ข้อมูล
ความสนใจเบื้องต้น ส่วนใหญ่สนใจส่งบุตรหลานเข้าเรียน
หุ่นยนต์ (จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.25) ดังน้ันเมื่อ
คิดตามข้อมูลจ านวนประชากรทั้งหมด จ านวน 13,887 คน 
คาดว่าจะมีผู้สนใจมากถึง 7,811 คน แสดงให้เห็นถึงจ านวน
ความต้องการที่มากเพียงพอต่อการเปิดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ที่ก าหนดหลักสูตรทั้งหมด
จ านวน 2 หลักสู ตร ได้แก่  หลั กสู ตร  Micro bit และ 
หลักสูตร Arduino โดยแต่ละหลักสูตรมี 5 ระดับ แบ่งได้
เป็น 2 กลุ่ม และสามารถรองรับนักเรียนได้เพียง 15 คนต่อ
กลุ่ม ด้านราคา ส่วนใหญ่เลือกราคาอยู่ระหว่าง 1,000 – 
2,000 บาทต่อเดือน ดังน้ันจึงก าหนดราคาคอร์สละ 1,800 
บาท ใช้เวลาทั้งหมด 12 ชั่วโมงต่อคอร์ส ด้านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย ส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญเกี่ยวกับการมี
เว็บไซต์แนะน า รองลงมา ท าเลที่ต้ังเหมาะสม มีช่องทาง
โซเชียลมีเดีย มีป้ายโฆษณา ใบปลิว แผ่นพับ และการ
ออกบูธ/แสดงสินค้า ดังน้ันโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ จึงได้
ก าหนดรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่าย ผ่านทางหน้าร้าน 
คือสถานที่ก่อต้ังโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์อ าเภอชุมแพ  
มีการจัดท าเว็บไซต์แนะน า เน้นการสร้างการรับรู้ทาง
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โซเชียลมีเดียและ ท าการตลาดเชิงรุกโดยการเข้าไปติดต่อ
โรงเรียนเพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับหุ่นยนต์และท ากิจกรรมร่วม
ในโรงเรียน ในช่วงเริ่มต้น ด้านการส่งเสริมการตลาด ส่วน
ใหญ่จะให้ความส าคัญในการจัดให้ทดลองเรียนฟรีก่อน
ตัดสินใจซื้อ ดังน้ันโรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์จึงได้เปิดให้
นักเรียนที่สนใจทดลองเรียนฟรี 1 ครั้ง เป็นเวลา 1 ชั่วโมง 
30 นาที ในส่วนของการให้ส่วนลด และโปรโมชั่นอื่น ๆ ทาง
โรงเรียนยังไม่ได้ก าหนดแผนในช่วงเริ่มต้น ด้านบุคลากร 
ส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญเกี่ยวกับความรู้ความเชี่ยวชาญ
ของผู้สอน กิริยามารยาทของบุคลากร และการบริการของ
บุคลากร ดังน้ันจึงมุ่งเน้นการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสม มี
การจัดอบรมพนักงานทุกต าแหน่ง ด้านลักษณะทาง
กายภาพ ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับความปลอดภัย
ของเครื่องมือ และอาคาร สถานที่ ดังน้ันในการด าเนิน
โครงการจึงค านึงถึงความปลอดภัยเป็นหลักในการจัดหา
เครื่องมือ อุปกรณ์ ที่ไม่เป็นอันตรายต่อผู้เรียน รวมถึงการ
ออกแบบอาคารสถานที่ที่ได้มาตรฐาน การจัดแยกพ้ืนที่
ออกเป็นสัดส่วน มีห้องน้ าและสถานที่จอดรถเพียงพอ และ
ด้านกระบวนการ ส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญเก่ียวกับการฝึก
ให้กล้าแสดงผลงานอย่างสร้างสรรค์ ดังน้ันจึงก าหนด
รูปแบบการเรียนการสอนโดยเน้นการแสดงผลงานของ
นักเรียน มีการปรับปรุงหลักสูตรทุก 3 ปี พร้อมทั้งจัดการ
ประกวดแข่งขันหุ่นยนต์ทุกรุ่น เพ่ือกระตุ้นความสนใจและ
สร้างบรรยากาศในการเรียน 
 2. การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการบริหารจัดการ 
  ก าหนดแผนการด าเนินงาน เป็น 2 ระยะคือ 
ระยะก่อนการด าเนินงาน และระยะเวลาการด าเนินงาน 
รูปแบบการจัดต้ังองค์กรในรูปแบบการจดทะเบียนพาณิชย์ 
แบบบุคคลธรรมดา ประเภทเจ้าของคนเดียว และจัดต้ังเป็น
โรงเรียนเอกชนนอกระบบ ท าให้ได้รับการยกเว้นการช าระ
ภาษีเงินได้ โครงสร้างองค์กร ประกอบด้วย ผู้จัดการ จ านวน 
1 คน ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน ผู้สอน จ านวน 5 คน 
พนักงานต้อนรับ จ านวน 1 คน และพนักงานธุรการและ
การเงิน จ านวน 1 คน โดยทุกต าแหน่งได้จากการสรรหา 
คัดเลือกตามคุณสมบัติที่ก าหนด มีการพิจารณาค่าตอบแทน
เป็นเงินเดือน ยกเว้นครูผู้สอน ก าหนดค่าตอบแทนเป็นราย
ชั่วโมง คิดตามชั่วโมงการสอนจ านวน 12 ชั่วโมงต่อคอร์ส  
มีการควบคุมงานและการประเมินผลการปฏิบั ติงาน  
ทุกต าแหน่ง รวมถึงการจัดการภาวะวิกฤต กรณีผู้สอนไม่
สามารถมาปฏิบัติหน้าที่ได้ โดยการส ารองอัตราก าลังใน
รูปแบบของครูฝึก มีการจัดท าสัญญาข้อตกลงที่ชัดเจน และ
ผู้เช่าไม่ต่อสัญญา มีการจัดท าสัญญาเช่าท่ีชัดเจน รวมถึงการ
ด าเนินการหาพ้ืนที่ท าเลแห่งใหม่รองรับหากเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 

 3. ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคนิค 
  ก าหนดท าเลที่ ต้ั งบริ เวณเทศบาลเมื อง  
ชุมแพ ประกอบกับการพิจารณาถึงระยะทางที่ควรห่างจาก
คู่แข่งที่ต้ังอยู่ในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดขอนแก่น นอกจากน้ี
ยังค านึงถึงต้นทุนการเช่าท่ีดินในอ าเภอเมืองที่มีราคาสูงมาก 
อาจมีความเสี่ยงต่อการด าเนินธุรกิจขนาดเล็ก ดังน้ันจึงเลือก
เช่าที่ดินขนาด 1 ไร่ เป็นระยะเวลา 5 ปี รูปแบบอาคารเป็น
อาคารชั้นเดียว พ้ืนที่ใช้สอย 256 ตารางเมตร ต้ังอยู่ติดกับ
ถนนมะลิวัลย์ ตรงข้ามส านักงานเทศบาลเมืองชุมแพ มี
สถานที่จอดรถเพียงพอ หากธุรกิจประสบความส าเร็จ และมี
แนวโน้มเติบโตจึงค่อยเริ่มพิจารณาขยายธุรกิจออกไปใน
พ้ืนที่ลักษณะใกล้เคียงกัน รวมถึงในเขตอ าเภอเมือง พ้ืนที่
อาคารเรียนแบ่งเป็นสัดส่วน โดยมีห้องเรียน จ านวน 4 ห้อง 
ห้องพักและห้องท างานของพนักงานและผู้บริหาร จ านวน 2 
ห้อง ห้องต้อนรับและรับรองลูกค้า จ านวน 1 ห้อง และ
ห้องน้ า จ านวน 6 ห้ อง แยกชายหญิงชัดเจน ท าการ
ออกแบบข้ันตอนการให้บริการเพ่ือให้ลูกค้าเกิดความพึง
พอใจ โดยเริ่มจากข้ันตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร การ
รับสมัครเรียน การลงทะเบียนเรียน การออกใบเสร็จรับเงิน 
การด าเนินการเรียนการสอน การประเมินโรงเรียน และปิด
คอร์สเรียน รวมถึงการจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ เพ่ือใช้ใน
การเรียนการสอนอย่างเพียงพอ 
 4. ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงิน
  โครงการประมาณการเงินลงทุนเริ่มแรก
ทั้งสิ้น 2,641,123 บาท ระยะเวลาคืนทุน 10 เดือน 5 วัน 
มูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 11,298,853 บาท อัตราผลตอบแทน
โครงการเท่ากับ 127%  
   
อภิปรายผล  
 จากการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาด 
พบว่า มีความเป็นไปได้ เน่ืองจากตลาดหุ่นยนต์มีแนวโน้ม
เติบโตอย่างแต่มีความต่อเน่ือง จากนโยบายส่งเสริมของ
รัฐบาลที่ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพของคนใน
ประเทศ เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเปิดสอนหุ่นยนต์โดยเริ่มมี
ในช่วงเวลา 5 ปีที่ผ่านมา ถือว่าอยู่ในช่วงแนะน าของวงจร
ชีวิตผลิตภัณฑ์ท าให้สามารถน าเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลามาปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการได้อย่าง
ต่อเน่ือง รวมถึงการสร้างการรับรู้เก่ียวกับประโยชน์และสิ่งที่
จะได้รับจากการเรียนหุ่นยนต์ให้กับเด็กและผู้ปกครองที่
ยังคงมีค่านิยมในการสนับสนุนบุตรหลานเข้าเรียนเสริม
พิเศษอย่างอื่นนอกจากการเรียนปกติ ซึ่งหลายคนยังเชื่อว่า 
มีความจ าเป็นและควรค่าแก่การลงทุน สอดคล้องกับ 
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งานวิจัยของศูนย์กสิกรไทย (2556 : 1-5) ที่พบว่า ผู้ปกครอง 
มีค่านิยมในการส่งบุตรหลานเรียนพิเศษอยู่ในเกณฑ์ที่สูง 
แม้ว่าจะต้องใช้งบประมาณในการเรียน การเดินทาง ค่า
อุปกรณ์การเรียนที่เพ่ิมข้ึน การเปิดสอนหุ่นยนต์ในอ าเภอ 
ชุมแพ จังหวัดขอนแก่น มีความได้เปรียบในด้านการแข่งขัน 
ในด้านพ้ืนที่อ าเภอเมืองรองที่มีประชากรค่อนข้างหนาแน่น 
การเดินทางสะดวก และไม่มีคู่แข่งในพ้ืนที่  
 นอกจากน้ียังมีความแตกต่างในด้านผลิตภัณฑ์ 
และราคาที่มีความเหมาะสมด้วยต้นทุนที่ถูกกว่ามาก ดังน้ัน
จึงวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์โดยการก าหนดราคาต่ ากว่าคู่แข่ง
เล็กน้อย และสร้างความแตกต่างของหลักสูตรให้เหนือคู่แข่ง
ในปัจจุบัน สอดคล้องกับ พริมสุจี อมตธงไชย (2562 : 40) 
ที่ก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์โดยการมีสินค้า ที่หลากหลาย
ให้ เลือกซื้อในราคาย่อมเยา หากในอนาคตมีการเปิ ด
โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์เพ่ิม เข้ามาเป็นอีกทางเลือก
ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย มีการจัดท ากลยุทธ์ดึงดูดให้เกิดการ
รับรู้ที่ความน่าสนใจ มีการพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ เพ่ือให้เกิดการยอมรับนับถือ และมีการ
วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเพ่ือน ามาจัดท า ส่วนประสม
ทางการตลาดที่เหมาะสมมากที่สุด เชื่อได้ว่าโรงเรียนสอน
สร้างหุ่นยนต์จะได้รับความสนใจในการเรียนมากเช่นเดียวกับ
การเรียนประเภทอื่น ๆ สอดคล้องกับ วิชัย จิตต์ประสงค์ 
(2559 : 1) พบว่า หุ่นยนต์ในปัจจุบันได้รับความสนใจอย่าง
กว้างขวาง ไม่เพียงแต่ในกลุ่มนักวิจัยและพัฒนาหุ่นยนต์
โดยตรงเท่าน้ัน แต่ในกลุ่มเยาวชนมีความสนใจ ไม่แพ้กัน แต่
ยังขาดโอกาสในการเรียนรู้ความรู้ทักษะพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์เครื่องกล และวงจรไฟฟ้า
รวมทั้งขาดบุคลากรคอยให้ค าปรึกษาแนะน าท าให้การเข้า
ร่วมโครงการแข่งขันสิ่งประดิษฐ์ไม่มีประสิทธิภาพ  
 การวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดของแบบสอบถาม
ท าให้ทราบข้อมูลเบื้องต้นกลุ่มเป้าหมาย คือมีความสนใจส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนมากถึงร้อยละ 56.25 ถือว่า มีจ านวน
มากเกินครึ่ง และส่วนที่ยังไม่สนใจมีความเป็นไปได้ที่จะมี
การเปลี่ยนในอนาคต หากสร้างการรับรู้ที่เพียงพอ และการ
สอบถามจากคนในครอบครัว รวมถึงบุคคลอื่น ๆ  ที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจ สอดคล้องกับ วราภรณ์ เอ้ืออุมากุล 
(2557 : 130) ที่พบว่า การตัดสินใจเลือกโรงเรียนกวดวิชา
จะพิจารณาจาก เพ่ือนหรือบุคคลใกล้ชิดแนะน า และ
สอดคล้องกับ นัฐวรรณ มะลิ โค  (2562 : 140) ที่พบว่า 
เพ่ือนหรือเพ่ือนร่วมงานมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า ทั้งน้ี
ข้อมูลความคิดเห็น มีประโยชน์ต่อธุรกิจอย่างมากในการ
น ามาวิเคราะห์ และออกแบบธุรกิจให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของลูกค้าเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ ดังน้ันโรงเรียน 
 

สอนสร้างหุ่นยนต์จึงได้ก าหนดหลักสูตรที่เป็นลักษณะการ
เรียนเป็นระดับ เริ่มต้ังแต่ระดับพ้ืนฐานจนถึงสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้งานได้ ได้แก่ Microbit และ Arduino มีรูปแบบ
การจัดต้ังเป็นโรงเรียนเอกชนนอกระบบ เพ่ือให้การก่อต้ัง
โรงเรียนมีความถูกต้อง เป็นไปตามกฎหมาย สอดคล้องกับ 
นฤมล ดอนบันเทา (2561 : 53) ท่ีกล่าวว่า การจัดต้ังธุรกิจ
ควรปฏิบั ติตามกฎหมายที่ก าหนด นอกจากน้ียังมีการ
วางแผนก าหนดข้ันตอนของ การท างานที่มีความสอดคล้อง
เพ่ือเป็นแนวทาง ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้ าหมาย 
ภายใต้โครงสร้างองค์กรที่ ประกอบด้วยบุคลากรที่ มี
คุณสมบัติตามที่ก าหนด โดยได้รับการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน สอดคล้อง
กับ สมคิด บางโม (2551 : 79) ที่กล่าวว่า การบริหาร
จัดการมีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร เน่ืองจาก
การด าเนินการแต่ละด้านจะต้อง มีการจัดการให้เกิดความ
เหมาะสมและสอดคล้องกันในทุก ๆ ด้าน ในด้านเทคนิค 
ก าหนดที่ ต้ังอยู่บริเวณส านักเขตเทศบาลเมืองชุมแพ ที่ มี
พ้ืนที่เพียงพอในการก่อสร้างอาคารเรียนให้เหมาะสมกับการ
เรียนการสอนหุ่นยนต์ มีการวางผังอาคาร และออกแบบ
พ้ืนที่ เป็นส่วน ๆ มีสถานที่จอดรถเพียงพอ มีการจัดหา
เครื่องมืออุปกรณ์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนอย่างครบถ้วน 
รวมถึงการออกแบบข้ันตอนบริการที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการเป็นหลัก สอดคล้องกับ วราภรณ์ เอื้ออุมากุล 
(2557 : 102) ที่ออกแบบกระบวนการให้บริการโรงเรียน
กวดวิชาที่เน้นการส่งมอบบริการที่มีคุณค่า เพ่ือให้ลูกค้าเกิด
ความความพึงพอใจ  
 การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านการเงิน 
โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ส าหรับเด็กประถมศึกษาในเขต
พ้ืนที่อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น มีการเตรียมการเงิน
ลงทุนเริ่มแรกของโครงการจ านวนทั้งสิ้น 2,641,123 บาท 
โดยเป็นเงินลงทุนจากส่วนของเจ้าของทั้ งหมด  มีการ
ประมาณการรายได้ ในปีแรกเท่ากับ 5,400,000 บาท และ
ปีที่  2 -5 มีรายได้ปีละ 6,480,000 บาท มูลค่าปัจจุบัน
เท่ากับ 11,298,730 บาท ซึ่งมีค่าเป็นบวก การวิเคราะห์
ผลตอบแทนภายในโครงการมีค่าเท่ากับ 127 % ซึ่งมีค่า
มากกว่าต้นทุนทางการเงิน และมีระยะเวลาคืนทุน 10 เดือน 
5 วัน และจากการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ 
ธุรกิจยอมรับความเสี่ยงจากรายได้ลดลงไม่เกินร้อยละ 47 
ยอมรับความเสี่ยงของต้นทุนบริการเพ่ิมข้ึนไม่เกินร้อยละ 
196 และต้นทุนบริหารเพ่ิมข้ึนไม่เกินร้อยละ 220 สอดคล้อง
กับ กสิณ คงเกียรติขจร (2556 : 88 ) ท าการศึกษาความ
เป็นไปได้ในการลงทุนโครงการโรงเรียนกวดวิชาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น พบว่า  
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การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงินของโครงการมี
ระยะเวลาคืนทุน 3 ปี 4 เดือน 24 วัน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ 
เท่ากับ 812,473 บาท อัตราผลตอบแทนการลงทุนร้อยละ 
18.20 ท าให้มีความเป็นไปได้ในด้านการเงิน 
 
สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ
โรงเรียนสอนสร้างหุ่นยนต์ส าหรับเด็ก ชั้นประถมศึกษาใน
เขตอ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น โดยได้ท าการศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูล ด้านการตลาด ด้านการจัดการ ด้านเทคนิค
และด้านการเงิน โดยในด้านการตลาดมีความเป็นไปได้
เน่ืองมาจากมีปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการด าเนิน
โครงการ ด้านสภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน มีความสามารถ
ในการแข่งขันกับคู่แข่งในอุตสาหกรรมในด้านของราคา และ
ความแตกต่างของหลักสูตรที่มีคุณภาพและมีความหลากหลาย
เหนือคู่แข่ง มีการวิเคราะห์สภาวการณ์ที่เป็นอยู่ ณ ปัจจุบัน 
เพ่ือให้ได้กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ เน้นกลยุทธ์เชิงรุก คือ
สร้างการรับรู้กับกลุ่มลูกคา้โดยตรงและผ่านช่องทางโซเชียล-
มีเดียเป็นหลัก เน่ืองจากธุรกิจอยู่ในช่วงแนะน าของวงจร
ชีวิตผลิตภัณฑ์ การวิเคราะห์กลุ่มการลงทุนทางธุรกิจ ยังเป็น
ธุรกิจที่มีปัญหาแต่สามารถพัฒนาให้เติบโตได้โดยการสร้าง
การรับรู้ไปยังกลุ่มลูกค้าที่พิจารณาจากการแบ่งส่วนตลาด
และเลือกกลุ่มเป้าหมาย เฉพาะกลุ่ม มีการวางต าแหน่งของ
ผลิตภัณฑ์โดยพิจารณาก าหนดราคาต่ ากว่าคู่แข่งเพียง
เล็กน้อย และสร้างความแตกต่างในด้านความหลากหลาย
ของกิจกรรมและหลักสูตรที่มี ให้เลือกมากกว่าคู่แข่งใน
ปัจจุบัน มีการจัดการส่วนประสมทางการตลาด ที่สามารถ
ตอบสนองความต้องการและความ พึงพอใจต่อลูกค้า ด้าน
การบริหารจัดการ มีความเป็นไปได้ เน่ืองจากโครงการมีการ
วางแผนงาน การจัดโครงสร้างองค์กรที่ชัดเจน มุ่ง เน้นให้
ความส าคัญในด้านบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และมี
พฤติกรรมบริการที่ดี รวมถึงการจัดการกับภาวะวิกฤต กรณี
ฉุกเฉินให้สามารถจัดการและรับมือได้ ด้านเทคนิค มีความ
เป็นไปได้ เน่ืองจาก มีการเลือกท าเลที่ต้ังที่เอ้ือต่อลูกค้าใน
การเข้ามารับบริการ  ที่ สะดวก มองเห็นชัดเจน การ
ออกแบบวางผังอาคารที่เหมาะสม เป็นสัดส่วน มีสถานที่
จอดรถเพียงพอ มีการจัดบรรยากาศ และสิ่งอ านวยความ
สะดวกแก่ลูกค้า รวมถึงการจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ที่
เพียงพอ และด้านการเงิน  เน่ืองจาก โครงการ มีการ
ประมาณการเงินลงทุนเริ่มแรกทั้งสิ้น 2,641,123 บาท มี
ระยะเวลาคืนทุน 10 เดือน 5 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 
11,298,730 บาทมีอัตราผลตอบแทนโครงการเท่ากับ 
127% ดังน้ันจึงสรุปได้ว่ามีความเป็นไปได้ในการลงทุน 
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การศึกษาตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา ในจังหวัดขอนแก่น 
The Study of Business market for sports event management In Khon Kaen Province 

 
ชีวิน อ่อนละออ1, สุชาติ บางวิเศษ2  

ศักดินาภรณ์ นันที3, กานนท ์แสนเภา4  
วรากร จิตเที่ยง5, วัฒนะ นุตทัศน์6 

 
บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา ในจังหวัด
ขอนแก่น 2) ศึกษาความต้องการของตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา และ 3) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด ที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจใช้บริการการจัดการแข่งขันกีฬา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ
ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บริการธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา ในจังหวัดขอนแก่น จ านวน 90 คน กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นผู้ประกอบการธุรกิจกีฬา จ านวน 9 คน และการสนทนากลุ่มย่อย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จ านวน 15 คน สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ ผลการวิจัย พบว่า  
    1. สภาพการศึกษาตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา มีจุดแข็งมากกว่าจุดอ่อน และสภาพที่เป็นโอกาสมากกว่า
ปัญหา ท าให้ตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา มีการใช้กลยุทธ์การบริหารเชิงรุกในการด าเนินธุรกิจด้านการตลาด ธุรกิจการ
จัดการแข่งขันกีฬาในจังหวัดขอนแก่น ยังพบอีกว่าด้านการแข่งขันยังมีอยู่ไม่มากนัก ส่วนมากเป็นการจัดการแข่งขันโดยเจ้าของ
สนามจัดแข่งขัน หรือหน่วยงานของภาครัฐ และกลุ่มที่มีความชอบกีฬาได้รวมกลุ่มกันจัดแข่งขันกีฬาในแต่ละช่วงฤดูกาล  
    2. สภาพความต้องการตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา ยังไม่มีการจัดการแข่งขันกีฬาที่เป็นเอกลักษณ์ และ
เชิงอัตลักษณ์ของจังหวัด ท าให้ผู้ประกอบการมีความต้องการที่จะเข้ามาใช้บริการ และมีอ านาจต่อรองในระดับมาก เน่ืองจาก
ธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา เป็นการจัดการกิจกรรมเพ่ือประชาชน เป็นส่วนใหญ่ และความต้องการจะเป็นเรื่องของการจัด
กิจกรรมกีฬาตามโครงการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงาน เพียงหวังผลประสิทธิภาพของงานมากกว่าหวังผล
ก าไร  
    3. ปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการการจัดการแข่งขันกีฬา  มีกลุ่ม
ผู้ประกอบการธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬาเข้ามาเป็นคู่แข่งขันรายใหม่เพ่ิมมากข้ึน เช่นเจ้าของสนามหญ้าเทียม และสนาม
กอล์ฟ โดยสนามกอล์ฟจะมีปัญหามากกว่าสนามหญ้าเทียม และใช้พ้ืนที่เป็นจ านวนมาก อ านาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ 
อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องจะต่ า  
 โดยสรุปตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา เป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายฝ่าย ทั้ง เจ้าของสถานที่ในการ
จัดการแข่งขัน กรรมการผู้ตัดสินกีฬา หน่วยงานที่อ านวยความสะดวก ผู้เข้ามาใช้บริการการจัดการแข่งขันกีฬา เน่ืองจากการ
แข่งขันกีฬาเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ความรู้ และประสบการณ์ของผู้จัดการแข่งขัน ที่ต้องค านึงถึงความเสี่ยง ปัจจัยด้านการตลาดมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้เข้าร่วมแข่งขันกีฬา โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้านเรียง
ตามล าดับ คือ ด้านบุคคลากร ด้านการจัดจ าหน่ายสินค้า และด้านผลิตภัณฑ์  
 

ค าส าคัญ : ตลาดธุรกิจ, การจัดการแข่งขันกีฬา 
 
Abstract 
  The objectives of the research were: 1) to study current conditions and problems in doing sports 
management business in Khon Kaen province, 2 )  to study the needs of the sports competition business 
market and 3) to study the factors that affect the market Influencing the decision to use sports competition 
management services is a qualitative research and quantitative. The sample group used in the research was  
________________________________________________________________________________________________________________________________ 

1,5,6อาจารย์ประจ าวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียขอนแก่น  
2,3อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
4รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
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entrepreneurs and users of sports competition management businesses in Khon Kaen province, 90  people, 
the target group for qualitative research by in-depth interview. There are 9  sports entrepreneurs and small 
group discussions. 1 5  stakeholders. The statistics used in data analysis by finding the average, percentage, 
standard deviation and presenting the qualitative data analysis by using the descriptive method. 
    1 .  The condition of the business market of sports competition management business having 
more strengths than weaknesses and the condition that is more likely than the problem causing the business 
market to manage this sporting event. Using proactive management strategies in marketing business 
operations. Sports event management business in Khon Kaen province also found that the competition is 
not much. Most of the competition was organized by the owner of the stadium or government agencies 
and groups that have a passion for sports have grouped together to organize sports competitions in each 
season. 
    2. Conditions of the market for sports competition management business found that there are 
no unique sports competitions and the identity of the province causing entrepreneurs to want to use the 
service and have a high level of bargaining power due to the business of organizing sports events. It was the 
management of activities for the masses and the demand was matter of organizing sports activities according 
to the objectives of each department. Just hope for efficiency of work rather than profit. 
    3 .  Factors affecting marketing which has an influence on the decision to use sports management 
service, found that more groups of sports business entrepreneurs are entering new competitors for example, 
owners of artificial turf and golf courses will have more problems than artificial turf due to higher investment 
and use a lot of space bargaining power of raw material sellers related equipment will be low.  
 In summary, the sports competition business market was a business that involves multiple 
divisions, both the owner of the venue of the competition sports referee agencies that facilitate users of 
sports event management services because sports competitions are activities that require knowledge and 
the experience of the competition organizer to consider the risks marketing factors influence the decisions 
of sports competition participants each category is at a high level by personnel factors was a factor that 
influences decision making at a high level first followed by the product distribution and the product side. 
 
Keywords: business market, sports management 
 
บทน า  
   คุณภาพชีวิตของประชาชน ไม่ว่าจะเป็นด้าน
สุขภาพ ด้านจิตใจ ด้านสังคมการออกก าลังกาย การแข่งขัน
กีฬามีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
การเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของตนเองให้ดีข้ึน สร้างความสัมพันธ์กับคนใน ครอบครัว
ชุมชน หน่วยงาน และสังคม ท าให้เกิดความสามัคคีในหมู่
คณะ ท าให้เกิดความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชน
น าไปสู่การพัฒนาสังคมได้ อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี
การแข่งขันกีฬา ยังถูกน าไปใช้เป็นเครื่องมือ เพ่ือสร้างการมี
ส่วนร่วมของคน สร้างเครือข่ายหน่วยงาน ชุมชน ตลอดจน
การสร้างจิตส านึกในการด ารงชีวิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม มี
วินัย และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  เคารพในสิทธิ ของ
ตนเอง และผู้อื่น รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย อันถือว่า เป็นรากฐานที่
ดีของสังคม หน่วยงานต่างๆ ทั่วโลก รวมทั้งองค์กรระหว่าง

ประเทศ จึงได้สนับสนุนให้มีการแข่งขันกีฬา การแข่งขัน
กีฬามีคุณลักษณะเฉพาะ คือ มีความสนุกสนาน มีความสุข
เมื่อได้เล่น มีความท้าทายที่เป็นเสน่ห์ที่ท าให้น่าติดตาม ต้อง
มีการฝึกซ้อม มีการแข่งขัน มีแพ้ มีชนะ เมื่อชนะแล้วก็มี
สิทธ์ิแพ้ได้ หรือแพ้แล้วก็มีโอกาสที่จะชนะได้ ถ้าขยันซ้อม 
หรือเมื่อพบกับคู่แข่งที่เล่นอ่อนกว่า เกมกีฬาสามารถดึงดูดผู้
ทีส่นใจให้เข้าไปชมการแข่งขัน ติดตามผลการแข่งขันจากสื่อ
ต่าง ๆ จึงท าให้มีการถ่ายทอดการแข่งขัน รายงานผลการ
แข่งขัน ผ่านสื่อ จึงท าให้เกิดผู้สนับสนุนการจัดการแช่งขัน ที่
เรียกว่า สปอนเซอร์ ท าให้เกิดเป็นรายได้ เกิดเป็นธุรกิจกีฬา
ที่สามารถดึงดูดผู้ชมได้ทั่วทั้งโลก เช่น การแข่งขันฟุตบอล
โลก การแข่งขันกีฬาโอลิมปิก นอกจากน้ียังท าให้เกิดกระแส
ของกีฬา และแฟนคลับ ตามมา ดังน้ันจะเห็นได้ว่ากีฬาเป็น
สิ่งดึงดูดใจของคนทั่วทั้งโลกได้ และสามารถแทรกซึมเข้าไป
ในชีวิตประจ าวัน โดยไม่มีการแบ่งเชื้อชาติ ศาสนา สีผิว 
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หรือ เพศ หรือวัย น้ีคือ “กีฬา” กิจกรรมกีฬาเป็นกิจกรรมที่
นานาประเทศ ให้ความส าคัญ และเป็นอาชีพหน่ึงที่สร้าง
รายได้ ให้แก่นักกีฬาอาชีพ บุคลากรกีฬาอาชีพ และผู้ที่  
เกี่ยวข้องกับกีฬาอาชีพ อีกทั้งการจัดให้มีการแข่งขัน กีฬา
อาชีพหรือกิจกรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับกีฬาอาชีพ ยังเป็นปัจจัย
ส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และเผยแพร่ชื่อเสียง 
เกียรติภูมิของประเทศ (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2560) 
ส่วนในภูมิภาคเอเชียสาธารณรัฐประชาชนจีน เป็น ประเทศ
ที่มีอุตสาหกรรมกีฬาใหญ่ที่สุดโดยมีมูลค่า ทางเศรษฐกิจ
ประมาณ 800,000 ล้านหยวน หรือ คิดเป็นร้อยละ 0.2 ของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมของ ประเทศ ซึ่งรายได้ส่วนใหญ่ของจีน
มาจากจ านวน ผู้ชมกีฬา เช่น ฟุตบอล บาสเกตบอล 
วอลเลย์บอล เทนนิส แบดมินตัน รวมถึงการจ าหน่าย
อุปกรณ์กีฬาทุกชนิด ท าให้ประเทศจีนมีรายได้จากการ
ด าเนิน กิจกรรมที่เกี่ยวกับกีฬามากข้ึนทุกปี (การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย, 2560) ปัจจุบันประเทศไทยก็ได้ให้ความส าคัญ
การการส่งเสริมกีฬา ทั้งภาครัฐและ ภาคเอกชนมีการ
ส่งเสริมให้มีการจัดการแข่งขันกีฬา ชนิดต่างๆ เป็นประจ า 
ทั้งให้งบประมาณสนับสนุน การแข่งขัน และการเป็น
ผู้สนับสนุนการจัดการ แข่งขัน โดยในแต่ละปีมีการจัดการ
แข่งขันกีฬา รายการส าคัญที่จัดโดยภาครัฐ และภาคเอกชน 
จ านวนมาก จังหวัดขอนแก่นเป็นจังหวัดที่เป็นศูนย์กลาง
เศรษฐกิจ และความเจริญของภาคตะวันออกเฉียงเหนือทุก
ด้าน และใน โครงสร้างเศรษฐกิจของจังหวัดขอนแก่นน้ัน มี
สัดส่วนมาจากกลุ่มธุรกิจที่หลากหลาย ทั้งภาค การเกษตร 
ภาคอุตสาหกรรม โรงแรมและภัตตาคาร การขนส่ง และ
ธุรกิจบริการ จากการที่เป็นศูนย์กลางความเจริญทุกๆ ด้าน
ของภูมิภาคท าให้มีผู้สนใจ มาลงทุนในการท าธุรกิจต่าง ๆ ใน
จังหวัดขอนแก่น จ านวนมาก  
   สอดคล้องกับการวางแนวทางในการพัฒนาเมือง
กีฬาในประเทศไทยน้ัน มี การก าหนดนโยบาย และ
ยุทธศาสตร์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในหลายมิติที่สอดคล้องกับ
การพัฒนาเมืองกีฬาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่เป็นไปตาม
แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
การกีฬาเป็นส่วนส าคัญชองวิถีชีวิตประชนชาชองทุกภาค
ส่วน และเป็นกลไกส าคัญในการสร้างคุณค่าทางสังคม และ
ส่งเสริมเศรษฐกิจ ของประเทศ โดยแผนพัฒนาการกีฬาฉบับ
น้ีส่งเสริมให้ประชาชน ทุกเพศทุกวัย สนใจหันมาเล่นกีฬา
โดยมีการพัฒนาและสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีมาตรฐาน
การส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของภาครัฐ และเอกชนใน 
การส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมกีฬาและธุรกิจที่
เก่ียวข้องกับกีฬาเพ่ือสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและสามารถ
ขยายความส าเร็จสู่การจัดกิจกรรมกีฬาท่ีเป็นมาตรฐานสากล
ระดับโลกมีการขับเคลื่อน 3 ระดับ 1) ระดับนโยบายมีการ

ก าหนดนโยบาย พระราชบัญญัติการกีฬาแห่งชาติ และ
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย พร้อมประสานงาน
ในระดับพ้ืนที่ 2) ระดับการขับเคลื่อน ติดตามความคืบหน้า
ในการด าเนินการศึกษาวิเคราะห์ปัญหา และข้อเสนอแนะ
เพ่ือพิจารณาต่อคณะกรรมการระดับนโยบาย และติดตาม
การด าเนินงานเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 3) ระดับปฏิบัติการ 
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนที่มีความ
เก่ียวข้องกับการออกก าลังกายเช่น สมาคมกีฬา ชมรมกีฬา
สโมสรกีฬา และองค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน จังหวัด
ขอนแก่น เป็นจังหวัดที่มีขนาดใหญ่เป็นอันคับที่ 6 ของภา
คะวันออกเฉียงเหนือเป็นศูนย์กลางของกลุ่มจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง มีวิสัยทัศน์ประจ าจังหวัด
ขอนแก่น เมืองน่าอยู่ มุ่งสู่มหานครแห่งอาเซียน และมีค า
ขวัญประจ าจังหวัดที่ว่าพระธาตุขามแก่นเสียงแคนดอกคูณ 
ศูนย์ร่วมผ้าไหม ร่วมใจผูกเสี่ยว เที่ยวบึงแก่นนครใหญ่ 
ไดโนเสาร์สิรินธรเน่ สุดเท่ เหรียญทองแรกมวยโอลิมปิก จาก
ค าขวัญของจังหวัดขอนแก่นน้ีเองที่แสดงให้เห็นว่าจังหวัด
ขอนแก่นมีการให้ความส าคัญกับกีฬาเป็นอย่างมากซึ่งใน
จังหวัดขอนแก่นเองมีนักกีฬามากมายต้ังแต่กีฬามวยสากล
เหรียญทองมวยสากลสมัครเล่นโอลิมปิก นักกีฬามวยสากล
สมัครเล่นเหรียญทองแดง โอลิมปิก ณ เมืองแอตแลนตา 
สหรัฐอเมริกา นักเทนนิสอดีตมือ 9 ของโลกในปี พ.ศ.2546 
นักกีฬาฟุตบอลที่อยู่ในทีมสโมสรระดับชาติ และมีนักกีฬา
อีกหลายคนของจังหวัดขอนแก่น มีการพัฒนานักกีฬาสู่
ระดับมาตรฐานสากลอย่างต่อเน่ืองต้ังแต่อดีตถึงในปัจจุบัน 
โดยในปัจจุบันมีการแข่งขันในระดับประเทศที่ถูกจัดข้ึนใน
จังหวัดขอนแก่นอย่างมากมาย และต่อเน่ืองไม่ว่าจะเป็นการ
แข่งขันฟุตบอลในท้องถ่ิน เช่นการแข่งขันกีฬาขอนแก่น
มาราธอนนานาชาติ การเข่งขันกีฬาศิลาคัพ น้ าพองยูไนเต็ด
คัพ อบจ.ขอนแก่นคัพ ฯลฯ ในระดับประเทศ เช่น การจัด
กีฬาแห่งชาติ กีฬาเยาวชนแห่งชาติ กีฬานักเรียนนักศึกษา 
กีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย แข่งขันฟุตบอลไทย
ลีกส์ โดยจังหวัดขอนแก่นมีทีมเข้าร่วมการแข่งขัน 2 ทีม คือ 
สโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี  สโมสรฟุตบอลขอนแก่น
ยูไนเต็ด การแข่งขันวอลเลย์บอล ระดับประเทศไทยแลนด์
ลีกโดยมีทีมขอนแก่นสตาร์วีซี และในระดับสากลจังหวัด
ขอนแก่นมีการจัดการแข่งขันว่ิงมินิมาราธอน KKIM ชอน
แก่นมาราธอนนานาชาติเป็นประจ าทุกปี ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
ศักยภาพของจังหวัด ขอนแก่นที่มีมาตรฐานเสมอมาโดย
ได้รับการสนับสนุนไม่ ว่าจะเป็นภาครัฐ  ภาค เอกชน 
ประชาชนเป็น อย่างดี และมีการขยายตัวของธุรกิจกีฬา
อย่างมากไม่ว่าจะเป็นฟิตเนส เช่น ฟิตเนสเฟิร์สเพ้าสปอร์ต
คลับ ศูนย์กีฬาชอนแก่นราม ในรายกีฬาใหม่ที่พ่ึงได้บรรจุเช้า
เป็นกีฬาสาธิตในเอเชี่ยนเกมส์ ปี 2018 และจะมีการชิงชัย



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________a__________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________________ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

54 

เหรียญกันในปี  2022 อย่างกีฬาอีสปอร์ต น้ัน  จั งหวัด
ขอนแก่นก็มีการส่งเสริมการแข่งขันอีสปอร์ตในทุกระดับ
อย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับ
ท้องถ่ิน ซึ่งในปี 2561 จังหวัดขอนแก่นมีการเปิดศูนย์กีฬา 
อีสปอร์ตข้ึนเป็นแห่งแรกของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
(การท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น, 2555) ในการจัดการแข่งขัน
กีฬาของจังหวัดขอนแก่นส่วนมากจะเป็นการลงทุนของ
ภาคเอกชนในท้องถ่ิน และต่างประเทศ โดยภาครัฐมีส่วน
ร่วมในการประชาสัมพันธ์ให้ ขอนแก่นเป็นศูนย์กลางชอง
กีฬาอีสปอร์ต และรองรับการจัดต้ังเมืองกีฬาที่สอดคล้องกับ
โครงการน้ี เพราะปัจจุบันน้ีมีการแข่งขันการกีฬาในทุก
ภูมิภาค เป็นกีฬาท่ีสร้างรายได้ ทั้งผู้เล่นเองและทีมงาน การ
เดินทางเข้ามาพ้ืนที่ที่มีการแข่งขัน จะส่งเสริมในเรื่องธุรกิจที่
พัก และการท่องเท่ียวในจังหวัดขอนแก่นต่อไปสิ่งเหล่าน้ีถือ
เป็นส่วนส าคัญ ในการสร้างความพร้อมในการบริหารจัดการ 
และพัฒนากีฬาในจังหวัดขอนแก่นให้มีความย่ังยืนในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาของ
ตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา ในจังหวัดขอนแก่น  
  2. เพ่ือศึกษาสภาพตลาดของธุรกิจการจัดการ
แข่งขันกีฬา ในจังหวัดขอนแก่น  
  3. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด ที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการการ จัดการแข่งขันกีฬาใน
จังหวัดขอนแก่น  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  
  การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสานเชิงคุณภาพ 
และเชิงปริมาณ มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังต่อไปน้ี  
  1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 
กลุ่ม มีรายละเอียด ดังน้ี  
    กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มตัวอย่างส าหรับตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งเป็นผู้ใช้บริการจัดการแข่งขันกีฬากลางใน
จังหวัดขอนแก่น และสนามกีฬา 50 ปี มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ผู้วิจัยได้มีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ที่เป็นหัวหน้า
ของหน่วยงานที่ใช้บริการจัดการแข่งขันกีฬาของสนามกีฬา
ก ล า ง จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่ น  แ ล ะ ส น า ม กี ฬ า  50 ปี  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในปี พ.ศ. 2561 จ านวน 220 คน 
โดยเปิดตารางของ Krejcie and Morgan ได้กลุ่มตัวอย่าง 
90 คน 
    กลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มตัวอย่างส าหรับการ 
สัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม ซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการแข่งขันกีฬา โดยผู้วิจัยได้เลือก กลุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง จากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ จัดการแข่งขันกีฬาใน

ปี 2561 และมีการจัดการแข่งขันกีฬามากกว่า 3 ครั้งข้ึนไป 
ประกอบไปด้วย 1) ผู้อ านวยการการท่องเที่ยว และกีฬา
จังหวัดขอนแก่น 2) ผู้อ านวยการศูนย์การกีฬาแห่งประเทศ
ไทยจังหวัดขอนแก่น 3) ผู้จัดการสนามหญ้าเทียมจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 3 คน ได้แก่ (1) ผู้จัดการสนามฟุตบอล
หญ้าเทียมเทศบาลต าบลท่าพระ (2) ผู้จัดการสนามฟุตบอล
หญ้าเทียมเทศบาลต าบลศิลา (3) ผู้จัดการแข่งขันกีฬา 
ฟุตซอล ถนนบ้านกอก 4) ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสนาม
กอล์ฟสิงห์ปาร์ค ขอนแก่น จ านวน 3 คน ได้แก่ (1) ผู้จัดการ
สนามกอล์ฟเข่ือนอุบลรัตน์ จังหวัดขอนแก่น (2) โปรกอล์ฟ 
ในจังหวัดขอนแก่น และ (3) ประธานชมรมพัฒนากอล์ฟ
แห่งประเทศไทย จังหวัดขอนแก่น 5) ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จ านวน 2 คน ได้แก่ (1) อาจารย์
ผู้ สอนวิทยาศาสตร์การกีฬา มหา วิทยาลัยขอนแก่น 
(2) ผู้ฝึกสอนกีฬาที่ เป็นอาจารย์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
ขอนแก่น 6) ผู้ที่ข้องกับธุรกิจการรับจัดการแข่งขันกีฬา ใน
จังหวัดขอนแก่น จ านวน 1 คน ได้แก่ ผู้จัดการสนามกอล์ฟ
สิงห์ปาร์ค ขอนแก่น 7) ผู้ดูแลการจัดการแข่งขันกีฬาสนาม
กีฬากลางจังหวัดขอนแก่น จ านวน 1 คน 8) ผู้ ดูแลการ
จัดการแข่งขันกีฬาที่สนามกีฬาเทศบาลนครขอนแก่น 
จ านวน 1 คน 9) อาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาการจัดการ
กีฬา สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตจังหวัดมหาสารคาม 
จ านวน 1 คน และอาจารย์ผู้ตัดสินกีฬา ในการแข่งขันกีฬาที่
สนามกีฬา 50 ปีมหาวิทยาลัยขอนแก่น จ านวน 10 คน 
รวมกลุ่มตัวอย่าง 24 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับการ
สนทนากลุ่ม จ านวน 15 คน และการสัมภาษณ์เชิงลึก 
จ านวน 9 คน  
   2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีมีทั้ง
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ โดยมีวิธีการดังต่อไปน้ี  
     2.1 แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์
แบบปลายเปิด ใช้สอบถามความคิดเห็นของผู้ให้บริการ
จัดการการแข่งขันกีฬาในจังหวัดขอนแก่น ในประเด็น จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ของจังหวัดขอนแก่น ที่มีต่อ
ธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา และสภาพการตลาด โดยใช้ตัว
แบบพลังผลักดัน 5 ประการ ได้แก่ระดับความเข้มข้นของ
การแข่งขัน อ านาจการต่อรองของผู้ซื้อ อุปสรรคในการเข้า
มาของคู่แข่งขันรายใหม่ อ านาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ  
ภัยคุกคามของสินค้าทดแทน โดยผู้วิจัยจัดท าแบบ สัมภาษณ์ 
ดังน้ี  
       2.1.1 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ 
งานวิจัย เอกสารที่เกี่ยวข้อง และศึกษาข้อมูลจาก บริบท พ้ืนที่  
       2.1.2 ก าหนด และจัดท าค าถาม
ที่ต้องการทราบจากการศึกษาทฤษฏี และงานวิจัย ที่เกี่ยวข้อง 
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แล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบถึงความถูกต้องของค าถาม 
ทั้งด้านเน้ือหาและความเหมาะสม ของการต้ังค าถาม ว่ามี
ความครอบคลุมในสิ่งที่ต้องการ ศึกษาหรือไม่ และปรับปรุง
ให้ถูกต้องเหมาะสมตาม ค าแนะน า 
      2.1.3 น า แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ที่
ปรับปรุง แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความ
เที่ยงตรง เชิงเน้ือหา (Validity) ความครอบคลุมของเน้ือหา 
และภาษาที่ใช้  
     2.1.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้รับ 
การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมาท าการปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
     2.2 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ การจัดการแข่งขันกีฬาต่อ
ปัจจัยทางการตลาด ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการ
การจัดการแข่งขัน กีฬา แบบสอบถามแบ่งออก เป็น 2 ตอน 
ดังน้ี  
       ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ
ลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม และพฤติกรรมการใช้
บริการการจัดการแข่งขันกีฬาของผู้ตอบแบบสอบถาม  
       ตอนที่  2 ข้อมูลความคิดเห็น
ของผู้ตอบ แบบสอบถามต่อปัจจัยทางการตลาด ที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจใช้บริการการจัดการแข่งขันกีฬา ในด้าน 
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการและด้าน
ลักษณะทางกายภาพ ผู้ วิจัยจัดท าแบบสอบถามโดยมี
ข้ันตอนการด าเนินการ ดังน้ี  
        1. ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร 
งานวิจัย ที่เกี่ยวข้อง และศึกษาข้อมูลจากบริบทพ้ืนที่ท า 
การวิจัย  
        2. ก าหนด และจัดท าค าถาม
ที่ต้องการทราบจากการศึกษาทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบถึงความถูกต้องของค าถาม 
ทั้งด้านเน้ือหา และความเหมาะสมของการต้ังค าถาม ว่ามี
ความครอบคลุมในสิ่งที่ต้องการศึกษาหรือไม่ และปรับปรุง
ให้ถูกต้อง 
        3. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุง
แล้วเสนอต่อ ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหา (Validity) ความครอบคลุมของเน้ือหาและภาษาท่ีใช้  
        4. น าแบบสอบถามที่ได้รับ 
การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ มาท าการปรับปรุงแก้ไขตาม 
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้  
กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด เพ่ือวิเคราะห์ความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือ (reliability) โดยการหาค่าโดยการหาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ โดยใช้สถิติของ Cronbach’s alpha 
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92  
   3. วิธีการด าเนินการจัดเก็บข้อมูล  
     3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร 
ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตลาดธุรกิจการจัดการ
แข่งขันกีฬา  
     3.2 ท าหนังสื อจาก วิทยาลัยบัณฑิต
เอเซียขอนแก่น เพ่ือติดต่อประสานงานกลุ่ม ตัวอย่าง ที่เป็น
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา และ
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในจังหวัดขอนแก่น ที่มี
การจัดการแข่งขันกีฬาในหน่วยงานเป็นประจ า  เพ่ือขอ
สัมภาษณ์เชิงลึก และท าการสนทนากลุ่มย่อย  
     3.3 ด าเนินการนัดหมายการสัมภาษณ์ 
เชิงลึกแบบไม่มีโครงสร้าง ผู้ที่เกี่ยวข้องกับตลาดธุรกิจการ
จัดการแข่งขันกีฬา หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนใน
จังหวัดขอนแก่น ที่มีการจัดการแข่งขันกีฬา ในหน่วยงาน
เป็นประจ า จ านวน 9 คน ในประเด็น จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และปัญหา ของจังหวัดขอนแก่นที่มีต่อธุรกิจการ
จัดการแข่งขันกีฬา และ วิเคราะห์สภาพตลาด โดยใช้ตัว
แบบพลังผลักดัน 5 ประการ หลังจากได้ประเด็น จากการ
สัมภาษณ์ ก็วิเคราะห์สรุปความคิดเห็นผู้รับการสัมภาษณ์  
     3.4 ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องบันทึกเสียง 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและสรุปผลข้อมูลที่ได้รับ  
     3.5 ด าเนินการจัดสนทนากลุ่มย่อย ผู้ที่ 
เก่ียวข้องกับธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา หน่วยงาน ภาครัฐ 
และภาคเอกชนในจังหวัดขอนแก่น ที่มีการจัดการแข่งขัน
กีฬาในหน่วยงานเป็นประจ า จ านวน 15 คน ในประเด็น
สภาพตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬาของจังหวัดขอนแก่น 
ในเรื่องเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และปัญหาของ
จังหวัดขอนแก่น ที่มีต่อธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา และ
วิเคราะห์ สภาพตลาดโดยใช้ตัวแบบพลังผลักดัน 5 ประการ  
     3.6 ตรวจสอบข้อมูลจากเครื่องบันทึกเสียง 
จากการสนทนากลุ่มย่อย และสรุปผลข้อมูลที่ได้รับ  
     3.7 ท าหนังสือจากวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย
ขอนแก่น เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้ใช้บริการ สนามกีฬา
กลางจั งหวัดขอนแก่น และผู้ ใช้บริการสนามกีฬา 50 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพ่ือตอบแบบสอบถาม  
     3.8 ตรวจสอบข้อมูลจากแบบสอบถาม 
และสรุปประมวลข้อมูลที่ได้รับ  
     3.9 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด  
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
     การวิเคราะห์ ข้อมูลใช้การวิเคราะห์
ข้อมูล 2 แบบ คือ  
      4.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก ่ 
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       ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิง
ลึก และการสนทนากลุ่มย่อย จากกลุ่มตัวอย่างใช้ค าถามที่  
เป็นแบบปลายเปิด (open–ended questions ) โดยวิเคราะห์
จากเน้ือหา (content analysis) ไป พร้อม ๆ กับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ ของการวิจัย  
      4.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ  
       การใช้แบบสอบถามในการถาม
ข้อมูลทั่วไป พฤติกรรมในการจัดการแข่งขันกีฬา และปัจจัย
ทางการตลาด ที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการการจัดการ
แข่งขันกีฬา โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น 
โดยจะเสนอผลการศึกษาเป็นค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการ วิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัย 
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป  
 
ผลการวิจัย  
  การวิเคราะห์สภาพตลาดธุรกิจการจัดการ 
แข่งขันกีฬาของจังหวัดขอนแก่น โดยการวิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐานจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องของจังหวัดขอนแก่น 
ที่มีต่อตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา วิเคราะห์สภาพ
ตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬาของจังหวัดขอนแก่น โดย
ใช้ตัวแบบพลังผลักดัน 5 ประการ และวิเคราะห์ปัจจัยที่มี
อิทธิพลการตลาดต่อการตัดสินใจ ใช้บริการการจัดการ
แข่งขันกีฬา มีผลดังต่อไปน้ี  
    1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน โดยการ
วิเคราะห์ SWOT สภาพปัจจัยภายใน (จุดแข็ง และจุดอ่อน) 
และวิเคราะห์ ปัจจัยภายนอก (โอกาส และปัญหา) ของ
จังหวัดขอนแก่นที่มีต่อธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา สรุปได้ 
ดังน้ี จุดแข็ง : จังหวัดขอนแก่นเป็นจังหวัดที่เป็นศูนย์กลาง
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีทั้งหน่วยงานของภาครัฐ 
ภาคเอกชนจ านวนมากและธุรกิจอื่น ๆ ที่เอื้อต่อ การจัดการ
แข่งขันกีฬาในรายการระดับจังหวัดระดับภาค ระดับประเทศ 
และระดับนานาชาติ มีระบบสาธารณูปโภคที่เอื้อต่อการ
จัดการแข่งขันกีฬา เช่นมีสนามกีฬากลางจังหวัดขอนแก่น 
และสนามกีฬา 50 ปีมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ได้มาตรฐาน 
เป็นศูนย์กลางด้านการคมนาคม มีสนามบิน สถานีรถไฟ 
เส้นทางการเดินรถ โดยมีการย้ายสถานีขนส่งแห่งที่ 3 แห่ง
ใหม่ไปไว้ที่เทศบาลต าบลท่าพระ ถนนมิตรภาพ มีรถบัสแอร์
โดยสาร ว่ิงภายในจังหวัดขอนแก่น เพ่ือลดปัญหาการจราจร 
แออัด และเพ่ือความสะดวกสามารถที่จะเชื่อมต่อการ
เดินทางในหลายจังหวัด ปัจจุบันมีการตลาดธุรกิจด้านที่พัก 
ธุรกิจร้านอาหาร สถานบันเทิง เป็นศูนย์กลางด้านการ
ท่องเท่ียว มีแหล่งท่องเท่ียวจ านวนมาก มีสถานศึกษาที่เปิด

สอน เฉพาะทางด้านการกีฬา ท าให้มีบุคลากรที่มีความรู้   
 
เชี่ยวชาญในด้านการจัดการกีฬา  มีสถาบันที่ เปิดสอน 
ในระดับอุดมศึกษาหลายแห่งที่ช่วยเอื้อในด้านทรัพยากรใน
การจัดการแข่งขันกีฬา โดยศูนย์กลางของสถาบันอุดมศึกษา 
คือมหาวิทยาลัยขอนแก่นที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกด้าน
สนามกีฬาที่มีความพร้อมในทุกชนิดกีฬา และประชาชนใน
จังหวัดขอนแก่นมีอัธยาศัยดี ส่วนของจุดอ่อน: จังหวัด
ขอนแก่นไม่มีการจัดการแข่งขันกีฬา ที่เป็นเอกลักษณ์ของ
จังหวัดโดยตรง ยังไม่เห็นเป็นรูปธรรมที่มีความชัดเจน การ
ประชาสัมพันธ์ในการจัดการแข่งขันกีฬาให้ประชาชนได้รับรู้
ยังไม่ทั่วถึงในหลายชนิดกีฬา อาจเกิดจากการประชาสัมพันธ์
ไม่ทั่ วถึง  และประชาชน อย่างการแข่งขันฟุตบอลลีก 
ประชาชนในพ้ืนที่ให้ความสนใจในการเข้าชมการแข่งขัน
กีฬาน้อย อีกส่วนหน่ึงจุดอ่อนเรื่องการจัดการระบบข้อมูล
สารสนเทศที่ดี ที่จะใช้ประกอบการพิจารณาการจัดการ
แข่งขันกีฬา สถานประกอบการในท้องถ่ินเห็นความส าคัญ
ของการจัดการแข่งขันกีฬาอยู่ในระดับน้อยขาดผู้สนับสนุน
การแข่งขันกีฬาที่เป็นตัวหลัก และปัจจุบันเริ่มมีการแข่งขัน
กีฬาในระ ดับนานาชา ติหลายรายการ  เช่น กีฬาใน
ระดับอุดมศึกษา กีฬาขอนแก่นมินิมาราธอนนานาชาติที่เริ่ม
เห็นมีการจัดเป็นประจ าทุกปี จุดอ่อนพบว่าคนในท้องถ่ินมี
ทักษะในการสื่อสารภาษาต่างประเทศอยู่ในระดับน้อย และ
ยังขาดความกระตือรือร้น มีความข้ีอาย ซึ่งงานบริการ
พนักงานต้องกระตือรือร้น กล้าท่ีจะไปทักทายผู้มาใช้บริการ
โดยเฉพาะชาวต่างชาติ โอกาส: ภาครัฐมีนโยบายให้การ
สนับสนุนด้านการกีฬา และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
ปัจจุบันกระแสด้านกีฬาก าลังได้รับความสนใจ ประชาชน
สนใจเรื่องการดูแลสุขภาพมากข้ึน มีการขยายตัวของธุรกิจ
สนามกีฬาหญ้าเทียม ความต้องการจัดการแข่งขันกีฬา ของ
ชุมชนมี เ พ่ิ มม าก ข้ึน นักท่ อง เที่ ย วทั้ ง ช าว ไทย  และ
ชาวต่างชาตินิยมเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดขอนแก่นเพ่ือเข้า
ร่วมการแข่งขันกีฬา โดยเฉพาะกีฬาขอนแก่นมาราธอนเพ่ิม
มาก ข้ึน  และหน่วยงานต่ าง  ๆ  ที่ มี ค วามพร้อม ด้าน
งบประมาณพอสมควร ในการจัดการแข่งขันกีฬาต้องการ
ความสะดวกสบายในการด าเนินงานจัดการแข่งขันกีฬา ใน
ส่วนของ ปัญหา : แนวโน้มสภาพเศรษฐกิจในที่มีอัตราการ
เจริญเติบโตที่ลดลง รายได้ของประชาชน มีน้อยลงท าให้
อ านาจการซื้อน้อยลง ค่าครองชีพในจังหวัดขอนแก่นที่เริ่ม
สูงข้ึน ราคาที่ดิน และค่าเช่า พ้ืนที่มีราคาสูง ไม่มีบริษัทรับ
จัดแข่งขันกีฬาท่ี ได้มาตรฐานเข้ามาดูแลอย่างต่อเน่ือง ยังไม่
มีหน่วยงานภาครัฐที่จะผลักดัน และสนับสนุนให้จังหวัด
ขอนแก่นเป็นเมืองกีฬาอย่างแท้จริงทั้งที่มีนโยบายการกีฬา
แล้ว  
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   2. การวิเคราะห์สภาพตลาดธุรกิจการ จัดการ
แข่งขันกีฬาจังหวัดขอนแก่น โดยใช้ตัวแบบ พลังผลัก 5 
ประการสรุปได้ ดังน้ี  
     2.1 ระดับความเข้มข้นของการแข่งขัน 
ของธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬาในจังหวัดขอนแก่น พบว่า
ยังไม่มีการแข่งขันกัน เน่ืองจากยังไม่มีบริษัท ที่ด าเนินการ
ให้บริการจัดการแข่งขันกีฬาโดยตรง เป็นการจัดการแข่งขัน
โดยเจ้าของสนามแข่งขัน หรือหน่วยงานของภาครัฐ และ
กลุ่มที่มีความชอบ ในชนิดกีฬาได้รวมกลุ่มกันจัดแข่งขันกีฬา 
นอกจาก จังหวัดขอนแก่นยังไม่มีการจัดการแข่งขันกีฬาที่  
เป็นเอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ของจังหวัดขอนแก่นที่มีความ
ชัดเจน ในส่วนที่เห็นเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนคือการจัดการ
แข่งขันขอนแก่นมินิมาราธอนระดับนานาชาติ ส่วนกีฬาระดับ
แนวหน้าอื่นยังไม่เห็นอย่างเช่นจังหวัดภูเก็ต หรือจังหวัด
นครราชสีมา ซึ่งมีการจัดการแข่งขันกีฬาไตรเป็นประจ าทุกปี  
     2.2 อ านาจต่อรองของผู้ซื้อสูง เน่ืองจาก
ธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬาเป็นการจัดการกิจกรรม เพ่ือ
ประชาชน บางครั้งจะค านึงถึงวัตถุประสงค์ และประสิทธิภาพ
ของงานมากกว่าผลก าไร ผู้จัดการแข่งขัน บางครั้งก็จะจัด
กิจกรรมการแข่งขันเพ่ือประชาชน ผู้ใช้บริการจะมีอ านาจ
ต่อรองมากข้ึน  
     2.3 อุปสรรคในการเข้ามาของคู่แข่งขัน
รายใหม่ อุปสรรคของการแข่งขันรายใหม่ ถ้ามองในส่วนของ

ธุรกิจที่รับจัดการแข่งขันกีฬามีอุปสรรค เน่ืองจากผู้ด าเนิน
ธุรกิจไม่ ต้องลงทุนในทรัพย์สินถาวร  อาศัย ทักษะและ
ประสบการณ์การจัดการแข่งขันกีฬา และ การมีพันธมิตรกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ถ้ามองในส่วนของเจ้าของสนามหญ้า
เทียมและสนามกอล์ฟ จะมีอุปสรรคและขวากหนามสกัดกั้น
คู่แข่งขันสูงโดยสนามกอล์ฟ จะสูงกว่าสนามฟุตบอลหญ้าเทียม
เน่ืองจาก มีการลงทุนที่มากกว่า และใช้พ้ืนที่เป็นจ านวนมาก  
     2.4 อ านาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบต่ า 
เน่ืองจากธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา เป็นธุรกิจที่เก่ียวข้อง
กับหน่วยงานหลายฝ่าย ทั้งเจ้าของสถานที่ ในการจัดการ
แข่งขัน กรรมการตัดสินกีฬา หน่วยงานที่อ านวยความ
สะดวกในการจัดการแข่งขัน การจัดกิจกรรมพิธีเปิด พิธีปิด
การแข่งขัน แต่ทุกส่วนมีความสัมพันธ์กันการตกลงกิจกรรม
ร่วมกัน อ านาจต่อรองจึงมีน้อย  
     2.5 ภัยคุกคามของสินค้าทดแทนต่ า  
เน่ืองจากการแข่งขันกีฬา เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ความรู้ และ
ประสบการณ์ของผู้จัดการแข่งขันที่มองเป็นภัยคุกคาม ก็จะ
เป็นการที่หน่วยงานต่าง  ๆ จัดแข่งขันกีฬากันเองไม่มี 
การจ้า ง  เช่น  การแข่ง ขันกีฬาระดับอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น กีฬาเทศบาลนครขอนแก่น 
   3. ระดับปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด และมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการการจัดการแข่งขันกีฬา 
รายละเอียดตาม ตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด และมีอิทธิพล 
 ต่อระดับการตัดสินใจใช้บริการการจัดการแข่งข้ันกีฬา ในจังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม 

ปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด และมีอิทธพิลต่อระดับการตัดสินใจใช้บริการ 
ระดับการตัดสินใจ 

𝒙̅ S.D. ระดับ 
1. ด้านบุคลากร 4.18 0.53 มาก 
2. ด้านการจัดจ าหน่าย 4.14 0.43 มาก 
3. ด้านลักษณะทางกายภาพ 4.10 0.65 มาก 
4. ด้านผลิตภัณฑ์ตราสินค้า 4.09 0.54 มาก 
5. ด้านกระบวนการ 4.02 0.41 มาก 
6. ด้านราคา 3.80 0.89 มาก 
7. ด้านการส่งเสริมการตลาด 3.28 0.78 ปานกลาง 

โดยรวม 3.94 0.41 มาก 
  
  จากตารางที่ 1 พบว่าปัจจัยที่ส่งผลทางการตลาด 
และมีอิทธิพลต่อระดับการตัดสินใจใช้บริการการจัดการ
แข่งขันกีฬาในจังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(𝑥̅= 3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปัจจัยที่ส่งผลมีอิทธิพล
ต่อระดับการตัดสินใจอยู่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในระดับมาก  
 

ทั้ง 3 ด้าน เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ด้าน
บุคลากร (𝑥̅= 4.18) ด้านการจ าหน่าย (𝑥̅= 4.14) และด้าน
ผลิตภัณฑ์ตราสินค้า (𝑥̅= 4.09) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด  
(𝑥̅= 3.28) 
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สรุปผลการวิจัย  
  1. สภาพตลาดของธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา 
ของจังหวัดขอนแก่น พบว่าจังหวัดขอนแก่นมีจุดแข็ง และมี
โอกาสในการท าธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา ดังน้ันจึง
สามารถใช้กลยุทธ์เชิงรุกในธุรกิจน้ีได้  โดยการน าข้อมูล 
การประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็ง และโอกาสมา
พิจารณาร่วมกันเพ่ือที่จะน ามาก าหนด เป็นยุทธ์ศาสตร์หรือ
กลยุทธ์ในเชิงรุก จังหวัดขอนแก่นมีจุดแข็งคือ ความพร้อม
ในด้านสถานที่ จั ดการแข่ง ขันกีฬา  และมี โ อกาสคือ 
นักท่องเที่ยวนิยมมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น ทั้งหมด
สามารถน ามาก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการ เช่น การน าการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา มาเป็นกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ
จังหวัดมีการจัดการแข่ง ขันกีฬาที่ เป็นอัตลักษณ์ของ 
จังหวัดขอนแก่น หรือมุ่งในด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
และนอกจากจะมีการจัดการแข่งขันกีฬาแล้ว ก็มีกิจกรรม 
อื่นร่วมด้วย เช่น งานคอนเสิร์ตโดยให้นักกีฬาร่วมกับศิลปิน
ที่มีชื่อเสียงแสดงร่วมกัน จังหวัดขอนแก่นยังไม่มีธุรกิจรับ
จัดการแข่งขันกีฬาโดยตรง ดังน้ัน จึงไม่มีการแข่งขันกันใน
ธุรกิจน้ี  
 2. เน่ืองจากธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬาเป็น 
การจัดการกิจกรรมเพ่ือมวลชน จึงท าให้ผู้ใช้บริการมีอ านาจ 
ต่อรองสูงธุรกิจที่รับจัดการแข่งขันกีฬามีอุปสรรค  หรือ
ปัญหาทีส่กัดกั้นคู่แข่งขันรายใหม่ต่ า เน่ืองจากผู้ด าเนินธุรกิจ 
ไ ม่ ต้ อ ง ล งทุ น ในท รั พ ย์ สิ นถ าวร อาศั ยทั ก ษะ  แล ะ
ประสบการณ์การจัดการแข่งขันกีฬา และการมีพันธมิตรกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่ในส่วนของเจ้าของสนามฟุตบอล
หญ้าเทียม และสนามกอล์ฟ จะมีอุปสรรคและปัญหา 
การสกัดกั้นคู่แข่งขันสูงโดยเฉพาะสนามกอล์ฟจะสูงกว่า
สนามฟุตบอลหญ้าเทียม เน่ืองจากมีการลงทุนที่มากกว่า 
และใช้พ้ืนที่เป็นจ านวนมาก อ านาจต่อรองของผู้ที่เก่ียวข้อง
มีน้อย เน่ืองจากธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา เป็นธุรกิจที่
ต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายฝ่าย การตกลงท าธุรกิจ
ร่วมกัน ภัยคุกคามของสินค้าทดแทนมีน้อย เน่ืองจากการ
แข่งขันกีฬา เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ความรู้และประสบการณ์
ของผู้จัดการแข่งขันที่จะเป็นสาเหตุในการด าเนินงานที่
ประสบผลส าเร็จ 
 3. การที่หน่วยงานต่าง ๆ จัดการแข่งขันกีฬา
กันเองไม่มีการว่าจ้างนักลงทุน ถือว่าเป็นปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาด ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ
จัดการจัดแข่งขันกีฬาในระดับมาก โดยปัจจัยด้านบุคลากร
เป็นปัจจัยแรกที่ผู้ใช้บริการจะต้องค านึกถึง เน่ืองจากการ
จัดการแข่งขันกีฬาต้องอาศัยบุคลากรที่มีความรู้  มีทักษะ 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะ ท าให้ผู้ใช้บริการต้องพิจารณาถึง 
ความสามารถของบุคลากรผู้ให้บริการเป็นล าดับต้น ๆ ด้วย  

อภิปรายผลการวิจัย  
  สภาพตลาดของธุรกิจการแข่งขันกีฬาใน จังหวัด
ขอนแก่นสามารถอภิปรายผลตามประเด็นส าคัญดังน้ี  
    1. ผลการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และปัญหา ของสภาพตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขัน กีฬา
จังหวัดขอนแก่น จุดแข็งจังหวัดขอนแก่น เป็นจังหวัดที่เป็น
ศูนย์กลางความเจริญของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งใน
ด้านอุตสาหกรรม การท่องเที่ยว มีความพร้อมส าหรับการ
จัดการแข่งขันกีฬา โดยมีสนามจัดการแข่งขันที่ได้ มาตรฐาน
อย่างสนามกีฬา จังหวัดขอนแก่น เป็นสนาม กีฬาที่มีขนาด
ความจุผู้เข้าชมได้จ านวนประมาณ 20,000 ที่น่ัง นอกจากน้ี
ยังมีสนามกีฬาเทศบาลนครขอนแก่น ซึ่งเป็นสนามที่ต้ังอยู่
อยู่ในตัวเมือง สนามกีฬา 50 ปี ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
และสนามกีฬาภาคเอกชน เช่น สนามกอล์ฟ สนามฟุตบอล
หญ้าเทียม จังหวัดขอนแก่น มีสถานศึกษาทีให้ความรู้เฉพาะ
ทางด้านกีฬา ได้แก่ โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแก่น ที่ท าให้มี
บุคลากรที่มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการจัดการแข่งขันกีฬา 
นอกจากน้ี ยังมีสถาบันการศึกษาในระดับ อุดมศึกษาทั้ง 
ของรัฐ และเอกชน มากถึง 8 แห่ง มีระบบสาธารณูปโภค ที่
พร้อมสนับสนุนการจัดการ แข่งขันกีฬา มีธุรกิจอื่น ๆ ที่เอื้อ
ต่อการจัดการแข่งขันกีฬา มีระบบคมนาคมที่สะดวก และได้
ย้ายสถานีขนส่งที่มีความแออัดในตัวเมืองขอนแก่น ไปไว้ที่
เทศบาลต าบลท่าพระ ถนนมิตรภาพ ท าให้การคมนาคมมี
ความสะดวกมากย่ิงข้ึน นอกจากน้ียังมีสิ่งอ านวยความ
สะดวก ทั้งทางบก และทางอากาศ จุดอ่อน พบว่าจังหวัด
ขอนแก่นปัจจุบัน มีการขยายตัวเป็นอย่างมาก ท าให้ที่ดินมี
ราคาแพง ค่าครองชีพก็เริ่มสูงข้ึน มีการขยายตัวของพ้ืนที่
ก่อสร้าง ท าให้ธุรกิจด้านการจัดแข่งขันกีฬาบางชนิดไม่
สามารถด าเนินการได้ จังหวัดขอนแก่นที่ผ่านมาการจัดกีฬา
ของจังหวัดจะเป็นการจัดกีฬาที่ เป็นนโยบายของส่วน
ราชการ ยังไม่มีการจัดการแข่งขันกีฬาที่เป็น เอกลักษณ์ของ
จังหวัดที่มีการจัดเป็นประจ า ไม่ได้น านักกีฬา นักแสดงที่มี
ชื่อเสียงของจังหวัด และของประเทศ ที่เป็นคนขอนแก่น
มาร่วมการแข่งขันกีฬา เพ่ือเป็นสิ่งดึงดูดความสนใจให้ผู้ชม 
การแข่งขันเป็นจ านวนมาก เน่ืองจากบุคคลที่มีชื่อเสียง ไม่
ว่าจะเป็นนักกีฬา หรือดารา นักแสดงที่ก าลังเป็นที่สนใจของ
ประชาชน เมื่อได้มาร่วมกิจกรรมใด ๆ ก็จะ ได้รับความสนใจ
จากประชาชน สอดคล้องกับ (ชูระวี สุริยจันทร์ , 2556)  
ที่เขียนไว้ว่า ชนิดกีฬาที่จะจัดการ แข่งขัน ตลอดจนการจัด
โปรแกรมการแข่งขันที่เร้าใจ ผู้เข้าแข่งขันที่มี ผีมือหากกีฬา
ที่จัดให้มีการแข่งขันน้ัน เป็นที่ต้องการ และสนใจของสังคม
น้ัน ๆ เช่น กีฬาฟุตบอล ซึ่งปัจจุบันเป็นกีฬาที่ได้รับความ
สนใจจาก เยาวชนและประชาชนอย่างมากมีนักกีฬาที่
เยาวชน ชื่นชอบจนเป็นกระแส และหากสามารถเชิญ
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นักกีฬา ที่มีชื่อเสียงระดับโลกเข้าร่วมการแข่งขัน ก็จะท าให้
เป็นที่สนใจ และต้องการของผู้ดู และหากคู่แข่งขัน มีฝีมือที่
ใกล้เคียงกัน ก็จะท าให้การแข่งขันมีความสนุกสนานมาก
ย่ิงข้ึน เมื่อมีการจัดการแข่งขันกีฬา ก็จะได้รับ ความสนใจ
และมีผู้เข้าชมการแข่งขันมาก ซึ่งท าให้ผู้จัดการแข่งขันได้รับ
ความสะดวกต่อการหาผู้สนับสนุนหลัก (sponsor) โดยใช้
ระบบธุรกิจ สิทธิประโยชน์ได้อย่างมีคุณภาพ และบุคคลเป็น
ส่วนส าคัญ ที่จะช่วยดึงดูดผู้เข้าชมการแข่งขันกีฬาให้เ พ่ิม
มากข้ึนซึ่งในบางครั้งจ าเป็นต้องใช้ผู้มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ
และรู้จักของประชาชน เช่น ดารา นักแสดง เป็นสื่อบุคคล
ช่วยโฆษณาให้ ในปัจจุบันการด าเนินงานทางด้านสื่อบุคคล 
เป็นไปอย่างกว้างขวางในทุกวงการ และได้ผลคุ้มค่ากับการ
ลงทุน นอกจากน้ีการจัด แข่งขันกีฬาในจั งหวัด มีการ
ประชาสัมพันธ์น้อย ท าให้จ านวนผู้เข้าชมท าการแข่งขันน้อย 
ประชาชนในท้องถ่ิน ถึงแม้จะเป็นคนทีย้ิมแย้มแจ่มใส แต่ไม่
ค่อยกระตือรือร้น และข้ีอาย ซึ่งเป็นอุปสรรคในงานบริการที่
ต้องมีความกระตือรือร้น และต้องกล้าพูดทักทาย ลูกค้าท่ีมา
ใช้บริการ โดยเฉพาะเมื่อเจอลูกค้าท่ีเป็นชาวต่างชาติ ซึ่งต้อง
มีการอบรมและพัฒนาพนักงานให้มี service mind ซึ่งเป็น
หัวใจหลักของบริการ ซึ่งพนักงานบริการทุกคนจ าเป็นต้องมี 
เมื่อลูกค้าเดินเข้ามาต้องพร้อมจะบริการรีบเดินออกไป
ต้อนรับ  ซึ่ ง สอดคล้องกับ  (สมชาติ  กิจยรรยง , 2547)  
ได้กล่าวถึง คุณสมบัติพนักงานบริการว่า ต้องรักงานบริการ 
รู้งาน รู้หน้าท่ี มีความกระตือรือร้น อดทนเอาใจใส่มีปฏิภาณ
ไหวพริบ ประสานงานเป็นเลิศ และมีน้ าใจงาม นอกจากน้ี
ทักษะการพูดภาษาต่างประเทศของคนในพ้ืนที่  ยังเป็น
จุดอ่อนเน่ืองจากมีชาวต่างชาติ มาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา 
ดังน้ันความรู้และทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศจึงเป็น
เรื่องส าคัญ และยังไม่มีการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศที่
ดีที ่เพ่ือจะน ามาใช้ประกอบการพิจารณาการจัดการแข่งขัน
กีฬา โอกาส พบว่านโยบายของภาครัฐให้การสนับสนุนด้าน
การกีฬา โดยมีการส่งเสริมการแข่งขันกีฬาอย่างต่อเน่ือง 
สอดคล้องกับข้อมูลจากข้อมูล (กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา, 2555) ที่ได้ก าหนดโครงการท่องเท่ียวเชิงกีฬา ถือเป็น
ยุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2555-
2559 ที่ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การส่งเสริมด้านการกีฬา 
ส่งผลให้เยาวชนมี โอกาสเข้าร่วมกิจกรรม เข้าร่วมการ
แข่ง ขันกีฬาในระดับต่าง  ๆ ไ ด้เ พ่ิมมากย่ิง ข้ึนและยัง
สอดคล้องกับ (ศิทัต วสุกีรติวาณิชย์, 2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง
การพัฒนาคุณภาพการบริหารของสนามกีฬาฟุตบอลหญ้า
เทียมในร่วมสนาม S-ONE. จากผลการวิจัย พบว่า 1) คุณภาพ
ที่คาดหวังของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพบริการธุรกิจสนาม
ฟุตบอลหญ้าเทียม อยู่ในระดับมาก และคุณภาพตามความ
เป็นจริงของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพบริการ  ธุรกิจสนาม

ฟุตบอลหญ้าเทียม อยู่ในระดับปานกลาง 2) การจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นของผู้ใช้บริการต่อ
คุณภาพบริการ ธุรกิจสนามฟุตบอลหญ้าเทียม พบว่าความ
ต้องการจ าเป็นที่ต้องการปรับปรุงมากที่สุดเรียงตามล าดับ
จากมากไปหาน้อย คือ ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพของ
สนาม ด้านบริการอ านวยความสะดวก ด้านราค าการช าระ
เงินและส่งเสริมการขาย ด้านความเชื่อมั่นในการท า หน้าที่
และพฤติกรรมของเจ้าหน้าท่ีประจ าสนาม ด้านความสะดวก
ในการเข้าถึง และด้านความ เชื่อถือ/ความไว้วางใจในการ
จัดระบบการจัดการสนาม ตามล าดับ 3) แนวทางการพัฒนา
คุณภาพบริการธุรกิจสนามฟุตบอลหญ้าเทียม ประกอบด้วย
ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพของสนาม ให้มีการจัดสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้เป็นสัดส่วนสวยงาม และส่วน
ที่ส่งผลดีกับจังหวัดขอนแก่น ที่มีการจัดการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาข้ึนด้วย เน่ืองจากเป็นจังหวัดได้รับความนิยม จาก
นักท่องเท่ียว ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ในการเดินทางมา
เที่ยวชมธรรมชาติทางด้านวัฒนธรรม ศาสนา รวมถึง
พฤติกรรมอันมีไมตรีจิตร ของคนเมืองหมอแคนแดนดอกคูน 
และสนามรอบบึงแก่นนคร ท่ีเป็นปอด ด้านสุขภาพของเมือง
ขอนแก่น ก็มีประชาชนที่สนใจเรื่องการดูแลสุขภาพ มาออก
ก าลังกายมากเพ่ิมข้ึน การแข่งขันกีฬาหลายชนิดได้รับความ
สนใจจากประชาชนจนเกิดเป็นกระแส จากที่หลายปีที่ผ่าน
มาสภาพเศรษฐกิจที่ขยายตัว ประชาชนมีรายได้เพ่ิมมากข้ึน 
มีการลงทุนเพ่ิมมากข้ึน ท าให้ธุรกิจด้านการกีฬาขยายตัว
ตามไปด้วย ทั้งธุรกิจเก่ียวกับศูนย์ออกก าลังกายอย่างฟิตเนต 
สนามกอล์ฟ สนามฟุตบอลหญ้าเทียม ธุรกิจอุปกรณ์การ
ออกก าลังกาย ธุรกิจ เสื้อผ้ากีฬา ปัจจุบันธุรกิจสนาม
ฟุตบอลหญ้าเทียมในจังหวัดขอนแก่น มีไม่น้อยกว่า 15 แห่ง 
และสนามกอล์ฟ มีไม่น้อยกว่า 5 แห่ง นโยบายภาครัฐใน
การสนับสนุน การสร้างระบบสาธารณูปโภคในจังหวัด
ขอนแก่น เช่น การขยายสถานีขนส่ง การสร้างสถานีขนส่ง
แห่งใหม่ที่เทศบาลต าบลท่าพระ ถนนมิตรภาพ จังหวัด
ขอนแก่น นอกจากน้ีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เข้ามา
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของประชาชน ก็เป็นเหตุแห่งการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของตลาดธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา
ในจังหวัดขอนแก่น และการสื่อสารรูปแบบใหม่ ท าให้เป็น
ประโยชน์ต่อวงการกีฬา เช่น รับชมกีฬาผ่านระบบมือถือ 
การดูการแข่งขันกีฬาย้อนหลัง การใช้แอปพลิเคชั่น ในการ
ออกก าลังกาย การวิเคราะห์ สรีระ การเก็บประวัติสุขภาพ
และการออกก าลังกาย และการเล่นกีฬาให้เหมาะสมกับ
ลักษณะของบุคคล ค่าจ้างแรงงานของจังหวัดขอนแก่น เมื่อ
เทียบกับจังหวัดภูเก็ต ค่าแรงงานในจังหวัดขอนแก่นจะถูก
กว่า และค่าครองชีพของจังหวัดขอนแก่นถูกกว่าจังหวัด
ภูเก็ตอีกด้วย อุปสรรค พบว่าแนวโน้มปัจจุบัน และใน
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อนาคตสภาพ เศรษฐกิจที่มีอัตราการเจริญเติบโตที่ลดลง 
อาจส่งผลต่อการลงทุนในธุรกิจต่าง ๆ ที่ลดลงไปด้วย รวมทั้ง
การลงทุนของภาคธุรกิจในจังหวัดขอนแก่น และอาจส่งผล
ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวที่ลดลง รายได้ของประชาชนในพ้ืนที่
ลดลง มีผลต่อการน าเงินมาจับจ่ายใช้สอย ในการซื้อสินค้า
ในภาคธุรกิจบริการด้วย ปัจจุบันค่าครองชีพในจังหวัด
ขอนแก่นเริ่ มสู ง ข้ึน  เมื่ อ เทียบกับจั งห วัดในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือด้วยกัน ถึงแม้ว่าเมื่อเทียบกับจังหวัด
ใหญ่ ๆ อย่างกรุงเทพฯ หรือนครราชสีมาค่าครองชีพของ
จังหวัดขอนแก่นจะต่ ากว่า จังหวัดขอนแก่นเป็นจังหวัดหน่ึง
ที่มีคนจากจังหวัดอื่น ๆ เดินทางมาท่องเท่ียว โดยมองเห็นว่า
เป็นจังหวัดที่มีความปลอดภัยในทุกด้าน และน่ามาท่องเท่ียว 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากจังหวัดขอนแก่นได้มีการรณรงค์ในเรื่อง
ของความเป็นวัฒนธรรมของจังหวัดโดยส่งเสริมกิจกรรม 
ประเพณีวัฒนธรรมของท้องเป็นประจ า  ที่มีความเป็น
เอกลักษณ์ ความเข้มแข็งของประชาชนในจังหวัด และมีการ
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมของทางจังหวัดอีกช่องทางหน่ึงด้วย 
    2. ผลการวิเคราะห์สภาพตลาดธุรกิจการ
จัดการ แข่งขันกีฬาจังหวัดขอนแก่น โดยใช้ตัวแบบพลัง 
ผลักดัน 5 ประการ จากการวิเคราะห์สภาพการตลาดธุรกิจ 
การ จัดการแข่งขันกีฬาในจังหวัดขอนแก่น ในส่วนของ 
ธุรกิจที่ด าเนินจัดการแข่งขันกีฬาโดยตรง ยังไม่มีการแข่งขัน
กันมากนัก เน่ืองจากยังไม่มีธุรกิจที่ด าเนินการ ด้านน้ีโดยตรง 
ถือว่าเป็นช่วงแนะน าตลาด ซึ่งต้องใช้เวลาในการสร้าง และ
แนะน าให้ผู้ใช้บริการเกิด ความสนใจหรือเปรียบกับกลุ่ม 
น่าสงสัยที่ไม่รู้ว่าทิศทางการเจริญเติบโตจะเป็นอย่างไร  
ซึ่งตลาดมีแนวโน้มการเติบโตข้ึนอยู่กับการวางแผนกลยุทธ์ 
การตลาด ว่าจะท าให้เข้าสู่ดาวรุ่งได้หรือไม่  ซึ่ง (ปณิศา  
ลัญชานนท์ , 2548) ได้กล่าวว่ากลุ่มน่าสงสัย  (question 
mark) เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีอัตราการเจริญเติบโตของยอดขาย
สูง แต่ส่วนแบ่งการตลาดต่ า มักเกิดข้ึนกับผลิตภัณฑ์ในช่วง
แนะน าหรือเพ่ิงเริ่มเข้าสู่ตลาด บริษัทต้องก าหนดระยะเวลา
การท าตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มน้ีให้ชัดเจน ธุรกิจการจัดการ
แข่งขันกีฬา เป็นการจัดการกิจกรรมเพ่ือมวลชน จึงท าให้
ผู้ใช้บริการมีอ านาจต่อรองสูง อุปสรรคหรือ ขวากหนามสกัด
กั้นคู่แข่งขันรายใหม่ต่ า เน่ืองจากผู้ด าเนินธุรกิจไม่ต้องลงทุน
ในทรัพย์สินถาวร อาศัยทักษะและประสบการณ์การจัดการ
แข่งขันกีฬาและการมีพันธมิตรกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่
ในส่วนของเจ้าของสนามหญ้าเทียมและสนามกอล์ฟ จะมี
อุปสรรคและขวากหนามสกัดกั้นคู่แข่งขันสูง  โดยเฉพาะ
สนามกอล์ฟจะสูงกว่าสนามหญ้าเทียม เน่ืองจากมีการลงทุน
ที่มากกว่า สอดคล้องกับ (สมนึก จันทร์ประทิน, 2544)  
 

ที่ได้กล่าวว่าอุตสาหกรรมต่าง ๆ มีความแตกต่างกันอย่าง
มากในแง่ของความง่าย ในการเข้ามาในอุตสาหกรรม เช่น 
เป็นสิ่งที่ง่ายที่จะท าการเปิดร้านขายเสื้อผ้านักกีฬา และ
อุปกรณ์การกีฬาใหม่ แต่เป็นสิ่งที่ยากที่จะเข้าไปสู่ ธุรกิจ
สนามกอล์ฟขนาดใหญ่เป็นต้น ขวากหนามสกัดกั้นต่างๆ ใน
การเข้ามาในอุตสาหกรรมที่ส าคัญ ได้แก่ ความต้องการ 
เงินทุนสูง ความประหยัดเน่ืองจากขนาด (economies of 
scale) ความต้องการด้านสิทธิบัตร ท าเลที่ต้ัง และวัตถุดิบ 
ที่หายาก หรือช่องทางการจัดจ าหน่ายต่าง ๆ รวมทั้งความมี
ชื่อเสียง ธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา เป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยงานหลายฝ่าย การตกลงกิจกรรมร่วมกัน ภัย
คุกคามของสินค้าทดแทน มีน้อยเน่ืองจากการแข่งขันกีฬา
เป็นกิจกรรมที่ต้อง ใช้ความรู้ และประสบการณ์ของผู้จัดการ
แข่งขันที่มองเป็นภัยคุกคาม ก็จะเป็นการที่หน่วยงานต่าง ๆ 
จัดแข่งขันกีฬากันเองไม่มีการจ้าง  และสอดคล้องกับ 
(กนิษฐา เกิดฤทธ์ิ, 2561) ที่ได้ท าวิจัยเรื่องปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญ จากผลการวิจัย
พบว่า 1) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเข้าใช้บริการจัดการแข่งขันกีฬา พบว่าผู้บริโภคให้
ความส าคัญกับด้านผลิตภัณฑ์ที่สุด ตามด้วยด้านการ 
ส่งเสริมการตลาด ด้านราคา และด้านการจัดจ าหน่าย  
2) แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าใช้บริการจัดการ
แข่งขันกีฬา พบว่าผู้บริโภคมีแรงจูงใจด้านเหตุผลมากที่สุด 
ตามด้วยด้านอารมณ์ 3) การตัดสินใจการตัดสินใจเข้าใช้
บริการจัดการแข่งขันกีฬา พบว่าผู้บริโภคมีการตัดสินใจด้าน
การรับรู้ถึงปัญหามากที่สุด ตามด้วยด้านการค้นหาข้อมูล 
ด้านการประเมินทางเลือก และด้านการตัดสินใจเข้าซื้อ
ผลิตภัณฑ์ 4) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 4.1) ปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดการแข่งขันจัดการกีฬา ด้าน
ผลิตภัณฑ์ เท่าน้ันที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าใช้บริการ
จัดการแข่งขันกีฬา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากการจัดการแข่งขันกีฬา ประชาชน
มองเห็นว่าเป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา เป็นหน่ึง
ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มีการขยายตัว และสามารถ
พัฒนาคน พัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศอย่าง
มาก โดยปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้รับความสนใจ  
จากทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ การท่องเที่ยวเชิงกีฬาใน
แต่ละสถานที่มีเอกลักษณ์ที่แตกต่างกันโดยการท่องเที่ยว 
และกีฬาจึงมีการเชื่อมโยงสอดคล้องกันซึ่งมีลักษณะของ
ธุรกิจที่เ ข้ามาเกี่ยวข้องมีความคล้ายคลึงกัน เช่น ที่พัก  
การคมนาคมขนส่ง การท่องเที่ยวและกิจกรรม และอาหาร 
โดยปัจจัย เหล่าน้ีจะสามารถสร้างอาชีพและกลุ่มธุรกิจของ
ท้องถ่ินและชุมชนเพ่ิมข้ึนมาเป็นแนวทางใหม่ เช่น ผู้วางแผน 
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การท่องเที่ยว เชิงกีฬาผู้ประกอบการทัวร์กีฬา เจ้าของ
สถานที่เล่น หรือจัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬา ร้านขาย
อุปกรณ์กีฬา ร้านอาหารประเภทต่างๆ และเครื่องด่ืม  
   3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการการจัดการ แข่งขันกีฬาใน
จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านการตลาดมี 
อิทธิพลต่อการตัดสินใจในระดับมากโดยปัจจัยด้านบุคลากร
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเป็นอันดับแรก สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ (ภูมิ เกตุค า, 2558) เรื่องส่วนประสมทาง
การตลาด ที่ผู้ใช้บริการเลือกใช้สนามกอล์ฟในจังหวัด
ปทุมธานี พบว่าผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญกับ
ส่วนประสมการตลาดทั้ง 7 ด้าน ในระดับมาก ด้วยในการ
จัดการ ธุรกิจในยุคปัจจุบัน ต้องค านึงถึงการวางแผน 
ด้านการตลาดให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 
สอดคล้องกับ (ธเนศ ยุคันตวนิชชัย , 2553) ได้กล่าวว่า
เน่ืองจากมีการลงทุนที่มากกว่า  สอดคล้องกับ (สมนึก  
จันทรประทิน, 2544) ที่ ไ ด้กล่าวว่าอุตสาหกรรมต่าง  ๆ 
มีความแตกต่างกันอย่างมากในแง่ของความง่าย ในการเข้า
มาในอุตสาหกรรม เช่น เป็นสิ่งที่ง่ายที่จะท าการเปิดร้านขาย
เสื้อผ้านักกีฬา และอุปกรณ์การกีฬาใหม่ แต่เป็นสิ่งที่ยากที่
จะเข้าไปสู่ธุรกิจสนามกอล์ฟขนาดใหญ่ เป็นต้น ขวากหนาม
สกัดกั้นต่าง ๆ ในการเข้ามาในอุตสาหกรรมที่ส าคัญ ได้แก่ 
ความต้องการ เงินทุนสูง ความประหยัด เน่ืองจากขนาด 
(economies of scale) ความต้องการด้านสิทธิบัตร ท าเล
ที่ต้ัง และวัตถุดิบที่หายาก หรือช่องทางการจัดจ าหน่าย
ต่างๆ รวมทั้งความมีชื่อเสียง ธุรกิจการจัดการแข่งขันกีฬา 
เป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายฝ่าย การตกลง
กิจกรรมร่วมกัน ภัยคุกคามของสินค้าทดแทน มีน้อย
เน่ืองจากการแข่งขันกีฬาเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ความรู้  และ
ประสบการณ์ของผู้จัดการแข่งขัน ที่มองเป็นภัยคุกคาม ก็จะ
เป็นการที่หน่วยงานต่าง  ๆ จัดแข่งขันกีฬากันเองไม่มี 
การจ้าง (ชูระวี สุริยจันทร์ , 2556) ที่กล่าวไว้ว่าการน า
หลักการตลาด 8P+5C เข้ามาประกอบในการจัดการแข่งขัน
กีฬา เพ่ือที่จะท าให้การบริหารจัดการแข่งขันกีฬาบรรลุ  
เป้าประสงค์และเกิดประโยชน์สูงสุด โดยกล่าวถึง product 
ผลิตภัณฑ์ หรือชนิดกีฬาที่จัดการแข่งขันชนิดกีฬาที่จะ
จัดการแข่งขันตลอดจนการจัดโปรแกรมการแข่งขันที่เร้าใจ 
ผู้เข้าแข่งขันที่มีผีมือ หากกีฬาที่จัดให้มีการแข่งขันน้ันเป็นที่
ต้องการและสนใจของสังคมน้ัน ๆ price ราคาในการซื้อ
บัตรเข้าชมที่มีความเหมาะสม คุ้มค่า place สถานที่จัดการ
แข่งขัน จะต้องมีความเหมาะสมในทุก ๆ ด้าน ทั้ง ด้าน 
การเดินทาง หากสามารถจัดอยู่ในแหล่งชุมชน ที่สามารถ
เดินทาง เข้าชมได้สะดวกไม่ไกลเกินไป promotion การ
โฆษณา การประชาสัมพันธ์ การจัดรายการแข่งขันให้

ประชาชนได้รับทราบ politics กลยุทธ์ทางการเมือง หาก
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่ส าคัญ ๆ ทั้งของภาครัฐ 
และเอกชน จะท าให้การด าเนินงานต่าง  ๆ ได้รับความ
สะดวก public opinion ประชามติในการด าเนินการจัดการ
แข่งขันที่เป็นที่นิยมของคน people บุคคลเป็นส่วนส าคัญ 
ที่จะช่วยดึงดูดผู้เข้าชมการแข่งขันกีฬาให้เพ่ิมมากข้ึนและ 
period ช่วงเวลาของการ ด าเนินงานในทุกข้ันตอนของการ
ด าเนินงานจัดการแข่งขันกีฬา เป็นสิ่งส าคัญที่ผู้จัดการ
แข่งขันจะต้องพิจารณาให้เหมาะสมตามหลัก 5C ดังน้ี 
consumer ความต้องการของคนดู cost ต้องคุ้มค่าใช้จ่าย
ในการผลิตให้อยู่ในวงเงิน convenience ต้องอ านวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ ดูให้ได้ประโยชน์สูงสุด  communication 
ต้องมีการสื่อสารกับผู้ชมตลอดและ competency ต้องใช้
ทรัพยากร ให้ เ ต็มความสามารถ ในส่ วนของอ านาจ 
ประสบการณ์ต่าง  ๆ จะต้องมีความรู้ที่กว้างขวางของ
ผู้จัดการแข่งขันกีฬา เป็นสิ่งที่จะช่วยท าให้รายการแข่งขันที่
จัดได้รับการตอบรับการเพ่ิมจ านวนผู้สนใจเข้าชมกีฬาในแต่
ละประเภทที่ เป็นรายการใหญ่ ๆ ได้เช่นเดียวกัน อาจ
เน่ืองมาจากจังหวัดขอนแก่นได้มีแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
กีฬาในการจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ ที่เป็นการ
แข่งขันระดับนานาชาติได้รับมาตรฐานสากลอย่างการ
แข่งขันขอนแก่นมาราธอนนานาชาติได้รับการรับรองจาก
องค์กรมาราธอน นานาชาติ (AIMS) และจัดต่อเน่ืองการมา
เป็นปีที่  16 ต้ังแต่ปี 2547 และผู้บริหารจังหวัดขอนแก่น 
ภาครัฐและเอกชนที่มีส่วนร่วมในการจัดการแข่งขัน จะ
ยกระดับมาตรฐานขอนแก่นมาราธอนนานาชาติสู่ศูนย์กลาง
จัดการแข่งขันมาราธอนมาตรฐานสากลแห่งภูมิภาคอาเซียน 
(ASEAN Marathon Majors) และจะยกมาตรฐานสู่ระดับ 
World Marathon Majors ต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
  1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
    1.1 จากการ วิเคราะห์  จุดแข็ง  จุดอ่อน 
โอกาส และปัญหาของจังหวัดขอนแก่น เกี่ยวกับธุรกิจการ
จัดการแข่ง ขันกีฬาในจังหวัดขอนแก่น พบว่าจั งหวัด
ขอนแก่นเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพ สูงมีความพร้อม มีจุดแข็ง
และโอกาสมากส าหรับ ธุรกิจการจัดการแข่ง ขันกีฬา  
ซึ่งผู้ประกอบการด้านน้ีต้องใช้กลยุทธ์เชิงรุก ไม่ว่าจะเป็น
การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หรือจัดการแข่งขันกีฬา
ขอนแก่นมาราธอนนานาชาติ  
   1.2 จากการวิเคราะห์สภาพตลาด โดยใช้ตัว 
แบบพลังผลักดัน 5 ประการ พบว่าในส่วนของธุรกิจ  ที่
ด าเนินการจัดการแข่งขันกีฬาโดยตรงในจังหวัดขอนแก่นยัง
ไม่มีซึ่งถ้ามีธุรกิจที่เข้ามาด าเนินการในการจัดการแข่งขัน
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กีฬาที่ เป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดขอนแก่น การจัดการ
แข่งขันแบบการท่องเที่ยวเชิงกีฬาก็จะมีโอกาสในการสร้าง
มูลค่าได้ เน่ืองจากจังหวัดขอนแก่นเป็นศูนย์กลางของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และมีแหล่งท่องเที่ยวทีได้รับความ
สนใจจากนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ
กีฬา เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาเยาวชนสู่การเป็นนักกีฬาอาชีพ 
ในจังหวัดขอนแก่น 
   2.2 การศึกษาปัจจัยที่ เกี่ ยวข้องกับการ
บริหารจัดการแข่งขันกีฬา ในจังหวัดขอนแก่น 
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รูปแบบการบูรณาการความร่วมมือเพื่อการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนต าบลบ้านโปร่ง  
อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 

Model of Integrated Cooperation to Solid Waste Management in Household 
Banprong Subdistric Srithat District Udonthani Province 

 
สรรพสิทธ์ิ แก้วเฮ้า1 

 
บดคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 2. ศึกษาแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 3. ศึกษารูปแบบการบูรณาการความร่วมมือเพ่ือการจัดการ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือน การด าเนินการวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสานทั้งวิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยเชิงปริมาณ
ใช้แบบส ารวจชุมชน และเชิงคุณภาพใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ หัวหน้าครัวเรือนหรือตัวแทนของครัวเรือนละ 1 คน จ านวน 315 คน ระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่ต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี ทั้งหมด 11 
หมู่บ้าน จ านวนทั้งหมด 55 คน ระยะที่ 3 กลุ่มตัวอย่างตัวแทนของหมู่บ้านจ านวน 30 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าสถิติ ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1. สภาพปัญหาและแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง 
อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี พบว่า ประชาชนในครัวเรือนประสบปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ทิ้งขยะและยังขาดการประชาสัมพันธ์
ของเทศบาลในเรื่องโครงการการก าจัดขยะมูลฝอย ประชาชนครัวเรือนไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการก าจัดขยะมูล
ฝอยในชุมชนของเทศบาล 
  2. แนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัด
อุดรธานี พบว่า การส ารวจข้อมูลก่อนจัดอบรมเชิงปฏิบัติการประชาชนในครัวเรือนประสบปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ทิ้งขยะและยัง
ขาดการประชาสัมพันธ์ของเทศบาลในเรื่องโครงการการก าจัดขยะมูลฝอยประชาชนครัวเรือนไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
เก่ียวกับการก าจัดขยะมูลฝอยในชุมชนของเทศบาลหลังการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ ผลการเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจ
ก่อนและหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือการลดคัดแยกและใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่างคะแนนเฉลี่ยภาพรวมสูงกว่าก่อนการอบรม 
  3. รูปแบบการบูรณาการความร่วมมือเพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน พบว่า นอกจากความรู้ทาง
วิชาการที่ผู้วิจัยได้ให้รูปแบบการบูรณาการความร่วมมือเพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน เพ่ือให้เกิดนโยบายสาธารณะ
ชุมชนในท้องถ่ินจัดการตนเองแล้ว ท าให้เกิดการเรียนรู้โดยการใช้สื่อรณรงค์การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนภายใต้หลักการ
ลด การใช้ซ้ า และการน ากลับมาใช้ใหม่ เพ่ือการเข้าถึง โน้มน้าวใจ และการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
อย่างครบวงจร ผลการด าเนินการโครงการอบรมเพ่ือการลด คัดแยก และใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอยในครัวเรือนน าร่องอยู่ใน
ระดับดี รวมทั้งภาพรวมของการด าเนินโครงการน าร่องที่เลือกมาด าเนินการอยู่ในระดับดีมากเช่นกัน ประชาชนในพ้ืนที่มีส่วน
ร่วมมากข้ึนในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
 
ค าส าคัญ : บรูณาการ, การจัดการ, ขยะมูลฝอย 
 
 
 
 
____________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์ประจ าวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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Abstract 
 The objective of this research were to : 1. study problems and guidelines for solid waste 
management in the households of Ban Prong Hee Sub district, Si That District, Udon Thani Province, 2. study 
guidelines for household solid waste management of Ban Prong Hee Sub district, Si That District, Udon Thani 
Province. 3 .  The study of the cooperation model for solid waste management in the household.  The 
integrated research in both quantitative and qualitative methods. By quantifying using community surveys 
and qualitative, using the workshop method. The research divided into 3 phases: 1) Quantitative research 
the sample test : Head of household or household representative 1 person number 315 persons  
2) Qualitative research the major contributors : The People living in Ban Prong Sub district, Si That District, 
Udon Thani Province 11 village number 55 person. 3) Sample test 30 village representatives.  Data analysis 
used statistics such as percentage, mean, standard deviation, t-test. 
 Research results: 
  1. The problems and guidelines for solid waste management in the households of Ban Prong 
Hee Sub district, Si That District, Udon Thani Province: People in the household have problems with garbage 
dumping sites and lack of public relations of the municipality in the project of solid waste disposal. 
Households do not participate in decision making regarding solid waste disposal in municipal communities. 
  2 .  The guidelines for household solid waste management of Ban Prong Hee Sub district, Si 
That District, Udon Thani Province. Surveying data before organizing workshops, people in the household 
faced problems with garbage dumping locations and lack of public relations of municipalities in the project 
of solid waste disposal Households do not participate in decision making regarding solid waste disposal in 
municipal communities. After attending the workshop Comparison of knowledge and understanding before 
and after participatory workshops for reducing, separating and utilizing solid waste in the household of the 
people, the sample group, the overall average score was higher than before the training. The results of the 
training program for reducing, separating and utilizing solid waste in pilot households were at a good level. 
  3 .  The study of the cooperation model for solid waste management in the household.  In 
addition to academic knowledge that the researcher has provided a model for integrating cooperation for 
solid waste management in the household In order to achieve public policy, local communities have already 
managed themselves Resulting in learning by using media to campaign to manage solid waste in the 
household under the principle of reducing reuse and recycling for full access to persuasion and participation 
in household solid waste management The results of the training program for reducing, separating and 
utilizing solid waste in pilot households were at a good level. As well as an overview of the implementation 
of selected pilot projects to be performed at a very good level as well People in the area are more involved 
in the management of solid waste in the household. 
 
Keywords: Integration, management, solid waste 
 
1. บทน า 
 ปัจจุบันประเทศไทยปริมาณขยะมูลฝอยที่
เกิดข้ึนทั่วประเทศ มีแนวโน้มสูงข้ึนทุกปี รวมทั้งปริมาณขยะ
มูลฝอยที่ถูกน าไปก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ และ
ปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกน ากลับมาใช้ประโยชน์ก็มีแนวโน้ม
ที่เพ่ิมเช่นเดียวกัน เน่ืองจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
และประชาชนมีความใส่ใจในการด าเนินการคัดแยกขยะมูล
ฝอยเพ่ิมมากข้ึน จากการก าหนดให้ขยะมูลฝอยเป็นวาระ

แห่งชาติที่ทุกภาคส่วนของประเทศต้องให้ความส าคัญและ
ร่วมมือกันแก้ไขปัญหาเป็นการเร่งด่วน และต้องด าเนินการ
แก้ไขปัญหาให้ครบถ้วนต้ังแต่ต้นทางจนกระทั้งถึงปลายทาง 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงมลพิษจากขยะมูลฝอยชุมชน สถานการณ์
และความรุ่นแรงของปัญหาด้านมลพิษขยะมูลฝอยชุมชน
ของประเทศไทย จากข้อมูลสถานการณ์ขยะมูลฝอยที่ผ่านมา 
พบว่าแนวโน้มของปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึนทั่วประเทศมี
แนวโน้มที่เพ่ิมข้ึนในทุกปี ทั้งน้ีหากพิจารณาถึงอัตราการเกิด
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ขยะมูลฝอยของประเทศไทยก็มีแนมโน้มที่เพ่ิมมากข้ึน ในปี 
พ.ศ. 2559 พบว่ามีปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึนของประเทศ
ไทยคิดเป็นปริมาณทั้งสิ้น 27.06 ล้านต้น ซึ่งคิดเป็นอัตรา
การเกิดขยะมูลฝอยที่ 1.14 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน ในปี พ.ศ. 
2559 พบว่าปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์คิด
เป็นปริมาณทั้งสิ้น 5.81 ล้านตัน คิดเป็นร้อยละ 21 จาก
สถานการณ์ที่ผ่านมา นอกจากน้ีพบว่ามีขยะเก่าตกค้าง
สะสมในสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยทั่วประเทศที่ยังด าเนินการ
จัดการไม่ถูกต้องอีกประมาณ 9.96 ล้านตัน จะเห็นได้ว่าขยะ
มูลฝอยที่เกิดข้ึนมีอัตราการเพ่ิมข้ึนสูงทุกปี ในขณะที่อัตรา
ขยะมูลฝอยที่ถูกน าไปก าจัดและอัตราขยะมูลฝอยที่ถูก
น ามาใช้ประโยชน์มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเพียงเล็กน้อยเท่าน้ัน 
ทั้ง น้ี วิกฤตปัญหาขยะมูลฝอยจึงถือเป็นหน่ึงในปัญหา
สิ่งแวดล้อมที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เน่ืองจาก
ปัญหาทวีความรุนแรงมากข้ึนทั้งด้านปริมาณขยะมูลฝอยที่
เพ่ิมมากข้ึน รวมทั้งสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยที่ด าเนินการไม่
ถูกต้องยังคงไม่ได้รับการปรับปรุง รวมทั้งในสังคมเมืองที่มี
การขยายตัวสูงตามจ านวนประชากรที่เพ่ิมข้ึน และการ
พัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม รวมทั้งเทคโนโลยี ส่งผลให้เกิด
การบริโภคเพ่ิมสูงข้ึนท าให้ปริมาณขยะมูลฝอยในสังคม
เพ่ิมข้ึนตามไป (กรมควบคุมมลพิษ, 2559)  
 เทศบาลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
มีเน้ือที่ ประมาณ 55 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 34,345 ไร่ 
ครอบคลุมเขตการปกครองต าบลบ้านโปร่ง แบ่งเขตการ
ปกครองออกเป็น 11 หมู่บ้าน มีครัวเรือนทั้งหมด 1,430 
ครัวเรือน มีประชากรทั้งสิ้น 5,498 คน มีปริมาณขยะมูล
ฝอยเกิดข้ึนประมาณ 5.7 ตันต่อวัน มีอัตราการเกิดขยะมูล
ฝอยที่ 1.04 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน และยังไม่มีระบบการ
จัดการขยะมูลฝอย ยังคงเหลือค้างจากการเก็บขนไปก าจัด 
ขยะมูลฝอยที่เหลือตกค้างบางส่วนชุมชนจะท าการก าจัดเอง 
โดยการก าจัดในครัวเรือนหรือน าไปทิ้งในที่สาธารณะท าให้
เกิดภาพที่ไม่สวยงามต่อชุมชน การก าจัดขยะมูลฝอยใช้วิธี
กองกลางแจ้ง ท าการเผาเป็นบางครั้ง และท าการฝังกลบ 
การจัดการขยะมูลฝอยดังกล่าวข้างต้นเป็นเหตุของปัญหา
ขยะมูลฝอยตามมา คือ ปัญหากลิ่นเหม็นของกองขยะ 
ปัญหาของแมลงวันและสัตว์น าโรคต่าง ๆ ปัญหาควันจาก
การเผาขยะมูลฝอย ปัญหาเหล่าน้ีส่งผลต่อสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชนที่อยู่ใกล้เคียง ส าหรับปัญหาในระยะยาว
ยังจะส่งผลต่อความด้อยประสิทธิภาพในการจัดการด้าน
สาธารณสุขของชุมชนอีกด้วย นอกจากน้ันยังมีเรื่องร้องเรียน
จากประชาชนในเรื่องการเก็บขนขยะมูลฝอยรวมทั้งการเก็บ
ขนขยะออกจากชุมชนไม่หมดเหลือตกค้างมากโดยเฉพาะช่วง
ที่มีการซ่อมแซมรถเก็บขนขยะมูลฝอย ในขณะน้ีเทศบาลต าบล
บ้านโปร่งก าลังจัดหาสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยรวม แต่ก็

ประสบปัญหาจัดหาพ้ืนที่ไม่ได้เน่ืองจากราคาที่ดินสูงมาก 
ปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง
จึงถือว่าเป็นปัญหาใหญ่ที่จะต้องเร่งด าเนินการแก้ไข ดังน้ัน
การจัดการขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึนในชุมชนทุกคนทุกฝ่าย
จะต้องร่วมมือกันแก้ไขเพ่ือที่จะลดปริมาณขยะมูลฝอยใน
ชุมชนที่จะน ามาก าจัดให้น้อยลง รวมทั้งสามารถน าขยะมูล
ฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ให้สูงสุด โดยเน้นการจัดการอย่างมี
ส่วนร่วมภายในชุมชน ภายใต้การสนับสนุนและร่วมมือกัน
ของการองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินและส่วนราชราชการที่
เก่ียวข้อง ดังน้ันการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการขยะมูลฝอย จึงมีความส าคัญอย่างย่ิงที่จะน าไปสู่
แนวทางการปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม อันจะก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อชุมชนน้ันเอง (งานวิชาการและแผนงาน ส านัก
ปลัดเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง, 2560) สอดคล้องกับ สมศรี 
พิณเกษม (2557) ได้กล่าวว่า  “ในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพและ
การส่ง เสริมให้ทุ กภาคส่วนมีส่วนร่ วมในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพ่ือการส่งเสริมการ
อนุรักษ์พลังงานและพัฒนาพลังงานทดแทน” และเพ่ือ
น าไปสู่ความเป็นไปได้ในทางปฏิบั ติและสามารถน าไป
วิเคราะห์แก้ไขได้ตรงจุดและสามารถน าผลลัพธ์ที่ได้ไป
พัฒนาให้มีการบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่ดีย่ิงข้ึน 
 จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้
ท าการศึกษาแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรื่อนข
องประชาชน โดยมุ่งเน้นที่จะศึกษาในส่วนของประชาชนใน
พ้ืนที่เทศบาลต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
เพ่ือศึกษาว่าประชาชนในแต่ละครัวเรือนมีการจัดการขยะ
มูลฝอยอย่างไร มีปัญหาอะไรบ้าง และข้อมูลที่ได้รับจะได้
น าไปสู่การศึกษาเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ประชาชนให้
รู้จักการจัดการขยะมูลฝอยในระดับครัวเรือนให้เกิดความ
ย่ังยืนต่อไปในอนาคตรวมทั้งการหนุนเสริมขององค์กรชุมชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยในระดับครัวเรือนซึ่งจะส่งผล
โดยรวมให้ชุมชนน่าอยู่มากย่ิงข้ึน 
 
2. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1 เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการขยะมูล
ฝอยในครัวเรือนของประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง 
อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
 2 เพ่ือศึกษาแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือนของประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอ
ศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
 3 เพ่ือศึกษารูปแบบการบูรณาการความร่วมมือ
เพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ต าบล
บ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
________________________________________________________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________________________________________________________________ _______________a_____________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ ___________________________________________________________ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

66 

3. วิธดี าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสานทั้ง
วิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยเชิงปริมาณใช้แบบส ารวจ
ชุมชน และเชิงคุณภาพใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือ
ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรี
ธาตุ จังหวัดอุดรธานี ระยะเวลาในการศึกษาวิจัยระหว่าง
เดือนตุลาคม 2560 ถึง เดือนกันยายน 2561 ผู้ วิจัยไ ด้
ด าเนินการดังต่อไปน้ี 
 3.1 ขั้นตอนระยะที่ 1  
  การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ที่ เ ป็ นก าร วิ จั ยแบบส า ร วจ 
(Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม เพ่ือศึกษาสภาพ
และปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน
ที่อาศัยอยู่ในต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
เขตพ้ืนที่ให้บริการของเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง จ านวน 11 
หมู่บ้าน จ านวน 1,483 ครัวเรือน 
   กลุ่มตัวอย่าง คือ หัวหน้าครัวเรือนหรือ
ตัวแทนของครัวเรือนละ 1 คน จ านวน 315 คน และหา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของทาโร ยามาเน 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
   การศึกษาแนวทางการจัดการขยะมูล
ฝอยในครัวเรือนของประชาชนเทศบาลต าบลบ้านโปร่ง 
อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี ได้ใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือซึ่งมีเน้ือหาแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
   ตอนที่  1 ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ขอ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม เป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check 
list) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก
ของครัวเรือน รายได้ของครัวเรือนต่อเดือน และการรับรู้
ข่าวสารเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ
การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างข้ึนตาม
วัตถุประสงค์ เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จ านวน 20 ข้อ 
   ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา
การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างข้ึนตาม
วัตถุประสงค์ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ (Ratting scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อยที่สุด จ านวน 20 ข้อ 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ทั้งหมด
มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ทางสถิติส าเร็จรูป ดังน้ี 

   1. สถิติที่ใช้ในการค านวณขนาดของ
กลุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างมีจ านวนแน่นอน จึงใช้
สูตรยามาเน (Yamane, 1973) 
   2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มที่มีคุณลักษณะ
คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง มีดังน้ี 
    2.1 การหาดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Objective Congruence) โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 
3 ท่าน ที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน 
    2.2 การหาค่ าความ เชื่อมั่ นของ
แบบสอบถามรายข้อและทั้งฉบับโดยใช้วิธีหาความเชื่อมั่น
ด้วยวิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach 
alpha coefficient)  
    2.3 ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3.2 ขั้นตอนระยะที่ 2  
  การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
เพ่ือศึกษาแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ เจ้าหน้าที่
เทศบาลต าบลหนองฮี ผู้รับผิดชอบ จ านวน 5 คน ประชาชน
ที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่ต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัด
อุดรธานี ทั้งหมด 11 หมู่บ้าน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) คัดเลือกหมู่บ้านละ 5 คน และใช้
การสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ได้จ านวน
ทั้งหมด 55 คน จากตัวแทนของหมู่บ้าน รวมทั้งสิ้น 60 คน 
โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือก ดังน้ี 
    1. โดยบุคคลน้ันต้องอาศัยอ ยู่ใน
หมู่บ้านต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานีในปี 
2560 
    2. สามารถให้ ข้อมูลเกี่ยวกับการ
จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนและสื่อสารกัน
ได้เข้าใจ 
    3. มี ค ว า ม ยิ น ดี เ ข้ า ร่ ว ม ตล อ ด
กระบวนการวิจัย โดยมีแบบประเมินความต้องการ (Need 
assessment) เป็นการสอบถามความสมัครใจในการเข้า
ร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
  การประชุมเชงิปฏิบัติการ 
   การประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(PAR) โดยผู้ วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดการขยะมูล
ฝอยในครัวเรือนของประชาชน ต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรี
ธาตุ จังหวัดอุดรธานี ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
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ประชุมปฏิบัติการ โดยใช้เครื่องมือ ดังน้ี คือ (1) จดบันทึก 
(2) การบันทึกเสียง และ (3) การบันทึกภาพ 
 3.3 ขั้นตอนระยะที่ 3  
  เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi experimental 
research) เพ่ือศึกษารูปแบบการบูรณาการความร่วมมือ
เพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ต าบล
บ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มผู้เข้าอบรม ได้แก่ ประชาชนที่อาศัย
ในเขตพ้ืนที่ต าบลบ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี 
ทั้งหมด 11 หมู่บ้าน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) และใช้การสุ่ มอย่างง่ าย (Simple random 
sampling) ได้จ านวนทั้ งหมด 30 คน จากตัวแทนของ
หมู่บ้าน 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
   ผู้ วิจั ยไ ด้น า ข้อมูลที่ เก็บรวบรวมไ ด้
ทั้งหมดมาวิเคราะห์ ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ทางสถิติส าเร็จรูป ดังน้ี 
   1. สถิติที่ใช้ในการค านวณขนาดของ
กลุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างมีจ านวนแน่นอน จึงใช้
สูตรยามาเน (Yamane, 1973) 
   2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสอบถามที่ เก็บรวบรวม ข้อมูลจากกลุ่มที่ มี
คุณลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง มีดังน้ี 
    2.1 การหาดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Objective Congruence) โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 
3 ท่าน ที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน 
    2.2 การหาค่ าความ เชื่อมั่ นของ
แบบสอบถามรายข้อและทั้งฉบับโดยใช้วิธีหาความเชื่อมั่น
ด้วยวิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค (Cronbach 
alpha coefficient)  
    2.3 ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
4. สรุปผลวิจัย 
 4.1 จากการวิจัยรูปแบบการบูรณาการความ
ร่วมมือเพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ต าบลบ้าน
โปร่งฮี อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี การวิจัยระยะที่ 1 
พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพสมรส 
ประชาชนในพ้ืนที่อ ยู่ ในช่วงอายุระหว่าง  46 – 50 ปี  
ประชาชนส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับระดับประถมศึกษา 
ประกอบอาชีพเกษตรกร รายได้ต่อเดือนของครัวเรือนเฉลี่ย
น้อยกว่า 5,000 บาท ประชาชนส่วนใหญ่ไม่เคยเข้ารับการ
อบรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ส่วนประชาชนที่

ได้รับการอบรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวจากส่วนใหญ่
ได้รับการอบรมจากหน่วยงานเทศบาล 
 สภาพการจัดการขยะมูลฝอยของต าบลบ้าน
โปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี ด้านการเก็บรวบรวม
ขยะมูลฝอย พบว่า ประชาชนในครัวเรือนมีวิธีการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอยโดยการใส่ถุงพลาสติกแล้วน าไปทิ้งและ
มีส่วนน้อยที่กองขยะทิ้งไว้ภายในบริเวณบ้านของตนเอง 
และส่วนใหญ่ไม่มีภาชนะส าหรับการเก็บรวบรวมขยะมูล
ฝอยในครัวเรือน การจัดเก็บขยะในครัวเรือนส่วนใหญ่
ประชาชนใช้ถังพลาสติกในการเก็บขยะ ประชาชนมีส่วน
ร่วมกับชุมชนและเทศบาลในด้านการเก็บรวบรวมขยะของ
เทศบาล ประชาชนเห็นว่าเทศบาลมีความส าคัญและมี
บทบาทในการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย แต่เทศบาลยังขาด
ความสนใจต่อปัญหาการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย 
 ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย พบว่า ครัวเรือน
ก่อนน าขยะมูลฝอยในบ้านไปทิ้งมีการคัดแยกขยะมูลฝอย
ก่อนโดยทุกคนในบ้านจะช่วยกันคัดแยกขยะเพ่ือน าไปขาย
ให้รถรับซื้อที่ผ่านหน้าบ้านก่อนน าขยะอื่นไปทิ้ง โดยส่วน
ใหญ่ขยะมูลฝอยในครัวเรือนจะเป็นเศษอาหาร ผัก ผลไม้ 
และเศษไม้ ครัวเรือนมีขยะมูลฝอยที่ทิ้งต่อวันเฉลี่ยน้อยกว่า 
1 กิโลกรัมต่อวันโดยส่วนใหญ่จะเป็นขยะเปียก ประชาชนใน
ชุมชนเห็นว่าควรมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการคัดแยกขยะ
มูลฝอยของเทศบาลและเห็นว่าเทศบาลมีบทบาทส าคัญใน
การคัดแยกขยะมูลฝอยในการให้ค าแนะน าในการคัดแยก
ขยะมูลฝอยกับชุมชน และพบว่าประชาชนมีส่วนร่วมกับ
ชุมชนในการจัดการ การแก้ไขปัญหา การก าหนดปัญหา
ความต้องการ เพ่ือจัดท าแผนงานและโครงการเก่ียวกับการ
คัดแยกขยะมูลฝอยเสนอต่อเทศบาล 
 ด้านการก าจัดขยะมูลฝอย พบว่า โดยส่วนใหญ่
ครัวเรือนมีวิธีการก าจัดขยะมูลฝอยเองเน่ืองจากส่วนใหญ่ไม่
มีหน่วยงานที่รับผิดชอบมาก าจัดให้ซึ่งส่วนใหญ่จะก าจัดขยะ
ทุกวันด้วยวิธีการเผา ประชาชนต้องการให้เทศบาลของท่าน
มีการก าจัดขยะมูลฝอยด้วยวิธีการในไปฝังกลบอย่างถูก
สุขลักษณะ ประชาชนเห็นว่าเทศบาลมีบทบาทส าคัญในการ
ก าจัดขยะมูลฝอยโดยการให้ค าแนะน ากับประชาชนใน
ชุมชน ท้ังน้ีเทศบาลได้รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของ
ท่านและชุมชนในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนจากการ
ก าจัดขยะมูลฝอยในชุมชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึนในชุมชนโดยมีส่วนร่วมใน
การชักชวนผู้อื่นให้มาร่วมกันคัดแยกขยะมูลฝอย 
 ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยของต าบลบ้าน
โปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี ด้านการเก็บรวบรวม
ขยะมูลฝอย ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ส่วนใหญ่ที่พบว่ามี
ปัญหาคือประสบปัญหาเกี่ยวกับภาชนะส าหรับเก็บรวบรวม
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ขยะมูลฝอยในครัวเรือน ส่วนปัญหาด้านการคัดแยกขยะมูล
ฝอยอยู่ในระดับน้อยที่พบว่าเป็นปัญหา คือ วิธีการเลือก
ภาชนะ รองรับขยะมูลฝอยที่ยังพบว่ายังมีปัญหาอยู่และไม่
ทิ้งขยะมูลฝอยในบริเวณที่เทศบาก าหนด ด้านการก าจัดขยะ
มูลฝอยพบว่าประสบปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ทิ้งขยะและยัง
ขาดการประชาสัมพันธ์ของเทศบาลในเรื่องโครงการการ
ก าจัดขยะมูลฝอย ประชาชนครัวเรือนไม่มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับ การก าจัดขยะมูลฝอยในชุมชนของ
เทศบาล แต่ทั้งน้ีปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยของต าบล
บ้านโปร่ง อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวมยังอยู่
ในระดับน้อย 
 4.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ระยะที่ 2 จากการศึกษา
พบว่า ด้านการจัดเก็บขยะมูลฝอย ในการจัดเก็บขยะมูล
ฝอยพนักงานจัดเก็บขยะต้องมีความรู้ด้านการจัดเก็บที่
ถูกต้องตามสุขลักษณะ ควรมีการจัดอบรมอย่างต่อเน่ืองเพ่ือ
เพ่ิมความรู้และกระตุ้นให้ เจ้ าหน้าที่มีความพร้อมอยู่
ตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน ดูแลสุขภาพและท างานให้ถูก
สุขลักษณะ ควรมีการแผนการด าเนินการจัดเก็บขยะที่ดีเพ่ือ
ลดปัญหาเส้นทางที่ทับซ้อนและลดค่าใช้จ่ ายในการ
ด าเนินงานที่เกิดข้ึน จ านวนเจ้าหน้าที่จัดเก็บขยะไม่เพียงพอ
ต่อจ านวนพ้ืนที่และปริมาณขยะที่มากข้ึนจึงท าให้เกิดปัญหา
ขยะตกค้าง จึงควรวางแผนงบประมาณด้านทรัพยากรบุคคล
และเพ่ิมจ านวนรถขนขยะเพ่ิมข้ึน และต้องมีการประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนในชุมชนทราบถึงเวลาการจัดเก็บขยะในแต่ละ
วันของเทศบาลว่ามีวันเวลาใดบ้างเพ่ือให้คนในชุมชนทิ้งขยะ
ถูกช่วงเวลาป้องกันปัญหาขยะตกค้าง การประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการดูแลชุมชนให้ปลอดขยะด้วยการ
สอดส่องดูแลชุมชนหาวิธีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรักษา
ความสะอาดภายในชุมชน 
 ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย พบว่า เทศบาล
ควรมีโครงการรณรงค์ให้ประชาชนในชุมชนคัดแยกของที่
ขายได้ออกจากขยะมูลฝอย เช่น กิจกรรมประกวดการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มาจากขยะ สร้างความตระหนักให้
ประชาชนในชุมชนได้เล็งเห็นความส าคัญของการคัดแยก
ขยะมูลฝอย และให้ประชาชนเห็นว่าปัญหาขยะมูลฝอย
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อตนเองและสังคมอย่างไรบ้าง ควรจัด
ถังรองรับขยะที่เป็นพิษและอันตรายอย่างน้อยชุมชนละ 3-5 
จุดและท าการจัดเก็บขยะมีพิษทุกวัน และควรจัดหาถัง
รองรับขยะมาวางให้เพียงพอในชุมชนที่มีความหนาแน่น 
ทั้งน้ีควรมีการประชาสัมพันธ์ อบรมให้ความรู้เรื่องการคัด
แยกขยะ การลดปริมาณขยะ และการจัดการขยะให้ถูกต้อง 
ปลอดภัย ส าหรับผู้จัดการขยะในครัวเรือน ท้ังผู้ที่มีอยู่ในเขต
เทศบาลและนอกเขตเทศบาล มีการสนับสนุนให้คนว่างงาน

ในชุมชนหันมาด าเนินการรับซื้อของขายได้มีการบริจาคของ
ขายได้ให้ผู้ยากไร้ในชุมชน 
 ด้านการก าจัดขยะมูลฝอย พบว่า เทศบาลควร
มีการประชาสัมพันธ์หรือจัดอบรมให้กับประชาชนหรือ
อาสาสมัครในชุมชนให้ความรู้แก่ชุมชน ในการคัดแยกขยะที่
ถูกวิธีและการน ากลับมาใช้ประโยชน์ และการทิ้งขยะให้ตรง
เวลากับเวลาการจัดเก็บของเทศบาลเพ่ือป้องกันปัญหาขยะ
ตกค้างในชุมชน เน้นการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนมี
กิจกรรมรณรงค์เกี่ยวกับการก าจัดขยะมูลฝอยที่ถูกวิธีอย่าง
ต่อเน่ือง เช่น เดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือสร้างความตระหนักให้
ประชาชนได้รับรู้ถึงปัญหาขยะมูลฝอยที่ส่งผลกระทบต่อ
ตนเองและสิ่งแวดล้อม ทั้งน้ีควรจัดท าการก่อสร้างบ่อฝัง
กลบขยะอย่างถูกหลักสุขาภิบาล โดยให้อยู่ภายใต้การดูแล
ของผู้เชี่ยวชาญอย่างใกล้ชิดและท าการขยายพ้ืนที่ของบ่อ
ขยะเพ่ิมอีกและไม่ให้ขยะมีกลิ่นเหม็นรบกวนประชาชน 
 4.3 การศึกษาข้อมูลการวิจัยก่ึงทดลอง ระยะที่ 
3 ศึกษารูปแบบการบูรณาการความร่วมมือเพ่ือการจัดการ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ต าบลบ้านโปร่ง 
อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี พบว่า ผลการเปรียบเทียบ
ความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการ
อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือการลด คัดแยก และใช้ประโยชน์ขยะ
มูลฝอยในครัวเรือน ของประชาชนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า
คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ
อย่างมีส่วนร่วม ด้านความรู้เกี่ยวกับการลด คัดแยก และใช้
ประโยชน์ขยะมูลฝอยในครัวเรือนและภาพรวมของ
ผลสัมฤทธ์ิการอบรม คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ทั้งน้ีผลการด าเนินการโครงการ
อบรมเพ่ือการลด คัดแยก และใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนน าร่องอยู่ในระดับดี รวมทั้งภาพรวมของการ
ด าเนินโครงการน าร่องที่เลือกมาด าเนินการ อยู่ในระดับดี
มาก แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการบูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างชุมชนเพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนส่งผลดี
ต่อการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอย่างเป็นรูปธรรม 
 
5. อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการบูรณาการความ
ร่วมมือเพ่ือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ต าบลบ้าน
โปร่งฮี อ าเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี สภาพการจัดการ
ขยะมูลฝอยของต าบลบ้านโปร่ง พบว่า ประชาชนใน
ครัวเรือนมี วิธีการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยโดยการใส่
ถุงพลาสติกแล้วน าไปทิ้งและมีส่วนน้อยที่กองขยะทิ้งไว้
ภายในบริเวณบ้านของตนเอง และส่วนใหญ่ไม่มีภาชนะ
ส าหรับการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยในครัวเรือน การจัดเก็บ 
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ขยะในครัวเรือนส่วนใหญ่ประชาชนใช้ถังพลาสติกในการเก็บ
ขยะที่ไม่มีฝาปิดอย่างมิดชิด ด้านการก าจัดขยะมูลฝอย
พบว่าประสบปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ทิ้งขยะและยังขาดการ
ประชาสัมพันธ์ของเทศบาลในเรื่องโครงการการก าจัดขยะ
มูลฝอย ประชาชนครัวเรือนไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
เกี่ ยวกับการก าจัดขยะมูลฝอยในชุมชนของเทศบาล 
สอดคล้องกับ ฮาซูลีนา วุฒิงาม (2557) การจัดการขยะใน
ระดับครัวเรือน จากกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการใส่ขยะมูลฝอยลง
ในถุงพลาสติกแล้วน าไปทิ้ง  ซึ่ งจะเป็นการรวมขยะทุก
ประเภทลงในถุงเดียวกันโดยไม่ได้ท าการคัดแยก ซึ่งยากต่อ
การไปก าจัดต่อและถังขยะไม่มีฝาปิดมิดชิดส่งผลท าให้เกิด
โรคติดต่อตามมาตามมา ส าหรับวิธีการก าจัดขยะมูลฝอย
ของกลุ่มตัวอย่างพบว่าใช้วิธีการเทกองรวมกันแล้วเผา ซึ่ง
เป็นวิธีการก าจัดขยะที่ไม่ถูกหลักสุขาภิบาลส่งผลท าให้เกิด
มลภาวะเป็นพิษ ท าลายสิ่ง แวดล้อมได้ และสอดคล้อง
กับนัฐฐา ทองช่วย (2557) ปัญหาและอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอย คือ การขาดการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจาก
ทางเทศบาล และแหล่งหรือช่องทางในการรับรู้ ข้อมูล
ข่าวสารที่เข้าถึงกลุ่มประชาชนที่เป็นไปอย่างสะดวกยังไม่มี
มากนัก ประชาชนยังไม่มีความเข้าใจในการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยแบบครบวงจรอย่างแท้จริงว่ามีความส าคัญ
อย่างไรในการลดปัญหาขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึน สอดคล้องกับ 
อนงค์นาถ ทองจะโป๊ะ และคณะ (2560) ได้ศึกษาบทเรียนที่
เป็นแบบอย่างที่ดีในการจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดขอนแก่น: 
กรณีศึกษาเปรียบเทียบเทศบาลต าบลพระลับและเทศบาล
เมืองศิลา พบว่า เทศบาลเมืองศิลาน้ันก็ประสบปัญหาการ
จัดการขยะมูลฝอยในด้านต่างๆ ที่คล้ายคลึงกับเทศบาล
ต าบลพระลับ จึงได้เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาโดยน า
บทเรียนที่ดีของเทศบาลต าบลพระลับและน าปัญหาที่พบใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองศิลาบวกกับ
ข้อเสนอแนะที่ได้จากกลุ่มตัวแทนของเทศบาล มาเปรียบเทียบ
เพ่ือสังเคราะห์หาแนวทางแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูล
ฝอยที่เกิดข้ึนภายในเทศบาลเมืองศิลา ให้ดีย่ิงข้ึน  
 ในการจัดเก็บขยะมูลฝอยพนักงานจัดเก็บขยะ
ต้องมีความรู้ด้านการจัดเก็บที่ถูกต้องตามสุขลักษณะ ควรมี
การจัดอบรมอย่างต่อเน่ืองเพ่ือเพ่ิมความรู้และกระตุ้นให้
เจ้าหน้าท่ีมีความพร้อมอยู่ตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน ดูแล
สุขภาพและท างานให้ถูกสุขลักษณะ เทศบาลควรมีโครงการ
รณรงค์ให้ประชาชนในชุมชนคัดแยกของที่ขายได้ออกจาก
ขยะมูลฝอย เช่น กิจกรรมประกวดการออกแบบผลิตภัณฑ์
ที่มาจากขยะ สร้างความตระหนักให้ประชาชนในชุมชนได้
เล็งเห็นความส าคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอย เน้นการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนมีกิจกรรมรณรงค์เก่ียวกับการก าจัด
ขยะมูลฝอยที่ถูกวิธีอย่างต่อเน่ือง เช่น เดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือ

สร้างความตระหนักให้ประชาชนได้รับรู้ถึงปัญหาขยะมูล
ฝอยที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับ
วาสุกรี สายเพ็ชร์ (2556) ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ
จัดการมูลฝอยในชุมชน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในชุมชน การประชาสัมพันธ์ มีภาคีเครือข่ายและการ
สนับสนุนจากองค์กรภาคีเครือข่ายอย่างพอเพียงและ
ต่อเน่ือง ตลอดจนประชาชนในชุมชนมีความตระหนักในการ
ดูแลมูลฝอย และสอดคล้องกับนิตยา โพกลาง (2560) การ
จัดการมูลฝอยในครัวเรือนแบบมีส่วนร่วมชุมชนบ้านหนองคู 
ต าบลนาสีนวน อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม การ
เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มตัวอย่างมีการปฏิบัติตัวและการมีส่วน
ร่วมในการจัดการมูลฝอยโดยรวมเพ่ิมข้ึน โดยมีแนวทางลด
ปริมาณมูลฝอยจากการมีส่วนร่วมของชุมชนคือ เกิดการ
จัดต้ังชมรมปุ๋ยหมักชีวภาพกองทุนจุลินทรีย์ท าปุ๋ยหมัก และ
รณรงค์ให้ทุกครัวเรือนมีการคัดแยกขยะรวมทั้งผลิตน้ าหมัก
ชีวภาพใช้เอง โครงการชุมชนหนองคูรู้ค าขยะ และเกิด
นวัตกรรมดอกไม้ใบบุญ จากการด าเนินงานการประยุกต์
กระบวนการมีส่วนร่วมเข้ามาใช้ในการจัดการมูลฝอย
ครัวเรือน ท าให้คนในชุมชนได้ร่วมรับรู้ปัญหา ร่วมหาแนว
ทางแก้ไข และร่วมด าเนินการด้วยความสมัครใจอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
 
6. ข้อเสนอแนะ 
 การน าผลวิจัยไปใช ้
  1. เทศบาลควรจัดต้ัง โครงการด้านการ
ควบคุมดูแลกองทุนขยะโดยจัดต้ังให้มีคณะกรรมการดูแล
เพ่ือเป็นแกนน าท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ขยะเพ่ือความต่อเน่ืองของโครงการ 
  2. เสนอให้เทศบาลจัดท าแผนระยะยาว 5 ปี 
ติดตามโครงการเพ่ือความต่อเน่ืองของการจัดการขยะที่ย่ังยืน 
  3. ให้มีการติดตามประเมินผลโครงการ
ต่อเน่ือง 1–2 ปี เพ่ือปลูกจิตส านึกคนในชุมชนในการจัดการ
ขยะที่ถูกวิธี 
  4. เทศบาลควรน ากิจกรรมเกี่ยวกับด้านการ
จั ดการ ขยะ เ ข้าสู่ ชุ มชนทุ กปี งบประมาณเ พ่ื อสร้ า ง
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐและประชาชนเพ่ือรับ
ฟังความคิดเห็นและสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 
7. เอกสารอา้งอิง 
1. ก ร ม ค ว บคุ ม ม ล พิษ . (2559) . กร ะท ร ว ง
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาต่างประเทศในภาษาไทยก่อนและหลัง
การทดลองด้วยการใช้นวัตกรรมสื่อดิจิตอล กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาภาษาไทย จ านวน 30 คน เลือกการ
สุ่มแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการเรียนรู้ แบบทดสอบ แบบสอบถาม และแบบสังเกต สถิติที่ใช้วิจัย คือ 
𝑥̅, S.D., t-test (Dependent Samples)  
  ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษาต่างประเทศในภาษาไทยด้วยวิธีการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สื่อดิจิตอลหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักศึกษามีระดับความ
พึงพอใจ ดังน้ี 1) ด้านคุณลักษณะทั่วไป พบว่า ก่อนการทดลองโดยรวมที่ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 3.45 และหลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อโดยรวมที่ระดับมากค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.02 2) ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า ก่อนการ
ทดลองโดยรวมที่ระดับปานกลางค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.40 และหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อโดยรวมที่ระดับมาก
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.05 3) ด้านการน าไปใช้ พบว่า ก่อนการทดลองโดยรวมที่ระดับมากค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.54 และหลังการทดลอง
สูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อโดยรวมที่ระดับมากค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.08  
 

ค าส าคัญ : สื่อดิจิตอล, ภาษาต่างประเทศในภาษาไทย 
 

Abstract 
  The objectives of the research are to compare the effectiveness of learning foreign entities in Thai 
language based on digital media for the junior undergraduate class in terms of scores derived from Pre-test 
and Pos-test performances, and to survey the students’ satisfaction with learning management via digital 
media as learning innovation. The junior undergraduate students majoring in teaching Thai language, totally 
30 in number, are the target group selected by means of specific sampling. The research tools comprise the 
pre-test and post-test papers, questionnaire and observation form. The statistics that used to analysis data 
were percentage, mean, standard deviation, t-test (Dependent Samples). 
   The research results showed the post-test exceeding in terms of scores the pre-test with the 
statistically significant difference at .05. The findings can be described in detail as follows: For the general 
introduction, the pre-test featured medium scores with the average percentage of 3.45. The post-test 
showed the higher scores with the average percentage of 4.02. For the aspect of knowledge, the pre-test 
featured medium scores with the average percentage of 3.40. The post-test showed the higher scores with 
the average percentage of 4.05. For the application aspect, the pre-test featured medium scores with the 
average percentage of 3.54. The post-test showed the higher scores with the average percentage of 4.08.  
 

Keywords: Digital media/ foreign entities in Thai language 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1-6มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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บทน า 
  การจัดการเรียนรู้ที่จ าเป็นต้องใช้สื่อดิจิตอลด้วย
ว่ากระบวนทัศ น์ของการจัดการศึกษาในปัจจุบันไ ด้
เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากโดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุคแห่ง
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและสารสนเทศที่ท าให้
กระบวนทัศน์หรือรูปแบบของการจัดการศึกษาในแต่ละแห่ง
ได้มีการพัฒนาก้าวรุดหน้าไปอย่างรวดเร็วสิ่งที่เกิดข้ึนกับการ
จัดการศึกษาหากนับย้อนอดีตไปไม่ถึง 10 ปีน้ันจะถูกกระแส
คลื่นแห่งความเปลี่ยนแปลงซัดหายและมีนวัตกรรมใหม่ๆ 
เกิดข้ึนอยู่เสมอในสังคมแห่งการศึกษาเรียนรู้ที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันเป็นสังคมแห่ง โลกในยุคดิจิตอล ( Digital Age) 
ภายใต้อิทธิพลของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ยุค 4.0 ที่มี
พัฒนาการก้าวรุดหน้าอย่างรวดเร็วกระบวนทัศน์หรือ
รูปแบบของการจัดการศึกษาเรียนรู้ภายใต้อิทธิพลแห่ง
เทคโนโลยีและความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ที่เกิดข้ึนน้ัน
ส่งผลต่อการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาหรือ
การเรียนการสอนใหม่ๆอยู่ตลอดเวลามีการศึกษาวิจัยเพ่ือ
พัฒนาโมเดล (Model) ทางการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ
ทั้งน้ีเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างประสิทธิภาพของการ
จัดการศึกษาให้ เกิดคุณประโยชน์สูงสุดสนองต่อความ
ต้องการทางการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกกลุ่มทุกเพศทุกวัยและ
ประการส าคัญคือการจัดการศึกษาเพ่ือสนองต่อความ
แตกต่างของบุคคล (Individualized) ที่จะต้องมีโอกาสที่ดี
ที่สุดในการเข้าถึงการศึกษาอย่างเท่าเทียมกันและเรียนรู้ได้
ทุกเวลาและทุกหนแห่งเท่าท่ีโอกาสจะเอ้ืออ านวยเพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้ของแต่ละคนน่ันเอง (สุรศักด์ิ ปาเฮ, 2556) 
 เมื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับเทคโนโลยีการ
สื่อสารมาบรรจบกันจนท าให้เกิดเทคโนโลยีสารสนเทศข้ึน 
กลายเป็นสื่อสั งคมออนไลน์ที่ ไ ด้ รับความนิยมอย่าง
แพร่หลาย ท าให้การติดต่อสื่อสารระหว่างชาวโลกมีความ
สะดวกรวดเร็วข้ึน โดยเฉพาะการติดต่อผ่านช่องทาง
อินเทอร์ เ น็ตซึ่ งปัจจุบั นไ ด้ วิ วัฒนาการมาเป็นเ ครื่อ ง
คอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ทุกที่
ทุ ก เวลา  เพราะ เมื่ อกลุ่ มคนในโลกเสมือนจริ งของ
อินเทอร์เน็ตเริ่มรวมตัวกันโดยอาศัยโซเซียลเน็ตเวิร์ก หรือ
เครือข่ายสังคมสังคมออนไลน์ โลกก็เกิดการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารมากมายอย่างที่ไม่เคยพบมาก่อน รวมทั้งการ
สร้างสรรค์เว็บไซต์แบ่งปันความรู้และให้ความช่วยเหลือข้าม
โลกในแบบที่ ไม่ น่ า เป็นไปไ ด้  น่ันคื อจุ ด เริ่ ม ต้นของ
กระบวนการคราวด์ซอร์สซิ่ง (Crowdsourcing) หรือการ
ถ่ายโอนงานให้มวลชน มีจุดเริ่มต้นจากความเคลื่อนไหว
เกี่ยวกับการพัฒนาซอฟแวร์โอเพ่นซอร์ส  การพัฒนา
ระบบปฏิบัติการลีนุกซ์เป็นตัวอย่างหน่ึงที่พิสูจน์ให้เห็นว่า
ชุมชนซึ่งประกอบด้วยสมาชิกที่มีความชอบเหมือนๆ กัน 

สามารถสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ดีกว่า (Jeft Hardy, แปลโดย
สีนวน ฤกษ์สิริ นุกูล , 2554, หน้า 21) เมื่ออินเทอร์เน็ต
ติดต่อกันไ ด้ง่ ายดาย จึ งท า ให้ มีสั งคมใหม่ที่ เ รียกว่า 
“เครือข่ายสังคมออนไลน์” โดยมีการปฏิสัมพันธ์กันผ่าน 
“สื่อสังคมออนไลน์” สื่อสังคมออนไลน์น้ันมาจากค าใน
ภาษาอังกฤษว่า “Social Media” ค าว่า “Social” หมายถึง 
สังคม ซึ่งในที่น้ีจะหมายถึงสังคมออนไลน์ ซึ่งมีขนาดใหม่
มากในปัจจุบันค าว่า “Media” หมายถึง สื่อ ซึ่งก็คือ เน้ือหา 
เรื่องราว บทความ วีดีโอ เพลง รูปภาพ เป็นต้น เมื่อน าค า
สองค ามารวมกันจึงเป็น “Social Media” หมายถึง สื่อ
สังคมออนไลน์ที่มีการตอบสนองทางสังคมได้หลายทิศทาง 
โดยผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ที่บุคคลบนโลกน้ีสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกันได้ พ้ืนฐานการเกิด Social Media  
ก็มาจากความต้องการของมนุษย์หรือคนเราที่ต้องการ
ติดต่อสื่อสารหรือมีปฏิสัมพันธ์กัน จากเดิมเรามีเว็บในยุค 
1.0 ซึ่งก็คือเว็บที่แสดงเน้ือหาอย่างเดียว บุคคลแต่ละคนไม่
สามารถติดต่อหรือโต้ตอบกันได้ แต่เมื่อเทคโนโลยีเว็บ
พัฒนาเข้าสู่ยุค 2.0 ก็มีการพัฒนาเว็บไซต์ที่เรียกว่า Web 
Application ซึ่งก็คือเว็บไซต์มีแอปพลิเคชันหรือโปรแกรม
ต่างๆ ที่มีการโต้ตอบกับผู้ใช้งานมากข้ึนผู้ใช้งานแต่ละคน
สามารถโต้ตอบกันได้ผ่านหน้าเว็บ (ธัญญวัฒน์ กาบค า , 
2556) สอดคล้องกับที่ ปราถนา ชนะศักด์ิ (2556) เห็นว่า 
การจัดการเรียนการสอนด้วยสื่อดิจิตอล เป็นการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคของการสื่อสาร
และเทคโนโลยี ในระบบการศึกษาครูเป็นตัวแปรที่ส าคัญใน
การจัดกระบวนการเรียนการสอนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
และเพ่ิมประสิทธิภาพทางการศึกษา ผู้สอนเป็นผู้จัดการ
ห้องเรียนเป็นผู้ดูแลระบบเทคโนโลยี การจัดการห้องเรียนที่
บูรณาการเทคโนโลยีและการออกแบบการเรียนการสอนที่
อ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการสอน การจัดการ
ห้อง เรียนโดยการสร้างการเรียนรู้สภาพแวดล้อมที่มี
ประสิทธิภาพมีชัดเจนเป้าหมายและ กิจกรรมมากมายที่ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือบูรณาการ และควบคุมความประพฤติของ
นักเรียน ก าหนด กฎระเบียบที่ชัดเจนและสอดคล้องกัน
วิธีการและเวลาเรียน การพูดคุย การพัฒนามีหลักเกณฑ์
และวิธีการ มีโครงสร้างความรับผิดชอบในชีวิตประจ าวัน 
ในขณะที่เรียนหรือการอภิปราย ควรจะโพสต์ในห้องเรียน
และพร้อมที่จะท าให้พ่อแม่ออนไลน์ ได้อุปกรณ์ อื่นๆ เช่น 
Blackberries, iPods และโทรศัพท์  อื่นๆ อาจจะได้รับ
อนุญาตให้ใช้ในห้องเรียนวัตถุประสงค์เ พ่ือการศึกษา 
เช่นเดียวกันกับพระมหาศุภชัย ศุภกิจฺโจ (2560) ที่ได้เสนอ
แนวคิดในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ
ดิจิตอลเพ่ือการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ที่
เชื่อมโยงกับแหล่งเรียนรู้ได้ทั่วโลกผ่านทาง Internet ซึ่งใช้
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ในกระบวนการเรียนการสอนที่อาจารย์ และผู้เรียนสามารถ
ค้นคว้าข้อมูลจากฐานข้อมูลที่หลากหลาย เป็นระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ E-Learning เชื่อมโยงกับแหล่งเรียนรู้ได้ทั่ว
โลกทางอินเทอร์เน็ต สามารถน าสื่อต่างๆ Social Network 
เช่น You Tube Wiki Facebook และมีเครื่องมืออุปกรณ์ที่
จ าเป็นประกอบด้วย กระดานอิเล็กทรอนิกส์ เครื่องฉายภาพ 
Projector คอมพิวเตอร์ เท็บเล็ต ชุดเครื่องเสียง ล าโพงและ
โปรแกรม Software E-Classroom เช่นนักเรียนอาจน าเอา
สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตของตนเองมาด้วยเรียนรู้ ด้ วย
ระบบปฏิบั ติการ IOS เช่น IPhone, IPod, Touch, ICloud 
หรือแม้กระทั้ง Google Education สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้อย่างหลากหลาย  
  จะเห็นได้ว่าปัจจุบันมนุษย์ต้องมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับสื่อสังคมออนไลน์อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ อุปกรณ์เครื่องใช้
ต่างๆ ส่วนหน่ึงมาจากเทคโนโลยีสมัยใหม่ ท่ีแม้เราจะปฏิเสธ
ก็หนีไม่พ้น เช่นโทรศัพท์มือถือรุ่นใหม่ๆ สามารถเชื่อมต่อ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ทุกที่ทุกเวลา สามารถติดต่อสื่อสาร
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ได้ทุกเวลาที่เราต้องการ ผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตติดต้ังอุปกรณ์ให้ฟรีพร้อมทั้งมีของแถมและสิทธิ
ประโยชน์อีกมากมาย ที่แม้แต่ผู้ใช้บริการคาดคิดไม่ถึง ชีวิต
ของมนุษย์ในยุคศตวรรษที่ 21 น้ี จึงแทบจะขาดเทคโนโลยี
ไม่ได้ การด าเนินชีวิตประจ าจึงต้องพ่ึงความเจริญของ
เทคโนโลยีอย่างยากเกินกว่าจะหนีพ้น นิโคลัสนีโกรพอนเต้ 
(Nicholas Negroponte) แปลโดยจ านง วัฒนเกส, 2540: 
20) ได้เสนอไว้ว่า “ในอนาคตการใช้คอมพิวเตอร์ มิใช่เรื่อง
ของเครื่องคอมพิวเตอร์อีกต่อไป แต่เป็นเรื่องเกี่ยวกับการ
ด าเนินชีวิต เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนกลางขนาดยักษ์ ซึ่งเรียก
กันว่าเมนเฟรม ถูกคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลเข้าแทนที่ไปแทบ
จะหมดแล้ว เราได้เห็นคอมพิวเตอร์เคลื่อนย้ายออกจากห้อง
ขนาดยักษ์ ที่ติดเครื่องปรับอากาศเข้าไปยังตู้เก็บของ แล้ว
ต่อไปบนโต๊ะและเด๋ียวน้ีอยู่บนหน้าตักในกระเป๋าของเราด้วย 
แต่น่ีก็ยังไม่ใช่ที่สิ้นสุดเทคโนโลยีเจริญก้าวหน้าและมีการ
เปลี่ ยนแปลงทุก วัน มนุษย์ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของ
เทคโนโลยีอย่างหนีไม่พ้น แม้แต่ในวัดในพระพุทธศาสนา 
เทคโนโลยีก็ทะลุผ่านก าแพงวัดเข้ามาแล้ว ซึ่งปัจจุบันได้
กลายเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์เต็มรูปแบบแล้วเรา
สามารถน าพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในสังคมออนไลน์
ได้ (ศรีศักด์ิ จามรมาน, 2551: 68) ดังที่ Bob Pearlman 
(2010) ที่กล่าวว่า สภาพแวดล้อมใหม่ๆ ในการเรียนรู้ (The 
new learning environment) จ า เ ป็ น ต้ อ ง ส นั บ ส นุ น
นักเรียนที่ท างานทั้งแบบรายบุคคลและแบบเป็นทีมแบบ
ร่วมมือช่วยท าให้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ใหม่ๆ ที่ดีที่สุด  
  สภาพปัญหาในปัจจุบันการเรียนการสอนที่เน้น
การเรียนในรายวิชาต่าง ๆ โดยมีสาระวิชาและมาตรฐาน

สาระการเรียนรู้เป็นตัวอ้างอิงควบคุมพฤติกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียนด้วยตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง เน้นการ
สอนในห้องเรียน วัดผลมุ่งสัมฤทธ์ิผลส าเร็จการศึกษาด้าน
วิชาการ สิ่งที่ขาดหายไปคือการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนและ
การพัฒนาคุณค่าท่ีจะส่งผลต่อการเรียน การด าเนินชีวิตและ
การท างานในอนาคต การเรียนรู้ของผู้เรียนเกิดจากการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้สอนแบบเดิม คือ สถานที่จ ากัด
เฉพาะในห้องเรียนการเรียนรู้จ ากัดเฉพาะกับผู้สอน ผู้เรียน
และต าราเวลาในการจัดการเรียนจัดเป็นชั่วโมง โอกาสใน
การเรียนการสอนเข้าไม่ถึงสื่อการเรียนการสอนของผู้สอนที่
จัดให้ สถานที่เรียนไม่เพียงพอกับผู้เรียนที่ประสงค์จะเรียน 
สัดส่วนครูกับนักเรียนมากเกินไปห้องเรียนละ 40 คนไม่
เหมาะสมกับบรรยากาศการเรียนรู้ที่จะเน้นเป็นรายบุคคล 
ใช้วิธีแบบเดียวกับนักเรียนทั้งชั้นเรียน ซึ่งจากการศึกษา
นานาทัศนะของนักวิชาการหลายท่านเช่น Hogue, Bob 
Pearlman, Devid W. Johnson and Roger T. Johnson 
ได้ข้อสรุปว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้นวัตกรรมสื่อ
ดิจิตอล มีความส าคัญส าหรับการศึกษายุคใหม่หลาย
ประการ เช่น แนวคิดการออกแบบใหม่ที่เอื้อต่อการเรียนรู้
และไม่จ ากั ดเฉพาะแค่ เ พียงห้องสี่ เหลี่ ยมที่ เรี ยก ว่า 
“ห้องเรียน”เท่าน้ันนักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา
ผ่านทางเครื่องอ านวยความสะดวกสมัยใหม่ที่ทันสมัยและ
สามารถเรียนรู้ได้ทั่วโลก  
 จากความส าคัญและความต้องการดังกล่าวข้างต้น 
ผู้วิจัยเห็นว่ามีความจ าเป็นต้องสร้างนวัตกรรมสื่อดิจิตอลที่
หลากหลายเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรายวิชาภาษาต่างประเทศในภาษาไทย ของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการสอนภาษาไทย มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด และเพ่ือให้
นักศึกษาเห็นความส าคัญของการใช้สื่อดิจิตอลเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิตได้อย่างเหมาะสมทั้งในด้านการศึกษาค้นคว้าใน
ระดับที่สูงข้ึนไป และเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพต่อไป 
 
ค าถามวิจัย 
 2.1 การใช้นวัตกรรมสื่อดิจิตอลสามารถพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษาต่างประเทศใน
ภาษาไทย ของนักศึกษาชั้นปีที่  3 สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ได้หรือไม ่
 2.2 การใช้นวัตกรรมสื่อดิจิตอล เพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษาต่างประเทศใน
ภาษาไทย ของนักศึกษาชั้นปีที่  3 สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
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ร้อยเอ็ด ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 หลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทยของนักศึกษาชั้นปีที่  3 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 
2561 ก่อนและหลังการทดลอง ด้วยการใช้นวัตกรรมสื่อ
ดิจิตอล 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษาต่างประเทศ
ในภาษาไทย ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อดิจิตอลของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการสอนภาษาไทย มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ภาคการศึกษาที่ 1 
ปีการศึกษา 2561 หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 นักศึกษามีการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวิชาภาษาต่างประเทศในภาษาไทย สามารถน าไปใช้ใน
การเรี ยนและประยุกต์ ใช้ ในชี วิตประจ าวันได้อย่างมี
ประสิทธิผล 
 5.2 ได้นวัตกรรมสื่อดิจิตอลที่หลากหลายเพ่ือใช้
ในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาอื่น ๆ  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักศึ กษาชั้นปีที่  3 สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 30 
คน เลือกการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
 2. เทคนิค วิธีการ หรือนวัตกรรมที่ใช้  
  นวัตกรรมที่ใช้ คือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้
สื่อดิจิตอลเพ่ือการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทย ใช้แบบทดลองกลุ่มเดียว 
(One-Group Pretest Posttest Design) โดยการทดสอบ
ก่อนการทดลองและทดสอบหลังการทดลอง  
 3. ขั้นตอนและแผนการทดลอง 
 ผู้วิจัยเป็นอาจารย์ผู้สอนเองตามเน้ือหาสาระ
รายวิชาซึ่งใช้นวัตกรรม คือ สื่อดิจิตอล  
 4. เคร่ืองมือวิจัย 
  เครื่ องมื อ วิจั ยในการทดลองครั้ ง น้ี  ไ ด้
สังเคราะห์จากทฤษฎีแนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ประกอบด้วย เครื่องมือดังต่อไปน้ี 1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 2) แบบวัดความพึงพอใจในการใช้นวัตกรรม
สื่อดิจิตอล  
 5, การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 1) ชี้แจงเพ่ือท า
ความเข้าใจกับนักศึกษาถึงวิธีการทดลอง จุดประสงค์การ
ทดลอง และวิธีการประเมินผล 2) ท าการทดสอบก่อนการ
ทดลอง (Pretest) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรายวิชาภาษาต่างประเทศในภาษาไทย 3) ด าเนินการสอน 
โดยผู้วิจัยเป็นผู้สอนตามชุดการอ่านที่จัดท าข้ึน ใช้เวลาใน
การทดลอง 10 ชั่วโมง 4) ท าการทดสอบหลังการทดลอง 
(Post-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
รายวิชาภาษาต่างประเทศในภาษาไทย ชุดเดิมที่ใช้ทดสอบ
ก่อนการทดลอง 5) วัดความพึงพอใจในการใช้ชุดนวัตกรรม 
6) ตรวจให้คะแนนการท าแบบทดสอบ แล้วน าผลคะแนนที่
ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 7) สรุปและอภิปรายผล
การทดลอง 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมาย 
  การวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 1) หาค่าเฉลี่ยของ
คะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทย ของนักศึกษา ก่อนและหลัง
การทดลอง 2) เปรียบเทียบผลลัพธ์ ระหว่าง T1 และ T2  
3) วิเคราะห์ผลแบบวัดความพึงพอใจ ด้วยวิธีการทางสถิติ 
 7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จแล้ว ผู้วิจัยได้
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สถิติ
ที่ใช้ ความถ่ี (frequency), ร้อยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) , t-test (Dependent 
Samples) ก าหนดค่านัยส าคัญทางสถิติที่ P = 0.05  
 
ผลการวิจัย 
  การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทยด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้สื่อดิจิตอลของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักศึกษามีระดับความพึง
พอใจ ดังน้ี 
 1. ด้านคุณลักษณะทั่วไป พบว่า ก่อนการทดลอง
โดยรวมที่ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 3.45 และหลัง
การทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อ โดยรวมที่ระดับ
มาก ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.02 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
นักศึกษาพึงพอใจการประเมินผลในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย
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ร้อยละ 4.13 รองลงมาคือ วัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ระดับ
มาก ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.10 ตามล าดับ 
 2. ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า ก่อนการ
ทดลองโดยรวมที่ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.40 และ
หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อ โดยรวมที่
ระดับมาก ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.05 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
นักศึกษาพึงพอใจมากที่สุด คือ นักศึกษาสามารถอธิบายให้
เพ่ือนร่วมชั้นให้สามารถปฏิบัติตามข้ันตอนการใช้สื่อดิจิตอล
ได้ ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.23 รองลงมาคือสื่อ
ดิจิตอลมีเน้ือหาเหมาะสมกับรายวิชาท่ีเรียนรู้ และนักศึกษา
สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนเกี่ยวกับรายวิชา
บทเรียนเน้ือหาผ่านสื่อดิจิตอลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้
ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.08 ตามล าดับ 
 3. ด้านการน าไปใช้ พบว่า ก่อนการทดลอง 
โดยรวมที่ระดับมาก ค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.54 และหลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อ โดยรวมที่ระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.08 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า นักศึกษา
พึงพอใจมากที่สุด คือ นักศึกษาสามารถสืบค้น สร้างองค์
ความรู้ ในเน้ือหาที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนจากการสื่อดิจิตอล
ได้ในระดับมากที่ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.26 รองลงมาคือนักศึกษา
สามารถสร้างผลงานจากการเรียนรู้ด้วยสื่อดิจิตอลได้ใน
ระดับมากที่ค่าเฉลี่ยร้อยละ 4.16 ตามล าดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทยด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้สื่อดิจิตอลของนักศึกษาชั้นปีที่  3 สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีระดับความพึงพอใจ 
ดังน้ี 
 ด้านคุณลักษณะทั่วไป พบว่า หลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลองทุกข้อนักศึกษาพึงพอใจมากที่สุด คือ 
การประเมินผล และวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของปาริฉัตร ละครเขต และคณะ (2559); 
Voa Thai ( 2013) ; Harvard Business Review ( 2011) 
กล่าวว่า ในการเรียนการสอนแต่ละครั้งผู้ เรียนได้รับการ
บันทึกข้อมูลประเมินต่างๆ อย่างละเอียดโดยผู้ช่วยสอน 
ประกอบด้วยข้อมูลบุคลิกภาพ คุณสมบัติพ้ืนฐาน ความถนัด
ด้านวิชาการ โดยจะบันทึกผ่านระบบ J-Sharp Evaluate 
System ซึ่งเชื่อมต่อกับศูนย์ข้อมูลกลาง ข้อมูลการบันทึก
จากทุกแห่งจะถูกส่งมาประมวลผลที่ส่วนกลาง ผู้ปกครอง
และผู้เรียนจะได้รับรายงานผลสรุปในทุกด้านๆ ประกอบด้วย 
1) รายงานผลด้านบุคลิกภาพ 6 ด้านเป็นรายงานการ

วิเคราะห์บุคลิกภาพรายได้ของนักเรียนทั้ง 6 ด้าน ซึ่งจะ
บอกว่าผู้เรียนมีบุคลิกภาพในแต่ละด้านเป็นอย่างไร ด้านใด
เป็นด้านที่โดดเด่น ซึ่งหากเราทราบจุดเด่นของผู้เรียนแล้ว
และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง จะท าให้ผู้เรียนมีโอกาสประสบ
ความส า เร็ จ ในชี วิต เ พ่ิมมาก ข้ึน  2)  รายงานผล ด้าน
คุณลักษณะพ้ืนฐานเป็นรายงานการวิเคราะห์คุณลักษณะ
พ้ืนฐาน ซึ่งคุณลักษณะพ้ืนฐานเหล่าน้ีเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อการ
ประกอบอาชีพในอนาคต ประกอบด้วย การสื่อสาร 
ความคิดสร้างสรรค์ และแรงบันดาลใจ 3) รายงานผลด้าน
วิชาการเป็นรายงานการวิเคราะห์ความถนัดด้านวิชาการ
ของผู้เรียน ประกอบด้วยความสามารถและความถนัดด้าน
สังคมศาสตร์ความสามารถและความถนัดด้านคณิตศาสตร์
ความสามารถและความถนัดด้านวิทยาศาสตร์ความสามารถ
และความถนัดด้านภาษาอังกฤษความสามารถและความ
ถนัดด้านศิลปะศาสตร์ ซึ่งเป็นผลที่เกิดจากการประยุกต์ใช้
งานอินเทอร์เน็ต สื่อดิจิตอล ส่งผลให้องค์กรแต่ละแห่งต้อง
คิดทบทวนเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีด าเนินงานในปัจจุบัน 
ด้วยการน าเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมาช่วยงาน อันจะเป็นการ
น าไปสู่การปรับปรุงและการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานให้ทันการเปลี่ยนแปลง
ของโลกยุคดิจิตอลที่มีการติดต่อสื่อสารถึงกันได้ทั่วโลก 
 ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า หลังการทดลอง
สูงกว่าก่อนการทดลองทุกข้อ นักศึกษาพึงพอใจมากที่สุด 
คือ นักศึกษาสามารถอธิบายให้เพ่ือนร่วมชั้นให้สามารถ
ปฏิบัติตามข้ันตอนการใช้สื่อดิจิตอลได้ และสื่อดิจิตอลมี
เน้ือหาเหมาะสมกับรายวิชาที่เรียนรู้ นักศึกษาสามารถ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนเกี่ยวกับรายวิชาบทเรียน
เน้ือหาผ่านสื่อดิจิตอลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ 
สอดคล้องกับทัศนะของปาริฉัตร ละครเขต และคณะ (2559) 
กล่าวถึง ลักษณะการน าเสนอเน้ือหา การอธิบาย แลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับเน้ือหาหรือบทเรียน ที่หลากหลาย ทั้งแบบ
ตัวอักษร ภาพน่ิง ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว เสียงและ
วีดิโอ ซึ่งสอดคล้องกับที่สุรศักด์ิ ปาเฮ (2556); ยืน ภู่วรวรรณ 
(2556); ปราถนา ชนะศักด์ิ (2556) กล่าวว่า ห้องเรียนแห่ง
อนาคตในศตวรรษที่ 21 มีการปรับการเรียนการสอนอย่าง
บูรณาการมีนวัตกรรม ICT ที่มีคุณสมบัติทางด้านเทคโนโลยี
โดยใช้ระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ยุคใหม่  ( Social 
Network ) มาสนับสนุนการเรียนรู้และการบริหารจัดการทั้ง
ด้านต่าง  ๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษายุคใหม่ด้วย
สารสนเทศรอบด้าน สื่อดิจิตอล โรงเรียนที่มีความพร้อมสูง
จั ดแหล่ ง เ รี ยนรู้ ด้ วยร ะบบ E-Classroom, E-Learning,  
E-Library, E-office, E-Student และE-Service เพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนด้วยสื่อดิจิตอลเทคโนโลยีการจัดการห้องเรียน 
ห้องสมุด การเรียนการสอน และสื่อสังคมสมัยใหม่สามารถ
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ยกระดับสู่คุณภาพสถานศึกษายุคใหม่ ที่มีประสิทธิภาพ
สร้างความเท่าเทียมกันทางการศึกษา  
 ด้านการน าไปใช้ พบว่า หลังการทดลองสูงกว่า
ก่อนการทดลองทุกข้อ นักศึกษาพึงพอใจมากที่สุด คือ 
นักศึกษาสามารถสืบค้น สร้างองค์ความรู้ ในเน้ือหาที่
เกี่ยวข้องกับบทเรียนจากการสื่อดิจิตอลได้และนักศึกษา
สามารถสร้างผลงานจากการเรียนรู้ ด้วยสื่อดิจิตอลได้  
สอดคล้องกับที่พงษ์ชัย ชัยมงคล (2557) กล่าวว่า การ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้สื่ อ ดิจิตอลเป็นระบบห้อง เรียน
อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถจัดการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศ
เพ่ือการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับแหล่งเรียนรู้ได้ทั่วโลกผ่านทาง 
Internet สามารถจัดการเรื่องเอกสารได้ทุกรูปแบบเช่น 
Word, Excel, File Multimedia ต่าง  ๆ  ผสมผสานกั น
ระหว่างเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพห้องเรียนดิจิตอลมี
คุณลักษณะที่เป็นห้องเรียนที่สามารถสนับสนุนการใช้สื่อการ
สอนได้หลากหลายสามารถเชื่อมโยงสื่อการสอนจาก
ห้องเรียนอิเลคทรอนิกส์ E-Classroom สามารถสืบค้น ใช้
ซ้ า ปรับปรุงเน้ือหาให้ทันสมัยและเพ่ิมข้ึนตลอดเวลา เป็น
แหล่งสืบค้นความรู้ของนักเรียน สามารถน าสื่อต่าง ๆ ใน 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ยุคใหม่  Social Network เช่น 
YouTube wiki Facebook เครื่องมืออุปกรณ์ที่จ าเป็นที่ใช้
ในการศึกษาประกอบด้วย โ ต๊ะครูอัจฉริยะ กระดาน
อิเลคทรอนิกส์ เครื่องฉายภาพ Projector กล้องวีดิโอ 
Webcam คอมพิวเตอร์ เครื่องส ารองไฟฟ้า ชุดเครื่องเสียง 
ล าโพงและโปรแกรม Software E-classroom เช่นเดียวกับที่
พระมหาศุภชัย ศุภกิจฺโจ (2560) เห็นว่า กระบวนการเรียน
การสอนที่อาจารย์ และผู้เรียนสามารถค้นคว้าข้อมูลจาก
ฐานข้อมู ลที่ หลากหลาย  เป็นระบบอิ เล็ กทรอนิกส์   
E-Learning เชื่ อม โยงกั บแหล่ ง เ รี ยนรู้ ไ ด้ ทั่ ว โ ล กทา ง
อินเทอร์เน็ต สามารถน าสื่อต่าง ๆ Social Network เช่น 
You Tube Wiki Facebook และมี เครื่ อ งมื ออุปกรณ์ที่
จ าเป็นประกอบด้วย กระดานอิเล็กทรอนิกส์ เครื่องฉายภาพ 
Projector คอมพิวเตอร์ เท็บเล็ต ชุดเครื่องเสียง ล าโพงและ
โปรแกรม Software E-Classroom เช่นนักเรียนอาจน าเอา
สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตของตนเองมาด้วยเรียนรู้ ด้วย
ระบบปฏิบัติการ IOS เช่น IPhone, IPod, Touch, ICloud 
หรือแม้กระทั้ง Google Education สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้อย่างหลากหลาย  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด้วยวิธีการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อดิจิตอลสูงกว่าก่อนการทดลอง และ
ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้สื่ออยู่ใน

ระดับมาก จึงควรน าไปใช้เพ่ือการสังเคราะห์ต้นแบบสื่อการ
เรียนรู้ดิจิตอลสามารถน าไปพัฒนาและต่อยอด ประยุกต์ใช้
กับรายวิชาอานๆ ได้ตามความเหมาะสม  
 2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับเน้ือหารายวิชาอื่นที่
เหมาะสมต่อการใช้สื่อดิจิตอล ว่าควรจะเป็นรายวิชาที่มี
ลักษณะเน้ือหาสาระอย่างไร ที่จะส่งผลให้ผู้ เรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ มีความพึงพอใจในการเรียน รวมไปถึงมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงข้ึนได้ต่อไป 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
Factors affecting the decision to travel to Khon Kaen Province 

 
สุวรรณ เนียมประชา1 

   
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น และเพื่อศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจในการมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ผู้บริโภคที่มา
ท่องเที่ยวและเคยมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น จ านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota sampling) เท่ากัน 
และสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติทดสอบค่า (Independent Sample t-test), (f-test) และการเปรียบเทียบพหุคูณตามวิธี 
LSD (Least Significant Difference)  
 ผลการวิจัย พบว่า  
   1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31–40 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ประกอบอาชีพเป็น พนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีสถานภาพ เป็นโสด มีภูมิล าเนาอยู่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   2. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นโดยมีข้อมูลข่าวสารประกอบการ
ท่องเที่ยว แต่ไม่เพียงพอและต้องการข้อมูลเพิ่มเติม ใช้เวลา 1-2 วัน เที่ยวเชิงวัฒนธรรม มากที่สุด เห็นตามสื่อและอินเตอร์เน็ต 
มาท่องเที่ยวด้วยตนเองโดยรถยนต์ ใช้ช่วงวันหยุดและนักขัตฤกษ์/ตามเทศกาล ศึกษาข้อมูลการท่องเที่ยวจากอินเตอร์เน็ต พัก
โรงแรม เที่ยวที่วัดหนองแวง จะกลับมาเที่ยวขอนแก่นอีก ถ้ามีโอกาสจะแนะน าต่อบุคคลอื่นให้มาท่องเที่ยวตามล าดับ ระดับ
ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น ให้ความส าคัญภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านเรื่องค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่าด้านวัฒนธรรมและสังคม นโยบายของรัฐและกฎระเบียบต่างๆ การคมนาคม 
ราคา การส่งเสริมการตลาด และ ด้านสถานท่ี ตามล าดับ 
   3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น พบว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส และภูมิล าเนา แตกต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ : ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจในการท่องเที่ยว1 อาจารย์คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
 
Abstract 
 The objectives of the research were to: study personal factors behavior of tourists in Khon Kaen 
province and to study the factors affecting the decision in travel to Khon Kaen province. The sample group 
used in the research consisted of the consumers who have traveled and have been to Khon Kaen province 
were 400 people, uses equal Quota sampling and Purposive sampling. The statistics used for data analysis 
were frequency, percentage, mean ( 𝑥̅) , standard deviation (SD), Independent Sample t-test, (f-test), and 
multiple comparison according to LSD (Least Significant Difference). 
 The results: 
   1. Most of the respondents were female, between 31-40 years of age, have a bachelor's degree 
or equivalent Occupation Private Company employees, with an average monthly income of  
20,001 - 30,000 baht, single status, domiciled in the northeast.   
   2. The samples had the behavior to make decision to travel in Khon Kaen province with 
information on tourism operations, but not enough and need more information. The most was spend 
___________________________________________________________________________________________________________ 
1หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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1-2 days traveling the cultural, seen on the media and internet, come to travel by yourself by car 
holidays and public holidays / according to festivals study tourism information from the internet, stay at 
hotels visit Nong Waeng Temple, will come back to visit Khon Kaen again, if there is an opportunity,  
the will recommend other people to travel in Khon Kaen. The level affecting of factors tourism decision 
making behavior in Khon Kaen province, the importance to the overall picture was at the highest level. 
When considering in each aspect found that culture and society was the highest, government policies and 
regulations, transportation, price, marketing promotion, and location respectively. 
  3. The results of the analysis of factors affecting the decision to travel in Khon Kaen province; 
it was found that tourists with different age, education, occupation, marital status and domicile were 
different on importance to factors affecting their decision to travel in Khon Kaen province. 
 
Keywords : Factors affecting tourism decisions , 1 Faculty of Business Administration College of Asian Studies 
 
บทน า 
 การท่องเที่ยวประเทศไทยในปัจจุบันเติบโต
อย่างรวดเร็ว และมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นได้อีกต่อไปเรื่อยๆ 
เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่น ารายได้เข้าสู่ประเทศจ านวน
มาก การท่องเที่ยวเป็นผลิตภัณฑ์บริการที่ท ารายได้อันดับ
หนึ่งของประเทศ ดังนั้น รัฐบาลจึงได้ก าหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยเน้นเรื่อง
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เพื่อพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ด้าน
บริการด้านการท่องเที่ยว การพัฒนาด้านทรัพยากรบุคคล 
เพื่อให้การท่องเที่ยวของประเทศไทยมีการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 11 (2555-2559) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์
การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุลและยั่งยืน โดยการ
ปรับโครงสร้างภาคบริการให้เป็นแหล่งรายได้หลักของ
ประเทศ โดยพัฒนาการท่องเที่ยวไทยให้เป็นศูนย์กลางการ
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของภูมิภาค บนฐาน
ความโดดเด่นและความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ 
วัฒนธรรมและความเป็นไทย เน้นการฟื้นฟู พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ โบราณสถานในเชิง
พื้นที ่และเสริมสร้างเอกลักษณ์ความเป็นไทย ทั้งการอนุรักษ์
วัฒนธรรมท้องถิ่น วิถีชีวิตชุมชนและภูมิปัญญาชาวบ้าน เพื่อ
สร้างสินค้าและแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ แก่ธุรกิจการท่องเที่ยว
ไทย เพื่อให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวของตลาดโลก (ส านักงาน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) 
  “ขอนแก่นโมเดล” นักท่องเที่ยวทะลุเป้าเกิน 5 
ล้านคน เผยแพร่: 8 ม.ค. 2562 15:12 โดย: ผู้จัดการ
ออนไลน์ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยปลื้ม ประกาศ
ความส าเร็จยอดนักท่องเที่ยวเข้าขอนแก่นทะลุเป้าเกิน 5 
ล้าน รับปีใหม่ พร้อมเดินหน้าจับมือพันธมิตรเปิดตัวโครงการ 
Khon Kaen Love Local เพื่อให้ทุกภาคส่วนได้มีบทบาท
ในการขับเคลื่อนด้านท่องเที่ยวของขอนแก่นไปพร้อม ๆ กัน 

ซึ่งความส าเร็จของการร่วมมือร่วมใจครั้งนี้ เปรียบเสมือน
ของขวัญ ที่สร้างรอยยิ้มและความสุข มาสู่จังหวัดขอนแก่น 
พร้อมเดินหน้าจับมือพันธมิตรเปิดตัวโครงการ Khon Kaen 
Love Local การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) แผน
วิสาหกิจการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2560 – 2564 
ในการผลักดันและขับเคลื่อนด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด
ขอนแก่น หรือ “ขอนแก่น โมเดล” ให้ขอนแก่นก้าวขึ้นเป็น
เมืองท่องเที่ยวหลักของประเทศไทย เน้นแนวทางการ
ด าเนินงานท่ีเรียกว่า "New Biz Connect" ยกจุดขาย ความ
เป็นศูนย์กลางของภูมิภาค ความพร้อมทางเศรษฐกิจ และ
ศักยภาพของขอนแก่น โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง ด้านการจัด
ประชุม สัมมนา และกิจกรรมระดับชาติและนานาชาติ สร้าง
ความแตกต่างและกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจใช้พื้นที่
ขอนแก่นเป็นจุดหมายในการเดินทาง 
   ททท. จะยังคงเดินหน้าด าเนินงานส่งเสริมตลาด
ท่องเที่ยวตาม “ขอนแก่น โมเดล” เพื่อสร้างความสุขให้กับ
พื้นที่ต่อไป โดยน าเอาการท่องเที่ยวมาเป็นกลไกส าคัญที่จะ
ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ ควบคู่กับการอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่น เป็นที่มาของโครงการขอนแก่น New Biz Season 
3 สัมผัสวิถีชุมชนอันมีเสน่ห์ โดยชูการท่องเที่ยววิถีไทอีสาน 
เพิ่มการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการเตรียมความพร้อม
ให้แก่ชุมชนในการต่อยอดวิถีชีวิต ภูมิปัญญา สู่การเป็นเจ้า
บ้านที่ดีในการต้อนรับนักท่องเที่ยว ภายใต้โครงการ Khon 
Kaen Love “แนวทางการด าเนินงานโครงการ เป็นการ
น าเอาศักยภาพของขอนแก่นที่มีความพร้อมของสิ่งอ านวย
ความสะดวกด้านการท่องเที่ยว ผนวกเข้ากับเสน่ห์วิถีชุมชน 
โดย ททท. มีบทบาทในการประชาสัมพันธ์ และท าการตลาด
เพื่อเสนอขายสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวใหม่ๆ 
พร้อมทั้งจัดท าโปรโมช่ันเพื่อกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจออก
เดินทางไปยังชุมชน  
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  จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
เกี่ยวกับ ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวในจังหวัดขอนแก่น เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและ
อุปสรรคด้านต่างๆในการจัดการ การท่องเที่ยว สามารถน า
ผลวิจัยไปประยุกต์ใช้ และเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการวางแผน 
พัฒนา และก าหนดกลยุทธ์ ปรับปรุง ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ท่องเที่ยวให้มีคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น และตรงกับความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวที่ตัดสินใจมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น
อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมการมา
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในจังหวัดขอนแก่น 
  2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจในการ
มาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
 
สมมติฐานการวิจัย 
  ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัย
ที่มีผลต่อการตัดสินใจในการมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น
ต่างกัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภค
ที่มาท่องเที่ยวหรือเคยมาท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น โดยไม่
ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคที่มาท่องเที่ยวหรือเคยมาท่องเที่ยว
จังหวัดขอนแก่นจ านวน 400 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 
5% ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 385 คนโดยใช้สูตรของ
คอแครน (Cochran, 1977)  
 2. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย คือ ตัวแปรอิสระ 
(Independent variables ) ได้แก่ปัจจัยส่วนบุคคล ตัวแปร
ต าม  (Dependent variables)  ไ ด้ แ ก่ ปั จ จั ย ที่ มี ผ ลต่ อ
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว  
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เวลาในการวิจัยตั้งแต่ 
กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือน มกราคม พ.ศ. 2563 
 4. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดขอนแก่น 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ป ร ะ ช า ก รที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  คื อ 
นักท่องเที่ยวทีม่าเที่ยวหรือเคยมาท่องเที่ยวขอนแก่น โดยไม่
ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ จ านวน 400 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่
ระดับความเชื่อมั่น 95% และความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% 
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็นโดยใช้สูตร
ของคอแครน (Cochran, 1977 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 
2550) จากนั้นด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota 
sampling)  และสุ่ มตั วอย่ างแบบเจาะจง  (Purposive 
sampling) 
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัย
สร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย
เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน รายละเอียด
ดังนี ้
  ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถามและเป็นแบบสอบถามพฤติกรรมที่มี
ผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการธนาคารฯ ลักษณะค าถาม
เป็นแบบปลายปิด (Close-ended Question)  

   ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของ
ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น วาสินี 
เสถียรกาล (2559) ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale)ซึ่งใช้วิธีก าหนดค่าน้ าหนักตาม
วิธีของลิเคิร์ท (Likert)ระดับการวัดข้อมูลเป็นแบบเรียง
อันดับ (Ordinal scale)  
  ส่วนที่ 3 ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะอื่นๆ
เพิ่มเติม ลักษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended 
Question)  
 3. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งปฐมภูมิ  (Primary data) ซึ่ ง เป็นข้อมูลที่ ได้ จาก
แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง โดยได้ด าเนินการตามล าดับ 
ดังนี ้ 
  1. ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยแจกแบบสอบถาม 
จ านวน 440 ชุด ได้แบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 400 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 91 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด โดย
แจกและเก็บรวบรวมข้อมูลผู้บริโภคที่ใช้บริการฯ  
  2. ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของข้อมูล และวิเคราะห์หาคุณภาพด้านความเช่ือมั่น 
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ของแบบสอบถาม (Reliability) แล้วน าแบบสอบถามที่
สมบูรณ์ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 4. สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยวิ เคราะห์ข้อมูลประมวลผลด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้
   1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ดังนี ้
    1.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
และพฤติกรรมที่มีผลต่อการตัดสินใจในการท่องเที่ยวจังหวัด
ขอนแก่น น าเสนอในรูปแบบค่าความถี่ (Frequency) และ 
ค่าร้อยละ (Percentage)  

   1.2 วิเคราะห์ข้อมูลระดับปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจในการท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น น าเสนอใน
รูปค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
  2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  
    2.1 ส ถิ ติ ท ด ส อบค่ า  Independent 
Sample เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของตัวแปร 2 กลุ่ม
ที่เป็นอิสระต่อกันและ One-way Anova เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของตัวแปรที่มากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไปเปรียบเทียบ
พหุคูณตามวิธี LSD (Least Significant Difference) กรณี
พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  

 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. สรุปผลการวิจัย 
  1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลและพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
ตารางที ่1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน/คน ร้อยละ ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน/คน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 
หญิง 
 

 
175 
225 

 
 

 
43.75 
56.25 

อาชีพ 
นักเรียน/นักศึกษา 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
พนักงานบริษัทเอกชน 
ธุรกิจส่วนตัว/ค่าขาย/เกษตรกร 
เกษียณอาย ุ
รวม 

 
38 
62 
200 
90 
10 
400 

 
9.50 
15.50 
50.00 
22.50 
2.50 
100 

อาย ุ
ต่ ากว่า20 ปี 
20-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51 ปีขึ้นไป 
รวม 

 
19 
100 
182 
79 
20 
400 

 
4.75 
25.00 
45.50 
19.75 
5.00 

100.00 

สถานภาพ 
โสด 
สมรส 
หย่าร้าง/หม้าย/แยกกันอยู ่
รวม 

 
218 
131 
51 
400 

 

 
54.50 
32.80 
12.70 
100 

 

ระดับการศึกษา 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร/ีเทียบเท่า 
ปริญญาโท 
สูงกว่าปริญญาโท 
รวม 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ต่ ากว่า 10,000 บ. 
10,001-20,000บ. 
20,001-0,000บ. 

 
59 
212 
98 
31 
400 

 
48 
112 
160 

 
14.80 
53.00 
24.50 
7.70 

100.00 
 

12.00 
28.00 
40.25 

 
ภูมิล าเนา 
ภาคเหนือ 
ภาคกลาง 
ภาคตะวันออก 
ภาคตะวันตก 
ภาคใต ้
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
รวม 

 
 

30 
90 
40 
30 
58 
152 
400 

 
 

7.50 
22.50 
10.00 
7.50 
14.00 
38.00 
100 

30,001 บาทขึ้นไป 
รวม 

80 
400.00 

2.00 
100.00 
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   จากตาราง 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง จ านวน 225 คน อายุระหว่าง 31–40 ปี 
จ านวน 182 คน การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
จ านวน 212 คน อาชีพเป็น พนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 

200 คน รายได้ เฉลี่ยต่อเดือน  20,001 – 30,000 บาท 
จ านวน 160 คน สถานภาพ เป็นโสด จ านวน 218 คน 
ภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 152 คน  

 
ตารางที ่2 จ านวนและร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยว 

พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเท่ียว
จังหวัดขอนแกน่ 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยว

จังหวัดขอนแกน่ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ข้อมูลข่าวสารประกอบการท่องเท่ียว 
 ไม่มี และไม่จ าเป็นต้องมี 
 มีเพียงพอ 
 มีไม่เพียงพอและต้องการข้อมูลเพิ่มเติม 
 ไม่มีและต้องการข้อมูล 
รวม 

 
30 
121 
218 
31 
400 

 
7.50 
30.25 
54.50 
7.75 
100.00 

ระยะเวลาที่ใช้ท่องเท่ียว 
 1-2 วัน 
 3-4 วัน 
 5-6 วัน 
 
รวม 

 
208 
160 
32 
 
400 

 
52.00 
40.00 
8.00 
 
100 

กิจกรรมที่ต้องการในการท่องเท่ียว 
 ท่องเที่ยวธรรมชาติ 
 ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 สัมมนา 
 ท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
 อื่นๆ 

 
101 
202 
10 
49 
38 

 
25.25 
50.50 
2.50 
12.25 
9.50 

เหตุผลที่ท่านมาท่องเทีย่ว 
 การชักชวนของเพื่อน 
 เห็นตามสื่ออินเตอร์เน็ต 
 สัมมนา 
 ความประทับใจเคยมา 
 อื่นๆ 

 
112 
156 
29 
92  
11 

 
28.00 
39.00 
7.25 
23.00 
23.00 

  รวม 400 100  รวม 400 100 

บุคคลที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจมา
ท่องเท่ียว 
 ตนเอง 
 ครอบครัว 
 เพื่อน/เพื่อนร่วมงาน 
 หน่วยงาน 
รวม 

 
 
151 
69 
141 
39 
400 

 
 
37.30 
17.30 
35.30 
9.60 
100 

ลักษณะการเดินทางมาท่องเที่ยว 
 มาด้วยตนเอง 
 การน าเที่ยวของหน่วยงาน 
 การน าเที่ยวของบริษัททัวร์ 
 อื่นๆ 
 รวม 

 
 
196 
39 
115 
50 
400 

 
 
49.00 
9.75 
28.75 
12.50 
100 

พาหนะที่ใช้ในการเดินทางมา
ท่องเท่ียว 
 รถยนต์ส่วนตัว 
 รถโดยสารประจ าทาง 
 รถของหน่วยงาน 
พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเท่ียวจังหวัด
ขอนแกน่ 

 
116 
69 
39 
จ านวน 
(คน) 

 
29.00 
17.30 
9.80 
ร้อยละ 

ช่วงเวลาในการท่องเท่ียว 
 วันจันทร์-ศุกร์ 
 วันหยุดสุดสัปดาห์ 
 วันนักขัตฤกษ์ 
พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเท่ียว
จังหวัดขอนแก่น 

 
68 
141 
159 
จ านวน 
(คน) 

 
17.00 
35.25 
39.75 
ร้อยละ 

รถของบริษัททัวร ์
 อื่นๆ 
 รวม 

115 
61 
400 

28.80 
15.10 
100 

วันลาพักร้อนประจ าปี 
 อื่นๆ 
 รวม 

23 
9 
400 

5.75 
2.25 
100 

ศึกษาข้อมูลการท่องเท่ียวจากที่ใด 
 วิทยุ โทรทัศน ์
 สื่อสิ่งพิมพ ์
 อินเตอร์เน็ต 
 ครอบครัว/เพื่อน/ญาติ 

 
100 
50 
190 
60 

 
25.00 
12.50 
47.50 
15.00 

ที่พัก  
 โรงแรม 
 รีสอร์ท 
 ที่พักอุทยาน 
 บ้านญาติ เพื่อน 

 
157 
112 
38 
41 

 
39.25 
28.00 
9.50 
10.25 
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พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเท่ียว
จังหวัดขอนแกน่ 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยว

จังหวัดขอนแกน่ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

 รวม 400 100  โฮมสเตย์ 
 รวม 

52 
400 

13.00 
100 

สถานที่ท่องเที่ยว 
 วัดหนองแวง อ.เมือง 
 วัดพระธาตุขอนแก่น อ.เมือง 
 ตลาดต้นตาล อ.เมอืง 
 วัดทุ่งเศรษฐี มหาเจดีย์รัตนะ อ.เมือง 
 พิพิธภัณฑ์ไดโนเสาร์ อ.ภูเวียง 
 เขื่อนอุบลรัตน ์อ.อุบลรัตน์ 

 
120 
31 
38 
49 
21 
49 

 
30.00 
7.75 
9.50 
12.25 
5.25 
12.25 

สถานที่ท่องเที่ยว 
 Aura-farm อ.เขาสวนกวาง 
 สวนสัตว์ขอนแก่น อ.เขาสวน
กวาง 
 วัดถ้ าผาเกิ้ง อ.ภูเวียง 
 อืน่ๆ 
 รวม 

 
41 
 
21 
 
20 
10 
400 

 
10.25 
 
5.25 
 
5.00 
2.50 
100 

จะกลับมาเที่ยวอีกหรือไม่ 
 กลับมาเที่ยว 
 ไม่กลับมาเที่ยว 
 รวม 

 
400 
0 
400 

 
100 
0 
400 

จะแนะน าต่อบุคคลอื่น 
 แนะน าต่อ 
 ไม่แนะน าต่อ 
 รวม 

 
400 
0 
400 

 
100 
0 
400 

  
  จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
มีพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นโดยมี
ข้อมูลข่าวสารประกอบการท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นแต่ไม่
เพียงพอและต้องการข้อมูลเพิ่มเติม จ านวน 218 คน ใช้เวลา
ในการท่องเที่ยว คือ 1-2 วัน จ านวน 208 คน ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมมากที่สุด จ านวน 202 คน ตัวอย่างส่วนใหญ่เห็น
ตามสื่อและอินเตอร์เน็ต มากที่สุด จ านวน 156 คน มา
ท่องเที่ยวด้วยตนเอง จ านวน 151 คน ใช้รถยนต์ส่วนตัว 

จ านวน 116 คน ใช้ช่วงวันนักขัตฤกษ์/ตามเทศกาล มาก
ที่สุด จ านวน 159 คน ศึกษาข้อมูลการท่องเที่ยวจาก
อินเตอร์เน็ต มากที่สุด จ านวน 190 คน พักโรงแรม มาก
ที่สุด จ านวน 157 คน ท่องเที่ยวที่วัดหนองแวง มากที่สุด 
จ านวน 120 คน จะกลับมาเที่ยวขอนแก่นอีก มากที่สุด 
จ านวน 400 คน และ ถ้ามีโอกาสจะแนะน าต่อบุคคลอื่นมา
ท่องเที่ยว จ านวน 400 คน 

  
ตารางที ่3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับปัจจัย มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยว 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเท่ียว
จังหวัดขอนแกน่ 

ค่าเฉลี่ย(X̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน(SD) 

แปลผล อันดับ 

1. ด้านเศรษฐกิจ 
2. ด้านนโยบายของรัฐและกฏระเบียบ 
3. ด้านด้านวัฒนธรรมและสังคม 
4. ด้านการคมนาคม 
5. ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว 
6. ด้านราคา 
7. ด้านการส่งเสริมการตลาด  
รวม 

4.13 
4.45 
4.60 
4.33 
4.31 
4.42 
4.42 
4.38 

0.52 
0.52 
0.48 
0.42 
0.28 
0.36 
0.36 
0.32 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

6 
2 
1 
3 
5 
4 
4 
4 

   
  จากตาราง 3 พบว่า ระดับปัจจัยที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น ที่กลุ่ม
ตัวอย่างให้ความส าคัญ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านวัฒนธรรมและสังคม 

รองลงมา ได้แก่ ด้านนโยบายของรัฐและกฏระเบียบต่างๆ 
ด้านการคมนาคม ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด และ 
ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากท่ีสุด ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4 แสดงภาพรวมความแตกต่างของการทดสอบ Independent Samples t-test และ One – way ANOVAระหว่าง
ปัจจัยส่วนบุคคลกับการให้ความส าคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ปัจจัยส่วน
บุคคล 

ปัจจัยมีผลต่อการตัดสินใจของนกัท่องเที่ยว 

เศรษฐกิจ 
นโยบายของรัฐ
และกฏระเบียบ 

วัฒนธรรม
และสังคม 

การคมนาคม สถานที ่ ราคา 
การส่งเสริม
การตลาด 

เพศ    X    
อาย ุ        
การศึกษา        
อาชีพ        
รายได้        
สถานภาพ
สมรส 

       

ภูมิล าเนา        
 X ไม่แตกต่างกัน    แตกต่างกัน 
  
  จากตารางที่4 พบว่าอายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ สถานภาพสมรส และภูมิล าเนาแตกต่างกันให้
ความส าคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัด
ขอนแก่น แตกต่างกัน 
 2. อภิปรายผลการวิจัย  
   2.1 ผลการวิจัยข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31–40 ปี มี
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพ
เป็น พนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 
– 30,000 บาท มีสถานภาพ เป็นโสด มีภูมิล าเนาอยู่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  
  ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มา
เที่ยวจังหวัดขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรม
การตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นโดยนักท่องเที่ยวมี
ข้อมูลข่าวสารประกอบการท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นแต่ไม่
เพียงพอและต้องการข้อมูลเพิ่มเติม ใช้เวลาในการท่องเที่ยว 
คือ 1-2 วัน ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากที่สุด ส่วนใหญ่เห็น
ตามสื่อและอินเตอร์เน็ต มาท่องเที่ยวด้วยตนเอง ใช้รถยนต์ 
ใ ช้ ช่วงวันนักขัตฤกษ์ /ตามเทศกาล  ศึกษาข้อมูลการ
ท่องเที่ยวจากอินเตอร์เน็ต พักโรงแรม ท่องเที่ยวที่วัดหนอง
แวง จะกลับมาเที่ยวขอนแก่นอีก ถ้ามีโอกาสจะแนะน าต่อ
บุคคลอื่นมาท่องเที่ยว สอดคล้องกับมณิสรา พลีเดชง, 
กรรณิการ์  นาคาชล, เนตรชนก โชติกมาศ, รัญชญาพร  
อินท่าทอง, หงส์รดา บุญศรี และ ธรรมจักร เล็กบรรจง 
(2561) เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางมา
ท่องเที่ยวถ้ าเลเขากอบ จังหวัด พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20–45 ปี มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพเป็น พนักงาน/

เจ้าหน้าที่บริษัท มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,00 – 30,000 
บาท เช่นเดียว ชัยสงคราม สุขธรรมวงศ์ และ ปิยะลักษณ์ 
พุทธวงศ์ (2559) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเดินทาง
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวลาว พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เพศหญิง อายุ  31 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี  
พฤติกรรมการท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว 
เที่ยววันหยุดตามเทศกาล เช่นเดียวกับนริศรา มัจฉริยกุล 
(2559) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวแบบอิสระบน
เกาะไต้หวันของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่านักท่องเที่ยวที่
เดินทางไปเที่ยวไต้หวันคาดว่าจะกลับไปเที่ยวอีกแน่ๆ และ
จะแนะน าให้คนรู้จักไปท่องเที่ยวด้วย เพราะไต้หวันมีอาหาร 
ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม มีความเป็นระเบียบ ปลอดภัย และ
สะดวกสบายในการท่องเที่ยว และยังสอดคล้องกับปริณา 
ลาปะ (2558) พฤติกรรมการท่องเที่ยวจังหวัดนครราชสีมา
ของนักท่องเที่ยวชาว พบว่า นักท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่
เดินทางมาท่องเที่ยวด้วยรถยนต์ส่วนบุคคล สืบค้นข้อมูล
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวได้ ท่องเที่ยวในวันหยุดสุดสัปดาห์
และวันนักขัตกฤกษ์ และยังสอดคล้องกับดุษฎี เทียมเทศ,  
สุพรรณี พรภักดี และปุริม หนุนนัด (2557) พบว่าส่วนใหญ่
มีพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นโดย
นักท่องเที่ยวมีข้อมูลข่าวสารประกอบการท่องเที่ยวจังหวัด
ขอนแก่นแต่ไม่เพียงพอและต้องการข้อมูลเพิ่มเติม ใช้เวลา
ในการท่องเที่ยว 2 วัน ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากที่สุด 
ส่วนใหญ่เห็นตามสื่อและอินเตอร์เน็ต มาท่องเที่ยวโดยการ
ชักชวนจากเพื่อนและญาติ  ใช้รถยนต์  ใช้ช่วงวันหยุด  
พักรีสอร์ท บังกะโลหรือโรงแรม ศึกษาข้อมูลการท่องเที่ยว
จากอินเตอร์เน็ต จะกลับมาเที่ยวอีก ถ้ามีโอกาสจะแนะน า
ต่อบุคคลอื่นมาท่องเที่ยวกลับมาเที่ยวซ้ า อีกทั้งสอดคล้อง
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กับวันทนีย์ ศรีนวล(2559) เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์
การท่องเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย์  ของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เพศหญิง อายุ 20-30ปี การศึกษา
ระดับปริญญาตรี  
  2.2 ผลการวิจัยระดับปัจจัยที่มีผลต่อพฤตกิรรม
การตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น พบว่าระดับปัจจัยที่
มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านวัฒนธรรมและสังคม 
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านนโยบายของรัฐ
และกฏระเบียบต่างๆ ด้านการคมนาคม และ ด้านราคา 
ด้านการส่งเสริมการตลาด และ ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว อยู่ใน
ระดับมากที่สุด สอดคล้องกับดุษฎี  เทียมเทศ, สุพรรณี  
พรภักดี และปุริม หนุนนัด (2557) พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้ าของนักท่องเที่ยวด้าน
วัฒนธรรมและสังคม ด้านนโยบายของรัฐและกฏระเบียบ
ต่างๆ ด้านการคมนาคม และ ด้านราคา ด้านการส่งเสริม
การตลาด และ ด้านสถานที่ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวมีความ
คิดเห็นกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยว
ซ้ าของนักท่องเที่ยวในอ าเภอวังน้ าเขียว จังหวัดนครราชสีมา 
อยู่ในระดับมาก กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าปัจจัย
ด้านวัฒนธรรมและสังคมมีความส าคัญกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความน่าสนใจของ
วิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น รองลงมาคือด้านนโยบาย
ของรัฐและกฎระเบียบต่างๆ มีความส าคัญอยู่ในระดับมาก 
โดยมีวันหยุดติดต่อกันหลายๆวันสนับสนุนการท่องเที่ยวไทย 
การอ านวยความสะดวกและการให้บริการของเจ้าหนา้ทีแ่ละ
หน่วยงานต่างๆ รองลงมาได้แก่ ชาวบ้านให้ความช่วยเหลือ
แก่นักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
แก้วตา ผิวดี, สุทธินี ถิระธรรมสรณ์ และ วินัย เช่ือมวราศาสตร์ 
(2561) เรื่องการจัดการความรู้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ของจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขัน
และความร่วมมือในการรองรับการรวมกลุ่มประชาคม
อาเซี่ยน พบว่าการจัดการความรู้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ส่งผลให้คนตระหนักถึงคุณค่ามรดกทางวัฒนธรรม อนุรักษ์
วัฒนธรรมและใช้มรดกทางวัฒนธรรมในทิศทางที่ยั่งยืน 
สอดคล้องกับดุษฎี เทียมเทศ, สุพรรณี พรภักดี และปุริม 
หนุนนัด (2557) พบว่ามีความส าคัญอยู่ในระดับมากโดย
ความน่าสนใจของวิถี ชีวิตและศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
รองลงมาได้แก่ชาวบ้านมีความเป็นมิตร และชาวบ้านให้
ความช่วยเหลือแก่นักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี ในส่วน ด้านการ
คมนาคม พบว่า ความสะดวกในการเดินทางไปสถานที่ต่างๆ
เช่นสถานที่ท่องเที่ยว ที่พัก ที่รับประทานอาหาร ร้านขาย

ของที่ระลึก รองลงมา คือ มีพาหนะหลายประเภทให้เลือกใช้
บริการ สอดคล้องกับ บัณฑิต พุทธลา, ศุภวัฒนากร วงศ์ธน
วสุ และ การุณย์ บัวเผื่อน (2561) ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว
มอหินขาว ต าบลท่าหินโงม อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ  
พบว่า แหล่งท่องเที่ยวให้ความส าคัญ และมียุทธศาสตร์ ๆ  
ที่ 2 ด้านการคมนาคมที่สะดวกในการเข้าถึง คือมีโครงการ
ปรับปรุงเส้นทางให้ความปลอดภัย  มีเส้นทางที่ เข้าถึง
สะดวกสบายมรถนนลาดยางขึ้นไปถึงทุกจุดชมวิวท่องเที่ยว 
มีลานจอดรถรองรับ มีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัยเพื่อ
สร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเที่ยว รวมทั้งมีป้ายบอก
เส้นทางไปยังสถานที่ต่างๆที่เพียงพอ สวยงามโดดเด่น
มองเห็นงา่ย ส่วนด้านราคา ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญรายด้าน 
พบว่า ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเหมาะสม รองลงมา คือ 
ความเหมาะสมของราคาอาหาร ความเหมาะสมของราคา
ของฝากของที่ ระลึก  สอดคล้องกับมณิสรา  พลี เดชง, 
กรรณิการ์ นาคาชล, เนตรชนก โชติกมาศ, รัญชญาพร อิน
ท่าทอง,หงส์รดา บุญศรี และ ธรรมจักร เล็กบรรจง (2561) 
พบว่านักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านราคาใน
ระดับมาก คือ ราคาตั๋วเรือเหมาะสมกับระยะทาง ค่าบริการ 
ค่าอาหาร ค่าสถานที่ท่องเที่ยว ส าหรับด้านการส่งเสริม
การตลาด ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญ ในภาพรวม อยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยว รองลงมา คือ มีการสร้าง
เครือข่ายการตลาดการท่องเที่ยว ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้
ข้อมูล และประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว สอดคล้องกับ 
มณิสรา พลีเดชง, กรรณิการ์ นาคาชล, เนตรชนก โชติกมาศ, 
รัญชญาพร อินท่าทอง, หงส์รดา บุญศรี และ ธรรมจักร  
เล็กบรรจง (2561) พบว่านักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับ
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดในระดับมาก คือมีส่วนลด
ส าหรับนักท่องเที่ยวที่มาเป็นหมู่คณะ  มีการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อต่างๆ มีโปรโมช่ันในวันหยุดพักผ่อน 
เช่นเดียวกับแก้วตา ผิวดี และคณะ (2561) พบว่าด้านการ
ส่งเสริมการตลาดมีการประชาสัมพันธ์ มีการท าโฆษณา ผ่าน
สื่อออนไลน์ ส่วนด้านการสถานที่ท่องเที่ยว ให้ความส าคัญ
กับ ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า มีความเป็นระเบียบ สะอาด สวยงาม ปลอดภัย 
รองลงมา คือ มีบรรยากาศและสิ่ งแวดล้อมที่ดีท าให้
ประทับใจ สอดคล้องกับมณิสรา พลีเดชง และคณะ (2561) 
พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญ ในระดับมากได้แก่การ
เข้าถึงสถานที่ได้ง่ายและสะดวก ด้านกายภาพมีความเป็น
ระเบียบมีป้ายสื่อความหมายต่างๆ มีสิ่งอ านวยความสะดวก 
สะอาด บรรยากาศดี  ร้ านอาหารเพียงพอ มีการแจ้ง
รายละเอียดในการท่องเที่ยวชัดเจน อีกทั้งสอดคล้องกับพระ
มหาธัชธร สิริมงคโล(มาตรา) ศึกษาเรื่องการจัดการการ
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ท่องเที่ยวเชิงพุทธของวัดหนองแวง(พระอารามหลวง) 
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น(2557) พบว่าแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงพุทธของวัดหนองแวง
(พระอารามหลวง) อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ด้าน
สถานท่ีควรช่วยกันรักษาความสะอาด สวยงาม เป็นระเบียบ
เพราะถือเป็นหัวใจส าคัญ เพิ่มที่จอดรถ ให้บริการด้านต่างๆ
เพื่ อความสะดวกแก่ผู้ ม าท่อง เที่ ย ว  และควรมี การ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ ให้นักท่องเที่ยวรับรู้ข้อมูลให้
เป็นที่ รู้ จั กมากขึ้ น  และด้ าน เศรษฐกิจ  ส่ วนใหญ่ ให้
ความส าคัญ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า  ฐานะทางการเงินมั่นคง อยู่ ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ การเปลี่ยนแปลงราคาเช้ือเพลิง สอดคล้องกับ
นริศรา มัจฉริยกุล (2559) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวแบบอิสระบนเกาะไต้หวันของนักท่องเที่ยวชาว
ไทย พบว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดของการท่องเที่ยว
ไต้หวันที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ได้แก่ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ราคาที่เหมาะสม การส่งเสริม
การตลาด ประสบการณ์ที่ดีที่ไดรับจากด้านบุคคล การ
เดินทางที่สะดวก และการน าเสนอของไต้หวันในภาพรวม 
   2.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น พบว่านักท่องเที่ยวที่มี
เพศแตกต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น ด้านเศรษฐกิจ ด้าน
นโยบายของรัฐและกฏระเบียบต่างๆ ด้านวัฒนธรรมและ
สังคม ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว ด้านราคา และด้านการส่งเสริม
การตลาด แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านการคมนาคม 
  นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ที่ มี อ า ยุ  ก า ร ศึ ก ษ า  อ า ชี พ 
สถานภาพสมรส และภูมิล าเนา แตกต่างกันให้ความส าคัญ
กับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
แตกต่างกัน สอดคล้องกับมัทนี ค าส าราญ (2559) ศึกษาวิจัย
เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวของชาวมุสลิมใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบว่านักท่องเที่ยวที่มีความแตกต่าง
กันด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 
สถานภาพสมรส มีระดับความคิดเห็นกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวแตกต่างกัน เช่นเดียวกับขนิษฐา แจ้ง
ประจักษ ์(2561) วิจัยเรื่องปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่
ส่งผลต่อพฤติกรรของนักท่องเที่ยว :กรณีศึกษา สามชุก 
ตลาดร้อยปี จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่านักท่องเที่ยวที่มีเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน สถานภาพ
สมรส แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรของนักท่องเที่ยว :
กรณีศึกษา สามชุก ตลาดร้อยปี จังหวัดสุพรรณบุรีแตกต่าง
กัน และยังสอดคล้องกับดุษฎี เทียมเทศ และคณะ (2557)  
 

พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน อายุ รายได้ สถานภาพ จ านวน
บุตร และภูมิล าเนาแตกต่างกันมีผลต่อความตั้งใจในการมา
ท่องเที่ยวซ้ าของนักท่องเที่ยวในอ าเภอวังน้ าเขียว จังหวัด
นครราชสีมาแตกต่างกัน อีกทั้งสอดคล้องกับพระมหาธัชธร 
สิริมงคโล (มาตรา) (2557) พบว่า นักท่องเที่ยวท่ีมีการศึกษา
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
พุทธของวัดหนองแวงฯ แตกต่างกัน อีกทั้งสอดคล้องกับ
วันทนีย์ ศรีนวล(2559) ปัจจัยที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์การ
ท่อ ง เที่ ย วจั งหวั ดบุ รี รั ม ย์  ของนักท่อ ง เที่ ย ว  พบว่ า
นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่เดือน
แตกต่างกันให้ความส าคัญต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวด้าน
อารยธรรมขอมแตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
  จากผลการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในจังหวัดขอนแก่น 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งนี้อาจเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาการท่องเที่ยวดังต่อไปนี้  
  1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
   1.1 ควรท าการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวเชิงกิจกรรมให้มากขึ้นเนื่องจากนักท่องเที่ยว 
บางคนมีข้อมูลไม่เพียงพอ 
   1.2 นักท่องเที่ยวมีแนวโน้มที่จะกลับมา
เที่ยวอีก ดังนั้นก าหนดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ 
ที่หลากหลายให้เกิดการท่องเที่ยวซ้ า 
  2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้มีขอบเขต
ครอบคลุมการท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่นบางพื้นที่เท่านั้น 
งานวิจัยครั้งต่อไปจึงควรขยายขอบเขตการศึกษาในพื้นที่
อื่นๆ หรือจังหวัดอื่น หรือกลุ่มตัวอย่างต่างชาติ เพื่อให้ทราบ
ถึงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในเขตอื่นได้อย่างทั่วถึง จะ
ส่งผลให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนากลยุทธ์ด้านต่างๆ
สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวให้รับรู้ 
จดจ า และประทับใจได้อย่างยั่งยืน 
   2.2 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะปัจจัยที่มี
ผลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวบางปัจจัย 
ดังนั้น ครั้งต่อไปควรศึกษาในประเด็น หรือตัวแปรอื่นๆ หรือ
ศึกษาในเชิงคุณภาพเพื่อเก็บข้อมูลในเชิงลึก เช่น ด้านสังคม 
ด้านแรงจูงใจ ด้านจิตวิทยา ทัศนคติ ความคาดหวังของ
ลูกค้า การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าหรือเครือข่ายในการ
ท่องเที่ยว เป็นต้น เพื่อพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวให้
สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว    
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การพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
The Development of Academic Management Model for Excellence  

in Private Vocatronal Education Colleges 
 

สุวรรณา ดวงจินดา1 
สมเกียรติ ศรีจักรวาฬ2 

ประพัฒน์พงศ์ เสนาฤทธ์ิ3 
  

บทคัดย่อ 
  การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
(2) ประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 
 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประชากรประกอบด้วย บุคลากรในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนที่เปิดสอน
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ท้ังหมด 443 แห่ง กลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 555 คน ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ใช้
โปรแกรม G*Power ในการหาขนาดหรือจ านวนตัวอย่าง วิธีด าเนินการวิจัยมี 4 ข้ันตอน คือ (1) การวิเคราะห์หาความต้องการ
ของการบริหารวิชาการด้านสมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน (2) การพัฒนารูปแบบ (3) การประเมิน
รูปแบบเพ่ือยืนยันความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (4) การปรับปรุงรูปแบบให้ได้รูปแบบที่สมบูรณ์สามารถใช้
เป็นตัวแทนปรากฏการณ์ได้จริง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันและการทดสอบความต่างของรูปแบบโดยใช้ LR test  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) การบริหารวิชาการด้านสมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ที่เปิด
สอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ มี 5 องค์ประกอบ คือ การบริหารวิชาการด้านหลักสูตร ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อการสอน 
ด้านการประเมินผล และด้านการท าวิจัย แต่ละองค์ประกอบมีดัชนีชี้วัดจ านวน 4 ดัชนี รูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็น
เลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ได้ผลลัพธ์ที่ท าให้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนมีสมรรถนะ
ทางด้านภาษาอังกฤษสู่ความเป็นเลิศ ตามผล VNET ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2) รูปแบบการบริหาร
วิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นอย่างดี  
 
ค าส าคัญ: รูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศ, สมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษ, วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 
Abstract 
 This research aimed to: (1) develop the academic administration model to be the excellence of 
private vocational colleges and (2) assess the consistency of the academic administration model to the 
excellence of private vocational colleges and empirical data. 
 The research model was research and development. The population consisted of Personnel in 
private vocational colleges that offer 443 vocational certificate programs, not less than 555 students, from 
simple random sampling using G * Power program to determine sample size. There were 4 steps to 
conduct the research: (1) analysis of the needs of academic administration in English language 
competency, private vocational college (2) prototype development (3) prototype evaluation to confirm 
the consistency of the format and data Empirical (4) improve the pattern create a manual for using the 
format and experiment using the format with a Computer program. Statistics used in data analysis are 
frequency, percentage, mean, standard deviation and a LR – testrespectivesly. Confirmatory element 
analysis and testing patterns with computer programs. 
___________________________________________________________________________________________________________ 
1หลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
2,3คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
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 The results of the research showed that: (1) academic administration in English language 
competencies, private vocational colleges which offers vocational certificate programs (vocational 
certificate), there were 5 components, namely; Academic administration in curriculum, Teacher, Teaching 
media,  Evaluation and Research Each element has 4 indicators. The main components model for 
academic administration excellence of private vocational colleges as the results of the vocational 
certificate program (vocational certificate), English language competency, private vocational college to 
excellence are speaking English, (2) The academic administration model for excellence of private 
vocational colleges is consistent with empirical data. 
 
Keywords: Academic Management for Excellence Model, English Language competencies, Private 
Vocational Education Colleges 
 
บทน า  
 การจัดการอาชีวศึกษาในปัจจุบันเป็นส่วนส าคัญ
ในการพัฒนาคนเพ่ือไปพัฒนาประเทศ รัฐบาลจึงได้มีการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และได้ด าเนินการปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบ เริ่มต้ังแต่ปฏิรูป
การเรียนรู้ โครงสร้าง การบริหารและการจัดการศึกษา 
การเงินเพ่ือการศึกษา การผลิตและพัฒนาครู รวมถึงระบบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา นอกจากน้ีคณะกรรมการ
การปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษที่สอง (2552 – 2561) ได้
ก าหนดเป้าหมายเพ่ือให้การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่
สองบรรลุเป้าหมายเพ่ือให้สอดรับกับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
จึงก าหนดเป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวบ่งชี้ในการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่ 2 ดังน้ี (1) เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 1 
คนไทยและการศึกษาไทยมีคุณภาพและได้มาตรฐานระดับ
สากล (2) เป้าหมายยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ที่ 2 คนไทยใฝ่รู้ 
สามารถเรียนรู้ด้วยตัวเอง รักการอ่าน และแสวงหาความรู้
อย่างต่อเน่ือง (3) เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 3 คนไทยใฝ่ดี มี
คุณธรรมพ้ืนฐาน มีจิตส านึก และค่านิยมที่พึงประสงค์เห็น
แก่ ป ระโยช น์ ส่ วนรวม มี จิ ตสาธารณะ มี วัฒนธรรม
ประชาธิปไตย (4) เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 4 คนไทยคิดเป็น 
ท าเป็น แก้ปัญหาได้ มีทักษะในการคิด และปฏิบัติดี มี
ความสามารถในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มี
ความสามารถในการสื่อสาร เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพน าไปสู่
การบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศ (กระทรวงศึกษาธิการ , 
2552) 
 ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเป็นการพัฒนา
สถานศึกษาให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์การจัดการศึกษาของ
ระบบสากล ตามรางวัลคุณภาพแห่งชาติประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Malcolm Baldridge National Quality Award: MBNQA) 
เป็นแบบอย่างในการพัฒนาสถานศึกษาในประ เทศ
สหรัฐอเมริกา สถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จ ในการ
พัฒนาความเป็นเลิศของสถานศึกษา ในการใช้แนวคิด

ดังกล่าวเช่น โรงเรียนเพอลริเวอร์ (Pearl River School 
District) แห่งรัฐนิวยอร์กและมหาวิทยาลัย วิสคอซินแห่งรัฐ
วิสคอนซิน โรงเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่
สูง ต่อมาประเทศพัฒนาแล้วทั่วโลกได้น าแนวคิดมาใช้
เกิดผลส าเร็จ เช่น สิงคโปร์ ญ่ีปุ่น ออสเตรเลีย ฮ่องกง และ
ไทย ปรับใช้ในการศึกษา เรียกว่า เกณฑ์ รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติประเทศไทย (Thailand Quality Award :TQA) 
โดยส านักงานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ การบริหารทางด้าน
การศึกษาน าเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ ประเทศไทย 
(TQA) ไปพัฒนาศักยภาพระบบการบริหาร จัดการสู่ความ
เป็นเลิศ (โชติช่วง พันธุเวส, 2551) รางวัลคุณภาพแห่งชาติ
ของประเทศไทย (Thailand Quality Award : TQA)เป็น
รางวัลและ เครื่องหมายแสดงความเป็นเลิศในการบริหาร
จัดการของ องค์กรที่ทัดเทียมระดับมาตรฐานโลก มีเกณฑ์ใน
การประเมิน กระบวนการตัดสินเช่นเดียวกับ MBNQA ของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา เน่ืองจาก TQA ใช้ MBNQA เป็น
แม่แบบ วัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง TQA เพ่ือ 1) สนับสนุน
การน าแนวทางของ TQA ไปใช้ในการปรับปรุงความสามารถ
ในการแข่งขัน 2) ประกาศเกียรติคุณให้กับองค์กรที่ประสบ
ผลส าเร็จในระดับมาตรฐานโลก 3) กระตุ้นให้มีการเรียนรู้ 
แลกเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 4) แสดง ให้นานาชาติ
เห็นถึงความมุ่งมั่นในการยกระดับมาตรฐานสู่ ความเป็นเลิศ
ด้านการบริหารจัดการ (สุพิศ โสภา, 2560) 
 ปัจจุบันประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ ยุค 4.0 ซึ่ ง
จะต้องก้าวทันต่อความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการสื่อสาร 
การติดต่อสัมพันธ์ท าธุรกิจกับนานาประเทศทั่วโลกจึงจ าเป็น
อย่างย่ิงที่ประชากรในประเทศจ าต้องมีความรู้ความสามารถ
และทักษะด้านภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้
ประเทศไทยมีขีดความสามารถดังกล่าวจะต้องพัฒนา
บุคลากร นักเรียน นักศึกษา ให้สามารถ ฟัง คิด พูด อ่าน 
เขียน ภาษาอังกฤษได้ในระดับดีถึงดีมาก วิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน เป็นหน่วยงานหน่ึงมีห น้าที่ ส าคัญ ในการผลิต
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บุคลากรเข้าสู่ระบบแรงงานของประเทศจึงจ าเป็นต้อง
ผลักดันและพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ
โดยเฉพาะอย่างย่ิงทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
 จากแนวคิดและหลักการบริหารงานวิชาการสู่
ความเป็นเลิศ จึงจ าเป็นอย่างย่ิงที่ต้องท าการศึกษาและ
พัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศในด้าน
ภาษาอังกฤษ เพ่ือให้วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนได้ใช้เป็น
แนวทางในการบริหารจัดการวิชาการให้ก้าวสู่ความเป็นเลิศ
ในด้านภาษาอังกฤษต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความ
เป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 2. เพ่ือประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการ
บริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ  
 รูปแบบการบริหารวิชาการ หมายถึง องค์ประกอบ 
ข้ันตอน กระบวนการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศด้าน
ภาษาอังกฤษของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน หมายถึง วิทยาลัย
ที่จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ โรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ประกอบด้วย 
5 กลุ่ม  คือ กลุ่มกรุงเทพฯ กลุ่มภาคเหนือ กลุ่มภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มภาคกลางและกลุ่มภาคใต้ ท่ีเปิด
ท า การเรียนการสอน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
จ านวน 443 แห่ง  
 ครู หมายถึง ครูที่ได้บรรจุเป็นพนักงานของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนและครูอัตราจ้างมีหน้าที่สอนใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 ประเภทของวิทยาลัย หมายถึง หลักสูตรที่
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนเปิดสอนในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ(ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  
9 ประเภทวิชา 
 ขนาดของวิทยาลัย หมายถึง จ านวนนักเรียนที่
แบ่งตามเกณฑ์ของ สมศ. 1) วิทยาลัยขนาดเล็ก จ านวน
นักเรียน น้อยกว่า 1,000 คน 2) วิทยาลัยนาดใหญ่ จ านวน
นักเรียน ต้ัง 1,000 คน ข้ึนไป 
 กลุ่มของวิทยาลัย หมายถึง การสังกัดกลุ่มโดย
ใช้สถานที่ต้ังของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนต้ังอยู่มีจ านวน 
5 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกลุ่ม
กรุงเทพมหานคร 2) วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกลุ่ม
ภาคเหนือ 3) วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกลุ่มภาคกลาง 4) 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และ 5) วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกลุ่มภาคใต้  
 ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษา หมายถึง 
ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานวิชาการด้านสมรรถนะทางด้าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ประเภทวิชา พณิชยกรรม ประเมินจากผลการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษ ผ่านเกณฑ์การประเมิน จากส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เป็นการวิจัยแบบผสมผสานมีวิธีด าเนินการวิจัย 
4 ข้ันตอน 1. การคิดวิเคราะห์ 2. การพัฒนารูปแบบ 3. การประเมิน
รูปแบบ และ 4. การปรับปรุงรูปแบบ 
 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบ สมผสาน 
ประชากรประกอบด้วย บุคลากรในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนที่เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ทั้งหมด 443 แห่ง กลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 555 คน ได้จาก
การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ใช้โปรแกรม G*Power ในการหา
ขนาดหรือจ านวนตัวอย่าง วิธีด าเนินการวิจัยมี 4 ข้ันตอน คือ 
(1) การวิเคราะห์หาความต้องการของการบริหารวิชาการ
ด้านสมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน (2) การพัฒนาต้นแบบ (3) การประเมินต้นแบบเพ่ือ
ยืนยันความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (4) 
การปรับปรุงรูปแบบให้ได้รูปแบบที่สมบูรณ์สามารถใช้เป็น
ตัวแทนปรากฏการณ์ได้จริง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันและการทดสอบความต่างของ
รูปแบบโดยใช้ LR test 
 
สรุปผลการวิจัย  
 1. ผลการวิจัยสรุปได้ว่า รูปแบบการศึกษาการ
บริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน มี 5 องค์ประกอบ อันประกอบด้วย ด้านหลักสูตร 
ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อการสอน ด้านการประเมินผล และ
ด้านการท าวิจัย โดยมีดัชนีองค์ประกอบในแต่ละองค์ประกอบ 
ดังน้ี 
  ดัชนีองค์ประกอบที่เป็นตัวแทนกลุ่ม cur 
(ด้านหลักสูตร) จ านวน 4 ดัชนี 
  1. จัดท าหลักสูตรของวิทยาลัยเอกชน 
  2. จัดท าหลักสูตรร่วมกับภาคอุตสาหกรรม 
  3. จัดประชุมระดมความคิดเห็นร่วมกันใน
การพัฒนา ในการจัดการเรียนรู้ของแต่ละกลุ่มสาขา 
  4. การจัดประชุมคณะครูและผู้เก่ียวข้องเพ่ือ
วิเคราะห์หลักสูตรร่วมกันก่อนจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  
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  ดัชนีองค์ประกอบที่เป็นตัวแทนกลุ่ม tea 
(ด้านครูผู้สอน) จ านวน 4 ดัชนี 

1. ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูจัดการเรียนรู้
โดยครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถ่ินจากท้ังในและนอกโรงเรียน 

2. ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยในชั้นเรียน 
3. สร้างความตระหนักถึงความส าคัญ

และประโยชน์ของการท าวิจัย ในชั้นเรียนแก่ครู  
4. ผู้ บ ริห ารและค รูร่ วมกันก าหนด

มาตรการ เกณฑ์ หรือทิศทางในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
  ดัชนีองค์ประกอบที่เป็นตัวแทนกลุ่ม med 
(ด้านสื่อการสอน) จ านวน 4 ดัชนี 

1. ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูใช้แหล่งการ
เรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน ในการจัดการเรียนรู้ 

2. ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูจัดการเรียนรู้
โดยครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถ่ินจากท้ังในและนอกโรงเรียน 

3. นิ เทศ  ติดตาม การผลิตสื่อ  การ
จัดการเรียนรู้ของครูเป็นประจ าต่อเน่ือง 

4. มีแผนงานหรือโครงการ การผลิตสื่อ
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
  ดัชนีองค์ประกอบที่เป็นตัวแทนกลุ่ม eva 
(ด้านการประเมินผล) จ านวน 4 ดัชนี 

1. มีการตรวจสอบทบทวนหลักสูตร 
และประเมินผลการใช้หลักสูตร 

2. ประเมินผล สรุปผลการจัดการเรียนรู้
และจัดท ารายงานแจ้งแก่ทุกฝ่ายได้รับทราบ 

3. ประเมินผลการพัฒนาและการใช้สื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

4. โรงเรียนมีการแต่งต้ังคณะกรรมการ 
ครู บุคลากรรับผิดชอบ ด้านการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาของโรงเรียน 
  ดัชนีองค์ประกอบที่เป็นตัวแทนกลุ่ม res 
(ด้านการท าวิจัย) จ านวน 4 ดัชนี 

1. จัดต้ังศูนย์ให้ค าปรึกษา แนะน าด้าน
การวิจัย โดยนักวิจัยพ่ีเลี้ยง 

2. จัดต้ังสถาบันการค้นคว้าวิจัย 
3. นักศึกษามีโอกาสร่วมในการวิจัยของ

คณะโดยเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
4. การจัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินงาน

นิเทศภายในประจ าปีการศึกษา 
  2. การพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการสู้
ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ผลการวิจัย
สรุปได้ดังน้ี  
   ทดสอบความแตกต่างของความฟิตของ
รูปแบบ พบว่า ผลต่างระหว่างค่า 2 ของรูปแบบทั้ง 2 

ก่อนปรับและหลังปรับ มีค่าเท่ากับ 11,288.976 ในขณะที่
ผลต่างขององศาอิสระเท่ากับ 2679 คือ เมื่อน าไปเปิดตาราง
แจกแจงค่า 2  พบว่า ผลต่างดังกล่าวมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p=0.000) ซึ่งชี้ให้เห็นว่ารูปแบบโมเดลประหยัด มีความฟิต
ดีข้ึนกว่าโมเดลเต็ม ซึ่งให้เห็นว่ารูปแบบที่ถูก ดังน้ันผู้วิจัยจึง
เลือกโมเดลโมเดลที่ ดี ต้องมี ข้อมูลไม่มากและไม่ น้อย 
จนเกินไป ประมาณ 3-5 ข้อ (ตามทฤษฎี Hair) การก าหนด
รูปแบบให้เป็นรูปโมเดล การวิเคราะห์องค์ประกอบล าดับที่ 
2  
   ผลการปรับครั้งสุดท้าย ค่า 2 ค่าเท่ากับ 
11288.976** ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (Normed–Chi-square) 
มีค่าเท่ากับ 1 มีค่าไม่เกิน 0.5 แสดงให้เห็นว่ารูปแบบไม่
สอดคล้องกับข้อมูล เชิงประจักษ์ ค่าดัชนี RMSEA เท่ากับ 
0.013 ค่าดัชนี CFI มีค่าเท่ากับ 0.964 ค่าดัชนี TLI มีค่า
เท่ากับ 0.957 ค่าดัชนี SRMR มีค่าเท่ากับ 0.024 ผลการ
ประเมินรูปแบบดังกล่าวแม้จะพบว่าค่า 2 จะมีนัยส าคัญ
ทางสถิติซึ่งอาจจะบอกให้ทราบว่ารูปแบบสมมติฐานไม่
สอดคล้องกับข้อมูลเชิ งประจักษ์  แต่เน่ืองจากค่าสถิติ
ทดสอบ 2 มักจะมีความอ่อนไหวกับขนาดตัวอย่างและ
มักจะมีนัยส าคัญเสมอเมื่อขนาดตัวอย่างมากข้ึนทั้ง ๆ  
ที่รูปแบบสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก็ตาม (Byrne, 
Barbara M., 2010, p. 68) ดังน้ันในการพิจารณาความ
สอดคล้องของรูปแบบจึ งควรพิจารณาดัช นีตัวอื่น  ๆ 
ประกอบด้วย (Hair Jr., et al., 2015, p. 630) ผลจากการ
พิจารณาดัชนีตัวอื่น ๆ พบว่า ทุกตัวชี้ให้เห็นว่ารูปแบบ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยจึงสรุปว่ารูปแบบที่ได้
หลังจากการปรับปรุงแล้วมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์เป็นอย่างดี 
     ผลการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิ ง
โครงสร้าง รูปแบบความเท่ียงตรงของเน้ือหาสามารถวัดได้
จาก ความเท่ียงตรงเชิงเข้าลู่ ตามข้อ 4.6 พบว่า ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบที่มีอยู่ในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวแปรดัชนี
ทุกตัวมีค่ามากกว่า 0.07 ซึ่งส่งผลให้ค่าความเชื่อมั่นราย
ดัชนีมีค่ามากกว่า 0.50 และความคลาดเคลื่อนในการวัดมี
ค่าน้อยกว่า 0.50 ทุกตัวแปรด้วย ผลจากการวิเคราะห์ 
ดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบ ด้านหลักสูตร มีค่า 
AVE (ความแปรปรวนเฉลี่ย) เท่ากับ 0.833 ด้านครูผู้สอน มี
ค่า AVE (ความแปรปรวนเฉลี่ย) เท่ากับ 0.865 ด้านสื่อการ
สอน มีค่า AVE (ความแปรปรวนเฉลี่ย) เท่ากับ 0.833ด้าน
การประเมินผล มีค่า AVE (ความแปรปรวนเฉลี่ย) เท่ากับ 
0.850 ด้านการวิจัย มีค่า AVE (ความแปรปรวนเฉลี่ย) 
เท่ากับ 0.834 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 จากสมมติฐาน ที่ ว่ารูปแบบการบริหารเชิ ง
วิชาการที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน ส่งผลต่อความเป็นเลิศ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย มีค่าเท่ากับ 
0.986 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน เท่ากับ 0.038 และ
ค่าสถิติทดสอบแทรก มีค่าเท่ากับ 25.674 ซึ่งมีนัยส าคัญ
ทางส ถิ ติ  (p = 0.000) ซึ่ งแสดงให้ เห็ น ว่า รูป แบบที่
ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน มีอิทธิพลในทางบวกต่อความเป็นเลิศทาง
ภาษาอังกฤษ โดยที่คะแนนรูปแบบเป็นเลิศเปลี่ยนแปลงไป
ในทิศทางเดียวกัน เท่ากับ 0.986จึงสรุปว่า รูปแบบที่
ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน เป็นรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนา
ความเป็นของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 สรุป ตอบวัตถุประสงค์ ข้อที่  2 เพ่ือประเมิน
ความสอดคล้องของรูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็น
เลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
เป็นรูปแบบที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงว่า
นักศึกษาที่ ได้เรียนสมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษไปมี
ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษเป็นเลิศตามผล VNET 
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จากผลของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) 
 ผล VNET ที่ ไ ด้จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จ านวน 6 วิทยาลัย ได้จาก
แบบสอบถามมีผลเรียงตามล าดับ ดังน้ี  71.36, 76.26, 
79.08, 75.86, 86.47, 74.88 ส รุ ป ผ ล  VNET ที่ ไ ด้ จ า ก
ผู้ตอบแบบสอบถามในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนคะแนน 
VNET อยู่ในช่วง 71.36 ถึง 86.47 
 ผล  VNET ที่ ไ ด้จ ากการประชุ ม โฟกัสกรุ๊ ป 
จ านวน 8 วิทยาลัย ได้จากแบบสอบถามมีผลเรียงตามล าดับ
ดังน้ี 80.70, 75.64, 79.35, 74.16, 81.02, 70.26, 69.78, 
70.35 สรุปผล VNET ที่ ได้จากผู้ตอบแบบสอบถามใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนคะแนน VNET อยู่ในช่วง 69.78 
ถึง 81.02 
 แบบสอบถามมีผลเรียงตามล าดับดังน้ี 68.77, 
73.14, 69.08, 77.86, 83.44, 79.36 สรุปผล VNET ที่ ไ ด้
จากผู้ตอบแบบสอบถามในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน
คะแนน VNET อยู่ในช่วง 68.77 ถึง 83.44 
 ผล VNET ที่ ได้จ านวน 77 วิทยาลัย ได้จาก
แบบสอบถามมีผลเรียงตามล าดับ ดังน้ี  83.17, 76.81, 
74.08, 64.93, 77.81, 83.54, 80.14, 67.13, 73.52, 
70.56, 77.24, 67.89, 73.09, 67.95, 80.54, 73.27, 
80.06, 75.72, 69.64, 71.85, 83.47, 69.94, 70.63, 
66.78, 81.62, 76.51, 83.34, 66.82, 69.34, 72.38, 
73.58, 85.67, 90.06, 86.08, 75.93, 88.29, 68.62, 
70.57, 67.71, 63.99, 78.79, 82.53, 74.44, 71.11, 

66.94, 70.82, 65.34, 74.38, 71.77, 69.66, 70.26, 
72.33, 76.64, 80.04, 81.78, 66.58, 70.09, 82.55, 
64.99, 68.88, 83.66, 78.62, 80.81, 66.55, 84.33, 
62.96, 85.01, 66.67, 71.81, 78.91, 70.74, 82.26, 
68.63, 66.35, 73.37, 81.32, 75.56 สรุปผล VNET ที่ ไ ด้
จากผู้ตอบแบบสอบถามในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน
คะแนน VNET อยู่ในช่วง 62.96 ถึง 90.06 
 
อภิปรายผล 
 1. รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
ประชากรประกอบด้วย บุคลากรในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนที่เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ทั้งหมด 443 แห่ง กลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 555 คน ได้จาก
การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ใช้โปรแกรม G*Power ในการหา
ขนาดหรือจ านวนตัวอย่าง วิธีด าเนินการวิจัยมี 4 ข้ันตอน คือ 
(1) การวิเคราะห์หาความต้องการของการบริหารวิชาการ
ด้านสมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรรูปแบบการบริหารวิชาการ
สู่ ค วาม เป็ น เลิ ศ ขอ ง วิท ยาลั ยอ าชี ว ศึ ก ษ า เอก ชนมี
ความสัมพันธ์ที่ไม่แตกต่างกัน ค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญ และ 
ความเที่ยงตรงเชิงลู่เข้า สามารถวัดความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา
ได้จริง ความเท่ียงตรงเชิงจ าแนก Discriminant validity มี
ความเท่ียงตรงเชิงจ าแนก เน่ืองจากพบว่าค่า AVE มีค่าน้อย
กว่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบยกก าลัง
สอง ก็จะแสดงให้เห็นว่าโมเดลมีความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก 
การบริหารวิชาการด้านหลักสูตร ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อการ
สอน ด้านการประเมินผล และด้านการท าวิจัยมีความคงเส้น
คงวา เมื่อดูจากค่า CR เทียบกับค่า α- coefficient มีค่า
เท่ากับ 0.84 โดยเฉลี่ย 
  2. การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสู่
ความ เป็น เลิ ศของวิทยาลัยอาชีวศึ กษาเอกชนพบ ว่า 
องค์ประกอบด้านหลักสูตร มีรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
สู่ความเป็นเลิศ 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) จัดท าหลักสูตรของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน คือ จัดหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน โดยมีคณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษา ตัวแทนผู้ปกครองหรือชุมชน เข้ามาร่วมจัด
อ ย่าง น้อยปีละ  1 -2 ค รั้ ง  2 ) จั ดท าหลั กสู ตรร่วมกั บ
ภาคอุตสาหกรรม คือ มีระดมทรัพยากรหรือเชิญสถาน
ประกอบการมาร่วมจัดท าหลักสูตรหรือท าข้อตกลงกันใน
การจัดการศึกษาส่งเด็กหรือนักศึกษาไปฝึกงาน เป็นต้น  
3) จัดประชุมระดมความคิดเห็นร่วมกันในการพัฒนาในการ
จัดการเรียนรู้ของแต่ละสาขา คือ มีการจัดประชุมเพ่ือ
ก าหนดแผนกลยุทธ์ โครงการ/งาน ของกลุ่มสาขา อย่าง
ต่อเน่ืองทุกปี 4) การจัดประชุมคณะครูและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือ
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วิเคราะห์หลักสูตรร่วมกันก่อนจัดหลักสูตรสถานศึกษาคือ 
สถานศึกษาต้องมีแผนปฏิบัติประจ าปีโดยมีการก าหนดให้
คณะครูและผู้เกี่ยวข้อง มาร่วมประชุมวิเคราะห์หลักสูตร
เพ่ือจะได้หลักสูตรที่เหมาะสมและตรงตามความต้องการ
ของตลาดแรงงาน  
 องค์ประกอบด้านครูผู้สอน มีรูปแบบบริหารงาน
วิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 4 
รูปแบบ ได้แก่ 1) ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดการเรียนรู้โดย
ครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถ่ิน จากทั้งในและนอกวิทยาลัยคือ
จัดสรรงบประมาณให้ครูไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับภูมิปัญญา
ท้องถ่ินจากสถานที่จริง และระดมผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาให้
ความรู้ กั บค รู  ผู้ เรียนเกี่ ยวกั บภู มิปั ญญาท้ อง ถ่ิน 2 ) 
ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยในชั้นเรียน คือ สถานศึกษาต้อง
ก าหนดในแผนปฏิบัติการประจ าปีทุกๆ ปี ให้ครูทุกคนจัดท า
วิจัยใน ชั้นเรียนและให้งบประมาณในการท างานวิจัยกับครู 
3) สร้างความตระหนักถึงความส าคัญ และประโยชน์ของ
การท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูคือสถานศึกษาจัดอบรมให้
ความรู้กับครูโดยเชิญวิทยากรที่มีความรู้ และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการท าวิจัย จัดครูไปเข้าร่วมประชุมกับภายนอกตามวัน
เวลาตามหน่วยงานที่จัด 4) ผู้บริหารและครูร่วมกันก าหนด
มาตรการ เกณฑ์หรือทิศทางในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน คือ 
สถานศึกษาต้องมีการประชุมเพ่ือจัดท าคู่มือการท าวิจัยใน
ชั้นเรียนโดยแจกให้กับครูผู้สอนคนละ 1 เล่ม จัดประชุมเพ่ือ
ชี้แจง รายละเอียดในการท า  
 องค์ประกอบด้านสื่อการสอน มีรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูใช้แหล่ง
การเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจัดการเรียนรู้ คือ 
สถานศึกษาจัดสรรงบประมาณเพ่ือไปศึกษาดูงานหรือแหล่ง
เรียนรู้ ในสถานที่ ต่างๆ ที่ เหมาะสมกับกลุ่มผู้ เรียน 2) 
ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดการเรียนรู้โดยครอบคลุมภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินจากในและนอกโรงเรียน 3) นิเทศติดตามการ
ผลิตสื่อ การจัดการเรียนรู้ของครูเป็นประจ าต่อเน่ือง คือมี
การก าหนดปฏิทิน การนิเทศ ติดตาม อยู่ในแผนงานของ
สถานศึกษาและมีการรายงานผลการให้กับครูทุกคนทราบ
ทุกครั้งที่มีการนิเทศ จัดสรรงบประมาณ เป็นขวัญก าลังใจ
ให้กับครูที่มีการผลิตสื่อที่ยอดเย่ียมและทันสมัยที่สุด อย่าง
น้อย ปีละ 1 รางวัล 4) มีแผนงานหรือโครงการ การผลิตสื่อ
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร คือ 
สถานศึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีทุกปี โดยในแต่ละ
ปี เน้นเรื่องการผลิตสื่อการเรียนรู้อยู่ในแผนงาน 
 องค์ประกอบด้านการประเมินผล พบว่าการ
พัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน มี 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) มีการ

ตรวจสอบทบทวนหลักสูตร และประเมินผลการใช้หลักสูตร 
คือ มีการแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบหลักสูตร 1 ชุด ซึ่ง
อาจจะประกอบไปด้วยตัวแทนจากสถานประกอบการ / 
ตัวแทนจากผู้ปกครอง/ หรือตัวแทนจากผู้ เชี่ ยวชาญ
ภายนอกมาร่วมด้วย เป็นต้น 2) ประเมินผล สรุปผล การ
จัดการรู้และจัดท ารายงานแจ้งแก่ทุกฝ่ายได้รับทราบ คือ 
สถานศึกษาแต่งต้ังคณะกรรมการภายในเพ่ือท าการ
ประเมินผล พร้อมสรุปผล แล้วน ามาแจ้งให้ทุกฝ่ายรับทราบ 
3) ประเมินผลการพัฒนาการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา คือ สถานศึกษาจัดท าแบบประเมินการใช้สื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด าเนินการประเมินโดย
ผู้เรียน น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ และสรุปผลการ
ประเมิน น าผลที่ได้มาพัฒนาต่อไป 4) โรงเรียนมีการแต่งต้ัง
คณะกรรมการ ครู บุคลากรรับผิดชอบ ด้านการวัดผลและ
ประเมินผลการศึกษาคือสถานศึกษา พิจารณาแต่งต้ัง
คณะกรรมการ พร้อมทั้งแจ้งให้รับทราบพร้อมกันเกี่ยวกับ
บทบาท ภาระหน้าท่ีของคณะกรรมการในการท างาน  
 องค์ประกอบด้านการท าวิจัย พบว่า รูปแบบ
การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็น เลิศของวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน มี 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) จัดต้ังศูนย์ให้
ค าปรึกษาแนะน าด้านการวิจัย โดยนักวิจัยเป็นพ่ีเลี้ยง คือ 
สถานศึกษาระดมความคิดเห็นกับบุคลากรหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
โดยการจัดประชุมเสนอโครงการ/งาน ต้ังศูนย์สรรหา
ผู้เชี่ยวชาญงานวิจัย มาเป็นผู้ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับงานวิจัย 
2) จัดต้ังสถาบันการค้นคว้าวิจัย คือ จัดหาสถานที่ ที่
เหมาะสม จัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณ์ จัดสรรผลงานวิจัยที่มี
คุณภาพ และจัดสรรบุคลากรประจ าสถาบัน วิจัย 3) 
นักศึกษามีโอกาสร่วมในการวิจัยของคณะโดยมีผู้ช่วยนักวิจัย 
คือ จัดอบรมให้ความรู้กับนักศึกษาเกี่ยวกับการท าวิจัยและมี
นโยบายให้นักศึกษาท างานวิจัยของคณะหรือสาขาท่ีตนเอง
ศึกษา โดยมีอาจารย์ที่เชี่ยวชาญงานวิจัยของสาขา เป็น
ผู้ช่วยหรือเป็นที่ปรึกษางานวิจัย 4) การจัดท าสรุปรายงาผล
การด าเนินงานนิเทศภายในประจ าปีการศึกษา คือ จัดท า
เป็นนโยบาย ให้มีการนิเทศภายใน และสรุปผลรายงานอยู่
ในแผนงานของสถานศึกษาการวัดดัชนีว่าได้มากน้อย
เพียงใด  
 3. การประเมินรูปแบบเพ่ือยืนยันความสอดคล้อง
ของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามความสามารถของดัชนี
ในการอธิบายความแปรปรวนขององค์ประกอบที่ 1 และ
องค์ประกอบที่ 2 โดยใช้ตาราง Schmid & Leiman มีค่า
ความเชื่อมั่น P<= .05 ทุกตัว 
 สรุป รูปแบบการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศ
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ท่ีพัฒนาข้ึนมาน้ีเป็นตัวแทน
ปรากฏการณ์ที่เราอยากทราบสมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษ



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________a_______________________________________________________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

94 

สู่ความเป็นเลิศของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
กับการบริหารวิชาการมีความสอดคล้องกับปรากฏการณ์ 
ได้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สามารถใช้เป็น
แนวทางในการก ากับ ติดตาม การบริหารจัดการของ
วิทยาลัยต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1. วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน สามารถใช้
เป็นแนวทางในการบริหารวิทยาลัยให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
  2. วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน สามารถใช้
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการวิทยาลัยต่อไปได้ 
  3. ในการน าหลักการบริหารวิชาการสู่ความ
เป็นเลิศ สมรรถนะทางด้านภาษาอังกฤษ มาใช้จะต้องมีการ
สร้างความเข้าใจกับผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
  4. ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนควร
ส่งเสริมสนับสนุนการน าภาษาอังกฤษมาใช้ในการก าหนด
ยุทธ์ศาสตร์และการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติตระหนัก
ถึงศักยภาพของวิทยาลัยให้มีคุณภาพ บนพ้ืนฐานและทฤษฎี
ตามแนวทางการพัฒนานักศึกษาให้ประสบความส าเร็จ 
พร้อมทั้งประเมินอย่างต่อเน่ืองจาก สอศ. 
 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
  1. จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
บริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศ น้ันเป็นการวิเคราะห์  5 
องค์ประกอบย่อย ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร
วิชาการใน วิทยาลัย ยั งมี ตั วแปรอื่ นๆ  อีกที่ ส่ งผลต่อ
ประสิทธิผลของการบริหารวิชาการ ท่ีผู้วิจัยไม่ได้น าเข้ามา
ศึกษา ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งต่อไปจึงควรศึกษาตัวแปรที่คาด
ว่ามีปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร วิชาการ 
เช่น การปรับโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับบริบทการ
ด าเนินงาน ความไม่เข้าใจของสังคมต่อใช้ภาษาอังกฤษ การ
ปรับเปลี่ยนตนเองของบุคลากร นักศึกษา เป็นต้น เพ่ือให้ได้
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการครอบคลุม
มากย่ิงข้ึน 
  2. ควรวิจัยเพ่ือส ารวจความคิดเห็นของ
พนักงานในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนอื่นๆ อีก เพ่ือ
ปรับปรุงแนวทางในการบริหารจัดการภาษาอังกฤษให้มี
ประสิทธิผลต่อการเรียนมากย่ิงข้ึน 
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การจัดท าบริการสาธารณะท่ีนั่งนิรภัยส าหรับเด็ก: กรณศีึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
Establishing public services for child safety seats: A case study  

of local government organizations 
 

 
วิทวัส ผาบสิมมา1 

 
บทคัดย่อ 
  การวิจัยเอกสารเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาแนวคิดการจัดท าบริการสาธารณะที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการจัดท าบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินส าหรับที่น่ังนิรภัยส าหรับ
เด็ก ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของ
ต่างประเทศ เพ่ือเป็นแนวทางการบัญญัติกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการบังคับใช้กฎหมายที่จะจัดท าบริการ
สาธารณะที่เด็กจะต้องได้รับการคุ้มครองความปลอดภัยในขณะเดินทาง ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนควรตระหนักถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นของการมีที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก สามารถลดการบาดเจ็บและเสียชีวิตของเด็กลงได้ การที่ประเทศ
ไทยมิได้มีการก าหนดกฎหมายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซึ่งเป็นหน่วยงานที่ใกล้ชิดกับประชาชน ออกกฎหมายในการจัดท า
บริการสาธารณะว่าด้วยที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก รวมไปถึงอุปกรณ์ที่ติดต้ังเพ่ิมต้องมีมาตรฐานในการก าหนดให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินที่เป็นหน่วยงานทางปกครองที่มีหน้าท่ีในการจัดท าบริการสาธารณะที่จะออกกฎหมายว่าด้วยที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
ดังน้ัน เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิเด็ก จึงสมควรให้องค์การปกครองส่วนท้องถ่ินมีการบัญญัติกฎหมายเก่ียวกับการบังคับใช้ที่น่ัง
นิรภัยส าหรับเด็ก  
  ข้อเสนอแนะ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรด าเนินการในการจัดท าบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินส าหรับที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก โดยศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินของต่างประเทศ เพ่ือเป็นแนวทางการบัญญัติกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการบังคับใช้กฎหมายที่
จะจัดท าบริการสาธารณะที่เด็กจะต้องได้รับการคุ้มครองความปลอดภัยในขณะเดินทาง ควรน าหลักการแนวคิดของกฎหมาย
ต่างประเทศในส่วนกฎหมายเก่ียวกับมาตรการส่งเสริมให้ประชาชนใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กมาบูรณาการมาปรับใช้เพ่ือจะช่วย
ให้ประเทศไทยแก้ไขปัญหาส าหรับการบาดเจ็บและเสียชีวิตของเด็กจากอุบัติเหตุทางรถยนต์ได้อย่างมีประสิทธิภาพในประเทศไทย  
 
ค าส าคัญ : หลักการจัดท าบริการสาธารณะ, ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก, เด็ก, องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน, การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
 
Abstract 
  The research aimed at studying the concept of public service safety seats for children : Local 
Administrative Organization Case Studies in the preparation of public services, local governing organizations 
for child safety seats. The study compared laws related to child safety seat enforcement in local government 
organizations of foreign countries. To guide the law of local government organizations. In law enforcement 
to prepare public services, children must be protected for safety on the going. The findings showed that the 
public should be aware of the importance and necessity of having a child's safety seat. It can reduce the 
injury and death of the child. Thailand's law is not established to local government organizations, which are 
close to the people. The law to provide public services to children's safety seats, as well as additional 
equipment, must meet standards to require local government organizations that govern the government 
responsible for providing public services to legislate for children's safety seats. Therefore, in order to protect 
child rights, it is appropriate for the local government to have a law on enforcing child safety seats. 
 

____________________________________________________________________________________________ 
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Suggestions Local government organizations should take action in the preparation of public services of local 
government organizations for child safety seats. By studying laws related to the enforcement of child safety 
seats in local government organizations of foreign countries. To guide the law of local government 
organizations. In law enforcement to prepare public services, children must be protected for safety on the 
going. The concept of foreign law should be applied in the legal section of the measures to encourage the 
public to use child safety seats to help Thailand solve problems for the injury and death of children from 
car accidents effectively in Thailand. 
 
Keywords: principles of public service preparation, Child safety seats, Child, Local government organization, 
Public participation 
 
บทน า 
   อุบัติเหตุทางถนน เป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับ 
2 ของเด็กไทยรองจากการจมน้ า  ส านักระบาดวิทยา 
กระทรวงสาธารณสุข รายงานข้อมูลจากโรงพยาบาล
เครือข่ายเฝ้าระวังการบาดเจ็บ  จ านวน 33 แห่ง ในปี   
พ.ศ. 2553 – 2556 พบว่า เด็กอายุน้อยกว่า 15 ปี ที่ประสบ
อุบัติเหตุทางถนนซึ่งมีสถานะเป็นผู้โดยสารได้รับบาดเจ็บ
รุนแรงจ านวน 15,843 ราย หรือเฉลี่ยปีละ 4,000 คน เด็ก
ได้รับบาดเจ็บรุนแรงจากการโดยสารรถกระบะ จ านวน 
1,948 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.30 ของเด็กที่บาดเจ็บรุนแรง 
และจากการโดยสารรถเก๋งจ านวน 433 ราย คิดเป็นร้อยละ 
2.73 ของเด็กที่บาดเจ็บรุนแรง และมีเด็กเสียชีวิต จ านวน 
524 คน คิดเป็นร้อยละ 3.31 ของเด็กที่ได้รับบาดเจ็บรุนแรง 
ซึ่งพบว่าร้อยละ 23.85 ของเด็กที่เสียชีวิต เป็นเด็กที่โดยสาร
รถกระบะและร้อยละ 6.68 เป็นเด็กที่โดยสารรถเก๋ง สาเหตุ
เมื่อเกิดอุบัติเหตุรถยนต์ที่มีการชนอย่างแรงท าให้ร่างเด็ก
กระเด็นจากที่น่ังกระเด็นออกมานอกตัวรถเสียชีวิต เพราะ
ไม่ได้ใช้เบาะนิรภัย ไม่มีสิ่งยึดเหน่ียวตัวเด็กไว้ องค์การ
อนามัยโลกได้รายงานเบาะนิรภัยสามารถลดการเสียชีวิต
ของเด็กได้ถึงร้อยละ 70 และได้ประเมินประเทศไทยยังมี
การใช้เบาะนิรภัยเด็กในรถยนต์น้อยมากและไม่มีกฎหมาย
บังคับใช้เบาะนิรภัยของเด็กในรถยนต์ให้คะแนนเป็นศูนย์
(Guideline in Child Health Supervision, ราชวิทยาลัย
กุมารแพทย์แห่งประเทศไทย, สมาคมกุมารแพทย์แห่ง
ประเทศไทย, 2557 หน้า 106) ดังน้ัน การส่งเสริมการใช้
เบาะนิรภัยเด็กในรถยนต์ ในพ้ืนที่น าร่องโรงพยาบาล 4 แห่ง 
คือภาคเหนือ โรงพยาบาลล าปาง ภาคใต้ โรงพยาบาลตรัง 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โรงพยาบาลขอนแก่น และภาค
กลาง สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินี เพ่ือสร้างความ
รับรู้และความตระหนักในการใช้เบาะนิรภัยเด็กในรถยนต์
ส าหรับผู้ปกครอง และเพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่สนับสนุน ให้เกิด
การใช้เบาะนิรภัยเด็ก ตลอดจนประเมินผลประสิทธิผลของ
การใช้เบาะนิรภัยเด็ก เกิดองค์ความรู้ที่ได้จะเป็นแนวทางใน

การน าเสนอเบาะนิรภัยส าหรับเด็ก ท่ีเป็นนวัตกรรมที่ส าคัญ
ในการลดการตายของเด็กจากการเดินทางเป็นอย่างมาก 
การศึกษาจากประเทศพัฒนาแสดงให้เห็นว่า  ระบบยึด
เหน่ียวน้ีจะลดความเสี่ยงต่อการตายในเด็กทารกร้อยละ 69 
และลดความเสี่ยงต่อการตายในเด็ก 1 - 4 ปี ร้อยละ 47 
ขณะเดียวกันจะลดความเสี่ยงต่อการตายในเด็กอายุมากกว่า 
5 ปีได้ร้อยละ 45 และลดความเสี่ยงต่อการบาดเจ็บรุนแรง
ร้อยละ 50 จากผลการศึกษาน้ีน าไปสู่การออกกฎหมายที่
ส าคัญ บังคับใช้ระบบยึดเหน่ียวส าหรับเด็กในประเทศ
พัฒนา ในประเทศไทยมีกฎหมายบังคับใช้เข็มขัดนิรภัยในผู้
ขับข่ีและผู้โดยสารตอนหน้า แต่ไม่มีค าแนะน าและการ
ปฏิบั ติที่เหมาะสมส าหรับเด็ก (จุฑาทิพย์ ศรีประดิษฐ์ . 
กฎหมายเพ่ือความปลอดภัยในการเดินทางส าหรับเด็ก ตอน 
CAR SEAT. (ออนไลน์). เข้าถึงได้จาก : http://ldpthailand.org. 
[2560, 5 สิงหาคม]Guideline in Child Health Supervision, 
ราชวิทยาลัยกุมารแพทย์แห่งประเทศไทย, สมาคมกุมาร
แพทย์แห่งประเทศไทย, 2557 : 106) 
  จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า การใช้ระบบ
ยึดเหน่ียวตัวเด็กในรถ ซึ่งประกอบด้วยที่น่ังพิเศษส าหรับเด็ก
อายุน้อยกว่า 10 ปี (child seat) และเข็มขัดยึดเหน่ียวเด็ก
ให้ ติดกับที่ น่ังรวมทั้ง เข็มขัดที่จะยึดที่ น่ังให้ติดกับเบาะ
รถยนต์ สามารถป้องกันและลดความรุนแรงของการบาดเจ็บ
ลงได้ ประเทศไทยมีหลายหน่วยงานที่มีหน้าที่ในระบบการ
ส่งเสริมความปลอดภัยในเด็กโดยเริ่มต้ังแต่ท้องถ่ิน ซึ่งแต่ละ
หน่วยงานสามารถออกข้อก าหนดของแต่ละท้องถ่ิน เพ่ือ
ก าหนดวิธีการด าเนินการ โดยพิจารณาตามความเหมาะสม
ของท้องถ่ินตนหรือบางหน่วยงานอาจจะมอบหมายให้บุคคล
อื่นด าเนินการแทนก็ได้ แต่ประเทศไทยมิได้มีการก าหนด
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก มี
แต่เพียงการก าหนดให้ใช้เข็มขัดนิรภัยส าหรับการโดยสาร
รถยนต์ตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
เท่าน้ัน แต่ไม่มีบทบัญญัติทางกฎหมายที่ให้อ านาจองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถจัดท าบริการสาธารณะในส่วน

http://ldpthailand.org/
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ที่เกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับที่น่ังนิรภัยส าหรับ
เด็กตามที่ประชาชนต้องการได้ โดยให้มีผลในการบังคับใช้
กฎหมายที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในท้องถ่ินของตนเพ่ือให้
เป็นไป ตามวัตถุประสงค์และเจตนารมณ์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในเรื่องของการจัดท าบริการสาธารณะ
ในส่วนที่เกี่ยวกับของการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับที่น่ัง
นิรภัยส าหรับเด็กน้ันเอง ในด้านบริการสาธารณะความ
ปลอดภัย และการจัดท าบริการสาธารณะที่ว่าประชาชน
หรือเอกชนทุกคนต้องได้รับการปฏิบัติที่เสมอภาคภายใต้
กฎหมายฉบับเดียวกัน ประกอบกับความจ าเป็นที่ต้องได้รับ
การอุดหนุนหรือสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ในด้านการบริการสาธารณะให้ตรงตามที่ประชาชนภายใน
ท้องถ่ินต้องการ ตลอดจนสิทธิข้ันพ้ืนฐานที่เด็กและเยาวชน
จะได้รับการปกป้องจากพ่อแม่ ผู้ปกครอง เพราะถือว่าเด็ก
ในช่วงวัยน้ียังไม่สามารถดูแลตนเองได้  แต่ในกรณีของ
อุบัติเหตุยังไม่มีกฎหมายใดที่ให้คุ้มครองผู้โดยสารที่เป็นเด็ก
โดยตรง  
   เหตุ น้ีจึ งมีความจ า เป็นอย่าง ย่ิงที่ จะมีการ
พิจารณาถึงข้อก าหนดและข้อบังคับให้พ่อแม่ผู้ปกครอง
ตระหนักถึงความปลอดภัยของเด็กในการเดินทาง เพ่ือไม่ให้
เกิดอุบัติตุเหตุในเด็กข้ึน ดังน้ัน เมื่อพิจารณาจากที่กล่าวมา
ข้างต้นจะพบว่าเกิดปัญหาทางกฎหมายในการที่จะบังคับใช้
ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ซึ่งผู้วิจัยจะขอกล่าวถึงมาตรการทาง
กฎหมายเก่ียวกับการบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กที่บังคับ
ใช้ในท้องถ่ินของตน อุบัติเหตุเป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิด
การบาดเจ็บ การสูญเสียชีวิตและสร้างความสูญเสียต่อ
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศชาติ ซึ่งรัฐบาลได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จึงประกาศให้ปี พ.ศ. 2554 
– 2563 เป็นทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนนของ
ประเทศไทย ภายใต้กรอบปฏิญญามอสโก เพ่ือลดจ านวน
ผู้ เสียชี วิตจากอุบั ติเหตุทางถนนให้ ต่ ากว่า  10 คน ต่อ
ประชากรหน่ึงแสนคน ภายในปี พ.ศ. 2563 ทั้งน้ี รัฐบาลได้
ก าหนดนโยบายด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิด
อุบัติเหตุในการจราจรด้วยการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ฝ่ายต่างๆ ในการตรวจจับเพ่ือป้องกัน การรายงานและการ
ดูแลผู้บาดเจ็บ และขอให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ร่วมกันด าเนินมาตรการ
ป้องกันอุบัติเหตุทางถนนอย่างจริงจัง ตามกรอบทศวรรษ
ความปลอดภัยทางถนนอย่างต่อเน่ืองตลอดทั้งปี เพ่ือสร้าง
ประเทศไทยให้เป็นเมืองปลอดภัย Safety Thailand ตาม
นโยบายของรัฐบาล นอกจากน้ีรัฐบาลยังได้มอบแนวทางใน
การด าเนินงานการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในระยะ
ยาว โดยให้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานในระยะ 20 ปี 
แบ่งเป็น 4 ระยะ (ระยะที่ 1 พ.ศ. 2558 - 2561 ระยะที่ 2 

พ.ศ. 2562 - 2566 ระยะที ่3 พ.ศ. 2567 – 2571 และระยะ
ที่ 4 พ.ศ. 2572 – 2576) ท าให้พบว่า เด็กและเยาวชน
นับเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด เน่ืองจากเด็ก
และเยาวชนยังไม่มีความสามารถและการตัดสินใจอย่าง
เพียงพอที่จะปกป้องตนเองจากอันตรายรอบตัวได้ ดังจะเห็น
ได้จากผลการศึกษาของศูนย์วิจัยเพ่ือสร้างเสริมความ
ปลอดภัยและการป้องกันการบาดเจ็บในเด็ก (Child Safety 
Promotion and Injury Prevention Research Center) 
เมื่อปี พ.ศ. 2551 พบอัตราการเสียชีวิตในเด็กอายุระหว่าง  
1 - 14 ปี ประมาณ 3,000 ราย โดยเสียชีวิตจากการจมน้ า
เป็นอันดับ 1 ร้อยละ 50 และการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทาง
ถนนเป็นอันดับ 2 ร้อยละ 25 เมื่อพิจารณาความเสี่ยง
จ าแนกตามกลุ่มอายุพบว่า เด็กอายุ 1 – 9 ปี จะเสียชีวิต
จากอุบัติเหตุจากการขนส่งปีละ 250 - 300 คน ส่วนเด็ก
อายุ 10 – 14 ปี จะเสียชีวิตมากกว่าคือปีละ 400 – 500 คน 
นอกจากการเสียชีวิตแล้วอุบัติเหตุจากการขนส่งยังท าให้เด็ก
ได้รับความพิการ หรือบาดเจ็บต้องรับการตรวจรักษาใน
โรงพยาบาลปีละจ านวนมาก นับเป็นการสูญเสียทรัพยากรที่
ส าคัญในการพัฒนาประเทศในอนาคต โดยเฉพาะยุคสมัยที่
สังคมประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแบบเต็มตัว
ในไม่ช้า  
  จากการศึกษา ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
บังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในรถยนต์ส่วนบุคคล พบว่า 
ประเทศไทยมีกฎหมายเกี่ยวข้องกับการบังคับใช้เข็มขัด
นิรภัย ได้แก่ พระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 
มาตรา 14 คณะกรรมการนโยบายการขนส่งทางบกมีอ านาจ
และหน้าที่ดังต่อไปน้ี (4) ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยและความสะดวกในการขนส่งทางบกเพ่ือให้
คณะกรรมการปฏิบัติ กลับพบว่า ความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง
กับผู้โดยสารที่เป็นเด็กซึ่งเป็นกลุ่มที่มีความเปราะบางมาก
ที่สุดกลับถูกละเลยและไม่ได้ถูกค านึงถึงการใช้อุปกรณ์ที่เพ่ิม
ความปลอดภัยในเด็ก แต่ก็ยังไม่มีกฎหมายใดออกมาก าหนด
ข้อบังคับถึงการใช้อุปกรณ์เพ่ือความปลอดภัยส าหรับเด็ก
ในขณะการเดินทาง ตลอดจนโดยเห็นได้จากพระราชบัญญัติ
จราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 123 วรรคสอง ที่ก าหนด
เพียง “ให้ผู้ขับข่ีและผู้โดยสารด้านข้างคนขับต้องรัดร่างกาย
ด้วยเข็มขัดนิรภัย” ท าให้พบว่า มิได้มีข้อก าหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินที่หน่วยงานทางปกครองในการจัดท า
หลักบริการสาธารณะที่จะออกกฎหมายที่ก าหนดให้พ่อแม่
ผู้ปกครองหรือผู้ที่ให้เด็กร่วมเดินทางที่จะต้องปฏิบัติต่อเด็ก
อย่างไรในขณะที่เด็กเป็นผู้โดยสาร อีกทั้งข้อก าหนดและการ
บังคับใช้กฎหมายในการติดต้ังอุปกรณ์ที่เหมาะส าหรับเด็กที่
ปลอดภัย มีเพียงแต่ก าหนดให้คนโดยสารต้องรัดร่างกาย
ด้วยเข็มขัดนิรภัยไว้กับที่ น่ังในขณะโดยสาร และยังมิได้



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

99 

บังคับให้ใช้แต่อย่างใดในที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ท้ังที่การใช้ที่
น่ังนิรภัยส าหรับเด็กที่เหมาะสมจะช่วยลดการบาดเจ็บและ
การเสียชี วิตจากการเดินทางด้วยลงได้  ท าให้  พบว่า 
พระราชบัญญัติ ก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 การ
ก าหนดอ านาจและหน้าที่ ในการจัดระบบการบริการ
สาธารณะ มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การ
บริหารส่วนต าบลมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของ
ตนเองดังน้ี (30) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริม
และสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน  มาตรา 17 ภายใต้บังคับมาตรา  16 ให้
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจและหน้าที่ ในการ
จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนใน
ท้องถ่ินของตนเอง ดังน้ี (24) จัดท ากิจการใดอันเป็นอ านาจ
และหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นที่อยู่ในเขต 
และกิจการน้ันเป็นการสมควรให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
อื่นร่วมกันด าเนินการหรือให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด
จัดท า ทั้งน้ี ตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด (27) การ
สังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี  
คนช รา  และผู้ ด้ อ ยโ อกาส  (29) กิ จ กา รอื่ น ใ ดที่ เป็ น
ผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินตามที่คณะกรรมการ
ประกาศก าหนด มีกฎหมายในการก าหนดมาตรการจากการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน
ของตนเอง แต่กลับมิได้มีองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินใน
ประเทศไทยได้มีการก าหนดกฎหมายหรือข้อบัญญัติท้องถ่ิน
ที่เป็นกฎหมายในการบังคับใช้ในการจัดท าบริการสาธารณะ
ว่าด้วยที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก และประเภทของที่น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก ที่เหมาะสมกับช่วงอายุ น้ าหนัก ส่วนสูง ในการ
ใช้ งานที่ น่ั ง นิรภัยอย่างชัดเจน รวมไปถึงอุปกรณ์ที่มี
มาตรฐาน ตลอดจนการจัดต้ังกองทุนในการจัดหาที่น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็กเพ่ือเป็นการลดภาระของประชาชน รวมไปถึง
คณะกรรมการในการก ากับดูแลการบังคับใช้กฎหมายที่ต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในสังคม
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดท าบริการสาธารณะ 
เพ่ือเพ่ิมความมั่นใจในการเดินทาง และลดการสูญเสียที่จะ
เกิดข้ึน ให้ตรงตามที่ประชาชนภายในท้องถ่ินต้องการ ทั้งที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่หน่วยงานทางปกครองที่
จะต้องจัดท าบริการสาธารณะที่จะออกกฎหมายว่าด้วยที่น่ัง
นิรภัยส าหรับเด็ก ตลอดจนสิทธิข้ันพ้ืนฐานที่เด็กและเยาวชน
จะได้รับการปกป้องจากพ่อแม่ ผู้ปกครอง เพราะถือว่าเด็ก 
ในช่วงวัยน้ียังไม่สามารถดูแลตนเองได้  แต่ในกรณีของ
อุบัติเหตุทางถนนยังไม่มีกฎหมายบัญญัติไปถึงการคุ้มครอง

ผู้โดยสารที่เป็นเด็กโดยตรงเหตุน้ีจึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่
จะมีการพิจารณาถึงข้อก าหนดและข้อบังคับให้พ่อแม่
ผู้ปกครองตระหนักถึงความปลอดภัยของเด็กในการเดินทาง
เพ่ือไม่ให้เกิดอุบัติตุเหตุในเด็กข้ึนที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1) เพ่ือศึกษาแนวคิด การจัดท าบริการสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินส าหรับที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
 2) เพ่ือศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบังคับ
ใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของ
ต่างประเทศ 
 3) เ พ่ือศึกษาปัญหาทางกฎหมายและแนว
ทางการบัญญัติกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่
เหมาะสม ในการบังคับใช้กฎหมายที่จะจัดท าบริการ
สาธารณะที่เด็กจะต้องได้รับการคุ้มครองความปลอดภัย
ในขณะเดินทาง 
 
ขอบเขตการวิจัย 
  ศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าบริการ
สาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินส าหรับที่น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็กตลอดจนการบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของต่างประเทศท าให้ทราบถึง
ปัญหาทางกฎหมายและแนวทางการบัญญัติกฎหมายของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่เหมาะสม ในการบังคับใช้
กฎหมายที่จะจัดท าบริการสาธารณะที่เด็กจะต้องได้รับการ
คุ้มครองความปลอดภัยในขณะเดินทาง 
 
วิธดี าเนินการวิจัย 
  การด า เ นินการศึ กษา วิ ธี วิ จั ยทาง เอกสาร 
(Documentary Research) ตลอดจนวิ ธี วิจั ยเชิ งพรรณนา 
(Descriptive Research) เพ่ือศึ กษาวิ เคราะห์ เชิ งคุณภาพ 
(Qualitative research) จากข้อมูลในเอกสารโดยท าการศึกษา
ค้นคว้าจากหนังสือ เอกสาร บทความ กฎหมายเก่ียวข้องกับ
การบังคับใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในองค์การปกครองส่วน
ท้องถ่ิน รวมทั้งศึกษากฎหมายอื่นๆ ตลอดจนข้อมูลทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องในการค้นคว้าท้ังประเทศไทยและ
ต่างประเทศ เพ่ือวิเคราะห์และสรุปผลทางการศึกษาและ
ข้อเสนอแนะต่อไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. การจัดท าบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินส าหรับที่นั่งนิรภัยส าหรับเด็ก 
   ในปัจจุบันการจัดท าบริการสาธารณะทุก
วันน้ีได้กระจายไปสู่ระดับภูมิภาค แต่ละจังหวัดและระดับ
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ท้องถ่ิน อาทิ การที่จะพัฒนาและส่งเสริมกีฬาอาชีพภายใน
ท้องถ่ินของตนน้ันก็มีองค์ประกอบที่ส าคัญหลายประการ 
โดยประการหลักที่ส าคัญคือ การให้การสนับสนุนจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน และความร่วมมือของประชาชนในการ
ช่วยกันส่งเสริมและพัฒนาการจัดท าบริการสาธารณะภายใน
ท้องถ่ินของตนด้วย การสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินโดยให้เงินอุดหนุนแก่หน่วยงานในการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนทั่วไปด้วยในการพิจารณาในการสนับสนุน
ดังกล่าว จากที่กล่าวมาข้างต้นท าให้พบว่า การจัดท าบริการ
สาธารณะมีการกระจายไปสู่ระดับท้องถ่ิน โดยอาศัยความ
ร่วมมือของประชาชนในการช่วยกันส่งเสริมและพัฒนาการ
จัดท าบริการสาธารณะภายในท้องถ่ินของตนด้วย รวมไปถึง
การจัดท าบริการสาธารณะด้านความปลอดภัย จากเหตุและ
ผลดังกล่าวมาตรการด้านความปลอดภัยที่ได้มีการจัดท า
ภายใต้หลักการจัดท าบริการสาธารณะ ท่ีจะต้องสนองความ
ต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน และมีหลายมาตรการด้าน
ความปลอดภัยที่มีการจัดท าบริการสาธารณะด้านความ
ปลอดภัย แต่กลับพบว่ามีมาตรการด้านความปลอดภัย
ประเภทหน่ึงที่ยังไม่ได้รับความส าคัญเท่าท่ีควร คือมาตรการ
ด้านความปลอดภัยในเด็กที่ถือเป็นหน่ึงในประชากรของ
ท้องถ่ิน ที่จะต้องได้รับการดูแลเอาใจใส่จากทุกๆด้านใน
สังคม ที่จะต้องอาศัยการออกมาตรการด้านความปลอดภัย
ในเด็กที่มาจากสาเหตุการไม่ตระหนักถึงปัญหาที่จะเกิด
ข้ึนกับเด็กในขณะเดินทาง จึงจ าเป็นต้องมีมาตรการความ
ปลอดภัยในเด็กขณะเดินทางหรือใช้ชีวิตอยู่บนท้องถนน จะ
สังเกตเห็นได้ว่า เวลาที่มีข่าวการเกิดอุบัติเหตุ และมีเด็กที่
อยู่บนรถ ส่วนใหญ่แล้วเด็กจะกระเด็นออกมานอกรถแล้ว
เสียชีวิต บางรายก็บาดเจ็บสาหัส ดังน้ัน ที่น่ังนิรภัยส าหรับ
เด็ก จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่ควรละเลยเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัย
ให้แก่เด็ก 
   หลักการจัดท าบริการสาธารณะ (Service 
Public) หมายถึง กิจการที่อยู่ในความอ านวยการหรือใน
ความควบคุมของฝ่ายปกครองที่จัดท าเพ่ือสนองความ
ต้องการส่วนรวมของประชาชน บริการสาธารณะต้องมี
วัตถุประสงค์ในการสนองความต้องการส่วนรวมของ
ประชาชน 
  ความต้องการส่วนรวมของประชาชน น้ัน
อาจแบ่งได้สองประเภทใหญ่ๆ คือ ความต้องการได้รับความ
ปลอดภัยอย่างหน่ึง และความต้องการได้รับความสะดวกสบาย
ในการด ารงชีวิตอีกอย่างหน่ึง ฉะน้ัน บริการสาธารณะจึง
ต้องจัดให้มีข้ึนเพ่ือสนองความต้องการดังกล่าวน้ี เพราะเป็น 
 

กิจการที่เกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะโดยตรง กิจการใดที่
ฝ่ายปกครองเห็นว่าจ าเป็นต่อประชาชนก็ต้องเข้าไปจัดท า
บริการสาธารณะ เพราะถ้าจะปล่อยให้เอกชนท าโดยล าพัง
แล้ว ความต้องการของประชาชนจะไม่มีทางได้รับสนอง
อย่างเต็มที่  เน่ืองจากการสนองความต้องการส่วนรวม
บางอย่างของประชาชนน้ันเอกชนมิได้จัดท าหรือบางทีก็
จัดท าอย่างไม่เพียงพอ ฝ่ายปกครองจึงเข้าแทรกแซงจัดท า
กิจการน้ันๆ เพ่ือประโยชน์สาธารณะ ในทุก วันน้ีการ
แทรกแซงของฝ่ายปกครองได้ขยายตัวออกไปเป็นอันมากท้ัง
ทางเศรษฐกิจและสังคม ฝ่ายปกครองเข้าจัดท ากิจการหลาย
อย่างซึ่งเคยเป็นกิจการที่เอกชนเคยท า แต่อย่างไรก็ดีกิจการ
ที่เอกชนจัดท าและกิจการที่ฝ่ายปกครองจัดท าเป็นบริการ
สาธารณะน้ัน ถึงแม้จะมีลักษณะคล้ายคลึงกันเพียงใดก็ตาม 
แต่ก็มีข้อแตกต่างกันในสาระส าคัญดังน้ี(วรเจตน์ ภาคีรัตน์. 
(2557). ค าสอนว่าด้วยรัฐและหลักกฎหมายมหาชน (พิมพ์
ครั้งที่ 2). กรุงเทพฯ: โครงการต าราและเอกสารการประกอบ
สอน คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) คือ 
    1) กิจการของเอกชนน้ันเอกชนเป็นผู้
ก่อต้ังและด าเนินงาน ส่วนบริการสาธารณะที่ฝ่ายปกครอง
จั ดท า น้ั น  รั ฐ เป็ นผู้ ก่ อ ต้ั ง ข้ึ นและฝ่ ายปกครอง เป็ น
ผู้อ านวยการจัดท า 
   2) หลักกฎหมายที่ใช้บังคับแก่บริการ
สาธารณะบางอย่างย่อมไม่ใช้บังคับแก่กิจของเอกชน
ตามปกติบริการสาธารณะประเภทที่ท าเป็นราชการย่อมอยู่
ภายใต้ระบบพิเศษของกฎหมาย กล่าวคือ หลักกฎหมายที่ใช้
บังคับเป็นหลักของกฎหมายปกครองอันเป็นกฎหมาย
มหาชน ไม่ถือตามหลักกฎหมายเอกชนเหมือนกับกิจการของ
เอกชน ทั้งน้ีก็เพ่ือคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ(นันทวัฒน์  
บรมานันท์, 2541). หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับ บริการ
สาธารณะ (พิมพ์ครั้งที่ 5). กรุงเทพฯ : วิญญูชน.) 
   ดังน้ัน จะเห็นได้ว่า หลักการบริการสาธารณะ 
เป็นการที่รัฐจะต้องจัดท าประโยชน์สูงสุดที่เกี่ยวข้องกับ
ประชาชนเพ่ือที่ประชาชนจะได้รับประโยชน์สูงสุดจากจากที่
รัฐจัดท า ท าให้เก่ียวข้องกับการที่รัฐจะต้องจัดท าเป็นบริการ
สาธารณะ ในรูปแบบการช่วยเหลือประชาชนในการจัดหาที่
น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก และมีวัตถุประสงค์ในการสนองความ
ของประชาชนที่มี เด็กเล็กร่วมเดินทาง  ตลอดจนเพ่ือที่
ประชาชนจะได้รับความปลอดภัยในการเดินทาง และความ
ต้องการได้รับความสะดวกสบายในการด ารงชีวิตอีกอย่าง
หน่ึง ท าให้พบว่า หลักบริการสาธารณะจึงมีความเก่ียวข้อง
กับการที่รัฐต้องจัดท าบริการสาธารณะในรูปแบบการจัดให้มี
การใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
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 2. ปัญหาทางกฎหมายที่ เ ก่ียวข้องกับการ
บังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินของต่างประเทศ 
   อุบัติเหตุเป็นสาเหตุของการบาดเจ็บและ
เสียชีวิต ที่พบบ่อยในเด็กทั่วโลกการเกิดอุบัติเหตุในเด็กเป็น
ปัญหาส าคัญที่ท าให้ เกิดความสูญเสียทั้งร่างกายและ
ทรัพย์สินโดยเฉพาะการเกิดทุพพลภาพและเสียชีวิตของเด็ก
ซึ่งถือว่าเป็นทรัพยากรที่ส าคัญ เมื่อเกิดอุบัติเหตุและการ
บาดเจ็บในเด็ก นอกจากท าให้เกิดการสูญเสียค่าใช้จ่ายที่
นับเป็นมูลค่ามหาศาลในแต่ละปีของประเทศชาติแล้วยังเป็น
สาเหตุให้เกิดการตายของเด็กในปัจจุบันดังน้ันการเรียนรู้
สาเหตุและแนวทางป้องกันเพ่ือให้ค าแนะน าล่วงหน้าแก่
บุคคลที่เกี่ยวข้อง เช่น พ่อแม่ ครู ผู้ ดูแลเด็ก รวมถึงการ
รณรงค์ให้สังคมตระหนักถึงความส าคัญและร่วมมือกัน เพ่ือ
ไม่ให้เด็กต้องประสบปัญหาทางด้านร่างกายจิตใจหรือการ
สูญเสียใดๆ อันเป็นผลมาจากการได้รับอันตรายจากการเกิด
อุบั ติ เห ตุในเด็ก แต่ในต่างประเทศกับมีการก าหนด
บทบัญญัติของกฎหมายเก่ียวกับที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก อาทิ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา กฎหมายที่น่ังนิรภัยเพ่ือปลอดภัย
ส าหรับเด็ก American Academy of Pediatrics (AAP) ข้อ
ควรแนะน าให้มีการบังคับใช้เพ่ือปกป้องส่วนที่บอบบางที่สุด
ของร่างกายของเด็กเล็ก – ศีรษะ ล าคอและหลัง ในต าแหน่ง
ที่น่ังในรถ เพ่ือช่วยให้เด็กสามารถปลอดภัยได้ดีที่สุดในการ
ป้องกันอุบัติเหตุ 
   กฎหมายของสหรัฐอเมริกา มีกฎหมาย
เก่ียวกับที่น่ังส าหรับเด็กเพ่ือความปลอดภัยส าหรับแต่ละรัฐ
ใน 50 รั ฐและ District of Columbia ตาม Safe Kids 
Worldwide และสถาบันประกันภั ยทางหลวง  ( IIHS) 
โดยทั่วไปก าหนดให้เด็กต้องน่ังในรถยนต์อย่างเหมาะสม ใน
ที่น่ังเสริมซึ่งยึดตามระบบความปลอดภัยของยานยนต์ ที่
ครอบคลุมอายุของเด็กและข้อก าหนดอื่น ๆ จะแตกต่างกัน
ไปตามแต่ละรัฐ และกฎหมายของแต่ละรัฐไม่จ าเป็นต้องเป็น
แนวทางปฏิบัติที่เหมือนกัน ตลอดจนข้ันตอนปฏิบัติตาม
กฎหมายของรัฐเป็นข้อก าหนดข้ันต่ าส าหรับความปลอดภัย
ของเด็กขณะเดินทาง อาทิ Alaska Act ก าหนดให้เด็กอายุ
เกิน 4 ปี แต่อายุน้อยกว่า 8 ปี ซึ่งมีน้ าหนักไม่ถึง 20 ปอนด์ 
แต่น้อยกว่า 65 ปอนด์ ตามมาตรฐานของสหรัฐอเมริกา 
และเด็กที่มีอายุต่ ากว่า 1 ปีหรือเด็กที่มีอายุ 1 ปีข้ึนไป ที่มี
น้ าหนักน้อยกว่า 20 ปอนด์ ต้องได้รับการรักษาความ
ปลอดภัยอย่างเหมาะสมในที่ น่ังส าหรับเด็กเพ่ือความ
ปลอดภัยด้านหลัง เด็กอายุ 1 ปีข้ึนไป แต่อายุต่ ากว่า 5 ปี
และน้ าหนัก 20 ปอนด์ข้ึนไป ต้องได้รับการรักษาความ
ปลอดภัยอย่างถูกต้องในอุปกรณ์ส าหรับเด็กที่มีคุณสมบัติ
ตรงหรือเกินกว่ามาตรฐานของสหรัฐอเมริกาเด็กควรใช้ที่น่ัง

เสริม Colorado Act ก าหนดให้เด็กอายุต่ ากว่า 8 ปี จะต้อง
น่ังในที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กอย่างถูกต้อง และต้องท าตาม
ค าแนะน าของผู้ผลิตนิรภัยส าหรับเด็ก เด็กที่มีอายุต่ ากว่า 1 
ปีและมีน้ าหนักไม่ถึง 20 ปอนด์ ต้องดูแลความปลอดภัย
อย่างเหมาะสม ในการน่ังของเด็กด้านหลังในเบาะหลังของ
รถ เด็กที่มีอายุมากกว่าหน่ึงปี แต่น้อยกว่า 4 ปีที่มีน้ าหนัก
น้อยกว่า 40 ปอนด์ แต่อย่างน้อย 20 ปอนด์ จะต้องดูแล
ความปลอดภัยอย่างเหมาะสมในการน่ังในที่น่ังนิรภัย โดยจะ
แตก ต่ า ง กั บ  Illinois Child Passenger Protection Act 
ก าหนดให้เด็กทุกคนที่มีอายุต่ ากว่า 8 ปี ต้องได้รับการรักษา
ความปลอดภัยอย่างเหมาะสมในเด็ก ซึ่งรวมถึงการใช้ที่น่ัง
เสริมซึ่งจะต้องใช้กับเข็มขัดนิรภัย / ตักเท่าน้ัน ถ้าเบาะหลัง
ของรถไม่ได้มีเข็มขัดนิรภัยแบบตัก เด็กที่มีน้ าหนักมากกว่า 
40 ปอนด์ อาจถูกล าเลียงไปที่เบาะหลังได้โดยไม่ต้องมีที่น่ัง
เสริมและยึดกับเข็มขัดตักหลักเกณฑ์ที่ น่ังส าหรับเด็ก
ปลอดภัย ทารกแรกเกิด – 12 เดือน เด็กอายุต่ ากว่า 1 ปี
และมีน้ าหนักไม่เกิน 20 ปอนด์ ควรน่ังบนเบาะที่น่ังนิรภัย 
อย่าติดต้ังเบาะนิรภัยด้านหลังของถุงลมนิรภัยที่ใช้งานอยู่  
เบาะน่ังนิรภัยด้านหลัง ให้ความสูง 30 – 45 องศา ศีรษะ
ของเด็กต้องต่ ากว่าด้านบนของเบาะนิรภัยอย่างน้อย 1 น้ิว 
เมื่อหันด้านหลัง ใช้สายรัด / ช่องใส่สายคล้องที่หรือต่ ากว่า
ระดับไหล่ เมื่อหันด้านหลัง ต้องสบายส าหรับเด็ก ควรอยู่ใน
ระดับที่รักแร้ อายุ 1 – 4 ปี เด็กควรอยู่ในเบาะนิรภัยแบบ
หันหลังให้ถึงอายุ 2 ปี หรือจนกว่าพวกเขาจะอยู่บนความสูง
หรือขีดจ ากัดน้ าหนักของที่น่ัง เมื่อเด็กโตข้ึนน่ังนิรภัยให้หัน
หลัง ให้ เขาหรือเธออาจเปลี่ยนไปเป็นที่ น่ังหันหน้าไป
ทางด้านหน้าท่ีมีระบบสายรัด ใช้ระบบสายรัดภายในจนกว่า
จะถึงความสูงหรือขีดจ ากัดน้ าหนักสูงสุด ใช้สายรัดหรือช่อง
ใส่สายรัดที่ระดับไหล่หรือสูงกว่าเมื่อหันไปทางด้านหน้า สาย
รัดลากจูงต้องสบายส าหรับเด็ก ควรอยู่ในระดับที่รักแร้  
ด้านบนของหูของเด็กไม่ควรอยู่เหนือด้านบนของที่น่ังรถเมื่อ
หันไปทางด้านหน้า  อายุ 4 – 8 ปี  เ ด็กควรได้รับความ
ปลอดภัยในเบาะนิรภัยแบบหันหน้าไปทางด้านหลังโดยใช้
ระบบสายรัดภายในจนกว่าจะถึงความสูงหรือขีดจ ากัด
น้ าหนักสูงสุดที่ผู้ผลิตเบาะรถยอมรับ เมื่อเด็กโตข้ึนน่ังหัน
หน้าไปทางด้านหน้าเขาหรือเธออาจเปลี่ยนไปใช้เข็มขัดที่น่ัง
เสริมที่น่ัง ที่น่ังเสริมต้องใช้กับเข็มขัดตักและไหล่ของรถไม่ใช่
แค่เข็มขัดตักเท่าน้ัน เข็มขัดตักควรอยู่ต่ าที่ต้นขาส่วนบน
ไม่ใช่ท้อง คาดไหล่ควรวางตัวเหนือไหล่และหน้าอกไม่เกิน
คอหรือหน้า ด้านบนของหูของเด็กไม่ควรอยู่เหนือด้านบน
ของด้านหลังของที่น่ังเสริมด้วยหลัง หากใช้เบาะรองน่ังแบบ
ไม่มีคนขับให้พนักพิงศีรษะของรถต้องอยู่ในต าแหน่งที่
เหมาะสม ยึดที่น่ังเสริมด้วยเข็มขัดนิรภัยของรถเมื่อไม่ใช้งาน 
อายุ 8 – 12 ปี เด็กควรอยู่ในที่น่ังเสริมส าหรับวางสายพาน
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จนกว่าพวกเขาจะสูงพอที่จะสวมใส่เข็มขัดสะโพก / สะพาย
ได้ดี เข็มขัดยานพาหนะต้องอยู่ต่ าท่ัวต้นขาด้านบนไม่ใช่ท้อง 
คาดไหล่ควรวางตัวเหนือไหล่และหน้าอกไม่เกินคอหรือหน้า 
หลังและสะโพกของเด็กควรอยู่ด้านหลังเบาะรถ เข่าควรโค้ง
งอได้ง่ายกว่าขอบด้านหน้าของเบาะรถโดยให้เท้าเหยียบ
แบนอยู่บนพ้ืน ส านักงานเลขาธิการแห่งรัฐ จัดต้ังโครงการ 
ส่งเสริมให้ประชาชนในรัฐ ใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก เพ่ือ
ความปลอดภัย ในการป้องกันและความปลอดภัยของเด็ก
บนถนนในรัฐอิลลินอยส์ โครงการน้ีสามารถปรับแต่งให้
เหมาะสมกับขนาดของกลุ่มและการจัดสรรเวลาของคุณและ
ข้ึนอยู่กับความพร้อมใช้งาน จะมีการกล่าวถึงประเภทของที่
น่ังนิรภัย การติดต้ังที่ น่ังเ พ่ือความปลอดภัยข้ันพ้ืนฐาน  
พลวัตรของความปลอดภัยของผู้โดยสารเด็กและความส าคัญ
ของการใช้เข็มขัดนิรภัยที่เหมาะสม หากต้องการก าหนดเวลา
การน าเสนอความปลอดภัยส าหรับผู้โดยสารเด็กโปรดกรอก
แบบฟอร์มค าขอความปลอดภัยในการเข้าชมและเลือกการ
น าเสนอความปลอดภัยส าหรับผู้โดยสารเด็ก  
   จากการศึกษา ข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
การบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก พบว่า ประเทศไทยมี
กฎหมายเกี่ยวข้องกับการบังคับใช้ เข็มขัดนิรภัย ได้แก่ 
พระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 14 
คณะกรรมการนโยบายการขนส่งทางบกมีอ านาจและหน้าที่
ดังต่อไปน้ี (4) ก าหนดมาตรการเก่ียวกับความปลอดภัยและ
ความสะดวกในการขนส่งทางบกเพ่ือให้คณะกรรมการ
ปฏิบัติ รวมไปถึงใน พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
มาตรา 23 ผู้ปกครองต้องให้การอุปการะเลี้ยงดูอบรมสั่ง
สอนและพัฒนาเด็กที่อยู่ในความปกครองดูแลของตนตาม
สมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมแห่ง
ท้องถ่ิน แต่ทั้งน้ีต้องไม่ต่ ากว่ามาตรฐานข้ันต่ า ตามที่ก าหนด
ในกฎกระทรวงและต้องคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กที่อยู่ในความ
ปกครองดูแลของตนมิให้ตก อยู่ในภาวะอันน่าจะเกิด
อันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจ พระราชบัญญัติก าหนดแผน
และข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 การก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะ มาตรา 16 ให้เทศบาล เมือง
พัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจและหน้าท่ีใน
การจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถ่ินของตนเองดังน้ี (30) การรักษาความ
สงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มาตรา 17 ภายใต้
บังคับมาตรา 16 ให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจและ
หน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง ดังน้ี (24) จัดท ากิจการใด
อันเป็นอ านาจและหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น

ที่อยู่ในเขต และกิจการน้ันเป็นการสมควรให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินอื่นร่วมกันด าเนินการหรือให้องค์การบริหารส่วน
จั ง ห วัดจั ดท า  ทั้ ง น้ี  ต ามที่ คณะกรรมการประกาศ
ก าหนด (27) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส (29) กิจการอื่นใดที่
เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินตามที่คณะกรรมการ
ประกาศก าหนด มีกฎหมายในการก าหนดมาตรการจากการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน
ของตนเอง แต่กลับมิได้มีองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินใน
ประเทศไทยได้มีการก าหนดกฎหมายหรือข้อบัญญัติท้องถ่ิน
ที่เป็นกฎหมายในการบังคับใช้ในการจัดท าบริการสาธารณะ
ว่าด้วยที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก มีเพียงแต่การจัดท าบริการ
สาธารณะในด้านอื่นๆแต่กลับมิได้จัดท าในด้านมาตรการ
ด้านความปลอดภัยของเด็กในขณะเดินทางที่จะต้องมีการ
ก าหนดประเภทของที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ที่เหมาะสมกับ
ช่วงอายุ น้ าหนัก ส่วนสูง ในการใช้งานที่ น่ังนิรภัยอย่าง
ชัดเจน รวมไปถึงอุปกรณ์ที่มีมาตรฐาน ตลอดจนการจัดต้ัง
กองทุนในการจัดหาที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กเพ่ือเป็นการลด
ภาระของประชาชน รวมไปถึงคณะกรรมการในการก ากับ
ดูแลการบังคับใช้กฎหมายที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนทุกภาคส่วนในสังคมเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การจัดท าบริการสาธารณะ เพ่ือเพ่ิมความมั่นใจในการ
เดินทาง และลดการสูญเสียที่จะเกิดข้ึน ให้ตรงตามที่
ประชาชนภายในท้องถ่ินต้องการ ทั้งที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินที่หน่วยงานทางปกครองที่จะต้องจัดท าบริการ
สาธารณะที่จะออกกฎหมายว่าด้วยที่ น่ังนิรภัยส าหรับ
ตลอดจนสิทธิข้ันพ้ืนฐานที่เด็กและเยาวชนจะได้รับการ
ปกป้องจากพ่อแม่ ผู้ปกครอง เพราะถือว่าเด็กในช่วงวัยน้ียัง
ไม่สามารถดูแลตนเองได้ แต่ในกรณีของอุบัติเหตุทางถนนยัง
ไม่มีกฎหมายใดที่จะคุ้มครองผู้โดยสารที่เป็นเด็กโดยตรงเหตุ
น้ีจึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะมีการพิจารณาถึงข้อก าหนด
และข้อบังคับให้พ่อแม่ผู้ปกครองตระหนักถึงความปลอดภัย
ของเด็กในการเดินทางเพ่ือไม่ให้เกิดอุบัติตุเหตุในเด็กข้ึนที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
   นอกจากน้ี ประเทศไทยควรมีการก าหนด
กฎหมายที่เ ก่ียวกับการบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
เพ่ือที่สร้างความตระหนักให้กับประชาชนเห็นความส าคัญ
ของปัญหาที่มิ ได้มีการใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในการ
เดินทาง ภาครัฐเห็นความส าคัญ ควรมีการให้ความรู้
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้จักเบาะนิรภัยเพ่ิมมากข้ึน ให้
เห็นถึงปัญหาที่จะเกิดข้ึน เพ่ือที่จะท าให้ประเทศไทย
สามารถแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุที่เกิดข้ึนบนท้องถนน ในกรณีที่
มีเด็กร่วมเดินทางไปด้วย 
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   ดังน้ัน ประเทศสหรัฐอเมริกาก็ได้มีการออก
กฎหมายโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ต่างกันโดยทั่วไป
ก าหนดให้เด็กต้องน่ังในรถอย่างเหมาะสม ในที่น่ังเสริมซึ่งยึด
ตามระบบความปลอดภัยของยานยนต์ ที่ครอบคลุมอายุของ
เด็กและข้อก าหนดอื่นๆ จะแตกต่างกันไปตามแต่ละรัฐ และ
กฎหมายของแต่ละรัฐไม่จ าเป็นต้องเป็นแนวทางปฏิบัติที่
เหมือนกัน ตลอดจนข้ันตอนปฏิบัติตามกฎหมายของรัฐเป็น
ข้อก าหนดข้ันต่ าส าหรับความปลอดภัยของเด็กขณะเดินทาง  
  3. ปัญหาทางกฎหมายและแนวทางการบัญญัติ
กฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการบังคับใช้
กฎหมายที่จะจัดท าบริการสาธารณะที่เด็กจะต้องได้รับ
การคุ้มครองความปลอดภัยในขณะเดินทาง 
   การที่ประเทศไทยประสบปัญหาเด็กได้รับ
อันตรายแก่กายหรือเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางรถยนต์  
เน่ืองจากมิได้มีการบังคับใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก  และ
กฎหมายในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นกฎหมายนิติบัญญัติหรือ
ข้อบังคับขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่ได้ก าหนดให้
เด็กต้องมีอุปกรณ์ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ประกอบกับการใช้
เข็มขัดนิรภัยไม่สามารถใช้กับเด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมไปถึงการประเมินว่ามีการใช้ที่น่ังพิเศษส าหรับเด็กน้อย
มาก สาเหตุมาจากการไม่ตระหนักถึงปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนกับ
เด็ก และเห็นว่าหากเป็นเด็กเล็ก ผู้ปกครองจะอุ้มให้เด็กอยู่
ระหว่างตรงกลางระหว่างรถกับผู้อุ้ม เมื่อเกิดแรงกระแทก มี
โอกาสที่เด็กจะกระเด็นหลุดออกจากอ้อมกอดได้เพราะตัวผู้
อุ้มมีเข็มขัดนิรภัยรัดไม่ให้ร่างกายกระเด็กนออกจากเบาะใน
ขณะที่เด็กๆ มีเพียงอ้อมกอดคอยประคองไว้เพียงอย่างเดียว 
จะสังเกตเห็นได้ว่า เวลาที่มีข่าวการเกิดอุบัติเหตุ และมีเด็ก
ที่อยู่บนรถ ส่วนใหญ่แล้วเด็กจะกระเด็นออกมานอกรถแล้ว
เสียชีวิต บางรายก็บาดเจ็บสาหัส ตลอดจนที่ น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่ควรละเลยเพ่ือเพ่ิมความ
ปลอดภัยให้แก่เด็ก  
   สา เห ตุ ดั งกล่ าว เป็ นผลมาจากกา รที่
ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้ที่น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก เ น่ืองจากไม่มีกฎหมายในการส่งเสริมให้
ประชาชนใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก รวมไปถึงการใช้ที่น่ัง
พิเศษส าหรับเด็กน้อยมาก เกิดจากการไม่ค านึงถึงความ
ปลอดภัยที่จะเกิดข้ึนกับเด็ก ดังน้ัน ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่ควรละเลยเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยให้แก่
เด็ก เพ่ือเพ่ิมการป้องกันอันตรายที่จะเกิดข้ึนในขณะเดินทาง 
ท าให้ลดโอกาสที่จะศูนย์เสียจากอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดข้ึนได้ 
โดยการส่งเสริมให้ประชานหรือผู้ปกครองที่มีเด็กเล็ก ให้ใช้
หรือติดต้ังที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก  เพ่ือเป็นการป้องกัน
อันตรายที่อาจจะเกิดข้ึนกับเด็กน้ันเอง ประเทศไทยจึงยังไม่
มีมาตรการในการส่งเสริมให้ประชาชนใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับ

เด็กจะมีแต่มาตรการทั่วไปหรือการรณรงค์ให้ประชาชนใช้
เข็มเข็ดนิรภัย 
   ดังน้ัน การที่ประเทศไทยประสบปัญหาเด็ก
ได้รับอันตรายแก่กายหรือเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางรถยนต์ 
เน่ืองจากไม่มีกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้ที่ น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็กในรถยนต์ส่วนบุคคล และกฎหมายในปัจจุบัน
ไม่ได้ก าหนดให้เด็กต้องมีที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ประกอบกับ
การใช้เข็มขัดนิรภัยไม่สามารถใช้กับเด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
อภ ิปรายผล 
 จากการพิจารณาศึกษาถึงการที่ประเทศไทย
ประสบปัญหาการบาดเจ็บและเสียชีวิตของเด็กจากอุบัติเหตุ
ในการเดินทาง เกิดจากการที่ประชาชนไม่มีความรู้และไม่มี
ความเข้าใจ ไม่ตระหนักถึงความส าคัญและจ าเป็นของที่น่ัง
นิรภัยส าหรับเด็ก เมื่อไม่มีมาตรการส่งเสริมให้ประชาชนใช้ที่
น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ควรจัดให้มีหน่วยงานที่ให้ความรู้กับ
ผู้ปกครองถึงความส าคัญของที่น่ังนิรภัย และส่งเสริมความ
ตระหนักให้กับประชาชนเพ่ือให้เห็นความส าคัญของการใช้
อุปกรณ์ ด้วย ไม่ ว่าจะเป็น หน่วยงานทางการศึ กษา 
โรงพยาบาล โรงเรียน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
 1. การจัดท าบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินส าหรับที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
  การที่ประเทศไทยประสบปัญหาเด็กได้รับ
อันตรายแก่กายหรือเสียชีวิตจากอุบัติเหตุในการเดินทาง
เน่ืองจากไม่มีกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้ที่ น่ังนิรภัย 
สาเหตุมาจากการไม่ตระหนักถึงปัญหาที่จะเกิดข้ึนกับเด็กใน
การเดินทาง และเห็นว่าหากเป็นเด็กเล็ก ผู้ปกครองจะอุ้มให้
เด็กอยู่ระหว่างตรงกลางระหว่างรถกับผู้อุ้ม เมื่อเกิดแรง
กระแทก มีโอกาสที่เด็กจะกระเด็นหลุดออกจากอ้อมกอดได้
เพราะตัวผู้อุ้มมีเข็มขัดนิรภัยรัดไม่ให้ร่างกายกระเด็กนออก
จากเบาะในขณะที่เด็กๆ มีเพียงอ้อมกอดคอยประคองไว้เพียง
อย่างเดียว จะสังเกตเห็นได้ว่า เวลาท่ีมีข่าวการเกิดอุบัติเหตุ 
และมีเด็กที่อยู่บนรถ ส่วนใหญ่แล้วเด็กจะกระเด็นออกมา
นอกรถแล้วเสียชีวิต บางรายก็บาดเจ็บสาหัส ตลอดจนที่น่ัง
นิรภัยส าหรับเด็ก จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่ควรละเลยเพ่ือเพ่ิม
ความปลอดภัยให้แก่เด็ก  
   ดังน้ัน ประเทศไทย ควรมีตรากฎหมายเพื่อ
บังคับใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็กมีการก าหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินมีการออกข้อบัญญัติท้องถ่ินที่เก่ียวกับ
ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก โดยให้มีการก าหนดกฎหมายที่น่ัง
นิรภัยส าหรับเด็ก ตลอดจนการก าหนดมาตรฐานของที่น่ัง
นิรภัย ระหว่างช่วงวัยของเด็ก ตามขนาดของที่ น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก ในการป้องกันและความปลอดภัยของเด็ก  
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การก าหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัยส าหรับผู้โดยสาร
เด็ก ในการออกข้อบัญญัติท้องถ่ินขององค์กรปกครองใน
ประเทศไทยซึ่งที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กเป็นอุปกรณ์เสริมเพ่ือ
ความปลอดภัยที่ลดการตายและบาดเจ็บอย่างรุนแรงของเด็ก
ได้รวมไปถึงป้องกันอุบั ติเหตุที่อาจจะเกิดข้ึนกับเด็กใน
ระหว่างการเดินทาง โดยการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ก าหนดเป็นกฎหมายว่าด้วย ข้อบัญญัติท้องถ่ิน ที่น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก มีการก าหนด ช่วงอายุ น้ าหนัก ส่วนสูง ของการ
ใช้งาน ที่น่ังนิรภัยอย่างชัดเจน อุปกรณ์ที่ติดต้ังเพ่ิมในรถยนต์
ต้องมีมาตรฐาน เพ่ือเพ่ิมความมั่นใจในการเดินทาง และลด
การศูนย์เสียที่จะเกิดข้ึน จะท าให้ประเทศไทยแก้ไขปัญหา
การบังคับใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กที่เหมาะสมกับอุปกรณ์
นิรภัยเพ่ือป้องกันอันตรายที่จะ 
เกิดข้ึนระหว่างการเดินทาง  
 2. ปัญหาทางกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการบังคับ
ใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของ
ต่างประเทศ 
   การใช้ระบบยึดเหน่ียวตัวเด็กบนยานพาหนะ 
ซึ่งประกอบที่เรียกว่า ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก หรือเบาะเสริม 
ร่วมกับการใช้เข็มขัดนิรภัยในต่างประเทศ จึงมีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อชีวิตเด็ก และต่างประเทศให้ความส าคัญเป็น
อย่างมาก ควรจะมีกฎหมายก าหนดในเรื่องน้ีชัดเจน ถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นในการใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก 
โดยเริ่มต้ังแต่ให้ความรู้ในเรื่องการใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก
กับแม่ที่มาคลอดต้ังแต่ก่อนออกจากโรงพยาบาล ซึ่งจะเห็นได้
ว่าไม่เพียงแต่พ่อแม่และผู้ปกครองที่มีบทบาทส าคัญกับเรื่อง
น้ีเท่าน้ัน หน่วยงานภาครัฐยังเข้ามามีบทบาทในการกระตุ้น
และส่งเสริมให้พ่อแม่และผู้ปกครองใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก
ต้ังแต่แรกเกิด โดยการให้ความรู้เพ่ือปรับทัศนคติที่ถูกต้องว่า 
การใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กจะช่วยปกป้องชีวิตลูกน้อยได้
อย่างแน่นอน ซึ่งประเทศสหรัฐอเมริกา ได้มีการออกกฎหมาย
โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ เหมือนกันคือ ก าหนดให้
เด็กอายุต่ ากว่า 8 ปี จะต้องน่ังในที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กอย่าง
ถูกต้อง และต้องท าตามค าแนะน าของผู้ผลิตนิรภัยส าหรับ
เด็ก เด็กที่มีอายุต่ ากว่า 1 ปีและมีน้ าหนักไม่ถึง 20 ปอนด์ 
ต้องดูแลความปลอดภัยอย่างเหมาะสม ในการน่ังของเด็ก
ด้านหลังในเบาะหลังของรถ เด็กที่มีอายุมากกว่าหน่ึงปี แต่
น้อยกว่า 4 ปีที่มีน้ าหนักน้อยกว่า 40 ปอนด์ แต่อย่างน้อย 
20 ปอนด์ จะต้องดูแลความปลอดภัยอย่างเหมาะสมในการ
น่ังในที่น่ังนิรภัย ก าหนดให้เด็กต้องน่ังในรถอย่างเหมาะสม 
ในที่น่ังเสริมซึ่งยึดตามระบบความปลอดภัยของยานยนต์ ที่
ครอบคลุมอายุของเด็กและข้อก าหนดอื่นๆ จะแตกต่างกันไป
ก็คือบางองค์กรปกครองส่วนท้องอาจจะจัดต้ังโครงการ 
ส่งเสริมให้ประชาชนในรัฐ ใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก เพ่ือ

ความปลอดภัย ในการป้องกันและความปลอดภัยของเด็กบน
ถนนในรัฐอิลลินอยส์ โครงการน้ีสามารถปรับแต่งให้เหมาะสม
กับขนาดของกลุ่มและการจัดสรรเวลาของคุณและข้ึนอยู่กับ
ความพร้อมใช้งาน จะมีการกล่าวถึงประเภทของที่น่ังนิรภัย 
การติดต้ังที่ น่ังเพ่ือความปลอดภัยข้ันพ้ืนฐาน พลวัตรของ
ความปลอดภัยของผู้โดยสารเด็กและความส าคัญของการใช้
เข็มขัดนิรภัยที่ เหมาะสม หากต้องการก าหนดเวลาการ
น าเสนอความปลอดภัยส าหรับผู้โดยสารเด็กโปรดกรอก
แบบฟอร์มค าขอความปลอดภัยในการเข้าชมและเลือกการ
น าเสนอความปลอดภัยส าหรับผู้โดยสารเด็ก ตามแต่ละรัฐ 
และกฎหมายของแต่ละรัฐไม่จ าเป็นต้องเป็นแนวทางปฏิบัติที่
เหมือนกัน ตลอดจนข้ันตอนปฏิบัติตามกฎหมายของรัฐเป็น
ข้อก าหนดข้ันต่ าส าหรับความปลอดภัยของเด็กขณะเดินทาง  
   ดังน้ัน ประเทศไทยควรน าแนวทางของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควร
โดยน าเอาแนวทางของรัฐอิลลินอยส์ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ที่ มี  Illinois Child Passenger Protection Act ในการ
จัดต้ังโครงการ ส่งเสริมให้ประชาชนในรัฐ ใช้ที่ น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก เพ่ือความปลอดภัย ในการป้องกันและความ
ปลอดภัยของเด็ก โครงการน้ีสามารถปรับแต่งให้เหมาะสม
กับขนาดของกลุ่มและการจัดสรรเวลา ความพร้อมใช้งาน จะ
มีการกล่าวถึงประเภทของที่น่ังนิรภัยการติดต้ังที่น่ังเพ่ือความ
ปลอดภัยข้ันพ้ืนฐาน ของผู้โดยสารเด็กและความส าคัญของ
การใช้เข็มขัดนิรภัยที่เหมาะสม  
 3. ปัญหาทางกฎหมายและแนวทางการบัญญัติ
กฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการบังคับใช้
กฎหมายที่จะจัดท าบริการสาธารณะที่เด็กจะต้องได้รับการ
คุ้มครองความปลอดภัยในขณะเดินทาง 
    การที่ประเทศไทยประสบปัญหาการบาดเจ็บ
และเสียชีวิตของเด็ก เกิดจากการที่ประชาชนไม่มีความรู้และ
ไม่มีความเข้าใจ ไม่ตระหนักถึงความส าคัญและจ าเป็นของที่
น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก จึงท าให้เกิดปัญหาเด็กไม่ได้รับความ
คุ้มครองความปลอดภัยจากการเดินทาง และการส่งเสริมให้
ประชาชนใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ประชาชนจะตระหนักถึง
ความส าคัญและจ าเป็นของที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก สามารถลด
การบาดเจ็บและเสียชีวิตของเด็กลงได้ รวมไปถึง มาตรการ
ส่งเสริมให้ภาคประชาชนใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็กในการ
เดินทาง ตลอดจน ภาครัฐควรส่งเสริมให้พ่อแม่และผู้ปกครอง
ตะหนักถึงความปลอดภัยในการใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กว่ามี
ความปลอดภัยเพียงใด หากพ่อแม่ผู้ปกครองมีความจ าเป็นที่
จะต้องพาเด็กร่วมเดินทาง ควรจัดให้มีหน่วยงานที่ให้ความรู้
กับผู้ปกครองถึงความส าคัญของที่น่ังนิรภัย และส่งเสริม
ความตระหนักให้กับประชาชนเพ่ือให้เห็นความส าคัญของ
การใช้อุปกรณ์ด้วย ไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานทางการศึกษา 
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โรงพยาบาล โรงเรียน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีการส่งเสริมให้
ประชาชน ใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรู้จักเบาะนิรภัย เพ่ิมมากข้ึน ผ่านสื่อโทรทัศน์ 
ป้ายคัทเอาท์ คู่มือการติดต้ัง เอกสารแผ่นพับ โปสเตอร์ต่างๆ 
ที่ประชาชนเข้าใจง่าย สะดุดตา สร้างความรู้ ความเข้าใจให้
ประชาชนเห็นความส าคัญของการติดต้ังที่น่ังนิรภัยส าหรับ
เด็ก ผ่านทางสื่อออนไลน์ การจัดประชุม หน่วยงานภาครัฐ 
รณรงค์ให้ความรู้สะท้อนถึงปัญหาต่างๆที่จะตามมา  
   ดังน้ัน ประเทศไทย ควรน าแนวทางของของ
รัฐอิลลินอยส์ประเทศสหรัฐอเมริกามาก าหนด มาตรการ
ส่งเสริมความปลอดภัย ในการส่งเสริมให้ประชนได้เล็งเห็นถึง
ปัญหาที่อาจจะเกิดข้ึน และเป็นการให้ความรู้กับประชาชน
ผ่านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้จักที่น่ังนิรภัยเพ่ิมมาก
ข้ึน ให้เห็นถึงความส าคัญของการใช้อุปกรณ์เสริมส าหรับเด็ก 
จะท าให้ประเทศไทยสามารถแก้ไขปัญหา และลดอุบัติเหตุใน
การเดินทางรวมไปถึง ความปลอดภัยในชีวิต ลดความสูญเสีย
ในระหว่างการเกิดทางที่อาจจะเกิดข้ึน  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ควรมีการก าหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีการออกข้อบัญญัติท้องถ่ินที่เกี่ยวกับที่ น่ังนิรภัย
ส าหรับเด็ก โดยให้มีการก าหนดกฎหมายที่น่ังนิรภัยส าหรับ
เด็ก ตลอดจนการก าหนดมาตรฐานของที่น่ังนิรภัย ระหว่าง
ช่วงวัยของเด็ก ตามขนาดของที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ในการ
ป้องกันและความปลอดภัยของเด็ก การก าหนดมาตรฐาน
ด้านความปลอดภัยส าหรับผู้ โดยสารเด็ก ในการออก
ข้อบัญญัติท้องถ่ินขององค์กรปกครองในประเทศไทย 
 2. ควรน าเอาแนวทางของรัฐอิลลินอยส์ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ที่มี พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้โดยสารส าหรับ
เด็กในรัฐอิลลินอยส์  ในการจัดต้ังโครงการ ส่งเสริมให้
ประชาชนในรัฐ ใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก เพ่ือความปลอดภัย 
ในการป้องกันและความปลอดภัยของเด็กบนถนนในรัฐ
อิลลินอยส์ โครงการน้ีสามารถปรับแต่งให้เหมาะสมกับขนาด
ของกลุ่มและการจัดสรรเวลาของคุณและข้ึนอยู่กับความ
พร้อมใช้งาน จะมีการกล่าวถึงประเภทของที่น่ังนิรภัยการ
ติดต้ังที่น่ังเพ่ือความปลอดภัยข้ันพ้ืนฐาน พลวัตรของความ
ปลอดภัยของผู้โดยสารเด็กและความส าคัญของการใช้เข็มขัด
นิรภัยที่เหมาะสม หากต้องการก าหนดเวลาการน าเสนอ
ความปลอดภัยส าหรับผู้โดยสารเด็กโปรดกรอกแบบฟอร์มค า
ขอความปลอดภัยในการเข้าชมและเลือกการน าเสนอความ
ปลอดภัยส าหรับผู้โดยสารเด็ก ในการออกข้อบัญญัติท้องถ่ิน
ให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรมีการรณรงค์และเข้ามามี
บทบาทในการกระตุ้นและส่งเสริมให้พ่อแม่และผู้ปกครองใช้

ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กต้ังแต่แรกเกิด โดยการให้ความรู้เพ่ือ
ปรับทัศนคติที่ถูกต้องว่า การใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กจะช่วย
ปกป้องชีวิตลูกน้อยได้อย่างแน่นอน  
  3. การก าหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัย
ส าหรับผู้โดยสารเด็ก ควรมีการก าหนดเป็นข้อบัญญัติท้องถ่ิน 
โดยให้มีมาตรการส่งเสริมให้ประชาชนใช้ที่น่ังนิรภัยส าหรับ
เด็ก มีการก าหนดให้เด็กทุกคนที่มีอายุต่ ากว่า 8 ปี ต้องได้รับ
การรักษาความปลอดภัยอย่างเหมาะสมในระบบความ
ปลอดภัยของเด็ก ซึ่งรวมถึงการใช้ที่น่ังเสริมซึ่งจะต้องใช้กับ
เข็มขัดนิรภัย รวมไปถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีหน้าที่
ส่งเสริมการใช้ที่ น่ังนิรภัยส าหรับเด็ก ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรู้จักเบาะนิรภัย เพ่ิมมากข้ึน ผ่านสื่อโทรทัศน์ 
ป้ายคัทเอาท์ คู่มือการติดต้ัง เอกสารแผ่นพับ เพ่ือความมั่นใจ
ในการป้องกันและความปลอดภัยของเด็ก รวมไปถึงจะต้อง
ให้มีการรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานและประชาชนที่
เกี่ยวข้อง ตลอดจนต้องมีการจัดท าข้อเสนอแนะเพ่ือเผยแพร่
ต่อประชาชน สามารถปรับให้ เหมาะสมกับการเข้าถึง
ประชาชนตามกลุ่มต่างๆตลอดจนการให้ความรู้ในการติดต้ัง
ที่น่ังนิรภัยส าหรับเด็กเพ่ือความปลอดภัยข้ันพ้ืนฐานของกฎ
ความปลอดภัยของผู้โดยสารเด็กและความส าคัญของการใช้
เข็มขัดนิรภัยที่เหมาะสม  
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รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

A Model of Effectiveness Academic Administration at Private Vocational College  
of Lower Northeastern Region under The Office of Vocational Education Commission 

  
อ าพร เชาวนะพานิช1 
โอฬาร กาญจนากาศ2 

จุฬาพรรณภรณ์ ธนะแพทย์3 
  

บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) สภาพการด าเนินงานในการบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 2) สร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มี
ประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา  และ  
3) ตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา โดยการใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970) 
เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการด าเนินงานในการบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษามี  7 ด้าน คือ (1) การจัดการ
เรียนการสอน (2)การบริหารงานหลักสูตรและการใช้หลักสูตร (3) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
(4) การนิเทศการศึกษา (5)ระบบประกันคุณภาพการศึกษา (6)ระบบทดสอบมาตรฐานวิชาชีพและเทียบโอนประสบการณ์และ 
(7) การผลิตนวัตกรรม โครงงาน งานวิจัยและผลงานทางวิชาการ 3) ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา โดยการน าไปทดลอง
ใช้มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ อยู่ในระดับมากทั้งสามด้าน  
 
ค าส าคัญ : รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล, วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 

 
Abstract 
 The purposes of this research were to: 1) survey the academic administration at Vocational 
College of Lower Northeastern Region under The Office of Vocational Education Commission, 2) create the 
model in academic administration at Vocational College of Lower Northeastern Region under The Office of 
Vocational Education Commission and 3) approve the model in academic administration at Vocational 
College of Lower Northeastern Region under The Office of Vocational Education Commission. The 
samples, Krejcie and Morgan table with a stratified random sampling method were obtained, were 
administrators and teachers of Vocational College of Lower Northeastern Region under The Office of 
Vocational Education Commission. The tool used to collecting the data was a 5-point rating scale 
questionnaire. The statistics used were percentage, mean, and standard deviation.  
 
____________________________________________________________________________________________ 
1หลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
2,3คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
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 The Research revealed that: 1) the academic operation at Vocational College of Lower 
Northeastern Region under The Office of Vocational Education Commission was at a moderate level. 2) 
The model in academic administration at Vocational College of Lower Northeastern Region under The 
Office of Vocational Education Commission had 7 elements. There were instruction, curriculum 
administration and application, media innovation and educational technology development, educational 
supervision, quality assurance, professional academic testing and credit transferring, project innovation and 
academic research. 3) The model approval in 3 dimensions of suitability, possibility, and the advantage in 
academic administration at Vocational College of Lower Northeastern Region under The Office of 
Vocational Education Commission by trying out was at high levels.  
 
Keywords: Effectiveness Academic Administration Model, Private Vocational College of Lower 
Northeastern Region under, the Office of Vocational Education Commission 
 
บทน า 
 การแก้ ไขปั ญ หาการพั ฒ นาการศึ กษ าใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เป็นประโยชน์ในการจัดท านโยบายเพ่ือส่งเสริมและยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน และส่งเสริมมาตรฐานการอาชีวศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง ให้ตรงกับคุณลักษณะ คุณภาพ และ มาตรฐานในการ
จัดการอาชีวศึกษาที่ พึงประสงค์  ผู้ วิจัยได้ท าการศึกษา
ค้นคว้าหารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล  
มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
ในการบริหารวิชาการให้มีประสิทธิผล จากหลักการและ
เหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้บริหารในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
มีความต้องการที่จะพัฒนาคุณภาพงานวิชาการให้มี
ประสิทธิผล จึงเห็นสมควรอย่างย่ิงที่จะพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาท่ีเหมาะสม 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. สภาพการด าเนินงานในการบริหารงานวิชาการ
ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 2. ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงผสมผสาน 
(Mixed Method) โดยเก็บข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณจากหลายแห่งและหลายวิธีการเพ่ือตรวจสอบและ
ยืนยันความถูกต้องของข้อมูลซึ่งผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล
จากโรงเรียน Best Practices โดยการสอบถามโดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบปลายเปิดและแบบสอบถามปลายเปิด การ
สัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มจากผู้บริหาร หัวหน้า
ฝ่ายวิชาการ คณะครูฝ่ายวิชาการ ในการด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครั้งน้ีจึงได้แบ่งวิธีด าเนินการวิจัย
เป็น 3 ข้ันตอน ดังรายละเอียดที่แสดงในแผนภูมิที่ 3.1 ดังน้ี 
ข้ันตอนที่ 1) ศึกษาสภาพการด าเนินงานในการบริหารงาน
วิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง สังกัดส านักงานการอาชีวศึกษา ข้ันตอนที่ 2) สร้าง
รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาเอกชน ข้ันตอนที่ 3) 
ตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี  และหลักการ
เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จากการศึกษาเอกสาร 
ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา ได้กรอบแนวคิดในการวิจัยเบื้องต้น เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 2. การศึ กษาสภาพการด า เนินงานใน การ
บริหารงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียด ดังน้ี 
    2.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
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สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย
จังหวัด 8 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัดศรีสะ
เกษ จังหวัดสุรินทร์ จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดยโสธร จังหวัด
ชัยภูมิ จังหวัดอ านาจเจริญ และจังหวัดนครราชสีมา 
  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา สุ่มแบบหลาย
ข้ันตอน (multi-stage sampling) ได้แก่ จังหวัดศรีสะเกษ 
จังหวัดอ านาจเจริญ จังหวัดอุบลราชธานี และจังหวัดยโสธร ใน
ปีการศึกษา 2560 โดยมีข้ันตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี 
   2.2.1 สุ่มจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 ด้วยวิธีจับฉลาก คือ จังหวัด
อุบลราชธานี และจังหวัดศรีสะเกษ  
     2.2.2 สุ่มวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
สั งกั ดส านั กงานคณะกรรมการอาชี วศึ กษา ในจั งหวัด
อุบลราชธานีและจังหวัดศรีสะเกษ โดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 ใช้
สุ่ ม แ บ บ ห ล า ย ข้ั น ต อ น  (multi-stage sampling) ได้
กลุ่มเป้าหมายจ านวนสถานศึกษา 17 สถานศึกษา ได้จ านวน
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 220 คน 
 3. ศึกษา Best Practices โดยศึกษาเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่ มี
ประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สั งกัดส า นักงานคณะกรรมการอาชี วศึกษา โดยการ
สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มจากหัวหน้างานวิชาการ คณะครู
ฝ่ายวิชาการ และคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ที่เป็นสถานศึกษาต้นแบบ มีรายละเอียด
ในการด าเนินการ ดังน้ี 
   3.1 กลุ่ ม เป้ าหมาย ได้แก่  วิทยาลั ย
อาชีวศึกษาที่มีการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิผล จ านวน 3 
วิทยาลัย เน่ืองจากต้องการหาข้อมูลกับผู้มีความรอบรู้ใน
องค์ประกอบของรูปแบบหรือผู้ ให้ ข้อมูลส าคัญ (Key 
Information) จ านวน 3 คน ผู้วิจัยจึงก าหนดคุณสมบัติด้าน
ใดด้านหน่ึง ดังต่อไปน้ี 
    3.1.1 เป็นผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ 
และมีประสบการณ์ในการบริหารงานอย่างน้อย 5 ป ี
    3.1.2 เป็นหัวหน้างานวิชาการมา
อย่างน้อย 5 ปี ในสถานศึกษาต้นแบบ  
    3.1.4 เป็นคณะกรรมการที่มีส่วน
เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาต้นแบบ  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 1. แบบสัมภาษณ์ เชิงลึก เป็นแบบสัมภาษณ์
ความคิดเห็นในกรอบการบริหารงานวิชาการ ผู้ที่มีส่วนร่วม
ในการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานใน

การบริหารงานวิชาการโดยสัมภาษณ์ผู้บริหาร รองผู้บริหาร
ฝ่ายวิชาการ คณะครูฝ่ายวิชาการหรือคณะกรรมการที่
เก่ียวข้องกับฝ่ายวิชาการรวมจ านวน 3 คน 
  2. แบบสนทนากลุ่ม แบบสังเกต เป็นแบบใช้
สังเกตข้อมูลการบริหารงานวิชาการ สภาพปัญหาข้อเสนอแนะ 
ที่คัดเลือก จ านวน 3 แห่ง  
 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) จ านวน 3 ตอน 
ดังน้ี  
    ตอนที่  1 ข้อมู ล พ้ื นฐานของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม 
    ตอนที่ 2 ศึกษาสภาพการด าเนินงานใน
การบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรม
อาชีวศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ  
(5-point Rating Scale)  
    ตอนที่  3 ข้อเสนอแนะเกี่ ยวกับการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 
วิธีการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
 1. ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารต่าง ๆ ที่
เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 2. น าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เน้ือหาเพ่ือให้ได้
กรอบแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่
มี ป ระสิ ท ธิ ผ ล ใน วิ ท ยาลั ยอ าชี วศึ กษ าเอก ชนภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา 
 3. สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสนทนากลุ่ม 
จากกรอบแนวคิดที่ได้จากการสังเคราะห์เน้ือหาจากการ
สนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 4. การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    4.1 น าเครื่องมือที่เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
แบบสนทนากลุ่ม  เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
พิจารณาตรวจสอบประเด็นค าถาม เน้ือหาสาระ มีความ
ครอบคลุม สอดคล้องกับกรอบแนวคิดหรือไม่  
     4.2 น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบ
สนทนากลุ่ม  และแบบสังเกต เสนอผู้ เชี่ ยวชาญ  ที่ มี
ความสามารถและประสบการณ์ในบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 5 คน 
เพ่ือตรวจสอบเน้ือหาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
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กรอบแนวคิด แล้ววิเคราะห์หาค่า IOC (Item Objective 
Congruence Index) ซึ่งมีค่าต้ังแต่ 0.50 ข้ึนไป แก้ไขปรับปรุง
ตามผู้ เชี่ ยวชาญเสนอแนะและน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบผลการประเมิน 
    4.3 น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบ
สนทนากลุ่ม และแบบสังเกต ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมพิจารณาในความเหมาะสมของเน้ือหาสาระ 
ประเด็นค าถามที่ครอบคลุมอีกครั้ง และแก้ไขปรับปรุงจน
เครื่องมือทั้ง 3 แบบมีความเหมาะสมที่สุด 
     4.4 น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบ
สนทนากลุ่ม และแบบสังเกต ที่เหมาะสมแล้วเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพ่ือตรวจสอบข้ันสุดท้ายและให้
ความเห็นชอบ  
    4.5 จัดพิมพ์เครื่องมือเป็นฉบับจริง 
พร้อมน าเก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  น าเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสนทนา
กลุ่ม และแบบสังเกต ลงพ้ืนที่ภาคสนามเพ่ือจัดเก็บข้อมูล
เชิงคุณภาพโดยมีผู้วิจัย ผู้ช่วยวิจัยและผู้จดบันทึกข้อมูลร่วม
ด า เนินการ วิจั ยในสถานศึกษ า จ านวน 3 แห่ ง ตาม
ก าหนดการ ดังน้ี 
 1. วิทยาลัยอาชีวศึกษาโปลีเทคนิคภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 2. วิทยาลัยอาชีวศึกษาโปลีเทคอ านาจเจริญ 
อ า เภอเมื อง จั งห วั ดอ านาจเจ ริ ญ  สั งกั ดส านั กงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 3. วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุติญาบริหารธุรกิจ อ าเภอ
เมือง จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  น าข้อมูลที่ได้จากการการสัมภาษณ์ การสนทนา
กลุ่มและการสังเกต มาท าการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation check) การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ด้วย
การหาข้อสรุปและความสอดคล้องของข้อมูลเพ่ือน ามาเป็น
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล
ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาตรวจสอบ
องค์ประกอบของรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 

 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบ
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล
ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ซึ่งเป็น
ผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบของ
รูปแบบการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษาและฝ่ายวิชาการจ านวน 18 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ แบบตรวจสอบความเหมาะสม และ
ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาซึ่งเป็นแบบตรวจสอบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5-point Rating Scale)  
  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบตรวจสอบความ
เหมาะสม และค วาม เป ็น ไป ได้ขององค์ประกอบของ
รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา เป็นการวิเคราะห์ความ
คิดเห็นของผู ้เชี่ยวชาญ จ านวน 18 คน เกี ่ยวกับความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ขององค์ประกอบรูปแบบ
การบริห ารงาน วิชาการที่ มี ประสิท ธิผล ใน วิทยาลั ย
อาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบ
มาตราส่วนประมาณค่า ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการตรวจ
ให้คะแนน ผู้ วิจัยก าหนดคะแนนเกณฑ์ออกเป็น 5 ระดับ  
ซึ่งก าหนดค่าคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด 2545: 102) 
  น าข้อมูลที่ได้จากการการวิเคราะห์ความคิดเห็น
และได้ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเป็นระดับความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เน้ือหา (Content Analysis) ด้วยการหาข้อสรุปและความ
สอดคล้องของข้อมูลเพ่ือน ามาเป็นองค์ประกอบของรูปแบบ
การบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา  
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการด าเน ินการวิจ ัยตาม 3 ขั ้น ตอน 
ผู้วิจัยสรุปผลของการวิจัยโดยมีรายละเอียดผลของการ
วิจัยแต่ละข้ันตอนตามล าดับดังต่อไปน้ี 
   1. ผลศึกษาสภาพการด าเนินงานเกี่ยวกับ
การบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
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อาชีวศึกษา พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ได้ค่า 
 =-3.27, SD. 0.51 

   2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ภาค
ตะ วั น อ อ ก เฉี ย ง เห นื อ ต อ น ล่ า ง  สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการอาชีวศึกษา มีองค์ประกอบของรูปแบบ 7 
องค์ประกอบ คือ 1) การจัดการเรียนการสอน 2) การ
บริหารงานหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 3) การพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 4) การนิเทศ
การศึกษา 5) ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 6) ระบบ
ทดสอบมาตรฐานวิชาชีพและเทียบโอนประสบการณ์และ  
7) การผลิตนวัตกรรม โครงงาน งานวิจัยและผลงานทาง
วิชาการ โดยมีวิธีการใช้งาน และประเมินรูปแบบ 6 ข้ันตอน 
คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) วิธีด าเนินการ 4) การ
น ารูปแบบไปใช้  5) เงื่อนไขความส าเร็จ  และ 6) การ
ประเมินผลการใช้รูปแบบ ตามล าดับ  
  3. ผลการประเมินและตรวจสอบรูปแบบ
การบริห ารงาน วิชาการที่ มี ประสิท ธิผล ใน วิทยาลั ย
อาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จากการทดลองใช้ และ
ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ ของรูปแบบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีผลการประเมิน
พบว่าความเหมาะสมความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของ รูปแบบ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย มีประเด็นที่จะน ามาอภิปราย 
ดังน้ี 
   1. สภาพการด าเนินงานผลการศึกษาความ
คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานในการบริหารงาน
วิชาการในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา พบว่า 
มีสภาพการด าเนินงานโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง  
(  =-3.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีสภาพ
การด าเนินงานในการบริหารงานวิชาการสูงสุด ได้แก่ ด้าน
การบริหารงานหลักสูตรและการใช้หลักสูตร (  =3.39) 
รองลงมา คือ ด้านการผลิตนวัตกรรม โครงงาน งานวิจัย
และผลงานทางวิชาการ ( =3.33) ด้านการจัดการเรียน 
การสอน (  =3.32) ด้านระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
(  =3.31) ด้านการนิเทศการศึกษา (  =3.28) ด้านระบบ
ทดสอบมาตรฐานวิชาชีพและเทียบโอนประสบการณ์  
(  =3.25) และด้านการพัฒนาคุณภาพสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา (  =3.07) ตามล าดับ ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ยังไม่มี
แนวทางปฏิบั ติที่ ดีจึงท าให้การบริหารวิชาการยังขาด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
   2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ที่ มี ป ระสิ ท ธิ ผล ใน วิทยาลั ยอาชี วศึ กษ าเอ กชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา มีองค์ประกอบของรูปแบบ 7 องค์ประกอบ คือ 
1) การจัดการเรียนการสอน 2) การบริหารงานหลักสูตรและ
การใช้หลักสูตร 3) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 4) การนิเทศการศึกษา 5) ระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา 6) ระบบทดสอบมาตรฐานวิชาชีพและ
เทียบโอนประสบการณ์และ 7) การผลิตนวัตกรรม โครงงาน 
งานวิจัยและผลงานทางวิชาการ โดยมีวิธีการใช้งาน และ
ประเมินรูปแบบ 6 ข้ันตอน คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) วิ ธีด าเนินการ 4) การน ารูปแบบไปใช้  5) เงื่อนไข
ความส าเร็จ และ 6) การประเมินผลการใช้รูปแบบ ซึ่ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสมาน อัศวภูมิ  (2550 : 83-84)  
ที่ ไ ด้ท า วิจั ยเรื่ องการพัฒ นารูปแบบการบริห ารการ
ประถมศึกษาระดับจังหวัดได้แยกองค์ประกอบของรูปแบบ
ออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) องค์ประกอบของรูปแบบที่สร้างข้ึน
หมายถึงส่วนประกอบที่ เป็นตัวรูปแบบที่สร้างข้ึนน้ันมี
อะไรบ้างท างานอย่างไรมีความสัมพันธ์และท างานร่วมกับ
องค์ประกอบอื่นอย่างไรและ 2) องค์ประกอบของเอกสาร
รูปแบบหมายถึงองค์ประกอบที่ เป็นสาระหลักในการ
น าเสนอรูปแบบที่สร้างข้ึนว่าควรจะน าเสนอเรื่องใดบ้างและ
ได้วิเคราะห์รูปแบบการบริหารสถานศึกษาต้นแบบได้
ก าหนดกรอบในการวิเคราะห์รูปแบบออกเป็น 5 องค์ประกอบ 
คือ 1) บริบทของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) 
ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ 5) 
แนวทางการประเมินผลรูปแบบและ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ
และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุวิมล โพธ์ิกลิ่น (2549 : 88)  
มีข้ันตอนในการสร้างและพัฒนารูปแบบ ดังน้ี 1) ศึกษา
องค์ประกอบของรูปแบบ 2) สร้างรูปแบบโดยการจัดท าร่าง
รูปแบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
รูปแบบปรับปรุงรูปแบบจัดท าคู่มือการด าเนินการตาม
รูปแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ 3) ทดลองใช้  
4) ประเมินผลการใช้รูปแบบนอกจากน้ียังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของอภิชัย กรมเมือง (2552 : 135-152) พบว่า
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย
โรงเรียนขนาดเล็กเพ่ือคุณภาพการศึกษาประกอบด้วย  
1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย  
2) หลักการของรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย 3) รูปแบบ
และระบบกลไกของรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย  



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
_____________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ ____ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

111 

4) ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการศึกษา 4 ด้านการ
ด าเนินการ 5) กระบวนการด าเนินงานของเครือข่าย  
6) เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการบริหารจัดการ
เครือข่าย 7) แนวทางการวัดและประเมินผลความส าเร็จของ
รูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย 
  3. ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา มีผลประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิมีผลการประเมิน พบว่า ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบอยู่ในระดับ
มากในทุกด้าน และผลการประเมินความชัดเจน ความ
เหมาะสม และความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบโดยผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมีผลการประเมินพบว่า ความชัดเจน ความ
เหมาะสม และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบอยู่ในระดับ
มาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มี
ป ระสิ ท ธิ ผ ล ใน วิ ท ย าลั ย อ าชี วศึ ก ษ า เอ ก ช นภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา มี กระบวนการและข้ันตอนการปฏิบั ติที่
เหมาะสมชัดเจนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวิมล โพธ์ิกลิ่น 
(2549 : 143-155) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องรูปแบบเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็กผลการวิจัยพบว่า ผลการ
ประเมินรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขนาด
เล็ก พบว่า อยู่ในระดับมาก ท้ัง 5 องค์ประกอบ และ 33 
องค์ประกอบย่อยที่พัฒนาข้ึนมีความเป็นไปได้จากการน า
รูปแบบไปใช้ในสถานการณ์จริงอยู่ในระดับมาก มีประโยชน์
มากในการด าเนินงานวิชาการของสถานศึกษาและมีความ
เหมาะสมมากในการน าไปปฏิบัติและสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของศิริพร ตันติยมาศ (2550 : 1-284) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง
รูปแบบการบริหารเครือข่ายโรงเรียนแบบมีส่วนร่วมที่มี
ประสิทธิผลสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่ารูปแบบการ
บริหารเครือข่ายโรงเรียนแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผล
สังกัดกรุงเทพมหานครประกอบด้วยองค์ประกอบ ด้านการ
บริหารเครือข่ายโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม 8 องค์ประกอบซึ่ง
มีความเหมาะสมถูกต้องเป็นไปได้และสามารถน าไปเป็น
ประโยชน์ และสอดคล้องกับสิริมนต์ นฤมลสิริ  ( 2557) 
พบว่า กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ 1) พัฒนาการบริหารงานหลักสูตรการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพ 2) พัฒนาคุณภาพระบบเครือข่าย 
การเรียนรู้ สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) เพ่ิม

ประสิทธิภาพระบบทดสอบมาตรฐานวิชาชีพและเทียบโอน
ประสบการณ์ 4) ปรับปรุงประสิทธิภาพงานวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอน 5) เพ่ิมคุณภาพการพัฒนางาน
นิเทศการศึกษา 6) เร่งรัดพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพ โดยมี 24 กลยุทธ์หลัก 56 กลยุทธ์ย่อย 174 
มาตรการ ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ากลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษามีความเหมาะสม และผลการประเมินกล
ยุทธ์การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีความเป็นไปได้ใน
การน าไปใช้อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  จากข้อค้นพบของการวิจัยครั้งน้ี  ผู้ วิจัยมี
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ดังต่อไปน้ี 
    1. จากผลการประ เมินรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอ ก ชนภ าค ตะ วันออก เฉี ย ง เห นื อ ตอนล่ า ง  สั งกั ด
คณะกรรมการอาชีวศึกษาเอกชน อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
แสดงถึงทั้งองค์ประกอบและกระบวนการด าเนินงานเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพด้านวิชาการให้มีประสิทธิผลถึง  90 กว่า
เปอร์เซ็นต์ ซึ่งแสดงถึงค่าความเชื่อมั่นของรูปแบบในการ
น าไปใช้งาน  
    2. การน ารูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ที่ มี ป ระสิท ธิผล ใน วิทยาลั ยอ าชี วศึ กษ าเอกชน ภาค
ตะวันออกเฉียงเห นือตอนล่าง สั งกั ดคณะกรรมการ
อาชีวศึกษาเอกชน ไปใช้งาน ควรค านึงถึงการพัฒนางาน
ด้านวิชาการอย่างต่อเน่ืองและน าตัวชี้วัดที่ได้มาไปวัดและ
ประเมินค่าอย่างชัดเจน สิ่งที่ยังบกพร่องอยู่ควรท าการแก้ไข
โดยใช้วงจรของ DEMMING (P- D- C- A). 
  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1.ควรศึกษาองค์ประกอบของการบริหาร
วิชาการในเชิงลึกในแต่ละองค์ประกอบ ได้แก่ การพัฒนา
รูปแบบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารของสถานศึกษา 
แนวทางการวัดผลและประเมินผลที่เน้นสมรรถนะของการ
จัดการศึกษาอาชีวศึกษาเพ่ือให้ได้เทคนิคการบริหารที่
หลากหลายเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานวิชาการมากข้ึน 
   2. ควรศึ กษ าปั จจั ยที่ ส่ งผลกระทบ ต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินการรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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  3. ควรมีการวิจัยรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานอื่นๆ เพ่ือที่จะได้
รูปแบบที่แตกต่างและเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษาต่อไป 
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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลที่มีต่อสโมสรขอนแก่นเอฟซี 
Factors Influencing the Loyalty of Football Fans to Khon Kaen FC 

 
ประเณจตรี คงงาม1  

 
บทคัดย่อ 
 กีฬาฟุตบอล เป็นหน่ึงในกีฬาที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายทั่วโลก ในอีกมุมหน่ึงกีฬาฟุตบอลคือสินค้าระดับโลก 
สินค้าเชิงวัฒนธรรมที่สามารถข้ามพรมแดนไปยังประเทศต่างๆ อย่างไร้ขีดจ ากัด ในประเทศไทย กีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาท่ีคนไทย
ให้ความนิยมในการติดตามมากที่สุด เห็นได้จากการแข่งขันประมูลลิขสิทธ์ิในการถ่ายทอดสดฟุตบอลลีก การลงทุนจากทั้ง
ภาครัฐและเอกชนซึ่งเล็งเห็นถึงคุณค่าและมูลค่าท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต รายได้จากค่าต๋ัวเข้าชมในแต่ละการแข่งขัน รวมไปถึงเงิน
รางวัลที่ได้จากการแข่งขัน 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น
เอฟซี โดยศึกษาส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านท าเลที่ต้ัง ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้านกายภาพสถานที่ให้บริการ และปัจจัยด้านกระบวนการให้บริการ รวมถึงปัจจัย
ด้านลักษณะ ประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ซึ่งประชากรที่ท าการศึกษา คือ แฟน
บอลคนไทยที่ีเชียร์สโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี เครื่องมือวิจัยใช้มาวิเคราะห์หาคุณภาพด้านความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
(Reliability) โดยใช้วิธีการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Cronbach’s Coefficient alpha) ของครอนบาค ผลการทดสอบค่าความ
เชื่อมั่น เท่ากับ .960 แสดงว่าแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได้ แล้วไปด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง
จริง และได้รับข้อมูลแบบสอบถามตอบกลับที่มีความสมบูรณ์ทั้งสิ้น 400 ชุด 
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี ได้แก ่1. ปัจจัย
ส่วนบุคคล ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อยู่ระหว่างอายุ 20-30 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี 2. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  
ที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของแฟนฟุตบอลที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น พบว่า แฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสม
การตลาดอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้าน
ลักษณะทางกายภาพ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ตามล าดับ 3. ปัจจัยด้านทัศนคติ 
ได้แก่ด้านความรู้ ด้านความเชื่อ และด้านประสบการณ์ พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยทัศนคติทุกด้าน ในภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด 4. ข้อมูลเก่ียวกับความจงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี ได้แก่ความ
เชื่อมั่นของผู้บริโภค การเข้าไปอยู่ใจกลางของผู้บริโภค และความง่ายต่อการเข้าถึง พบว่า แฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัย
ความจงรักภักดีทุกด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด นอกจากน้ีข้อมูลเกี่ยวกับความจงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อ
สโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี ได้แก่ด้านความเชื่อมั่นของผู้บริโภค การเข้าไปอยู่ใจกลางของผู้บริโภค และความง่ายต่อการ
เข้าถึง พบว่า แฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยความจงรักภักดีทุกด้าน 
 

ค าส าคัญ : ความจงรักภักดี แฟนบอล ขอนแก่นเอฟซี  
 

Abstract 
  Football is the one of the most popular sports around the world. On the other hand, football is 
a world-class product that can easily cross borders to many countries. In Thailand, football is the sport that 
Thai people like to follow the most. As can be seen from the copyright auction of live football league 
matches. The public and private sectors which realize the value and value that will occur in the future. 
Income from entrance tickets for each match, including the prize money received from the competition.  
 The objective of this research was to study the factors that influence the loyalty of football fans 
towards football clubs (Khon Kaen FC). By the marketing mixed method were; product factors, price factor, 
location factor, marketing promotion factors, personnel factors, physical factors, service locations, and 
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service process factors. Demographic factors were; age, education level, and monthly income. In order to 
let the football club executives know the factors that influence the loyalty of football fans and apply the 
results of research to benefit the development and management of the club in accordance with the 
interests and behavior of football Thai fans.  
  The population was Thai football fans who cheering at Khon Kaen FC Football Club by conducting 
questionnaires and receiving complete 400 questionnaires.  
The result of the research showed that factors affecting fans' loyalty to Khon Kaen FC Football Club include: 
  1) Personal factors mostly were male 20-30 years, bachelor's degree education. 2) Marketing 
mix factors affected the loyalty of football fans towards Khon Kaen Football Club was found that all fans 
had opinions on marketing mix factors at the highest level. All aspects, in order from the highest to the 
lowest were price, marketing promotion, personnel, physical characteristics, product process, and the 
distribution channels respectively. 3) The attitude factors including knowledge, belief, and experience found 
that football fans had opinions in all factors of attitude with the highest level. 4) The information about the 
loyalty of Khon Kaen Football fans towards the Khon Kaen FC Football Club. Including consumer confidence 
of getting into the center of the consumer and easy to access. Football fans had opinions in loyalty factors 
in all aspects in general, it was in the highest level.  
  In addition, the information about the loyalty of Khon Kaen football fans towards the Khon Kaen 
FC Football Club Including the confidence of consumers getting in the center of the consumer and easy to 
access, found that football fans have opinions in loyalty factors in all aspects. 
 
Keywords: The loyalty of Khon Kaen FC 
 
บทน า 
 กีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาที่ประชาชนชาวไทยให้
ความนิยมในการติดตามทั้งที่เป็นทีมชาติไทยหรือสโมสร
ฟุตบอลภายในประเทศและต่างประเทศ จากนโยบายของ 
AFC ที่ต้องการท าให้สโมสรฟุตบอลเป็นสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ที่สมบูรณ์แบบท าให้ นายวรวีร์ มะกูดี ซึ่งเป็นนายกสมาคมฯ 
ในขณะน้ัน จึ ง ต้องปฏิบั ติตามระเบียบดังกล่าว  โดย
ด าเนินการจัดต้ัง บริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ ากัด ข้ึนมาเพ่ือ
ด าเนินการจัดการแข่งขันฟุตบอลลีก ภายในประเทศให้เป็น
ฟุตบอลอาชีพอย่างแท้จริง โดยใช้ชื่อว่า “ฟุตบอลไทย
พรีเมียร์ลีก” สโมสรฟุตบอลจังหวัดขอนแก่น เป็นสโมสร
ฟุตบอลในประเทศไทย ลงเล่นในระดับไทยลีก 3 โดยเป็น
ทีมจากจังหวัดขอนแก่น สมาคมกีฬาจังหวัดขอนแก่นได้
เริ่มต้นส่งทีมเข้าร่วมการแข่งขันฟุตบอล โปรวินเชียลลีก  
ข้ึน ในปี พ.ศ. 2548 โดยเริ่มท าการแข่งขันในระดับโปรลีก 2 
โดยสมาคมกีฬาฯ ท าผลงานได้อย่างน่าประทับใจ โดยได้
ต าแหน่งรองชนะเลิศของการแข่งขันพร้อมได้สิทธ์ิเลื่อนชั้น
แข่งขันโปรลีก 2549 ต่อมาเมื่อสมาคมกีฬาฯ ได้สิทธ์ิแข่งขัน
ผลงานในปีน้ันจบด้วยอันดับที่ 11 จาก 16 ทีม โดยในอดีต
เคยเลื่อนชั้นข้ึนมาแข่งขันในไทยลีกเมื่อฤดูกาล 2554 ใน
ฐานะรองชนะเลิศดิวิชั่น 1 ฤดูกาล 2553 ต่อมาทางสมาคม 
 

ฟุตบอลแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ และการ
กีฬาแห่งประเทศไทยได้มีนโยบายในการรวมลีกเข้าด้วยกัน 
ท าให้ทางสมาคมกีฬาฯ ต้องท าการจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล 
ท าให้ทางสมาคมกีฬาฯ ต้อง ปรับปรุงสโมสรให้มีความเป็น
มืออาชีพมากข้ึน จึงได้จัดต้ังบริษัท สโมสรฟุตบอลขอนแก่น 
จ ากัด เพ่ือท าการบริหารสโมสรส่งลงท าการแข่งขันไทยลีก 
ดิวิชัน 1 โดยได้จดทะเบียนก่อต้ังข้ึนเมื่อวันที่21 มิถุนายน 
พ.ศ. 2550 ทะเบียนการค้าเลขที่ 0405550000730  
  ในระยะเวลาหลายปีที่กีฬาฟุตบอลได้รับความ
นิยมจากประชาชนชาวไทย ท าให้ปัจจุบันกีฬาฟุตบอลใน
ประเทศได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว เพราะมีการลงทุนจากทั้ง
ภาครัฐและเอกชนซึ่งเล็งเห็นถึงคุณค่าและมูลค่าท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคต ท าให้กีฬาฟุตบอลของประเทศไทยมีการพัฒนา
เป็นระบบเหมือนต่างประเทศ มีลีกอาชีพ นักฟุตบอลมี
รายได้ที่แน่นอน มีรายได้จากสปอนเซอร์ รวมไปถึงรายได้
จากสโมสรในหลายทาง เช่น ค่าต๋ัวเข้าชมในแต่ละการ
แข่งขัน อาหารและเครื่องด่ืมที่ขายในสนาม และสินค้าต่างๆ 
ของสโมสร แฟนบอลคือก าลังส าคัญในการสนับสนุนทีม 
เพราะเป็นหน่ึงในมาตรฐานข้อก าหนดของสหพันธ์ฟุตบอล
แห่งเอเชีย (Asian Football Confederation : AFC) ที่จะ
ท าให้ทีมฟุตบอลอาชีพมีรายได้เกิดข้ึน ดังน้ันหัวใจหลัก 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81_3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2548
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81_%E0%B8%A4%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A5_2549
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81_%E0%B8%A4%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A5_2554
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99_1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99_1_%E0%B8%A4%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A5_2553
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2_%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2_%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2_%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99_1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99_1
https://th.wikipedia.org/wiki/21_%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%96%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2550
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ส าคัญจึงอยู่ที่การสร้างแฟนบอลของแต่ละสโมสร เมื่อมีแฟน
บอลมาติดตามเชียร์สโมสร ก็จะเกิดรายได้ การสร้างความ
พึงพอใจจึงเป็นปัจจัยส าคัญ เพราะเป็นการครองใจแฟน
บอล น าไปสู่การสร้างความจงรักภักดีต่อสโมสรอีกด้วย จาก
เหตุผลดังกล่าวจึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย 
พบว่า แฟนบอลขอนแก่นเอฟซี มีความจงรักภักดีอยู่ใน
ระดับใด และมีปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใดที่ส่งผลต่อ
ระดับความพึงพอใจ รวมถึงแฟนบอลมีพฤติกรรมในการ
เชียร์ฟุตบอลเป็นอย่างไร ซึ่งผู้ วิจัยจะเน้นศึกษาในเชิง
การตลาดในหัวข้อที่ว่า “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดี
ของแฟนบอลที่มีต่อสโมสรขอนแก่นเอฟซี”  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่
ส่งผลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลที่มีต่อสโมสรฟุตบอล
ขอนแก่นเอฟซี 
 2. เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยด้านส่วนประสมทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลที่มีต่อ
สโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี 
 
สมมติฐาน 
  การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยใช้
วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความจงรักภักดี
ของแฟนบอลต่อสโมสรขอนแก่นเอฟซี 
  
ขอบเขตการวิจัย 
 ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดี
ของแฟนฟุตบอลที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี โดย
มุ่งเน้นปัจจัยทางการตลาดทั้ง 7 ด้าน Kotler (1997, p. 92) 
ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านท าเล
ที่ต้ัง ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านบุคลากร 
ปัจจัยด้านกายภาพสถานที่ให้บริการ และปัจจัยด้านกระบวนการ
ให้บริ การ รวมถึงปั จจั ยด้านลักษณะประชากรศาสตร์  
ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ผู้วิจัย
ได้เลือกกลุ่มประชากรในการท าการวิจัย คือ ผู้ชมฟุตบอลที่
เป็นแฟนฟุตบอลของสโมสรฟุตบอล ขอนแก่นเอฟซี ซึ่งเป็น
บุคคลที่มีความชื่นชอบในกีฬาฟุตบอล มีการติดตามข่าวคราว
ความเคลื่อนไหวของฟุตบอลอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งเคยเข้า
ชมการแข่งขันของทีมฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี ในสนามแข่ง
อย่างน้อย 1 ครั้ง การวิจัยในครั้งน้ีได้เก็บข้อมูลในช่วงต้น
ของฤดูกาลไทยลีก (T2) โดยจะท าการศึกษาในเชิงปริมาณ
ในการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มแฟนบอลขอนแก่นเอฟซี 
 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพ่ือให้ผู้บริหารทีมฟุตบอลทราบถึงปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดที่มีผลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอล 
ซึ่งสามารถน าผลการวิจัยไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ
พัฒนาและบริหารสโมสรให้สอดคล้องกับความสนใจและ
พฤติกรรมของแฟนบอลคนไทย 
 2. เพ่ือเป็นแนวทางการวางแผนการจัดการแข่งขัน
ในแต่ละนัดที่มีจ านวนผู้ชมแตกต่างกันไป 
 3. เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสโมสรอื่นๆ ในไทยลีก 
ที่จะน าผลการวิจัยไปปรับใช้ ส าหรับการขยายฐานแฟนบอล
และเพ่ิมกระแสความนิยมฟุตบอลไทยในประเทศเพ่ือนบ้าน 
 4. เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อภาคธุรกิจที่สนใจจะขยาย
ฐานธุรกิจมาในตลาดฟุตบอลไทย ได้เข้าใจถึงพฤติกรรมของ
แฟนบอลคนไทย เพ่ือที่จะสามารถวางแผนการตลาดเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของแฟนบอลได้มากย่ิงข้ึน 
 5. เพ่ือเป็นประโยชน์ในด้านข้อมูล ส าหรับต่อ
ยอดท างานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความจงรักภักดีใน
การเชียร์ สโมสรฟุตบอล ขอนแก่นเอฟซี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งน้ี คือ กลุ่มบุคคลที่เข้าชมหรือเคยเข้าชมการแข่งขัน
ฟุตบอลและชื่นชอบสโมสรฟุตบอลขอนแก่น โดยไม่ทราบ
จ านวนประชากรที่แน่นอน  
  กลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งน้ี คือ ผู้บริโภคกลุ่มบุคคลที่เข้าชมหรือเคยเข้าชม
การแข่งขันฟุตบอลและชื่นชอบสโมสรฟุตบอลขอนแก่น 
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และ
ความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่
อาศัยความน่าจะเป็น กรณีไม่ทราบจ านวนประชากรที่
แน่นอน แต่ทราบว่ามีจ านวนมากและไม่ทราบค่าสัดส่วน
ของประชากร โดยใช้สูตรของคอแครน (Cochran, 1977 
อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543)   
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูล
คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการ
ทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้
ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยเครื่องมือในการ
วิจัยครั้งน้ี แบ่งออกเป็น 4 ส่วน รายละเอียดดังน้ี 
   ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา  
อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และภูมิล าเนา ลักษณะค าถาม
เป็นแบบปลายปิด (Close-ended Question) 
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  ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ     
ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนประสมการตลาด การสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า ปัจจัยด้านทัศนคติ  
  ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น-
ข้อมูลเก่ียวกับความจงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อ
สโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสอบถาม
มาจากศุภกิจ จีนศาสตร์ (2555) ได้แก่ความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภค การเข้าไปอยู่ใจกลางผู้บริโภค และความง่ายต่อ
การเข้าถึงสโมสร ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งใช้วิธีก าหนดค่าน้ าหนักตาม
วิธีของลิเคิร์ท (Likert) ระดับการวัดข้อมูลเป็นแบบเรียง
อันดับ (Ordinal scale) โดยแต่ละข้อค าถามมีค าตอบให้
เลือกตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
  ส่ วนที่  4 ข้อ เสนอแนะอื่ น  ๆ  เ พ่ิม เ ติม 
ลักษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended Question) 
  3. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งปฐมภูมิ(Primary data) โดยได้ด าเนินการตามล าดับ 
ดังน้ี  
   1. ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยแจกแบบสอบถาม 
จ านวน 400 ชุด ได้แบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 400 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนแบบสอบถามท้ังหมด โดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความสะดวก (Convenience 
Sampling) ค านึงถึงความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2. ผู้ วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ของข้อมูลและวิเคราะห์หาคุณภาพความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) แล้วน าแบบสอบถาม
ที่สมบูรณ์ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนต่อไป 
  4. สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งน้ี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี  
   1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ดังน้ี 
     ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ภูมิล าเนา น าเสนอ
ในรูปแบบค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
     ส่วนที่  2 ข้อมูล เกี่ ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อความจงรักภักดี ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนประสม
การตลาด ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปัจจัยด้าน
ทัศนคติ น าเสนอในรูปแบบ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
    ส่ วนที่  3 ข้ อมู ล เ กี่ ย วกั บ ค วา ม
จงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอล

ขอนแก่นเอฟซี ได้แก่ความเชื่อมั่นของผู้บริโภค การเข้าไป
อยู่ใจกลางผู้บริโภค และความง่ายต่อการเข้าถึงสโมสรใช้
สถิติเชิ งพรรณนา (Descriptive Statistics) น า เสนอใน
รูปแบบ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
   2. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง
อนุมาน (Inferential statistics).ใช้วิเคราะห์ข้อมูลส่วนที่ 4 
เพ่ือทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ปัจจัยข้อมูลส่วนบุคคล ดังน้ี 
    2.1 สถิติทดสอบค่า (Independent 
Sample t-test) ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของตัวแปร 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน คือ
ผู้บริโภคที่มีเพศต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อสโมสร
ฟุตบอลขอนแก่นเอฟซีต่างกัน 
     2.2 สถิติทดสอบความแปรปรวน
ทางเดียว (One - Way Anowa) โดยทดสอบค่า F-test ใช้
ในการทดสอบสมมติฐาน เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของตัวแปรที่มากกว่า 2 กลุ่ม ข้ึนไป คือผู้ ใช้บริการที่มี
ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ต่อเดือน และภูมิล าเนา ที่แตกต่างกันให้ความส าคัญ
กับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอล
ขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่นต่างกัน   
 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
  1. สรุปผลการวิจัย 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
    จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 303 คน คิดเป็นร้อยละ 75.75 มี
อายุระหว่าง 20 - 29 ปี จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.50 การศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 119 คน คิดเป็น
ร้ อ ย ล ะ  29.75 ส่ ว น ใ ห ญ่ป ร ะ กอบอ า ชี พพ นั ก ง า น
บริษัทเอกชน จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 35.25 รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน10,001 – 15,000 บาท จ านวน 117 คน คิด
เป็นร้อยละ 29.25 ภูมิล าเนาอยู่อ าเภอเมือง จ านวน 256 
คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 
  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความจงรักภักดีของแฟนฟุตบอลที่มี ต่อสโมสรฟุตบอล
ขอนแก่น เอฟซี จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีปัจจัยที่
ส่งผลต่อความจงรักภักดีของแฟนฟุตบอลที่มีต่อสโมสร
ฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี ในด้านต่างๆดังน้ี 
   1. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
     1.1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วน
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ประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์โดยรวม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (𝑥̅ = 4.38)  
    1.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านราคา พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วน
ประสมการตลาด ด้านราคา อยู่ในภาพรวมระดับมากที่สุด 
(𝑥̅ = 4.45)  
    1.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็น
ต่อปัจจัยส่วนประสมการตลาด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย
อยู่ในภาพรวมระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.33)  
    1.4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อ
ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด อยู่
ในภาพรวมระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.41) 
    1.5 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านบุคคล พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วน
ประสมการตลาด ด้านบุคคล อยู่ในภาพรวมระดับมากที่สุด 
(𝑥̅ = 4.40) 
    1.6 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านลักษณะทางกายภาพ พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อ
ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ด้านลักษณะทางกายภาพอยู่ใน
ภาพรวมระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.39)  
    1.7 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ด้านกระบวนการ พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัย
ส่วนประสมการตลาด ด้านกระบวนการ อยู่ในภาพรวม
ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.37)  
   2. ปัจจัยด้านทัศนคติ 
    2.1 ปัจจัยด้านทัศนคติด้านความรู้  
พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยทัศนคติด้านความรู้ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.38)  
    2.2 ปัจจัยด้านทัศนคติด้านความ
เชื่อ พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยทัศนคติด้าน
ความเชื่อ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.62)  
    2.3 ปั จ จั ย ด้ า น ทั ศ น ค ติ ด้ า น
ประสบการณ์  พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัย
ทัศนคติประสบการณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(𝑥̅ = 4.21)  
  ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความ
จงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอล
ขอนแก่นเอฟซี ได้แก่ความเชื่อมั่นของผู้บริโภค การเข้าไป
อยู่ใจกลางของผู้บริโภค และความง่ายต่อการเข้าถึง 

    1. ปัจจัยด้านความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 
พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยความจงรักภักดีด้าน
ความเชื่อมั่น ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.56) 
   2. ปัจจัยด้านการเข้าไปอยู่ใจกลางของ
ผู้บริโภค พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยความ
จงรักภักดีด้านความเชื่อมั่น ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(𝑥̅ = 4.45)  
   3. ปัจจัยด้านความง่ายต่อการเข้าถึง 
พบว่าแฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยความจงรักภักดีด้าน
ความเชื่อมั่น ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.68)  
  ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
    การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดย
ใช้วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความจงรักภักดี 
ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
และปัจจัยด้านทัศนคติ ดังน้ี 
     สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของ
กลุ่มตัวอย่างได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้
ต่อเดือน ภูมิล าเนา ที่มีผลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอล
ขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น ผลการทดสอบ
พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้และภูมิล าเนา แตกต่างกัน ส่งผลต่อความ
จงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอล
ขอนแก่น แตกต่างกัน 
     สมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจัยส่วนประสม
การตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้าน
กระบวนการให้บริการ ด้านลักษณะทางกายภาพ และการ
สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า  มีความสัมพันธ์ต่อความ
จงรักภักดีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น ผลการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์จะเห็นได้ว่าค่าsig. มีค่าน้อยกว่า 
0.01 จึ งสรุปไ ด้ ว่ าปั จจัยส่วนประสมการตลาด  ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้านกระบวนการให้บริการ 
ด้านลักษณะทางกายภาพ และการสร้างความสัมพันธ์กับ
ลูกค้า มีความสัมพันธ์กับความจงรักภักดีของแฟนบอล
ขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น ที่ระดับนัยส าคัญ 
0.01 
      สมมติฐานข้อที่ 3 ปัจจัยด้านทัศนคติ 
ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านความเชื่อ และด้านประสบการณ์ มี
ความสัมพันธ์ต่อความจงรักภักดีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น 
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์จะเห็นได้ว่าค่าsig. 
มีค่าน้อยกว่า 0.01 จึงสรุปได้ว่าปัจจัยด้านทัศนคติ ได้แก่  
 



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________a__________________________________________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________________ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

118 

ด้านความรู้  ด้านความเชื่อ และด้านประสบการณ์  มี
ความสัมพันธ์ต่อความจงรักภักดีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 
 2. อภิปรายผลการวิจัย  
   2.1 ผลการวิ จัยด้านปัจจัยส่วนบุคคล 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 
คน และมีภูมิล าเนาอยู่อ าเภอเมือง สอดคล้องกับสิทธิ วงศ์
ทองค า และคณะ (2560). 
  2.2 ผลการศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาด ที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของแฟน
ฟุตบอลที่มีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น พบว่า แฟนบอลมี
ความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสมการตลาดอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ทุกด้านเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านราคา ด้าน
การส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้านลักษณะทางกายภาพ 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ และด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย ตามล าดับ 
  2.3 ผลการศึกษาปัจจัยด้านทัศนคติ ได้แก่
ด้านความรู้ ด้านความเชื่อ และด้านประสบการณ์ พบว่า
แฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยทัศนคติทุกด้าน  ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด คือด้านความรู้  
   2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความ
จงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อสโมสรฟุตบอล
ขอนแก่นเอฟซี ได้แก่ความเชื่อมั่นของผู้บริโภค การเข้าไป
อยู่ใจกลางของผู้บริโภค และความง่ายต่อการเข้าถึง พบว่า 
แฟนบอลมีความคิดเห็นต่อปัจจัยความจงรักภักดีทุกด้าน ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
  2.5 ผลการวิจัยทดสอบสมมติฐาน 
   ปัจจัยด้านส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ภูมิล าเนา ที่แตกต่าง
กันมีผลต่อความจงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มีต่อ
สโมสรฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี แตกต่างกัน  
   ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาด ได้แก่ 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้าน
การส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้านกระบวนการ
ให้บริการ ด้านลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธ์ต่อ
ความจงรักภักดีต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่นที่ระดับนัยส าคัญ 
0.01 และปั จจั ยก า รส ร้ า ง ความสั ม พัน ธ์กั บลู กค้ า มี
ความสัมพันธ์กับความจงรักภักดีของแฟนบอลขอนแก่นที่มี
ต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01  
   ปัจจัยด้านทัศนคติ ได้แก่ ด้านความรู้  
ด้านความเชื่อ และด้านประสบการณ์ มีความสัมพันธ์ต่อ
ความจงรักภักดี ต่อสโมสรฟุตบอลขอนแก่น ที่ ระดับ
นัยส าคัญ 0.01 01 

  3. ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
  3.1 จากผลการศึกษาด้านปัจจัยส่วนบุคคล
แฟนบอลส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุอยู่ในวัยท างานและ
ก าลังศึกษา สโมสรควรท าการตลาดเพ่ือเจาะกลุ่มดังกล่าว
มากกว่ากลุ่มอื่น  
   3.2 ผลการศึกษาด้านปัจจัยส่วนประสม
การตลาด แฟนบอลให้ความส าคัญด้านราคา มากท่ีสุด และ
ให้ความส าคัญน้อยที่สุดคือด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
ดังน้ันสโมสรควรให้ความส าคัญกับความเหมาะสมของอัตรา
ราคาพิเศษส าหรับท่านที่เป็นสมาชิก ความเหมาะสมของ
ราคาสินค้าของที่ระลึก และควรปรับปรุงความเหมาะสมของ
สถานที่ต้ังสนามฟุตบอล และความสะดวกในการเดินทางไป
ชมการแข่งขัน 
   3.3 ผลการศึกษาด้านปัจจัยด้านทัศนคติ 
แฟนบอลให้ความส าคัญด้านความรู้มากที่สุด และทัศนคติ
ด้านประสบการณ์น้อยที่สุด ดังน้ันสโมสรควรให้ความส าคัญ
เกี่ยวกับการให้ความรู้ ถึงประวัติและงานผู้ฝึกสอนและ
นักกีฬาของสโมสร ข้ันตอนการฝึกซ้อมของนักกีฬา และการ
บริหารจัดการสโมสร ผลงานรางวัลของสโมสร ขณะเดียวกัน
ควรมีการจัดกิจกรรมให้แฟนบอลร่วมกิจกรรมกับสโมสร 
เพ่ือสร้างประสบการณ์ที่ประทับใจ เก่ียวกับกับนักกีฬาและ
ผู้บริหารสโมสร ให้กับแฟนบอล 
  4. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  4.1 เ น่ืองจากงานวิจัยครั้ ง น้ีมีขอบเขต
ครอบคลุมแฟนบอลบางพ้ืนที่เท่าน้ัน งานวิจัยครั้งต่อไปจึง
ควรขยายขอบเขตการศึกษาในพ้ืนที่อื่นๆ หรืออ าเภออื่น 
เพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมของแฟนบอลในเขตอื่นได้อย่าง
ทั่วถึง จะส่งผลให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนากลยุทธ์ด้าน
ต่างๆสามารถตอบสนองความต้องการของแฟนบอล ท าให้
รับรู้ จดจ า และประทับใจได้อย่างย่ังยืน 
  4.2 การวิจัยครั้งน้ีศึกษาเฉพาะปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความจงรักภักดีของแฟนฟุตบอลที่มีต่อสโมสร
ฟุตบอลขอนแก่นเอฟซี บางปัจจัย ดังน้ัน ครั้งต่อไปควร
ศึกษาในประเด็น หรือตัวแปรอื่นๆ หรือศึกษาในเชิงคุณภาพ
เพ่ือเก็บข้อมูลในการพัฒนากลยุทธ์ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของแฟนบอล 
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ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานและการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

The Relationship between Administrative Skills and Academic Administration of School 
Administrators Under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 

 
 สาวิภา ศรตีะรตัน์1  

ภัทร์ธมณฑน์ เรืองวิทยาวุฒิ2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 2) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานและการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 310 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มี
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์แอลฟา และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า  
  1. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงจากข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด ทักษะด้านเทคนิควิธี และทักษะด้านมนุษย์ตามล าดับ 
  2. การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 
2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงจากข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือด้านวัดและ
ประเมินผล ด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านสื่อการเรียนการสอน 
  3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงาน และการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน มีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารงาน มีผลต่อความส าเร็จของการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับสูง 
ฉะนั้นจึงต้องให้ความส าคัญกับทักษะการบริหารงาน โดยต้องมีทักษะการบริหารงานที่ดี มีการวางแผนการบริหารงานวิชาการ
อย่างเป็นระบบเพื่อให้การบริหารงานวิชาการเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ค าส าคัญ: ทักษะการบริหารงาน การบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษา  
 
Abstract  
 The purposes of this study were: 1) to study the administrative skills of school administrators under 
Saraburi Primary Educational Service Area Office 2, 2) to study the academic administrative of school 
administrators under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 and 3) to study the relationship 
between administrative skills and academic administrative of school administrators under Saraburi Primary 
Educational Service Area Office 2. The sample was selected from 310 teachers under Saraburi Primary 
Educational Service Area Office 2. The research tool was a rating scale questionnaire with 5 levels and  
the reliability of the questionnaire about the administrative of school administrators was 0.96. The statistics 
that used to analysis data were percentage, mean, standard deviation, alpha coefficient and Pearson's 
correlation coefficient. 
___________________________________________________________________________________________________________ 
1นักศึกษา หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยีสยาม     
2อาจารย์ หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา วทิยาลัยเทคโนโลยีสยาม  
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 The results of the study were as follows: 
  1. The Administrative skills of school administrators under Saraburi Primary Educational Service 
Area Office 2. Were at a high level in all aspects. By sorting out the highest mean to the lowest mean were 
conceptual skills, technical and human skills.  
  2. Academic administrative of school administrators under Saraburi Primary Educational Service 
Area Office 2. were at a high level in all aspects. By sorting out the highest mean to the lowest mean which 
are measurement and evaluation, course and utilization, teaching and learning management, teaching, and 
learning media. 
  3. The relationship between administrative skills and academic administrative of school 
administrators under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2. In overall image had a high level of 
positive relationship with statistical significance at the level of .01 the results showed that the school 
administrators have the good management skills. Therefore, it affects to the academic administrative 
because of school administrators can effectively manage the academic administrative and cover the teaching 
and learning management, teaching and learning media, measurement and evaluation. As a result, teachers 
agreed that the relationship between administrative skills and academic administrative of school 
administrators were at a high level. 
  
Keywords: Administrative skills, Academic Administration of School Administrators 
 
บทน า 
  ในการบริหารและการจัดการศึกษาในปัจจุบัน
จะอยู่ในความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่ผู้บริหารจะต้องมี
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการบริหารสถานศึกษา กล่าวคือ 
ต้องทราบขอบข่ายภารกิจการบริหาร และการจัดการ
สถานศึกษา ใน 4 งาน คือ 1) การบริหารวิชาการ 2) การ
บริหารงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล และ4) การ
บริหารทั่วไป และงานวิชาการที่ถือได้ว่าเป็นหัวใจส าคัญใน
การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่จะต้องอาศัยทักษะในการ
ท างาน ซึ่งสอดคล้องกับ บุณยวรีย์ เศวตวงศ์สกุล (2557)  
ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา มีทักษะ
การบริหารงานที่แตกต่างกัน และขึ้นอยู่กับประสบการณ์
การท างาน นั่นหมายถึงการมีทักษะในการบริหาร งาน ที่
รวมไปถึงงานวิชาการด้วย นอกจากนี้ยัง สอดคล้องกับ
การศึกษาของ จิรพงษ์ ไชยยศ (2560) ทีไ่ด้ศึกษาเรื่องปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าทางวิชาการ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านที่สูงที่สุด คือ ปัจจัยด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเกี่ยวงานประกันคุณภาพจะ
เกี่ยวข้องกับงานวิชาการมากกว่างานด้านอื่น ๆ และการที่
ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าทางวิชาการ นั่นหมายถึง 
จะต้องมีทักษะในการบริหารงานวิชาการ ด้วยเช่นกันดังนั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีทักษะในการบริหารงาน
วิชาการ ของเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
ที่ได้ก าหนดสาระส าคัญ ให้กระทรวงศึกษาธิการมีการ
กระจายอ านาจ การบริหาร และการจัดการศึกษาทั้งในด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ทั่วไป ไปยังคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
และสถานศึกษาโดยตรง (กระทรวงศึกษา, 2551, น. 3) ซึ่ง
ในการบริหารงานวิชาการในด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน 
และด้านวัดและประเมินผล จึงมีความสัมพันธ์กับทักษะการ
บริหารงาน ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ต้องอาศัยขั้นตอน
การด าเนินงาน โดยต้องเริ่มจากการวางแผนเพื่อให้การจัด
การศึกษามีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพราะปัญหาที่ผ่านมาจะ
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษายังขาดทักษะในการบริหารงาน
วิชาการทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
ทักษะด้านมนุษย์ และทักษะด้านเทคนิควิธี จึงมีความส าคัญ
ต่อการบริหารงานวิชาการที่บริหารสถานศึกษา ไม่อาจ
หลีกเลี่ยงได้ ซึ่งในการจัดการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
พัฒนาทั้งในทางตรง และทางอ้อมนั้นจะต้องมีองค์ประกอบ
ในการบริหารงานวิชาการ ใน 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านหลักสูตร
และการน าไปใช้ 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) ด้าน
สื่อการเรียนการสอน และ4) ด้านวัดและประเมินผล และ
นอกจากการบริหารงานวิชาการ แล้วยังต้องมีทักษะในการ
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บริหารงานท้ัง 3 ด้านอีกด้วย คือ 1) ทักษะด้านความคิดรวบ
ยอด 2) ทักษะด้านมนุษย์ และ 3) ทักษะด้านเทคนิควิธ ี
 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่จะ
มุ่งเน้นแต่การส่งเสริมการบริหารงานด้านวิชาการเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาหลาย ๆ ด้าน แต่ก็ยังไม่ประสบผล ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์เท่าที่ควร ทั้งนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษา
ส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการบริหารงานทั้ง 3 ด้าน คือ ทักษะ
ด้านความคิดรวบยอด ทักษะด้านมนุษย์ และทักษะด้าน
เทคนิควิธ ีและเพื่อให้การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง คณะครู
ในโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ ในสังคม
ด้วย การบริหารงานจึงจะประสบความส าเร็จ ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของ สุทธิรา เกษมราษฎร์  (2559) พบว่า 
ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการประกอบด้วย 4 งานหลัก 
ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ 2) ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 3) ด้านสื่อการเรียนการสอน และ4) ด้านวัด
และประเมินผล ซึ่งเป็นงานส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 
เนื่องจากการบริหารงานวิชาการจะเกี่ยวข้องกับการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่ง หมายหลัก
ของสถานศึกษาและยังเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จและคุณภาพ
ของผู้เรียน 
 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นนี้  จะเห็นได้ว่า
ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ ของผู้บริหาร
สถานศึกษา จะประสบความส าเร็จ และมีประสิทธิภาพ ได้
นั้น จ าเป็นจะต้องมีทักษะในการบริหารงาน ทั้งในด้าน
ความคิดรวบยอด ด้านมนุษย์ และด้านเทคนิควิธี งาน
วิชาการจึงจะบรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา  
ซึ่งกุญแจส าคัญของการบริหารงานวิชาการ จะประสบ
ความส าเร็จได้ก็คือ ทักษะในการบริหารงานของผู้บริหาร ซึ่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนให้การ
บริหารงานวิชาการ ให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา
ของชาติ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา และท าวิจัยเรื่อง
ทักษะการบริหารงานวิชาการ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 เพื่อที่จะได้น าผลจากการวิจัยที่ได้มาประยุกต์ใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
และเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะ ของการบริหารงาน
วิชาการ ของผู้บริหารทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการให้ที่
มีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ต่อไป 
 
จุดมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า  
 1. เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาสระบุรี เขต 2 

  2. เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการ
บริหารงานและการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถาน 
ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 
 
ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า  
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
ใน ปีการศึกษา 2560 จาก 139 โรงเรียน มีจ านวนทั้งสิ้น 
1,638 คน  
  2. กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางส าเร็จรูป          
ของ Krejcieand Morgan (1970, p. 608) ได้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งสิ้น จ านวน 310 คน  
 3. ตัวแปรที่วิจัย 
  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ ทักษะการบริหารงาน 
ใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 2) ทักษะ
ด้านมนุษย์ และ3) ทักษะด้านเทคนิควิธี 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ การบริหารงานวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตร
และการน าไปใช้ 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) ด้าน
สื่อการเรียนการสอน และ4) ด้านวัดและประเมินผล 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในกา รวิ จั ย มี ลั กษณะ เป็ น
แบบสอบถาม 1 ชุด แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(check list)  
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะ 
การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใน 3 ด้าน ได้แก่  
1) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 2) ทักษะด้านมนุษย์ และ    
3) ทักษะด้านเทคนิควิธี โดยแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา
ส่วน ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ซึ่ งมี เกณฑ์ 
การให้น้ าหนักคะแนนตามแนวคิดของลิคเคอร์ท (Likert) 
อ้างถึงใน อุษา แซ่เตียว (2559) มาปรับปรุงแก้ไขเพราะมี
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เนื้อหาสอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิจัยของผู้วิจัย จึงได้
น ามาปรับปรุงเป็นของผู้วิจัย  
  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใน 4 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ 2) ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 3) ด้านสื่อการเรียนการสอน 4) ด้านวัดและ
ประเมินผล โดยแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating scale) 5 ระดับ ซึ่ งมี เกณฑ์การให้น้ าหนัก
คะแนน ตามแนวคิดของ ลิคเคอร์ท (Likert) อ้างใน สุทธิดา            
เกษมราษฎร์ (2559) มาปรับปรุงแก้ไขเพราะมีเนื้อหา
สอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิจัยของผู้วิจัย จึงได้น ามา
ปรับปรุงเป็นของผู้วิจัย 
 
การด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนในการวิจัย 
  1. ศึกษาเอกสารงานและแนวคิดทฤษฎีที่
เกี่ยวกับทักษะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดมาสร้างแบบสอบถาม 
  2. ก าหนดโครงสร้างของแบบสอบถามและ
ส านวนภาษาของข้อค าถาม เพื่อออกแบบลักษณะรูปแบบ         
ของข้อค าถามให้เหมาะสม 
   3. สร้างแบบสอบถามฉบับร่างให้ครอบคลุม
เนื้อหาและสอดคล้องตามจุดมุ่งหมาย และขอบเขตของการวิจัย 
  4. น าแบบสอบถามที่ สร้ างขึ้นเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอค าแนะน าตรวจสอบเนื้อหา และ
ปรับปรุงแก้ไขค าถามให้ครอบคลุมรายละเอียดของเนื้อหา         
ตามวัตถุประสงค์ 
  5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข และ             
ได้ผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อน าไปให้
ผู้ เ ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรง               
เชิงเนื้อหา (Content Validity)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมลูที่ไดม้าวิเคราะห์ ดงันี ้
  1. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบ 
  2. น าแบบสอบถามที่สมบรูณ์แล้วไปวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ แบ่งการ
วิเคราะห์เป็น 3 ตอน โดยใช้ค่าสถิติดัง ต่อไปนี ้
   2.1 ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคลของครู
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) น าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

   2.2 ข้อมูลทักษะการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐาน 
   2.3 ข้อมูลการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐาน  
  3. หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการ
บริหารงานและการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถาน 
ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlatio)  
 
ผลการวิจัย  
 1. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ทักษะด้านความคิดรวบยอด ซึ่งเท่ากันกับ
ทักษะด้านเทคนิควิธี และทักษะด้านมนุษย์ 
  2. การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือด้านวัดและประเมินผล ด้านหลักสูตรและ
การน าไปใช้ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านสื่อการ
เรียนการสอน 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงาน
และการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
โดยภาพรวมทุกด้านอยู่อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .01  
 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารงานมีผล
ต่อความส าเร็จของการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในระดับสูง ฉะนั้นจึงต้องให้ความส าคัญกับ
ทักษะการบริหารงาน โดยต้องมีทักษะการบริหารงานที่ดี           
มีการวางแผนการบริหารงานวิชาการอย่างเป็นระบบ เพื่อให้
การบริหารงานวิชาการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการ
บริหารงานและการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  
เขต 2 มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผล ดังนี ้
  1. ทั กษะการบริ หารงานของผู้ บริ หาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาสระบุรีเขต 2 โดยภาพรวมมีทักษะการบริหารงานอยู่
ในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้
เข้าด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา นั้นจะต้องสอบผ่าน
เกณฑ์ผู้บริหารสถานศึกษา รวมถึงมีการเข้าอบรมหลักสูตร
ของผู้บริหารต่างๆ ก่อนเข้ารับต าแหน่ง นอกจากนี้ยังมี
ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น จึงท าให้มีความสามารถ และมี
ทักษะในการบริหารงานที่ดี จึงเป็นผลให้ครูมีความเห็นว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ของสุพิศ โสภา (2560) ที่พบว่า 
แนวทางในการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โรงเรียน
แวงใหญ่วิทยาคมตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ  
(Thailand Quality Award: TQA) 7 องค์ประกอบ 1) การ
น าองค์กร ควรมีการพัฒนาระบบการเรียนรู้ให้มีบรรยากาศ
เอื้อต่อการเรียนรู้ร่วมกัน และการเรียนรู้รายบุคคล 2) การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ โรงเรียนควรมีการแสวงหา สร้าง พัฒนา 
และใช้องค์ความรู้และนวัตกรรม 3) การมุ่งเน้นนักเรียน 
โรงเรียนต้องมีแนวคิดที่มุงการพัฒนาโรงเรียนให้มีความ
ยั่งยืนมุ่งอนาคตอย่างจริงจัง และสร้างความผูกพันในระยะ
ยาวกับผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้รับบริการ 4) การวัด 
การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ โรงเรียนควรมุ่งเน้น
การจัดการศึกษาไปที่การเรียนรู้และความต้องการของ
ผู้เรียน 5) การมุ่งเน้นบุคลากร ผู้น าระดับสูงจะต้องก าหนด
ทิศทาง วิสัยทัศน์ของโรงเรียนท่ีมุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียน มีการ
สื่อสารทิศทางวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ และสร้างแรงจูงใจ  
6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ โรงเรียนควรมีการวางแผน 
ตัดสินใจ และด าเนินการต่าง ๆ โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศที่
ผ่านการวิเคราะห์เป็นข้อเท็จจริงที่ เ ช่ือถือได้มากที่สุด  
7) ผลลัพธ์ ผลลัพธ์ที่ ได้จากการตรวจประเมินจะเป็น
สารสนเทศ ตัวช้ีวัดความก้าวหน้า  
   1.1 ทักษะด้านความคิดรวบยอด โดย
ภาพรวมมีทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจระเบียบต่างๆ เป็นอย่างดี 
โดยใช้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม สามารถจัดองค์กร และ
มอบหมายภารกิจได้อย่างเหมาะสมกับความสามารถของ 
ครู จึงเป็นผลให้มีทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
   1.2 ทักษะด้านมนุษย์ โดยภาพรวมมี
ทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารมีบุคลิกภาพ และมีภาพลักษณ์ที่เป็นแบบอย่างที่ดี 
ทั้งในเรื่องการแต่งกายที่ดี สุภาพเรียบร้อยมีวิสัยทัศน์ในการ
บริหารงาน รวมถึงมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน 

จึงเป็นผลให้มีทักษะการบริหารงานอยู่ ในระดับมาก
   1.3 ทักษะด้านเทคนิควิธี โดยภาพรวมมี
ทักษะการบริหารงาน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารมีการน าความรู้ใหม่ๆ และน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการบริหารงานรวมถึงติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง จึงเป็นผลให้มี
ทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
   2. การบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมทุกด้านมีการบริหารงาน 
อยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานวิชาการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมทั้งในเรื่องหลักสูตรการ
จัดการเรียนการสอนรวมถึงสื่อการเรียนการสอน และการ
วัดและประเมินผล จึงเป็นผลให้ครูมีความเห็นว่าผู้บริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 
    2.1 ด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ 
โดยภาพรวมมีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารมีความสามารถในการปรับปรุง และพัฒนา
หลักสูตรการจัดท าแผนการสอน และให้การนิเทศครู รวมถึง
คอยติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง จึงเป็นผลให้มีการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 
    2.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน 
โดยภาพรวมมีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารมีวิสั ยทัศน์ ให้ครูสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรม และบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน เพื่อให้
นักเรียนมีทักษะทั้งทางวิชาการ และทักษะในการใช้ชีวิต
อย่างมีความสุข นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้นักเรียนฝึกทักษะ
กระบวนการคิดวิเคราะห์เพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหาต่างๆ
จึงเป็นผลให้มีการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 
    2.3 ด้านสื่อการเรียนการสอน โดย
ภาพรวมมีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารสามารถจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่มี
คุณภาพ และทันสมัยเพื่อเป็นสื่อการเรียนการสอนส าหรับ
ครู และส่งเสริมให้นักเรียนเข้าถึงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง        
จึงเป็นผลให้มีการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 
    2.4 ด้านวัดและประเมินผลโดยภาพ 
รวมมีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารมีแนวทางปฏิบัติที่ ชัดเจนในการวัดผล  และ
ประเมินผลงานวิชาการของทุกระดับช้ัน รวมถึงมีการสอน
ซ่อมเสริม และจัดท าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงเป็นผลให้มี
การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 
   3. ความสัมพันธ์ ระหว่ างทักษะการ
บริหารงานและการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถาน 
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ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมทุกด้านมีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามี
ทักษะการบริหารงานท่ีดีจึงส่งผล ต่อการบริหารงานวิชาการ
เพราะผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานวิชาการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมทั้งในเรื่องหลักสูตรการ
จัดการเรียนการสอนรวมถึงสื่อการเรียนการสอน และการ
วัดและประเมินผล จึ ง เป็นผลให้ครู  มีความเห็นว่ า 
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานและการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับสูง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 ทักษะด้านความคิดรวบยอด ผู้บริหาร
ควรน านโยบายการจัดการศึกษาของชาติมาปรับใช้ให้
สอดคล้องกับนโยบายของสถานศึกษาให้ครอบคลุมยิ่งขึ้น 
  1.2 ทักษะด้านมนุษย์ ผู้บริหารควรเข้าถึง
ชุมชนเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
  1.3 ทักษะด้านเทคนิควิธี  ผู้บริหารควร
มอบหมาย และปรับเปลี่ยนต าแหน่งงานตามโอกาส            
อย่างเหมาะสมเพื่อให้เกิดความยุติธรรม 
   1.4 การบริหารงานวิชาการด้านหลักสูตร
และการน าไปใช้ ผู้บริหารควรจัดหาหนังสือแบบเรียนที่
ทันสมัย และส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้กับนักเรียน 
   1.5 การบริหารงานวิชาการด้านการจัดการ
เรียนการสอน ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 
   1.6 การบริหารงานวิชาการด้านสื่อการเรียน
การสอน ผู้บริหารควรเพิ่มเติมสื่อที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
หลักสูตรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 
   1.7 การบริหารงานวิชาการด้านวัดและ
ประเมินผล ผู้บริหารควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลของโรงเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาทักษะการบริหารที่
ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  
เขต 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง ทักษะการบริหารงาน
ของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการว่ามีความสัมพันธ์กัน
ในลักษณะใด 

  2.2 ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพของทักษะ
การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ครูฝ่ายวิชาการของโรงเรียน เพื่อ
ศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ  
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ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู 
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

The Relationship between School Internal Supervision Process With Teachers Teaching 
Behaviors under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 

 
ลัดดา พะช านิ1 

ภัทร์ธมณฑน์ เรืองวิทยาวุฒิ2 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 2) พฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 310 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 และ 0.90 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คา่สัมประสิทธ์แอลฟา และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
   ผลการวิจัยพบว่า  
   1. กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต 2   
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดับ จากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  และด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน
ปัญหาและความต้องการ  
   2. พฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต 2 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยี ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และด้านการวิจัยในช้ันเรียน  
   3. กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.1 ผลจากการวิจัยสรุปได้ว่า 
กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษามีผลต่อพฤติกรรมการสอนของครูในระดับสูง  ฉะนั้นจึงต้องให้ความส าคัญ             
กับกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยต้องมีการวางแผนการด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ครูมีพฤติกรรมการสอนที่เหมาะสม น าไปสู่การพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพสูง 
   
ค าส าคัญ: กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา, พฤติกรรมการสอนของครู 
 
Abstract  
 This research aimed to study: 1) the internal supervision process under Saraburi Primary 
Educational Service Area Office 2, 2) the teachers teaching behaviors under Saraburi Primary Educational 
Service Area Office 2, and 3) the relationship between the internal supervision process and teachers teaching 
behaviors under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2. The samples of this research were 310 
teachers under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2. The research instruments were 5 rating 
scale questionnaires with reliability of 0.94 and 0.90. The statistics used for data analysis were to obtain  
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various descriptive statistics such as frequency, percentage, mean, standard deviation, Conbach's alpha 
coefficient and Pearson's correlation coefficient. 
 The finding were as follows:  
    1. The internal supervision process under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 in 
educational institution was at the high level. When considering each aspect in every level with average 
values in descending order, as follows: Media creation and tools, Supervision planning, Supervisory practice 
and Education current conditions problems and needs.  
    2. The teacher's teaching behavior under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 as 
a whole was at the high level. When considering each aspect in every level with average values in descending 
order as follows: learning activities, the use of media and technology, supervisory practice and classroom 
research.  
    3. The internal supervision process and teacher's teaching behavior under Saraburi Primary 
Educational Service Area Office 2. Had a high level of positive relationship with the correlation coefficient 
between 0.71 and 0.89, which has a significant positive correlation at level 0.1. The results of the research 
concluded that internal supervision process affects teachers' teaching behavior at a high level. Therefore there 
must pay attention to the supervision process within the educational institution by having a systematic 
operation plan in accordance with the internal supervision system. So that teachers have appropriate teaching 
behavior, appropriate teaching behavior, leading to self-development and develop learners to high quality. 
 
Keywords: school internal supervision process, teacher's teaching behavior. 
 
บทน า 
 กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นหนึ่ง
ในการบริหารงานวิชาการผู้บริหารจะต้องพัฒนาระบบงาน
นิเทศภายใน เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่ง
จะส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการคิด
วิเคราะห์คิดสังเคราะห์ คิดไตร่ตรอง มีความรู้และมีทักษะที่
จ าเป็นตามหลักสูตรให้ได้คุณภาพ มีมาตรฐานตามความ
ต้องการและบรรลุตามความต้องการของหลักสูตรสถานศึกษา 
(พรเพ็ญ สมบัติมาก, 2558: 9) จึงมีความส าคัญต่อการพัฒนา
ครูในด้านการจัดกิจกรรม กระบวนการเรียนรู้ และการปฏิรูป
การศึกษาให้ประสบความส าเร็จ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
การพัฒนาครู เป็นอันดับแรก เพื่อให้ครูสามารถปรับ
พฤติกรรมการสอนจากการสอนรูปแบบเดิมเป็นการสอน
รูปแบบใหม่ แต่ในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ให้ประสบความส าเร็จนั้น ต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจ
จากบุคลากรที่เกี่ยวข้องที่ส าคัญต้องมีความเข้าใจพื้นฐานที่
ตรงกันในการพัฒนาและด าเนินการ เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพของครู
อย่างเป็นระบบ (กรองทอง จิรเดชากุล, 2550: 1) กระบวนการ
นิเทศเป็นกระบวนการหนึ่งที่ใช้ในการสนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพครู ตลอดจนพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้
บรรลุตามที่ต้องการ เพราะการนิเทศการศึกษาจะช่วย
กระตุ้นส่งเสริมปรับปรุงกระบวน การเรียนการสอนของครู

ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรที่ก าหนด และการ
นิเทศการศึกษาภายในสถาน ศึกษาก็เป็นกระบวนการหนึ่งที่
จะช่วยให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนการสอนของตนได้ตรง
ตามสภาพของปัญหา และความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน 
โดยต้องอาศัยความร่วมมือของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
เพื่อก่อ ให้เกิดการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และน าไปสู่ 
การพัฒนาผู้เรียนในที่สุด (ส านักงานงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551: 53) ดังนั้นครูจึงต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการสอน มีการจัดการเรียนการ
สอนตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน ท างานเป็นทีม 
และสามารถพัฒนาวิชาชีพของตนเองตามแนวทางการศึกษา
ช้ันเรียน ผู้บริหารมี ภาวะผู้น า  ให้ความส าคัญในการ
บริหารงานวิชาการผู้เรียนกล้าคิดกล้าแสดงออกอย่างมี
เหตุผล มีความเช่ือมั่นในตนเอง มีความเป็นผู้น าสถานศึกษา
มีเอกลักษณ์ ของตนเองที่เด่นชัด มีระบบการนิเทศภายในที่
เข้มแข็ง วัฒนธรรมองค์การเปลี่ยนไปสู่การเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ชุมชนมีความพึงพอใจ และเข้ามามีส่วนร่วมใน
การสนับสนุนสถานศึกษามากขึ้น (สมใจ มณีวงษ์, 2559: 
111) แต่จากศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ปัญหาส าคัญ
ของกระบวนการการนิเทศสถานศึกษาคือ การด าเนินการไม่
ครบถ้วนทุกกระบวนการขั้นตอน และขาดความต่อเนื่องใน
การเตรียมความพร้อมในการนิเทศการศึกษา อีกทั้ ง
สถานศึกษาหลายแห่งยังขาดบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบ



วารสารวิทยาลยับัณฑติเอเซยี 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________a_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

128 

ด้านการนิเทศ และด้วยปัญหานี้ จึงท าให้การนิเทศในสถาน 
ศึกษาไม่มีประสิทธิผลเท่าที่ควร เพราะไม่สามารถแก้ไข
ปัญหาหรือพัฒนาครูได้ตามความเหมาะสมตามความ
ต้องการของครู นอกจากนั้นยังส่งผลให้การนิเทศไม่ได้รับ
ความร่วมมืออย่างเต็มที่จากครูในสถานศึกษา ในด้านการ
ปฏิบัติการนิเทศนั้น ส่วนใหญ่มีปัญหาเกี่ยวกับการด าเนิน 
การนิเทศไม่เป็นไปตามแผน ประกอบกับศึกษานิเทศก์ที่มี
ภาระงานอื่นนอกเหนือจากงานการนิเทศการเรียนการสอน 
และปัญหาจากการทีค่รูไม่ปฏิบัติตามก าหนดการหรือปฏิทิน
การด าเนินงานที่ตั้งไว้ เนื่องจากครูผู้นิเทศมีภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายมากเกินไป โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็กที่มี
ครูจ านวนน้อย หากผู้บริหารไม่ให้ความสนใจ และไม่พัฒนา
รูปแบบการนิเทศให้เหมาะสมกับสถานศึกษาแล้ว โอกาสที่
ครูจะได้รับการนิเทศในสถานศึกษาจึงมีความเป็นไปได้ยาก 
นอกจากนั้นสถานศึกษาบางแห่งยังขาดความพร้อมในด้าน
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ที่จะใช้ในการนิเทศ เช่น โทรทัศน์ เทป 
วิทยุ กล้องถ่ายภาพ หรือการผลิตสื่อเอกสารที่ใช้ในการ
นิเทศ ที่รวมไปถึงนวัตกรรมการนิเทศต่างๆ ที่เป็นองค์ความรู้
ที่เป็นประโยชน์ต่อการนิเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
รัตนา ดวงแก้ว และคณะ (2554: 78-79) ทีไ่ด้ศึกษางานวิจัย
ที่เกี่ยวกับการนิเทศการเรียนการสอน พบว่า ปัญหาการ
นิเทศการเรียนการสอน มีดังนี้ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศ
พบปัญหาเกี่ยวกับความพร้อมของคณะกรรมการการนิเทศ 
การขาดการวางแผนร่วมกันอย่างเป็นระบบและไม่ได้
วิเคราะห์สภาพปัญหาหรือความต้องการอย่างแท้จริงของครู
ผู้รับการนิเทศ 2) ด้านการปฏิบัติการนิเทศส่วนใหญ่เป็น
ปัญหาเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ และเวลาในการนิเทศ
ของผู้บริหาร ครู และ ผู้นิเทศ อีกทั้งผู้รับการนิเทศไม่มีความ
เข้าใจในกระบวนการการนิเทศที่ไม่ได้รับการสะท้อนการ
นิเทศจากผู้นิเทศ และ3) ด้านการประเมินผลการนิเทศส่วน
ใหญ่เป็นปัญหาเกี่ยวกับการขาดการก ากับติดตามและ
ประเมินผลการนิเทศอย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ยังพบอีกว่า 
ปัญหาด้านพฤติกรรมการสอนของครู ได้แก่ 1) ด้านเตรียมการ
สอนครู พบว่า ครูยังขาดการท าเข้าใจก่อนด าเนินการจัดการ
เรียนการสอน 2) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ครู
ยังขาดการด าเนินการสอนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนสอน
ให้ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 3) ด้านสื่อการเรียนการสอน 
พบว่า มีปัญหาสื่อการสอนไม่ เพียงพอและไม่ มีความ
หลากหลาย 4) ด้านการวัดผลประเมินผล พบว่า ครูขาดการ
ตรวจสอบหาข้อบกพร่อง และปัญหาของนักเรียนทั้งก่อน
และหลังเรียน มีการวัดผลและประเมินผลระหว่างเรียน มี
การวัดผลและประเมินปลายภาคเรียนสุดท้ายน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงให้ดีขึ้น (ปนัดดา อามาตร, 2560)  

 จากปัญหาและความส าคัญที่กล่าวมาข้างต้นนี้
จะเห็นได้ว่า กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา       
มีความส าคัญต่อการพัฒนาปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาที่ช่วยท าให้ครูมีความรู้ความ
เข้าใจในงานมากยิ่งข้ึน และสามารถจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อ     
คุณภาพการศึกษา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้มีความสนใจที่จะศึกษา
และท าวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
เพื่อน าผลจากการวิจัยมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางส าหรับ
การวางแผนพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเพื่อเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให ้ครูมีการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนให้มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนต่อไป 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดการวิจัย โดยศึกษาแนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการนิเทศภายในสถาน 
ศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2551) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 2) การวางแผนการนิเทศ 
3) การสร้างสื่อและเครื่องมือ 4) การปฏิบัติการนิเทศ และ  
5) การประเมินผลการนิเทศผนวกกับการศึกษาแนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับแนวคิดของพฤติกรรมการสอนของครูของ 
สุจิตรา แซ่จิว (2557) ใน 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการเตรียม 
การสอน 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) ด้านการใช้
สื่อและเทคโนโลยี 4) ด้านการวิจัยในช้ันเรียน และ 5) ด้าน
การวัดและประเมินผล ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการการนิเทศภายในสถาน 
ศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 
ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ ครูที่
ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 139 โรงเรียน 
รวมทั้งสิ้น 1,638 คน (ข้อมูล : ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรีเขต 2, 2561: 12) 
 กลุ่มตัวอย่าง  
  กลุ่ มตั วอย่างในการวิจัยครั้ งนี้  คือ ครูที่
ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 1,638 คน  
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ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางของ เครจซี และ 
มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607 - 610) ได้
กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จ านวน 310 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่าง
ง่ายเพื่อหาสัดส่วน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
    1. แบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์           
ระหว่างกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษากับ
พฤติกรรมการสอนของครู  สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีความเที่ยงตรง    
เชิงเนื้อหา (Content Validity) สอดคล้องกับกรอบแนวคิด 
และวัตถุประสงค์ของการวิจัย หาค่าความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา โดยผู้เ ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ได้ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.67 แบบสอบถาม มี 3 ตอน ดังนี ้
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
ของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check 
list) จ านวน 310 ฉบับ เกี่ยวกับระดับเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวน 
การการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ จ านวน 25 ข้อ  
   ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
การสอนของครู  สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (rating scale) 5 ระดับ จ านวน 25 ข้อ  
 
การด าเนินการวิจัย  
 ระยะที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เพื่อ
น าไปใช้ในการตั้งข้อค าถาม ก าหนดขอบเขตตัวแปร และ
สร้างแบบสอบถาม  
   ระยะที่ 2 สร้างแบบสอบถาม จ านวน 2 ฉบับ 
ดังนี้  1)  แบบสอบถามกระบวนการการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา 2) แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 
เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ และน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่
ประชากร จ านวน 30 คน ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา 0.94 ค่าความ
เช่ือมั่นของแบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครูเท่ากับ 
0.90 
 ระยะที่ 3 น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบ
ความเที่ยงตรงในเนื้อหาและความเชื่อมั่นมาปรับปรุงเสนอ

ตอ่อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อจัดพิมพ์ และน าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลูในการวิจัย   
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานภาพ
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างานของครู โดย
การแจกแจงความถี่  และหาค่าร้อยละ และน าเสนอใน
รูปแบบตารางประกอบความเรียง  
 2. วิเคราะห์ข้อมูลกระบวนการการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD.) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ
ความเรียง 
 3. วิเคราะห์ข้อมูลกับพฤติกรรมการสอนของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 โดยการหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 
และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการ
การนิเทศภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
( Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 
ผลการวิจัย 
 1. กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดับจากมากไป
หาน้อย ดังนี้ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการวาง
แผนการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และด้านการศึกษา
สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการโดย ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษาได้ให้ความส าคัญ
กับกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งมีความส าคัญ
ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครูเพื่อให้เกิด
คุณภาพ และส่งเสริมให้ครูมีพฤติกรรมการสอนที่เหมาะสม 
เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดประสิทธิภาพทางการเรียน 
 2. พฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยี  
ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และด้านการวิจัยในช้ันเรียน ทั้งนี้
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อาจเป็นเพราะพฤติกรรมการสอนของครูมีความส าคัญ 
ต่อการพัฒนาผู้ เรี ยนให้มีพัฒนาการด้ านต่ าง ๆ ตาม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษา เกิด
ทักษะการเรียนรู้ทีสู่งขึ้น และรู้เท่าทันการการเปลี่ยน แปลง
ในศตวรรษที ่21 จึงเป็นผลให้ครูมีความเห็นว่า กระบวนการ
การนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 3. กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา   
กับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต 2 มีความสัมพันธ์
ทางบวก โดยภาพรวมและรายด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษาส่งผลต่อพฤติกรรม
การสอนของครู เนื่องจากกระบวนการการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก พฤติกรรมการสอน ของครูจึง
อยู่ระดับมากด้วย ดังนั้นจึงต้องให้ความส าคัญ กับกระบวนการ
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยต้องมี การวางแผนการ
ด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบเพื่อให้ครูมีพฤติกรรมการสอน ที่ เหมาะสม  
อันน าไปสู่การพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาผู้เรียน
ให้มีคุณภาพทีสู่งขึ้น 
 
อภิปรายผล 

1. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับมาก ทั้ง 5 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ รองลงมา คือ ด้านการวาง
แผนการนิเทศ และด้านการปฏิบัติการนิเทศ ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและ
ความต้องการ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
สถานศึกษาได้ให้ความส าคัญกับกระบวนการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  ซึ่ งมี ความส าคัญต่อการพัฒนา 
กระบวนการเรียนการสอนของครูให้มีคุณภาพ และส่งเสริม
ให้ครูมีพฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
ประสิทธิภาพทางการเรียน จึงเป็นผลให้ครูมีความเห็นว่า
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนินทิกา อินทรา (2557) ได้ท า
การวิจัยเรื่อง กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียน เขต
ต าบลภูหอ อ าเภอภูหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
กระบวนการการนิเทศภายในของโรงเรียน เขตต าบลภูหอ 
อ า เภอภูหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  การศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน เรียง

ตามล าดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดสรร
ทรัพยากร ด้านการออกแบบวิธีการท างาน ด้านการ
ประสานงาน ด้านการอ านวยการ ด้านการประเมินสภาพ
การท างาน และด้านการจัดล าดับความส าคัญของงาน  

2. พฤติกรรมการสอนของครู  สังกัดส านักงาน          
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวม      
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มาก ทั้ง 5 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านการใช้สื่อและเทคโน 
โลยี ซึ่งเท่ากันกับด้านการวัดผลและประเมินผล ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการวิจัยในช้ันเรียน ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะพฤติกรรมการสอนของครู  มี
ความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีพัฒนาการด้านต่างๆ 
ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษา
เพื่ อให้มีทักษะการเรี ยนรู้ ที่สู งขึ้น  และรู้ เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นผลให้ครูมีความเห็นว่า
กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระทวีศักดิ์  พุทฺธรกฺขิโต  
(ยุทธไกร) (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาความ 
สัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการสอนกับประสิทธิผลของการ
จัดการศึกษาของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม
ของส านักเรียนในเขตบางกอกใหญ่กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการสอนของครูสอนพระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมของส านักเรียนในเขตบางกอกใหญ่ 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการปฏิบัติดีปฏิบัติ
ชอบ ด้านศาสนบุคคล ด้านการดารงพุทธศาสตร์  ด้าน
ความสามารถปฏิบัติศาสนกิจ และด้านการเผยแผ่ศาสนา 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอนของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต 2  
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง และรายด้าน 
แต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ถึงระดับสูง 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกระบวนการ
การนิเทศภายในสถานศึกษาส่งผลต่อพฤติกรรมการสอน
ของครู เนื่องจากกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา
อยู่ในระดับมาก พฤติกรรมการสอน ของครูจึงอยู่ระดับมาก
ด้วย เพราะฉะนั้นจึงต้องให้ความ ส าคัญกับกระบวนการการ
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยต้องมีการวางแผนการ
ด าเนินงานตามกระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบเพื่อให้ครูมีพฤติกรรมการสอนที่เหมาะสม 
อันน าไปสู่การพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาผู้เรียน
ให้มีคุณภาพสูง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิตรา แซ่จิว 
(2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
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กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอน 
ของครูสังกัดเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด  
ซึ่งผลการวิจัย พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง 
โดยรวมและรายด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
    1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีกระบวน การ
การนิเทศภายในสถานศึกษาที่เป็นระบบทีต่้องมีขั้นตอนการ
ด าเนินงานที่ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ โดยมีการส่งเสริม
สนับสนุนให้ครูมีการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความ
ต้องการและจัดล าดับความส าคัญเพื่อน ามาก าหนดทางเลอืก
และแนวทางในการแก้ปัญหา และความต้องการโดยน าไป
ก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ เป้าหมายในการวางแผนการ
ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริม 
สนับสนุนให้ครูมีพฤติกรรมการสอนด้านวิจัยในช้ันเรียน
เกี่ยวกับการสังเกตพฤติกรรม และปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน
ในห้องเรียนอย่างสม่ าเสมอ เพื่อน าไปเป็นข้อมูลในการ
พัฒนาแก้ปัญหาของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน          
การจัดการศึกษา   
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรมีการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบ
กระบวนการการนิเทศสถานศึกษาเพื่อน าไปปรับปรุงการ   
บริหารงานวิชาการให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
   2.2 ควรมีการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
พฤติกรรมการสอนของครู เพื่อน าผลไปปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอนในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
     2.3 ควรมีการศึกษาเรื่ องความสัมพันธ์
ระหว่างบทบาทผู้น ากับพฤติกรรมการสอนของครู เพื่อน าผล
จากการวิจัยไปใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
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การพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแก่น 

 
สนใจ ไชยบุญเรือง1, เขมภสั ชนะวงศ์2 

 ธวัชชัย ไชยบุญเรือง3, สิริกุล แพร่ศรสีกุล4 
 สุจรรยา สมบัติธีระ5 

 
บทคัดย่อ  
 บทความนี้น าเสนอการพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแก่น ตามหลักการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่เน้นการพูดเป็นหลัก ผู้เขียนได้น าเสนอหลักการสอน
ของวิธีการสอนบางวิธีและเทคนิคการสอนไว้ด้วย เพื่อครูภาษาอังกฤษคนอื่นๆ จะสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการสอนของ
ตัวเองได้ นอกจากนี้ ผู้เขียนได้น าเสนอเนื้อหาและกิจกรรมส าหรับนักเรียนโรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแก่น ตัวอย่างบทเรียน 
วิธีการสอน และข้อเสนอแนะอื่นๆ ในการพัฒนาการพูดของนักเรียนไว้ด้วยในตอนท้าย 
 
บทน า 
 งานบริการวิชาการเป็นพันธกิจที่ส าคัญงานหนึ่ง
ของวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียคณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิทยาลัยก็ด าเนินการตามพันธกิจหลัก
ของวิทยาลัยโดยการให้บริการวิชาการกับชุมชนในท้องถิ่น 
ผู้เขียนเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรภาษาอังกฤษศึกษาจึง
ให้บริการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เป็นหลัก 
 เมื่อได้รับการประสานงานเกี่ยวกับการให้บริการ
วิชาการด้านภาษาอังกฤษกับทางโรงเรียนกีฬาจังหวัด
ขอนแก่น คณาจารย์ในสาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษาได้
ประชุมปรึกษาหารือกันเพื่อเตรียมการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนโรงเรียนกีฬาฯ ตามช่วงเวลาที่
ก าหนดไว้ คือ ระยะเวลา 8 วัน ๆ ละ 3 ช่ัวโมง รวม 24 
ช่ัวโมง โดยการเตรียมการแบ่งเป็น 2 ทีม คือ ทีมอาจารย์
ไทย (ทีมผู้เขียน) เตรียมเนื้อหาและวิธีการสอน ทีมอาจารย์
และนักศึกษาฝึกสอนชาวฟิลิปปินส์อีก 4 คน (น าโดย อ. 
Benson Diwa) เตรียมกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน 
(ท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาที่สอนในแต่ละวัน) 
 ทางทีมผู้เขียนได้ทราบข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับ
นักเรียน (ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย) ว่าพื้นฐานความรู้
ภาษาอังกฤษของนักเรียนยังไม่ค่อยดี ยังพูดภาษาอังกฤษได้
ไม่ดีนัก จึงเตรียมการเลือกเนื้อหาและเตรียมการการจัดการ
เรียนการสอน English for Communication โดยจะเน้น
ทักษะการพูด เพื่อนักเรียนจะได้ฝึกทักษะการพูดให้คล่องขึ้น 
จะได้น าไปใช้เมื่อได้พบได้แข่งขันกีฬากับนักเรียนจาก 

ประเทศต่าง ๆ ต่อไปในอนาคต (ในปี พ.ศ. 2562 ทาง
โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแก่นได้จัดการแข่งขันกีฬาแห่ง
ประเทศไทย “ขอนแก่นเกมส์” ซึ่งมีนักเรียนจากประเทศ
บรูไน (Brunei Darussalam) อินโดนีเซีย (the Republic 
of Indonesia), มาเลเซีย (Malaysia) และสิงคโปร์ (the 
Republic of Singapore) เข้าร่วมในการแข่งขันครั้งนี้ด้วย)  
 เพื่อประโยชน์ส าหรับการเตรียมเนื้อหาและการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการสอน English for 
Communication หรือการเน้นทักษะการพูด ผู้เขียนจะ
น าเสนอหลักการของวิธีสอนบางวิธี และเทคนิคการสอน
เพื่อครู/ผู้สอนคนอื่นๆ จะได้น าไปประยุกต์ใช้สอนนักเรียน
ของตัวเองได้ 
 
วิธีสอนภาษาอังกฤษ 
 วิธีสอนที่เน้นการฟัง-การพูด (The Audio-
Lingual Method) 
  วิธีสอนแบบนี้บางครั้งเรียกว่า the Michigan 
Method เนื่องจาก Charles Fries แห่งมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
(the University of Michigan) ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
เป็นผู้น าในการประยุกต์ใช้หลักการของภาษาศาสตร์เชิง
โครงสร้าง (structural linguistics) ในการสอนภาษา ต่อมา
ได้มีการน าหลักจิตวิทยาที่ เกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์  
(behavioral psychology) ของ Skinner มาใช้ประกอบการ
เรียนการสอนด้วยความคิดที่ว่าผู้ เรียนจะเรียนรู้ได้จาก
เงื่อนไขที่ก าหนดให้ส าหรับการเรียนรู้ 

____________________________________________________________________________________________ 
1ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร. คณบดีคณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
2-4อาจารย์ประจ าหลักสูตรภาษาอังกฤษศึกษา คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
5ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร. ประจ าหลักสูตรภาษาอังกฤษ ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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 หลักการ (Principles) ที่ส าคัญของวิธีสอนนี้ คือ 
 1. ครูจะต้องมุ่งมั่น เช่ือว่านักเรียนจะต้องใช้

ภาษาที่เรียน (the target language) ได้โดยอัตโนมัติ 
 2. ครูเป็นผู้น าในการเรียนการสอน ครู

จะต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีให้นักเรียนเลียนแบบได้ 
 3. นักเรียนจะต้องเลียนแบบครู หรือสิ่งที่ได้

ฟังมา และสามารถตอบโต้ได้อย่างรวดเร็ว 
 4. ค าศัพท์ รูปแบบโครงสร้างประโยค การ

พูดให้น าเสนอในรูปแบบบทสนทนา จะเรียงล าดับจากง่าย
ไปยาก จะเน้นระบบการออกเสียงและรูปแบบตามหลัก
ไวยากรณ์ 

 5. หลักไวยากรณ์ ให้นักเรียนดูจากตัวอย่าง
ที่ให้ (ไม่จ าเป็นต้องจัดเตรียมเนื้อหากฎไวยากรณ์ให้) 

 6. สิ่งที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมต่างประเทศจะมี
ปรากฏในบทสนทนา เช่น ในบทสนทนาเกี่ยวกับชีวิตประจ าวัน 
  7. ทักษะทางภาษาจะน าเสนอตามล าดับ คือ 
การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน (ตามบทสนทนา) 
  8. ในห้องเรียน ภาษาที่ใช้คือ ภาษาที่เรียน 
ไม่ใช้ภาษาประจ าชาติของนักเรียน (the native language 
ซึ่งในท่ีนี้ คือ ภาษาไทย) 
 เทคนิคการสอน (Teaching Techniques) 
  1. การจ าบทสนทนา (Dialog Memorization)  
    โดยการให้นักเรียนฟังและดูบทสนทนา 
จากนั้นให้ฝึกพูด โดยให้เป็นการสนทนาระหว่างสองฝ่าย คือ 
     1.1 ครูและนักเรียนทั้งช้ัน 
     1.2 นักเรียนครึ่งห้อง (เป็นกลุ่ม A) 
และนักเรียนอีกครึ่งห้อง (เป็นกลุ่ม B) 
     1.3 นักเรียนพูดเป็นคู่ๆ (เมื่อจ าบท
สนทนาได้แล้ว) 
   2. การฝึกแบบย้อนกลับจากหลังไปหน้า 
(Backward Build-up Drill)  
     ถ้าประโยคในบทสนทนายาว ครู
แบ่งประโยคเป็นตอนๆ เพื่อให้นักเรียนฝึกทีละตอน เริ่มจาก
ตอนหลังสุดไปตอนหน้า จนกระทั่งนักเรียนจ าได้หมดทั้ง
ประโยค พยายามให้นักเรียนพูดออกเสียง ให้ท่วงท านอง
เสียง (intonation) ฟังดูเป็นธรรมชาติ 
   3. การฝึกแบบพูดตามครู (Repetition 
Drill) ให้นักเรียนพูดตามครูให้ถูกต้องและรวดเร็ว 
   4. การฝึกแบบต่อกันเป็นลูกโซ่  
      ให้นักเรียนได้มีโอกาสพูดทีละคน
ต่อๆ กัน โดยครูเป็นคนเริ่มถามนักเรียนคนหนึ่งให้ตอบ แล้ว
ให้นักเรียนคนนั้นได้ถามเพื่อนคนต่อไปที่นั่งติดกันตอบ ให้
นักเรียนถาม-ตอบต่อกันเป็นลูกโซ่ไปเรื่อยๆ ครูจะได้เช็คการ
พูดของนักเรียนแต่ละคนด้วย 

   5. การฝึกแบบเปลี่ยนค าหรือวลีเดี่ยว 
(Single-slot Substitution Drill) 
      5.1 ครูพูดประโยคหนึ่งจากบทสนทนา 
     5.2 ครูพูดค าหรือวลีหนึ่ง 
      5.3 นักเรียนพูดประโยคที่ครูพูด
ตอนต้น แล้วใช้ค าหรือวลีที่ครูให้มาไปแทนที่ค าหรือวลีใน
ประโยคเดิมให้ถูกต้อง 
   6. การฝึกแบบเปลี่ยนหลายวลี (Multiple-
slot Substitution) 
      ครูให้วลีหลายๆ วลี เพื่อให้นักเรียน
น าไปเปลี่ยนให้ถูกที่ในบทสนทนา แต่ครูบอกครั้งละหนึ่งวลี
เท่านั้น ซึ่งบางครั้งอาจจะต้องมีการปรับเปลี่ยนบางอย่างใน
ประโยคเดิม เช่น การเปลี่ยนกริยาให้สอดคล้องกับประธาน 
(subject-verb agreement) แล้วให้นักเรียนพูดประโยค
ใหม่ให้ถูกต้อง 
   7.  การฝึกแบบเปลี่ยนรูปแบบของ
ประโยค (Transformation Drill) 
      ครูให้รูปแบบประโยคมาแบบหนึ่ง 
แล้วให้นักเรียนเปลี่ยนเป็นอีกรูปแบบหนึ่ง () เช่น 
      7.1 ประโยคบอกเล่า  ประโยค
ปฏิเสธ 
      7.2 ประโยคบอกเล่า  ประโยค
ค าถาม 
      7.3 ประโยคกรรตุวาจก (active 
voice)  ประโยคกรรมวาจก (passive voice) 
      7.4 ประโยคการพูดโดยตรง (direct 
speech)  ประโยคการพูดโดยอ้อม (indirect/reported 
speech) 
   8. การฝึกแบบถาม-ตอบ (Question-
and-answer Drill) 
      8.1 ครูถามค าถามให้นักเรียนตอบ
อย่างรวดเร็ว 
      8.2 นักเรียนฝึกถามค าถามด้วย 
   9. การใช้ค าคู่ (Use of Minimal Pairs) 
      9.1 ครูน าเสนอค าคู่ที่มีเสียงต่างกัน
เพียงเสียงเดียว เช่น pill – peel, ship – sheep, chin – 
shin เป็นต้น 
      9.2 ให้นักเรียนฝึกออกเสียงค าคู่ต่างๆ 
    10. การเติมค าในบทสนทนา (Complete 
the Dialog) 
     10.1 ครูเอาค าบางค าในบทสนทนา
ที่สอนไปแล้วออก 
      10.2 ให้นักเรียนเติมค าที่หายไปจาก
บทสนทนา 
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วิธีสอนที่เนน้การใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (CLT: 
Communicative Language Teaching) 
 การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารมีแนวคิดว่าผู้เรียน
ต้องมีความสามารถในการใช้ภาษา (communicative 
competence) รู้ว่าจะพูดอะไร กับใคร และเมื่อไร กล่าวคือ 
ต้องมีความรู้ในการใช้ภาษาตามบริบทของสังคม (social 
context) 
 
หลักการของวิธีสอนแบบ CLT 
 1. ครูต้องให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารเป็นภาษาที่
เรียนได้และให้รู้ว่าภาษามีหลายรูปแบบ มีหน้าที่ต่างกัน 
ภาษาในรูปแบบหนึ่งสามารถท าหน้าท่ีได้หลายอย่าง 
 2. รูปแบบของภาษาที่ครูน าเสนอให้นักเรียนได้
เรียนรู้เป็นรูปแบบจากง่ายไปยาก เช่น ภาษาที่ใช้ในการ
ขอร้องจาก Would you …? Could you …? ไปในระดับที่
ยากขึ้นเป็น I wonder if you would mind … 
 3. ครูเป็นผู้ท าหน้าท่ีเป็นผู้ให้ความสะดวกในการ
เรียนการสอน ครูจึงต้องจัด ต้องสร้างสถานการณ์เพื่อให้ได้
ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
 4. ขณะท ากิจกรรม ครูท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา 
คอยตอบค าถามของนักเรียน ตรวจสอบการแสดงออกของ
นักเรียน และอาจจะร่วมกิจกรรมกับนักเรียนด้วยก็ได้ 
 5. ครูอาจจะจดบันทึกข้อผิดพลาดของนักเรียน
ไว้เพื่อการแก้ไขในภายหลัง 
 6. นักเรียนต้องพยายามสื่อสารให้ผู้อื่นเข้าใจ 
(เท่าท่ีจะท าได้แม้จะไม่สมบูรณ์นัก) ต้องรับผิดชอบการเรียน
ของตัวเองให้มากท่ีสุด  
 7. กิจกรรมหลักที่ครูควรจะจัดให้นักเรียน มี 3 
แบบ คือ การเติมความ (information gap) ตัวเลือก (choice) 
และความคิดเห็นต่อสิ่งที่ท าไป (feedback) กิจกรรมอื่นๆ 
ส าหรับให้นักเรียนท าก็มี เช่น เกมส์ บทบาทสมมติ และการ
แก้ไขปัญหา 
 8. ครู ให้นักเรียนท ากิจกรรมกลุ่มเล็ก เพื่อ
นักเรียนแต่ละคนจะได้ใช้ภาษาในการสื่อสาร และเปิด
โอกาสให้นักเรียนได้แบ่งปัน มีส่วนร่วมในการเสนอความคิด 
แสดงความคิดเห็น มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับนักเรียนคนอื่น ๆ 
และครู 
 9. ภาษาแม่ของนักเรียนในห้องเรียนใช้ได้ตาม
ความจ าเป็น แต่ถ้าเป็นไปได้ให้ใช้ภาษาอังกฤษให้มากเท่าที่
จะท าได้ เช่น ในการอธิบายการท ากิจกรรม การให้การบ้าน 
ให้นักเรียนตระหนักว่าภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ใช้ในการ
สื่อสาร ไม่ใช่เป็นเพียงภาษาหนึ่งที่นักเรียนต้องเรียน 
 
 

เทคนิคการสอน  
 1. สื่อภาษาที่น ามาใช้สอนเป็นสิ่งที่ใช้จริ งใน
สังคม เช่น สิ่งที่น ามาจากหนังสือพิมพ์ พยากรณ์อากาศ 
เมนูอาหาร ตารางเวลา ส่วนหนึ่งของต ารา 
 2. น าค า วลี ต่างๆ ที่สามารถเรียงเป็นประโยค
ได้มาให้นักเรียนเรียงเป็นประโยคให้ถูกต้อง (อาจจะเป็นสิ่งที่
นักเรียนเคยเห็นหรือไม่เคยก็ได้) หรือมีประโยคต่างๆ มา ให้
นักเรียนเรียบเรียงเป็นบทสนทนา 
 3. ให้นักเรียนท ากิจกรรมต่างๆ เช่น การเติม
ความ การเลือกค าตอบที่ถูกต้อง การแสดงความคิดเห็นและ
การเล่าเรื่องจากภาพ 
 4. ให้นักเรียนเล่นบทบาทสมมติ (เป็นกลุ่มเล็กๆ 
หรืออาจจะปรับเป็นกิจกรรมเดี่ยว ให้นักเรียนสมมติเป็นคน
หรือสิ่งท่ีนักเรียนแต่ละคนอยากเป็น)  
 
วิธีสอนแบบตรง (The Direct Method) 
 แนวคิดของวิธีสอนแบบนี้ โดยหลักเบื้องต้นที่
ส าคัญ คือ ภาษาเป็นสื่อท่ีใช้ในการพูดตามสถานการณ์ต่างๆ 
การสื่อสารต้องเป็นภาษาที่ เรียนเท่านั้น (ในที่นี้  คือ 
ภาษาอังกฤษ) 
 
หลักการที่ส าคัญของวิธีสอนแบบตรง  
 1. การออกเสียง (pronunciation) ต้องเน้น
ตั้งแต่ต้น 
 2. ค าศัพท์เป็นสิ่งที่ส าคัญในการเรียนรู้ภาษา
มากกว่าการเรียนรู้ไวยากรณ์ 
 3. ครูเป็นผู้น ากิจกรรมการเรียนการสอนใน
ห้องเรียน 
 4. ครูต้องใช้ภาษาอังกฤษเท่าน้ัน เพื่อให้นักเรียน
ได้เช่ือมโยงการเรียนรู้ได้ฝึกคิดเป็นภาษาอังกฤษ (think in 
English) 
 5. นักเรียนต้องพยายามคิดและสื่อสารเป็น
อังกฤษตามสถานการณ์ต่างๆ เช่น การไปซื้อของ การท า
ธุรกรรมที่ธนาคาร 
 6. นักเรียนเป็นเสมือนผู้ร่วมการท ากิจกรรม 
(partners) ในกระบวนการเรียนการสอน 
 7. ครูส่งเสริมให้นักเรียนรู้การใช้ภาษา ให้
นักเรียนใช้ภาษาในการสื่อสารทั้งในการพูดและการเขียนให้
ถูกต้องตามวัฒนธรรมของชนชาติที่ใช้ภาษาอังกฤษ ไม่ใช่ให้
แสดงภูมิรู้เกี่ยวกับภาษา 
 8. นักเรียนเรียนรู้หลักไวยากรณ์ด้วยการสังเกต
จากการใช้ภาษาในบทสนทนา (ในการสอนไม่มีการอธิบาย
หลักไวยากรณ์โดยตรง) 
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 9. ในการแก้ไขข้อผิดพลาดของนักเรียน ครูต้อง
พยายามให้นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะแก้ไขข้อผิดพลาดของ
ตัวเองตามโอกาสที่จะท าได้ (whenever possible) 
 
เทคนิคการสอน 
 1. การน าเสนอค าศัพท์ใหม่ เน้นการออกเสียงให้
ถูกต้องชัดเจน และการใช้ค านั้นในประโยค กล่าวคือ ครูต้อง
อธิบายความหมายของค าศัพท์ใหม่ประกอบกับการออก
เสียง แต่ครูต้องใช้ภาษาอังกฤษเท่านั้น ครูอาจจะใช้ท่าทาง 
สื่อต่างๆ (ซึ่งมีอยู่มากมายในสมัยนี้) โดยไม่จ าเป็นต้องแปล
เป็นภาษาไทย 
 2. เมื่อใช้ค าศัพท์ในประโยคให้นักเรียนพูดออก
เสียงท้ังประโยค 
 3. การถาม-ตอบ ครูถามเป็นภาษาอังกฤษ ให้
นักเรียนตอบเป็นประโยค นักเรียนจะได้ฝึกการใช้ค าศัพท์
ใหม่ๆ ไปด้วย 
 4. ให้โอกาสนักเรียนถามเป็นภาษาอังกฤษ  
(ถ้าหากนักเรียนพูดผิด ครูพูดใหม่ให้นักเรียนฟัง ครูพูดซ้ า
ค าถามที่นักเรียนถาม นักเรียนจะได้ฝึกการพูดใหม่ให้ถูกต้อง
ตามภาษาที่ควรจะใช้) 
 5. ครูถามค าถามนักเรียนเป็นรายบุคคลด้วย
ค าถามที่ถูกหลักไวยากรณ์ 
 6. ให้โอกาสนักเรียนถามค าถามเพื่อนนักเรียน
ด้วยกัน (ครูช่วยแก้ไขเมื่อนักเรียนใช้ภาษาไม่ถูกต้องในการ
ถาม-ตอบ) 
 7. ในกิจกรรมฝึกการใช้ภาษาอาจจัดให้มีการฝึก
เติมค าในช่องว่าง (fill-in-the-blanks practice) การเขียน
ตามค าบอก (dictation) การวาดแผนที่หรือภาพ (drawing 
a map or picture) และการเขียนย่อหน้า (paragraph 
writing) ตามตัวอย่าง 
 
วิธีสอนแบบ Desuggestopedia 
 วิธีสอนแบบ Desuggestopedia นี้มีแนวคิดว่า
ผู้เรียนจะต้องก าจัดความรู้สึกกลัวที่ว่าตัวเองไม่สามารถท า
ได้ ไม่สามารถประสบความส าเร็จได้ออกไป ผู้เรียนจะต้อง
ก าจัดความรู้สึกด้านลบที่มีต่อการเรียนออกไปให้ได้ นั่นคือ 
ผู้เรียนจะต้องก าจัดอุปสรรคในการเรียนรู้ (the barriers to 
learning) ออกไป 
เพื่อให้สามารถเรียนรู้ ได้  และสิ่งที่จะช่วยในการก าจัด
ความรู้สึกกลัวนั้นออกไป คือ การใช้วิจิตรศิลป์ (fine arts) 
มาช่วยประกอบในการเรียนการสอนภาษา 
 
 
 

หลักการที่ส าคัญของ Desuggestopedia 
 1. ในการเรียนการสอน ครูต้องสร้างก าลังใจให้
นักเรียนเพื่อช่วยให้นักเรียนก้าวข้ามความกลัวการเรียน
ภาษาอังกฤษไปให้ได้  ช่วยให้นักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย 
(relaxed) รู้สึกมีความมั่นใจ (confident) และมีความรู้สึก
ว่าจะสามารถเรียนภาษาได้อย่างเป็นธรรมชาติและง่าย 
 2. วิจิตรศิลป์เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการ
จัดการช้ันเรียนให้มีความสว่าง สดใส และน่ารื่นรมย์ มี
บรรยากาศน่าเรียน ดนตรีที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน
เป็นดนตรีคลาสสิค (classical music) หรือดนตรีบาโรก 
(Baroque) 
 3. ครูเป็นผู้น าในช้ันเรียนที่นักเรียนมีความ
ไว้วางใจ มีความเช่ือมั่นในตัวครู 
 4. ค าศัพท์เป็นสิ่งที่ต้องเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ 
ไวยากรณ์เป็นสิ่งที่นักเรียนต้องรู้ (แต่ไม่ต้องเน้นมากนัก) 
และต้องเน้นการใช้ภาษาด้วย เน้นการพูดเพื่อการสื่อสาร 
 5. การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียนเป็น
กลุ่ม ก่อนที่จะเป็นรายบุคคล โดยในตอนแรกนักเรียนจะไม่
โต้ตอบด้วยวาจา หรือพูดโต้ตอบด้วยค าศัพท์ที่เรียนไปแล้ว
บ้างเล็กน้อย หลังจากที่นักเรียนใช้ภาษาที่เรียนได้มาก
พอสมควรแล้วจึงโต้ตอบมากขึ้น 
 6. ในการแก้ไขข้อผิดพลาดของนักเรียน ครูต้อง
แก้ไขด้วยน้ าเสียงท่ีอ่อนโยน 
 7. ในช้ันเรียนครูใช้ภาษาไทยได้ตามความจ าเป็น 
ค า/ส านวน ท่ียากๆ ครูแปลเป็นภาษาไทยให้นักเรียนได้ 
 
เทคนิคการสอน 
 1. เพื่อบรรยากาศในการเรียนที่สว่าง สดใส  
น่ารื่นรมย์ ครูจัดให้มีแผ่น โปสเตอร์ (posters) ที่มีสีสัน เป็น 
โปสเตอร์ไวยากรณ์ สิ่งที่น่าสนใจส าหรับนักเรียน สิ่งที่
สอดคล้องกับบทสนทนา บทอ่านที่นักเรียนก าลังเรียน แผ่น
โปสเตอร์ ควรจะเปลี่ยนทุก 2-3 สัปดาห์ เพื่อให้นักเรียนได้
ซึมซับ ได้ เรียนรู้ สิ่ งอื่นๆ ที่ เป็นภาษาอังกฤษไปด้วย 
(peripheral learning)  
 2. ครูช่วยลดความเครียดให้นักเรียนทั้งทางตรง
และทางอ้อมด้วยเสียงดนตรีและการให้ค าแนะน าเชิงบวก 
ให้ก าลังใจนักเรียน เสริมความมั่นใจให้นักเรียนว่านักเรียนจะ
ท าได้แน่นอน เช่น ในการน าเสนอบทสนทนา ครูท าได้ดังนี้ 
 2.1 ครูอ่านบทสนทนาตามจังหวะดนตรี 
 2.2 นักเรียนฟังครู ดูบทสนทนาในเอกสาร และ
ดูบทแปล ขณะที่ครูอ่าน 
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 2.3 ให้นักเรียนฝึกอ่านบทสนทนา (ถ้าบท
สนทนายาวให้นักเรียนฝึกพูด/อ่านเป็นการบ้านได้) 
 ครูจัดกิจกรรมคลายเครียดอื่นๆ ประกอบการ
สอน เช่น การพูด/อ่านบทให้น่าตื่นเต้นเกินความเป็นจริงไป
บ้าง (dramatization) การเล่นเกมส์ภาษา การร้องเพลง
ภาษาอังกฤษ การท าแบบฝึกหัดการถาม-ตอบ การเขียน
เรื่องตามจินตนาการ การเล่นบทบาทสมมติ การสร้างบทพูด
เองตามสถานการณ์ 
 3. ในการอ่านออกเสียงบทสนทนาในห้องเรียน 
อาจจะให้นักเรียนอ่านคนเดียวหรือเป็นกลุ่ม โดยให้อ่านตาม
อารมณ์ของบทสนทนา (เช่น บทเศร้า โกรธ หรือสนุกสนาน) 
 
วิธีสอนแบบน าเสนอ ฝึกฝน และใช้ภาษา  (PPP/3P’s: 
Presentation, Practice, and Production) 
 อันที่จริงวิธีสอนนี้ใช้ได้ผลในการสอนภาษาใน
ระดับต้นๆ ระดับที่ไม่ซับซ้อนมากนัก 
 หลักการที่ส าคัญของ PPP 
  1. ในการน าเสนอครูให้บริบท จัดสถานการณ์
ที่เหมาะกับการใช้ภาษาจริงในการใช้ชีวิตประจ าวัน 
  2. ครูจะต้องอธิบาย สาธิต หรือใช้สื่อการ
สอนที่จะท าให้นักเรียนเข้าใจความหมายของค าศัพท์ และ
รูปแบบประโยคที่สามารถใช้ค าศัพท์นั้นได้ เช่น การใช้
รูปภาพ ของจริง หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และการสาธิตการ
แสดงออกด้วยท่าทาง 
  3. ในการฝึกฝน ครูให้นักเรียนฟังการออก
เสียงค าศัพท์และประโยคซ้ าหลายๆ ครั้ง จากนั้นจึงให้
นักเรียนได้ฝึกออกเสียงค าศัพท์และประโยค 
  4. ในขั้นตอนการใช้ภาษา ครูให้นักเรียนได้
คิดและพูดตามรูปแบบประโยคที่เรียน 
 
เทคนิคการสอน 
 1. ในการเสนอค าศัพท์ ครูออกเสียงค าศัพท์ที่
น าเสนอซ้ าๆ หลายครั้ง ครูออกเสียงให้ชัดเจน พร้อมกับ
อุปกรณ์ส าหรับอธิบายความหมายของค าศัพท์นั้น (ตาม
ความสะดวกของครู เช่น ของจริง เอกสาร PowerPoint) 
 2. ให้นักเรียนออกเสียงตามทั้งในระดับค าและ
ระดับประโยค 
 3.  ครูน า เสนอค าศัพท์ ใหม่อื่นๆ โดยใช้รูป
ประโยคในลักษณะเดียวกันในการเสนอค าศัพท์ใหม่แต่ละ
ครั้ง 
 4. ให้นักเรียนใช้ค าศัพท์ที่เรียนไปในประโยค 
   4.1 ครูช้ีที่สิ่งของ แล้วให้นักเรียนพูดประโยค 
(อาจจะพูดพร้อมกันทั้งช้ันหรือเป็นรายบุคคล) 

   4.2 ให้นักเรียนแต่ละคนช้ีที่สิ่งของ แล้วพูด
ประโยค 
 
เนื้อหาและกิจกรรมส าหรับนักเรียนโรงเรียนกีฬา จังหวัด
ขอนแก่น 
Day 1: 1. Introductory activities 
 1.1 Introduction to the course  
 1.2 Getting to know each other   
 1.3 Pre-test      
 1.4 Greetings  
 1.5 Farewells 
 1.6 Special expression 
 1.7 Speaking exercises, and songs 
 Day 2:  1. Days of the week 
  2. Months of the year  
  3. Seasons  
  4. Exercises (writing for speaking and 
speaking practice), songs, and dance  
Day 3:  1. Numbers: cardinal and ordinal numbers 
  2. Times  
 3. Apologies, excuses, reassurances, and 
thanks  
  4. Exercises (writing for speaking and 
speaking practice), songs, and games  
Day 4:  1. Yes-no questions    
 2. Wh-questions   
 3. Distance, size, and dimension  
 4. Question-answer exercises, songs and 
dance 
Day 5:  1. Weather    
 3. Education: university/college  
  2. Education: school   
 4. Speaking exercises, games, and dance 
with video clips 
Day 6:  1. Sports     
  2. Hobbies      
 3. Excrcises (speaking and the students 
working on their own dialogs), and dance with video 
clips 
Day 7:  1. The senses    
 2. Adjectives: … ed vs … ing dance  
 3. Exercises (individual work), guessing 
games, and  
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Day 8:  1. Daily routines 
  2. Students’ speaking on their daily 
routines  
  3. Post-test, and award presentation 
(game winners)  
 
ตัวอย่างบทเรียนที่ให้นักเรียนฝึกพูด 
 บทเรียนต่างๆ ท่ีสร้างขึ้นมาเพื่อให้นักเรียน 
  1. ได้เรียนรู้การใช้ภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น และ 
  2. สามารถสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น 
 และในการสอนแต่ละครั้งมีเอกสารประกอบการ
สอนแจกให้นักเรียน มีอุปกรณ์ประกอบการสอน คือ เครื่อง
ฉายแผ่นทึบ (visualizer), PowerPoint, เพลงภาษาอังกฤษ 
คลิปวีดิทัศน์ (video clips) และแผ่นส าหรับให้นักเรียนจับ
ฉลาก (lotteries) 
 
Getting to know each other 
 I am (full name: ช่ือเต็ม) ______________ 
 I’m _______________________________. 
 My name is ________________________. 
 My name’s ________________________. 
(ให้นักเรียนเลือกใช้เพียง 1 ประโยค แล้วพูดต่อด้วยประโยค
ต่อไป) 
 You may/can call me (nickname: ช่ือเล่น) 
 __________________. 
 I’m in grade _______________________. 
 (ในการแนะน าตัว ทีมผู้สอนแนะน าตัวก่อนเป็น
ตัวอย่าง) 
 
Greetings การทักทาย 
 Hi./Hey. ทักทายคนที่คุ้นเคยกัน สนิทสนมกัน 
(อย่าทักทายคนแปลกหน้าว่า Hey, you! เพราะฟังดูไม่
สุภาพ)  
 Hello/Hullo. ทักทายแบบกันเอง 
 Good morning ทักทายตอนเช้า 
 Good afternoon ทักทายตอนบ่าย 
 Good evening ทักทายตอนเย็น ตอนค่ า 
ถ้าได้คุยกันก็มีค าถามต่อ พูดคุยกันต่อ เช่น 
 (1) A: Hi. How are you? 
   B: I’m fine. Thank you. And you? 
   A: Fine. Thanks. 
 (2) A: Good morning. How’s it going? 
   B: Pretty good. How about you? 
   A: I’m good. … 

Farewells การกล่าวลา 
 Bye. /Bye-bye./Good-bye./So long 
 Take care/Take care of yourself. ดูแล
ตัวเองนะ 
 See you./See you later./See you soon. 
เดี๋ยวเจอกัน 
 See you tomorrow. เจอกันพรุ่งนี้ 
 See you next week. เจอกันสัปดาห์หน้า 
 Good night. กล่าวลาตอนกลางคืน ตอนก่อน
ไปนอน แล้วอาจจะพูดต่อได้ เช่น 
 Good to see you./Nice to see you./Glad 
to see you. ดีใจที่ได้พบคุณ 
 Have a nice day. พูดต่อจากการกล่าวลาตอน
เช้า-บ่ายต้นๆ 
 Have a nice evening. พูดต่อจากการกล่าวลา
ตอนบ่ายๆ 
 Have a nice weekend. พูดต่อจากการกล่าว
ลา หลังเลิกเรียน เลิกงานวันศุกร์ 
 
Special expression 
 Excuse me./Pardon me. พูดก่อนจะท าอะไร
เป็นการรบกวน การขัดจังหวะคนอ่ืน 
 Cheers. พูดในงานฉลองโอกาสส าคัญๆ งาน
ส าคัญๆ (พร้อมกับยกแก้วเครื่องดื่มขึ้น) 
 Good luck! ขอให้โชคดี 
 Congratulations./คันเกร็ทฉุเล้ชันซ; คันเกร็ทฉุ
เล้ชึนซ/ ใช้ในการอวยพร การแสดงความยินดี 
 Happy birthday. สุขสันต์วันเกิด 
 Merry Christmas./เมรี คริสมัส/ สุขสันต์วัน
คริสตม์าส 
 Happy New Year. สวัสดีปีใหม่ 
Exercises 
 (1) Tom: Hi, Mike. How _____ _____? 
   Mike: Pretty _____, thanks. And ____? 
   Tom: _____. It’s my birthday today. 
   Mike: Oh, _____ _____. 
   Tom: Thank _____. 
 (2) What would you say if …? 
   a. someone says something to you, 
but you don’t hear all of it 
  _______________________________. 
   b. a friend tells you he or she has got 
an A in English 
  _______________________________. 
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   c. you meet your friends on Christmas 
Eve 
  _______________________________. 
   d. you see your friends on New Year’s 
Day 
  _______________________________. 
 
วิธีการสอน 
 ผู้สอนน าหลักการและเทคนิคการสอนต่างๆ โดย
พิจารณาน าเอาส่วนที่ดีที่เหมาะกับนักเรียนกลุ่มที่สอนมา
จากแต่ละวิธีสอนที่ได้น าเสนอไว้ในบทความนี้ (ไม่ได้สอน
ตามวิธีหนึ่งวิธีใดเพียงวิธีเดียว) แต่มีขั้นตอนการด าเนินการ
สอนหลัก คือ 
 1. ขั้นตอนการน าเสนอ 
   1.1 ครูจะต้องออกเสียงค าศัพท์  ส านวน 
ประโยคต่างๆ ที่น าเสนอด้วยเสียงเป็นภาษาอังกฤษท่ีชัดเจน 
ที่ฟั งดู เป็นธรรมชาติ เ ช่นที่ ใ ช้กัน ในการสื่ อสาร เป็น
ภาษาอังกฤษ (เช่น การพูดที่ต้องมีการเช่ือมเสียงของค าใน
ประโยค การออกเสี ย งหนัก เบา  ให้มี ส า เนี ย ง เป็ น
ภาษาอังกฤษ) เพื่อเป็นตัวอย่างที่ดีแก่นักเรียน และครูต้อง
อธิบายค า/วลีที่นักเรียนอาจจะสับสนหรือเข้าใจไม่ถูกต้อง 
อธิบายการใช้ค า/วลีนั้นๆ เสริมเป็นภาษาไทยได้ พร้อมกับใช้
อุปกรณ์การสอนประกอบ 
   1.2 ขณะที่ครูออกเสียง พูดให้ฟัง เป็น
ตัวอย่างให้นักเรียนดูตามในเอกสารประกอบการสอน ดูค า
แปล/ค าอธิบายประกอบท่ีเป็นภาษาไทย (ถ้ามี) 
 2. ขั้นตอนการฝึก 
   ครูให้ก าลังใจนักเรียนในการฝึก ทั้งครูและ
นักเรียนขอให้เข้าใจตรงกันว่า การที่จะเก่งภาษาได้จะต้อง 
ฝึก ฝึกและฝึก (practice, practice, and practice) นั่นก็
คือ จะต้องฝึกอย่างสม่ าเสมอนั่นเอง 
  2.1 ให้ฝึกพูดตามครูทั้งช้ัน  ฝึกเป็นกลุ่ม
ย่อย (โดยมีทีมผู้สอนเป็นผู้ช่วย)  ฝึกพูดเป็นคู่ 
  2.2 ให้นักเรียนน าเสนอการพูดตามบทเรียน
ที่ได้ฝึกไปให้ครูและนักเรียนคนอื่นๆ ฟัง (โดยมีครูช่วยแก้ไข
ข้อบกพร่อง ครูให้ก าลังใจนักเรียน “เราเรียนรู้จากข้อผิดพลาด
ได้” We can learn from our mistakes.) 
 3. ขั้นตอนการใช้ภาษา 
   ให้นักเรียนท าแบบฝึกหัด เช่น การเติมค าใน
ประโยคให้สมบูรณ์ การตอบค าถาม (ทั้งแบบการตอบสั้นๆ 
และการตอบเป็นประโยค) การเขียนบทพูดของตัวเอง ตาม
ตัวอย่าง และการใช้ศัพท์  ส านวนต่างๆ ที่ เรียนไปแล้ว 
(ขณะที่นักเรียนท างาน ครูและทีมผู้ช่วยจะคอยช่วยดู และ
ตอบค าถามของนักเรียน) 

 4. Let’s have fun in our English class. ในช่วง
ท้ายของแต่ละวัน นักเรียนจะได้ท ากิจกรรมที่สนุกสนาน
เกี่ยวกับเรื่องที่เรียนไป เช่น การร้องเพลงภาษาอังกฤษ การ
เต้นตามคลิปวีดิทัศน์ การเล่นเกมส์ถาม-ตอบ เกมส์อื่นๆ 
เช่น guessing games ในการเล่นเกมส์ที่ เป็นทีม จะมี
คะแนนสะสม และมีการให้รางวัลในวันสุดท้าย 
 ในการสอนครั้ งนี้  ทีมผู้สอนได้ประเมินการ
เรียนรู้ของนักเรียน ดังนี้ 
  1. จากคะแนน pre-test และ post-test 
(นักเรียน 43 คน ท่ีเรียนตลอดโครงการ จากจ านวนนักเรียน
ทั้งหมด 73 คน ซึ่งบางคนต้องไปร่วมแข่งขันกีฬาในบางครั้ง 
จึงไม่สามารถเรียนได้ตลอด) 
    ผลคะแนน post-test สูงกว่า pre-test 
    คะแนน pre-test ต่ าสุด 9  
   คะแนน สูงสุด 23 คะแนน   
   คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 17.23 
    คะแนน post-test ต่ าสุด 18 คะแนน 
สูงสุด 31 คะแนน คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 23.25 
   ส่วนนี้เป็นคะแนนที่มาจากการท าข้อสอบ
แบบมีตัวเลือก 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ 40 คะแนน 
  2. จากการประเมินการพูดในช้ันเรียนของ
นักเรียน ทีมผู้สอนมีความพึงพอใจในขั้นมาก นักเรียนพูด
ด้วยส าเนียงที่ดีสามารถใช้สื่อสารเป็นภาษาอังกฤษได้รวดเร็ว 
  3. จากการสังเกตขณะนักเรียนท ากิจกรรม
ต่างๆ กับทีมนักศึกษาชาวฟิลิปปินส์ นักศึกษาฟัง ท าตาม 
ตอบโต้ได้อย่างชัดเจน และสนุกสนาน เป็นที่พึงพอใจของ
ทีมผู้สอนมาก 
 
ข้อเสนอแนะอื่นๆ ในการพัฒนาการพูดของนักเรียน 
 1. ครูต้องให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญ
ของการพูดภาษาอังกฤษควบคู่ไปกับทักษะอื่นๆ ทักษะการ
ฟัง-พูด ใช้ควบคู่กันไป ทักษะการอ่าน นักเรียนน าเรื่องที่
อ่านมาพูดได้ ส่วนทักษะการเขียน นักเรียนเขียนเพื่อใช้ใน
การพูดได้ เป็นการเรียบเรียงความคิดก่อนการพูด จะท าให้
พูดได้คล่องแคล่วขึ้น 
 2. ให้นักเรียนได้ฝึกการพูดอย่างสม่ าเสมอ ควร
จะแนะน าให้นักเรียนหา buddy (เพื่อนคู่หู) ไว้ส าหรับการ
ฝึกพูดภาษาอังกฤษ (ถ้าไม่มีใครฝึกพูดด้วย ให้หาบทอ่าน
ภาษาอังกฤษมาอ่านออกเสียงดังๆ  
เหมือนกับการได้พูดภาษาอังกฤษให้คนอื่นฟัง หรือให้ฝึกฟัง
และพูดออกเสียงภาษาอังกฤษตามสื่อต่างๆ ที่มีอยู่เป็น
จ านวนมากในสมัยปัจจุบัน) 
 If you want to accomplish 
 Speaking in English, 
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  You must practice every day  
 With no delay.  
       Sonjai N. C. 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อการวิเคราะห์การบริหารการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษ
ที่ 21 โดยใช้ทฤษฏีบริหารการศึกษาเชิงระบบ (System Theory) สรุปได้ว่าการบริหารหรือการจัดการศึกษาอย่างเป็น รูปธรรมนั้นคือ
การให้ความส าคัญกับระบบการจัดการทุกข้ันตอน ได้แก่ ให้ความส าคัญกับปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต 
(Output) และผลกระทบ (Impact) ดังนั้น การด าเนินการ จัดการศึกษาอย่างเป็นระบบและมีระเบียบแบบแผนตามทฤษฏีเชิง
ระบบแล้ว ทุกอย่างท่ีเกิดขึ้นในวงการการศึกษาย่อมเป็นเครื่องมือพัฒนาคนและสังคมได้อย่างแท้จริงและมีทิศทางที่ชัดเจน  
 
ค าส าคัญ: การบริหารการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21, ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงระบบ 
                                          
Abstract 
 The purpose of this article was to analyze the educational administration at the level of basic 
education in the 2 1 st century by using the System Theory. The solution found that the educational 
management is the concrete form to focus on every step of the management system, including the 
importance of inputs, processes, outputs, and impacts. Therefore, the systematic management of education 
regulations according to system theory everything that happens on the education is truly a tool for 
developing people and society and has a clear direction. 
 
Keywords: educational administration, basic education level in the 2 1 st century, theory of systematic 
educational management 
 
บทน า  
 ค าว่า “การศึกษาพื้นฐาน” (Basic Education) 
เป็นค าที่มีความหมายหลากหลาย ในสหรั ฐอเมริกา 
การศึกษาพื้นฐานหมายถึง “การสอนให้มีทักษะในการ
สื่อสาร คิดค านวณ และเข้าสังคม เพื่อให้บุคคลสามารถอ่าน
ออกเขียนได้ คิดค านวณเป็น สามารถค้นควา้หาความรู้ตอ่ไป
ได้รู้จักโลกแห่งการงาน หน่วยสวัสดิการ สังคม ท างานกับ
นายจ้างได้รู้จักการบริโภคที่เหมาะสม รู้จักการปรับปรุง
สุขภาพ” ตามความหมายนี้มุ่งถึงการศึกษาเบื้องต้นเป็น  
ส าคัญองค์การยูเนสโก ซึ่งเป็นศูนย์รวมของนานาชาติใน  

ด้านการศึกษา ได้ ให้ค านิยามการศึกษาพื้นฐานไว้ ว่า 
“การศึกษาส าหรับคนทุกเพศทุกวัย ให้มีโอกาสได้เรียน
ความรู้ทั่วไปที่เป็นประโยชนแก่ชีวิต ปลูกฝังให้เกิดความ
อยากเรียนอยากรู้ มีทักษะในการเรียนด้วยตนเอง รู้จักถาม 
สังเกต วิเคราะห์ตระหนักว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น” และการศึกษาต้องมุ่ง
ให้ตอบสนองความต้องการทางการเรียนรู้ขั้นพื้นฐาน ซึ่ง
รวมถึงการเรียนการสอนในระดับต้นซึ่งเป็นพื้นฐานให้แก่
การเรียนรู้ 

 

___________________________________________________________________________________________________________ 
1,2นักศึกษา รป.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
3รองศาสตราจารย์ คณบดีคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
4รองศาสตราจารย์ คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ขั้นต่อไป เช่น การศึกษาส าหรับเด็กวัยเริ่มต้น การศึกษา
ระดับประถม การสอนให้รู้หนังสือ ทักษะความรู้ทั่วไป 
ทักษะเพื่อการด ารงชีวิต ส าหรับเยาวชนและผู้ใหญ่ ในบาง
ประเทศ การศึกษาพื้นฐานยังขยายขอบเขตไปถึงระดับมัธยม 
ดว้ย ดังนั้นจึงเห็นได้วา การศึกษาขั้นพื้นฐานมิได้หมายความ
จ ากัดอยู่เฉพาะการศึกษาช้ันประถมศึกษา ซึ่งเป็นการศึกษา
ช้ันต้นเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมการศึกษาช้ันมัธยมศึกษาซึ่ง
บุคคลส่วนใหญ่มีโอกาสได้เข้าเรียนด้วย (สาโรช บัวศรี , 
2549) 
 ดังนั้นสภาพการจัดการศึกษาระดับการศึกษาข้ัน
พื้นฐานมีจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาให้ต้องน ามาสู่การ
วิเคราะห์ วิจารณ์กันอย่างมากมาย มีนักวิชาการทาง
การศึกษาหรือแม้แต่ผู้ที่อยู่นอกวงการการศึกษาแต่มีความ
สนใจในเรื่องการศึกษาได้ให้แนวคิดเพื่อมองการศึกษาไว้เป็น
หลากหลายทัศนะ ยกตัวอย่างเช่น ร้อยต ารวจเอกหญิง
อาภรณ์ รัตน์มณี กล่าวไว้ในบทความเรื่อง “ท าไมระบบ 
การศึกษาไทยจึงพัฒนาช้า” ว่า “ส าหรับการศึกษาใน
ประเทศไทยหากดูจากสภาพที่เกิดขึ้นในสังคมหลาย ๆ ฝ่าย
ก าลังเข้าใจเป็นไปในแนวทางเดียวกันคือการศึกษาก าลังมี
ปัญหา ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ เด็กและเยาวชนไทย
เปรียบเสมือนรากฐานทางสังคม ณ ปัจจุบันสะท้อนถึงความ
อ่อนแอที่เกี่ยวข้องของทุกภาคส่วน ทั้งสถาบันครอบครัว
อ่อนแอ พื้นที่อบายมุขขาดการควบคุม อันเป็นปฐมเหตุของ
ปัญหา พฤติกรรมเด็กและเยาวชน ไม่ว่าเป็นปัญหาติดห้าง 
เที่ยวกลางคืน กินเหล้า สูบบุหรี่ และมีเพศสัมพันธ์ ก่อนวัย
อันควร อันจะน าไปสู่ผลกระทบกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ตามมาอย่างมากมาย” และ “ผลจากการติดตามการปฏิรูป
การศึกษา โดยประเมินจากคุณภาพภายนอกสถานศึกษา 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินทั้งสามรอบ ต้ังแต่ปี 
2544-2557” การศึกษาขั้นพื้นฐานมีจ านวนโรงเรียนที่ไม่
ผ่านการประเมิน ทั้งสามรอบ 1,755 แห่ง โดยหนึ่งในสาเหตุ
มาจากการโยกย้ายของผู้บริหาร หรือครู  ซึ่ งได้มีการ
เสนอแนะสถานศึกษาต้องสร้างคุณภาพในเชิงระบบ การ
จัดการเรียนการสอนของครูยึดผู้ เรียนเป็นส าคัญ ยังมี
คุณภาพอยู่ในระดับร้อยละ 39.2 การจัดกิจกรรมที่กระตุ้น
ผู้เรียนให้รู้จักคิด วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ ปัญหาและ
ตัดสินใจ มีคุณภาพอยู่ระดับ ร้อยละ 13.5 และครูสามารถ
น าผลการประเมินมาปรับการเรียน และเปลี่ยนการสอนเพื่อ
พัฒนาคุณภาพเพียงร้อยละ 21.6 ของสถานศึกษาทั้งหมด 
การประเมินคุณภาพ ทางด้านผู้เรียนพบว่า ยังมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับต่ ามากในทุกกลุ่ม โดยเฉพาะความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและความคิด
สร้างสรรค์ มีคุณภาพระดับดีเพียงร้อยละ 11.1 และการมี
ทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีคุณภาพ ดีเพียงร้อยละ 26.5 
ของสถานศึกษาทั้งหมด ส่วนผลการประเมินของผู้ตรวจ
ราชการ พบว่า โครงสร้างการบริหารการศึกษาในส่วนกลาง 
ยังขาดการประสานเช่ือมโยงนโยบายและยุทธศาสตร์ ส่วน
ภูมิภาคพบว่าผู้แทนกระทรวงในจังหวัดยังไม่ชัดเจน การ
กระจายอ านาจไม่เป็นไปตามกฎหมาย ที่ส าคัญครูจ านวน
มากยังสอนแบบเดิม ขาดความรู้ในเนื้อหาวิชาและทักษะ
การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะครูในโรงเรียนขนาด 
เล็กขาดโอกาสพัฒนามาก เพราะไม่สามารถทิ้งห้องเรียนได้ 
การติดตามผลยังไม่ เข้มแข็ง ไม่ได้ถูกน ามาใช้  ให้ เป็น
ประโยชน์ ทางการศึกษา สาเหตุที่ท าให้การศึกษาของไทย
พัฒนาช้า วิเคราะห์ได้ดังนี้  
  แม้จะมีความพยายามปฏิรูปการศึกษาตลอด
ช่วงเกือบ 2 ทศวรรษที่ผ่านมา การศึกษาไทยแทบไม่มี
พัฒนาการและ “3 ปัญหาเร้ือรัง” ยังคงอยู่ ซึ่งประกอบด้วย 
(ส านักงานเลขานุการรัฐมนตรี. 2550: ออนไลน์) 
 1. คุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนตกต่ า 
  ในประเด็นนี้ สามารถอธิบายได้ด้วย บทความ
เรื่อง ‘สถานการณ์ปัญหาคุณภาพการศึกษาไทย’ ที่เผยแพร่
บนเว็บไซต์ schoolofchangemakers.com โดยวิพากษ์
การศึกษาไทยในเรื่องคุณภาพการศึกษาไว้อย่างน่าสนใจว่า
‘ความเก่ง’ ของการศึกษาสากลมี 8 ด้าน ซึ่งความเป็นเลิศ
ทางการศึกษาเป็นหนึ่งในนั้น แต่เป้าหมายการศึกษาไทย
มุ่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ ท าให้เด็กที่เก่งด้านอื่นๆ 
ไม่ได้รับการยอมรับ และไม่มีความสุขจากการเรียน อีกทั้ง
ความ ‘เก่ง’ ด้านวิชาการเพียงด้านเดียวท าให้ยากต่อการ
เชื่อมโยงกับโลกและสังคมที่มีความหลากหลาย จุดมุ่งหมาย
ทางการศึกษากลายเป็นปริญญาบัตรมากกว่าการพัฒนา
ทักษะอาชีพ และทักษะชีวิต ท าให้เด็กจ านวนมากไม่รู้จัก
ตัวเอง ก่อให้เกิดปัญหาการเลิกเรียน (drop out) และ
ปัญหาการลาออกจากงานในภายหลังนอกจากนั้น ผลจาก
การจัดการศึกษาที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการจนบั่นทอน
คุณภาพของผู้เรียน ด้วยการประเมินผลและตัวช้ีวัดคุณภาพ
การศึกษาท่ียังไม่หลากหลาย เน้นการวัดผลจากคะแนนสอบ
เท่านั้น คัดแต่คนเรียนเก่ง จนอาจละเลยศักยภาพของผู้เรียน
เป็นรายบุคคล ท าให้องค์ความรู้ท้องถิ่นและความสามารถของ
นักเรียนที่มีความแตกต่างหลากหลายทั้งเช้ือชาติ ศาสนา 
และวัฒนธรรมค่อยๆ สูญหายไป  
 2. ความเลื่อมล้ าทางการศึกษาสูง 
  หากอ้างอิงตามรายงานบทวิเคราะห์ถึงปัญหา
ทางการเมืองไทยในช่วงสิบปีที่ผ่านมา โดยเว็บไซต์ The 
Economist ที่แม้รายงานนี้จะเผยแพร่ตั้งแต่ปี 2560 แล้ว 
แต่ก็ยังให้มุมมองผลกระทบของความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา 
ที่เป็นสาเหตุหลักก่อให้เกิดความไม่เสถียรทางการเมือง    

https://www.schoolofchangemakers.com/
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ของไทยตลอดช่วงเวลาที่ผ่านมาไว้ได้อย่างชัดเจนรายงาน
ฉบับนี้ระบุว่า ที่ผ่านมานักปฏิรูปการศึกษาในประเทศไทยมี
ความคิดที่จะลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาระหว่างคน
รวยในเมืองกับคนจนในแถบชนบท เพราะความแตกต่าง
พวกนี้เป็นหนึ่งในสาเหตุของความตึงเครียดทางการเมืองที่มี
มาเป็น 10 ปี ขณะที่พ่อแม่เด็กที่มีฐานะดีสามารถส่งไปเรียน
เมืองนอกหรือโรงเรียนกวดวิชาได้ แต่คุณภาพการศึกษา
โดยเฉพาะในชนบทยังต่ าอยู่มาก ทั้งที่งบประมาณที่ทุ่ม
ให้กับการพัฒนาภาคการศึกษาภายในประเทศในแต่ละปีสูง
กว่า 25% ของงบประมาณประเทศ ที่สุดแล้ว ในตอนท้าย
ของรายงานฉบับนี้ยังช้ีว่า การเรียนแบบท่องจ านั้นพบเจอได้
ทั่วไปในระบบการศึกษาไทย อีกทั้งประเทศไทยยังขาด
แคลนบุคลากรครูในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์อย่าง
เห็นได้ชัด  
 3. ประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรต่ า 
  ทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดในภาคการศึกษา นั่น
คือ ครู เพราะปัญหาการขาดแคลนครูนั้นเป็นปัญหาเรื้อรังที่
มีความรุนแรง และเป็นปัญหาที่สะสมมาตั้ งแต่ในช้ัน
ประถมศึกษา การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษา โดยเฉพาะ
ทรัพยากรครูให้เพียงพอ เป็นธรรม และมีประสิทธิภาพจึง
เป็นความท้าทายหลักของทุกพรรคการเมืองที่จะเข้ามา
บริหารประเทศต่อไป ดังนั้น จึงควรให้ความส าคัญเป็นล าดับ
ต้นๆ เพราะในช่วงกว่าทศวรรษที่ผ่านมา เราได้เห็นแล้วว่า
ค่าใช้จ่ายต่อนักเรียนหนึ่งคนมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่าง
รวดเร็ว ในขณะที่โรงเรียนส่วนมากซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก
ในชนบท ยังมีครูสอนไม่ครบช้ันและวิชา อีกท้ังยังมีอุปกรณ์
การเรียนการสอนที่ไม่เพียงพอ จึงไม่น่าแปลกใจที่มีโรงเรียน
จ านวนมากในประเทศไทยที่ไม่มีความสามารถจัดการศึกษา
ทีม่ีคุณภาพได้ และหากจะวิเคราะห์เชิงระบบ พบว่า (สมเดช 
สีแสง.2549) 
  3.1 ระดับนโยบาย ในเรื่องเกี่ยวกับนโยบาย 
ซึ่งเป็นระดับประเทศ จะเห็นได้ว่า รัฐบาลหลายยุคยัง ให้
ความส าคัญกับเรื่องการศึกษาในระดับรองเมื่อเทียบกับ
ปัญหาด้านอ่ืนๆ  
  3.2 ระดับผู้ปฏิบัติ ในระดับผู้ปฏิบัติอันดับ
แรกก็ต้องนึกถึงครู ผู้ให้ความรู้ ประสิทธิประสาทวิชา เป็นผู้
ถ่ายทอดให้กับนักเรียน ปัจจุบันครูที่เป็นครูด้วยจิตวิญญาณ
เหลืออยู่น้อยแล้ว และยังมีเรื่องของการประเมินผล ความ
เจริญก้าวหน้าในอาชีพโดยเฉพาะการเลื่อนวิทยฐานะไม่ได้
วัดจากความส าเร็จของนักเรียน แต่วัดจากผลงานทาง
วิชาการ 
  3.3 ระบบการศึกษาเป็นระบบป้อนเข้า
อย่างเดียว ไม่มีการแลกเปลี่ยนกันหรือมีก็น้อยมาก มีการ
สนใจใฝ่หาความรู้ด้วยตนเองน้อย ท าให้เด็กคิดไม่เป็น 

วิเคราะห์ไม่เป็น ยิ่งมีการเน้น ย้ าด้วยการสอบโดยอาศัย
ความจ าเป็นหลักนักเรียนก็จะท่องจ าอย่างเดียว ที่ซ้ าร้าย
กว่านั้น สังคมปลูกฝังให้ นักเรียนต้องเป็นคนเก่ง ซึ่งนักเรียน 
ก็จะแข่งกันโดยไม่คิดถึงเรื่องอื่น ๆ เมื่อผิดหวังรุนแรงก็ไม่
สามารถแก้ ปัญหาตนเองได้ นอกจากนั้นการเรียนการสอน
ในโรงเรียนก็ไม่มีมาตรฐานเดียวกัน เครื่องมืออุปกรณ์ สื่อ 
การเรียนการสอนก็แตกต่างกันมาก ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียน
รัฐบาลด้วยกัน หรือโรงเรียนเอกชนต่างจังหวัด นั้นไม่มี
อุปกรณ์สื่อการสอนเลยในขณะที่กรุงเทพฯ มีมากมาย ท าให้
เด็กมีมาตรฐานไม่เหมือนกัน และน าเกณฑ์เดียวกันมาวัดท า
ให้เกิดความล้มเหลวทางการศึกษา” 
 ดังนั้น ผู้ เขียนในฐานะที่เป็นคนหนึ่งที่ศึกษา
เกี่ยวกับการบริหารรัฐกิจรวมถึงปฏิบัติหน้าที่เป็นครูช านาญ
การพิเศษ และหัวหน้างานแนะแนว จึงขอเสนอแนวทางการ 
บริหารการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 
21 โดยใช้ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงระบบ (System 
Theory) เป็น แนวคิดและทฤษฏีอ้างอิง ในบรรดาแนวคิด
และทฤษฏีทางการบริหารการศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนอยู่
ใน วงการวิชาการอย่างกว้างขวางนั้นมีอยู่จ านวนมาก ในที่น้ี 
ผู้เขียนขอเลือกใช้ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงระบบ 
(System Theory) มีลักษณะการด าเนินงานดังน้ี  
  1) ทฤษฎีเชิงระบบมีความเชื่อว่า ระบบ
จะต้องเป็นระบบเปิด (Open System) กล่าวคือ จะต้อง มี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมโดยได้รับอิทธิพลหรือผลกระทบ
ตลอดเวลาจากสภาพแวดล้อม 
  2) มี รู ปแบบของการจั ดล า ดั บ  ( The 
Hierarchical Model) ในลักษณะของระบบใหญ่และระบบ 
ย่อยที่สัมพันธ์กัน  
  3) มีรูปแบบของปัจจัยป้อนเข้าและผลผลิต 
(Input Output Model) ซึ่งแสดงให้เห็นถึงผลของ การ
ปฏิสัมพันธ์ที่มี กับสิ่ งแวดล้อม โดยเริ่มต้นจากปัจจัย
กระบวนการ และผลผลิตตามล าดับ เป็นองค์ ประกอบของ
ระบบ  
  4) แต่ละองค์ประกอบของระบบจะต้องมี
ส่วนสัมพันธ์กัน หรือมีผลกระทบต่อกันและกัน  (The 
Entities Model) หมายความว่า ถ้าองค์ประกอบของระบบ
ตัวใดตัวหนึ่งเปลี่ยนไปก็จะมีผลต่อการปรับ เปลี่ยนของ
องค์ประกอบตัวอื่นด้วย 
   5) ทฤษฎีเชิงระบบเชื่อในหลักการของความ
มีเหตุผลของสิ่งต่างๆ (Cause and Effect) ซึ่งเป็นหลักการ
ทางวิทยาศาสตร์ที่สามารถพิสูจน์ได้ ทฤษฎีเชิงระบบไม่เช่ือ
ว่าผลของสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง เกิดจากเหตุเพียง
สาเหตุเดียว แต่ทฤษฎีเชิงระบบเช่ือว่าปัญหาทางการบริหาร
ที่เกิดขึ้นมักจะมาจาก สาเหตุที่มากกว่าหนึ่งสาเหตุ  
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  6) ทฤษฎีเชิงระบบจะมองทุกๆ อย่างใน
ภาพรวมของทุกองค์ประกอบมากกว่าที่จะมองเพียงส่วนใด
ส่วนหน่ึงของระบบ 
  7) ทฤษฎีเชิงระบบค านึงถึงผลของการ
ปฏิบัติท่ีเป็น “Output” หรือ “Product” มากกว่า“Process” 
ซึ่งผลสุดท้ายของงานท่ีได้รับอาจมีมากมายหลายสิ่ง ซึ่งก็คือ
ผลกระทบ (Outcome or Impact) ที่ เกิดขึ้นตามมาใน
ภายหลังนั่นเอง  
  8) ทฤษฎี เชิ งระบบจะมีกระบวนการใน 
การปรับเปลี่ยน และป้อนข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  
เพื่อบอกให้รู้ว่าระบบมีการเบี่ยงเบนอย่างไร ควรจะแก้ไข 
ที่องค์ประกอบใดของระบบ ซึ่งก็คือ การวิเคราะห์ ระบบ 
(System Analysis) นั่นเอง 
 อนึ่ง ระบบของทฤษฏีบริหารการศึกษาเชิงระบบ 
(ระหว่าง ค.ศ. 1970-ปัจจุบัน) ประกอบด้วย (วรภัทร์ ภู่เจริญ, 
2548) 
  1) ปัจจัยน าเข้า (Input) หมายถึง ทรัพยากร
ทางการบริหารทุกๆ ด้าน ได้แก่บุคลากร (Man) งบประมาณ 
(Money) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) การบริหารจัดการ 
(Management) และแรงจูงใจ (Motivations) ที่เป็นส่วน
เริ่มต้นและเป็นตัวจักรส าคัญในการปฏิบัติงานขององค์การ  
  2) กระบวนการ (Process) คือ การน าเอา
ปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารทุกประเภทมาใช้ใน การ
ด าเนินงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เนื่องจากในกระบวนการ
จะมีระบบย่อยๆ รวมกันอยู่หลายระบบครบ วงจร ตั้งแต่ 
การบริหาร การจัดการ การนิเทศ การวัดและการประเมินผล 
การติดตามตรวจสอบ เป็นต้น เพื่อให้ปัจจัยทั้งหลายเข้าไปสู่
กระบวนการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  3) ผลลัพธ์ (Product or Output) เป็นผลที่
เกิดจากกระบวนการของการน าเอาปัจจัยมาปฏิบัติ เพื่อให้
เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
  4) ผลกระทบ (Outcome or Impact) เป็น
ผลที่เกิดขึ้นภายหลังจากผลลัพธ์ท่ีได้ ซึ่งอาจเป็นสิ่ง ที่คาดไว้
หรือไม่เคยคาดคิดมาก่อนว่าจะเกิดขึ้นก็ได้ ดังนั้น สามารถ
น าทฤษฏีเชิงระบบมาวิเคราะห์เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา
การศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ได้ดังนี ้   
   1. การวิเคราะห์ด้านปัจจัยน าเข้ากับ
ระดับนโยบาย ในระดับนโยบายนี้ เป็นการให้ความส าคัญต่อ
การจัดวางเรื่องปัจจัยน าเข้า ( Input) สู่ระบบการ ศึกษา 
กล่าวคือเป็นการค านึงถึงองค์ประกอบท่ีส าคัญๆ การจัดการ
ศึกษาดังนี้ (1) ปรัชญา ปณิธาน และ วัตถุประสงค์ (2) 
หลักสูตร (3) ครู (4) นักเรียน (5) แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 
(6) อาคารสถานที่และ สภาพแวดล้อม (7) ระบบบริหาร 
จัดการ (8) งบประมาณ ด้วยว่าปัจจัยน าเข้าเหล่านี้จะเป็น

เครื่องมือวัด ความส าเร็จที่จะเกิดขึ้นต่อเนื่องจากการได้มี
การจัดการศึกษา หากไม่ให้ความส าคัญ กับปัจจัยน าเข้า
เหล่านี้ เป็นต้นว่าไม่ให้ความส าคัญเรื่องหลักสูตร เนื้อหา
หลักสูตรที่ไม่ได้มาตรฐาน บุคลากรทางการศึกษาที่ไม่มี
ประสิทธิภาพมาจัดการเรียนการสอน ผลเสียที่เกิดจากการ
จัดการศึกษาที่ไม่ได้มาตรฐานจึงตกกับผู้เรียน ดังนั้น การให้
ความส าคัญในระดับนโยบายก็คือการให้ความ ส าคัญในเรื่อง
ปัจจัยน าเข้าในทฤษฏีการศึกษาเชิงระบบนั่นเอง 
   2. การวิเคราะห์ด้านกระบวนการ ผลผลิต 
และผลกระทบกับระดับผู้ปฏิบัติและระบบการศึกษาของไทย 
ส่วนในระดับผู้ปฏิบัติการและการจัดระบบการศึกษาของไทย
เพื่อน าไปสู่การปฏิบัตินั้น หากมอง จากทฤษฏีการบริหาร
การศึกษาเชิงระบบก็คือการให้ความส าคัญในกระบวนการ 
(Process) ซึ่งประกอบไปด้วย (1) การเรียนการสอน (2) การบริการ
วิชาการแก่สังคม (3) การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (4) การวิจัย 
(5) ระบบประกันคุณภาพ หมายความว่าเป็นการน าเอา
ปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารทุกประเภทมาใช้ในการ
ด าเนินงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ปัจจัยทั้งหลายเข้า
สู่กระบวนการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้นว่าการน าความรู้
ทางวิชาการที่มีอยู่ในระบบมาใช้ในการบริการวิชาการแก่
สังคมเพื่อให้สังคมได้รับประโยชน์จากความรู้ขององค์การ 
ตลอดจนองค์การก็ได้มีการท าวิจัยเพื่อแก้ปัญหาในสังคม
และเสริมสร้างแนวความรู้ใหม่ขึ้นในสังคมด้วย ตรงกันข้าม
หากกระบวนการเหล่านี้ไม่มีประสิทธิภาพแล้ว ความรู้ ใหม่ๆ 
ส าหรับแก้ปัญหาและช้ีน าสังคมก็จะเกิดขึ้นไม่ได้ ดังนั้น  
ทุกองค์ประกอบในกระบวนของทฤษฏีเชิง ระบบจึงนับว่ามี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง และผลผลิต (Output) ในทฤษฏี
การบริหารการศึกษาเชิงระบบ ได้แก่ ผลผลิต ซึ่งเป็นผล 
ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการของการน าเอาปัจจัยมาปฏิบัติ 
เพื่อให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น  
ในเรื่องผลผลิตนี้จึงเป็นการวัดและประเมินผลการใช้ปัจจัย
น าเข้ าและน า  กระบวนการที่มีมาบูรณาการเพื่ อการ
ปฏิบัติการ โดยหากไม่มีระบบนี้แล้ว การด าเนินการจัด
การศึกษาก็จะไม่ทราบสถานการณ์การด าเนินการได้ ซึ่ง
ย่อมจะส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาในช่วงต่อๆ 
ไปได้ กล่าวคือ การจะพัฒนาต่อไปจะท าได้ยากยิ่งหากไม่มี
การวัดและประเมินผลนั่นเอง ส่วนผลกระทบ (Impact) ใน
ทฤษฏีการบริหารการศึกษาเชิงระบบ ได้แก่ ผลกระทบต่อ
สังคม ซึ่งเป็นผลที่เกิดขึ้นภายหลังจากการเกิดผลลัพธ์ ซึ่ง
อาจเป็นสิ่งที่คาดไว้หรือไม่เคยคาดคิดมาก่อนว่าจะเกิดขึ้นก็
ได้ ดังนั้นในล าดับนี้ จึงเป็นการพิจารณาน าผลการปฏิบัติที่
ได้รับการยอมรับไปพัฒนาเป็นรูปแบบท่ีเป็นสากลในเชิงการ
ปฏิบัติการในองค์การ โดยผลกระทบนี้ต้องสามารถตรวจสอบ
ถึงความสมเหตุสมผลกับทุกองค์ประกอบของทฤษฏีเชิง 
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ระบบด้วย คือ ต้องสามารถเช่ือมโยงได้กับปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย จึงจะนับว่าดีที่สุด 
 
บทสรุป 
 การวิเคราะห์การบริหารการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน
ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้ทฤษฏีบริหารการศึกษาเชิงระบบ 
(System Theory) ที่ผู้เขียนกล่าวแสดงมาแล้วข้างต้นย่อม
ท าให้ เห็นผลเชิงประจักษ์  ว่าการบริหารหรือการจัด
การศึกษานั้นไม่ใช่เรื่องง่าย แต่ก็ไม่ใช่เรื่องยากเกินไป 
กล่าวคือสามารถบริหาร จัดการได้อย่างเป็นรูปธรรม หากได้
มีการให้ความส าคัญในระบบการจัดการทุก ๆ ขั้น ได้แก่  
ต้องให้ความส าคัญตั้งแต่ปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ 
(Process) ผลผลิต (Output) และ ผลกระทบ ( Impact) 
นั่นเอง ดังนั้น ในที่นี้จึงกล่าวได้ว่าการศึกษาจะสามารถ
พัฒนาได้ในทุกๆ เรื่องในสังคมแน่นอน แต่ก็ขึ้นอยู่กับการ
ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบและมีระเบียบแบบ

แผนมากน้อยเพียงใด ด้วยว่าหากได้จัดการอย่างเป็นระบบ
ตามทฤษฏีเชิงระบบแล้ว ทุกอย่างที่เกิดขึ้นในวงการการศึกษา
ซึ่งเป็นที่เช่ือว่าจะเป็นเครื่องมือพัฒนาคนและสังคมได้อย่าง
แท้จริงก็จะเกิดขึ้นอย่างมีทิศทาง ดังค ากล่าวของร้อยต ารวจ
เอก หญิงอาภรณ์ รัตน์มณี ที่ว่า “การแก้ปัญหาการศึกษา
บุคลากรที่ เกี่ยวข้องจะต้องร่วมมือร่วมใจกันทั้งระบบ 
เริ่มตั้งแต่ผู้ที่จะมาก ากับดูแลงานทางด้านการศึกษา รัฐบาล
จะต้องแต่งตั้งบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์
ทางด้านการศึกษาจริงๆ มารับผิดชอบ นอกจากนั้นการ
ก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนจะต้อง ก าหนดให้มีหัวข้อ
วิชาคุณธรรม จริยธรรมไว้ในทุกหลักสูตรทุกระดับ จะต้อง
เพิ่มขวัญและก าลังใจให้กับครู การเลื่อนวิทยฐานะของครู
ต้องมีความเหมาะสมและเป็นธรรม และที่ส าคัญในส่วนของ
ผู้ปกครอง สื่อมวลชน สถาบันทางศาสนา ต้องแสดงบทบาท
และหน้าที่ในการมีส่วนรวมกับการพัฒนาการศึกษาได้ด้วย” 
สามารถแสดงได้ดังภาพที่ 1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 การบริหารการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาสถานการณ์การจัดการยาและการให้บริการห้องพยาบาลในโรงเรียน 
เปรียบเทียบความรู้เก่ียวกับการให้บริการห้องพยาบาลของครูในโรงเรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรม และเปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยของมาตรฐานตู้ยาในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาจากการติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 กับการติดตามครั้งที่ 2 
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนในสังกัด 11 โรงเรียน ครูห้อง
พยาบาลจ านวน 30 คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน แบบ
ประเมินความรู้เรื่องการใช้ยาและการให้บริการห้องพยาบาล และแบบประเมินมาตรฐานตู้ยาในโรงเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) สถิติเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ (Paired – Sample T Test) 
 ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนส่วนมากเป็นโรงเรียนขยายโอกาส ทุกโรงเรียนเคยได้รับการเข้าร่วมโปรแกรมการเข้า
ร่วมโปรแกรมเรื่องความรู้ในการดูแลปฐมพยาบาลเบื้องต้นและความรู้เรื่องยา ส่วนใหญ่ครูไม่ได้อยู่ประจ าห้องพยาบาลทั้งวัน 
(ร้อยละ 81.82) เงินรายได้สนับสนุนยาและเวชภัณฑ์ได้รับจากสถานศึกษา (ร้อยละ45.46) และกรมการปกครองส่วนท้องถ่ิน 
(ร้อยละ 45.46) และมากกว่าครึ่งไม่พบปัญหาอุปสรรคในการให้บริการในห้องพยาบาล (ร้อยละ 63.64) นอกจากน้ันพบปัญหา
อุปสรรคในการปฏิบัติงานของครูห้องพยาบาล คือ ครูมีภาระงานมาก (ร้อยละ 36.36) ค่าคะแนนความรู้เรื่องการใช้ยาและ
การให้บริการห้องพยาบาลก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมส่วนใหญ่มีความรู้ระดับปานกลาง (ร้อยละ 83.33 และ 76.67 
ตามล าดับ) เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของผลการทดสอบความรู้ก่อนกับหลังฝึกเข้าร่วมโปรแกรม พบว่า ค่าคะแนน
ความรู้เฉลี่ยหลังเข้าร่วมโปรแกรมเท่ากับ 15.77 (S.D.=1.31) มากกว่าค่าคะแนนก่อนเข้าร่วมโปรแกรมเฉลี่ยเท่ากับ 14.00 
(S.D.=1.86) และผลการทดสอบการเปรียบเทียบคะแนนความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการเข้าร่วมโปรแกรมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (t=6.55, p<.001) และเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนมาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียน
จากการติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 กับครั้งที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมคะแนนการติดตามเย่ียมครั้งที่ 2 (𝑥̅=66.18, S.D.=7.63) มากกว่า
ค่าเฉลี่ยรวมการติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 (𝑥̅= 45.91, S.D.=6.35) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (t=7.652, p<.001) จาก
ผลการศึกษามีข้อเสนอแนะ โรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีการก าหนดงบประมาณด้านการจัดซื้อยาและเวชภัณฑ์ 
การพัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพยาบาลอย่างเหมาะสมเป็นประจ าทุกปี จัดท าสถิติ 
และรายงาน การเฝ้าระวัง และการใช้บริการ ของห้องพยาบาลโรงเรียนเป็นประจ าทุกปีเพ่ือพัฒนางานในห้องพยาบาลต่อไป 
 

ค าส าคัญ : มาตรฐานตู้ยา ห้องพยาบาลในโรงเรียน  
 

Abstract 
 The objectives of this research were to: study the situation of drug management and nursing room 
services in schools, compare teachers' knowledge about nursing room services in schools before and after 
join the program, and compare the average scores of the standard of the medicine cabinet standards 
according to the standard of the medicine cabinets according to the 1st visit and 2nd visit, schools under  
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์ประจ าสาขาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
2เภสัชกรปฏิบัติการ ส านักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลนครขอนแก่น 
3อาจารย์ประจ าสาขาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
4อาจารย์ประจ าสาขาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
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the Khon Kaen Municipality, Mueang District, Khon Kaen Province. The population was 11 schools and the 
sample was 30 school nurse teachers, selected by specific method. Data were collected using questionnaires 
interviewing and analyzed using descriptive statistics and Paired – Sample T-Test. 
 The research found that more than half of the schools were opportunity expansion schools. All 
school has received training, knowledge training on first aid and medicine knowledge. Most of the teachers 
did not stay in the nursing room all day. (81.82%), funds for supporting drugs and medical supplies are 
received from the school (45.46%) and the Department of Local Administration (45.46%) and more than 
half did not encounter problems in providing services in the nursing room (63.64%). In addition, the problems 
encountered in the nursing room teachers' performance were the teachers had a high workload (36.36%). 
Knowledge score about medication use and nursing room service before and after joining the program, most 
of them had moderate knowledge (83.33% and 76.67% respectively). When comparing the differences of 
the results of the before and after the knowledge test showed that the mean score of knowledge after 
training was 15.77 (SD = 1.31) more than the average score before training was 14.00 (SD =1.86).  
The comparison test of knowledge scores before and after the training (t = 6.55, p < .001), and the standard 
medicine cabinet and nursing room in schools, from the 1st and 2nd visit, found the total average score of 
the 2nd visit (𝑥̅ = 66.18, S.D. = 7.63) was more than the total of the 1st visit (𝑥̅ = 45.91, S.D. = 6.35) was 
statistically significant (t = 7.652, p <. 001). 
 Suggestions to the schools and related agencies should had a budget for the purchase of 
medicines and medical supplies. The development of personnel responsible for appropriate equipment and 
facilities in the nursing room annually, providing statistics and surveillance reports and services of the school 
nursing room every year.  
 
Keywords: Standard medicine cabinet, School nursing room  
 
บทน า 
 เด็ก คือ อนาคตของชาติ ซึ่งเมื่อเติบโตถึงวัยอายุ
เหมาะสมจะเข้ารับการศึกษาในสถานศึกษากันทุกคน โดย
เด็กๆ เหล่าน้ีใช้เวลากว่าหน่ึงในสามของแต่ละวัน หรือไม่
น้อยกว่า 8 ชั่วโมงในโรงเรียน ดังน้ันโรงเรียนจึงเป็นเสมือน
บ้านหลังที่สองของนักเรียนที่ เด็กทั้งหลายได้ใช้ชีวิตใน
เยาว์วัย เพ่ือเรียนรู้ สนุกสนาน เพลิดเพลินกับกิจกรรมต่างๆ 
ของโรงเรียน เพ่ือพัฒนาสมอง สติปัญญา และทักษะด้าน
สังคมของนักเรียนให้พร้อมและเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์
ของชาติต่อไปในอนาคต อย่างไรก็ตามเด็กในช่วงวัยเรียนมี
ความเสี่ยงต่อการเจ็บป่วยได้สูง อาจจะเกิดอาการเจ็บป่วย 
ไม่สบายหรือ ประสบอุบัติเหตุในขณะที่อยู่ในโรงเรียนได้ 
และในบางคนอาจมีการเจ็บป่วยเรื้อรังและต้องการการดูแล
อย่างต่อเน่ือง ดังน้ันโรงเรียนควรมีความพร้อมทั้งในส่วนของ
ห้องพยาบาล ตู้ยา และเวชภัณฑ์ รวมไปถึงองค์ความรู้ในการ
วิเคราะห์อาการเจ็บป่วยเบื้องต้น และการใช้ยาในการรักษาอย่าง
ถูกต้องและเหมาะสมแก่นักเรียน (นุชรินทร์ โตชามา, 2556; 
ภาณุโชติ ทองยัง, 2556; วราภรณ์ บุญเชียง, 2558) 
 

 เทศบาลนครขอนแก่ นมี โรงเรี ยนในความ
รับผิดชอบทั้งหมด 11 โรงเรียน จากการส ารวจเบื้องต้น
พบว่ายังมีระบบและกลไกที่ เกี่ยวข้องกับตู้ยาในแต่ละ
โรงเรียนมีความแตกต่างกันข้ึนอยู่กับบริบทและนโยบายของ
โรงเรียน และจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าในห้อง
พยาบาลบางแห่งมียาอันตรายและยาปฏิชีวนะไว้ให้บริการ 
(กัญญดา และคณะ, 2555) และไม่ได้ก าหนดตารางในการ
ตรวจสอบยาหมดอายุหรือมีการตรวจสอบไม่สม่ าเสมอท าให้
พบยาหมดอายุหรือยาเสื่อมสภาพที่ชั้นจ านวนมาก (อังศุรัตต์ 
และกรแก้ว, 2559) และพบว่า มีโรงเรียน 1 แห่งไม่มีการ
บันทึกข้อมูล และนักเรียนสามารถมาหยิบยาได้เอง ร้อยละ 
99.21 ของคุณครูพยาบาลไม่ได้จบการศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์
การแพทย์โดยตรง ร้อยละ 23.33 ไม่เคยเข้าร่วมโปรแกรม
เรื่องการใช้ยา และการปฐมพยาบาลเบื้องต้นเน่ืองจากเป็นมา
รับหน้าท่ีใหม่ (อัจฉรียา อภัยสูงเนิน และกรแก้ว จันทภาษา, 
2562) นอกจากน้ียังพบปัญหาเกี่ยวกับคู่มือการใช้ยา การ
จัดการยา กรอบรายการยาที่ยังไม่ชัดเจน การเก็บรักษายา
ไม่เหมาะสม ท าให้ตู้ยามียาหมดอายุ และยาแปรสภาพ ครู  
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หรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบยังไม่มั่นใจในการให้บริการยาที่
ปลอดภัยแก่นักเรียนและบุคลากร รวมทั้งการเชื่อมโยง
ข้อมูลกับทางบ้าน และการส่งต่อไปรับการดูแลรักษาพยาบาล
ในสถานบริการสุขภาพ สภาพการณ์ข้างต้นส่งผลต่อสุขภาพ
และความปลอดภัยของนักเรียนและบุคลากร หากละเลย
มองข้ามประเด็นส าคัญข้างต้น อาจท าให้เกิดอันตรายรุนแรง
และภาวะแทรกซ้ อนตามมา  (American Academy of 
Pediatrics, 2003; American Academy of Pediatrics 
(AAP), 2016) 
 ดังน้ันคณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิต
เอเซียร่วมกับงานเภสัชกรรม ส านักการสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม เทศบาลนครขอนแก่น เล็งเห็นถึงความส าคัญ
ดังกล่าวจึงสนใจศึกษาวิจัยและจัดให้มีโครงการพัฒนา
มาตรฐานตู้ยาโรงเรียน ในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่นข้ึน
ร่วมกัน เพ่ือก าหนดแนวทางในการจัดการด้านยาอย่าง
เหมาะสมในโรงเรียน และเกิดการพัฒนาระบบยาใน
โรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ ความปลอดภัย และความ
ประหยัด ในการดูแลสุขภาพเบื้องต้นให้กับนักเรียนและ
บุคลากรในโรงเรียนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการยาและการ
ให้บริการห้องพยาบาลในโรงเรียน 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการเข้า
ร่วมโปรแกรมการพัฒนาในการให้บริการห้องพยาบาลของ
ครูในโรงเรียน 

 3. เพ่ือเปรียบเทียบการพัฒนามาตรฐานตู้ยาใน
โรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาก่อนและหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการพัฒนา 
 
สมมุติฐาน 
 1. ค่าเฉลี่ยความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการพัฒนาในการให้บริการห้องพยาบาลของครูใน
โรงเรียนแตกต่างกัน 
 2. ค่าเฉลี่ยคะแนนการพัฒนามาตรฐานตู้ยาใน
โรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาติดตามเย่ียมครั้งที่ 1และ 
2 หลังการเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาแตกต่างกัน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาผลของโปรแกรมการพัฒนามาตรฐาน
ตู้ยาและห้องพยาบาลโรงเรียน โดยพัฒนาโปรแกรมจากการ
ทบทวนวรรณกรรม Guidelines for the administration 
of medication in school จาก American Academy of 
Pediatrics (20 0 3 ) แ ล ะ  Role of the school nurse in 
providing school health services (Policy Statement). 
Pediatrics จ า ก  American Academy of Pediatrics 
(AAP), (2016) และ คู่มือการด าเนินการโรงเรียนส่งเสริม
สุขภาพ จากส านักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย, (2558) โดย
มีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

- ความรู้ในการให้บริการห้องพยาบาลของครูในโรงเรียน 
- มาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียน 8 ด้าน 
มาตรฐานที่ 1 รายการยาของโรงเรียน   
มาตรฐานที่ 2 สถานที่และอุปกรณ์   
มาตรฐานที่ 3 การควบคุมคณุภาพยา   
มาตรฐานที่ 4 การกระจายยา   
มาตรฐานที่ 5 ผู้ให้บริการ 
มาตรฐานที่ 6 มาตรฐานด้านการบริการ   
มาตรฐานที่ 7 ระบบที่ปรึกษาและการส่งต่อนักเรียนยาม
เจ็บป่วยไปยังสถานบริการสาธารณสุข  
มาตรฐานที่ 8 ด้านการบริหารจัดการของห้องปฐมพยาบาล   

โปรแกรมการพัฒนามาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลโรงเรียน 
สัปดาห์ท่ี 1 
- เข้าร่วมโปรแกรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองยา การให้บริการห้องพยาบาลใน
โรงเรียน และมาตรฐานตู้ยาโรงเรียน แจกคู่มือยาในโรงเรียน และทดสอบ
ความรู้ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 
สัปดาห์ท่ี 2 
- เยี่ยมส ารวจตู้ยาโรงเรียนคร้ังที่ 1 
สัปดาห์ท่ี 3-4 
- ชี้แจงผลการตรวจเยี่ยมและพัฒนาระบบเพิ่มเติม 
สัปดาห์ท่ี 5 
- เยี่ยมส ารวจตู้ยาโรงเรียนคร้ังที่ 2 
- จัดประชุมคณะผู้เยี่ยมส ารวจ เพื่อสรุปผลการเยี่ยมส ารวจตามเกณฑ์
มาตรฐานตู้ยาโรงเรียน 
สัปดาห์ท่ี 6 
- สรุปผลการตรวจเยี่ยม เพิ่มเติมความรู้และวางแนวทางพัฒนาโครงการ    
ตู้ยาในโรงเรียนร่วมกัน และมอบเกียรติบัตรตู้ยาโรงเรียน 
- ค่านิยม  
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วิธีด าเนินงานวิจัย 
 การ วิจั ยครั้ ง น้ี เป็นก าร วิจั ย เชิ งพรรณนา 
(Descriptive Research) เ พ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนา
มาตรฐานตู้ยาในโรงเรียน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  1. สถานที่ศึกษา งานวิจัยครั้งน้ีเก็บรวบรวม
ข้อมูลในโรงเรียนจ านวน 11 แห่ง โรงเรียนประถมศึกษา 4 แห่ง 
โรงเรียนขยายโอกาส 6 แห่ง และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
1 แห่งในสังกัดเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ.เมือง จ.ขอนแก่น 
  2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informant) ได้แก่ 
ครูห้องพยาบาลและผู้บริหารในโรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน 
รวม จ านวน 33 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
  3. เคร่ืองมือวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งน้ีประกอบด้วย 
   ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป
ของโรงเรียน มีทั้งหมด 12 ข้อ ประกอบด้วย ประเภทของ
โรงเรียน ขนาดของโรงเรียน จ านวนนักเรียน จ านวนครู 
จ านวนครูที่ประจ าห้องพยาบาล ลักษณะของการประจ า
ห้องพยาบาล งบประมาณประจ าปีในการจัดซื้อยาและวัสดุ
อุปกรณ์ห้องพยาบาล แหล่งงบประมาณการจ่ายยาในห้อง
พยาบาล การตรวจสุขภาพประจ าปีของครู/บุคลากร 
ข้ันตอนในการดูแลสุขภาพในห้องพยาบาลและปัญหา
อุปสรรคในการให้บริการ 
   ส่วนที่ 2 แบบประเมินความรู้เรื่องการ
ใช้ยาและการให้บริการห้องพยาบาล ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนเอง 
ประกอบด้วย 20 ข้อ ประเมินก่อนและหลังเข้ารับการ
โปรแกรมการพัฒนา โดยแบ่งระดับคะแนนเป็น ความรู้
ระดับน้อยมีค่าคะแนนน้อยกว่า 12 คะแนน ความรู้ระดับ
ปานกลางมีค่าคะแนน 12-16 คะแนน และความรู้ระดับมาก
มีค่าคะแนนมากกว่า 16 คะแนน 
   ส่วนที่ 3 แบบประเมินมาตรฐานตู้ยา
ในโรงเรียนพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  
มีทั้งหมด 8 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านมาตรฐานรายการยา
ของโรงเรียน จ านวน 1 ข้อ 2) ด้านมาตรฐานสถานที่และ
อุปกรณ์ จ านวน 9 ข้อ 3) ด้านมาตรฐานการควบคุมคุณภาพยา 
จ านวน 5 ข้อ 4) ด้านมาตรฐานการกระจายยา จ านวน 3 ข้อ 
5) ด้านมาตรฐานที่ผู้ให้บริการ จ านวน 4 ข้อ 6) ด้านมาตรฐาน
ด้านการบริการ จ านวน 4 ข้อ 7) ด้านมาตรฐานระบบ 
ที่ปรึกษาและการส่งต่อนักเรียนยามเจ็บป่วยไปยังสถาน
บริการสาธารณสุข จ านวน 3 ข้อ 8) ด้านมาตรฐานด้านการ
บริหารจัดการของห้องปฐมพยาบาล จ านวน 4 ข้อ รวมทั้งสิ้น 
33 ข้อ 74 คะแนน ค่าคะแนนที่เป็นไปได้อยู่ระหว่าง 16-74 
คะแนน ค่าคะแนน 64-74 คะแนน หมายความว่า ผ่าน
เกณฑ์ประเมิน ข้ันดีมาก ค่าคะแนน 48-63 คะแนน 

หมายความว่า ผ่านเกณฑ์ประเมินข้ันดี ค่าคะแนน 32-47
คะแนน หมายความว่า ผ่านเกณฑ์ประเมินข้ันพ้ืนฐาน และ
ค่าคะแนน 16-31 คะแนน หมายความว่าไม่ผ่านเกณฑ์ ควร
ปรับปรุงพัฒนา 
    การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบบ
สัมภาษณ์ได้รับการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาและความ
เหมาะสมของภาษา (content validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 ท่านที่มีความเชี่ยวชาญด้านเภสัชกร การพยาบาลผู้ใหญ่
และผู้สูงอายุ และการพยาบาลอนามัยชุมชน แล้วน ามา
แก้ไขความเหมาะสม  
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การศึ กษาครั้ ง น้ี เก็ บรวบรวมข้อมู ล 
ระหว่างเดือนพฤษภาคม – ตุลาคม 2562 ในครูห้องพยาบาล
และผู้บริหารในโรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน รวม 33 คน 
จ านวน 11 แห่ง ประกอบด้วย โรงเรียนประถมศึกษา 4 แห่ง 
โรงเรียนขยายโอกาส 6 แห่ง และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
1 แห่ง พยาบาลในสังกัดเทศบาลจ านวน 10 ท่าน ในสังกัด
เขตเทศบาลนครขอนแก่น อ.เมือง จ.ขอนแก่น ผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยมีผู้ช่วยวิจัยจ านวน 10 คน มีข้ันตอนดังน้ี 
    4.1 ประชุมคณะท างานเพ่ือวางแผน 
การจัดกิจกรรม 
    4.2 จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติรับ
การสนับสนุนงบประมาณ 
    4.3 การจัดประชุมโปรแกรมการพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียนและครูหรือเจ้าหน้าที่ผู้ดูแลรับผิดชอบห้อง
พยาบาล โรงเรียนละ 3 คน และเจ้าหน้าที่จากศูนย์บริการ
สาธารณสุข/ศูนย์แพทย์ ศูนย์ละ 2 คน จ านวน 48 คน  
เพ่ือโปรแกรมการพัฒนาเชิงปฏิบัติการเรื่องยาและสุขภาพ
ในโรงเรียน และมาตรฐานตู้ยาโรงเรียน ตลอดจนเกณฑ์การ
ประเมิน มาตรฐานตู้ยาโรงเรียน 
    4.4 จัดประชุมคณะกรรมการเย่ียม
ส ารวจตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาโรงเรียนและศูนย์บริการ
สาธารณสุข/ศูนย์แพทย์พร้อมเจ้าหน้าที่จ านวน 15 คน  
ครั้งที่ 1 เพ่ือเตรียมพร้อมในการเย่ียมส ารวจ 

4.5 เย่ียมส ารวจตู้ยาโรงเรียนครั้งที่ 
1 จ านวน 11 แห่ง ตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาโรงเรียนโดย
คณะผู้เย่ียมส ารวจ  

4.6 ส่งผลการประเมินไปยังโรงเรียน
เพ่ือให้โรงเรียนปรับปรุงและพัฒนาตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยา
โรงเรียน 

4.7 เย่ียมส ารวจตู้ยาโรงเรียนครั้งที่ 
2 จ านวน 11 แห่ง ตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาโรงเรียนโดย
คณะผู้เย่ียมส ารวจ  
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4.8 จัดประชุมคณะกรรมการเย่ียม
ส ารวจตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยาโรงเรียนและศูนย์บริการ
สาธารณสุข/ศูนย์แพทย์พร้อมเจ้าหน้าท่ี จ านวน 15 คน ครั้ง
ที่ 2 เพ่ือสรุปผลการเย่ียมส ารวจตามเกณฑ์มาตรฐานตู้ยา
โรงเรียน 

4.9 จัดประชุมโปรแกรมการพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียน และครูหรือเจ้าหน้าท่ีผู้ดูแลรับผิดชอบห้อง
พยาบาลโรงเรียนและเจ้าหน้าท่ีจากศูนย์บริการสาธารณสุข/
ศูนย์แพทย์ และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการ จ านวน 50 
คน เพ่ือบรรยายพิเศษให้ความรู้เรื่องยาและสุขภาพใน
โรงเรียนเพ่ิมเติม วางแนวทางพัฒนาโครงการตู้ยาใน
โรงเรียน และมอบเกียรติบัตรตู้ยาโรงเรียนดีเด่น ประจ าปี 
2562 
  5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของ
โรงเรียน แบบประเมินความรู้ เรื่องการใช้ยาและการ
ให้บริการห้องพยาบาล และแบบประเมินมาตรฐานตู้ยาใน
โรงเรียน โดยใช้สถิติบรรยายประกอบด้วย ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    วิเคราะห์เปรียบเทียบความรู้เรื่อง
การใช้ยาและการให้บริการห้องพยาบาล ก่อนกับหลังเข้ารับ

การโปรแกรมการพัฒนา และเปรียบเทียบค่าคะแนน
มาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในการติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 
กับการติดตามเย่ียมครั้งที่ 2 โดยใช้สถิติ Paired T-Test  
 
ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษา แบ่งเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 
  1. ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน 
   ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 
11 โรงเรียน แบ่งประเภทออกเป็น 3 กลุ่มมากที่สุดคือ
โรงเรียนขยายโอกาส (ร้อยละ 54.55) โรงเรียนระดับประถม
ศึกษา (ร้อยละ 36.36) และโรงเรียนมัธยมศึกษา (ร้อยละ 
9.09) เกือบครึ่งเป็นโรงเรียนขนาดกลาง (ร้อยละ 45.46) 
ทุกโรงเรียนเคยได้รับการพัฒนาโปรแกรมความรู้ในการดูแล
ปฐมพยาบาลเบื้องต้นและความรู้เรื่องยา ส่วนใหญ่ไม่มีครู
ประจ าห้องพยาบาลทั้งวัน (ร้อยละ 81.82) และได้รับเงิน
รายได้สนับสนุนยาและเวชภัณฑ์จากสถานศึกษา (ร้อยละ
45.46) และกรมการปกครองส่วนท้องถ่ิน (ร้อยละ45.46) 
มากกว่าครึ่งไม่มีปัญหาอุปสรรคในการให้บริการในห้องปฐม
พยาบาล (ร้อยละ 63.64) นอกจากน้ันปัญหาอุปสรรคของ
ครูคือ ครูมีภาระงานมาก (ร้อยละ 36.36) ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (แห่ง) ร้อยละ (%) 
ประเภทของโรงเรียน   
     ประถมศึกษา 4 36.36 
     ขยายโอกาส 6 54.55 
     มัธยมศึกษา 1 9.09 
ขนาดโรงเรียน   
     ขนาดเล็ก 3 27.27 
     ขนาดกลาง 5 45.46 
     ขนาดใหญ่ 3 27.27 
การโปรแกรมการพัฒนาความรู้ในการดูแลปฐมพยาบาลเบื้องต้นและความรู้เรือ่งยา 
     เคย 11 100 
     ไม่เคย 0 0 
การประจ าห้องพยาบาลของครูพยาบาล   
     อยู่ทั้งวัน 2 18.18 
     ไม่อยู่ทั้งวัน 9 81.82 
แหล่งงบประมาณ   
     โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล 1 9.08 
     เงินรายได้สถานศึกษา 5 45.46 
     กรมการปกครองส่วนท้องถ่ิน 5 45.46 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน (แห่ง) ร้อยละ (%) 
คนที่สามารถจ่ายยาในหอ้งพยาบาล   
     ครูพยาบาล 6 54.54 
     ครูพยาบาลและครูประจ าชั้น 5 45.46 
ปัญหาอุปสรรคในการให้บริการ   
     ไม่มี 7 63.64 
     มี (ครูมีภาระงานมาก) 4 36.36 

 
  2. ผลการวิเคราะห์ความรู้เรื่องการใช้ยา
และการให้บริการห้องพยาบาล พบว่า ผู้เข้าโปรแกรม มีค่า
คะแนนความรู้เรื่องการใช้ยาและการให้บริการห้องพยาบาล
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอยู่ระหว่าง 10-17 คะแนน ส่วนใหญ่
มีความรู้ระดับปานกลาง (ร้อยละ 83.33) รองลงมามีระดับ
ความรู้น้อย (ร้อยละ 10) มีค่าคะแนนความรู้เรื่องการใช้ยา
และการให้บริการห้องพยาบาลหลังเข้าร่วมโปรแกรมการอยู่
ระหว่าง 14-18 คะแนน ส่วนใหญ่มีความรู้ระดับปานกลาง 

(ร้อยละ 76.67) รองลงมามีระดับความรู้มาก (ร้อยละ 
23.33) ดังตารางที่ 2.1 
  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของผลการ
ทดสอบก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนา พบว่า 
ค่าคะแนนความรู้เฉลี่ยหลังเข้าร่วมโปรแกรมเท่ากับ 15.77 
(S.D.=1.31) มากกว่า ค่าคะแนนก่อนเข้าร่วมโปรแกรมเฉลี่ย
เท่ากับ 14.00 (S.D.=1.86) และผลการทดสอบ ก่อนและ
หลังเข้ารับการโปรแกรมการพัฒนาแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (t=6.55, p<.001) ดังตารางที่ 2.2 

 
ตารางที่ 2.1 ความรู้เรื่องการใช้ยาและการให้บริการห้องพยาบาล 

ระดับความรู้ 
ผลการทดสอบก่อนเข้ารว่มโปรแกรม ผลการทดสอบหลังเขา้ร่วมโปรแกรม 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ พิสัย จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ พิสัย 

ความรู้น้อย (< 12 คะแนน) 3 10.00  0 0  
ความรู้ปานกลาง (12-16 คะแนน) 25 83.33 10-17 23 76.67 14-18 
ความรู้มาก (>16 คะแนน) 2 6.67  7 23.33  

 
ตารางที่ 2.2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความแตกต่างของผลการทดสอบก่อน-หลังเข้าร่วมโปรแกรม 

ตัวแปร 
คะแนนก่อน(Pre-Test) คะแนนหลัง(Post-Test) 

t P 
𝑥  S.D. 𝑥  S.D. 

ความรู้เรื่องการใช้ยาและการ
ให้บริการห้องพยาบาล 

14.00 1.86 15.77 1.31 -6.55** <.001 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
  3. ผลการพัฒนามาตรฐานตู้ยาและห้อง
พยาบาลในโรงเรียน พบว่า ค่าคะแนนการติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 
มีค่าคะแนน 32-57 คะแนน ส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ประเมินข้ัน
พ้ืนฐาน (ร้อยละ 72.73) นอกน้ันอยู่ในระดับผ่านเกณฑ์ประเมิน
ข้ันดี (ร้อยละ 27.27) ผลการติดตามเย่ียมครั้งที่ 2 มีค่าคะแนน 
48-74 คะแนน ส่วนใหญ่มีค่าคะแนนผ่านเกณฑ์ประเมินข้ัน
ดีมาก (ร้อยละ63.64) นอกน้ันค่าคะแนนอยู่ในระดับผ่าน
เกณฑ์ประเมินข้ันดี (ร้อยละ 36.36) ดังตารางที่ 3.1 
 

  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการ
ติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 กับครั้งที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมคะแนน
การพัฒนามาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียนการ
ติดตามเย่ียมครั้งที่ 2 (𝑥 =66.18, S.D.=7.63) มากกว่าการ
ติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 (𝑥 ̄= 45.91, S.D.=6.35) แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (t=7.652, p<.001) เมื่อวิเคราะห์
มาตรฐานรายข้อพบว่าส่วนใหญ่ค่าเฉลี่ยการติดตามเย่ียม
ครั้งที่ 2 มากกว่าการติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 (มาตรฐานที่ 1  
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รายการยาของโรงเรียน มาตรฐานที่ 2 สถานที่และอุปกรณ์ 
มาตรฐานที่ 3 การควบคุมคุณภาพยา มาตรฐานที่ 4 การ
กระจายยา มาตรฐานที่ 5 ผู้ให้บริการและมาตรฐานที่ 6 
มาตรฐานด้านการบริการ) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ นอกน้ันค่าเฉลี่ยการติดตามเย่ียมครั้งที่ 2 มากกว่าการ

ติดตามเย่ียมครั้งที่ 1 (มาตรฐานที่ 7 ระบบที่ปรึกษาและการ
ส่งต่อนักเรียนยามเจ็บป่วยไปยังสถานบริการสาธารณสุข 
และมาตรฐานที่ 8 ด้านการบริหารจัดการของห้องปฐม
พยาบาล) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังตาราง
ที่ 3.2 

 
ตารางที่ 3.1 คะแนนการพัฒนามาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียน 

ระดับความรู้ 
การติดตามเยี่ยมคร้ังที่ 1 การติดตามเยี่ยมคร้ังที่ 2  

จ านวน 
(โรงเรียน) 

ร้อยละ พิสัย จ านวน
(โรงเรียน) 

ร้อยละ พิสัย 

ไม่ผ่านเกณฑ์ ควรปรับปรุงพัฒนา  0 0  0 0  
 (16-31 คะแนน)       
ผ่านเกณฑ์ประเมินข้ันพ้ืนฐาน   8 72.73 32-57 0 0 48-74 
 (32-47 คะแนน)       
ผ่านเกณฑ์ประเมินข้ันดี  3 27.27  4 36.36  
 (48-63 คะแนน)       
ผ่านเกณฑ์ประเมินข้ันดีมาก  0 0  7 63.64  
 (64-74 คะแนนข้ึนไป)       

 
ตารางที่ 3.2 คะแนนการพัฒนามาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียน 

ตัวแปร 
คะแนน
เต็ม 

การติดตามเยี่ยมคร้ังที่ 
1 

การติดตามเยี่ยมคร้ัง
ที่ 2 t P 

64 x  S.D. x  S.D. 
มาตรฐานที่ 1 รายการยาของ
โรงเรียน  

10 0 0 8.18 4.05 
-6.708** .000 

มาตรฐานที่ 2 สถานที่และอุปกรณ์  
18 14.45 2.70 16.82 2.32 

-
3.240** 

.009 

มาตรฐานที่ 3 การควบคุมคุณภาพ
ยา  

10 5.91 2.84 9.27 1.42 
-

3.240** 
.009 

มาตรฐานที่ 4 การกระจายยา  
6 3.00 1.00 5.18 1.66 

-
4.707** 

.001 

มาตรฐานที่ 5 ผู้ให้บริการ  8 6.27 .79 6.91 .94 -2.609* .026 
มาตรฐานที่ 6 มาตรฐานด้านการ
บริการ  

8 5.73 1.62 7.09 1.04 
-

3.516** 
.006 

มาตรฐานที่ 7 ระบบที่ปรึกษาและ
การส่งต่อนักเรียนยามเจ็บป่วยไปยัง
สถานบริการสาธารณสุข  

6 4.91 1.58 5.91 .30 -2.141 
. 

058 

มาตรฐานที่ 8 ด้านการบริหาร
จัดการของห้องปฐมพยาบาล  

8 5.82 2.04 6.73 1.27 
-1.614 .138 

คะแนนรวม 
 

64 45.91 6.35 66.18 7.63 -
7.652** 

.000 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 11 
โรงเรียน โรงเรียนมากกว่าครึ่งเป็นโรงเรียนขยายโอกาส ทุก
โรงเรียนเคยเข้าร่วมโปรแกรมอบรมความรู้ในการดูแลปฐม
พยาบาลเบื้องต้นและความรู้เรื่องยา ส่วนใหญ่ไม่มีครูประจ า
ห้องพยาบาลทั้งวัน (ร้อยละ 81.82) และมากกว่าครึ่งไม่พบ
ปัญหาอุปสรรคในการให้บริการในห้องพยาบาล (ร้อยละ 
63.64) นอกจากน้ันพบปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของ
ครูห้องพยาบาลคือ ครูมีภาระงานมาก (ร้อยละ 36.36)  
ซึ่งสอดคล้องกับกัญญดา อนุวงศ์และคณะ (2555) ศึกษา
ห้องพยาบาลโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจ านวน 858 
โรงเรียน และสอดคล้องกับอัจฉรียา อภัยสูงเนินและกรแก้ว 
จันทภาษา (2562) ศึกษาห้องพยาบาลโรงเรียนในสังกัด
ร้อยเอ็ดจ านวน 60 โรงเรียน พบว่าส่วนใหญ่เคยมีประวัติใน
การเข้าร่วมเข้าร่วมโปรแกรม สัมมนาเรื่องการปฐมพยาบาล 
และความรู้พ้ืนฐานเรื่องยา มีหน้าท่ีสอนวิชาอื่น ๆ ในโรงเรียน
ควบคู่ไปกับการปฏิบัติหน้าที่ในห้องพยาบาล ส่วนหน้าที่ใน
ห้องพยาบาลโดยมากจะมีหน้าที่ ในการตรวจสอบยาและ
เวชภัณฑ์ และเลือกใช้ จัด และจ่ายยา โดยหลักในการจัด
และจ่ายยาจะอ่านจากฉลากข้างภาชนะบรรจุยา เมื่อมีข้อ
สงสัยจะสอบถามจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือขจัดข้อสงสัย
น้ันหรือหากต้องการหาความรู้เพ่ิมเติมก็จะศึกษาเองจาก
สิ่งพิมพ์เก่ียวกับการใช้ยาโดยตรง แต่พบว่ามีโรงเรียนร้อยละ 
27.9 ท่ีไม่มีหนังสือเก่ียวกับโรคหรือยาในห้องพยาบาล และ
บุคลากรส่วนมาก (ร้อยละ 93.5) อยากให้หน่วยงานที่
เก่ียวข้องจัดเข้าร่วมโปรแกรมให้ความรู้เรื่องการใช้ยา และ
สอดคล้องกับ อังศุรัตต์ ย้ิมละมัยและกรแก้ว จันทภาษา 
(2559) ศึกษาห้องพยาบาลโรงเรียนในสังกัดอ าเภอพระยืน 
จังหวัดขอนแก่นจ านวน 26 โรงเรียน พบว่าครูพยาบาลโดย
ส่วนใหญ่ใช้ประสบการณ์ในการดูแลลูกหลานของตนเอง 
และได้รับความรู้บางส่วนจากการเข้าร่วมโปรแกรมของ
โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ า
ต าบล ซึ่งได้มีการจัดเข้าร่วมโปรแกรมให้ 1 - 2 ครั้งต่อปี  
ครูพยาบาลบางท่านค้นหาข้อมูลด้านการใช้ยาเพ่ิมเติมจาก
เว็บไซต์ทั่วไป 
   จากการศึกษาเงินรายได้สนับสนุนยาและ
เวชภัณฑ์ได้รับจากสถานศึกษา  (ร้อยละ45.46) และ
กรมการปกครองส่วนท้องถ่ิน (ร้อยละ 45.46) สอดคล้องกับ 
อังศุรัตต์ ย้ิมละมัยและกรแก้ว จันทภาษา (2559) และ
สอดคล้องกับอัจฉรียา อภัยสูงเนินและกรแก้ว จันทภาษา 
(2562) การได้รับงบประมาณสนับสนุนโดยส่วนใหญ่ได้จาก
การที่ครูพยาบาลต้องเขียนโครงการขออนุมัติงบประมาณ
จากโรงเรียนประมาณ 2,000 - 3,000 บาท ต่อปี  เ พ่ือ
น ามาใช้ในการบริหารจัดการด้านต่างๆ ในห้องพยาบาล เช่น 

การซื้อยา เวชภัณฑ์อื่นๆ รวมถึงค่าใช้จ่ายในการน าส่ง
นักเรียนกรณีที่ต้องส่งไปรับการรักษาต่อที่โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล  
 2. จากการศึกษาครูมีค่าคะแนนความรู้เรื่อง
การใช้ยาและการให้บริการห้องพยาบาลก่อนและหลังเข้า
ร่วมโปรแกรมส่วนใหญ่มีความรู้ระดับปานกลาง (ร้อยละ
83.33 และ 76.67 ตามล า ดับ)  สอดคล้องกับ กัญญดา 
อนุวงศ์และคณะ (2555) อังศุรัตต์ ย้ิมละมัยและกรแก้ว 
จันทภาษา (2559) และอัจฉรียา อภัยสูงเนินและกรแก้ว 
จันทภาษา (2562) พบว่า ความรู้ของครูพยาบาลด้านการใช้
ยาและการปฐมพยาบาลยังไม่เพียงพอท าให้ไม่มั่นใจในการ
ให้บริการ อีกทั้งมีข้อเสนอแนะให้มีคู่มือการใช้ยาประจ าห้อง
พยาบาล การศึกษาครั้งน้ีจึงได้จัดโปรแกรมการพัฒนา
ความรู้ มีพยาบาลเป็นพ่ีเลี้ยงเมื่อมีข้อสงสัย อีกทั้งพัฒนา
คู่มือการใช้ยาประจ าห้องพยาบาล จากเปรียบเทียบความ
แตกต่างของผลการทดสอบความรู้ก่อนกับหลังเข้าร่วม
โปรแกรมพบว่า ค่าคะแนนความรู้ เฉลี่ ยหลัง เข้าร่วม
โปรแกรมเท่ากับ 15.77 (S.D.=1.31) มากกว่าค่าคะแนน
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมเฉลี่ยเท่ากับ 14.00 (S.D.=1.86) และ
ผลการทดสอบการเปรียบเทียบคะแนนความรู้ก่อนและหลัง
เข้าร่วมโปรแกรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
 3. จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ปัญหา
และอุปสรรคของการจัดการยาและการให้บริการห้องพยาบาล
ในโรงเรียนเกิดจาก ความไม่พร้อมส่วนของห้องพยาบาล  
ตู้ยาและเวชภัณฑ์ รวมไปถึงความรู้ในการวิเคราะห์อาการ
เจ็บป่วยของครูพยาบาลและการใช้ยาที่ ถูก ต้องและ
เหมาะสม ขาดกรอบรายการยาท่ีชัดเจน การเก็บรักษายาที่
เหมาะสมอีกทั้งมียาที่หมดอายุและยาแปรสภาพ รวมถึงการ
เชื่อมโยง ข้อมูลกับทางบ้านและการส่งต่อเ พ่ือรักษา 
สอดคล้องกับอังศุรัตต์ ย้ิมละมัยและกรแก้ว จันทภาษา 
(2559) เสนอแนะว่า ควรมีการพัฒนารูปแบบการจัดการ
ด้านระบบยาที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนข้ึน โดยให้ภาคี
เครือข่ายในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการด้านยาใน
โรงเรียนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และสร้าง
รูปแบบแนวทางการด าเนินงานร่วมกันเพ่ือให้เกิดความ
ย่ังยืนในการดาเนินงานต่อไป ดังน้ันผู้ วิจัยจึงจัดท าคู่มือ
มาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียน 8 รายการเพ่ือ
สร้างกรอบมาตรฐานในการด าเนินงาน ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 
รายการยาของโรงเรียน มาตรฐานที่ 2 สถานที่และอุปกรณ์ 
มาตรฐานที่ 3 การควบคุมคุณภาพยา มาตรฐานที่ 4 การ
กระจายยา มาตรฐานที่  5 ผู้ ให้บริการ มาตรฐานที่  6 
มาตรฐานด้านการบริการ มาตรฐานที่ 7 ระบบที่ปรึกษาและ
การส่ ง ต่อ นัก เรี ยนยามเจ็บป่ วยไป ยังสถานบริกา ร
สาธารณสุข และมาตรฐานที่ 8 ด้านการบริหารจัดการของ
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ห้องปฐมพยาบาล เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนน
มาตรฐานตู้ยาและห้องพยาบาลในโรงเรียนจากการติดตาม
เย่ียมครั้งที่ 1 กับครั้งที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมคะแนนการ
ติดตามเ ย่ียมครั้ งที่  2 (x ̄=66.18, S.D.=7.63) มากก ว่า
ค่ า เ ฉลี่ ย ร ว มก าร ติดต าม เ ย่ี ยมค รั้ ง ที่  1 (x = 45.91, 
S.D.=6.35) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  จากการ วิจัย โรง เรียนและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่นควร ก าหนด
งบประมาณด้านการจัดซื้อยาและเวชภัณฑ์ การพัฒนา
บุคลากรที่รับผิดชอบ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก
ในห้องพยาบาลอย่างเหมาะสมเป็นประจ าทุกปี จัดท าสถิติ 
และรายงาน การเฝ้าระวัง และการใช้บริการ ของห้อง
พยาบาลโรงเรียนเป็นประจ าทุกปี เพ่ือพัฒนางานในห้อง
พยาบาลต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรจัดเข้าร่วมโปรแกรมเพ่ิมทักษะและ
ความรู้ของครูประจ าห้องพยาบาล เก่ียวกับการประเมินการ
เจ็บป่วยและการปฐมพยาบาลเบื้องต้นทุกคน 
  2.2 ควรจัดระบบด้านการจัดซื้อและติดตาม
ยาและเวชภัณฑ์ให้มีความน่าเชื่อถือและปลอดภัยในการใช้ยา 
  2.3 ควรศึกษาถึงความคุ้มทุนในการจ้าง
บุคลากรที่มีความรู้โดยตรงมาปฏิบัติหน้าท่ีเป็นครูพยาบาล 
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การพัฒนาภาวะพฤฒิพลังของผู้สูงอายุโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
The Participation of Community based for Developing Active Aging  

 
เพียงแข ภูผายาง1, ชวนพิศ รักษาพวก2  
นราศักด์ิ ภูผายาง3, บรรจบ บุญจันทร์4 

 สัญชัย ร าเพยพัด5 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสถานการณ์ ปัจจัยเงื่อนไขในชุมชนต่อการพัฒนาภาวะพฤฒิพลังของ
ผู้สูงอายุ 2) ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีโอกาสการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัย
เชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ประกอบด้วยข้ันตอนการด าเนินงาน 2 ระยะ  
 ผลการศึกษา พบว่า 
   1. ในเขตพ้ืนที่การวิจัยมีประชากรทั้งสิ้น 5,862 คน จ านวนผู้สูงอายุ 834 คน จ านวนผู้สูงอายุ ที่ป่วยเป็นโรค
เรื้อรัง 158 คน จ านวนผู้สูงอายุ ที่ช่วยตนเองไม่ได้ 8 คน ปัจจัยเงื่อนไขต่อการพัฒนาภาวะพฤฒิพลัง คือผู้สูงอายุบางส่วนยังมี
ความรู้ และความเข้าใจด้านสุขภาพที่ไม่ถูกต้อง ซึ่งต้องได้รับการแนะน าให้ถูกต้อง ยังขาดทักษะการใช้เทคโนโลยี และรวมถึง
ความเข้าใจตนเองและผู้อื่นในสังคมพหุวัย 
   2. ผู้สูงอายุมีความรู้ความเข้าใจด้านการดูแลสุขภาพตนเองเพ่ิมข้ึน มีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสาร 
และการรับส่งข้อมูลผ่านโปรแกรมแอพพลิเคชั่นทางโทรศัพท์ มีความเข้าใจตนเองตามช่วงวัยและสามารถปรับตัวอยู่ร่วมกับ
ครอบครัวและชุมชนได้อย่างมีความสุข 
 
ค าส าคัญ : ผู้สูงอายุ, สังคมสูงวัย, การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 
Abstract 
 This research aimed to: 1) to study the situation Factors of community conditions on the 
development of the elderly's physical strength and 2) To encourage the elderly to have the opportunity 
to learn and develop quality of life continuously throughout their lives. This research was a participatory 
action research. It consists of 2 stages of operation.  
 The findings of the study revealed that : 
   1. In the research area, there were a total of 5,862 people, 834 elderly people, number of 
elderly with chronic illness 158 people, the number of elderly 8 people who cannot help themselves. 
The conditions for the development of vitality meaning that some elderly people still have knowledge 
and incorrect health understanding ,which must be recommended to be correct still lacking technology 
skills ,including understanding of oneself and others in the multi-age society. 
  2. The elderly had more knowledge and understanding in self-care and skill in using 
technology for communication via the application programs on phone. They appreciated in self-
understanding according to age and could adjust to live happily with their family and community. 
 
Keywords : Active Ageing, Ageing society, Action Research 
 
 
 
1-3อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
4อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
5อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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บทน า 
  ปั จจุ บั นกล่ าวได้ ว่ าเป็ น “สั งคมผู้ สู งอายุ ” 
เน่ืองจากผู้สูงอายุทั่วโลกได้เพ่ิมจ านวนข้ึนทั้งเชิงปริมาณและ
สัดส่วน โดยองค์การสหประชาชาติรายงานว่า ใน พ.ศ. 2552 
ผู้สูงอายุทั่วโลกมีประมาณ 737 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 
11 ของประชากรโลกทั้งหมด และคาดประมาณว่าจ านวน
ผู้สูงอายุจะเพ่ิมข้ึนเป็น 1,963 ล้านคนหรือคิดเป็นร้อยละ 
22 ใน พ.ศ. 2593 แนวโน้มสัดส่วนผู้สูงอายุที่มีอายุมากข้ึน
ยังเพ่ิมข้ึน อีกทั้ง 2 ใน 3 ของผู้สูงอายุในโลกอยู่ในประเทศ
ก าลังพัฒนา โดยเฉพาะในทวีปเอเชีย (United Nations, 
2009) แนวโน้มสัดส่วนผู้สูงอายุของสหประชาชาติมีความ
สอดคล้องกับจ านวนผู้สูงอายุในประเทศไทยที่ สถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2553) ท าการ
ส ารวจประชากรคาดประมาณ ณ กลางปี พ.ศ. 2553 พบว่า 
มีประชากรผู้สูงอายุมากกว่า 7.5 ล้านคนหรือคิดเป็นร้อยละ 
10 ของประชากรทั้งหมด และคาดว่าจะเพ่ิมจ านวนข้ึนเป็น 
15 ล้านคนใน พ.ศ. 2563 หรืออีก 10 ปีข้างหน้า โดยประเทศ
ไทยได้ก้าวเข้าสู่ “สังคมผู้สูงอายุ” มาต้ังแต่ พ.ศ. 2548 และ
จะมีจ านวนผู้สูงอายุเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ จนถึง พ.ศ. 2570 
ประชากรไทยจ านวน 1 ใน 4 คนจะเป็นผู้สูงอายุ  ท าให้
ประเทศไทยเป็น “สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์” (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2552)  
  ปัญหาดังกล่าวเมื่อผนวกกับสภาพทางสังคมของ
ประเทศไทยในปัจจุบันที่มีการพัฒนาสังคมเมืองไปสู่สังคม
อุตสาหกรรม ก่อให้เกิดความเป็นเมือง มีความทันสมัยและ
การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ิมข้ึนส่งผลต่อการลดบทบาทและ
คุณค่าของผู้สูงอายุลง เน่ืองจากผู้สูงอายุไม่มีอ านาจในการ
ควบคุมดูแลบุตรหลานรวมถึงอ านาจความรับผิดชอบทาง
เศรษฐกิจและการเงิน ตลอดจนอ านาจในการตัดสินใจ 
นอกจากน้ียังขาดการศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ ท าให้
ทักษะความช านาญต่าง ๆ ด้อยคุณค่าลง เมื่อการศึกษาและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ก้าวหน้าข้ึนมาก จึงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยง
ไม่ได้ที่ผู้สูงอายุจะถูกลดบทบาทลงทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม 
(ศศิ พัฒน์ ยอดเพชร, 2550; ส านักส่งเสริมและพิทักษ์
ผู้สูงอายุ,2550; กุศล สุนทรธาดา, 2553) ในสังคมที่มีการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับสูง ผู้สูงอายุส่วนมาก
ถูกละเลยไม่ได้รับการเอาใจใส่เท่าที่ควร และจ าเป็นต้อง
พ่ึงพิงตนเองมากข้ึน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นภาพร 
ชโยวรรณ(2551) ท่ีพบว่า การย้ายถ่ินของบุตรมีผลกระทบ
ต่อการเก้ือหนุนผู้สูงอายุทั้งด้านกายภาพและด้านจิตใจ โดย
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่พักอาศัยอยู่ในบ้านเดียวกับบุตรลดลง
จากร้อยละ 77 ใน พ.ศ. 2529 เหลือเพียงร้อยละ 59 ใน  
พ.ศ. 2550 โดยเฉพาะผู้สู งอายุในเขตชนบท สรุปได้ ว่า
ผู้สูงอายุในสังคมปัจจุบันจ าเป็นอย่างย่ิงที่ต้องพ่ึงพิงตนเอง

มากข้ึน ดังน้ันการพัฒนาให้ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงพิงตนเองได้
อย่างมีศักยภาพหรืออีกนัยหน่ึงคือเป็นผู้สูงอายุที่มีภาวะพฤฒิ
พลังจึงมีความจ าเป็นย่ิง ดังน้ัน นโยบายและมาตรการต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุในปัจจุบัน จึงได้มีการเปลี่ยนกระบวนทัศน์
เกี่ ยวกับผู้สู งอายุใหม่ จากการ “สงเคราะห์” เป็นการ
ส่งเสริม” และ “พัฒนา” เพ่ือพัฒนาผู้สูงอายุที่มีคุณภาพใน
อนาคตให้พ่ึงตนเองได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ในฐานะ ‘พลัง’
ในการพัฒนาประเทศ มิใช่ ‘ภาระ’ ของประเทศที่เป็นสังคม
ผู้สูงอายุ รวมถึงการส่งเสริมให้มีการศึกษาและท างานต่อไป
ได้ตามความเหมาะสม (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2552; วิพรรณ ประจวบเหมาะ, 
นภาพร ชโยวรรณ, มาลินี วงษ์สิทธ์ิ และ ศิริวรรณ ศิริบุญ, 
2552; สุชาดา ทวีสิทธ์ิ, 2553; อรทัย อาจอ่ า, 2553; กุศล 
สุนทรธาดา, 2553; เสกสรรค์ สนวา และคณะ, 2560) 
 จากความส าคัญของปัญหา การพิจารณาทางเลือก
ที่เหมาะสม ทีมวิจัยจึงเล็งเห็นกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาภาวะพฤฒิพลังของผู้สูงอายุโดยใช้ชุมชนเป็นฐานด้วย
หลักการแนวคิดการพัฒนาผู้สูงอายุให้เป็นผู้สูงอายุที่มีภาวะ
พฤฒิพลังและน าไปสู่การแก้ปัญหาภาระพ่ึงพิงทางสังคมของ
ผู้สูงอายุในยุคสังคมผู้สูงอายุ โดยเน้นความเชื่อมโยงกันใน
ด้านกระบวนการและเป้าหมายคือการพัฒนาผู้สูงอายุใน
ระดับปัจเจกบุคคลให้เป็นผู้สูงอายุที่มีภาวะพฤฒิพลังและ
ระดับชุมชน ให้ผู้สูงอายุให้สามารถดูแลตนเองอย่างมี
คุณภาพ สนองตอบความต้องการในการเรียนรู้ตลอดชีวิต มี
ศักยภาพที่เหมาะสม ท่ีประกอบด้วยการมีสุขภาพที่ดี การมี
ส่วนร่วมในครอบครัวชุมชน เห็นคุณค่าแห่ งตนอย่างเป็น
รูปธรรมและมีความย่ังยืนต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1) เพ่ือศึกษาสถาณการณ์  ปัจจัยเงื่อนไขใน
ชุมชนต่อการพัฒนาภาวะพฤฒิพลังของผู้สูงอายุ 
 2) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีโอกาสการเรียนรู้
และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 
ขอบเขตของโครงการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ทีมวิจัยออกแบบเป็นการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (participatory action research: 
PAR) เป็นการวิจัยที่เน้นการมีส่วนร่วม (participation) ของ
ทุกฝ่ายทั้งผู้วิจัย (researcher)และผู้ร่วมวิจัย (participants) 
และผู้ให้ข้อมูล หรือสนับสนุนการวิจัย (Key informants)ที่
ได้ร่วมมือกันเพ่ือหาแนวทางหรือวิธีแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 
ในชุมชนหรือองค์กรตามที่ ได้ร่วมกันวินิจฉัยไว้รวมถึง
กระบวนการสร้างทีมและสร้างองค์ความรู้รว่มกัน จึงก่อให้เกิด
ขอบเขตอันเก่ียวเน่ืองกับระเบียบวิธีวิจัย ได้แก ่
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  1. ขอบเขตเชิงพื้นที่  
    การมี พ้ื นที่ เฉพ าะส าห รับก าร วิจั ย
ประเภทน้ี ซึ่งได้แก่ ชุมชนต าบลนาเสียว อ.เมือง จ.ชัยภูมิ 
ซึ่งแบ่งเขตการปกครอง เป็น 7 หมู่บ้าน ประกอบด้วย
หมู่บ้าน หมู่ 1 บ้านนาเสียว, หมู่ 2 บ้านนาวัง, หมู่ 3 บ้าน
ไทรงาม, หมู่ 4 บ้านซับรวงไทร, หมู่ 5 บ้านนาสีนวล, หมู่ 6 
บ้านนาไก่เซา, หมู่ 7 บ้านใหม่นาสีนวล จ านวนประชากร 
ในต าบลนาเสียว จ านวนหลังคาเรือน 1,596 หลังคาเรือน 
จ านวนประชากรทั้งสิ้น 5,862 คน จ านวนเด็กแรกเกิด ถึง  
6 ปี 195 คน จ านวนสตรีอายุ 35 ปี ข้ึนไป 1,795 คน 
จ านวนผู้สูงอายุ 834 คน จ านวนผู้สูงอายุ ที่ป่วยเป็นโรค
เรื้อรัง 158 คน จ านวนผู้สูงอายุ ที่ช่วยตนเองไม่ได้ 8 คน 
จ านวนผู้พิการ 512 คน เป็นพ้ืนที่มีความเหมาะสมส าหรับ
การวิจัย ท้ังน้ี เน่ืองจากมีปัจจัยพ้ืนฐานด้านข้อมูลผู้สูงอายุที่
สอดคล้อง และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความยินดีเข้า
ร่วมสนับสนุนการวิจัย  
  2. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
   ด าเนินการระหว่างเดือนตุลาคม 2560 
– กันยายน 2561  
  3. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายการวิจัย  
    การวิจัยครั้งน้ีมุ่งพัฒนาศักยภาพฐาน
รากจากชุมชนเพ่ือส่งเสริมพัฒนาภาวะพฤฒิพลังส าหรับ
ผู้สูงอายุ ทั้งน้ี ผลผลิตของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ 
ได้แก่ กลุ่มผู้ร่วมวิจัยและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
   3.1) ผู้ร่วมวิจัย (Research Participants) 
ได้แก่ ทีมวิจัย และ ตัวแทนจากผู้น าชุมชนทุกภาคส่วนอัน

ได้แก่ นายกองค์กรบริหารส่วนต าบล ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
อาสาสมัครหมู่บ้าน เจ้าหน้าท่ีสาธารสุขหมู่บ้าน นักวิชาการ/ 
ครูในชุมชน พัฒนากร องค์กรศาสนา/วัด หรือ พระในชุมชน
อย่างน้อยภาคส่วนละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน  
    3.2) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
ได้แก่ สมาชิกในครอบครัวผู้สูงอายุครอบครัวละ 1 คน จาก
ครอบครัวกลุ่มผู้สูงอายุเป้าหมาย และ วิทยากรมาให้ความรู้
การอบรมเชิงปฏิบัติการ จ านวน 5 คน  
    3.3) กลุ่ ม เป้ าห มาย (Target Group) 
ได้แก่ ผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเองได้ (active aging) จ านวน 
200 คน จาก 7 หมู่บ้าน ได้มาจากการสมัครใจเข้าร่วม
โครงการ โดยการให้ข้อเสนอแนะจากเทศบาลต าบลนาเสียว 
  4. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
    การวิจัยในครั้งน้ีตัวแปรหลักคือ เพ่ือ
ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นฐาน โดยจะ
ประยุกต์ใช้แนวคิดเมืองน่าอยู่ของผู้สูงอายุ (age – friendly 
cities) ของ WHO(2007)ที่องค์การอนามัยโลกได้ก าหนด
กรอบการพัฒนาเมืองน่าอยู่ผู้สูงอายุไว้ เพ่ือเหมาะสมกับ
บริบทชุมชนและหลอมตัวแปรที่ใกล้เคียงเข้าด้วยกัน จึง
ประยุกต์ใช้ใน 5 ประเด็น ประกอบด้วย 1) ด้านที่อยู่อาศัย 
2) ด้านการได้รับการยอมรับในสังคม 3) ด้านการมีส่วนร่วม
ในท้องถ่ินและการจ้างงาน 4) ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
และการสื่อสาร 5) ด้านการสนับสนุนของชุมชนและการ
บริการด้านสุขภาพ มาเป็นตัวบ่งชี้ภาวะพฤฒิพลังของผู้สูงอายุ

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
  จากแนวคิดและทฤษฎีสามารถจัดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพต่อไปน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาภาวะพฤฒิพลังของ
ผู้สูงอายุโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน 

กระบวนการมีส่วนร่วมจากฐานรากชุมชน 
- บ้าน 
- วัด 
- ผู้น าท้องถิ่น/ชุมชน 
- นักวิชาการ/องค์กรในท้องถิ่น 
ฯลฯ 

เป้าหมายการวิจัยเพื่อก่อให้เกิดการน าเสนอแนวทาง
เพื่อการเปลี่ยนแปลงและการเรียนรู้ 

ภาวะพฤฒิพลัง (Active Aging) 
ประยุกต์ใช้แนวคิดเมืองน่าอยู่ของผู้สูงอายุ (age–friendly cities) ของ
WHO (2007) ใน 6 ประเด็นประกอบด้วย 
     1) ด้านที่อยู่อาศัย 
     2) ด้านการได้รับการยอมรับในสังคม 

        3) ด้านการมีส่วนร่วมในท้องถิ่นและการจ้างงาน 
     4) ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 
     5) ด้านการสนับสนุนของชุมชนและการบริการด้านสุขภาพ มาเป็น
ตัวบ่งชี้ภาวะพฤฒิพลังของผู้สูงอายุ 

หลักการและแนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกับวิธีการวิจัยตัวสอดแทรกเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการเรียนรู้ ภาวะพฤฒิพลัง (Active Aging) 
สุขภาพและการพึ่งพิงตนเองได้ (Health and Independence) การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต(lifelong learning) 

กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่จะน าไปใช้ตามหลักการจรรยาบรรณและบทบาทของผู้วิจัยในกระบวนการวิจัย 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนิน ตามล าดับข้ันตอน ดังต่อไปน้ี  
1)ระเบียบวิธีวิจัย 2) ขอบเขตของการวิจัย 3) ระยะเวลาใน
การท าวิจัย 4) ข้ันตอนการท าวิจัย 5) เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย 6) การเก็บรวบรวมข้อมูล 7) การวิเคราะห์ข้อมูล และ 
8) การเขียนรายงานผลการวิจัย ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้
ก าหนดเครื่องมือเพ่ือใช้ในการวิจัยตามกรอบแนวคิดของ 
Mills (2007) ซึ่งจ าแนกเป็นสามกลุ่มดังน้ี 1) แบบสังเกต 
(observation form) ทั้งแบบมีส่วนร่วมหรือไม่มีส่วนร่วม 
2) แบบสอบถาม (questionnaire) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
(indept interview) หรือแบบสัมภาษณ์กลุ่ม (focus group 
interview) 3) แบบตรวจสอบหรือบันทึก examining/records) 
เช่นบันทึกอนุทิน (journal) และแบบตรวจสอบ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 เป้าหมายหลักของการวิจัยน้ีมุ่งเน้นการค้นหา
รูปแบบความร่วมมือในการพัฒนาภาวะพฤฒิพลังของ
ผู้สูงอายุโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ซึ่งสามารถ สรุปบทเรียนจาก
ศึกษาบริบทชุมชน สถานการณ์ปัญหา ปัจจัย เงื่อนไขและ
รวมถึงแนวทางเพ่ือแก้ปัญหาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดังน้ี คือ 
   1. ในเขตพ้ืนที่การวิจัยมีประชากรทั้งสิ้น 
5,862 คน จ านวนผู้สูงอายุ 834 คน จ านวนผู้สูงอายุ ท่ีป่วย
เป็นโรคเรื้อรัง 158 คน จ านวนผู้สูงอายุ ที่ช่วยตนเองไม่ได้ 8 คน 
ปัจจัยเง่ือนไขต่อการพัฒนาภาวะพฤฒิพลัง คือผู้สูงอายุ
บางส่วนยังมีความรู้ และความเข้าใจด้านสุขภาพที่ไม่ถูกต้อง 
ซึ่งต้องได้รับการแนะน าให้ถูกต้อง ยังขาดทักษะการใช้
เทคโนโลยี และรวมถึงความเข้าใจตนเองและผู้อื่นในสังคม
พหุวัย  
    2. ผู้สูงอายุมีความรู้ความเข้าใจด้านการดูแล
สุขภาพตนเองเพิ่มขึ้น มีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การสื่อสาร และการรับส่งข้อมูลผ่านโปรแกรมแอพพลิเคชั่น
ทางโทรศัพท์ มีความเข้าใจตนเองตามช่วงวัยและสามารถ
ปรับตัวอยู่ร่วมกับครอบครัวและชุมชนได้อย่างมีความสุข ซึ่ง
ศึกษาตามกรอบการวิจัยได้ผล ดังน้ี 
   1) ด้านที่อยู่อาศัย ผู้สูงอายุในเขตต าบล
นาเสียว มีท่ีพักอาศัยที่เป็นบ้านพักอาศัยทุกคน โดยผู้สูงอายุ
ทุกคน อาศัยอยู่กับบุตรหลานในครอบครัวซึ่งมีสมาชิกอย่าง
น้อย 2 คนข้ึนไป 
   2) ด้านการได้รับการยอมรับในสังคม 
ผู้สูงอายุได้รับการยอมรับนับถือในครอบครัวของตนเองและ
จากชุมชนสังคม 

   3) ด้านการมีส่วนร่วมในท้องถ่ินและ
การจ้างงาน ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมกิจกรรมในครอบครัวและ
จากชุมชนสังคม ส่วนการจ้างงานพบว่าผู้สูงอายุ 60-75 ปี 
ยังท างานในภาคการเกษตรและการรับจ้างทั่วไป อายุ 75 ปี
ข้ึนไปท างานเล็ก ๆ น้อย ๆ ในครัวเรือน เช่นงานจักสาน 
งานทอผ้า 
   4) ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและ
การสื่อสาร มีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านหลายช่องทาง  
ซึ่งพบว่า ข่าวสารระดับชุมชน กลุ่มผู้สูงอายุจะทราบจาก
เสียงตามสาย หรือการประกาศข่าวสารจากผู้น าชุมชน  
การทราบข่าวระดับประเทศจากช่องทางโทรทัศน์ และทาง 
โชเชียล-มีเดีย 
   5) ด้านการสนับสนุนของชุมชนและ
การบริการด้านสุขภาพ ได้รับการดูแลสุขภาพจากทีม
อาสาสมัครชุมชน และจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจ าต าบล นอกจากน้ันสมาชิกในครอบครัวยังมีความรู้
ความเข้าใจในการช่วยดูแลสุขภาพพ้ืนฐานของผู้สูงอายุ  
 
การอภิปราบผล 
 1. ผลการศึกษาสถานการณ์ ปัจจัยเงื่อนไขใน
ชุมชนต่อการพัฒนาภาวะพฤฒิพลังของผู้สู งอายุจาก
ประชากรทั้งสิ้น 5,862 คนจ านวนผู้สูงอายุ 834 คน จ านวน
ผู้สูงอายุ ที่ป่วยเป็นโรคเรื้อรัง 158 คน จ านวนผู้สูงอายุ ที่
ช่วยตนเองไม่ได้ 8 คนซึ่งทีมวิจัยได้จัดการเชิงปฏิบัติการ
ช่วยเหลือตามกรอบการวิจัย และสามารถด าเนินการให้
ครอบครัวมีความรู้และเข้าใจต่อผู้สูงอายุน้ัน ส่วนหน่ึงที่
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย อาจเน่ืองมาจาก สภาพ
สังคมไทย เป็นสังคมที่เน้นในเรื่องกตัญญู ตอบแทนบุญคุณ
พ่อ แม่ ญาติผู้ใหญ่ ความเชื่อ และวิถีปฏิบัติในครอบครัว
ต้องดูแลพ่อแม่ ปู่ตาตายายของตน ไม่ว่าจะอยู่ในสภาวะใดก็
ตาม กอบกับสังคมชนบทความผูกพันฉันญาติ ในชุมชน
เป็นไปอย่างใกล้ชิด สามารถช่วยเหลือเก้ือกูลกัน ซึ่งบรรทัด
ฐานน้ีตรงการหลักการและแนวคิดทฤษฎี ดัง น้ีทฤษฎี
โครงสร้างหน้าที่  (Structural and Functionalism) ของ 
Talcoot Parsons (อ้างถึงใน สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2541 : 
26-51) ซึ่งทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ีมีสาระส าคัญสรุปได้ว่า ใน
สังคมมนุษย์แต่ละสังคมประกอบด้วยสถาบันทางสังคม
หลายสถาบันรวมตัวกันเข้าเป็นสังคม คล้ายกับร่างกายของ
มนุษย์ที่ประกอบด้วยระบบต่าง ๆ ส่วนประกอบที่ส าคัญของ
สังคม ได้แก่ สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบัน
การเมืองการปกครอง สถาบันศาสนา สถาบันนันทนาการ 
สถาบันเศรษฐกิจ และสถาบันอนามัยและสาธารณสุข เป็นต้น 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนันธินีย์ วังนันท์ และคณะ (2562)  
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ที่ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองของผู้สูงอายุในชุมชนเมือง พบว่า ความสมบูรณ์
แข็งแรงของสุขภาพกายมีความสัมพันธ์กับสุขภาพจิตที่ดี ซึ่ง
ตรงกับแนวคิดของภาวะพฤฒิพลัง ซึ่งองค์การอนามัยโลก 
(World Health Organization [WHO], 2002) ได้ก าหนด
แนวคิดภาวะพฤฒิพลัง (active aging) ข้ึนในช่วงปลาย
ทศวรรษที่ 90 โดยให้ความหมายไว้ว่าเป็นแนวคิดที่แสดงถึง
ภาวะสุขสมบูรณ์ของผู้สูงอายุและเป็นเป้าหมายของภาวะ
หรือคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุทั่วโลก โดยคาดว่าภาวะพฤฒิ
พลังเป็นหนทางเดียวที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการเพ่ิม
จ านวนของผู้สูงอายุทั่วโลก แนวคิดน้ีได้รับการน าเสนอแก่
ประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลกเพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาประชากร
ผู้สูงอายุให้เป็นผู้สูงอายุที่มีสุขภาพที่ดี มีความตระหนักใน
คุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในการด าเนินชีวิต มีความสามารถ
ในทางสังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจนมีศักยภาพที่จะพ่ึงพิง
ตนเองเท่าท่ีผู้สูงอายุจะท าได้ และใช้ความสามารถน้ันในการ
ช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว บุคคลอื่น และสังคม โดยภาวะ
พฤฒิพลังประกอบด้วย 3 ปัจจัยหลักคือ 1) สุขภาพที่ ดี 
(health) 2) การมีส่วนร่วม (participation) 3) ความมั่นคง
หรือการมีหลักประกัน (security) 
   ค าว่า “active aging” เป็นภาษาไทยว่า 
“ภาวะพฤฒิพลัง” และให้ความหมายว่าพฤฒิพลังเป็น
กระบวนการที่เหมาะสมอันน าไปสู่สุขภาพ การมีส่วนร่วม 
และหลักประกันที่สร้างเสริมคุณภาพชีวิตเมื่อสูงอายุ อัน
แสดงให้เห็นว่าการมีภาวะพฤฒิพลังไม่ได้เป็นเรื่องเฉพาะ
ผู้สูงอายุเท่าน้ัน แต่เป็นเรื่องของทุกคนที่ต้องเตรียมตัวเมื่อ
สูงอายุ โดยมีข้ันตอนและเงื่อนไข ดังน้ี 1) การตระหนักและ
ยอมรับที่จะท า (realization and made commitment) 
คือ การตระหนักว่าข้อมูลที่ได้รับเป็นปัญหาและการยอมรับ
ที่จะวางแผนว่าตนเองต้องท าอย่างไรจึงจะสามารถแก้ปัญหา
น้ัน2) การพ่ึงพิงตนเอง (self – reliance) คือ การกระท า
กิจกรรมใด ๆ ได้ด้วยตนเอง 3) การท าเพ่ือทุกคนและทุกคน
ท า (everyone does and does for everyone) คือ การ
ที่ทุกคนร่วมมือร่วมใจกันท ากิจกรรมเป็นกลุ่ม 4) การท า
อย่างต่อเน่ือง (do continuously) คือ การท ากิจกรรมใด ๆ 
ต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี มโนทัศน์ของภาวะ
พฤฒิพลังและกระบวนการน าสังคมไปสู่เป้าหมายของพฤฒิ
พลังแสดงดังภาพที่ นอกจากน้ัน จากแนวคิดของ จิราพร 
(2549) เพ็ญแข (2550) อาชัญญา และคณะ (2552) WHO 
(2002) ชี้ชัดว่า กรอบมโนทัศน์ที่น าผู้สูงอายะไปสู่ภาวะพฤฒิ
พลัง คือ การส่งเสริมการศึกษาหรือการเรียนรู้ตลอดชีวิต
เพ่ือสนองความต้องการในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้สูงอายุ 
อันเป็นกลไกในการสร้าง “สังคมผู้สูงอายุที่มีพฤฒิพลัง” 
(active aging society)  

 2. ผลการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีโอกาสการเรียนรู้
และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตจาก
งานวิจัยในครั้งน้ี การเรียนรู้ของผู้สูงอายุ ไม่ได้จัดรูปแบบ
การเรียนรู้เป็นหน่วยการเรียน แต่เป็นการเรียนรู้ทักษะ และ
ความรู้ความเข้าใจที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตที่เหลืออยู่อย่างมี
คุณภาพ การวิจัยในครั้งน้ี ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีความรู้  
ความเข้าใจอารมณ์ และสภาวะแห่งตน บทบาทในครอบครัว 
และสังคม ท่ีส าคัญที่สุด คือความรู้ความเข้าใจด้านการดูแล
สุขภาพของตนเอง ท้ังสุขภาพร่างกาย สุขภาพช่องปาก และ
สุขภาพจิตด้วยกลไลขับเคลื่อนเชิงมิติสัมพันธ์ที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งน้ี ซึ่งสอดคล้องกับกระบวนทัศน์เชิงบวกที่สนับสนุนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับผู้สูงอายุสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของจิราพร เกศพิชญวัฒนา (2550) ได้ศึกษานโยบายและ
มาตรการต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับผู้สูงอายุในอดีต พบว่า นโยบาย
ต่าง ๆ ยังคงเป็นเพียงการแก้ปัญหาผู้สูงอายุในเชิงรับ โดยมี
ลักษณะเป็นนโยบายทางด้านสวัสดิการทางสังคมและสังคม
สงเคราะห์เป็นส่วนใหญ่ ส่งผลให้นักวิชาการด้านพฤฒา
วิทยาที่เชื่อมั่นในทฤษฎีการประกอบการสร้างทางสังคม 
(social – constructionist) ซึ่งไม่เป็นการแก้ไขปัญหาใน
ระยะยาว ในขณะที่ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่ สั งคม
ผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ 
  นักวิชาการด้านพฤฒาวิทยาที่ เชื่อมั่นใน
ทฤษฎีการประกอบการสร้างทางสังคมจึงเสนอให้มีการรื้อ
ถอนภาพลักษณ์เชิงลบที่เป็นสาเหตุของการเลือกปฏิบัติต่อ
ผู้สูงอายุ และเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (paradigms) เชิงบวก 
ด้วยการสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกของผู้สูงอายุมากข้ึน เช่น 
ภาพลักษณ์ผู้สูงอายุที่มีร่างกายแข็งแรง สุขภาพดี มีศักยภาพ
ในการสร้างคุณูปการต่อส่วนรวม มีความภาคภูมิใจในตนเอง 
มองเห็นคุณค่าของตนเอง ไม่เป็นภาระต่อลูกหลานและ
สังคม เป็นต้น โดยเชื่อว่าหากยึดโยงผู้สูงอายุไว้กับแนวคิด
การไร้ประโยชน์การป่วยไข้ จนท าให้สถานภาพทางสังคม
ผู้สูงอายุต่ าต้อยเพียงมิติเดียวก็ไม่สามารถให้สังคมเกิดความ
เข้าใจในการน าประสบการณ์ที่หลากหลายและศักยภาพของ
ผู้ สู งอายุออกมายังประโยชน์แก่สั งคมได้  (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2552; 
สุชาดา, 2553) และรวมถึงแนวคิดการศึกษาเพ่ือการดูแล
สุขภาพในผู้สูงอายุของกมลพรรณ จักรแก้ว และคณะ 
(2562) ได้สรุปแนวคิดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาภาวะพฤฒิ
พลังในผู้สูงอายุ ประกอบด้วยแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 
แนวคิดพฤฒาวิทยาด้านการศึกษา แนวคิดการพัฒนาเมือง
แห่งการเรียนรู้ และแนวคิดการพัฒนาเมืองส าหรับผู้สูงอายุ 
ซึ่งเป็นแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong learning) 
แนวคิดน้ีได้รับการพิจารณาอย่างเป็นทางการเป็นครั้งแรกใน
ก ารป ระ ชุ ม  The Third International Committee for 



วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2563 

159 

Facilitating Education ซึ่งจัดโดย UNESCO เมื่อ พ.ศ. 2507 
หลังจากน้ัน การศึกษาตลอดชีวิตได้กลายเป็นแนวคิดและ
แนวทางที่มีความหมายและความส าคัญอย่างย่ิงต่อการจัด
การศึกษา ได้มีการศึกษา ส ารวจข้อมูล ทบทวนเอกสารที่
เก่ียวข้องและรวบรวมแนวคิดจากนักการศึกษาจ านวนมาก 
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษาตลอดชีวิต 
และเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย์อย่างแท้จริง ปัจจุบัน
น้ีค าว่า “การศึกษาตลอดชี วิต” เป็นที่ ยอมรับอย่าง
กว้างขวางในการจัดการศึกษาของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก 
แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต เป็นแนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่
ให้ผู้เรียนพ่ึงตนเองและไม่แยกห่างจากวิถีชีวิต เรียนรู้ได้ทุก
เพศ ทุกวัย ทุกชุมชน การจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุจึง
ควรน าแนวคิด ทฤษฎี หลักการของการศึกษาตลอดชีวิตไป
ปรับใช้ เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการพัฒนาทุกด้านอย่างมี
ความสัมพันธ์กับชีวิตประจ าวันของตน ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของจิราภรณ์ ผันสว่างและคณะ (2562) และ
อาชัญญา วีระเทพ วรรัตน์ ปาน และระวี (2554) ท่ีศึกษา
การพัฒนารูปแบบการด าเนินชี วิตอย่างมีคุณภาพของ
ผู้สูงอายุ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางโดยใช้หลัก
จักรสี่ พบว่าความสุขของผู้สูงวัยมีความสุขในหลักการที่อยู่
ในสิ่งแวดล้อมที่ ดี มีสุขภาพอนามัย และการได้รับการ
ยอมรับจากครอบครัวและชุมชน  
  นอกจาก น้ีการพัฒนาภาวะพฤฒิ พลังของ
ผู้สูงอายุในหลายประเทศที่ได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้ว เช่น 
ประเทศญ่ีปุ่น ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศสาธารณรัฐ
เกาหลี ประเทศฝรั่งเศส และประเทศฟินแลนด์มีรูปแบบการ
จัดการศึกษาตลอดชี วิต ส าหรับผู้สูงอายุประกอบด้วย
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัยส าหรับผู้สูงอายุ โดยพบว่า รูปแบบการศึกษาใน
ระบบ เป็นรูปแบบที่ไม่ได้รับความสนใจจากกลุ่มผู้เรียนที่
เป็นผู้สูงอายุ เน่ืองจากไม่สอดคล้องกับสภาพทางกายภาพ
และสภาพทางจิตใจของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุส่วนมากต้องการ
รับการศึกษาในลักษณะ กิจกรรมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ท่ีมีเป้าหมายการจัด เพ่ือให้ผู้สูงอายุ
มีสภาพร่างกายที่สมบูรณ์และมีสุขภาพดี เพ่ือให้ผู้สูงอายุมี
สัมพันธภาพที่ดีกับครอบครัวและสามารถปรับตัวเข้ากับ
ชุมชน สังคมและสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสังคมได้
กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ควรจัดแบบบูรณาการในลักษณะสาระบันเทิง มีการสร้าง
และส่งเสริมแกนน าผู้สูงอายุเพ่ือเป็นแกนน าในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัย 
  1.1 หน่วยงานภาครัฐควรเข้าไปมีบทบาทใน
การส่งเสริมส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีโอกาสการเรียนรู้และ
พัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
  1.2 ครอบครัว และชุมชนควรส่งเสริมให้
ผู้สูงอายุได้อยู่ในที่เดิมและสภาพแวดล้อมเดิมที่เคยอยู่และมี
การเปลี่ยนแปลงน้อยที่สุด ซึ่งจะท าให้ผู้สูงอายุปราศจาก
ความวิตกกังวล 
  1.3 หน่วยงานทางด้านสาธารสุข หรือการ
ดูแลสุขภาพควรเข้ามามีส่วนร่วมกับชุมชนโดยการเตรียมให้
ผู้สูงอายุให้สามารถดูแลตนเองอย่างมีคุณภาพ มีผู้สูงอายุมี
ศักยภาพที่เหมาะสมไม่เป็นภาระพ่ึงพิงครอบครัว ชุมชน 
และสังคม 
  1.4 ผู้น าชุมชนควรส่งเสริมให้มีกิจกรรม
ร่วมกันระหว่างผู้สูงอายุและบุคคลอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม
อย่างน้อย 2 กิจกรรม/ปี ควรส่งเสริมการด าเนินชีวิตอยู่
ร่วมกัน และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะพหุวัยเพ่ือ
การมีส่วนร่วมในครอบครัว ชุมชน สมาชิกทุกคนจะเห็น
คุณค่าแห่งตน และสังคมแห่งความเอื้ออาทร 
  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาต่อยอดงานวิจัย เพราะ
ประสบการณ์ตรงของผู้ร่วมในโครงการวิจัยครั้งน้ีที่ได้รับจะ
ก่อให้เกิดความซาบซึ้งและความตระหนัก ตลอดจนการ
สร้างนิสัยและจิตส านึกการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว ชุมชน สังคมต่อไป 
   2.2 ข้อมูลสถานการณ์ปัญหา ปัจจัยเงื่อนไข
การจะส่งเสริมภาวะพฤฒิพลังทั้ งระดับปัจเจกและระดับ
ชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมผ่านวิธีการที่หลากหลายจากผู้ที่
เกี่ยวข้องในทุกฝ่าย สามารถต่อยอดงานวิจัยได้อย่าง
หลากหลายทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ 
   2.3 แนวทางการส่งเสริมภาวะพฤฒิพลังของ
ผู้สูงอายุได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการส่งเสริมภาวะ
พฤฒิพลังของผู้สูงอายุโดยใช้ฐานชุมชนควรเป็นฐานข้อมูลใน
การศึกษาเกี่ยวกับผู้สูงอายุต าบลนาเสียวต่อไป 
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การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬา ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
Development Sports Management Model of the Local Administration in Khon Kaen 

 
ชีวิน อ่อนละออ1, สุชาติ บางวิเศษ2  

กานนท์ แสนเภา3, สุกิจจา จันทะชุม4 
วัฒนะ นุตทัศน์5 

 
บทคัดย่อ 
  งานวิจัยและพัฒนาครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และแนวทางการบริหารจัดการกีฬาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 2) เพ่ือสร้าง และพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น วิธีด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 3 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการกีฬาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น โดยน าผลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ ร่วมกับการศึกษาแนวทางการ
บริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี จ านวน 2 แห่ง และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 4 คน 
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาวิเคราะห์ 2) การสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาของขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น โดยน าข้อมูลจากข้ันตอนที่ 1 น ามายกร่างรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ ด้วยการสนทนากลุ่มกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 
15 คน และ 3) การประเมินความเป็นไปได้ และความถูกต้องของรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น โดยการท าแบบสอบความคิดเห็นของผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัย พบว่า 
  1. สภาพปัจจุบัน และแนวทางการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น โดย
ภาพรวมมีการด าเนินการบริหารจัดการกีฬา และมีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
  2. รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ที่สร้างข้ึน 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยป้อนเข้า ประกอบด้วย ด้านนโยบาย ด้านบุคคล ด้านงบประมาณ ด้านสถานที่ 
วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก 2) กระบวนการด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ 
การลงมือปฏิบัติ การประสานงาน และการควบคุม 3) ผลที่ได้ ประกอบด้วย ประชาชนทุกกลุ่มออกก าลังกาย และเล่นกีฬาจน
เป็นวิถีชีวิต ผู้มีความเป็นเลิศทางการกีฬาได้รับการสนับสนุน และทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 
  3. การประเมินรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ที่พัฒนาข้ึน
มีความเป็นไปได้ มีความเหมาะสม มีความถูกต้องในการน าไปสู่การปฏิบัติ และมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ: การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬา, องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 
Abstract 
 This research and development, using mixed methods to collect both quantitative and qualitative 
data. The main objective was to develop a sports management model for the Provincial Local government 
organization, with the following sub-objectives: 1) to study the actual situations, the problems and the 
guidelines of the sports management model for the Provincial Local government organization. 2) to 
construct a tentative sports management model for the Provincial Local government organization and 3) to  
Evaluate the constructed sports management model. The research procedure followed three steps:  
____________________________________________________________________________________________ 
1อาจารย์ประจ าวิทยาลัยบัณฑิตเอเชียขอนแก่น 
2อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
3รองผู้อ านวยการส านักงานการประถมศึกษาเลย เขต 2 
4,5อาจารย์ประจ า วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
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1) studying conditions and problems of the sports through the analysis and synthesis combined with 
multiple case studies of the sports management with 2 case studies of Provincial Local government 
organization with best practices in management, 4 educational experts were interviewed. Data were 
analyzed through content analysis 2) constructing of a tentative model, then checking its appropriateness 
through focus group discussion among 15 educational experts 3) evaluating the utility and feasibility by 
conducting a questionnaire administrators and practitioners of sports management of the Provincial Local 
government organization ; data were analyzed, using means (𝑥̅)  and standard deviations (S.D.) . The results 
are shown as follows; the results of the research were as follows: 
  1. The state and problems of sports management of the Provincial Local government 
organization at a moderate level. 
   2. The a sports management model for the Provincial Local government organization consists 
of three main components; 1) inputs with policy, man, money and materials and facility 2) process with six 
administrative principles: leading, planning, organizing, doing, coordinating and controlling 3) outputs as 
township residents taking exercise and playing sports as daily life activity and sports for excellence supported 
by the sponsorship and participation from all sectors involved. 
   3. The evaluation of the constructed model yielded the results as utility at a high level and 
the high feasibility, practicality and usefulness. 
 
Keywords: Development of sports management model, Provincial Local government organization. 
 
บทน า 
  ปัจจุบั นประเทศไทยอยู่ ในช่ วงของการใช้
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560-2564)  ไ ด้กล่ าว ถึ ง ก า ร พัฒนาประ เทศช า ติ ให้
เจริญก้าวหน้า และมีศักยภาพได้น้ัน สิ่งที่ส าคัญที่ เป็น
พ้ืนฐานในการพัฒนาคือ การมีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ
ทั้งทางด้าน ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
และการที่จะมีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ ส่วนหน่ึงต้อง
อาศัย การกีฬาหรือการออกก าลังกายเข้ามามีบทบาทในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่ง การกีฬาเป็นส่วนหน่ึงของการ
ด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ปัจจัยส าคัญใน
การพัฒนาประเทศ คือ การพัฒนาคนในชาติให้มีความ
สามัคคี มีระเบียบวินัย รู้จักรับผิดชอบต่อหน้าที่  และมี
สุขภาพทั้งทางกาย และจิตใจที่แข็งแรงสมบูรณ์ วิธีที่จะท า
ให้เกิดสิ่งต่าง ๆ เหล่าน้ันได้จะต้องอาศัยหลักการต่าง ๆ ของ
การกีฬาเข้าช่วย การเล่นกีฬา หรือการออกก าลังกายจึงเป็น
สิ่งจ าเป็น ส าหรับประชาชน การมีพันธกิจ เป้าประสงค์ที่ดี
คือพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มี
ทักษะ และการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย
สถาบันทางสังคม และชุมชนท้องถ่ินมีความเข้มแข็งสามารถ
ปรับตัวรู้ เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง วัตถุประสงค์ เพ่ือ
พัฒนาคนไทยทุกกลุ่มวัยอย่าง เป็นองค์รวมทั้งทางกายใจ 
สติปัญญา อารมณ์ คุณธรรมจริยธรรม และสถาบันทาง
สังคมมีบทบาทหลักในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ และตรง

กับยุทธศาสตร์การพัฒนาคน ทีพ่บว่า เครื่องมือทีส าคัญที่จะ
พัฒนาคนได้น้ัน คือการศึกษาดังน้ันการที่จะพัฒนาตนเองไป
ตลอดชีวิตน้ันจะต้องได้รับการศึกษาตลอดชีวิตจึงจะเกิดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตได้ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) การกีฬามีความส าคัญต่อการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ทั้งในด้านสุขภาพ และ
พลานามัย และด้านจิตใจเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ท า ให้ประชาชน
สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน 
และสังคม น าไปสู่การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ
สังคม การเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ กีฬาถูกน าไปใช้เป็น
เครื่องมือ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชน 
ในประเทศที่พัฒนาแล้วทั่วโลก จะอาศัยกระบวนการของ
กีฬา เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างเครือข่าชุมชน 
ตลอดจนการสร้างจิตส า นึกในการด ารงชีวิตที่มีคุณธรรม  
มีวินัย และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  เคารพในสิทธิของ
ตนเองและผู้อื่นเป็นรากฐานที่ ดีของสังคม องค์กรของ
ประเทศต่างๆ ทั่วโลกรวมทั้งองค์กรระหว่างประเทศจึงได้
สนับสนุนให้มีการใช้กีฬาการออกก าลังกาย และนันทนาการ 
เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชากรของ
ประเทศตน (พีรศักด์ิ วิลัยรัตน์, 2552) ในปัจจุบันโครงสร้าง
สังคมไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุมากข้ึน โดยประชากร
กลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 10 ในปี พ.ศ. 2563 
และจะเพ่ิมข้ึนอีกเป็นร้อยละ 21 ในปี พ.ศ. 2588 การก าหนด
ทิศทางและยุทธศาสตร์การพัฒนาการกีฬาและการออก
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ก าลังกายในอนาคตจึงจ าเป็นต้องค านึงถึงการส่งเสริมการ
เล่นกีฬาและการออกก า ลังกาย รวมทั้งการนันทนาการ
ให้แก่ประชาชนทั่วไปให้สอดคล้องกับความต้องการและ
ความเหมาะสมในแต่ละช่วงวัยของประชากรกลุ่มเป้าหมาย
ที่ เปลี่ ยนแปลงไป เพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพชี วิตของ
ประชาชนในวัยเด็กเข้าสู่ วัยผู้ใหญ่ และวัยสูงอายุมีความ
สมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจแนวโน้มการพัฒนาด้าน
สุขภาพของประชาชนเน้นการน า  ประเด็น ด้านการ
พัฒนาการกีฬา และการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพให้เป็น
แนวทางการพัฒนาสุขภาพของหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้
ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ ตระหนักถึงความส าคัญของ
การเล่นกีฬาและการออกก าลังกายมากข้ึน ดังน้ันในการ
พัฒนาการกีฬาข้ันพ้ืนฐานและการกีฬาเพ่ือมวลชนจึงมี
ความส าคัญเพ่ิมสูงข้ึน นอกจากน้ีสังคมไทยในปัจจุบันตกอยู่
ในกระแสนิยมและบริโภคนิยมมากข้ึนโดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่น
ใหม่ประกอบกับมีปัญหาสังคมที่ส าคัญ คือ การระบาดของ
ยาเสพติดที่ลุกลามเข้าสู่สังคมในกลุ่มต่างๆ อย่างรวดเร็ว
รวมทั้งมีปัญหาความเครียดและสุขภาพจิตจากภาวะบีบคั้น
ทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีแนวโน้มสูงข้ึน ท าให้ทุกฝ่ายใน
สังคมรวมทั้งกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาตระหนักถึง
ความส าคัญของการกีฬามากข้ึน และใช้เป็นเครื่องมือในการ
ลดปัญหาดังกล่าว และยังมีปัญหาความยากจนและด้อย
โอกาส ต้องใช้เวลาในการหาเลี้ยงชีพท าให้ขาดโอกาสในการ
ออกก าลังกายและเล่นกีฬา จึงต้องมีรูปแบบและวิธีการที่
หลากหลายมากข้ึนในการด าเนินกิจกรรมการออกก าลังกาย
และเล่นกีฬาเพ่ือตอบสนองแก่กลุ่มเป้าหมายนโยบายรัฐบาล
ด้านสังคมและคุณภาพชีวิตนโยบายกีฬาและนันทนาการ
ก าหนดว่า จะเสริมสร้างโอกาสให้ประชาชนทุกกลุ่มออก
ก าลังกายและเล่นกีฬาโดยให้ความส าคัญกับการจัดหา
สถานที่เล่นกีฬาและออกก าลังกายอย่างทั่วถึง  และแผน
บริ ห าร ร าชการแผ่ น ดิน  (พ .ศ . 2552–2554) ก าหนด
เป้าหมายว่า เด็ก เยาวชน และประชาชนได้ออกก าลังกาย 
เล่นกีฬาเป็นประจ า โดยส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีบทบาทและมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นความรับผิดชอบของ 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ที่จะต้องด าเนินการ และ
หากมีการสร้างสนามกีฬาระดับจังหวัด อ าเภอและต าบล 
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือ 2554 จะท าให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ และการพัฒนา และบูรณะสถาน
กีฬา โดยจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกด้านสถานที่  และ
อุปกรณ์การออกก าลังกายและเล่นกีฬาที่มีมาตรฐานและ
เหมาะสมเพียงพอต่อความต้องการในระดับต าบล อ าเภอ 
จังหวัดทั่วทุกภาค ผลักดันให้มีสถาบันหรือศูนย์ฝึกเก็บตัว
ของนักกีฬาไทยที่เป็นระบบ (การกีฬาแห่งประเทศไทย 
ส านักนายกรัฐมนตรี, 2547) แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ 

ฉบับที่ 5 (พ.ศ.2555–2559) ก าหนดให้มีแผนกลยุทธ์การ
บริหารจัดการการออกก าลังกาย และการเล่นกีฬาข้ัน
พ้ืนฐานของชุมชนท้องถ่ิน การออกก าลังกาย และการเล่น
กีฬาเพ่ือมวลชน และการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศโดยให้
ความส าคัญกับการพัฒนาเด็ก และเยาวชนทุกกลุ่มช่วงวัยให้
มีความรู้ ความเข้าใจ มีเจตคติและทักษะในการออกก าลัง
กายและการกีฬาข้ันพ้ืนฐานของชุมชนท้องถ่ิน ให้สามารถ
พัฒนาคุณภาพชีวิตด้วยการออกก าลังกาย และการเล่นกีฬา
ได้อย่าง เหมาะสม ส าหรับสร้า ง เสริ มสุขภาวะ  และ
สมรรถภาพทางกายอย่างต่อเน่ืองเป็นการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเด็กและกลุ่มเยาวชนในทุกช่วงวัยด้วย ตลอดจนการ
ส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ความมีระเบียบวินัย 
น้ าใจอันดีของนักกีฬา ด้วยกิจกรรมการออกก าลังกาย และ
การกีฬาข้ันพ้ืนฐาน ตลอดจนการส่งเสริมให้ เด็ก  และ
เยาวชนที่มีทักษะและความสามารถทางการกีฬาข้ันพ้ืนฐาน 
ให้ได้รับพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางด้านกีฬา ตามความถนัด 
และศักยภาพอย่างต่อเน่ือง การส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่ม
ได้ออกก า ลังกาย และเล่นกีฬาให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตอย่าง
เหมาะสมของสังคมปัจจุบัน และยังมีการส่งเสริม สนับสนุน
ให้ประชาชนทุกกลุ่มได้มีโอกาสเข้าถึงการบริการด้านการ
ออกก าลังกายและกีฬาอย่างทั่วถึง  เพ่ือส่งเสริมสุขภาพ 
สมรรถภาพ จริยธรรมความสามัคคีและความมีวินัยของคน
ในชาติ อีกประการหน่ึงการกีฬาแห่งประเทศไทยถ่ายโอน
ภารกิจด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต การส่งเสริมการกีฬา 
สนามกีฬาระดับจังหวัด สนามกีฬาระดับอ าเภอ และระดับ
ต าบล ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เทศบาล องค์การ
บริหารส่วนต าบล โดยให้มีการก่อสร้างลานอเนกประสงค์ 
และการจัดหาอุปกรณ์กีฬาให้เป็นไปตามภารกิจที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างมีอิสระที่จะเลือกท า แต่ท าตามที่
เห็นความจ าเป็น จึงส่งผลให้การพัฒนาด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการกีฬาในระดับท้องถ่ินไม่ได้รับการผลักดัน
อย่างทั่วถึงเท่าที่ควร และผลการส ารวจสภาพปัจจุบัน และ
ปัญหาการถ่ายโอนความรับผิดชอบภารกิจด้านกีฬาและ
สนามกีฬาจังหวัดให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแล้ว 
พบว่าปัญหาส่วนใหญ่ที่พบคือปัญหาในเรื่องการบริหาร
จัดการกีฬา และสนามกีฬาที่ยังมีรูปแบบที่ไม่แน่นอนและ
ชัดเจน ท าให้เกิดปัญหาในหลายๆ อย่างตามมา เช่น ปัญหา
ในเรื่องจ านวนบุคลากรมีจ านวนไม่เพียงพอ ส าหรับการดู
และสนามกีฬา อุปกรณ์ อาคารสถานที่ และไม่มีความรู้ใน
เรื่องการออกก าลังกายและกีฬา ปัญหาด้านสถานที่ และ
วัสดุอุปกรณ์ที่มีไม่เพียงพอ ปัญหาเรื่องการวางแผนที่มี
นโยบายที่ไม่แน่นอน และปัญหาด้านงบประมาณในการ
บริหารจัดการที่ยังไม่เพียงพอ จากเหตุผล ปัญหา และความ
จ าเป็นดังกล่าวข้างต้น ข้าพเจ้าในฐานะที่เป็นผู้ดูและ และ
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รับผิดชอบหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการกีฬา จึง
มีความสนใจในการศึกษา การพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการกีฬา ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น และมองเห็นถึงความส าคัญของการบริหารจัดการ
กีฬาในระดับท้องถ่ิน ประกอบการเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ
ด้านการกีฬาของวิทยาลัย สถานที่ออกก าลังกาย และ
ส่งเสริมการเล่นกีฬาเพ่ือพัฒนาสุขภาพของประชาชนให้มี
ความพร้อมในหน่วยงานองค์การอื่น การบริการจัดการกีฬา
ถือว่ามีความส าคัญต่อเยาวชนของประเทศชาติ และจะ
น าไปสู่การพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืนต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 
  การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ที่มีความ 
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง และความมี
ประโยชน์ ควรเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการ
บริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น 
  2. เพ่ือสร้าง และพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
กีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
  3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารจัดการกีฬา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
   การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น โดยใช้ ระเบียบวิธีวิจัย และพัฒนา (Research 
and Development) ได้มีการด าเนินการ 3 ข้ันตอน ดังน้ี 
   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ และปัญหา
การบริหารจัดการกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
การศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการกีฬาของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ศึกษาแนวการปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice) 2 ข้ัน ดังน้ี 
     ข้ันที่ 1.1 การศึกษาสภาพ และปัญหา
การการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในจังหวัดขอนแก่น 
      1.1.1 แหล่งข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
บุคคลที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการของ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น จ าแนกเป็น 1) นายกเทศมนตรี 
หรือรองนายกเทศมนตรีเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาล
ต าบล องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น หรือ

ผู้อ านวยการกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมหรือ
ผู้อ านวยการกองส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ หรือหัวหน้าฝ่าย
กีฬาและนันทนาการ 2) นักสันทนาการ หรือผู้ปฏิบัติงาน
ทั่วไป หรือครูอาสาพัฒนากีฬา หรือผู้ช่วยสันทนาการ หรือ
ลูกจ้างชั่วคราว และ 3) ผู้มารับบริการจ านวน 342 คน ก าหนด
ขนาดโดยเปิดตารางของ Krejcie and Morgan ที่ประชากร 
1,782 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง 326 คน แต่ผู้วิจัยก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ง่ายต่อการได้มาของกลุ่มตัวอย่างจึงใช้
วิ ธีการสุ่ มแบบแบ่ งชั้ น  (Stratified Random Sampling)  
ตามเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล 
      1.1.2 ตัวแปรที่ศึกษาสภาพ และ
ปัญหาการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
    ข้ันที่  1.2 การศึกษาแนวทางในการ
บริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น ที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี ใน ด้าน ต่าง ๆ คือ 
ด้าน บุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสิ่ง
อ านวยความสะดวก ด้านการจัดการ ด้านการวางแผน ด้าน
การจัดองค์กร ด้านการน า ด้านการควบคุม 
      1.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยคัดเลือก
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี จากผล
ส ารวจการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการกีฬาท่ีสามารถ
บริหารจัดการกีฬาได้อย่างประสบความส าเร็จได้แก่ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดที่เคยมีประสบการณ์ในการ
จัดการแข่งขันกีฬาในระดับชาติ  ได้ล าดับ 1 - 3 ในการ
แข่งขันกีฬาแห่งชาติติดต่อกันในระยะเวลา 5 ปีที่ผ่านมา 
จ านวน 2 จังหวัดได้แก่จังหวัดนครราชสีมาและจังหวัด
อุบลราชธานี กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้  
และประสบการณ์เกี่ยวกับทางด้านการบริหารจัดการกีฬา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 4 คน 
      1.2.2 ตัวแปรที่ศึกษา แนวทางใน
การบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ที่มี
วิธีปฏิบัติที่ดี 
   ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด แบ่ง
ออกเป็น 2 ข้ัน ดังน้ี 
    ข้ันที่ 2.1 การยกร่างการสร้างรูปแบบ
การบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น ด าเนินการ ดังน้ี 
      2.1.1 ผู้ วิจัยน า ข้อมูลสภาพ และ
ปัญหาในการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ที่ได้จากการศึกษาในข้ันตอนที่ 1 
มายกร่างรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครอง
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ส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ที่สร้างข้ึนเสนออาจารย์
ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม และการใช้ภาษาที่
ถูกต้อง 
      2.1.3 ผู้ วิจัยน า ข้อเสนอแนะ จาก
ผู้เชี่ยวชาญไปด าเนินการปรับปรุงแก้ไข จัดท าเป็นร่างการ
สร้างรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
    ข้ันที ่2.2 การตรวจสอบการสร้างรูปแบบ
การบริหารจัดการกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
      2.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น โดยการเลือก แบบ เจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 4 คน และ 
      2.2.2 ตัวแปรที่ศึกษาความเหมาะสม
ของรูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
   ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหาร
จัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น การประเมินในข้ันตอนน้ีเป็นการประเมินความ
เป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง และความมี
ประโยชน์ของการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
     ข้ันที่ 3.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
จ านวน 32 แห่ง ส าหรับการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
130 คน ใช่ วิ ธีการสุ่ม ตัวอย่างแบบอย่างง่ าย  (Simple 
random Sampling) และ 
     ข้ันที่ 3.2 ตัวแปรที่ศึกษา ความเป็นไป
ได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง และความมีประโยชน์ของ
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางใน
การบริหารจัดการกีฬาขององค์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในจังหวัดขอนแก่น 
   1.1 ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาในการ
บริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน 
จังหวัดขอนแก่น ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อผล
การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการกีฬาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่นโดยภาพรวม
มีการด าเนินการบริหารจัดการกีฬา และมีปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง 

   1.2 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ
กีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ที่มี
วิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) พบว่า องค์ประกอบของ
การบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังน้ี 
    1.2.1 ปัจจัยน า  เข้า  ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบย่อยได้แก่ 1) ด้านนโยบาย 2) ด้านบุคคล 
3) ด้านงบประมาณ 4) ด้านสถานที่  วัสดุอุปกรณ์ และ 
สิ่งอ านวยความสะดวก 5) ด้านการจัดการ 
    1.2.2 กระบวนการ ประกอบด้วย 5ข้ันตอน 
ได้แก่ ข้ันตอนที่ 1 การวางแผน (Planning: P) ข้ันตอนที่ 2 
การจัดองค์การ (Organizing: O) ข้ันตอนที่ 3 การน า (Leading: L) 
ข้ันตอนที่  4 การประสานงาน(Coordinating: Co) และ 
ข้ันตอนที ่5 การควบคุม(Controlling: C) 
    1.2.3 ผลผลิต ประกอบด้วย 1) ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการออกก าลังกายหรือเล่นกีฬา 2) มีสถานที่
ออกก าลังกายที่เพียงพอและมีมาตรฐาน โดยมีเงื่อนไข
ความส าเร็จ คือ 1) ประชาชนรัก ชื่นชอบการออกก าลังกาย
และกีฬา 2) หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน ร่วมมือกันที่จะ
สนับสนุนการออกก าลังกายและกีฬาในด้านต่าง ๆ เช่นด้าน
งบประมาณ สถานที่ และอื่นๆ 
   2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการกีฬา
ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
ประกอบ ด้วยองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ปัจจัยน าเข้า (Inputs) กระบวนการ (Process) ผลผลิต 
(Outputs) ในการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ดังน้ี 
   องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบย่อยได้แก่  1) ด้านนโยบาย 2) ด้านบุคคล  
3) ด้านงบประมาณ 4) ด้านสถานที่  วัสดุอุปกรณ์ และ 
สิ่งอ านวยความสะดวก 
   องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ ประกอบด้วย 
6 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนที่ 1 การน า (Leading: L) ข้ันตอน
ที่ 2 การวางแผน (Planning: P) ข้ันตอนที่ 3 การจัดองค์การ 
(Organizing: O) ข้ันตอนที่ 4 การลงมือปฏิบัติ (Doing: D) 
ข้ันตอนที่  5 การประสานงาน (Coordinating: Co) และ
ข้ันตอนที ่6 การควบคุม (Controlling: C) 
   องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบย่อย ได้แก ่1) ประชาชนทุกกลุ่มออกก าลังกาย
และเล่นกีฬา จนเป็นวิถีชีวิต 2) ผู้มีผู้บริหารหน่วยที่เกี่ยวข้อง
ทางการกีฬาให้การสนับสนุน 3) ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม  
  3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการ
กีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬาขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น มีความคิดเห็นว่า การน าการ
พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ไปใช้มีความเป็นไปได้  
ความเหมาะสม ความถูกต้อง และมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
   1. ผลการการศึกษาสภาพ และปัญหาการ
บริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
ต่อผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการกีฬา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น โดย
ภาพรวมมีการด าเนินการบริหารจัดการกีฬาและมีปัญหาอยู่
ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับนัยนา หันมี (2542) ได้
ท าการ วิจัย เรื่ อ งการศึกษาสภาพและปั ญหาในการ
ด า เ นินงานด้านกีฬาขององค์การบริหารส่ วนต าบล 
ผลการ วิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานด้านกีฬาของ
องค์การบริหารส่วนต าบลด้านการประสานงาน สภาพการ
ด าเนินงานที่อยู่ในระดับปานกลาง และปัญหาการด า เนิน
งานด้านกีฬาขององค์การบริหารส่วนต าบลโดยรวมอยู่ใน
ระดับที่มีปัญหามาก ส าหรับปัญหาการด าเนินงานที่อยู่ใน
ระดับน้อย คือด้านการประสานงาน ด้านงบประมาณ 
นอกจากน้ี (ภัควัฒน์ เชิดพุทธ, 2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการศูนย์บริการ
การกีฬาธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต ผลการวิจัยพบว่าปัญหา
การบริหารศูนย์บริการการกีฬาฯ โดยรวมไม่พบปัญหาจาก
ข้อมูลแบบสอบถาม แต่จากการสัมภาษณ์ด้านทรัพยากรการ
บริหาร พบปัญหาในด้านงบประมาณไม่เพียงพอต่อการ
บ ารุงรักษา ซ่อมแซมเน่ืองจากไม่มีงบประมาณสนับสนุนจาก
ทางมหาวิทยาลัย ในด้านบุคลากรและสนามไม่เพียงพอใน
การให้บริการในบางช่วงเวลา แนวทางการบริหารจัดการ
กีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดหารส่วนจังหวัด  มี
องค์ประกอบในการบริหารจัดการ 3 องค์ประกอบ คือ  
1) ปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย 4 ปัจจัย 1.1) ด้านบุคคล  
1.2) ด้านงบประมาณ 1.3) ด้านสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และ
สิ่ ง อ านวยความสะดวก  และ1.4) ด้ านการ จั ดก า ร  
2) กระบวนการ ประกอบด้วย 2.1) การวางแผน 2.2) การจัด
องค์กร 2.3) การน าและ 2.4) การควบคุม 3) ผลผลิต ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะการบริหารจัดการจะประกอบไปด้วย ปัจจัย
น าเข้ากระบวนการผลผลิต ซึ่งเป็นการบริหารเชิงระบบที่มี
องค์ประกอบครอบคลุมและสอดคล้องกันจึงเป็นปัจจัย
น าเข้าที่ดีสู่กระบวนการบริหารจัดการที่จะส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาผลผลิตและผลลัพธ์ ที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนในการเข้าร่วมกิจกรรมกีฬา และออก
ก าลังกายเพ่ิมมากข้ึน สอดคล้องกับ (เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 

2553) ได้ให้รายละเอียดของระบบไว้ใน 2 ลักษณะ กล่าวคือ 
ความหมายที่เป็นนามธรรมและรูปธรรม โดยความหมายที่
เป็นนามธรรมของระบบหมายถึง วิธีการ (Method) การ
ปฏิบัติงานที่มีรูปแบบและข้ันตอนที่ไม่ตายตัว อาจผันแปร
ตามสภาพแวดล้อมและปัจจัยที่ก าหนดให้  ทั้ ง น้ีอาจ
เน่ืองมาจากการบริหารจัดการมีระบบ กระบวนการที่ดี และ
เรื่องของการบริหารจัดการงบประมาณที่มีความสอดคล้อง
กับความต้องการของชุมชนท้องถ่ินมากย่ิงข้ึน จึงส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของเยาวชน และประชาชนทั่วไป  
   2. ผลการสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น มีประเด็นในการอภิปรายดังน้ี 2.1 องค์ประกอบที่ 
1 ปัจจัย น า เ ข้าประกอบด้วย 1) ด้านนโยบาย (Policy)  
2) ด้านบุคคล (Man) 3) ด้านงบประมาณ (Money) 4) ด้าน
สถานที่วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก (Material 
and Facility) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะปัจจัยน าเข้าเป็นการให้
ความส าคัญของผู้บริหารและบุคลากร ด้านนโยบายการ
พัฒนาบุคลากร การจัดหางบประมาณจากหน่วยงานต่าง ๆ 
การจัดเตรียมสถานที่  วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความ
สะดวก การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งหลาย 
เหล่าน้ีคือ ทรัพยากรในการบริหารจัดการที่มีส่วนเก่ียวข้องที่
ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการบริหารจัดการที่ดี จึงจะส่งผล
ต่อการบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในจังหวัดขอนแก่น ด าเนินการได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ไว้ 
ซึ่ ง ส อดคล้ อ ง กั บ  ( สมคิ ด  บ า ง โ ม , 2550) ที่ ก ล่ า ว ถึ ง 
ปัจจัย พ้ืนฐานทางการจัดการที่ เป็นปัจจัยส าคัญอยู่  4 
ประการได้แก่ คน เงิน วัสดุสิ่งของ และการจัดการ หรือ
วิธีการบริหาร นอกจากน้ี (วิเชียร วิทยอุดม, 2554) ได้กล่าว
ว่าทรัพยากรการจัดการ (Management Resources) อัน
ได้แก่ 4 M’s มาจากทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ร่วมกับทฤษฎี
ทางการบริหารการผลิต  หลักของการจัดการ  4 M’s
ประกอบด้วย คน (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์
และสถานที่ (Material) และการจัดการ (Management) 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ถูกน าเข้าในระบบในการพัฒนา และ
สอดคล้องกับ (เสนาะ ติเยาว์, 2551) กล่าวว่า โดยทั่วไป 
การจัดการจะต้องมีปัจจัยพ้ืนฐาน 4 ประการ หรือเรียกว่า 
ทรัพยากร  การจัดการ  (Management) คือ คน (Man)  
เงิน (Money) วัส ดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ 
(Management) หรือเรียกสั้นว่า 4 M นับว่าเป็นปัจจัยพ้ืนฐาน 
ทั้งน้ีเพราะว่าการจัดการทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นของรัฐหรือ
เอกชนก็ตามจ าเป็นต้องอาศัย เงิน วัสดุ และการจัดการ
องค์การเป็นองค์ประกอบที่ขาดเสียมิได้แต่ปัจจุบันได้มี
พิจารณาขยายขอบเขตของปัจจัยการจัดการกว้างขวาง
ออกไปอีก และสอดคล้องกับ (กระทรวงการท่องเที่ยวและ
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กีฬา, 2553) ได้แสดงแนวคิดปัจจัยหลักความส าเร็จกีฬา 
เพ่ือความเป็นเลิศ (Key Success Factor) ที่เกี่ยวข้องกับ
นักกีฬา 5 ส่วนคือ บุคลากรการกีฬา การจัดและการแข่งขัน
กีฬาระดับชาติและนานาชาติ  การบริหารจัดการสิทธิ
ประโยชน์และสวัสดิการ สถานกีฬาอุปกรณ์กีฬาและสิ่ง
อ านวยความสะดวกทางการกีฬา และมีระบบการด าเนินงาน
ของศูนย์ วิทยาศาสตร์  และเทค โนโล ยีการกีฬา  2.2 
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ การบริหารจัดการกีฬาของ
อ งค์ ก ร ปกค รอ งส่ วนท้ อ ง ถ่ิน  ในจั ง ห วัดขอนแก่ น 
ประกอบด้วย การน า (Leading: L) การวางแผน (Planning: 
P) การจั ดองค์ การ  (Organizing: O) การ ลงมือปฏิบั ติ
(Doing: D) การประสานงาน (Coordinating: Co) และการ
ควบคุม (Controlling: C) เป็นตัวในการขับเคลื่อนปัจจัย
น าเข้าท้ังในด้านนโยบาย ด้านบุคคล ด้านงบประมาณ และ
ด้านสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะจากการศึกษาพบว่ากระบวนการบริหาร
จัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น จะต้องมีการน าที่ดีของผู้บริหารโดยเฉพาะต้องมี
นโยบายเกี่ยวกับการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน
จังหวัดขอนแก่น ให้มีความชัดเจน มีการวางแผนในเรื่องต่าง
ที่อย่างเป็นระบบการจัดองค์การที่มีแบบแผน สามารถท า
การลงมือปฏิบัติงานได้จริง และมีประสิทธิภาพ มีร่วมมือกัน
สร้างเครือข่ายและมีการประสานงานร่วมกันกับองค์กรต่างๆ 
ในด้านกีฬา และที่ส าคัญมีการควบคุมระบบการท างานต่าง 
ๆ ให้มีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งกระบวนการ
เหล่าน้ีส่งผลให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ ต้ังไว้สอดคล้องกับการศึกษาของ (สุรัสวดี  
ราชกุลชัย, 2547) กล่าวว่า การบริหาร คือกลุ่มของกิจกรรม
ประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจัดองค์การ 
(Organizing) การสั่งการหรือการชี้น า (Directing/Leading) 
และการควบคุม (Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์โดยตรง
กับทรัพยากรขององค์การ เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์และ
ด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญในการบรรลุความส าเร็จตาม
เป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลครบถ้วน และสอดคล้องกับ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 
2557) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารในการบริหาร
จัดการ ประกอบด้วยกระบวนการบริหาร ดังน้ี 1) การ
วางแผน (Planning) หมายถึง การเลือกวิธีการท างานเพ่ือให้
บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การ และก าหนดว่าจะท างาน
น้ันอย่างไร 2) การจัดองค์การ (Organization) หมายถึงการ
น าเอาแผนงานที่ก าหนดไว้มาก าหนดหน้าท่ีส าหรับบุคลากร
หรือกลุ่มบุคคลที่จะปฏิบัติภายในองค์การ เป็นการเริ่มต้น
ของกลไกในการน าเอาแผนงานไปสู่การปฏิบัติ  3) การน า 
(Leading) เก่ียวข้องกับการจูงใจภาวะผู้น า และการสื่อสาร

ระหว่างบุคคลในองค์การเพ่ือช่วยให้องค์การบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ ต้องการ  4) การควบคุม  (Controlling) 
หมายถึง หน้าที่ทางการจัดการส าหรับผู้บริหารในการ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานวัดผลการท างานใน
องค์การรวมทั้งการวัดผลการท า งานในปัจจุบันเพ่ือ ก าหนด
มาตรฐานข้ึน และเปรียบเทียบกับผลงานที่ท าไ ด้เพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขผลการท างานได้สอดคล้องกับมาตรฐานที่
ก าหนดข้ึน  จากการศึกษาหลักการประเมินผลของ  
(ส าราญ มีแจ้ง, 2550) ได้ท าการศึกษาการประเมินผลทุก
ข้ันตอนของการด าเนินงานวิจัยในหมู่บ้านผู้น าชุมชน ไม่มี
ความรู้เรื่องการวางแผนมาก่อน และเมื่อพิจารณาการมีส่วน
ร่วมในการเขียนแผนงานแก้ไขปัญหาร่วมกับการสังเกต 
พบว่า ผู้น าชุมชนในท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมในระดับน้อย 
ในการก าหนดวิธีการ ด าเนินงาน ก าหนดกิจกรรมทรัพยากร 
งบประมาณ บุคลากร ตลอดจนการประเมินผล ซึ่งอาจ
เน่ืองมาจากท้องถ่ิน ชุมชนไม่มีความรู้เรื่องการวางแผนมา
ก่อน จะเห็นได้ว่า แม้กลุ่มผู้น าชุมชนจะมีความร่วมมือใน
การค้นหาปัญหา และมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
วางแผนแก้ปัญหา แต่ขาดความรู้ และประสบการณ์เรื่อง
การวางแผนงาน ท าให้ไม่สามารถเขียนแผนได้ครอบคลุม 
และถูกต้องตามหลักวิชาการ จึงจ าเป็นที่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
และผู้ที่ เกี่ยวข้องควรจะมีส่วนช่วยเหลือด้านวิชาการ 
นอกจากน้ี (สุธรรม ธรรมทัศนานนท์, 2554) ได้กล่าวถึง 
กระบวนการบริหารจั ดการ  (POSDCoRB) ควรมีการ
วางแผนนโยบาย และก าหนดกรอบแผนการปฏิบัติงานโดย
ระดับหัวหน้า และแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบตามล าดับสาย
งานการบังคับบัญชา สั่งงาน และมอบหมายงานตาม ความรู้
ความสามารถของบุคลากร มีการวางแผนก าลัง สรรหาและ
คัดเลือกบุคคลเข้าท างาน ทดแทนต าแหน่งที่ว่างและส่งเสริม
พัฒนาบุคลากรโดยจัดฝึกอบรมทั้งภายในและภายนอก
ศึกษาดูงาน และสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน มีการประสานงานที่ดีทั้งจากหน่วยงานภายใน
และภายนอก 2.3 องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต ประกอบด้วย 
ประชาชนทุกกลุ่มออกก าลังกายและเล่นกีฬา จนเป็นวิถีชีวิต 
ผู้มีความเป็นเลิศทางการกีฬาได้รับการสนับสนุน และทุก
ภาคส่วนมีส่วนร่วม จากผลผลิต พบว่ากระบวนการจัดการ
ทั้งหมดเป็นการน าเอาปัจจัยมาด าเนินการเพ่ือให้เกิดผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ท าให้เกิดการเข้าร่วมการ
ออกก าลังกายและการเล่นกีฬาของประชาชนทุกกลุ่ม ผู้ที่มี
ความสามารถทางด้านกีฬาได้รับการสนับสนุน และการเข้า
มามีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการเข้ามาสนับสนุนใน
ด้านต่างๆ เช่นด้านงบประมาณ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ 
(สุชาดา จักรพิสุทธ์ิ, 2547) กล่าวว่า การเข้าร่วมกิจกรรม
เกิดจากจิตใจที่ต้องการเข้าร่วมในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง 
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เพ่ือให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ของกลุ่มคนซึ่งการเร้าให้คนใน
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมน้ัน ผู้ด าเนินงานจะต้องมีความเข้าใจ
ในความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้ง วิธีการด าเนินชี วิต 
ค่านิยม ประเพณี ทัศนคติของบุคคลเพ่ือให้เกิดความสมัคร
ใจเข้าร่วมกิจกรรม และคนไทยมีแนวโน้มการเล่นกีฬาและ
ออกก าลังกายมากข้ึน มีสถิติการเล่นกีฬาและออกก าลังกาย
เพ่ิมสูงข้ึน 3. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการริหาร
จัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัด
ขอนแก่น ในการประเมินความเป็นไปได้ ความเหมาะสม 
ความถูกต้อง และความมีประโยชน์ของการพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่น โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น เมื่อน า ไปใช้จริง
สามารถท าได้จากการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น เน่ืองจากเป็นการพัฒนาต้ังแต่
ปัจจัยน าเข้าในด้านนโยบาย ด้านบุคคล ด้านงบประมาณ 
ด้านสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก อีกท้ัง
ในส่วนของกระบวนการเป็นการเริ่มปฏิบัติต้ังแต่การน า การ
วางแผน การจัดองค์การ การลงมือปฏิบัติ การประสานงาน 
และการควบคุม ท าให้เกิด ผลผลิต เพ่ือการพัฒนาครั้งต่อไป 
ทั้งหมดน้ีเป็นรูปแบบที่สร้างและพัฒนาข้ึนจากการน าเอา
ทรัพยากร และปัจจัยพ้ืนฐานที่มีอยู่ในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น อีกท้ังยังรูปแบบที่พัฒนาข้ึนเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
ในจังหวัดขอนแก่น ในที่จะพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
กีฬาให้มีประสิทธิภาพที่ดีข้ึนเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่างแท้จริงอันจะเกิดประโยชน์ ในการ
พัฒนาสุขภาวะทั้งทางด้านร่างกายจิตใจ สังคม และปัญญา 
จากการใช้กิจกรรมการออกก าลัง และเล่นกีฬาที่องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเป็นผู้ ให้บริการ  ซึ่ งสอดคล้องกับ  
(Chen, 1993: p2430 A) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องการประเมิน
สมรรถนะในการจัดการกีฬาส าหรับประเทศสาธารณรัฐจีน 
(ไต้หวัน) ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะทางวิชาชีพผู้จัดการ
กีฬาไต้หวัน เรียงล าดับจากสูงมาต่ า มีดังน้ี ความรู้เกี่ยวกับ
กีฬา มนุษยสัมพันธ์ การพูดต่อสาธารณชน การจัดการด้าน
บุคลากร การเขียนการจัดการด้านการเงิน สมรรถภาพส่วน
บุคคล การจัดการด้านเวลาอื่นๆ การจัดการศึกษา ส าหรับ
ผู้ จั ดการด้าน สิ่ งอ านวยความสะดวกประโยชน์จ าก
คอมพิวเตอร์ การบาดเจ็บจากการกีฬาการจัดการ ด้าน
บุคลากร การจัด โปรแกรมส าหรับนันทนาการและกีฬา
เยาวชน การสื่อสารระหว่างบุคคลการตัดสินกีฬา การตัดสิน
กิจกรรม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารจัดการกีฬาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น ได้มีการ

ด าเนินงานการบริหารจัดการกีฬาอย่างเป็นระบบ ได้น าแนว
ปฏิบัติที่ดีมาพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกีฬา และน า
ลงไปสู่การปฏิบัติจริง  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยเฉพาะ
นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี และผู้บริหารระดับสูง 
ควรมีวิสัยทัศน์ และนโยบายที่ชัดเจนในเรื่องการสนับสนุน
ด้านกีฬา 
   1.2 ควรก าหนดนโยบาย และยุทธศาสตร์
การพัฒนาด้านการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ใน
จังหวัดขอนแก่นให้ชัดเจน และเป็นรูปธรรม โดยอาศัยความ
ร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
   1.3 ควรมีวิธีการจัดหางบประมาณสนับสนุน
ส่งเสริมด้านการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้มี
ความเหมาะสมกับจ านวน ความรู้ความสามารถของ
บุคลากร โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการ เพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการขับเคลื่อนทางด้าน
การกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวัดขอนแก่น 
ให้บรรลุตามเป้าหมาย 
   1.4 ควรส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาเยาวชน
ในท้องถ่ิน ด้านกีฬาอย่างต่อเน่ือง ทั้งในด้านการศึกษาต่อ
การฝึกอบรมและศึกษาดูงาน 
  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรมีการศึกษาวิจัย เก่ียวกับยุทธศาสตร์
การบริหารจัดการกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน
จังหวัดขอนแก่น 
   2.2 ควรมีการศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนา
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารด้านกีฬาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในจังหวัดขอนแก่น 
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การพัฒนาชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 

The Development’s Instructional Package in Science for Life Development Skills 
By using Inquiry Cycle Learning (7E) of the Vocational Certificate Students 

 
กฤติยา สีท ามา1 

 
บทคัดย่อ 
  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) สร้างและหาประสิทธิภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) วิทยาลัยการอาชีพ
กระนวน ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 (2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 
(3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังการใช้ชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต (4) ประเมิน
คุณภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต และ (5) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการสอน กลุ่มเป้าหมาย เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพกระนวน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต รหัสวิชา 2000-1301 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 79 คน โดยการสุ่มแบบเป็นกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ (1) ชุดการสอน จ านวน 10 ชุด (2) แบบทดสอบระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน จ านวน 100 ข้อ เป็นแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.40-0.77 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.27-0.67 และมีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 
0.97 และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 60 ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.40-0.80 ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
ตั้งแต่ 0.20-0.73 และมีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.95 (3) แบบประเมินคุณภาพชุดการสอน จ านวน 40 ข้อ และ (4) แบบ
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการสอน จ านวน 30 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที (t-test) 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1) ประสิทธิภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) วิทยาลัยการอาชีพกระนวน จากแบบทดสอบระหว่างเรียน
ทั้งหมด (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) หลังเรียน จะมีค่า E1/E2 ที่ระดับ 81.99/93.92 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว ้
  2) ดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) มีค่าดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้ (E.I.) โดยรวม 
เท่ากับ 0.6627 แสดงว่า นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีความรู้เพิ่มขึ้น เท่ากับ 0.6627 หรือคิดเป็นร้อยละ 66.27 
  3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) พบว่า มีคะแนนสูงขึ้น 
และจากการทดสอบค่าที (t-test) พบว่า คะแนนทดสอบก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X =25.33) และคะแนนทดสอบหลัง
เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X =54.28) และผลการพัฒนา เท่ากับ 28.95 แสดงว่า โดยรวม นักเรียนมีการพัฒนาเพิ่มขึ้นแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  4) คุณภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดย
ใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) โดยรวม ค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับดีมาก (X =4.55) 
   5) ความพึงพอใจของของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการสอนวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อ
พัฒนาทักษะชีวิต โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) โดยรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
(X =4.59) 
 
ค าส าคัญ: ชุดการสอน, การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 
 

____________________________________________________________________________________________________ 
1ครู วิทยาลยัการอาชีพกระนวน 
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Abstract 
 The purpose of this study were to: (1) create and find an effective instructional package in science 
for life development skills for vocational certificate students by using inquiry cycle learning (7E), Kranuan 
industrial and community education college to be effective according to the criteria 80/80, (2) study the 
effectiveness index of instructional package in science for life development skills, (3) compare of academic 
achievement before learning and after using the instructional package in science for life development 
skills, (4) assessing the quality of instructional package in science for life development skills, and (5) study 
the satisfaction of students at the vocational certificate level towards the use of instructional package. 
Target group was a vocational certificate students at Kranuan industrial and community education college 
under the Office of the Vocational Education Commission who registered to study science for life 
development skills, subject code 2000-1301, semester 2, the academic year 2017, amount of 79 persons 
using cluster sampling (Cluster Random Sampling), research instruments used in the study consisting of (1) 
10 teaching sets (2) 100 inter-school and post-test tests as 4 multiple-choice tests with difficulty (p) from 
0.40-0.77, classification power (r) from 0.27-0.67 and the reliability of the questionnaire was 0.97 and 60 
achievement tests with difficulty (p) from 0 .4 0-0 .80, classification power (r) from 0 .2 0-0 .7 3 and the 
confidence was to 0.95, (3) 40 items teaching quality evaluation form, and (4) 30 vocational certificate 
students that used instructional package with the reliability of 0.95, statistical analysis data included 
percentage, average, standard deviation and  (t-test). 
 The results of the research showed that: 
  1) Instructional Package effectiveness was science for life development skills for vocational 
certificate students by using inquiry cycle learning (7E) subject at Kranuan industrial and community 
education college from the test during the whole course (E1) and the effectiveness of the results (E2) after 
the class will have   E1/E2 at the level of 81.99/93.92, was higher than the criteria set 80/80. 
  2) Instructional Package effectiveness index was science for life  development skills for 
vocational certificate students by using the inquiry cycle learning (7E), the overall effectiveness of learning 
(E.I.) was 0.6627, indicating that students at the vocational certificate level knowledge increased to 0.6627 
or 66.27 percent. 
  3) Academic achievement of students at the vocational certificate level from tests before 
and after studying of science for life development skills by using cyclical learning the 7-steps search for 
knowledge (7E) showed that higher scores from the t-test, found that the test scores before studying was 
( X =25.33), post-tests scores was ( X =54.28) and the development results was 28.95, indicating that 
overall, students with more development differences were statistically significant at the .01 level. 
  4) Quality of series teaching of science for life development skills for vocational certificate 
students by using inquiry cycle learning (7E), the overall average was at the high level ( X = 4.55). 
  5) The satisfaction of vocational certificate students towards using science instructional 
package for life  development skills by using the inquiry cycle learning (7E),  with the average was at the 
highest level ( X = 4.59). 
 
Keywords: Instructional Package, Inquiry Cycle Learning (7E)     
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บทน า 
   การเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 เป็นการก าหนด
แนวทางในการจัดการเรียนรู้ โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและ
แนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความเช่ียวชาญและ
สมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพื่อใช้ในการด ารงชีวิตในสังคม
แห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันได้ (วิจารณ์ พานิช, 2556) 
ซึ่งสอดคล้องกับ แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ไว้ดังนี้ “คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิต
อย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่  21” 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: ฉ) 
 วิทยาศาสตร์ ช่วยให้มนุษย์พัฒนาวิธีคิด มีทักษะ
ในการค้นคว้าหาความรู้ สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
และตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลที่หลากหลาย และมีประจักษ์
พยานที่ตรวจสอบได้ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการ
เรียนรู้ เพื่ อพัฒนาทุกคนให้ รู้วิทยาศาสตร์  (Ministry of 
Education, 2008) 
 จากการศึกษา พบว่า การสอนวิทยาศาสตร์ให้
ได้ผลดีนั้ น  ควรเริ่มจากการทบทวนความรู้ เดิมและ
สอดแทรกความรู้ใหม่เข้าไป ซึ่งแนวทางการสอนตามวัฏจักร
การเรียนรู้ 7E ของ Eisenkraft (2003) เป็นการสอนที่ขยาย
แนวทางการสอนตามวัฎจักรการเรียนรู้  5E ของโครงการ
ศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร์ สาขาชีววิทยาของสหรัฐอเมริกา 
(Biological Science Curriculum Studies: BSCS) เป็ น 
7E ซึ่งเป็นแนวทางการสอนที่เน้นการถ่ายโอนการเรียนรู้และ
ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการตรวจสอบความรู้เดิมของนักเรียน 
ซึ่งเป็นสิ่งที่ครูไม่ควรละเลยหรือละทิ้ง จากพื้นความรู้เดิม
ของนักเรียนจะท าให้ครูได้พบเห็นว่า นักเรียนจะต้องเรียนรู้
อะไรก่อนที่จะเรียนในเนื้อหานั้น ๆ ท าให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างมีความหมาย และไม่เกิดแนวคิดที่ผิดพลาด 
นอกจากนี้ ยังเน้นให้นักเรียนสามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้  
 การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 
ขั้น (7E) ที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนที่ เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
(Constructivism) โดยมี รากฐานส าคัญมาจากทฤษฎี
พัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ (Piaget’s Theory of 
Cognitive Development) ซึ่งอธิบายว่า พัฒนาการทาง
เชาว์ปัญญาของบุคคลมีการปรับตัวทางกระบวนการดูดซึม 
(Assimilation) และกระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา 
(Accommodation) พัฒนาการเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับและซึม
ทราบข้อมูลหรือประสบการณ์เข้าไปสัมพันธ์กับความรู้หรือ

โครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิม หากไม่สามารถสัมพันธ์กัน
ได้จะเกิดภาวะไม่สมดุลขึ้น (Disequilibrium) บุคคลจะ
พยายามปรับสภาพให้อยู่ในสภาวะสมดุล (Equilibrium) 
โดยใช้กระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา (ทิศนา แขมณี, 
2560)  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดการสอน 
วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) วิทยาลัยการอาชีพกระนวน 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  
 2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)  
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ก่อนเรียนและหลังการใช้ชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อ
พัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
(7E)  
   4. เพื่ อประ เมินคุณ ภาพ ชุดการสอน  วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)  
 5. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับ
ประกาศนี ยบั ตรวิชาชีพที่ มี ต่ อการใช้ ชุดการสอนวิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏ
จักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 
 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   ชุดการสอน (Instruction Package) หรือชุดสื่อ
ประสม ซึ่งผลิตขึ้นมาอย่างมีระบบ มีความสมบูรณ์ในตัวเอง 
โดยมี ค วามสั ม พั น ธ์ แ ล ะสอดคล้ อ งกั บ เนื้ อห าวิ ช า
ประสบการณ์ที่สามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ชุดการสอน เป็น
นวัตกรรมในการผลิตและการใช้สื่อการสอน ท่ีเริ่มมีบทบาท
ต่อการเรียนการสอนทุกระดับ ชุดการสอน จะเป็นแนวทาง
ใหม่ท่ีจะช่วยแก้ปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เพราะชุด
การสอน เป็นระบบของการวางแผนการสอนที่สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของเนื้อหาวิชานั้น ๆ จึงท าให้เกิดประโยชน์และ
คุณค่าในการเรียนการสอนอย่างมาก (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 
และคณะ, 2551) ส่วน อาภรณ์ ใจเที่ยง (2553) กล่าวว่า 
ชุดการสอน เป็นวิธีการสอนที่เน้นความส าคัญของนักเรียน
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หรือยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง และใช้เทคนิคการจัดการ
เรียนการสอนที่ใช้สื่อประสม (Multi-media approach) 
และกระบวนการกลุ่ม (Group process) เป็นส าคัญ เพื่อ
ส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีชีวิตชีวา ผู้เรียนจะเกิดการ
เรียนรู้และพัฒนาสติปัญญาจากกระท ากิจกรรม และศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง นอกจากนี้ ชุดการสอน ยังเป็นรูปแบบ
ของการสื่อสารระหว่างครูกับนักเรียนซึ่ งประกอบด้วย 
ค าแนะน าให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมให้บรรลุพฤติกรรมที่เป็น
ผลของการเรียนรู้ การรวบรวมเนื้อหาที่จะน ามาผลิตชุด 
การสอน ได้จากขอบข่ายของความรู้ที่หลักสูตรต้องการให้
นักเรียนได้เรียนรู้และเนื้อหานั้นมีความถูกต้องชัดเจน 
สามารถสื่ อความหมายให้ผู้ เรียนเกิดพฤติกรรมตาม
เป้าหมาย (Kapfer & Kapfer, 1972) 
 วั ฏ จั ก รก าร เรี ย น รู้  (Learning cycle) เป็ น
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ครูกระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry process) ซึ่งต้อง
ใช้กระบวนการคิด และกระบวนทางวิทยาศาสตร์เป็น
เค รื่ อ งมื อ  (Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology, 2011) จนค้นพบความรู้อย่างมี
ความหมายด้วยตนเอง สอดคล้องกับแนวการจัดการเรียนรู้
ตามทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) 
และเกิดต่อเนื่องเป็นวัฏจักร  Eisenkraft (2003) ขยาย 
วัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น เป็น 7 ขั้น (7E learning cycle) 
ซึ่งมีขั้นตอนที่ส าคัญ  ได้แก่  (1) ขั้นทบทวนความรู้ เดิม 
(Elicitation) (2) ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement) (3) 
ขั้ น ส า ร วจแล ะค้ น ห า  (Exploration) (4) ขั้ น อ ธิ บ าย 
(Explanation) (5) ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) (6) ขั้น
ประเมินผล (Evaluation) และ (7) ขั้นขยายความคิดรวบ
ยอด (Extension) โดยจะมุ่งเน้นการถ่ายโอนการเรียนรู้และ
ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบความรู้เดิมของนักเรียน 
นอกจากนี้ ผลการวิจัย พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร
การเรียนรู้สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการ
คิดวิเคราะห์ได้ (Abdi, 2014 และ อารฝัน บากา, 2560) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
   การศึ กษาครั้ งนี้  เป็ นการวิจั ย เชิ งทดลอง 
(Experimental Research) แบบแผนการวิจัย เป็นการวิจัย
เชิงทดลองเบื้องต้น (Pre-Experimental Design) แบบกลุ่ม
ทดลองกลุ่มเดียว ทดสอบก่อนการทดลองและหลังการ
ทดลอง (One Group Pretest-Posttest Design) (Tuckman, 
1999;  กิตติยา วงษ์ขันธ์. 2561; วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2557) 
 1. กลุ่มเป้าหมาย ที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ครั้งนี้ 
เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง และสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพกระนวน จังหวัด
ขอนแก่น สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่
ลงทะเบียนเรียนวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต รหัส
วิชา 2000-1301 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 
6 ห้องเรียน นักเรียน 79 คน โดยการสุ่มแบบเป็นกลุ่ม 
(Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วย
ในการเลือก (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
 2. ตัวแปร ที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย  
    2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ชุดการสอน วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต รหัสวิชา 2000-1301 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 
    2.2 ตั วแปรตาม ได้แก่  (1 ) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (2) 
คุณภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
(7E) (3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้ชุดการสอน 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 
 3. เคร่ืองมือ ที่ใช้ในการศึกษาวิจัย จ านวน 5 
ฉบับ ได้แก่ (1) ชุดการสอน จ านวน 10 ชุด (2) แบบทดสอบ
ระหว่างเรียน (ก่อนเรียน) จ านวน 100 ข้อ และแบบทดสอบ
หลังเรียน จ านวน 100 ข้อ (3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ก่อนเรียน จ านวน 60 ข้อ และหลังเรียน 
จ านวน 60 ข้อ  (4) แบบประเมินคุณภาพชุดการสอน 
จ านวน 40 ข้อ และ (5) แบบประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียน จ านวน 30 ข้อ     
 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ได้แก่ (1) 
การตรวจสอบความถูกต้องในเนื้อหา (Content Validity) 
โดยใช้วิธีการในลักษณะเดียวกับการหาดัชนีความสอดคล้อง
ระว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) ของรายการประเมิน 
 
ที่ก าหนดไว้ในแต่ละข้อ แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย ถ้าแต่ละข้อมี
ค่าเฉลี่ยความสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00 แสดงว่า แบบ
ประเมิน มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
เช่ือถือได้ (ไพศาล วรค า, 2560) (2) การตรวจสอบความ
เที่ยงตรง (Reliability) โดยน าแบบสอบถาม แบบทดสอบ 
และแบบประเมินที่ สร้างขึ้น  และผ่านการตรวจสอบ 
เชิงเนื้ อหาแล้วไปทดลองใช้  (Try out) กับผู้ ให้ ข้อมู ล 
(Information) กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.1) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง 
วิทยาลัยการอาชีพกระนวน ที่มีลักษณะเหมือนกลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์ เพื่อหาค่าความยากของ
ข้อสอบ (p) และค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ (r) จากนั้นน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงโดยการค านวณหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟ่าตามวิธีการของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-
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Richardson Methods: KR-20) (ไพศาล วรค า, 2560) ได้
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97, 0.95 และ 0.95 ตามล าดับ 
  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูล จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อน
เรียนและหลังเรียน จ านวน 60 ข้อ แบบทดสอบระหว่างเรียน
และหลังเรียน จ านวน 100 ข้อ แบบประเมินคุณภาพชุดการ
สอน จ านวน 40 ข้อ และแบบประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียน จ านวน 30 ข้อ  
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัย วิเคราะห์ข้อมูล
เป็น 5 ตอน ดังนี ้ 
    ตอนที่ 1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพชุดการ
สอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 
    ตอนที่ 2 วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผล
ของชุดการสอน  

    ตอนที่ 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดการสอน    
  ตอนท่ี 4 วิเคราะห์คุณภาพชุดการสอน  
    ตอนท่ี 5 วิเคราะห์ความพึงพอใจของ 
นักเรียนท่ีมีต่อการใช้ชุดการสอน   
 4.7 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที (t-test)  
 
ผลการวิจัย 
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุดการ
สอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักร
การสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) วิทยาลัยการอาชีพกระนวน 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ประสทิธิภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรยีนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจกัรการสบืเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) วิทยาลัยการอาชีพกระนวน  

รายการ N คะแนนเต็ม 
คะแนน
เฉลี่ย 

ร้อยละ ประสิทธิภาพ (E1/E2) 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 79 100 81.99 81.99 
81.99/93.92 

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 79 100 93.92 93.92 
  
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ประสิทธิภาพชุดการสอน 
วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้7 ขั้น (7E) วิทยาลัยการอาชีพกระนวน 
ระหว่างเรียนทั้งหมด (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 

จากแบบทดสอบระหว่างเรียนทั้งหมดและหลังเรียน จะมีค่า 
E1/E2 ที่ระดับ 81.99/93.92 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว ้
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ดัชนีประสิทธิผลชุดการ
สอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักร
การสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)  

 
ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)   

ชุดการสอน 

คะแนนรวม (n=79) 
ดัชนี

ประสิทธิผล 
(E.I.) 

แปลความ ล าดับท่ี ผลคูณของ
จ านวนนักเรยีน
กับคะแนนเต็ม  

ก่อนเรียน 
(79x10) 

หลังเรียน 
(79x10) 

1 วิทยาศาสตร์และ
กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ 

790 637 742 0.6863 ผ่านเกณฑ ์ 5 

2 หน่วยและการวัด 790 645 746 0.6966 ผ่านเกณฑ ์ 4 
3 แรงและการเคลื่อนที ่ 790 648 747 0.6972 ผ่านเกณฑ ์ 3 
4 อะตอมและตารางธาต ุ 790 637 745 0.7059 ผ่านเกณฑ ์ 1 
5 สาร การเปลี่ยนแปลงและ 790 649 740 0.6454 ผ่านเกณฑ ์ 7 
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ชุดการสอน 

คะแนนรวม (n=79) 
ดัชนี

ประสิทธิผล 
(E.I.) 

แปลความ ล าดับท่ี ผลคูณของ
จ านวนนักเรยีน
กับคะแนนเต็ม  

ก่อนเรียน 
(79x10) 

หลังเรียน 
(79x10) 

พันธะเคม ี
6 ปฏิกิริยาเคมีใน

ชีวิตประจ าวัน 
790 658 738 0.6061 ผ่านเกณฑ ์ 9 

7 ไฟฟ้าในชีวติประจ าวัน 790 662 737 0.5859 ผ่านเกณฑ ์ 10 
8 นาโนเทคโนโลยี 790 640 734 0.6267 ผ่านเกณฑ ์ 8 
9 การรักษาดุลยภาพของ

สิ่งมีชีวิต 
790 650 743 0.6643 ผ่านเกณฑ ์ 6 

10 ระบบนิเวศ 790 651 748 0.6978 ผ่านเกณฑ ์ 2 
รวม 7,900 6,477 7,420 0.6627 ผ่านเกณฑ ์  

  
 จากตารางที่ 2 พบว่า แสดงผลการวิเคราะห์
ดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนา
ทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้
การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) มีค่า
ดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้ (E.I.) โดยรวม เท่ากับ 0.6627 
แสดงว่า นักเรียน มีความรู้เพิ่มขึ้น เท่ากับ 0.6627 หรือคิด
เป็นร้อยละ 66.27 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังการใช้ชุดการสอน วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)  

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังการใช้ชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนระดับประกาศนยีบัตร วิชาชีพโดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
(7E)  

การทดสอบ N X  S.D.  D  D2 t p-value 
ก่อนเรียน 79 25.33 2.13 

28.95 841.53 137.340**             .000 
หลังเรียน 79 54.28 1.65 

 ** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01  
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและ
หลังการใช้ชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะ
ชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การ
เรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) มี
คะแนนสูงขึ้น และจากการทดสอบค่าที (t-test) พบว่า 
คะแนนทดสอบก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X =25.33, 
S.D.= 2.13) และคะแนนทดสอบหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 

(X =54.28, S.D.= 1.65) แสดงว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์คุณภาพชุดการสอน 
วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)  
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะ หาความรู้ 7 ขั้น (7E) โดยรวม 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดบัคุณภาพ (n=5) 

X  S.D. แปลผล ล าดับที ่
1 ด้านเนื้อหาสาระ 4.54 0.26 ดีมาก 3 
2 ด้านคู่มือการใช้ชุดการสอน 4.51 0.46 ดีมาก 5 
3 ด้านแผนการจัดการเรยีนรู ้ 4.54 0.40 ดีมาก 4 
4 ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู ้ 4.51 0.39 ดีมาก 5 
5 ด้านสื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 4.57 0.28 ดีมาก 2 
6 ด้านการวัดและประเมินผล 4.60 0.42 ดีมาก 1 

 รวม 4.55 0.22 ดีมาก  
   
 จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานคุณภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนา
ทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้
การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) 
โดยรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก (X =4.55, S.D.= 0.22) 

 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการ
สอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต โดยใช้การ
เรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E)  

 
ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการสอน วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหา
ความรู้ 7 ขั้น (7E)  

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ (n=79) 

X  S.D. แปลผล ล าดับที ่
1 ด้านเนื้อหาสาระการเรียนรู ้ 4.58 0.48 มากที่สุด 3 
2 ด้านคุณลักษณะครผูู้สอน 4.57 0.48 มากที่สุด 4 
3 ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู ้ 4.55 0.47 มากที่สุด 5 
4 ด้านสื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 4.61 0.45 มากที่สุด 2 
5 ด้านการวัดและประเมินผล 4.64 0.46 มากที่สุด 1 
 รวม 4.59 0.43 มากที่สุด  

  
 จากตารางที่ 5 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียน 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการสอน วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
สืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) ผลการประเมิน โดยรวม 
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X =4.59, S.D.=0.43) 
 
การอภิปรายผล  
  1. ประสิทธิภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 
7 ขั้น(7E) วิทยาลัยการอาชีพกระนวน ระหว่างเรียนทั้งหมด 
(E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) จากแบบทดสอบ

ระหว่างเรียนทั้งหมดและหลังเรียน จะมีค่า E1/E2 ที่ระดับ 
81.99/93.92 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้สอดคล้องกับ 
จิราภรณ์  คงหนองลาน (2556) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรู้ของการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบวงจร
การเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) รายวิชาเคมี เรื่องสารละลาย ส าหรับ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า สามารถสร้าง
และพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้แบบวงจรการเรียนรู้  7 ขั้น (7E) จ านวน 5 
ชุดกิจกรรม ที่มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 81.44/82.80 และยัง
สอดคล้ องกับ  แดนทวี  ม านะจิ ต ร  (2558) ได้ ศึ กษ า
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักร
การเรียนรู้ 7 ขั้น โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 1 พบว่า ชุด
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กิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น มีประสิทธิภาพ 
78.51/87.36 ส่วนการศึกษาของ Vivas (1985) ได้ศึกษาวิจัย
การออกแบบพัฒนาและประเมินค่าของการรับรู้ทางความคิด 
ของนักเรียนเกรด 1 ในประเทศเวเนซูเอล่า โดยใช้ชุดการ
สอน จากการศึกษาเกี่ยวกับความเข้าใจในการพัฒนาทักษะ
ทั้ง 5 ด้าน คือด้านความคิด ด้านความพร้อมในโรงเรียน 
ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านเชาวน์ปัญญา และด้านการ
ปรับตัวทางสังคม พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ชุด
การสอน สามารถท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
กว่าการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ     
 2. ดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 
7 ขั้น (7E) มีค่าดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้ (E.I.) โดยรวม 
เท่ากับ 0.6627 แสดงว่า นักเรียน มีความรู้เพิ่มขึ้น เท่ากับ 
0.6627 หรือคิดเป็นร้อยละ 66.27 สอดคล้องกับ ปัญญฎา 
อินทวงศ์ (2553) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรี ยน  และ เจตคติ เชิ งวิทยาศาสตร์ของนั ก เรี ยน ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีพหุปัญญาระหว่าง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ โดยประยุกต์ ใช้ทฤษฎี 
พหุปัญญาแบบสืบเสาะ 5 ขั้น กับแผนการจัดการเรียนรู้โดย
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีพหุปัญญาแบบสืบเสาะ 7 ขั้น มีดัชนี
ประสิทธิผล 0. 6687 และ 0.6891 ตามล าดับ ส่วน แดนทว ี
มานะจิตร (2558) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก
กิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น โดยใช้ชุด
กิจกรรมการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ช้ันปีที่ 1 พบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักร
การเรียนรู้  7 ขั้น เรื่องสารและสมบัติของสาร ค่าดัชนี
ประสิทธิผล เท่ากับ 0.6900 นักเรียนมีความก้าวหน้า
ทางการเรียนรู้สูงขึ้น ร้อยละ 69.00  
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลัง
การใช้ชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้การเรียนรู้
แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) มีคะแนน
สูงขึ้น และจากการทดสอบค่าที (t-test) พบว่า คะแนน
ทดสอบก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X =25.33) และ
คะแนนทดสอบหลังเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X =54.28) 
แสดงว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ วรรณ
พร ยิ้มฉาย (2558) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา
ชีววิทยาและทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้รูปแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) ส าหรับนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน 
ทิวากร พวงภู่ (2560) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  5 เรื่องคลื่นกลที่ ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้  7 ขั้น กับการจัดการ
เรียนรู้แบบปกติ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องคลื่นกล
ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 
7 ขั้น สูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน อารฝัน บากา (2560) ได้ศึกษา
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวฏั
จักรการเรียนรู้ 7 ขั้น ร่วมกับเทคนิคการใช้ค าถามระดับการ
วิเคราะห์ เรื่องการสลายสารอาหารระดับเซลล์  พบว่า 
นักเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคล้องกับ Somer (2005) ได้ใช้รูปแบบการเรียนการ
สอน 7 ข้ัน ในการสอนสิ่งแวดล้อมศึกษาเรื่องพืชชายฝั่งของ
รัฐหลุยส์เซียน่า ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มที่
เรียนโดยใช้การเรียนการสอนแบบ 7 ข้ัน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วน Kanli (2007) ได้ศึกษา
ผลของการเรียนแบบวัฏจักรเรียนรู้ 7 ขั้นและการเรียนแบบ
ปกติที่มีต่อการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พบว่า นักเรียน
กลุ่มทดลองที่เรียนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น มีคะแนน
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน เรื่องแรงและการเคลื่อนที่สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม
ที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
   4. คุณภาพชุดการสอน วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อ
พัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประกาศ นียบัตรวิชาชีพ 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
(7E) ผลการประเมิน โดยรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 
(X =4.55) สอดคล้องกับ สุกนต์ธี เอื้อทวีสัมพันธ์ (2558) 
ได้ศึกษาผลการพัฒนาชุดการสอน เรื่องความรู้เบื้องต้น
ทางโลจิสติกส์ 1 ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า 
ผลการประเมินคุณภาพชุดการสอน เรื่องความรู้เบื้องต้น
ทางโลจิสติกส์ 1 โดยผู้เช่ียวชาญอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
(X =4.22) ส่วน Dawson (2000) ได้ศึกษารูปแบบค าถาม
พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ในการเรียนแบบสืบเสาะหาความรู้ 
ในห้องเรียน พบว่า นักเรียนมีการถามค าถามน้อยมาก  
ในช่ัวโมงเรียนวิทยาศาสตร์ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา 
ยังพบว่า ครูที่มีความเช่ือมั่นต่อรูปแบบการสอนแบบสืบเสาะ 
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จะมีความคิดริเริ่มน าไปใช้ในการสอน ตรงกันข้ามกับครูที่ไม่
เช่ือมั่นต่อรูปแบบนี้ก็จะไม่มีความริเริ่มน าไปใช้ในการสอน
เลย ส่วน วิชาญ โชติกลาง (2558) ได้ศึกษาการสร้างและหา
ประสิทธิภาพเอกสารประกอบการสอน วิชางานเชื่อมซ่อม
บ ารุง (2103-2114) พบว่า เอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เช่ือมซ่อมบ ารุง มีคุณภาพเหมาะสม โดยรวม อยู่ในระดับ

มาก (X =4.28)  
 5. ความพึงพอใจของนักเรียน ระดับประกาศ 
นียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการใช้ชุดการสอนวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อ
พัฒนาทักษะชีวิตโดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะ 
หาความรู้ 7 ขั้น (7E) โดยรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(X =4.59) สอดคล้องกับ จิราภรณ์ คงหนองลาน (2556) 
ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของการใช้กระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้แบบวงจรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) รายวิชาเคมี 
เรื่องสารละลาย ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 
พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจ โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 
ส่วน นิตยา ตุ้มเขียวและยุทธศักดิ์ แช่มมุ่ย (2560) ได้ศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องปฏิกิริยาเคมีส าหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักร
การสืบเสาะ หาความรู้ 7 ขั้น พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียน 
โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด    
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้  
 1. จากข้อมูลสารสนเทศ ผลการจัดการเรียนรู้
ด้วยชุดการสอน โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบ
เสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนา
ทักษะชีวิต รหัสวิชา 2000-1301 พบว่า ชุดการสอนที่ 4 
อะตอมและตารางธาตุ มีค่าดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้
ต่ าสุด ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ดังนั้น ครูผู้สอนจะต้องศึกษา
การใช้คู่มือชุดการสอน ให้เข้าใจอย่างลึกซึ้ง มีความรู้ ความ
เข้าใจ เนื้อหาสาระการเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนการ
สอน วิธีการวัดและประเมินผล จึงจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิด
ทักษะการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น  
   2. จากผลการประเมินคุณภาพชุดการสอน โดย
ผู้เช่ียวชาญ พบว่า ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด ครูผู้สอน ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนา
ทักษะ กระบวนการเรียนรู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
และทักษะการปฏิบัติ เพิ่มมากขึ้น เพื่อให้นักเรียนเกิดการ
พัฒนาและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้
อย่างถูกต้อง 

  3. การใช้และพัฒนาชุดการสอน โดยใช้การเรียนรู้ 
แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) ควรผ่าน
ขั้นตอนท่ีส าคัญ คือการทดลองใช้ อย่างน้อย 1 ปี การศึกษา 
เพื่อน าผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  มาปรับปรุงแก้ไข 
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
   1. ควรศึ กษ าพั ฒ นาชุดการสอน  วิ ช า
วิทยาศาสตร์ เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต รหัสวิชา 2000-1301 
โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
(7E) ที่ใช้ร่วมกับสื่อประสมอื่น ๆ เช่น บทเรียน e-Learning 
หรือการสอนด้วยรูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อปลูกฝังเจตคติที่ดีต่อการ
เรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ 
   2. ควรสร้างและพัฒนาสื่อชนิดอื่น ๆ มาใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ เช่น บทเรียน e-Learning หรือบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) และเทคนิคการสอนที่หลากหลาย 
เช่น การเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD, Jigsaw, และ
เทคนิค TGT 
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ค ำแนะน ำในกำรเตรียมต้นฉบับบทควำม 
 

1.  บทควำมที่รับพิจำรณำลงพิมพ์ 
 บทความวิชาการ มีความยาวไม่ควรเกิน 5 หน้า กระดาษ A4 เป็นบทความที่รวบรวมหรือเรียบเรียงจากหนังสือเอกสาร 
ประสบการณ์หรือเรื่องแปล เพื่อเผยแพร่ความรู้ในสาขาต่างๆ หรือแสดงข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์มีคุณค่าทาง
วิชาการ บทความวิชาการควรประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน email address พร้อมสถานท่ีท างาน ค าน า เนืออความ บทสรุป 
เอกสารอ้างอิง  
 บทความวิจัย มีความยาวไม่ควรเกิน 8 หน้า กระดาษ A4 ควรประกอบด้วย ช่ือเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
ช่ือผู้เขียน ช่ือที่ปรึกษา email address พร้อมสถานที่ท างาน บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ค าส าคัญ (keywords)  
ทัองภาษาไทยและภาษาอังกฤษระบุอย่างละ 3-5 ค า เนืออเรื่อง เอกสารอ้างอิง เนืออเรื่องประกอบด้วย 

 * บทน า (Introduction) บอกความเป็นมาหรือที่มาของปัญหา วัตถุประสงค์ของการทดลอง และอาจรวมการ
ตรวจเอกสาร 

 * วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการ (Materials and Methods) 
 * ผลการทดลอง (Results) 
 * วิจารณ์ผล/อภิปรายผล (Discussions) อาจเขียนกับผลการทดลองได้ 

 ทัองนีอหากเป็นบทความภาษาต่างประเทศจะต้องมีบทคัดย่อภาษาไทยด้วย 
 
2.  ค ำแนะน ำในกำรเขียนและพิมพ์ 
 2.1  ค าแนะน าทั่วไป 
  บทความที่เสนอต้องพิมพ์ลงบนกระดาษขาด A4 พิมพ์หน้าเดียว พิมพ์ด้วย Microsoft Word of Windows การตัองค่า
หน้ากระดาษ ขอบด้านบนและด้านล่าง 2.5 ซม. ด้านซ้ายและด้านขวา 2.5 ซม. พิมพ์ 2 คอลัมน์ กว้าง 7.6 ซม. ระยะห่าง 0.8 ซม.  
 2.2  แบบและขนาดตัวอักษร 
  บทความภาษาไทย ใช้ตัวอักษรแบบ TH Sarabun PSK ช่ือบทความใช้ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา ช่ือผู้เขียน
บทคัดย่อและเนืออความต่างๆใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ ช่ือหัวขอ้และหัวข้อย่อยใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวหนา 
 2.3  การอ้างอิงและเอกสารอ้างอิง 
  การอ้างอิงในบทความ อาจใช้การอ้างอิงแบบตัวเลข หรือแบบนาม – ปี ตามมาตรฐานสากล 
  เอกสารอ้างอิงท้ายบทความ เอกสารอ้างอิงทุกฉบับจะต้องมีการอ้างอิงหรือกล่าวถึงในบทความรายละเอียดของ
เอกสารอ้างอิง ประกอบด้วย 
  ช่ือสกุลผู้เขียน. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือหนังสือหรือช่ือของบทความหรือช่ือของเอกสารที่พิมพ์. ส านักหรือสถานที่พิมพ์. 
  ทัองนีอการเขียนให้เป็นไปตามรูปแบบของชนิดเอกสารที่อ้างอิงแบบ APA 
 
3.  เกณฑ์กำรพิจำรณำบทควำม 
 บทความจะต้องได้รับการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานัอน บทความวิชาการและบทความวิจัยมีผู้ทรงคุณวุฒิทัอง
ภายในและภายนอกเป็นผู้ประเมิน 2 คน ซึ่งกองบรรณาธิการอาจให้ผู้เขียนปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึอนและทรงไว้ซึ่งสิทธ์ิในการ
ตัดสินลงพิมพ์หรือไม่ก็ได้ 
 เกณฑ์การพิจารณาบทความ มีดังนีอ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คุณค่าทางวิชาการ ความสมบูรณ์ของเนืออหาและ
โครงสร้าง ภาที่ใช้ ความชัดเจนของสมมติฐาน/วัตถุประสงค์ ความชัดเจนของการน าเสนอ และการจัดระเบียบบทความ ความ
ถูกต้องตามวิชาการ การอภิปรายผล และการอ้างอิงที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ 
 
4.  ค ำแนะน ำกำรส่งเร่ืองลงตีพิมพ์เผยแพร่ในวำรสำรวิทยำลัยบัณฑิตเอเซีย จังหวัดขอนแก่น 
 กองบรรณาธิการมีความยินดีที่จะรับบทความและงานวิจัยจากทุกท่านทัองที่เป็นสมาชิกและไม่ได้เป็นสมาชิกตีพิมพ์และ
เผยแพร่ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ขอนแก่น ทัองนีอ กองบรรณาธิการขอสงวนลิขสิทธ์ิในการตรวจทาน และแก้ไขต้นฉบับ 
และพิจารณาเรื่องที่จัดพิมพ์เพื่อความสะดวกแก่การพิจารณาจึงขอแนะน าการเตรียมต้นฉบับดังนีอ 
 



5.  กำรก ำหนดวำระกำรออกวำรสำร 
 วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย มีก าหนดวาระการออก 4 ฉบับต่อปี คือ 
  ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 
  ฉบับท่ี 2 เมษายน – มิถุนายน 
  ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม – กันยายน 
  ฉบับท่ี 4 ตุลาคม – ธันวาคม 
 
6.  ประเภทของเร่ืองท่ีจะตีพิมพ์ 
 6.1  บทความทางวิชาการ(Article)เกี่ยวกับการศึกษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์สุขภาพ นิติศาสตร์ 
ศึกษาศาสตร์ ศิลปะศาสตร์ การบริการนวัตกรรม และอื่นๆ 
 6.2  บทความพิเศษ (Special Articles) 
 6.3  รายงานการวิจัย (Research Report) 
 6.4  บทความปริทัศน์ (Review Article)รวบรวม หรือเรียบเรียงจากเอกสารหรือหนังสือต่างๆ เพื่อเผยแพร่และฟื้นฟู
งานด้านวิชาการ 
 6.5  ปกิณกะ (Miscellany) เป็นบทความข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในด้านวิชาการ ข่าววิชาการ 
หรือสิ่งน่าสนใจ 
 
7.  เงื่อนไขกำรส่งเร่ืองตีพิมพ ์
 7.1  เป็นต้นฉบับท่ียังไม่เคยตีพิมพ์ หรือก าลังรอลงตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่น 
 7.2  นิพนธ์ต้นฉบับท่ีเป็นบทความทางวิชาการ และรายงานการวิจัย จะต้องผ่านการประเมินคุณภาพ และเห็นชอบจาก
ผู้ประเมิน (Peer Reviewers) ถ้าต้องมีการปรับปรุงแก้ไข ผู้เขียนต้องส่งนิพนธ์ต้นฉบับท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้กองบรรณาธิการ
ตามก าหนด 
 7.3  กองบรรณาธิการจะส่งวารสารให้กับผู้เขียนบทความที่ได้รับการตีพิมพ์จ านวน 1 ฉบับ 
 7.4  ความคิดเห็นในบทความที่ลงพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียนีอ เป็นของผู้เขียนเท่านัอนมิได้เป็นความคิดเห็น
ของวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
 
8.  กำรเตรียมนิพนธ์ต้นฉบับ 
 8.1  ต้นฉบับพิมพ์หน้า เดียวโดยใช้กระดาษ A4 (216 x 279 มม.) จ านวน 8-10 หน้า ส่งต้นฉบับมายั ง 
www.casjournal.cas.ac.th 
 8.2  บทคัดย่อภาษาไทยไม่เกิน 15 บรรทัด และภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 202 ค า (15 บรรทัด) รวมกันไม่เกิน 1 
หน้ากระดาษ 
 8.3  กรณีมีภาพประกอบ ตาราง แผนภูมิ ต้องใส่หมายเลขก ากับภาพ ตาราง และแผนภูมตามล าดับให้ครบถ้วน 
 
9.  รูปแบบของกำรเขียนละกำรเตรียมต้นฉบับ 
 9.1  บทความวิจัย 
  9.1.1  ช่ือเรื่องพิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลางและมีภาษาอังกฤษก ากับในบรรทัดถัดไป ช่ือผู้เขียนให้ระบุให้ครบทุกคน
อยู่ใต้ช่ือเรื่องโดยเยือองไปทางขวามือท าสัญลักษณ์ 1เรียงตามล าดับ ส่วนต าแหน่งทางวิชาการและสถานที่ท างานของผู้เขียน
พิมพ์ไว้เป็นเชิงอรรถ 
  9.1.2  บทคัดย่อภาษาไทย ระบุค าส าคัญ 3-5 ค า และบทคัดย่อภาษาอังกฤษระบุ Keywords จ านวน 3-5 ค า 
  9.1.3  เรียงล าดับเนืออหาดังนีอ บทคัดย่อภาษาไทย – ภาษาอังกฤษ บทน า วัตถุประสงค์การวิจัย สมมุติฐาน ขอบเขต
ของการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย ผลการวิจัยโดยสรุป อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ และเอกสารอ้างอิง (เท่าที่อ้างใน
บทความ) 
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 9.2  บทความวิชาการ 
  9.2.1  ประกอบด้วยช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน บทน า เนืออหา วิจารณ์ สรุป และเอกสารอ้างอิง  
  9.2.2  ช่ือเรื่องพิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง ช่ือผู้เขียนอยู่ใต้ช่ือเรื่อง โดยเยือองไปทางขวามือ ส่วนต าแหน่งทางวิชาการ
และสถานท่ีท างานของผู้เขียนพิมพ์ไว้เป็นเชิงอรรถ 
 
10.  กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิง 
 10.1  การอ้างอิงเอกสารในเนืออเรื่อง  
   ใช้ระบบนาม ปี ช่ือผู้แต่ง 
ภาษาอังกฤษให้เขียนช่ือสกุลเท่านัอน กรณีที่ผู้แต่งไม่เกิน 3 คน ให้เขียนช่ือผู้แต่งทุกคน ในการอ้างถึงครัองแรก และถ้ามีการอ้าง
ถึงอีกให้ใช้ et al หรือคณะ ต่อท้ายชื่อผู้แต่งคนแรกแต่ในกรณีที่มีผู้แต่งมากกว่า 3 คนขึอนไป ให้เขียนช่ือผู้แต่งคนแรกตามด้วย 
et al หรือคณะ ในการอ้างอิงทุกครัอง 
 10.2  เอกสารอ้างอิงท้ายเรื่อง 
   ควรมีเฉพาะรายช่ือเอกสารที่ได้อ้างถึงในเนืออเรื่องเท่านัอน โดยระบุช่ือผู้แต่งทุกคน ในกรณีที่ไม่เกิน 6 คน  
ส่วนกรณีที่มากกว่า 6 คนขึอนไป ให้เขียนช่ือผู้แต่งคนแรกตามด้วย et al หรือคณะ 
 10.3  การเรียงล าดับเอกสาร 
   10.3.1  เรียงเอกสารภาษาไทยไว้ก่อนภาษาอังกฤษ 
   10.3.2  เรียงตามอักษรตัวแรกของช่ือผู้เขียน และใสหมายเลขก ากับ 
   10.3.3  ช่ือผู้เขียนภาษาอังกฤษเรียงตามอักษรตัวแรกของช่ือสกุล 
   10.3.4  ถ้าอักษรตัวแรกเหมือนกัน ให้เรียงตามอักษรถัดไปเรื่อยๆ 
   10.3.5  ถ้าผู้เขียนคนเดียวกัน ให้เรียงล าดับตามปีท่ีพิมพ์ 
 10.4  รูปแบบการเขียน 
   10.4.1  วารสารเขียนตามรูปแบบดังนีอ  
ช่ือผู้แต่ง. (ปี พ.ศ. หรือ ค.ศ.). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ีของวารสาร, หน้า.  
  หรือ 
ช่ือผู้แต่ง. (ปี พ.ศ. หรือ ค.ศ.). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ี (ฉบับท่ี), หน้า.  
  ตัวอย่าง 
รศ.ดร.ถวัลย์วงศ์  ไกรโรจนานันท์. (2549). สื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต. วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย,  
  1, 143-150. 
   10.4.2  หนังสือภาษาไทย ท่ีมีผู้เขียนคนเดียวหรือมากกว่า 2 คน ให้เขียนเรียงดังนีอ 

  - ช่ือผู้แต่งทุกคน คั่นด้วย , และคนสุดท้ายจบด้วย . 
  - ปี พ.ศ. หรือ ค.ศ. เขียนอยู่ในวงเล็บ จบด้วย . 
  - ช่ือหนังสือใช้ ตัวหนา จบด้วย . 
  - ครัองท่ีพิมพ์ เขียนอยู่ภายในวงเล็บ จบด้วย .  
  - ช่ือเมืองที่พิมพ์ ตามด้วย : 
  - ส านักพิมพ์ จบด้วย. 

   10.4.3  หนังสือภาษาอังกฤษเรียงล าดับเช่นเดียวกับภาษาไทย แต่แตกต่างกันในการเขียนช่ือผู้แต่ง คือ 
  - ใช้ช่ือสกุลขึอนต้น ตามด้วย , อักษรย่อ ช่ือต้น , อักษรย่อช่ือกลาง 
  - ผู้แต่งแต่ละคนคั่นด้วย , 
  - ผู้แต่งคนสุดท้าย น าด้วย & และจบด้วย . 

   10.4.4  หนังสือท่ีมีบรรณาธิการ 
  - ใช้หลักการเช่นเดียวกับหนังสือท่ีมีผู้แต่งคนเดียวหรือมากกว่า 2 คน แต่มีข้อแตกต่างดังนีอ 
  - หนังสือภาษาไทย เติม (บรรณาธิการ) จบด้วย . ไว้ตามหลังช่ือบรรณาธิการคนสุดท้าย 
  - หนังสือภาษาอังกฤษ เติม (Ed.) กรณีบรรณาธิการคนเดียว หรือเติม (Eds.) กรณี 
  - บรรณาธิการมากกว่า 1 คน จบด้วย . 



   10.4.5  การอ้างอิงจากปริญญานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต เช่นวันดี ธารามาศ. (2527). 
การศึกษาเปรียบเทียบอัตราการขจัดสารของเยื่อบุช่องท้องในการท าเพอริโตเนียลไดอะไดสิส ระหว่างแบบเร่งเวลากับไม่ เร่ง
เวลา. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต ภาควิชาพยาบาลศาสตร์, บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
 
11.  กำรส่งบทควำม 
 เปิดรับบทความจากบุคคลภายในและภายนอกสถาบัน โดยจัดส่งไฟล์มาที่เว็บไซต์วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
www.casjournal.cas.ac.th วารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย เลขที่ 179/30 ถนนประชาสโมสร ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น 40000 โดยมีค่าใช้จ่ายในการตีพิมพ์ จ านวนเรื่องละ 3,000 บาท และสามารถรับวารสารวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียฉบับท่ี
ตีพิมพ์ โดยให้กรอกใบสมัครตามรายละเอียดที่ระบุไว้ในใบสมัคร 
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