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摘要 

教师的教与学生的学发生了新的变化，又一次对教育教学工作提出了更好的要求，而教育 

为了适应新的要求必然对教师又提出了新的挑战，因此为了最大程度地激发义务教育阶段教师 

的工作热情，从而有效提升教师工作绩效，本研究以心理资本为自变量、教师工作绩效为因变量、 

教师创新工作行为为中介变量，探讨了心理资本对义务教育阶段教师工作绩效的影响，共发放  

450 份问卷，回收 387 份，有效回收率 86%，受访的男女教师比例为 42% 和 58%，得出心理资本 

对教师工作绩效有正向影响、心理资本对教师创新工作行为有正向影响、教师创新工作行为对 

教师工作绩效具有正向影响以及创新工作行为具有中介效应的结果，为教育行政部门以及中小学 

行政部门提供一定的借鉴价值。 

 

关键词：心理资本  创新工作行为  教师工作绩效  中介效应 

 

Abstract 

In the modern era, new changes have taken place in teachers’ teaching and students’ learning.   

As a result, this new era has proposed better requirements for education and teaching activities. In  

order to adapt to the new requirements, education must also pose new challenges to teachers. This  

must arouse the enthusiasm of teachers at the compulsory education stage to the greatest extent,  

thereby effectively improving the performance of their work. In this study, psychological capital was  

the independent variable, teachers’ job performance was the dependent variable, and teachers’ creative 

work behavior was the mediating variable. Four hundred and fifty questionnaires were distributed,  

and 387 were effectively recovered (86%). The proportion of male and female teachers interviewed  
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was 42% and 58%, respectively. From the impact of the teachers’ work performance, it was concluded  

that psychological capital had a positive impact on the teachers’ job performance and teachers’ creative  

work behavior, whereas teachers’ creative work behavior had a positive impact on teachers’ job   

performance, and creative work behavior had a mediating effect. The results provided a certain reference  

value for the education administrative department and primary and middle schools’ administrative  

departments. 

 

Keywords: Psychological Capital Innovation, Work Behavior, Teachers’ Job Performance, Mediating  

Effect 

 

引言 

在现行教育体制中，义务教育阶段尤为基础和重要，想提高教师的工作热情并且让教师去 

提升自身工作业绩，单单仅靠外界的物质和人力资本已经不能够达到预期效果了，这就需要引入 

新的激励模式来推动义务阶段教师队伍的业绩，让义务阶段教师自觉地从内心中激发内在驱动力。 

Zhang (2010a) 基于激励视角下阐述了教师内在驱动力与心理资本的关系，因此本研究以心理资本 

理论为依据，对义务教育阶段教师进行激励，从而达到促进中国义务教育水平提高的目的。根据 

以往的文献研究可知，心理资本会影响到教师工作态度和行为方式，但目前对于义务教育阶段 

教师的心理资本、创新行为和工作业绩研究的较少，而且也值得我们去研究，增加义务教育阶段 

教师的工作投入、工作积极性以及提升他们的业绩也是非常有意义的。 

 

研究目的  

本研究基于中小学教师问卷调查的基础上，以心理资本为自变量、教师工作绩效为因变量、 

教师创新工作行为为中介变量，探讨了心理资本对义务教育阶段教师工作绩效的影响，以此为教 

育行政部门以及中小学行政部门在师资稳定和职业发展方面提供一定的借鉴价值。 

 

文献综述 

目前有关于“心理资本”的研究对象主要是企业员工和高校教师。关于义务教育阶段教师 

的文献很少。Avolio 和 Luthans (2007) 对心理资本进行研究的过程中，认为跨学科、广阔的视角 

尤为重要关键。Luthans 和 Youssef (2007) 通过研究证明了在对员工的态度、绩效以及行为进行 

预测时，心理资本发挥了重要作用。Zhao 和 Zang (2009) 对心理资本量表 (PCQ-24) 的维度和内涵 

进行了修订。Avey et al. (2010) 通过文献的元分析研究，发现心理资本变量对结果变量的预测能力 

会伴随职业的不同而变化。Li (2010) 用演绎研究法，基于人际型心理资本和事务型心理资本等 

相关理论，构建了高校教师心理资本问卷，接着通过实证研究验证了工作导向型心理资本水平与 

人际导向型心理资本水平越高，教师的工资收入水平和职称也越高。通过国外心理资本 PCQ-24  
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量表和国内相应的量表，制定了《高校教师心理资本调査问卷》，该问卷由 12 个题目的组成，主要 

覆盖人际导向型心理资本和工作导向型心理资本两方面，具体由以下八个因子“团结、正直、冷静、 

坚韧、自信、乐观、宽容谦逊与友善热情”构成。Wu et al. (2013) 实证研究了心理资本与中小学 

教师工作绩效之间的关系。 Mao 和 Xie (2013) 实证研究了中小学教师心理资本与工作投入的关系 

研究。Wang et al. (2015) 学者实证研究了中小学教师职业倦怠与心理资本之间的关系研究。Zhang  

et al. (2015) 实证研究验证高校教师心理资本对教师科研绩效呈正相关。Xia (2017) 就心理资本、 

工作满意度、社会支持等三者与教师职业倦怠的关系进行了论述。Chen 和 Wu (2018) 论述了 

心理资本、工作投入以及职业认同之间的关系。Cheng 和 Gao (2019) 论述了教师社会支持、心理 

资本与工作投入三者之间的关系研究。Su (2019) 探讨高校图书馆员的心理资本与职业倦怠、离职 

意愿之间的关系。 

综上所知，学者们在探讨心理资本的结构和内涵测量的基础上，大多数研究集中在心理 

资本对员工态度、行为以及绩效的关系上，对于义务教育阶段教师为研究对象的较少。即使是 

高校教师的研究结果也未必完全适用于义务教育阶段教师，况且义务教育阶段教师的心理资本与 

工作绩效的研究又是非常重要和不可或缺的，也是迫切需要研究解决的。 

理论基础与假设模型 

1.   理论基础 

Luthans et al. (2004) 首先提出教师的教育对象是学生，而不是生产某种产品或者提供 

某种服务，因此作为教师，教师在工作中的积极心态与消极行为会直接影响到学生，同时也可能 

直接影响到其所在的教育组织机构和其他被教育者。其次又提出心理资本作为一种积极向上的 

元素在工作中的作用。由于由此可见，心理资本也是关键性资源，它能够保证其在市场竞争中 

竞争力，同时也是社会个体基础心理能源资本，也对我们研究义务教育教师心理资本对教师工作 

绩效的影响研究提供了更大扎实的理论依据 (Meng et al., 2014)。 

心理资本对工作绩效的影响 

Luthans et al. (2004) 等以积极主动组织心理行为状态学研究为理论基础，重新对人类心理 

资本状态进行明确界定，定义其为人类个体在自身成长和社会发展整个过程中具体表现表达出来的 

一类积极心理资本状态。Luthans 和 Youssef (2007, 2010) 开发的关于心理资本的量表共 35 个 

题项，包括任务型（包括 21 个题项）和人际情感型（包括 14 个题项）两方面，即任务型心理资本 

和人际情感型心理资本。此外，Zhang (2010b) 以知识型管理员工作为主要调查研究对象，其实证 

研究也表明心理资本与知识型管理员工在其实际工作过程中的工作绩效评估正确度密切相关。 

而义务教育阶段教师也属于知识型人才中的一类，由此，我们提出如下假设： 

H1: 心理资本对义务教育阶段教师工作绩效具有显著正向影响。 

H1a: 任务型心理资本对义务教育阶段教师工作绩效具有显著正向影响。 
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H1b: 人际情感型心理资本对任务绩效具有显著正向影响。 

心理资本对创新工作行为的影响 

创新工作行为被最先提出时，就具备了创造的性质，但并没有成为专业的工作组成，创新 

只是可以用来组织人的行动，根据具体可靠的科研报告，发现心理资本在人们的日常生活中扮演者 

利于人们生活的角色，在个体创新的过程中，其所处的外部环境对于其发挥创造性有很大的作用， 

这主要是对个体本身的心理产生了一定的影响。首先是个体在创新行为中，所体现出的知识能力， 

天赋等，它受到个体的成长环境所造成的个人性格，接受的教育，三观认知度等的影响。第二个 

就是创新过程技能则更倾向于在这个整体过程中，创造者所产生的心理作用，特别是对事物的认知 

程度，处理问题中所形成的自我独特工作风格等，进而能够更好的发展创新构念。综上所述我们 

可以等得到推论，即如果一个人具有较强大的心理资本，那么在工作中，他能够为了达到目的 

而激发自己创新的最大潜力 (Xia et al., 2019)。 

Amabile (1996) 提出，在创新的过程中，如果能够提高对其技能的掌握，与此同时做好各种 

实践活动以期能够塑造自己的个性意志力等，这将会很大程度上提高这个人的创新执行持久能力。 

工作动机是工作人员在本职工作中需要自我认知并自我制定目标的必需领要，它既是一种心理 

状态，又是工作者人格的一种平衡稳定，能够使其对待工作更有目的性。其中，创新工作行为又分 

为创新构念产生和创新构念执行。由此可见，拥有较高心理资本的人，在面对问题时，面对挫折时， 

能够有更强大的心理承受能力去探索解决问题的新途径，快速做出应急反应，以期能够超预期 

完成既定目标，在这过程中，也不乏出现向外界寻求帮助的情况出现。而心理资本就具备了应对 

压力和挫折的潜在能力，并且利于创新构念得以实现。而实证也证明了，对企业员工、科技人员、 

创新人才和研发人员心理资本与创新工作行为或创新绩效（创新工作行为结果）有积极影响  

(Zhao, 2012; Han & Yang, 2011; He, 2013; Gao & Sun, 2015)。因此提出如下假设： 

H2: 心理资本对义务教育阶段教师创新工作行为具有显著正向影响。 

H2a: 任务型心理资本对创新构念产生具有正向影响。 

H2b: 任务型心理资本对创新构念执行具有正向影响。 

H2c: 人际情感型心理资本对创新构念产生具有正向影响。 

H2d: 人际情感型心理资本对创新构念执行具有正向影响。 

创新工作行为对工作绩效的关系影响 

个人将自我想象所产生的新颖事物记忆有利于事物发展或是吸引大众的创意等提出，并将 

其应用到实际的工作生产中推动生产进度提高效率，即为个人创新工作行为 (Aryee et al., 2012)。 

它潜在表明个体的行为需要为组织带来可观的收益，并达到收益预期，成为有较高价值的创新行为 

才能够被称为个体创新行为 (Javed et al., 2016)。 
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绩效理论指向员工的能力与其所创造的绩效有着很大的关系，创新工作行为与任务绩效息息 

相关，因此，评判一个员工是否具备能够创造良好绩效的其中一个重要的就是看其是否具有乐于 

学习的积极理念，学习能够使得个体获得新知识，习得新技能，进一步提升解决问题的能力  

(Shanker et al., 2017)。创新意识较强的人在工作中，更能熟练快速的适应环境，适应环境与绩效 

提高又有着正相关的作用，这就从某一个程度上说明，教师通过创新行为能够能快的适应教学环境， 

提高自己的教育工作进度。综合来说，创新工作行为与教师工作绩效两者的确存在着很大的联系  

(Spiegelaere et al., 2016; Lu & Wong, 2019; Zyl et al., 2019)。对于这一观点的证明，以下是假设： 

H3：创新工作行为对义务教育阶段教师任务绩效具有显著正向影响。 

H3a: 创新构念产生对义务教育阶段教师任务绩效具有显著正向影响。 

H3b: 创新构念执行对义务教育阶段教师任务绩效具有显著正向影响。 

创新工作行为的中介效应研究 

工作业绩卓越的教师一定是在面临教育教学困难时，能够保持镇定、乐观的心态，能承受 

一定的心理压力，并且恰恰在承受压力的同时，能够创造“奇迹”地完成这一挑战，提升自身的 

业绩，这一创造“奇迹”的过程就是创新工作行为的过程 (Wang et al., 2019; Geng, 2019)。由此 

可见，心理资本在个体工作的过程中，能够平衡和稳定心态，调整在工作过程中的行为方式，能够 

潜在地、创造性地提高个体业绩。 

中小学的教学要保证工作的创新，这是教育发展的重中之重，创造新颖的课堂教学模式 

更受学生喜欢。面对于一个新的教学模式，这其中具有很大的模糊性，即不确定是否能够有利于 

教学工作的开展，因此，教师必须坚定自己的创新自我效能。除此，心理资本还能够减轻见识的 

工作压力，为其提供必需的资源。在心理资本与工作绩效中，心理资本可能是一个介质性的存在， 

基于义务教育阶段教师心理资本对教师工作绩效具有正向影响、义务教育阶段教师心理资本对 

创新工作行为具有正向影响以及创新工作行对教师工作绩效具有正向影响的基础上提出以下为 

假设： 

H4: 创新工作行为在心理资本与义务教育阶段教师任务绩效之间具有中介作用。 

假设模型 

通过上述研究发现，针对自变量心理资本、中介变量创新工作行为与教师工作绩效三者 

之间的关系，构建了假设模型。如图 1 所示。 
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图 1 假设模型 

 

研究方法 

研究对象概况 

本研究以义务教育阶段在职教师作为研究对象。首先进行预调研，向中国浙江省温州市 

部分义务教育阶段教师共发放 80 份问卷，有效回收 76 份，回收率 95.0%。在预调研基础上，对 

问卷题项进行了修订，形成最终正式问卷，进行正式调查，本研究对所选四个变量各个题项进行 

逐一的项目内部因子相关分析，采取决断值对题项的可用性进行判定。基于此，采用 SPSS 分析 

软件对四个变量中各个题项 CITC 值和 Cronbach’s Alpha 值进行分析，根据计算值对题项进行 

净化调整，然后采用主成分分析对四个变量调整修缮，然后进行因子分析。  

本研究共发放  450 份问卷，回收  387 份，有效回收率 86%，调查男女教师比为  42%、 

58%，30 岁以下受访教师比例为 32%，30-40 岁教师占 34%，41 岁-50 岁教师占 29%，50 岁以上 

教师占 5%。从职称上来看，三级职称受访教师占 9%，二级职称教师占 25%，一级职称教师占  

41%。从职务上来看，受访教师中普通职务教师比例达到了 84%，教研组长为 7%，中层领导占  

7%，校级领导职务的教师比例约为 2%。从学历上来看，受访教师中专科学历教师比例不到 1%， 

本科学历的教师占 79%，硕士学历教师占 20%，博士学历仅为 2 人，所占比例约为 0.5%。从授课 

学科来看，受访教师中讲授语文学科教师比例为 13% 左右，讲授数学学科教师比例约为 18%， 

讲授外语学科教师比例约 16%，讲授物理、化学和生物学科教师比例约为 18%，讲授历史、地理 

和政治学科教师比例为 11% 左右，从事音乐、体育、美术和技术学科教学教师比例约为 23%。 

量表说明 

量表中四个变量题项和条目的设定均是参考不同文献中成熟的测量量表制定的。其中， 

第一个变量心理资本的测量量表中共设置了 35 个题项，维度组成包括任务型（包括 21 个题项） 

和人际情感型（包括 14 个题项）两方面，这是通过对 Luthans 和 Youssef (2007, 2010) 报道的关于 
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心理资本调查问卷中量表进行借鉴和修订而设置的。第二个变量创新工作行为的测量量表中共 

设置了 15 个题项，维度组成包括创新构念产生（包括 6个题项）和创新构念执行（包括 9 个 

题项）两方面，这是通过对 Kleysen 和 Street (2001) 与 Li (2016) 等多个研究报道的关于创新工作 

行为的问卷中量表进行借鉴和修订而设置的。借鉴 Hu 和 Zhang (2018) 等人成果，第三个变量 

工作绩效的测量量表中共设置了 14 个题项，维度覆盖 5 题的任务绩效、5 题的人际促进和 4 题的 

工作奉献。 

问卷设计及量表结构分析 

本研究主要针对问卷中四个变量编制的量表中的各个题项进行验证和修订。首先基于文献 

中被广泛接受和采纳的问卷量表，与中小学在职教师交流，选择相关量表的维度和题项，并进一步 

修订，制定初始版本的调查问卷量表。然后，在小范围内开展预调研，预调研数据检验结果显示， 

三个变量的量表中题项均具有显著性和有效性，均被保留在问卷量表中。最后进行大规模的正式 

问卷调查，获取大样本，基于样本问卷量表的信效度，进一步假设验证。 

实证结果与分析 

样本数据通过 SPSS 信效度检验，完全符合正态分布，且通过了多重共线性的检验。本人 

使用温忠麟的中介效应检验流程，判断中介变量对教师工作绩效的影响是完全中介还是部分中介。 

 

表 1 心理资本对工作绩效的影响 

题项 因变量：工作绩效 

心理资本 1.646*** (7.32) 

任务型心理资本 2.413*** (10.66) 

人际情感型心理资本 2.178*** (9.79) 

性别 -0.06 (-0.25) 

年龄 -0.119 (-0.73) 

职称 0.352* (2.08) 

职务 -0.348* (-1.98) 

学历 -0.119 (-0.50) 

学科 1.420*** (3.55) 

R2 0.122 

注：*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 

 

如表 1 结果显示，教师的心理资本对义务阶段教师工作绩效呈正相关关系。 
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表 2 心理资本对创新工作行为的影响 

题项 因变量：创新工作行为 

心理资本 2.409*** (10.80) 

性别 -0.030 (-0.13) 

年龄 -0.159 (-1.01) 

职称 -0.009 (-0.06) 

职务 -0.135 (-0.78) 

学历 -0.157 (-0.65) 

学科 0.364 (0.93) 

R2 0.205 

注：*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 

 

如表 2 结果显示，义务教育阶段教师心理资本对义务阶段教师创新工作行为呈正向关系。 

 

表 3 创新工作行为对工作绩效的影响 

题项                         因变量：工作绩效 

创新工作行为 1.261*** (7.15) 

创新构念产生 1.114*** (6.62) 

创新构念执行 2.460*** (11.63) 

性别 0.021 (0.09) 

年龄 -0.093 (-0.57) 

职称 0.335* (2.00) 

职务 -0.338 (-1.96) 

学历 0.024 (0.10) 

学科 1.248** (3.14) 

R2 0.116 

注：*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 

 

如表 3 结果显示，义务教育阶段教师创新工作行为对义务阶段教师工作绩效呈正向作用。 

该模型中，义务阶段教师心理资本与教师工作绩效之间的 p<0.001，教师创新行为与工作 

绩效之间的 p<0.001，验证中介假设。说明义务阶段教师心理资本通过教师创新工作行为影响其 

工作绩效，即创新工作行为（包括创新执念、创新构念产生两个维度）在在二者之间发挥部分 

中介作用，中介假设得到支持。 
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表 4 创新工作行为在心理资本和工作绩效的中介作用 

题项                        因变量：工作绩效 

心理资本 1.387*** (5.35) 

创新工作行为 1.902*** (8.27) 

性别 -0.569* (-2.16) 

年龄 0.223 (1.28) 

职称 -0.083 (-0.46) 

职务 -0.273 (-1.47) 

学历 -0.447 (-1.71) 

学科 0.064 (0.15) 

R2 0.314 

注：*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 

 

表 5 创新执行在心理资本和工作绩效间的中介作用 

题项                        因变量：工作绩效 

心理资本 1.034*** (4.01) 

创新构念执行 0.931*** (4.58) 

性别 -0.071 (-0.29) 

年龄 -0.080 (-0.47) 

职称 0.385 (2.23) 

职务 -0.293 (-1.63) 

学历 -0.059 (-0.24) 

学科 1.292** (3.17) 

R2 0.154 

注：*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 

 

表 6 创新构念产生在心理资本和工作绩效间的中介作用 

题项                        因变量：工作绩效 

心理资本 0.890*** (3.67) 

创新构念产生 0.776*** (4.07) 

性别 -0.443 (-1.87) 

年龄 -0.155 (-0.97) 

职称 0.225 (1.36) 

职务 -0.159 (-0.94) 

学历 0.022 (0.09) 

学科 1.202** (2.98) 

R2 0.122 

注：*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 
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结果显示，义务教育阶段教师的创新工作行在义务阶段教师心理资本与教师工作绩效之间 

具有部分中介作用。 

创新工作行为部分中介效应检验结果  

综上回归结果，中介变量效应主要表现为创新工作行为的部分中介作用。分析结果也显示 

了创新工作行为变量对义务教育阶段教师心理资本和工作绩效之间起部分中介作用。 

 

研究结果 

表 7 研究结果 

假设 假设内容 结论 

H1 心理资本对工作绩效具有显著正向影响。 支持 

H1a 任务型心理资本对义务教育阶段教师工作绩效具有显著正向影响。 支持 

H1b 人际情感型心理资本对任务绩效具有显著正向影响。 支持 

H2 心理资本对创新工作行为具有显著正向影响。 支持 

H2a 任务型心理资本对创新构念产生具有正向影响。 支持 

H2b 任务型心理资本对创新构念执行具有正向影响。 支持 

H2c 人际情感型心理资本对创新构念产生具有正向影响。 支持 

H2d 人际情感型心理资本对创新构念执行具有正向影响。 支持 

H3 创新工作行为对任务绩效具有显著正向影响。 支持 

H3a 创新构念产生对义务教育阶段教师任务绩效具有显著正向影响。 支持 

H3b 创新构念执行对义务教育阶段教师任务绩效具有显著正向影响。 支持 

H4 创新工作行为在心理资本与义务教育阶段教师任务绩效之间具有中介作用。 支持 

 

结果表明，义务教育阶段教师工作绩效（任务型绩效、人际促进绩效以及工作奉献绩效这 

三个维度）与教师心理资本（任务型资本和人际情感型心理资本两个维度）都呈正相关。义务教育 

阶段教师心理资本对创新工作行为（含创新构念产生与执行两个维度）影响显示，本研究中量表 

心理资本变量的两个维度对创新工作行为变量均呈现出显著正相关关系。创新工作行为对工作 

绩效的影响结果显示，本研究中创新工作行为变量的两个维度对工作绩效变量的三个维度均呈现 

出显著正相关关系。说明教师的创新工作行为对其工作绩效具有显著的促进作用。综合以上分析 

结果，可以根据回归分析的结果得出假设检验的结果。结果说明在义务教育阶段，在职教师的心理 

资本变量的提升对工作绩效的三个维度具有显著的促进作用。作为教育行政部门应该积极引导 

教师投入到光荣的教育事业当中，忠诚于党的事业，将一腔热情都扑在教育教学中，积极开动脑筋、 

克服困难，行政部门针对一些对教育有贡献的老师应该予以奖励，树立标杆、对标找查，不断 

要求进步。 
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讨论 

义务教育阶段教师的心理资本、创新工作行为与工作绩效及其各因子之间存在显著的 

相关性。教师在努力进行教学和科研能力等认知资本的同时，也在一定程度上提升了教师群体自身 

的归属感和自信心，进而体验到更强的职业幸福感。其一，中小学领导、同事及学生等组织成员 

彼此信任合作、彼此支持，进而形成友好和谐的人际氛围，促使义务教育阶段教师更加积极主动 

地参与活动，增强合作意识、缓解工作压力、更加有效地提升工作绩效；其二，有价值的创新工作 

行为可以促进教师心理资本的发展。可以说心理资本、创新工作行为与工作绩效不断相互影响、 

相互提升、彼此两两相互促进，形成良性循环关系。 

义务教育阶段教师心理资本及其各维度对工作绩效有正向影响，表明教师心理资本是工作 

绩效一个重要的外生变量，提高义务教育阶段教师心理资本水平完全可以促进工作绩效提升的研究 

设想是正确合理的。对教师心理资本的开发可以有效地促进教师高质量地完成工作任务。这为 

义务教育阶段教师职业生涯开发管理以及工作绩效改进的各潜变量间的内在作用机制提供了 

实证性的分析依据，进而建立一套真正持续性激发教师的激励体系。 

 

总结及建议 

本人引入了创新工作行为为中介变量，进一步探讨了义务教育阶段教师心理资本对教师 

工作绩效的影响机理，通过调查问卷数据回归分析，得出以下结论： 

第一，心理资本投入越多，教师工作的绩效就会表现为增长，因此可以通过心理资本的 

投入来对工作绩效的多少进行预测，从而得出心理资本对教师工作绩效具有正向影响。作为教育 

主管部门应该激励教师加大工作的投入和热情，一分汗水，一分收获，多投入即高产出，对党和 

人民的教育事业的忠诚，激励教师、尤其是青年教师积极投入到教育事业当中去。 

第二，创新工作行为在心理资本与工作绩效关系之间的中介作用。从而进一步挖掘心理 

资本对义务教育阶段教师工作绩效影响机制，形成更加完整的模型。可以从这两个方面激励教师 

工作绩效的提升。该结论基于义务教育阶段绩效管理情境验证了创新工作行为理论和心理资本 

理论的有效性。作为教育主管部门要在政策上给予义务教育阶段教师制定教师创新教育行为的 

政策支持，作为一线学校的管理者——校长要具体地从待遇和地位上给予创新性思维的教师 

予以肯定。 

第三，本研究中创新工作行为的变量对工作绩效呈现出显著正相关关系。说明教师的创新 

工作行为对其工作绩效具有显著的促进作用。说明教师的创新工作行为对其工作绩效具有显著 

的促进作用。所以要提倡教师进行创新思维，对教学方式和模式进行创新，不仅有利于任务业绩 

和工作奉献的提升，还能进一步改善教师与学生和同事的人际关系。因此，义务教育阶段学校应该 

鼓励教师的创新性思维和行为。 
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