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การวิเคราะหตนทุนการใหบริการผูปวยนอก 

ชาวตางดาวของโรงพยาบาลเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

Cost Analysis in Alien Out-patient Service in  

Chiang Sean Hospital, Chiang Rai Province 
 

ฐาปนี มาณพ1 

วรลักษณ หมิะกลัส2 

 

การศึกษาคร้ังนี้นี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหตนทุนการใหบริการผูปวยนอกชาวตางดาวของ

โรงพยาบาลเชียงแสน จังหวัดเชียงราย โดยใชขอมูลทางการเงินประจําปงบประมาณ 2556 

จากโรงพยาบาลเชียงแสน ผลการศึกษาพบวาตนทุนรวมในการใหบริการผูปวยนอกของ

โรงพยาบาลเชียงแสนจํานวนทั้งหมด 82,117,638.43 บาท มีตนทุนตอหนวยบริการสูงสุดใน

งานสุขภาพจิต 4,991.37 บาทตอหนวย และตนทุนตอหนวยบริการต่ําสุดคือ งานบําบัดยาเสพติดและคลินิกอดบุหร่ี 

93.86 บาทตอหนวย ดานการใหบริการชาวตางดาวมีมูลคา 8,025,597.25 บาท คิดเปนรอยละ 10.90 ของตนทุนรวม 

โดยมีสัดสวนการใหบริการมากสุดที่งานสุขาภิบาลและปองกันโรคเปนรอยละ 54.33 ของหนวยงานบริการ จากการ

ประมาณยอดคางชําระการใหบริการในสวนของผูปวยนอกชาวตางดาวในป พ.ศ. 2556 จํานวน 2.45 ลานบาท คาดวา

ภายในระยะเวลา 10 ป หรือในปงบประมาณ 2565 จะมียอดคางชําระสะสมเพิ่มข้ึนเปน 10.15 ลานบาท   

คําสําคัญ: การวิเคราะหตนทุน ชาวตางดาว การใหบริการผูปวยนอก 

This study aimed to analyze the cost of services, alien outpatient in Chiang 

Saen hospital, Chiang Rai province using financial data in fiscal year 2013 from 

the hospital. The study found that the total cost of out-patient service in 

Chiang Saen hospital was 82,117,638.43 baht. The highest unit cost was in the 

mental health service which was accounted for 4991.37 baht per unit while 

the lowest unit cost was in the drug treatment and smoking cessation clinics which was accounted for 

93.86 baht per unit. Approximately 10.90 % of the total cost or 8,025,597.25 baht was the service cost 

of alien outpatient. The sanitation and disease prevention service has the highest proportion of service 

to aliens in its total service which was accounted for 54.33 %. The estimated outstanding debt from alien 

outpatient services in fiscal year 2013 was 2.45 billion baht. It was forecasted that within 10 years or in 

fiscal year 2022, the accumulative debt will increase to 10.15 million baht.   

Keywords: cost analysis, aliens, outpatient services. 
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ในแผนแมบทการแกปญหาและพัฒนางานสาธารณสุขชายแดน ไดใหความสําคัญในการ

พัฒนาระบบการบริการ การเขาถึงการบริการข้ันพื้นฐานและสนับสนุนการมีสวนรวมของ

ผูเก่ียวของทุกฝาย เพื่อผลักดันใหประชาชนในพื้นที่เขตชายแดนมีสุขภาพที่ดีข้ึน ทั้งนี้

ระบบสาธารณสุขข้ันปฐมภูมิตามเขตชายแดนของไทยมีขอจํากัดอยูหลายประการ อาทิ 

ระบบการคัดกรองผูปวยลาสมัยและไมมีการบูรณาการ การนําสงผูปวยเพื่อการรักษายัง

ขาดการประสานงานที่มีประสิทธิภาพกับหนวยบริการอ่ืนๆ  นอกจากนี้การพัฒนาเสนทาง

คมนาคมระหวางประเทศไทยกับประเทศเพื่อนบานยังสงผลใหการเดินทางและการคาขายระหวางประเทศมีความสะดวก

รวดเร็วมากข้ึนซึ่งปจจัยที่กลาวมาขางตนนี้ อาจสงผลใหเกิดความเสี่ยงในดานโรคระบาดหรือโรคติดตอขามพรมแดนมาก

ข้ึนดวย (สํานักนโยบายและยุทธศาสตรกระทรวงสาธารณสุข, 2555) จากการศึกษาของ Dedmon (2009) ซึ่งศึกษา

เก่ียวกับอนาคตของสาธารณสุขข้ันพื้นฐานไทยในบริบทของวิกฤติการทางดานการคลังในยุคโลกาภิวัฒน พบวาปญหา

สําคัญที่สาธารณสุขในแถบชายแดนตองเผชิญมีทั้งในระบบการดูแลและการกําหนดขอบังคับตางๆ ความไมมี

ประสิทธิภาพในการกําหนดนโยบาย รวมถึงความรวมมือในการปองกันและแกไขที่ยังไมมีแมแบบที่ตายตัวและชัดเจน 

การขาดแคลนดานมาตรฐานตัวชี้วัดและการติดตามผล รวมถึงขาดการสนับสนุนจากผูกําหนดนโยบายระดับสูง 

นอกจากนี้ในการศึกษาถึงผลกระทบของการใชบริการสุขภาพของผูปวยชาวลาวตอโรงพยาบาลรัฐของประเทศ

ไทย (สถาบันวิจัยระบบสาธารสุข, 2555) พบวาผูปวยชาวลาวที่มารับการบริการทางสุขภาพสวนใหญจะมาใชบริการใน

สถานะของผูปวยนอกและเขามาในประเทศไทยเพื่อมารับบริการการรักษาและบางรายไดรับการยกเวนคาใชจายอัน

เนื่องมาจากคารักษาสูงเกินความสามารถที่จะจายได  และแพทยผูใหบริการจําเปนตองทําการรักษาเพราะจรรยาบรรณ

แพทย  อีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญคือการเดินทางมารับการรักษาที่โรงพยาบาลของไทยทําไดงายกวาในประเทศของตนเพราะ

อยูในพืน้ที่หางไกลตดิชายแดน จึงทําใหเกิดผลกระทบทางการเงินตอโรงพยาบาล โดยเฉพาะโรงพยาบาลตามเขตชายแดน

ซึ่งมักจะประสบปญหาขาดทุน ซึ่งการศึกษาในป พ.ศ.2551 – 2553 พบวาในโรงพยาบาลขนาดเล็กจํานวน 21 แหง มี

คาบริการที่ไมสามารถเรียกเก็บไดจากผูปวยชาวลาวที่มารับบริการมากกวารอยละ 50 จากคาบริการที่เรียกเก็บทั้งหมด 

และปญหาที่สําคัญในระบบสาธารณสุขไทยคือไมไดใหความสําคัญในดานการจดัสรรงบประมาณสาํหรับการใหบริการชาว

ตางดาวโดยเฉพาะ ดังนั้นความรับผิดชอบในการบริหารจัดการหรือการรับภาระทางการเงินจะตกอยูกับโรงพยาบาลผู

ใหบริการ  นอกจากนี้ยังพบวาระบบงานบริการสาธารณสุขในทองถ่ินไมมีจุดศูนยรวมที่ชัดเจน ขาดการประสานงานดาน

ขอมูล  รวมไปถึงการจัดการทรัพยากรระหวางหนวยงานบริการยังขาดประสทิธิภาพ  และการเกิดประชาคมอาเซียนในป 

พ.ศ. 2558 ก็จะยิ่งทําใหประชากรที่มีภูมิลําเนาในประเทศเพื่อนบาน เดินทางเขามาในประเทศไทยมากยิ่งข้ึน ซึ่งอาจ

สงผลกระทบใหโรงพยาบาลตางๆ ที่อยูบริเวณเขตชายแดนอาจไดรับภาระในการใหบริการผูปวยชาวตางดาวมากข้ึนอีก

ดวย   

จังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดหนึ่งที่มีชายแดนติดกับประเทศลาวและพมา โดยเฉพาะอําเภอเชียงแสนที่มีทาเรือน้ํา

ลึกเพื่อการคาและแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร เรียกไดวาเปนสี่เหลี่ยมเศรษฐกิจที่ในอนาคตความเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจจะยิ่งขยายตัวมากข้ึน อยางไรก็ตามโรงพยาบาลตางๆ ที่อยูบริเวณชายแดนอาจไดรับผลกระทบในดานการ

ใหบริการกับผูปวยที่มาข้ึน ซึ่งโรงพยาบาลเชียงแสนเปนโรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียง ตั้งอยูหางจากฝงแมน้ําโขงและ

ทาเรือขนสงสินคาประมาณ 2 กิโลเมตรใหบริการในการรักษาผูปวยทั้งชาวไทยและชาวตางดาวทั้งที่เปนชนกลุมนอยที่

อาศัยอยูในเขตพื้นที่อําเภอเชียงแสนเองและชาวตางดาวที่ขามพรมแดนมาเพื่อรับการรักษาโรค โดยในปงบประมาณ 

        1 
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2556 พบวาผูมารับบริการที่เปนคนไทยคิดเปนรอยละ 83.16 ของจํานวนผูมารับบริการทั้งหมด รองลงมาคือผูปวยชาว

ลาวรอยละ 6.95 และสวนใหญไมมีประกันสุขภาพใดๆ และผูปวยชาวพมาอีกรอยละ 4.23 โดยเกือบคร่ึงหนึ่งไมมีประกัน

สุขภาพ (ตาราง 1) 

ดวยสถานการณที่โรงพยาบาลเชียงแสนตองใหบริการในการรักษาผูปวยทัง้ชาวไทยและชาวตางดาว การศึกษา

วิเคราะหตนทุนในโรงพยาบาลจึงมีความสําคัญ เพราะสามารถนําผลการวิเคราะหตนทุนที่ไดมาใชในการวางแผนบริหาร

จัดการทรัพยากรในโรงพยาบาลใหมีประสิทธิภาพ  และเพื่อใชในการประเมินสถานะทางการคลังของโรงพยาบาล 

 

ตาราง 1  จํานวนผูปวยที่มาเขารับบริการในโรงพยาบาลเชียงแสนในแผนกผูปวยนอกแยกตามสิทธิการรักษา

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
สัญชาติ จํานวนผูปวยแยกตามสิทธิการรักษา รวมท้ังสิ้น 

(รอยละ) เบิกตรง คืนสิทธ ิ ประกันสุขภาพถวนหนา ประกัน 

สังคม 

อ่ืนๆ ไมมี 

ไทย 12,968 898 95,339 3,405 8 5,678 118,296 

(83.16) 

ลาว - 445 185 - 45 9,213 9,888 

(6.95) 

พมา 140 1,394 1,218 32 841 2,388 6,013 

(4.23) 

ชาวเขาท่ีไมไดสัญชาติไทย - 1,386 1,914 1 183 672 4,156 

(2.92) 

อ่ืนๆ 15 1347 935 0 136 1476 3,909 

(2.75) 

รวมท้ังสิ้น 13,123 5,470 99,591 3,438 1,213 19,427 142,262 

หมายเหตุ: สิทธิการรับบริการการรักษาแบบคืนสิทธิ คือ กองทุนการใหสิทธิ(คืนสิทธิ) สําหรับผูมารับบริการท่ีมีปญหาในดาน

สถานะและสิทธิท่ีพึงจะไดรับจากประกันสุขภาพแหงชาติ 

ท่ีมา: ฝายงานประกันสุขภาพโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 
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เพื่อวิเคราะหตนทุนการใหบริการผูปวยนอกชาวตางดาวของโรงพยาบาลเชียงแสน จังหวัด

เชียงราย 

 

 

ศึกษาตนทุนตอหนวยบริการในแผนกผูปวยนอก โดยใชขอมูลทางการเงินในแผนกตางๆ ของ

โรงพยาบาลเชียงแสน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2555 – 30 กันยายน 2556 และขอมูลในสวน

ของผูรับบริการชาวตางดาวที่มีสัญชาติ ลาว พมา และจีน รวมไปถึงชนกลุมนอย คนไร

สัญชาติ คนไรรัฐที่อาศัยอยูในไทยซึ่งอยูในกลุมที่ไมไดรับสิทธิประกันสุขภาพของไทย แตไม

รวมถึงชาวตางดาวที่เปนชาวยุโรปหรือชาวตางดาวจากประเทศที่พัฒนาแลวที่มารับการ

รักษาในเชิงทองเที่ยวทางการแพทย 

 

การวิเคราะหตนทุนหนวยบริการ โรงพยาบาลเชียงแสน เปนการวิเคราะหตนทุนการบริการ

ในแผนกผูปวยนอกของปงบประมาณ 2556 โดยการเก็บรวบรวมขอมูลยอนหลังจากขอมูล

ทุติยภูมิ เชน เงินเดือน คาใชจาย การเบิกจายพัสดุ วัสดุอุปกรณ อาคารและคาเสื่อมราคา 

ขอมูลจํานวนการใหบริการผูปวยของโรงพยาบาลเชียงแสนตามแผนก  ตางๆ เปนตน   

การคํานวณตนทุนโรงพยาบาล จะทําการจําแนกหนวยงานในโรงพยาบาล

ออกเปน 3 กลุม ไดแก หนวยตนทุนที่ไมกอใหเกิดรายได (Non - revenue producing cost center : NRPCC)33หนวย

ตนทุนที่กอใหเกิดรายได (Revenue producing cost center : RPCC)44และหนวยตนทุนใหบริการผูปวย (Patient 

service cost center : PS)55โดยข้ันตอนในการศึกษาตนทุนโรงพยาบาลสามารถแบงออกเปน 4 ข้ันตอนหลัก ดงันี้ 

1. กําหนดรหัสและแบงหนวยงานตนทุนในโรงพยาบาลเชียงแสนออกเปนกลุมตางๆ ไดแก หนวยตนทุนที่ไม

กอใหเกิดรายได หนวยตนทุนที่กอใหเกิดรายได และหนวยใหบริการผูปวย (ตาราง 2)  

 2. คํานวณตนทุนทางตรงรวมในแตละหนวยงาน โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบบันทึกรายการคาแรง 

คาวัสดุ และคาเสื่อมราคาในแตละหนวยตนทุน และแบงตนทุนออกเปน 3 ตนทุนหลัก ไดแก 

2.1 ตนทุนคาแรง (Labor cost: LC) ประกอบดวย เงินเดือน เบี้ยเลี้ยง คาลวงเวลา สวัสดิการตางๆ ของ

เจาหนาที่ โดยแหลงขอมูลมาจากบัญชีเงินเดือน บัญชีรายจายคาลวงเวลา บัญชีคาเบี้ยเลี้ยง บัญชีสวัสดิการ โดยตนทุน

3 กลุมตนทุนที่สนับสนุนการทํางานของหนวยตางๆ ภายในโรงพยาบาล โดยทีห่นวยงานนั้นไมไดมีรายไดจากการดําเนินกิจกรรมของหนวยงาน

นั้นเอง เชน งานเวชระเบียนและสถิติ กลุมการพยาบาลฝายบริการงานทั่วไป เปนตน 
4 กลุมที่ใหบริการแกผูปวยและกอใหเกดิรายไดจากการใหบริการในหนวยงานนั้น เชน งานบริการจายยา งานรังสีการแพทย งานเทคนิคการแพทย 

เปนตน 
5 กลุมที่ใหบริการแกผูปวยโดยตรง เชน งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน งานแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก งานสุขภาพจิต งานผูปวยนอก งาน

สุขาภิบาลและปองกันโรค งานผูปวยทันตกรรม งานผูปวยใน เปนตน 

4  
ระเบียบวิธีวิจัย 

2  

วัตถุประสงคของ

การศึกษา  

3  
ขอบเขตของการ

วิจัย 

4 
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คาแรงจะถูกจัดสรรตาสัดสวนการปฏิบัติงานในหนวยตนทุนตางๆ โดยใชเกณฑกระจายเวลาปฏิบัติงานของบคุลากรนั้นๆ 

ตามหนวยงานที่ผูปฏิบัติงานรับผิดชอบ 

2.2 ตนทุนคาวัสดุ (Material cost: MC) ประกอบดวยวัสดุสิ้นเปลืองจากกลุมหนวยงานตางๆ ซึ่งแบงเปน 3 

กลุม คือ กลุมวัสดุจากหนวยจายกลาง เชน วัสดุสํานักงาน วัสดุซอมแซม เปนตน กลุมวัสดุจากหนวยเภสัชกรรม เชน ยา 

วัสดุวิทยาศาสตร วัสดุงานรังสีวิทยาและงานชันสูตร และกลุมวัสดุจากงานสาธารณูปโภค เชน คาน้ําประปา คาไฟฟา เปน

ตน 

2.3 ตนทุนคาลงทุน (Capital cost: CC) ตนทุนคาลงทุน จะไดจากการคิดคาเสื่อมราคา (Depreciation) 

ประกอบดวย คาเสื่อมราคาของครุภัณฑ คาเสื่อมราคาของอาคารและสิ่งกอสราง โดยใชวิธีการคิดคาเสื่อมราคาตามวิธี

เสนตรง คือ 

คาเสื่อมราคาหนึ่งป   = 
ราคาทุน – ราคาซาก

อายุการใชงาน (ป)
    

จากนั้นนําตนทุนทั้ง 3 มารวมเปนตนทุนทางตรงของแตละหนวยงานเพื่อกระจายหาตนทุนทางออมในหนวยงาน

ใหบริการหรือหนวยงานหลักในข้ันตอนตอไป 

3. คํานวณตนทุนทางออมรวม โดยตนทุนทางออมรวมคํานวณไดจากหนวยตนทุนที่ไมกอใหเกิดรายได ซึ่งตนทุน

ในสวนนี้จะถูกกระจายไปยังกลุมงานในหนวยตนทุนที่กอใหเกิดรายไดและหนวยตนทุนบริการผูปวยดวยวิธีสมการ

เสนตรง (Simultaneous Equation Method) ซึ่งเปนวิธีการที่ละเอียดและถูกตองแมนยําที่สุดตามขอเสนอแนะในคูมือ

การวิเคราะหตนทุนโรงพยาบาลชุมชนของสํานักงานพัฒนานโยบายสุขภาพระหวางประเทศ (กัญจนา ติษยาธิคม และ

คณะ, 2544) และใชเกณฑในการกระจายตนทุนของแผนกตางๆ ตามตาราง 3 

สําหรับตนทุนรวมคํานวณไดจากผลรวมของตนทุนทางตรงรวมและตนทุนทางออมรวมในกลุมงานที่กอใหเกิด

รายไดและกลุมงานบริการผูปวยนอก นั่นคือ 

ตนทุนรวม = ตนทุนทางตรงรวม + ตนทุนทางออมรวม 

4. คํานวณหาตนทุนตอหนวยในแตละหนวยบริการ โดยสมการตนทุนรวมตอหนวยบริการคือ 

ตนทุนตอหนวย        = 
ตนทุนรวม

จํานวนการใหบริการของแตละหนวยบริการ
 

ในที่นี้ตนทุนตอหนวยบริการที่คํานวณมาไดจะตองนํามาคูณกับจํานวนของผูมารับบริการชาวตางดาวที่ไมไดรับ

สิทธิในระบบประกันสุขภาพ ซึ่งสามารถคํานวณไดดังนี ้

ตนทุนตอหนวย         =      ตนทุนตอหนวย  x  จํานวนคร้ังการใหบริการ 

    (สวนของผูปวยชาวตางดาว)                                   ผูปวยชาวตางดาว  
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ตาราง 2  การจําแนกหนวยตนทุนของโรงพยาบาลเชียงแสน 

หนวยตนทุนท่ีไมกอใหเกิดรายได (NRPCC) หนวยตนทุนท่ีกอใหเกิดรายได (RPCC) หนวยตนทุนใหบริการผูปวย  
(PS) 

งานพัสดุและครุภัณฑ เทคนิคการแพทย งานผูปวยนอก 
งานการเงิน งานรังสีการแพทย (X-RAY) งานสุขภาพจิต 

งานบัญชี งานบริการจายยา งานบําบัดยาเสพติดและคลินิกอดบุหรี่ 
งานการเจาหนาท่ี งานกายภาพบําบัดและเวชกรรมฟนฟู งานโรคเอดส 
งานยานพาหนะ งานหองคลอด งานบริการคลินิกเบาหวานความดัน 
งานซอมบํารุง  คลินิก COPD 
งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ  สุขาภิบาลและปองกันโรค 

งานโสตทัศฯนูปกรณ  งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

งานรักษาความปลอดภัย  งานทันตสุขภาพโรงพยาบาล 

งานพัฒนาคุณภาพ  งานบริการการแพทยแผนไทย 

งานเวชระเบียนและสถิติ   
งานประกันสุขภาพ   
สํานักงานผูอํานวยการ   
งานซักฟอก   
งานหนวยจายกลาง   
กลุมการพยาบาล   
องคกรแพทย   

ท่ีมา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 
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ตาราง 3  เกณฑที่ใชในการจัดสรรตนทุนจากหนวยงานสนับสนุนไปหนวยงานหลัก 

รหัส หนวยงาน เกณฑในการจัดสรรตนทุน 

A01 งานพัสดุและครุภัณฑ มูลคาการเบิกของแตละศูนยตนทุน 

A02 งานการเงิน จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A03 งานบัญชี จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A04 งานการเจาหนาที ่ จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A05 งานยานพาหนะ จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A06 งานซอมบํารุง จํานวนคร้ังการซอมบํารุงแตละประเภทของศูนยตนทุน 

A07 งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A08 งานโสตทัศฯนูปกรณ จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A09 งานรักษาความปลอดภยั จํานวนพื้นทีข่องแตละศูนยตนทุน 

A10 งานพัฒนาคุณภาพ จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A11 งานเวชระเบียนและสถิติ จํานวนการใหบริการ 

A12 งานประกันสุขภาพ จํานวนการใหบริการ 

A13 สํานักงานผูอํานวยการ จํานวนบุคลาการของแตละศูนยตนทุน 

A14 งานซักฟอก จํานวนน้าํหนักผาที่สงซักแตละศูนยตนทุน 

A15 งานหนวยจายกลาง จํานวนวัสดุที่จายใหแตละศูนยตนทุน 

A16 กลุมการพยาบาล จํานวนบุคลากรทางการพยาบาลแตละศูนยตนทุน 

A17 องคกรแพทย ประมาณการสัดสวนเวลาการทาํงานของแพทยในแตละศูนยตนทุน 

ท่ีมา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 
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ภาพรวมของการคํานวณตนทุนทั้งหมดแสดงไดดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : LC คือ ตนทุนคาแรง (Labor cost), MC คือ ตนทุนคาวัสดุ (Material cost) และ CC คือ ตนทุนคาลงทุน 

(Capital cost) 

ท่ีมา : ปรับจาก กัญจนา ติษยาธิคม และคณะ (2544) 

 

ภาพที่ 1 การวิเคราะหตนทุนการใหบริการผูปวยนอกชาวตางดาว 

การวิเคราะหตนทุนในแผนกผูปวยนอกของโรงพยาบาลเชียงแสน สามารถแบง

ประเด็นการศึกษาออกเปนสวนตางๆ ไดดังนี ้

ก. ตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุนของโรงพยาบาลเชียงแสน 

จากตาราง 4 แสดงตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุนของโรงพยาบาล

เชียงแสน (รายละเอียดของตนทุนในแตละกลุมงานดูไดจากตาราง A1 – A3 ใน

ภาคผนวก) เมื่อเปรียบเทียบตนทุนทางตรงระหวางกลุมตนทุนทั้ง 3 กลุมแลว กลุมงานที่ไมกอใหเกิดรายไดมีตนทุน

คาแรงสูงสุดที่ 19.40 ลานบาท คิดเปนรอยละ 39.07 ของตนทุนคาแรงรวม สวนกลุมงานที่กอใหเกิดรายไดมีตนทุน

คาวัสดุสูงสุดที่ 19.51 ลานบาท คิดเปนรอยละ 66.22 ของตนทุนคาวัสดุรวม และกลุมงานที่ไมกอใหเกิดรายไดมี

ตนทุนคาลงทุนสูงสุด 1.28 ลานบาท คิดเปนรอยละ 43.00 ของตนทุนคาลงทุนรวม 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแลว โรงพยาบาลเชียงแสนมีตนทุนรวมทั้งสิ้น 82,117,638.43 บาท โดยมีสัดสวน

ของตนทุนคาแรงสูงสุดถึง 49.66 ลานบาท คิดเปนรอยละ 60.48 ของตนทุนรวม รองลงมาคือตนทุนคาวัสดุ 29.47 

5  
ผลการศึกษา 

กลุมตนทุนงาน

บริการผูปวยโดยตรง 

 

กลุมตนทุนท่ี

กอใหเกิดรายได 

 

กลุมตนทุนท่ีไม

กอใหเกิดรายได 

 

ตนทุนทางตรง ตนทุนทางตรง ตนทุนทางตรง 

ตนทุนรวม 

ตนทุนตอหนวย 

การจดัสรร

 ตนทุนทางออม 

จํานวนครั้งในการใหบริการ 

LC + MC + CC 

จํานวนการใหบริการ

ผูปวยชาวตางดาว 

LC + MC + CC 

ตนทุนการใหบริการ 

LC + MC + CC 
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ลานบาท คิดเปนรอยละ 35.89 ของตนทุนรวม  และตนทุนคาลงทุน 2.98 ลานบาท คิดเปนรอยละ 3.63 ของตนทุน

รวม  ทั้งนี้ตนทุนคาแรงสวนใหญเปนคาจางและเงินเดือนของเจาหนาที่ทางการแพทยและพยาบาลทั้งที่เปนเงินประจาํ

ตําแหนงและเงินพิเศษดานความเชี่ยวชาญของสาขาวิชาชีพ รวมไปถึงเงินดานการจัดโครงการการประชุมสัมมนาและ

โครงการฝกอบรมของบุคลากรในโรงพยาบาล ดานตนทุนคาวัสดุสวนใหญเกิดจากตนทุนคาสินคาบริการ ตนทุนใช

สอยตางๆ และคาจางเหมาบริการ สวนตนทุนคาลงทุนสวนใหญเกิดจากคาเสื่อมราคาของอาคารและสิ่งปลูกสราง 

อยางไรก็ตามการเก็บรวบรวมตนทุนบางแผนกยังมีขอจํากัดบางอยูประการโดยเฉพาะขอมูลดานตนทุนคาลงทุนใน

สวนของอุปกรณและเคร่ืองใชสํานักงาน ยังใชเกณฑการใชสอยพื้นที่ของแตละแผนกในการคํานวณหาคาเสื่อมราคา 

เนื่องจากทางโรงพยาบาลมีการปรับปรุงพื้นที่และโยกยายอุปกรณสํานักงานอยูบอยคร้ังประกอบกับไมมีทะเบียนคุม

สินทรัพยที่ระบุแยกแผนกไดอยางชัดเจน 

ตาราง 4  ตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุนของหนวยตนทุนในแตละกลุมงาน 
หนวยตนทุน ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ ตนทุนคาลงทุน ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

กลุมงาน 

NRPCC 

19,404,020.07 39.07  5,319,845.49 18.05  1,283,569.70 43.00 26,007,435.26 

กลุมงาน RPCC 11,581,468.99 23.32  19,513,499.05 66.22  829,004.20 27.77 31,923,972.24 

กลุมงาน 

PSOPD 

18,679,017.91 37.61  4,635,063.62 15.73  872,149.40 29.22 24,186,230.93 

รวมท้ังส้ิน 49,664,506.97 60.48  29,468,408.16 35.89  2,984,723.30  3.63  82,117,638.43 

ท่ีมา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 

 

ข. ตนทุนทางตรง และตนทุนทางออม ของแตละกลุมงานจากการจัดสรรตนทุน 

จากตาราง 5 ในกลุมงานที่กอใหเกิดรายไดมีตนทุนรวมเทากับ 33,894,726.18 บาท เปนตนทุนทางตรง 

28.58 ลานบาท คิดเปนรอยละ 84.31 ของตนทุนรวม โดยหนวยบริการจายยามีสัดสวนของตนทุนทางตรงสูงสุด 

15.49 ลานบาท คิดเปนรอยละ 54.19 ของตนทุนทางตรงรวม รองลงมาคือ หนวยเทคนิคการแพทย 8.88 ลานบาท 

คิดเปนรอยละ 31.08 ของตนทุนทางตรงรวม โดยองคประกอบของตนทุนสวนใหญมาจากตนทุนคาวัสดุที่เกิดจาก

ตนทุนสินคาและบริการ  

สวนตนทุนทางออมของกลุมงานที่กอใหเกิดรายไดมีตนทุนรวม 5,319,517.21 บาท คิดเปนรอยละ 15.69 

ของตนทุนรวม โดยหนวยบริการจายยามีสัดสวนของตนทุนทางออมสูงสุด 2.33 ลานบาท คิดเปนรอยละ 43.89 ของ

ตนทุนทางออมรวม  รองลงมาคือหนวยงานหองคลอด 1.20 ลานบาท คิดเปนรอยละ 22.64 ของตนทุนทางออมรวม  

โดยตนทุนทางออมนี้ถูกกระจายมาจากตนทุนทางตรง (ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุและตนทุนคาลงทุน) ในกลุมงานที่

ไมกอใหเกิดรายไดตามเกณฑของการกระจายตนทุน (Allocation Criteria) ของแตละหนวยงาน และการคํานวณการ

กระจายตนทุนดวยวิธีสมการเสนตรง (Simultaneous Equation Method) 
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ตาราง 5  ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม และตนทุนรวมของกลุมงานที่กอใหเกิดรายได (RPCC) 
หนวยตนทุน ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

เทคนิคการแพทย 8,882,129.45     31.08       1,021,962.70      19.21      9,904,092.15  

งานรังสีการแพทย (X-RAY) 1,093,057.14      3.83         401,281.70       7.54      1,494,338.83  

งานบริการจายยา 15,486,039.01     54.19       2,334,704.26      43.89    17,820,743.27  

งานกายภาพบําบัดและเวชกรรมฟนฟ ู 852,687.71      2.98         357,039.13       6.71     1,209,726.84  

งานหองคลอด 2,261,295.66       7.91      1,204,529.42      22.64     3,465,825.08  

รวมกลุมงาน RPCC 28,575,208.97    84.31  5,319,517.21    15.69  33,894,726.18 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

 

สวนตนทุนทางตรง และตนทุนทางออม ของหนวยตนทุนในกลุมงานบริการผูปวยนอกโดยตรง ไดผล

การศึกษาดังนี้ 

จากตาราง 6 ตนทุนทางตรงรวมในกลุมงานบริการผูปวยนอกมีมูลคา 24,186,230.93 บาท  คิดเปนรอยละ 

60.87 ของตนทุนรวม โดยหนวยผูปวยและอุบัติเหตุฉุกเฉินมีสัดสวนของตนทุนทางตรงสูงสุด 9.03 ลานบาท คิดเปน

รอยละ 37.32 ของตนทุนทางตรงรวม  รองลงมาคือหนวยทันตสุขภาพโรงพยาบาล 6.08 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 

25.12 ของตนทุนทางตรงรวม โดยองคประกอบของตนทนุสวนใหญมาจากตนทุนคาแรงของพนักงานและบุคคลากร

ทางการแพทย  

สวนดานตนทุนทางออมของกลุมงานบริการผูปวยนอกซึ่งถูกกระจายมาจากตนทุนทางตรงในกลุมงานที่ไม

กอใหเกิดรายไดมีมูลคาตนทุนทางออมรวม 15,548,471.04 บาท คิดเปนรอยละ 39.13 ของตนทุนรวม โดยหนวย

ผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉินมีสัดสวนของตนทุนทางออมสูงสุด 5.43 ลานบาท คิดเปนรอยละ 34.94 ของตนทุนทางออม

รวม  รองลงมาคือหนวยงานทันตสุขภาพโรงพยาบาล  2.97 ลานบาท คิดเปนรอยละ 19.08 ของตนทุนทางออมรวม 

 

ตาราง 6  ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออมและตนทุนรวมของกลุมงานบริการผูปวยนอกโดยตรง (PSOPD) 
หนวยตนทุน ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

งานผูปวยนอก 2,657,626.84 10.99 2,924,612.63 18.81 5,582,239.47 

งานสุขภาพจิต 1,652,575.56 6.83 433,817.71 2.79 2,086,393.27 

งานบําบัดยาเสพติดและคลินิกอดบุหร่ี 279,658.26 1.16 231,950.80 1.49 511,609.06 

งานโรคเอดส 506,781.46 2.10 529,219.04 3.40 1,036,000.50 

งานบริการคลินิกเบาหวานความดนั 1,047,265.87 4.33 1,538,824.01 9.90 2,586,089.88 

คลินิก COPD 147,299.49 0.61 350,118.26 2.25 497,417.75 

สุขาภิบาลและปองกันโรค 1,779,542.08 7.36 632,717.48 4.07 2,412,259.56 

งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 9,026,933.52 37.32 5,433,090.99 34.94 14,460,024.51 

งานทันตสุขภาพโรงพยาบาล 6,075,071.89 25.12 2,966,810.42 19.08 9,041,882.31 

งานบริการการแพทยแผนไทย 1,013,475.96 4.19 507,309.70 3.26 1,520,785.66 

รวมกลุมงาน PSOPD 24,186,230.93 60.87 15,548,471.04 39.13 39,734,701.97 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

 

10 

 



Faculty OF ECONOMICS –- CMU   JOURNAL OF ECONOMICS – 20/1 

จากตาราง 7 ตนทุนรวมของโรงพยาบาลเชียงแสน (จากการคํานวณตามสัดสวนการใหบริการในแผนกผูปวย

นอก) มีจํานวนทั้งสิ้น 73,629,428.15 บาท โดยเปนตนทุนทางตรงรวม 52,761,439.90 ลานบาท คิดเปนรอยละ 

71.66 ของตนทุนรวม โดยมากกวาคร่ึงเปนตนทุนที่เกิดจากกลุมงานที่กอใหเกิดรายได สวนตนทุนทางออมมีมูลคา

20,867,988.24 ลานบาท คิดเปนรอยละ 28.34 ของตนทุนรวมทั้งหมด โดยเกือบ 3 ใน 4 ของตนทุนทางออมอยูใน

กลุมงานใหบริการผูปวยนอก  

 

ตาราง 7  ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออมและตนทุนรวมในแตละกลุมงาน  
หนวยตนทุน ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท)  รอยละ จํานวน (บาท)  รอยละ 

กลุมงานท่ีกอใหเกิดรายได 28,575,208.97    54.16      5,319,517.21     25.49    33,894,726.18  

กลุมงานใหบริการผูปวยนอก 24,186,230.93    45.84     15,548,471.04     74.51    39,734,701.97  

รวมท้ังสิ้น 52,761,439.90   71.66   20,867,988.24    28.34  73,629,428.15  

ท่ีมา : จากการคํานวณ 
 

ค. ตนทุนตอหนวยบริการ 

ตนทุนการใหบริการตอหนวยในแผนกผูปวยนอกของจํานวน 15 หนวยงาน พบวา หนวยสุขภาพจิต มีตนทุน

มากที่สุดจํานวน 4,991.37 บาทตอหนวย ประกอบดวยตนทุนทางตรง 3,953.53 บาท และตนทุนทางออม 1,037.84 

บาท รองลงมาคือหนวยหองคลอด (เฉพาะในสวนบริการผูปวยนอก) มีตนทุน 2,465.02 บาทตอหนวย และหนวย

สุขาภิบาลและปองกันโรค มีตนทุน 1,035.30 บาทตอหนวย สวนหนวยงานที่มีตนทุนตอหนวยต่ําสุดคือหนวยบําบัด

ยาเสพติดและคลินิกอดบุหร่ี 93.86 บาทตอหนวย (ตาราง 8) 

 

ตาราง 8  ตนทุนตอหนวยบริการในแผนกผูปวยนอก 
หนวยตนทุน ตนทุนรวม (บาท) ปริมาณท่ี

ใหบริการ (คร้ัง) 

ตนทุนทางตรง 

(บาท/หนวย) 

ตนทุนทางออม 

(บาท/หนวย) 

ตนทุนตอหนวย 

(บาท/หนวย) 

เทคนิคการแพทย   9,904,092.15      41,028            216.49                24.91               241.40  

งานรังสีการแพทย 

 (X-RAY) 

  1,494,338.83       8,036            136.02                49.94               185.96  

งานบริการจายยา 17,820,743.27      83,518            185.42                27.95               213.38  

งานกายภาพบําบัดฯ   1,209,726.84       3,096            275.42              115.32               390.74  

งานหองคลอด   3,465,825.08       1,406         1,608.32              856.71            2,465.02  

งานผูปวยนอก   5,582,239.47      46,860             56.71                62.41               119.13  

งานสุขภาพจิต   2,086,393.27          418         3,953.53           1,037.84            4,991.37  

งานบําบัดยาเสพติดและคลินกิอด

บุหร่ี 

    511,609.06       5,451             51.30                42.55                 93.86  

งานโรคเอดส   1,036,000.50       3,373            150.25              156.90               307.15  

งานบริการคลินกิเบาหวานและ

ความดัน 

  2,586,089.88      23,139             45.26                66.50               111.76  
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ตาราง 8  (ตอ) 
หนวยตนทุน ตนทุนรวม (บาท) ปริมาณท่ี

ใหบริการ (คร้ัง) 

ตนทุนทางตรง 

(บาท/หนวย) 

ตนทุนทางออม 

(บาท/หนวย) 

ตนทุนตอหนวย 

(บาท/หนวย) 

คลินิก COPD     497,417.75       2,107             69.91              166.17               236.08  

สุขาภิบาลและปองกันโรค   2,412,259.56       2,330            763.75              271.55            1,035.30  

งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 14,460,024.51      26,923           335.29              201.80               537.09  

งานทันตสุขภาพโรงพยาบาล   9,041,882.31      10,592            573.55              280.10               853.65  

งานบริการการแพทยแผนไทย   1,520,785.66       2,083            486.55              243.55               730.09  

หมายเหตุ : ปริมาณท่ีใหบริการ คือ จํานวนครั้งท่ีใหบริการในเฉพาะสวนผูปวยนอกเทาน้ัน 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

 

ง. ตนทุนการใหบริการชาวตางดาวที่ไมมีสิทธิประกันสุขภาพ 

จากตาราง 9 การใหบริการชาวตางดาวในสวนการใหบริการในแผนกผูปวยนอกของโรงพยาบาลเชียงแสนมี

ตนทุนในการใหบริการทั้งสิ้น 8,025,597.25 บาท คิดเปนรอยละ 10.90 ของตนทุนรวมทั้งหมด โดยหนวยงานที่มี

ตนทุนในการใหบริการสูงสุดคือหนวยบริการจายยา 1.59 ลานบาท หนวยสุขาภิบาลและปองกันโรค 1.31 ลานบาท 

และหนวยหองคลอด 1.43 ลานบาท สวนหนวยที่มีตนทุนการใหบริการผูปวยชาวตางดาวต่ําสุดคือหนวยบริการ

การแพทยแผนไทย 1,460.19 บาท 

อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาสัดสวนของตนทุนในการใหบริการชาวตางดาวตอตนทุนในแตละหนวยบริการ

พบวา หนวยงานสุขาภิบาลและปองกันโรคมีสัดสวนตนทุนในการใหบริการชาวตางดาวสูงสุด (รอยละ 54.33 ของ

ตนทุนในหนวยบริการ) รองลงมาคือหนวยหองคลอด (รอยละ 41.18 ของตนทุนในหนวยบริการ) โดยหนวยบริการ

การแพทยแผนไทยมีสัดสวนตนทุนการใหบริการชาวตางดาวต่ําสุดคือ  (รอยละ 0.10 ของตนทุนในหนวยบริการ) 

 

ตาราง 9  ตนทุนการใหบริการชาวตางดาวที่ไมมีสิทธปิระกันสุขภาพ 
หนวยตนทุน ตนทุนรวม (บาท) ปริมาณท่ี

ใหบริการ 

(คร้ัง) 

ตนทุนตอหนวย 

(บาท/หนวย) 

จํานวนการใหบริการชาว

ตางดาว (คร้ัง) 

ตนทุนท่ี 

ใหบริการชาวตางดาว 

(บาท) 

รอยละ 

เทคนิคการแพทย 9,904,092.15 41,028 241.40 4,410 1,064,566.79 10.75 

งานรังสีการแพทย (X-RAY) 1,494,338.83 8,036 185.96 812 150,995.91 10.10 

งานบริการจายยา 17,820,743.27 83,518 213.38 7,448 1,589,225.03 8.92 

งานกายภาพบําบัดฯ 1,209,726.84 3,096 390.74 33 12,894.38 1.07 

งานหองคลอด 3,465,825.08 1,406 2,465.02 579 1,427,249.45 41.18 

งานผูปวยนอก 5,582,239.47 46,860 119.13 6,456 769,076.78 13.78 

งานสุขภาพจิต 2,086,393.27 418 4,991.37 15 74,870.57 3.59 

งานบําบัดยาเสพติดฯ 511,609.06 5,451 93.86 48 4,505.09 0.88 

งานโรคเอดส 1,036,000.50 3,373 307.15 235 72,179.10 6.97 

งานบริการคลินกิ

 

2,586,089.88 23,139 111.76 673 75,216.67 2.91 

คลินิก COPD 497,417.75 2,107 236.08 62 14,636.88 2.94 

สุขาภิบาลและปองกันโรค 2,412,259.56 2,330 1,035.30 1,266 1,310,695.54 54.33 
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ตาราง 9  (ตอ) 

หนวยตนทุน ตนทุนรวม (บาท) ปริมาณท่ี

ใหบริการ 

(คร้ัง) 

ตนทุนตอหนวย 

(บาท/หนวย) 

จํานวนการใหบริการชาว

ตางดาว (คร้ัง) 

ตนทุนท่ี 

ใหบริการชาวตางดาว 

(บาท) 

รอยละ 

งานผูปวยอุบัติเหตุและ

 

14,460,024.51 26,923 537.09 1,707 916,809.49 6.34 

งานทันตสุขภาพ

 

9,041,882.31 10,592 853.65 634 541,215.39 5.99 

งานบริการการแพทยแผน

 

1,520,785.66 2,083 730.09 2 1,460.19 0.10 

รวม 73,629,428.15 260,360 - 24,380.00 8,025,597.25 10.90 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

 

จ. จํานวนผูปวยชาวตางดาวกับสถานะการคลังของโรงพยาบาลในอนาคต 

จากผลการศึกษาในหัวขอที่ผานมาพบวาการใหบริการผูปวยนอกชาวตางดาวของโรงพยาบาลเชียงแสนมี

สัดสวนประมาณรอยละ 10.90 และคาดวาผูปวยในกลุมนี้จะมารับบริการเพิ่มมากข้ึนในแตละป ซึ่งทําใหโรงพยาบาล

จะตองรับภาระในดานยอดคางชําระเพิ่มมากข้ึนดวย ซึ่งเมื่อวิเคราะหดานสถานะการคลังจากการใหบริการในสวนของ

ผูปวยนอกชาวตางดาว จากการประมาณยอดคางชําระในป พ.ศ. 2556 จนถึงป พ.ศ. 2565 ตามสัดสวนในการ

ใหบริการผูปวยที่ไมมีสิทธิประกันสุขภาพของโรงพยาบาลในปงบประมาณ 2556 โดยสมมติใหตนทุนการบริการตอ

หนวยและ สัดสวนยอดคางชําระตอตนทุนการใหบริการเปนสัดสวนคงที่ พบวา จากยอดคางชําระสะสมตามงบ

การเงินของโรงพยาบาลซึ่งมียอดรวมประมาณ 1.77 ลานบาท เปนยอดคางชําระในสวนของผูมารับบริการชาวตางดาว

รอยละ 8.52 ของตนทุนที่ใหบริการ หรือคิดเปนมูลคาประมาณ 0.68 ลานบาท รวมแลวทางโรงพยาบาลจะมียอดคาง

ชําระสะสมจากการใหบริการกลุมผูปวยชาวตางดาวเมื่อสิ้นปงบประมาณ 2556 จํานวน 2.45 ลานบาท และคาดวา

ภายในระยะเวลา 10 ป หรือในปงบประมาณ 2565 หากจํานวนคร้ังของการใหบริการผูปวยชาวตางดาวเพิ่มข้ึนใน

อัตรารอยละ 5 ทุกป โรงพยาบาลเชียงแสนจะมียอดคางชําระสะสมเพิ่มข้ึนเปน 10.15 ลานบาท (ตาราง 10) 
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ตาราง 10  ประมาณการยอดคางชําระจากการใหบริการผูปวยนอกชาวตางดาว ปงบประมาณ 2556 - 

2565 

ปงบประมาณ ตนทุนในการรักษา (บาท) ยอดสะสมตนป (บาท) ยอดสะสมรายป (บาท) 

2556 8,025,597.25 1,770,905.23 683,532.38 

2557 8,426,877.11 2,454,437.61 717,970.93 

2558 8,828,156.97 3,172,407.54 752,159.97 

2559 9,229,436.83 3,924,566.51 786,348.02 

2560 9,630,716.70 4,710,914.53 820,537.06 

2561 10,031,996.56 5,531,451.59 854,726.11 

2562 10,433,276.42 6,386,177.70 888,915.15 

2563 10,834,556.28 7,275,092.85 923,104.20 

2564 11,235,836.15 8,198,197.05 957,293.24 

2565 11,637,116.01 9,155,490.29 991,482.28 

ยอดยกไปป 2566   10,146,972.57  
 

หมายเหตุ : 1) ยอดคางชําระในป 2556 ต่ํากวายอดคางชําระจริงในงบการเงินเน่ืองจากคิดตามสัดสวนการใหบริการเฉพาะใน

กลุมคนตางดาวตามขอบเขตการศึกษา โดยยอดคางชําระตามงบการเงินในรอบปงบประมาณ 2556 มีอยู 

978,842.95 บาท และมียอดคางชําระสะสมยกมาจากปกอนๆ จํานวน 2,536,121.00 บาท  

  2) จํานวนการใหบริการตั้งแตป 2557 ถึง 2565 ไดจากการคาดการณของทางโรงพยาบาล ซึ่งคาดวาจะเพ่ิมข้ึน

จากป 2556 ในอัตรารอยละ 5 ตอป 

ท่ีมา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) และจากการคํานวณ 

 

การศึกษาตนทุนการรักษาผูปวยชาวตางดาวในแผนกผูปวยนอกของโรงพยาบาลเชียง

แสน โดยใชขอมูลทางการเงินในปงบประมาณ 2556 ในภาพรวมของโรงพยาบาลพบวา

ตนทุนทางตรง ซึ่งประกอบไปดวยตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ และตนทุนคาลงทุน โดย

ตนทุนคาแรงสัดสวนมากถึงรอยละ 60.47 ของตนทุนทางตรงทั้งหมด เนื่องจาก

โรงพยาบาลเองยังประสบปญหาดานการจัดสรรทรัพยากรบุคคล และมีตนทุนคาแรงใน

สวนของบุคลากรการแพทยและพยาบาลที่สูงมาก ทั้งจากเงินเดือนหรือคาตอบแทนที่

เพิ่มตามตําแหนงงานและความเชี่ยวชาญพิเศษของสายงานวิชาชีพที่จําเปนตองจายตามนโยบายหรือมาตรฐานที่

สาธารณสุขกําหนด  สวนตนทุนคาวัสดุสวนใหญจะเปนตนทุนสินคาบริการและคาใชสอยอ่ืนๆ ซึ่งในดานคาใชสอยอ่ืนๆนี้ 

ทางโรงพยาบาลไดใชมาตรการการประหยัดคาใชจายตางๆ เพื่อชวยลดตนทุนดานวัสดุ   สวนตนทุนคาลงทุนมีสัดสวน

นอยที่สุดเพียงรอยละ 3.63 ของตนทุนทางตรง แตอยางไรก็ตามการเก็บรวบรวมขอมูลทางดานตนทุนคาลงทุนของ

โรงพยาบาลเชียงแสนยังมีขอจํากัด ทั้งการเก็บขอมูลคาเสื่อมราคาวัสดุอุปกรณที่ใชสัดสวนของพื้นที่ในแตละแผนกเปนตัว

จัดสรรตนทุน แทนการคํานวณคาเสื่อมราคาอุปกรณตามมูลคาของทรัพยสินที่ใชงานในแตละแผนกตามความเปนจริง 

เนื่องจากมีการปรับปรุงการใชพื้นที่ และโยกยายทรัพยสินในโรงพยาบาลอยูบอยคร้ัง จึงทําใหมูลคาตนทุนคาลงทุนในบาง

แผนกไมไดสะทอนถึงลักษณะการดําเนินงานที่แทจริงในหนวยงานนั้นๆ ซึ่งอาจสงผลตอการคํานวนตนทุนที่ถูกตองได 

6  
อภิปรายผลและ

ขอเสนอแนะ 
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ดานตนทุนตอหนวยบริการในหนวยงานสุขภาพจิตมีตนทุนตอหนวยมากที่สุด (4,991 บาทตอหนวย) โดยตนทุน

สวนใหญมาจากตนทุนทางตรงที่เปนคาแรง เนื่องจากงานสุขภาพจิตตองใชบุคลากรจํานวนมากซึ่งเปนอาสาสมัครชุมชนที่

ตองประสานงานกับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลซึ่งเปนโรงพยาบาลลูกขายที่ตองใหความรูและเสริมสรางสุขภาพ

กายและสุขภาพใจใหกับคนในชุมชนตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ทั้งนี้การลงบันทึกคาแรงในข้ันตนของฝาย

บัญชีและการเงินตามแผนกตางๆ ไมไดมีเกณฑแบงแยกบุคคลากรตามลักษณะงานไวอยางชัดเจน การเก็บขอมูลเพื่อทํา

การวิเคราะหตนทุนยังเปนการประมาณการอยางหยาบ ถึงแมวาทางโรงพยาบาลมีการเก็บขอมูลชั่วโมงการทํางานของ

แพทยที่ชัดเจน แตบุคลากรในสายงานอ่ืนๆ บางแผนกอาจทําหนาที่ครอบคลุมหลายดานและเก่ียวเนื่องกับแผนกอ่ืนๆ 

และการบันทึกขอมูลดานตนทุนไมไดมีการประมาณการสัดสวนการทํางานของเจาหนาที่แยกออกเปนแผนกตางๆ แตใช

วิธีการโอนใหบุคลากรอยูในแผนกใดแผนกหนึ่งซึ่งผิดกับหลักปฏิบัติในการกระจายตนทุน ซึ่งผลของการคํานวณตนทุนที่

ไดอาจมีความคลาดเคลื่อนในบางหนวยบริการ โดยบางหนวยอาจมีตนทุนที่สูงกวาความเปนจริง และบางหนวยอาจต่ํา

กวาความเปนจริงซึ่งอาจสงผลตอการคํานวนตนทุนที่ถูกตองในการศึกษาคร้ังนี้ได 

ดานการใหบริการผูปวยชาวตางดาว พบวาหนวยสุขาภิบาลและปองกันโรค และหนวยหองคลอดมีสัดสวนการ

ใหบริการผูปวยชาวตางดาวเปนจํานวนมากและมีตนทุนในการใหบริการโดยประมาณรอยละ 50 ของตนทุนการบริการใน

หนวยงานนั้นและมีตนทุนตอหนวยที่สูงเมื่อเทียบกับตนทุนตอหนวยในหนวยงานบริการอ่ืนๆ ทั้งนี้เนื่องจากบริบทและ

สภาพแวดลอมของโรงพยาบาลเชียงแสน ที่เปนโรงพยาบาลชุมชนตั้งอยูใกลเขตชายแดน เสนทางในดานคมนาคมที่

อํานวยตอการติดตอกับประเทศเพื่อนบาน อีกทั้งคุณภาพในการใหบริการที่ดีกวา  ทําใหผูปวยชาวดางดาวมาเขารับการ

รักษาเปนจํานวนมาก นอกจาก 2 หนวยงานดังกลาวแลว ยังมีหนวยงานอ่ืนๆ ที่มีสัดสวนในการใหบริการชาวตางดาวที่มี

นัยสําคัญ โดยคิดเปนสัดสวนในการใหบริการที่มีมากกวารอยละ 10 ของตนทุนในหนวยบริการ เชน หนวยงานผูปวยนอก  

หนวยงานเทคนิคการแพทย และหนวยงานรังสีการแพทย เปนตน จากผลการศึกษาดังกลาวอาจเปนสาเหตุหนึ่งของภาระ

ในดานตนทุนของโรงพยาบาลที่มากข้ึนตามมาดวย  

ในปจจุบันโรงพยาบาลเชียงแสนตองรับภาระผูปวยที่เปนชาวตางดาวจํานวนมาก เนื่องจากเปนโรงพยาบาล

ชุมชนติดชายแดน รวมไปถึงแรงงานตางดาวที่เพิ่มมากข้ึน และการเดินทางที่สะดวกสบาย โดยผูปวยที่เปนชาวตางดาวจะ

แบงออกเปน 2 กลุมหลักๆ คือ กลุมที่เปนแรงงานตางดาว และกลุมที่ขามฝงมาเพื่อการรักษาซึ่งกลุมแรกจะมีหลักประกัน

สุขภาพแรงงานอยูแลว แตกลุมหลังสวนใหญจะยังไมมีสิทธิประกันสุขภาพ บางรายก็ตองใหการรักษาถึงแมจะไมมีเงิน

จายคารักษาพยาบาลก็ตาม แมวาทางโรงพยาบาลจะมียอดคางชําระอยูมาก แตเนื่องจากอาการปวยของผูมารับบริการใน

กลุมนี้ตองไดรับการรักษาที่ถูกตองซึ่งสวนใหญแลวมักจะเปนชาวลาวและพมาซึ่งอยูในกลุมผูปวยที่มียอดคางชําระสูงใน

อันดับตนๆ จากยอดคางชําระทั้งหมด โดยเฉพาะในผูปวยบางรายอาจเปนโรคระบาดและเปนพาหะนําโรคที่สามารถ

แพรกระจายสูผูอ่ืนไดงายจึงมีความจําเปนที่จะตองทําการรักษาอยางเรงดวนโดยไมสามารถปฏิเสธการใหบริการได  ซึ่ง

โรงพยาบาลทําไดเพียงสงหนังสือแจงยอดคางชําระกับสาธารณสุขจังหวัด แตงบประมาณที่ไดมาก็ยังไมเพียงพอ ทําให

สวนของงานดานประกันสุขภาพจะประสบปญหาเร่ืองงบประมาณที่รัฐสนับสนุนเม่ือเทียบกับคาบริการที่ผูปวยมาเขารับ

การรักษาในแตละราย จึงจําเปนที่จะตองอาศัยเงินสงเคราะหและเงินกองทุนชวยเหลือเพิ่มเติมซึ่งก็มีอยูอยางจํากัด 

ปญหายอดคางชําระสะสมจากการใหบริการผูปวยชาวตางดาวและคาดวาจะไมสามารถเรียกเก็บไดนั้น ทาง

โรงพยาบาลเชียงแสนเองยังไมมีมาตรการรองรับที่เปนแบบแผนชัดเจน โดยทางโรงพยาบาลไดจัดตั้งกองทุนเพื่อการ

สงเคราะหผูปวย แตการใหเงินสนับสนุนชวยเหลือก็ยังไมเพียงพอและยังไมไดรับแนวทางการแกไขที่ชัดเจนในประเด็น
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ตนทุนในการรักษาผูปวยนอกชาวตางดาวทั้งในภาพรวมของทางกระทรวงสาธารณสุขเอง และสถานพยาบาลหนวยยอย

ระดับชุมชน ซ่ึงมาตรการในดานระบบบริหารจัดการดานตนทุนของโรงพยาบาลก็ยังเปนการแกไขปญหาภายในองคกร

เทานั้น หากมองไปในระยะยาวแลวปญหาดานตนทุนในการรักษาผูปวยกลุมนี้อาจกลายเปนปญหาเร้ือรังและอาจเปน

ปญหาระยะยาวที่ฝงรากลึกและแกไขไดยาก 

ดวยปญหายอดคางชําระจากการใหบริการผูปวยชาวตางดาวที่ไมมีสิทธิประกันสุขภาพซึ่งมีแนวโนมวาจะสงผล

กระทบกับสถานะการคลังของโรงพยาบาล จึงควรมีการสนับสนุนใหมีการรวมมือกันระหวางโรงพยาบาลของไทยกับ

ประเทศเพื่อนบาน โดยควรใหมีการจัดตั้งกองทุนการรักษาผูปวยชาวตางดาวเพื่อชวยเหลือดานภาระการคลัง รวมไปถึง

การมีมาตรการในการรองรับการทําประกันสุขภาพแกผูมารับบริการที่ไมมีสัญชาติหรือไมไดรับสิทธิประกันสุขภาพ 

นอกจากนี้กระทรวงสาธารณสุขควรเพิ่มงบประมาณในสวนเงินอุดหนุนสําหรับผูปวยที่มาใชสทิธิตามหลักประกันสขุภาพ

ที่มีอยู และจัดตั้งระบบคัดกรองผูปวยที่มีประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก 

 

ตาราง A1  ตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุนของกลุมงานท่ีไมกอใหเกิดรายได (NRPCC) 
หนวยตนทุน ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ ตนทุนคาลงทุน ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

งานพัสดุและครุภัณฑ 1,378,581.30 7.10 948,665.40 17.83 135,599.20 10.56 2,462,845.90 

งานการเงิน 1,083,540.79 5.58 162,614.24 3.06 46,997.45 3.66 1,293,152.48 

งานบัญชี 445,019.72 2.29 76,709.86 1.44 37,752.05 2.94 559,481.63 

งานการเจาหนาที่ 1,411,289.73 7.27 162,009.90 3.05 46,227.00 3.60 1,619,526.63 

งานยานพาหนะ 1,577,584.28 8.13 274,066.70 5.15 138,681.00 10.80 1,990,331.98 

งานซอมบํารุง 565,656.41 2.92 186,035.66 3.50 49,308.80 3.84 801,000.87 

งานเทคโนโลยีฯ 261,656.01 1.35 400,543.54 7.53 0 0 662,199.55 

งานโสตทัศฯนูปกรณ 238,343.99 1.23 140,903.58 2.65 158,712.70 12.36 537,960.27 

งานรักษาความปลอดภัย 1,169,705.47 6.03 210,358.38 3.95 30,818.00 2.40 1,410,881.85 

งานพัฒนาคุณภาพ 44,054.75 0.23 102,527.98 1.93 24,654.40 1.92 171,237.13 

งานเวชระเบียนและสถิติ 1,211,684.16 6.24 172,072.44 3.23 43,145.20 3.36 1,426,901.80 

งานประกันสุขภาพ 326,658.06 1.68 152,365.20 2.86 43,145.20 3.36 522,168.46 

สํานักงานผูอํานวยการ 1,613,471.06 8.32 35,756.50 0.67 24,654.40 1.92 1,673,881.96 

งานซักฟอก 1,076,104.02 5.55 454,843.86 8.55 129,435.60 10.08 1,660,383.48 

งานหนวยจายกลาง 1,217,701.21 6.28 1,480,492.07 27.83 308,180.00 24.01 3,006,373.28 

กลุมการพยาบาล 2,162,394.64 11.14 171,767.32 3.23 41,604.30 3.24 2,375,766.26 

องคกรแพทย 3,620,574.47 18.66 188,112.86 3.54 24,654.40 1.92 3,833,341.73 

รวมกลุมงาน NRPCC 19,404,020.07 74.61 5,319,845.49 20.46 1,283,569.70 4.94 26,007,435.26 

ท่ีมา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 

ตาราง A2 ตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุนของกลุมงานที่กอใหเกิดรายได (RPCC) 
หนวยตนทุน ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ ตนทุนคาลงทุน ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

เทคนิคการแพทย 1,515,352.93 13.08 8,007,890.70 41.04 86,290.40 10.41 9,609,534.03 

งานรังสีการแพทย 

(X-REY) 

826,208.95 7.13 251,070.76 1.29 107,863.00 13.01 1,185,142.71 

งานบริการจายยา 5,116,017.59 44.17 10,899,551.41 55.86 388,306.80 46.84 16,403,875.80 

งานกายภาพบําบัดฯ 423,046.90 3.65 343,521.38 1.76 92,454.00 11.15 859,022.28 

งานหองคลอด 3,700,842.62 31.95 11,464.80 0.06 154,090.00 18.59 4,471,803.95 

รวมกลุมงาน RPCC 11,581,468.99 36.28 19,513,499.05 61.12 829,004.20 2.60 31,923,972.24 

ท่ีมา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 
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ตาราง A3  ตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุนของกลุมงานบริการผูปวยนอกโดยตรง (PSOPD) 
หนวยตนทุน ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ ตนทุนคาลงทุน ตนทุนรวม (บาท) 

จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

งานผูปวยนอก 2,075,562.80 11.11 358,633.54   7.74  223,430.50 25.62  2,657,626.84 

งานสุขภาพจิต 1,489,190.46 7.97 120,239.90    2.59  43,145.20  4.95  1,652,575.56 

งานบําบัดยาเสพติดฯ 242,442.71 1.30 37,215.55    0.80  0   0  279,658.26 

งานโรคเอดส 391,542.71 2.10 65,929.95    1.42  49,308.80  5.65  506,781.46 

งานบริการคลินิกเบาหวานความดัน 712,497.66 3.81 285,459.41   6.16  49,308.80  5.65  1,047,265.87 

คลินิก COPD 52,094.12 0.28 45,896.57    0.99  49,308.80  5.65  147,299.49 

สุขาภิบาลและปองกันโรค 1,217,208.75 6.52 400,538.83    8.64  161,794.50 18.55  1,779,542.08 

งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 7,644,410.71 40.93 1,283,905.21  27.70  98,617.60 11.31  9,026,933.52 

งานทันตสุขภาพ 4,212,235.71 22.55 1,801,200.18  38.86  61,636.00  7.07  6,075,071.89 

งานบริการแพทยแผนไทย 641,832.28 3.44 236,044.48    5.09  135,599.20 15.55  1,013,475.96 

รวมกลุมงาน PSOPD 18,679,017.91 77.23  4,635,063.62 19.16  872,149.40 3.61  24,186,230.93 

ที่มา : ฝายบัญชีและการเงินโรงพยาบาลเชียงแสน (2557) 
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