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บทคัดยอ 
การศึกษาความพอใจของตลาดนักทองเที่ยว

ตางประเทศตอไวนพื้นบานในภาคเหนือตอนบนนี้ 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค
ไวนของนักทองเที่ ยวตางประเทศ  และเพื่ อ
วิเคราะหปจจัยที่กําหนดการตัดสินใจซื้อไวน
พื้นบานในภาคเหนือตอนบน ทัศนคติของผูบริโภค
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นมีประโยชนตอ
การพัฒนาไวนพื้นบานในภาคเหนือตอนบน วิธี
การศึกษาจะใชทั้งขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิ
จากการสอบถามจากผูบริโภคนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ ทั้งในประเทศแถบเอเชียและประเทศ
ทางตะวันตก  ที่ เ ข ามาทอง เที่ ยวในจั งห วัด
เชียงใหมทั้งที่เคยบริโภคและไมเคยบริโภคไวน 
จํานวน 300 คน 

ผลการศึกษานักทองเที่ยวสวนใหญมาจาก
ประเทศแถบทวีปยุ โรปมากที่ สุด  และตางมี
ประสบการณในการดื่มไวนมานานพอสมควร ระบุ
วาไวนพื้นบานในเขตภาคเหนือตอนบนที่เขารับ
การทดสอบนั้นยังคงอยูในระดับความชอบที่ตํ่า 
สวนใหญจะชอบคุณสมบัติทางกายภาพมากกวา
คุณสมบัติทางความรูสึก ระดับราคาสวนใหญเปน
ที่พอใจแตอยูในเกณฑที่ไมสูงมากนักเพียง 4.6 
จากระดับสูงสุดคือ 10.0 การศึกษาไดแสดงถึง

ความจําเปนที่ตองปรับปรุงคุณภาพของไวน
พื้นบานสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศอีก
มาก นักทองเที่ยวมีความชอบคุณสมบัติทาง
กายภาพที่สูงที่สุดประมาณที่ระดับ 5.0- 5.5 จาก
ระดับสูงสุดที่ระดับ 7.0 ไดแก ไวนลําไย (หวาน
นอย) และ ไวนลิ้นจี่ (หวานนอย)  รองลงมาคือ 
ไวนสตรอเบอรี่ (หวานนอย)  และไวนลิ้นจี่ (หวาน
มาก) ตามลําดับ สวนความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศโดยรวมยังอยูใน
ระดับตํ่า แตยังคงพบวาในสมบัติทางกายภาพมี
ความพอใจที่ดีในระดับหนึ่ง คือ ระดับความพอใจ
ประมาณ 5.0 - 5.5 เมื่อเทียบระดับความพอใจที่
สูงที่สุดในะระดับ 7.0  คือ  ความใส  รองลงมา คือ 
สี  และกลิ่น  ซึ่ งตองพัฒนาเพิ่มขึ้นตอไป  แต
คุณสมบัติดานอื่นเชน คุณสมบัติทางความรูสึก  
ยังตองพัฒนาปรับปรุงตอไปอีกมาก ไมวาจะเปน 
รสหวาน ซึ่งนักทองเท่ียวชาวตางประเทศให
ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือ ความรูสึกรับรส
ทางปาก รสฝาด และ รสขม ตามลําดับ ดังนั้นการ
พัฒนาคุณภาพไวนพื้นบานเหลานี้ตองรวมมือกัน
อยางจริงจังทั้งภาครัฐและเอกชน และทําควบคูกัน
ไปกับงานวิจัยตางๆ เชน เทคนิคการผลิตไวน
พื้นบานเขาสูมาตรฐานสากล การตลาด และอื่นๆ 
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Abstract 

Entitled "Local wine satisfaction among 
international tourist markets in Upper Northern 
Thailand", this study aimed to measure 
consumer attitudes among international 
tourists. Our research analyzed factors 
affecting decisions on purchasing local wine in 
the Upper North and the attitudes of 
international tourists on the benefits of 
developing local wine in the Upper North. The 
study relies on research methodologies using 
both primary data and secondary data. Asia 
and Western tourists in Chiang Mai who had 
previously consumed wine and who never had 
drunk wine were asked to provide information 
through the distribution of 300 questionnaires. 

A majority of tourists from Europe who 
had previously consumed wine indicated low 
satisfaction with local wine in Upper Northern 
Thailand. The majority preferred the individual 
characteristics of each wine rather than the 
sensory characteristics evaluated. The 
respondents  were  satisfied  with  the  price  
level, rating prices at 4.6 to 10.0. The study 
indicated that there was a need to improve 
local wine for international tourists. The results 
showed high satisfaction with the individual 
physical characteristics of each wine at the 
scores equaled 5.0-5.50 to the maximum 
scores at 7.0 for Longar wine (low sweet), 
Lichee wine (low sweet), Strawberry wine (low 
sweet) and Lichee wine (high sweet). Overall 
results demonstrated that the quality scale of 
wine satisfaction in the international tourist 

market was low and that the individual 
characteristics were good at some levels of 
wine satisfaction approximately at 5.0-5.50 
compared with high satisfaction level at 7.0, 
clearness followed by odor, and aromatic 
intensity that needed to be developed. But 
other sensory characteristics needed more 
improvement such as mouth feel and tannin 
respectively. Finally, both the public and 
private sectors need to do more work and 
research to bring local wines to international 
standards. 
 
1.  บทนํา 

ความจํ า เป น เ ร ง ด วนที่ รั ฐบาล ได เ ล็ ง เห็ น
ความสําคัญในการฟนฟูเศรษฐกิจบนแนวทางการ
ทํางานแบบพึ่งตนเอง ในภาวะวิกฤตของประเทศที่
กําลังเผชิญอยู นโยบายหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑยังมี
สวนชวยกระตุนใหผูบริโภคภายในประเทศ หันมา
บริโภคไวนพ้ืนบานมากขึ้น ทั้งนี้ผลิตภัณฑของผูผลิต
หลายรายติดตลาดภายในประเทศ และอีกหลายราย
เรงขยายตลาดสงออก แตยังมีอีกหลายรายที่ยังไม
ประสบผลสําเร็จ อันเนื่องมาจากขอจํากัดทั้งทางดาน
คุณภาพผลิตภัณฑ การจัดการการผลิต การเงิน และ
การตลาดของผูผลิต พฤติกรรมการบริโภคไวน
พ้ืนบานของผูบริโภค รวมถึงการเชื่อมโยงการสราง
ผลผลิตในทองถ่ินเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวภาวะการบริโภคไวนในประเทศระยะเวลา 7 
- 8 ปที่ผานมา การบริโภคไวนเริ่มไดรับความนิยม
มากขึ้น โดยเฉพาะไวนที่นําเขาจากตางประเทศ
นับตั้ งแตกระทรวงการคลังประกาศเรื่องวิธีการ
บริหารงานสุรา พ.ศ. 2544 (ฉบับที่ 3) เมื่อวันที่ 12 
ธ.ค. 2544 เปนตนมานั้น สงผลใหชาวบานที่ผลิตสุรา
แชโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน (สุราแช ประกอบดวย    
อุกะแช  สาโท และไวนพ้ืนบาน)  สามารถผลิตไวน
พ้ืนบานไดอยางถูกตองตามกฎหมาย และทําใหเกิด



การตื่นตัวของผูผลิตในชุมชน ทั้งที่รวมตัวกันเปน
เครือขายและสหกรณ ดังจะเห็นไดจากมีผูผลิตไดรับ
อนุญาตใหทําและขายทั่วประเทศ กระจายตัวอยูตาม
ภู มิ ภ า คต า งๆ  ดั ง นั้ น ก า ร ศึ กษ า จึ ง เ ชื่ อ ม โ ย ง
ขบวนการสรางผลผลิตในทองถ่ินกับอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว ท่ีมีอัตราการเจริญเติบโตคอนขางมาก และ
เปนแหลงรายไดของประเทศที่สําคัญเมื่อเทียบกับ

อุตสาหกรรมอื่น การเพิ่มมูลคาการทองเที่ยวจากภูมิ
ปญญาดานไวนพ้ืนบาน โดยทราบถึงความตองการ
ของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ที่เขามาในประเทศ
ที่มีตอไวนพ้ืนบาน ก็จะเปนหนทางหนึ่งในการสราง
รายไดใหกับชุมชนไดมากขึ้น เนื่องจากสามารถขยาย
ตลาดไวนพ้ืนบานสูนักทองเที่ยวชาวตางประเทศได
ตรงกับความตองการ 

 
ตารางท่ี 1  แสดงขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในประเทศไทย ตั้งแตป ค.ศ. 1995-2002 

ค.ศ. 
นักทองเท่ียวตางประเทศ 

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 

จํานวน (ลานคน) 6.95 7.19 7.22 7.76 8.58 9.51 10.06 10.80 

เฉล่ียอยูในประเทศไทย (วัน) 7.43 8.23 8.33 8.40 7.96 7.77 7.93 7.98 

รายจายเฉล่ียตอคน/ตอวัน (บาท) 3,693 3,706 3,672 3,713 3,705 3,861 3,748 3,754 

รายไดรวม (ลานบาท) 
(อัตราการเติบโต (%) ) 

190,765 
(31.37) 

219,364 
(14.99) 

220,754 
(0.63) 

242,177 
(9.7) 

253,018 
(4.48) 

285,272 
(12.75) 

299,047 
(4.83) 

323,484 
(8.17) 

ที่มา : การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
    

จากตารางที่ 1 เห็นไดวา จํานวนนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศที่ เขามาในประเทศไทยตั้งแตป 
ค.ศ.1995 - 2002 นั้นมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นทุกป จาก 
6.95 ลานคน ในป ค.ศ.1995 เปน 7.19 ในป 
ค.ศ.1996 และ สุดทายในป ค.ศ.2002 นั้นมี
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศเพิ่มสูงขึ้นเปน 10.80 
ลานคน ขอมูลเกี่ยวกับชวงเวลาที่นักทองเที่ยวอาศัย
อยูในประเทศไทยนั้นพบวา ในป ค.ศ.1995 โดยเฉลี่ย
แลวนักทองเที่ยวชาวตางประเทศจะอยูในประเทศ
ประมาณ 7.43 วัน และในป ค.ศ.1996-1998 
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศโดยเฉลี่ยแลวอยูใน
ประเทศเพิ่มมากขึ้นเปน 8.32 วัน แตตั้งแตป 
ค.ศ.1999 - 2002 พบวา นักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศโดยเฉลี่ยแลวอยูในประเทศลดลงเปนเวลา 
7.91 วัน  ซึ่งทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของตองหา
แนวทางแกไขตอไป เนื่องจากวาเมื่อนักทองเที่ยวอยู
ในประเทศไทยโดยเฉลี่ยลดลง  แสดงให เห็นวา
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความนิยมเที่ยวใน

ประเทศเฉลี่ยลดลงเกือบ 1 วัน  ในสวนคาใชจายเฉล่ีย
ตอคนตอวันของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ตั้งแตป 
ค.ศ.1995-1999 เฉล่ียแลวเพ่ิมมากขึ้นตามลําดับ แต
ตั้งแตป ค.ศ. 2000 - 2002 โดยเฉลี่ยแลวนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศใชจายลดลงอยางตอเนื่อง   จะสงผล
ทําใหรายไดที่ไดจากการทองเที่ยวของประเทศไทย 
ลดลงเชนกัน  การทองเที่ยวของประเทศกําลังเผชิญ
ปญหา 2 ประการ คือปญหาเกี่ยวกับชวงเวลาโดย
เฉล่ียที่นักทองเที่ยวอยูในประเทศสั้นลง และปญหา
เกี่ยวกับการใชจายโดยเฉลี่ยของนักทองเที่ยวตอคน
ตอวันลดลง สําหรับตัวเลขรายไดโดยรวมของประเทศ
ที่ ไ ด จ ากการท อ ง เที่ ย วของนั กท อ ง เที่ ย วชาว
ตางประเทศพบวา มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตั้งแตป ค.ศ. 
1995 - 2002 แตอัตราการเจริญเติบโตของรายไดจาก
การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ มี
แนวโนมลดลงอยางตอเนื่องเนื่องจากอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีอัตราการเจริญเติบโต
คอนขางมากและเปนแหลงรายไดของประเทศที่สําคัญ 



โดยเฉพาะเมื่อเทียบกับอัตราการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมอื่น หากรัฐบาลและชุมชนในภาคเหนือ
ตอนบน    สามารถเพิ่มมูลคาของการทองเท่ียวจาก
ภูมิปญญาดานไวนพ้ืนบาน ดังนั้นการศึกษาถึงความ
พอใจของตลาดนักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอไวน
พ้ืนบานภาคเหนือตอนบนวาเปนอยางไร ถือวาเปน
สวนหน่ึงของการพยายามหาทางเพิ่มมูลคาของการ
ทองเที่ยวไดอีกประการหนึ่งและจะสามารถสราง
รายไดใหกับชุมชนไดมากขึ้นจากการขยายตลาดไวน
พ้ืนบานสูนักทองเท่ียวชาวตางประเทศไดอีกแนว  
ทางหนึ่ง  

 
2.  วัตถุประสงคของการศึกษา 

การศึ กษานี้ มี วั ต ถุประสงค ห ลัก  เ พ่ื อ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพและขีดความสามารถในการแขงขัน
ทางดานการตลาดของอุตสาหกรรมสุราแชพ้ืนบาน อัน
จะสงผลตอเนื่องไปถึงการยกระดับรายได กระจาย
รายไดไปสูชนบทของประเทศ และเสริมสรางความ
เขมแข็ งด านเศรษฐกิจแกชุมชน  ประกอบดวย
วัตถุประสงคเฉพาะ 2 ประการ กลาวคือ ประการแรก 
เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคไวนพ้ืนบาน ความ
นิ ยม  และจุ ดประสงค ในการซื้ อของผู บ ริ โภค
นักทองเที่ยวตางประเทศในภาคเหนือตอนบน และ
ประการที่สอง เพ่ือวิเคราะหปจจัยที่กําหนดการ
ตัดสินใจซื้อไวน พ้ืนบานและศึกษาทัศนคติของ
ผูบริโภคนักทองเที่ยวตางประเทศที่เปนประโยชนตอ
การพัฒนาไวนพ้ืนบานในภาคเหนือตอนบน 
 
3.  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

หนวยงานของรัฐและองคกรเอกชนที่เกี่ยวของ 
สามารถนําไปปรับใชสงเสริมในดานนโยบายการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการตลาดของอุตสาหกรรมไวนพ้ืนบาน 
ลูทางการขยายตลาด รวมถึงการปรับปรุงผลิตภัณฑ
ใหตรงตามความตองการตลาด สอดคลองตามความ
ตองการในการบริโภคของผูบริโภคในแตละประเทศที่

เดินทางเขามาในประเทศไทย ทั้งนี้ความชอบของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีตอไวนแตละชนิด 
ยอมสามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนาการ
แขงขันของอุตสาหกรรมไวนพ้ืนบานสอดคลองกับ
แหลงผลิตไวนแตละชนิด สงผลโดยตรงตอแนว
ทางการลงทุน เพ่ือสนับสนุนตอการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมระดับครัวเรือน สรางรายไดที่ เปน
ประโยชนแกประชาชน การใหความสําคัญตอลักษณะ
ของการบรรจุภัณฑ ยอมมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนา
ดังกลาวดวยเชนกัน  

 
4.  ขอบเขตการศึกษาวิจัย  

ไวนพ้ืนบานที่นํามาทดสอบตลาดนักทองเท่ียว
ชาวตางประเทศสวนใหญจะเปนไวนผลิตในเฉพาะ
พ้ืนที่ 4 จังหวัด ภาคเหนือตอนบน ไดแก จังหวัด
เชียงใหม  จังหวัดเชียงราย จังหวัดลําพูน และจังหวัด
ลําปาง ซึ่งเปนแหลงผลิตไวนพ้ืนบานที่สําคัญของ
ภ าค เหนื อ ตอนบน  ผ ลิต ภัณฑ ไ วน ที่ ท ด สอบ
ประกอบดวย ไวนผลไม ไวนสมุนไพร  โดยทดสอบ
เฉพาะนักทองเที่ยวจากประเทศในเอเชียที่ใชภาษาจีน
และภาษาญ่ีปุน กับนักทองเที่ยวจากประเทศตะวันตก
ที่ใชภาษาอังกฤษ ภาษาฝรั่งเศส ภาษาเยอรมัน และ
ภาษาสเปน  
 
5.  วิธีการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอมูล 

5.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิภาคสนาม โดย

กา รสอบถามจากผู บ ริ โ ภคนั กท อ ง เ ท่ี ย วช าว
ตางประเทศทั้งในประเทศแถบเอเชียและประเทศทาง
ตะวันตก ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมทั้งที่
เคยบริโภคและไมเคยบริโภคไวน การเลือกตัวอยาง
ผูบริโภคจะใชวิธี Stratified Random โดยแบงจาก
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาในจังหวัด
เชียงใหม ประมาณ จํานวน 300 คนโดยแบงเปนกลุม
จากนักทองเท่ียวประเทศ ในแถบเอเชียที่ใชภาษาจีน



และญ่ีปุน รวมถึงนักทองเที่ยวที่ใชภาษาอังกฤษ  
ภาษาฝรั่งเศส  ภาษาเยอรมัน และภาษาสเปน  ใน
สัดสวนที่ใกลเคียงกันหรือตามสัดสวนของจํานวน
นักทองเที่ยวที่เขามาในชวงเวลาที่ตองการศึกษา แลว
จัดแบงนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางออกเปนจํานวน 5 
กลุมๆ ละ 60 คน สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลโดย
ใชแบบสอบถามแบงเปน 

สวนที่ 1  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข อ มู ล ทั่ ว ไ ป
ประกอบ ดวยที่อยูอาศัย ,อายุ ,รายได เปนตน 

สวนที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมและ
ทัศนคติตอการบริโภคและปจจัยในการตัดสินใจซื้อ
ไวนในประเทศของนักทองเที่ยว 

สวนที่ 3 แบบสอบถามหลังจากการทดสอบ
ชิมไวน โดยแบงไวนที่ผานการคัดเลือกออกเปน 5 
กลุมๆ ละ 6 ขวด เพ่ือใหนักทองเที่ยวทดลองชิม 

ในสวนการเก็บขอมูลทุติยภูมิที่เกี่ยวของจะ
เก็บจากแหลงตางๆ ไดแก สํานักงานมาตรฐาน
อุตสาหกรรม (มอก.)       กรมการพัฒนาชุมชน กรม
สงเสริมอุตสาหกรรม  กรมสรรพสามิต และกรม
ศุลกากร เปนตน 
 

5.2 วิธีการศึกษามีข้ันตอนดังน้ีคือ 
ข้ันตอนท่ี1  คัดเลือกไวนพ้ืนบานในเขต

ภาคเหนือตอนบนที่จะนํามาทดสอบ โดยผูเชี่ยวชาญ
ทางดานไวน ประกอบดวยผลิตภัณฑไวนที่ทํามาจาก
ผลไมและจากสมุนไพรที่ผลิตไดมาตรฐานเปนที่
ยอมรับมาในระดับหนึ่ง 

ข้ันตอนที่2 นําไวนที่ผานการทดสอบ
มาตรฐานจากผูเชี่ยวชาญไปวิเคราะหคุณภาพใน
หองปฏิบัติการ  

ข้ันตอนท่ี 3   นําไวนที่ผานการทดสอบตาม
ขั้นตอนที่ 1และ 2 ไปทดสอบความพอใจของ
นั ก ท อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ต า ง ป ร ะ เ ท ศ โ ดยก า ร อ อ ก
แบบสอบถามที่เปนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศโดยแบงไวนที่ผานการคัดเลือกออกเปน 5 

กลุมๆ ละ 6 ขวด เพ่ือใหนักทองเที่ยวทดลองชิม
ดังนี้คือ (ภาพแสดงที่ 1) 

กลุมที่ 1 คือ ไวนลําไย 1 (หวานนอย),ไวนลําไย 
2 (หวานมาก),ไวนสตรอเบอรรี่ 1 (หวานนอย),ไวน
ล้ินจี่ 1 (หวานนอย),ไวนสัปปะรด 1 (หวานนอย),ไวน
องุน  

กลุมที่ 2 คือ ไวนล้ินจี่ 1 (หวานนอย),ไวนล้ินจี่ 
2 (หวานมาก),ไวนสตรอเบอรรี่ 1 (หวานมาก),ไวน
ลําไย 1 (หวานนอย),ไวนสัปปะรด 1 (หวานนอย),ไวน
องุน 

กลุมที่ 3 คือ ไวนสตรอเบอรรี่ 1 (หวานนอย), 
ไวนสตรอเบอรรี่ 2 (หวานมาก),ไวนล้ินจี่ 1 (หวาน
นอย), ไวนลําไย 1 (หวานนอย), ไวนสัปปะรด 1 
(หวานนอย),ไวนองุน 

กลุมที่ 4 คือ ไวนสัปปะรด 1 (หวานนอย),ไวน
สัปปะรด 2 (หวานมาก),ไวนล้ินจี่ 1 (หวานนอย), ไวน
ลําไย 1 (หวานนอย),ไวนสตรอเบอรรี่ 1 (หวานนอย),
ไวนองุน 

กลุมท่ี 5 คือ ไวนกระชายดํา ,ไวนล้ินจี่ 1 
(หวานนอย), ไวนลําไย 1 (หวานนอย), ไวน          
สตรอเบอรรี่ 1 (หวานนอย), ไวนสัปปะรด 1 (หวาน
นอย), ไวนองุน  

สําหรับขั้นตอนในการชิมไวนของกลุมตัวอยาง
ในแตละกลุมจะมีขั้นตอนดังตอไปนี้คือ 

1. จัดเตรียมไวนที่จะใชในการทดสอบทั้ง 5 
กลุม แชในถังน้ําแข็งกอนเริ่มทําการทดสอบประมาณ 
1 ชั่วโมง (ยกเวนไวนองุนที่ไมตองแชไวกอนลวงหนา  
สามารถแชเย็นเมื่อเริ่มทําการทดสอบได) 

2. จัดเตรียมสถานที่, โตะ, เกาอี้ ตลอดจน
อุปกรณตางๆ ใหพรอม  

3. ใหลามแตละภาษาที่จัดเตรียมไวเขาไปเชิญ
ชวนนักทองเที่ยวตามกลุมเปาหมายเพื่อมาชิมไวน
ตรงโตะที่เตรียมไว (โดยทําการแจงนักทองเที่ยวดวย
วาตองชิมไวนคนละ 6 แกว และใชเวลาประมาณ 30 - 



40 นาที) นักทองเที่ยวกลุมเปาหมาย ประกอบดวย 
อังกฤษ/อเมริกา, ฝรั่งเศส, เยอรมัน, สเปน, ญี่ปุน, จีน 

4. เมื่อลามพานักทองเที่ยวมานั่งประจําที่แลว  
ทําการแจกแบบสอบถามเพื่อกรอกขอมูลตางๆ พรอม
กับจัดเตรียมแกวไวน, น้ําเปลา, ขนมแครกเกอร และ
กระดาษทิชชไูวใหพรอม 

5. ใหนักทองเที่ยวเร่ิมกรอกแบบสอบถามใน
สวนที่ 1 (ขอมูลทั่วไป)  และสวนที่ 2 (ขอมูลเกี่ยวกับ
การบริโภคไวน) ใหเรียบรอยทุกขอ 

6. จากนั้นเริ่มทําแบบสอบถามในสวนที่ 3 ซึ่ง
เปนการชิมไวนจํานวน 6 แกว  โดยรายละเอียด
เกี่ยวกับการชิมไวนมีดังตอไปนี้ 

(6.1) เริ่มรินไวนขวดแรกของแตละกลุม (ริน
ไวนโดยหามใหปากขวดกระทบกับแกว , รินแบบบิด
ปากแลวเงยขึ้น และแตละแกวใหรินจํานวน 30 CC. 
เพ่ือใหไดรับกล่ินอยางเต็มที่เวลาดม) วิธีการพิจารณา 

สี = โดยการสังเกตโดยการเอียงแกวเล็กนอย
แลวสังเกตสีตรงขอบ  

กลิ่น = โดยการดมโดยทําการแกวงแกวไวน
หมุนในลักษณะเลข 6  

ความใส = โดยการสังเกตโดยการยกแกวไวน
ขึ้นสองกับแสงไฟ (ถาแสงทะลุผานไดมากแสดงวาไวน
แกวนั้นมีความใสมาก  แตถาแสงทะลุผานไดนอย
แสดงวาไมคอยใส) 

การรับรส 6 ประเภท = ตองทําการชิมไวน ใน
ก า ร ท ด ส อ บ อ า จ ดื่ ม จ น ห ม ดห รื อ บ ว น ทิ้ ง ไ ด 
ประกอบดวย 

รสหวาน (ตอมรับรสอยูดานขางล้ิน) 
รสฝาด (ตอมรับรสอยูในสุด ซึ่งตองกลืน

น้ําลายจึงจะรูถึงรสชาติ) 
รสเปรี้ยว (ตอมรับรสอยูปลายล้ิน) 
รสขม (ตอมรับรสอยูดานในใกลกับตอมรับรส

ฝาด จึงตองกลืนน้ําลายเชนกัน) 
Body/Mouthfeel (รสแอลกอฮอลที่ไดน้ําได

เน้ือ/ความรูสึกรับรสทางปากโดยรวม) 

Spicy/Herbs (รสเผ็ด/รสของสมุนไพร) 
 

(6.2)  ใหนักทองเที่ยวกรอกรายละเอียด
ตามลําดับความชอบ/ไมชอบ และระดับความสําคัญ 
โดยจัดลําดับความชอบจากนอยไปหามากตั้งแตลําดับ
ที่1 ถึง ลําดับท่ี 7 กรณีหากวาผูชิมไวนไมสามารถ
บอกความชอบในแตละรสชาติได ใหรินไวนเพ่ิมได
จนกวาเปนที่พอใจ ประกอบดวยดังตอไปนี้  

(6.3) เมื่อนักทองเที่ยวชิมไวนและกรอก
รายละเอียดครบถวนแลวเทไวนที่เหลือทิ้ง  จากนั้นใช
น้ําเปลาลางแกวแลวคว่ําแกวกับผาขาวหรือกระดาษ
ทิชชูใหชวยซับน้ําเพ่ือรอเสิรฟแกวตอไป  ระหวางที่รอ
เสิรฟไวนแกวตอไปนั้นใหนักทองเที่ยวดื่มน้ําเปลาเพ่ือ
ลางปากและทานขนมแครกเกอรที่เตรียมไวใหเพ่ือ
ชวยปรับสภาพลิ้นใหกลับสูสภาพเดิมซึ่งชวยใหการชิม
ไวนแกวตอไปไดรสชาติที่ไมผิดเพ้ียน 

(6.4) การชิมไวนแกวตอไป ทําแบบเดียวกันดัง 
ขอ (6.1) ถึง ขอ (6.3) จนครบ 6 แกว 

ข้ันตอนที่ 4 ทดสอบความพอใจของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศจากการพิจารณาราคา
และบรรจุภัณฑ    โดยการนําไวนจํานวน 5 ขวดและ
ปายราคามาตั้งโชวแสดงใหนักทองเที่ยวพิจารณาดู
และกรอกแบบสอบถามจนครบถวน พรอมตอบ
แบบสอบถามและใหลําดับคะแนนราคาจากมากไปหา
นอยตั้งแตลําดับ 1 ถึง 10 

เมื่อนักทองเที่ยวกรอกแบบสอบถามทั้งหมด
เรียบรอยแลว  ใหลามทําการตรวจเช็คดูวาการกรอก
ขอมูลครบถวนหรือไมหรือ มีการกรอกผิดพลาด
หรือไม  เพ่ือทําการแกไขหรือกรอกใหครบถวน
สมบูรณ จนไดผูตอบแบบสอบถามจํานวน 300 ราย 

จากนั้นทําการ วิเคราะหขอมูลโดยวิธีการ
บรรยายและวิเคราะหทางสถิติในรูปรอยละ  และ
รายงานผลการศึกษา 
              



6.  ขอมูลไวนเบื้องตน 
ไวน Wine,Vin, Vino, Vinoho หรือ Wein คือ

น้ําผลองุนที่ผานการหมัก เปนผลใหน้ําตาลในน้ําผลไม
ทํ าปฏิกิ ริ ยาทางชีว เคมี  กับ ตัว ยีสต  กลายเปน
แอลกอฮอล เปนเคร่ืองดื่มฆาเชื้อมีศักยภาพมีคุณภาพ
ดานโภชนาการประเภทไรเชื้อโรค Anticeptic ที่มนุษย
ใชดื่มแทนน้ํามาแตสมัยโบราณดึกดําบรรพกอน
ประวัติศาสตร กอนความศิวิลัยของมนุษยชาติหลาย
พันปมาแล ว  ไวนทํ า ได จ ากน้ํ าผลไมมากมาย
หลากหลายชนิด แตไวนที่รูจักกันดีที่สุดเปนไวนทํา
จากน้ําของผลองุน สายพันธุตางๆที่มีอยู กวา 5,000 
สายพันธุ ปจจุบันองุนที่ใชทําไวนสายพันธุหลักมี
ประมาณ 50 สายพันธุ ผลองุนขาวเขียวเหลืองน้ําตาล
เทาและแดงดํามวงน้ําเงินที่ถูกหีบบีบคั้นเปนน้ําองุน
สดหรือมูสมีน้ําตาลผสมอยู เมื่อหมักกับยีสตที่เกาะติด
อยูบนเปลือกผิวของผลองุนจะเกิด ปฏิกิริยาทาง
ชีวเคมีตามธรรมชาติ กลายเปนแอลกอฮอล แทนนิน 
และกรด เปนไวน เครื่องดื่มแอลกอฮอลไรเชื้อโรค
ประเภทแรกของมนุษย  ไวนยุคดึกดํ าบรรพไม
เหมือนกับไวนสมัยปจจุบัน ในบริเวณภาคตะวันออก
กลาง ในสมัยจักรวรรดิอียิปตไอยคุปย ยุค
จักรพรรดิ์ฟาโรห ผู เรืองอํานาจหลายพันปกอน
คริสตกาล ในสมัยกรีกโบราณ กวา 2,000 B.C. ปกอน
คริสตกาลและยุคจักรวรรดิโรมัน ระหวางปกอน
คริสตกาล 27 B.C. ถึงปในคริสตกาล 476 A.D. มีการ
เพาะปลูกตนองุน ชาวกรีกและชาวโรมัน เก็บผลองุน
มากมายหลายสายพันธุจากตนองุนปาที่ขึ้นงอกงามอยู
ทั่วไปในบริเวณรอบทะเลดํา ในตะวันออกกลางบริเวณ
อาณาเขตรอบฝงทะเลเมดิเตอรเรเนียนมาทําไวนดื่ม 
ตอมาในทวีปยุโรป คนโบราณจึงนิยมดื่มไวนที่มี
น้ําตาลหมัก ผสมเคร่ืองเทศสมุนไพรจากรากไม 
เปลือกไมดอกไมเมล็ดพืชตนพืชมาใชเปนเครื่องปรุง
แตงรสกลิ่นใหหอมหวน ชวนดมชวนดื่มมีความ
เอร็ดอรอยหวานถูกปากถูกคอคนรักไวนโบราณ 
ตลอดมา 

ปจจุ บันความรูวิวัฒนาการดานเทคโนโลยี
สมัยใหม ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรลํ้ายุคดาน
เคมีและฟสิกส ตลอดจนการสั่งสมดานศิลปะและ
วิทยาการ ประสบการณการพัฒนาดานฝมือ การ
ทดลองนําสูตรการผลิตไวนมาใช การนําสูตรลับของ
ชาวไรองุนผูผลิตไวนที่เปนศิลปนในสายเลือด ทําการ
ผลิตไวนคุณภาพดีมีระดับอยางปราณีตออกสูตลาด 
ใ น ร ะ ดั บ ร า ค า ต า ง ๆ  คุ ณ สมบั ติ ข อ ง ไ ว น ที่ ดี 
ประกอบด วย  ก ล่ินรสของผลไม  ความเปรี้ ยว
พอประมาณ รสฝาดเล็กนอย ความหวานขึ้นอยูกับ
รสนิยมผูบริโภควาชอบหวานมากหรือหวานนอย 
แอลกอฮอลอยูประมาณรอยละ 8 - 12 และความใส
เปนประกาย การชิมไวนโดยทั่วไปสามารถประยุกตใช
หลักการ 3 ด.ประกอบดวย  ดู  ดม  และดื่ม 

7.  ผลการศึกษาวิจัย 

ความพอใจของตลาดนั กท อ ง เที่ ย วชาว
ตางประเทศตอไวนพ้ืนบานภาคเหนือตอนบนมีผลการ
ศึกษาวิจัย ดังตอไปนี้ 

1.  กา รคั ด เ ลื อ ก ไ วน พื้ น บ า น ใน เ ขต
ภาคเหนือตอนบนที่ใชในการทดสอบ 

พิจารณาคัดเลือกไวนพ้ืนบานในเขตภาคเหนือ
ตอนบนที่ไดมาตรฐานการผลิตที่ดีในระดับหนึ่งจาก
ผูเชี่ยวชาญที่จะใชในการทดสอบความพอใจของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ไดมาทั้งหมด 6 ชนิดคือ 
ไวนผลไม ไดแก ไวนลําไย  ไวนล้ินจี่  ไวนสตรอเบอร่ี  
ไวนสัปปะรด ทั้งนี้ยังมีการแยกชนิดไวนผลไมออกเปน
ไวนที่มีรสชาติหวานมากและหวานนอยอีกดวย สวน
ไวนสมุนไพร คือ ไวนกระชายดํา และทําการคัดเลือก
ไวนองุนนําเขาจากตางประเทศ อีก 1 ชนิดเพ่ือใชเปน
ไวนเปรียบเทียบของทุกกลุม  และไดนําไวนทั้งหมดที่
ผานการพิจารณามาทดสอบวิเคราะหคุณภาพใน
หองปฏิบัติการ ( ตารางที่ 2 ) 
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ตารางที่ 2.   การวิเคราะหคุณภาพไวนที่ใชในการทดสอบตลาดนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ  (ก.ย. 2546)

 
ประเภท ลิ้นจี ่ สตรอเบอรี่ สับปะรด องุน กระชายดํา ลําไย สัปปะรด 

ยี่หอ No.1 No.2 No.3 No.4 No.5 No.6 No.7 No.8 No.9 No.10 

TSS(°Brix) 15.3+0.3f 10.3+0.2c 8.5+0.1b 16.6+0.6g 6.8+0.0a 6.5+0.0 a 6.5+0.0 a 9.9+0.2 c 11.5+0.7d 13.7+0.3e

% Alc. 14.2+0.9 c 14.8+0.4 c 14.3+1.5 c 14.3+1.0 c 11.2+0.6 b 12.0+0.5 b 11.9+0.4 b 7.4+1.0 b 13.8+0.3 c 6.6+0.7 a

Intensity 0.32+0.05ns 42.94+73.83 ns 0.55+0.06 ns 1.22+0.06 ns 0.36+0.03 ns 3.14+0.01 ns 2.83+0.73 ns 0.44+0.16 ns 3.69+1.81 ns 0.80+0.25 ns

Hue 2.58+0.62 b 1.62+1.44ab 1.50+0.81 ab 0.61+0.08 a 2.03+0.24 ab 1.33+0.02 ab 1.98+0.76 ab 2.10+1.94 ab 2.30+0.75 ab 1.54+0.85 ab

Total acidity (%) 0.29+0.03 a 0.58+0.02d 0.60+0.02 d 0.97+0.01f 0.50+0.0 1 c 0.47+0.01 c 0.39+0.01 b 0.29+0.01 0.39+0.05 b 0.70+0.05 

ความขุน (NTU) 25.36+23.72 a 28.66+0.70 a 19.81+12.75 a 24.77+0.67 a 10.44+1.33 a 21.66+23.71 a 9.30+2.28 a 3.24+0.10 a 263.33+201.52 b 111.90+46.87 a

Tannins (mg/L) 1.14+0.00 c 0.33+0.09 ab 2.69+0.15 e 2.91+0.85 e 0.07+0.05 a 1.64+0.07 e 0.86+0.10bc 0.63+0.08 bc 0.75+0.17 bc 0.54+0.18 ab

Total SO2 (ppm) 117.33+6.66 d 349.47+40.11e 125.87+4.89 d 0.00+0.00 a 68.70+5.65 c 34.67+5.62 bc 55.20+2.77 c 56.00+42.96 c 6.40+11.04 ab 65.67+3.20 c

 
ที่มา : ภาควิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร คณะอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม



              
   ไวนกลุมที่ 1            ไวนกลุมที่ 2 
 

               
   ไวนกลุมที่ 3            ไวนกลุมที่ 4 
 

 
ไวนกลุมที่ 5 

 
ภาพแสดงที่  1  รูปไวนหอฟรอยดที่ใชในการทดสอบทั้ง 5 กลุม 

หมายเหตุ  ไวนแตละชนิดจะถูกหุมดวยกระดาษฟรอยดเพ่ือไมใหนักทองเที่ยวทราบวาเปนไวนชนิดใดและยี่หอ 
    อะไร 
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	7.  ผลการศึกษาวิจัย 
	พิจารณาคัดเลือกไวน์พื้นบ้านในเขตภาคเหนือตอนบนที่ได้มาตรฐานการผลิตที่ดีในระดับหนึ่งจากผู้เชี่ยวชาญที่จะใช้ในการทดสอบความพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ได้มาทั้งหมด 6 ชนิดคือ ไวน์ผลไม้ ได้แก่ ไวน์ลำไย  ไวน์ลิ้นจี่  ไวน์สตรอเบอรี่  ไวน์สัปปะรด ทั้งนี้ยังมีการแยกชนิดไวน์ผลไม้ออกเป็นไวน์ที่มีรสชาติหวานมากและหวานน้อยอีกด้วย ส่วนไวน์สมุนไพร คือ ไวน์กระชายดำ และทำการคัดเลือกไวน์องุ่นนำเข้าจากต่างประเทศ อีก 1 ชนิดเพื่อใช้เป็นไวน์เปรียบเทียบของทุกกลุ่ม  และได้นำไวน์ทั้งหมดที่ผ่านการพิจารณามาทดสอบวิเคราะห์คุณภาพในห้องปฏิบัติการ ( ตารางที่ 2 ) 



