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Abstract

Entitled "Local wine satisfaction among
international tourist markets in Upper Northern
Thailand",

this study aimed to measure

consumer attitudes among international

tourists. Our research analyzed factors
affecting decisions on purchasing local wine in
North and

the Upper the attitudes of

international tourists on the benefits of
developing local wine in the Upper North. The
study relies on research methodologies using
both primary data and secondary data. Asia
and Western tourists in Chiang Mai who had
previously consumed wine and who never had
drunk wine were asked to provide information
through the distribution of 300 questionnaires.
A majority of tourists from Europe who
had previously consumed wine indicated low
satisfaction with local wine in Upper Northern
Thailand. The majority preferred the individual
characteristics of each wine rather than the
sensory  characteristics  evaluated. The
respondents were satisfied with the price
level, rating prices at 4.6 to 10.0. The study
indicated that there was a need to improve
local wine for international tourists. The results
showed high satisfaction with the individual
physical characteristics of each wine at the
scores equaled 5.0-5.50 to the maximum
scores at 7.0 for Longar wine (low sweet),
Lichee wine (low sweet), Strawberry wine (low
sweet) and Lichee wine (high sweet). Overall
results demonstrated that the quality scale of

wine satisfaction in the international tourist

market was low and that the individual
characteristics were good at some levels of
wine satisfaction approximately at 5.0-5.50
compared with high satisfaction level at 7.0,
clearness followed by odor, and aromatic
intensity that needed to be developed. But
other sensory characteristics needed more
improvement such as mouth feel and tannin
respectively. Finally, both the public and
private sectors need to do more work and

research to bring local wines to international

standards.
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szian aud ansaluas dudzsm adn NILTIYAT ala ddzsm
Eiﬁ'a No.1 No.2 No.3 No.4 No.5 No.6 No.7 No.8 No.9 No.10
TSS(°Brix) 15.3+0.3' 10.3+0.2° 8.5+0.1° 16.6+0.6° 6.8+0.0° 6.5+0.0° 6.5+0.0 9.9+02° 11.5+0.7° 13.7+0.3°
% Alc. 14.2409° 14.8+0.4° 14.3+15° 14.3+1.0° 11.2+40.6" 12.0+0.5° 11.9+0.4° 7.4¢1.0° 13.8+0.3° 6.6+0.7°
Intensity 0.32+0.05" 42.94+73.83" | 0.55+0.06 © | 1.22+0.06 " | 0.36+0.03" | 3.14+0.01™ | 2.83+0.73™ | 0.44+0.16" 3.69+1.81" 0.80+0.25"
Hue 2.58+0.62" 1624144 | 150+0.81% | 0.61+0.08" | 2.03+0.24% | 1.33+0.02% | 1.98+0.76 ™ | 2.10+1.94% | 2.30+0.75% | 1.54+0.85"
Total acidity (%) 0.29+0.03° 0.58+0.02" 0.60+0.02° | 0.97+0.01 | 050+0.01° | 0.47+0.01° | 0.39+0.01" 0.29+0.01 0.39+0.05" 0.70+0.05
A} (NTU) 25.36+23.72° 28.66+0.70° | 19.81+12.75° | 24.77+0.67° | 10.44+1.33° | 21.66+23.71° | 9.30+2.28° 3.24+0.10° | 263.33+201.52" | 111.90+46.87 °
Tannins (mg/L) 1.14+0.00° 0.33+0.09%° | 2.69+0.15° | 2.91+0.85° | 0.07+0.05° | 1.64+0.07° | 0.86+0.10° | 0.63+0.08% | 075+0.17% | 054+0.18%
Total SO, (ppm) 117.33+6.66°  [349.47+40.11° | 125.87+4.89° | 0.00+0.00° | 68.70+5.65° | 34.67+5.62° | 55.20+2.77° | 56.00+42.96° | 6.40+11.04% | 65.67+3.20°
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	ความพอใจของตลาดนักท่องเที่ยวต่างประเทศต่อไวน์พื้นบ้านในภาคเหนือตอนบน 
	ส่วนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปประกอบ ด้วยที่อยู่อาศัย ,อายุ ,รายได้ เป็นต้น 
	ส่วนที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมและทัศนคติต่อการบริโภคและปัจจัยในการตัดสินใจซื้อไวน์ในประเทศของนักท่องเที่ยว 
	ขั้นตอนที่2 นำไวน์ที่ผ่านการทดสอบมาตรฐานจากผู้เชี่ยวชาญไปวิเคราะห์คุณภาพในห้องปฏิบัติการ  
	ขั้นตอนที่ 3   นำไวน์ที่ผ่านการทดสอบตามขั้นตอนที่ 1และ 2 ไปทดสอบความพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศโดยการออกแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศโดยแบ่งไวน์ที่ผ่านการคัดเลือกออกเป็น 5 กลุ่มๆ ละ 6 ขวด เพื่อให้นักท่องเที่ยวทดลองชิมดังนี้คือ (ภาพแสดงที่ 1) 

	7.  ผลการศึกษาวิจัย 
	พิจารณาคัดเลือกไวน์พื้นบ้านในเขตภาคเหนือตอนบนที่ได้มาตรฐานการผลิตที่ดีในระดับหนึ่งจากผู้เชี่ยวชาญที่จะใช้ในการทดสอบความพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ได้มาทั้งหมด 6 ชนิดคือ ไวน์ผลไม้ ได้แก่ ไวน์ลำไย  ไวน์ลิ้นจี่  ไวน์สตรอเบอรี่  ไวน์สัปปะรด ทั้งนี้ยังมีการแยกชนิดไวน์ผลไม้ออกเป็นไวน์ที่มีรสชาติหวานมากและหวานน้อยอีกด้วย ส่วนไวน์สมุนไพร คือ ไวน์กระชายดำ และทำการคัดเลือกไวน์องุ่นนำเข้าจากต่างประเทศ อีก 1 ชนิดเพื่อใช้เป็นไวน์เปรียบเทียบของทุกกลุ่ม  และได้นำไวน์ทั้งหมดที่ผ่านการพิจารณามาทดสอบวิเคราะห์คุณภาพในห้องปฏิบัติการ ( ตารางที่ 2 ) 



