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บทคัดย่อ 
 การเช่าซ้ือถือเป็นธุรกรรมทางสัญญาที่มีความส าคัญกับเศรษฐกิจของประเทศไทยอย่างย่ิง  
และจัดเป็นธุรกิจที่ถูกควบคุมสัญญามาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 โดยการก ากับดูแลธุรกิจเช่าซื้อในเรื่อง
ของสัญญาจะอยู่ภายใต้การควบคุมดูและของส านักงานคุ้มครองผู้บริโภคโดยการอาศัยอ านาจตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 35 ทวิ  ก าหนดให้การประกอบธุรกิจเช่าซ้ือ
รถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา ซึ่งปัจจุบันมีการแก้ไขครั้งล่าสุดในปี พ.ศ. 
2565 ซึ่งการแก้ไขในฉบับดังกล่าวมีความมุ่งเน้นประเด็นปัญหาในหลายส่วนโดยเฉพาะอย่างย่ิงใน
เรื ่องของค่าใช้จ่ายตามสัญญาเช่าซื ้อที่ผู ้เช่าซื ้อจะต้องแบกรับ โดยการจ ากัดสิทธิต่างๆ ของผู้
ประกอบธุรกิจในการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายจ านวนเหล่านั้น ซึ่งนับว่าเป็นแนวทางแก้ไขที่มีลักษณะ

 
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทเรื่อง “ปัญหากฎหมายในธุรกิจเช่าซื้อตามประกาศ

คณะกรรมการว่าด้วยสัญญา” หลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิโรจน์ วาทินพงศ์พันธ์เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 
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สอดคล้องไปกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยปัจจุบันที่ก าลังประสบปัญหาวิกฤต หนี้เสียรถยนต์
สูง ซ่ึงเริ่มมาตั้งแต่ช่วงโควิด-19 ซ่ึงโดยงานศึกษาวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาเพื่อหาแนวทาง
และมาตรการการปรับปรุงพัฒนากฎหมายของประเทศไทยในด้านสัญญา เพื่อให้เกิดความคุ้มใครอง
ผู้บริโภคทางด้านการเงินอย่างแท้จริง โดยเป็นการแทรกแซงผู้ประกอบธุรกิจน้อยที่สุด เพราะการใช้
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ในการก ากับธุรกิจ ย่อมเป็นการสร้างต้นทุนที่สูงขึ้น ซึ่งสุดท้ายแล้วย่อมตกกลับมา
เป็นภาระแก่ผู้บริโภคเช่นเดิม ดังนั้น เพื่อที่จะเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงเห็นสมควรที่จะแก้ไข
ทบทวนประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื ่องให้การประกอบธุรกิจเช่าซื ้อรถยนต์และ
รถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา 2565 โดยการ (1) สร้างความตระหนักรู้ทางด้านการเงิน
แก่ผู้เช่าซื้อถึงค่าใช้จ่ายที่อาจเกิดขึ้นภายหลังเข้าท าสัญญา (2) ทบทวนแก้ไขการจ ากัดสิทธิในการ
เรียกมูลหนี้ส่วนที่ขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซื้อภายหลังการขายทอดตลาด (3) ยกเลิกกฎเกณฑ์ที่เป็น
การเพิ่มภาระต้นทุนของผู้ประกอบการ และให้เกิดการสะท้อนต้นทุนตามกลไกตลาด 
 ค าส าคัญ: การเช่าซ้ือ, การคุ้มครองผู้บริโภค, การควบคุมสัญญา 
 
 

Abstract 
 Hire purchase is a pivotal transaction in Thailand’s economy and has been 
subject to regulatory oversight since 2000. The control of hire purchase agreements, 
particularly those involving automobiles and motorcycles, falls under the authority of 
the Office of the Consumer Protection Board, pursuant to Section 35 bis of the 
Consumer Protection Act B.E. 2522 (1979). This regulation classifies hire purchase 
businesses as subject to contract regulation. The most recent amendment, enacted in 
2022, addresses key issues, particularly the financial burdens on hirers, by limiting the 
rights of businesses to impose excessive fees. This is in response to the growing issue of 
non-performing car loans, exacerbated by the COVID-19 pandemic. This thesis aims to 
explore legal reforms in Thailand’s contract law to enhance financial protection for 
consumers, while ensuring minimal disruption to business operations. Excessive 
regulation can lead to increased operational costs, which are ultimately borne by 
consumers. To address these concerns, a review and revision of the Notification of the 
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Contract Committee on the Regulation of Automobile and Motorcycle Hire Purchase 
Business B.E. 2565 (2022) is proposed, with a focus on (1) increasing financial literacy 
among hirers of potential post-contract costs, (2) revising limitations on claims for 
outstanding debt following auction sales, and (3) eliminating regulations that 
unnecessarily inflate business costs, allowing cost adjustments through natural market 
mechanisms. 

Keyword: Hire Purchase, Consumer Protection, Contract Regulation 

 

1. บทน า 

 ประเทศไทยจัดเป็นประเทศที่มีฐานก าลังผลิตในอุตสาหกรรมรถยนต์และรถจักรยานยนต์
ในระดับต้นๆ ของโลก2 3 และมีจ านวนผู้ใช้รถยนต์ใหม่ในจ านวนที่สูง อาจเนื่องด้วยข้อจ ากัด
ทางด้านการคมนาคมในประเทศ4 ท าให้การเช่าซื้อรถยนต์หรือรถจักรยานยนต์ ซึ่งเป็นสัญญาที่ผู้ให้
เช่าซื้อให้สิทธิผู้เช่าซื้อในการใช้สอยทรัพย์สินตามสัญญาได้แก่รถยนต์หรือรถจักรยานยนต์ซึ่งมักมี
ราคาสูง โดยยังไม่ต้องช าระราคาเสร็จสิ้นในคราเดียว มีความเหมาะสมกับประเทศไทยอย่างมาก โดย
อ้างอิงสถิติการจดทะเบียนรถใหม่กรมการขนส่งทางบกพบว่าสูงถึง 2.9 ล้านคันในปี 25665 จึงท าให้
การเช่าซื้อเป็นธุรกรรมที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจอย่างมหาศาล แต่ในขณะเดียวกันก็กลับก่อให้เกิด
ปัญหาหนี้เสียสูงเป็นอันดับต้น6 ซ่ึงปัญหาหนี้เสียดังกล่าวมักเกิดในกลุ่มผู้เช่าซ้ือที่มีความสามารถใน

 
2 ASEAN Automotive Federation, "Statistics Year-to-Date March 2024," (2024), accessed May 1, 2024, 

https://www.asean-autofed.com/files/AAF_Statistics_ytd_mar2024.pdf. 
3 Organisation Internationale des Constructeurs d'Automobiles, "2023 Production Statistics," (2023), 

accessed May 1, 2024, https://www.oica.net/category/production-statistics/2023-statistics/. 
4 ภานุพงศ์ รัชธร และ ปธานิน บุตตะมาศ, "การศึกษาความเหลื่อมล ้าด้านการเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะใน 

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล," Journal of Transportation and Logistics  13, ฉ. 1 (มิถุนายน 2020 – พฤษภาคม 2021): 
41. 

5 กลุ่มสถิติการขนส่งกองแผนงานกรมการขนส่งทางบก, ข้อมูลด้านทะเบียนรถประเภทรถจดทะเบียนใหม่. 
6 ธนาคารแห่งประเทศไทย, "รายงานเสถียรภาพการเงินรายไตรมาสประจ าไตรมาสที่ 3 ปี 2566," (2566), สืบค้น

เม่ือวันที่ 19 เมษายน 2567, https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/research-and-
publications/reports/financial-stability-snapshot/FSSnapshot_Q366.pdf. 

https://www.asean-autofed.com/files/AAF_Statistics_ytd_mar2024.pdf
https://www.oica.net/category/production-statistics/2023-statistics/
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/research-and-publications/reports/financial-stability-snapshot/FSSnapshot_Q366.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/research-and-publications/reports/financial-stability-snapshot/FSSnapshot_Q366.pdf
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การช าระหนี้ต ่าซ่ึงอาจช าระค่างวดได้เพียงบางส่วน หรือเพียงดอกเบี้ยเท่านั้น และย่อมส่งผลกระทบ
ต่อไปในระดับเศรษฐกิจก่อให้เกิดปัญหาการฉุดรั้งการขยายตัวตามมา7 ซ่ึงปัจจุบันประเทศไทยยังไม่
ปรากฏกฎเกณฑ์ กฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับใดที่ก ากับดูแลในเรื่องดังกล่าวโดยตรง การก ากับ
ดูแลธุรกิจเช่าซ้ือจึงตกอยู่ภายใต้การควบคุมดูและของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคโดย
การอาศัยอ านาจตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522  มาตรา 35 ทวิ8 ก าหนดให้การ
ประกอบธุรกิจเช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา โดยมีอ านาจในการ
ก าหนดข้อสัญญาซึ่งผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อจะต้องจัดท าสัญญาให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
โดยออกประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่องให้ธุรกิจเช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็น
ธุรกิจควบคุมสัญญา พ.ศ. 2561 ซ่ึงมีการปรับปรุงแก้ไขครั้งล่าสุดในปี พ.ศ. 2565  

การแก้ไขประกาศฉบับดังกล่าวครั้งล่าสุดนี้ นับเป็นการแก้ไขที่มีประเด็นส าคัญกระทบต่อ
ภาพรวมของธุรกิจเช่าซื้อมากที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อ เพราะมี
เนื้อหาสาระที่เป็นการจ ากัดสิทธิบางประการ อันเป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้
ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อ และเมื่อผู้ประกอบธุรกิจต้องแบกรับภาระในการด าเนินการที่เพิ่มขึ้น ค่า
ด าเนินการดังกล่าวส่วนหนึ่งจะถูกสะท้อนกลับมาเป็นต้นทุน และตกกลับสู่ผู้บริโภคอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ ในรูปของดอกเบี้ยเช่าซ้ือที่เพิ่มมากขึ้น9 10 11 และทั้งประกาศฉบับดังกล่าวยังคงมีบางส่วนที่ไม่
ส่งเสริมให้เกิดความคุ้มครองกับผู้บริโภคอย่างเหมาะสม จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องทบทวนและ

 
7 สุพริศร์ สุวรรณิก, "หน้ีครัวเรือนไทย: เพราะเหตุใดจึงต้องกังวล?," (18 มีนาคม 2566), สืบค้นเม่ือ 19 เมษายน 

2567, https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/articles-and-
publications/articles/Article_20Mar2023_01.html. 

8 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 มาตรา 35 ทวิ. 
9 ประชาชาติธุรกิจ, "ทิสโก้” ส่องเทรนด์เช่าซื้อ," (25 มิถุนายน 2563), สืบค้นเม่ือ 2 พฤษภาคม 2567, 

https://www.prachachat.net/finance/news-153459. 
10 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, "คุมดอกเบี้ยเช่าซื้อ ไม่เกิน 15% กับการปรับตัวของผู้ประกอบการ," (12 พฤศจิกายน 

2564), สืบค้นเม่ือ 20 พฤษภาคม 2567, https://www.kasikornresearch.com/th/analysis/k-social-media/Pages/Line-
Today-12-11-21.aspx. 

11 Rabbit Care, "อัปเดตดอกเบี้ยสินเช่ือรถใหม่ปี 2566 ทุกธนาคาร มีอะไรเปลี่ยนแปลงบ้าง," (2566), สืบค้นเม่ือ 
20 พฤษภาคม 2567, https://rabbitcare.com/blog/financial-tips/updated-information-about-interest-rates-for-new-
cars. 

https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/articles-and-publications/articles/Article_20Mar2023_01.html
https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/articles-and-publications/articles/Article_20Mar2023_01.html
https://www.prachachat.net/finance/news-153459
https://www.kasikornresearch.com/th/analysis/k-social-media/Pages/Line-Today-12-11-21.aspx
https://www.kasikornresearch.com/th/analysis/k-social-media/Pages/Line-Today-12-11-21.aspx
https://rabbitcare.com/blog/financial-tips/updated-information-about-interest-rates-for-new-cars
https://rabbitcare.com/blog/financial-tips/updated-information-about-interest-rates-for-new-cars
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ปรับปรุงกฎหมายดังกล่าวเพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างการคุ้มครองผู้บริโภคและการส่งเสริม
ความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ 

 

2. การแทรกแซงของรัฐในการควบคุมสัญญาที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 

 การแทรกแซงภาคธุรกิจซึ่งเป็นการจ ากัดสิทธิบางประการ ย่อมส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
และตลาด ซ่ึงโดยปกติแล้ว ในประเทศที่มีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมักอาศัยหลักการของ
กลไกตลาด (Market mechanism) เป็นเครื ่องมือในการจัดสรรทรัพยากรไปยังผู ้ที ่ต้องการใช้
ทรัพยากรนั้น ๆ12 โดยกฎหมายมีบทบาทหน้าที่เพียงเป็นการรับรองการใช้สิทธิและเสรีภาพในการ
แลกเปลี่ยนทรัพยากรตามกลไกตลาด เพื่อให้เป็นไปตามเจตนาของคู่สัญญา อย่างไรก็ดี ในหลายครั้ง
รัฐก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเข้าแทรกแซงกลไกตลาดเพื่อให้เกิดความยุติธรรม (Equity) แม้
อาจไม่เกี่ยวกับกรณีที่กลไกตลาดนั้นจะล้มเหลวหรือไม่ก็ตาม13 ซึ่งบทบาทของรัฐในการแทรกแซง
กลไกตลาดนั้นย่อมปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะ ประเภทของธุรกิจ และระดับศักยภาพทางเศรษฐกิจ
ของประเทศนั้น ๆ ด้วย โดยในประเทศไทยเองนั้น ธุรกิจเช่าซ้ือยานพาหนะเพื่อการใช้สอยส่วนบุคคล
ก็จัดเป็นธุรกิจที่รัฐจ าเป็นที่จะต้องมีการเข้ามาควบคุมกลไกตลาดโดยเฉพาะในเรื่องของราคา ผ่าน
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภคในการควบคุมสัญญาเช่าซ้ือที่ผู้บริโภคท ากับผู้ประกอบธุรกิจให้
เป็นไปตามแบบที่กฎหมายก าหนด 

 ในลักษณะดังกล่าวเองนี้จะเห็นได้ว่า รัฐมีหน้าที่ส าคัญมากไปกว่าการรับรองสิทธิให้แก่
ปัจเจกชน สิทธิในทรัพย์สินของเอกชน หรือสิทธิในการท าสัญญา แต่ยังคงไปถึงการปกป้องผู้บริโภค
จากการถูกเอาเปรียบโดยปัจจัยที่อาจเกิดจากความล้มเหลวของกลไกตลาด กล่าวคือ การผูกขาดและ
อ านาจต่อรองของคู่สัญญา เนื่องด้วยธุรกิจเช่าซื้อ ฐานะของผู้ให้เช่าซื้อและผู้เช่าซื้อ มักมีความ
แตกต่างกันอย่างมาก และในกรณีที่การควบคุมการแข่งขันในตลาดมิได้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
แล้ว ฝ่ายที่มีอ านาจต่อรองด้อยกว่าหรือผู้เช่าซื้อ ย่อมขาดทางเลือกและจ าต้องเข้าท าสัญญาโดยไม่
สมัครใจอย่างเลี่ยงไม่ได ้ท าให้รัฐเข้ามามีบทบาทในการจัดการสัญญา โดยผ่านทางอ านาจนิติบัญญัติ 
ซึ่งรัฐเองก็จะต้องค านึงถึงเสรีภาพในการท าสัญญา (Freedom of Contract) ของเอกชนเพื่อไม่ไป

 
12 สรุปความจาก ปาฐกถาปรีดี พนมยงค์ 2560: ประชาธิปไตย กลไกตลาด รัฐ และทุน – สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ 
13 ศักดา ธนิตกุล, กฎหมายกับธุรกิจ, พิมพ์ครั้งที่ 5 (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์นิติธรรม, 2559), 22. 
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ขัดขวางการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกันก็ต้องค านึงถึงความยุติธรรมและอ านาจ
ต่อรองที่ไม่เท่าเทียมกันของคู่สัญญาด้วยนั่นเอง14 

 2.1 เสรีภาพของเอกชนบนหลักความศักดิ์สิทธิ์ของการแสดงเจตนาและเสรีภาพในการ
ท าสัญญา 

 หลักเสรีภาพของเอกชน (Principle of Liberalism) เป็นหลักการพื้นฐานที่สุดของระบบ
เศรษฐกิจแบบเสรีนิยม โดยรัฐมีเพียงหน้าที่ในการก าหนเกรอบเพื่อให้เศรษฐกิจสามารด าเนินไปได้
ภายใต้อุดมการณ์ของเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม ซึ่งประกอบไปด้วยการที่เอกชนจะสามารถประกอบ
ธุรกิจและแลกเปลี่ยนกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินของตนได้อย่างอิสระ15 โดยรัฐควรมีหน้าที่เพียงการให้
ความรับรองเสรีภาพดังกล่าวของเอกชนเท่านั้น หรือแทรกแซงเพียงเท่าที่กลไกตลาดไม่อาจจัดสรร
ทรัพยากรนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยรายละเอียดของการใช้เสรีภาพของเอกชนนั้นพิจารณาดัง
รายละเอียดบนหลักการดังต่อไปนี้ 

 (1) หลักความศักดิ์สิทธิ์ของเจตนา (Autonomy of Will) เป็นหลักที่อาศัยความเป็นเหตุ
เป็นผลตั้งอยู่บนเจตนาของบุคคล อันเป็นแหล่งก าเนิดของสิทธิ และหน้าที่ประการหนึ่ง โดยการที่
เม่ือสองฝ่ายขึ้นไป เกิดเจตนาเห็นพ้องต้องตรงกันในเรื่องหนึ่งเรื่องใด ก็ย่อมก่อให้เกิดเป็นสัญญาขึ้น 
ซึ่งการเกิดขึ้นเป็นสัญญานี้เองย่อมอาศัยการต่อรองซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญ จึงท าให้อ านาจ
ต่อรองเพื่อก าหนดเงื ่อนไขหรือข้อความแห่งสัญญาโดยปราศจาการแทรกแซงและครอบง าของ
อ านาจรัฐเป็นสาระส าคัญ ซ่ึงผู้แสดงเจตนาสมควรคที่จะมีอิสระในการผูกมัดตนเองเพื่อเข้าท าสัญญา
ใด ๆ โดยอาศัยเจตนาเป็นตัวก่อให้เกิดสิทธิและหน้าที่ตามสัญญา ซึงการเกิดขึ้นของสัญญาใน
ลักษณะดังกล่าวนี้ เป็นการเกิดขึ้นซ่ึงสิทธิหน้าที่โดยความสมัครใจของตนเองเท่านั้น และย่อมเป็นผล
บังคับใช้ที่ดีที่สุด กล่าวคือการถือว่ากฎเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้เพื่อจ ากัด หรือก าหนดสิทธิหน้าที่บาง
ประการของตน น่าจะเป็นกฎเกณฑ์ที่ก่อให้เกิดความยุติธรรมแก่เอกชนมากที่สุด โดยสมมติฐานว่า
บุคคลทุกคนนั้นมีอ านาจต่อรองที่เท่าเทียมกันตามกฎหมาย กล่าวคือ มีความรู้ความเข้าใจถึงฐานะ

 
14 เพิ่งอ้าง 81. 
15 ทิวา เงินยวง, กฎหมายเศรษฐกิจ, (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2531), 57-58. 
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และความได้เปรียบเสียเปรียบของตนในอ านาจต่อรอง โดยปราศจากากรแทรกแซงหรือครอบง า โดย
มิได้ถูกบังคับทั้งทางตรงหรือทางอ้อมให้เข้าผูกพันท าสัญญา16 

 (2) หลักเสรีภาพในการท าสัญญา (Freedom of Contract)  หลักการพื้นฐานที่เป็นการ
ตอบสนองต่อเอกชนในเรื่องของเสรีภาพในธุรกิจ (Freedom of Enterprise) ของระบบเศรษฐกิจ
แบบตลาดในการให้อิสระแก่บุคคลในการแสวงหาประโยชน์จากสินค้าและบริการที่ตนมีสิทธิใน
ทรัพย์สิน ผ่านรูปแบบของข้อตกลงตามสัญญา โดยรัฐจะต้องเข้าแทรกแซงน้อยที่สุด ตามหลักการ
ของปัจเจกชนนิยม อันน าไปสู่การก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนทรัพยากร และเกิดการจัดสรรทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพตามกลไก โดยรัฐมีเพียงหน้าที่ในการให้ หลักประกันแก่เสรีภาพเพื่อการ
ดังกล่าวเท่านั้น17 เพื่อป้องกันกรณีเจตนาวิปริต และเกิดความมั่นใจว่าข้อตกลงที่ตกลงผูกพันลงไป
ตามเจตนาของคู่สัญญานั้น จะได้รับการปฏิบัติตาม หรือถูกบังคับผูกพันเสมือนกฎหมายตามหลัก
สัญญาต้องเป็นสัญญา (pacta sunt servanda) 

 โดยรูปแบบของเสรีภาพในการท าสัญญาตามกฎหมายปัจจุบันอาจพิจารณาปรากฏ
ออกเป็น18  

(1) เสรีภาพในการเข้าท าสัญญา 
(2) เสรีภาพในการเลือกคู่สัญญา 
(3) เสรีภาพในการก าหนดเงื่อนไขของสัญญา ที่ไม่เป็นการขัดต่อกฎหมายหรือศีลธรรม 
(4) เสรีภาพที่จะไม่ท าตามแบบของสัญญา เว้นแต่กฎหมายก าหนดไว้เฉพาะ 

ซึ่งอย่างไรก็ดี จะเห็นได้ว่าหลักการของเสรีภาพดังกล่าว แม้กฎหมายเอื้อต่อสิทธิของ
ปัจเจกชนที่จะตกลงหรือเข้าท าสัญญาใด ๆ แต่เป็นหลักการที่รัฐสามารถยกเว้นและจ ากัดได้ หาก
เป็นไปเพื่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน19 หรือมีเหตุผลที่เหมาะสมตาม
สมควร และการเข้าแทรกแซงนั้นได้สัดส่วนกันกับการคุ้มครองผู้ที ่อ่อนแอ หรือมีอ านาจในการ

 
16 สุธาบดี สัตตบุศย์, ค าอธิบายกฎหมายแพ่งและพาณิชย์เปรียบเทียบ, (กรุงเทพฯ: แผนกวิชานิติศาสตร์บัณฑิต

วิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2522), 1. 
17 รองพล เจริญพันธุ์, นิติปรัชญา, (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งมหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2530), 102. 
18 ไชยยศ เหมะรัชตะ, กฎหมายว่าด้วยสัญญา, (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539), 82. 
19 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 150 
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ต่อรองด้อยกว่า โดยไม่เป็นการไปขัดขวางสาระส าคัญแห่งเสรีภาพของคู่สัญญาในการดังกล่าวจน
เกินสมควร ทั้งนี้ เพื่อป้องกันมิให้กลไกของตลาดล้มเหลว หรือเพื่อประโยชน์ในเชิงสังคม 

 2.2 การแทรกแซงของรัฐเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภค 

 การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจที่ยึดหลักกลไกตลาดแล้วนั้น ถือเป็นด้านตรงข้ามของ
หลักเสรีภาพตามที่ได้กล่าวไป กล่าวคือ การยอมให้รัฐเข้ามามีบทบาทในการจัดสิทธิและเสรีภาพของ
เอกชนใน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการรักษาเสถียรภาพของกลไกลตลาด หรือเพื่อปกป้องผู้ที่
อ่อนแอกว่านั้น เป็นการรักษาประโยชน์มหาชน หรือประโยชน์สาธารณะ20 ท าให้รัฐมีความชอบ
ธรรมในการใช้อ านาจบังคับแก่เอกชนในการจ ากัดสิทธิ และเสรีภาพบางประการของเอกชนไป ซ่ึงใน
ธุรกิจการเช่าซ้ือเองนั้น จะเห็นชัดว่าความสัมพันธ์ระหว่างผู้เช่าซ้ือและผู้ให้เช่าซ้ือมีความแตกต่างกัน
สูงมาก ทั้งผลิตภัณฑ์ทางด้านการเงินเองนั้น จัดเป็นประเภทผลิตภัณฑ์ที่มีความซับซ้อนสูง และ
สินค้าที่ท าการเช่าซื ้อเองนั้นมักเป็นสินค้าที่มีความจ าเป็นและมูลค่ามากดังเช่น รถยนต์ หรือ
รถจักรยานยนต์ จึงท าให้รัฐประเทศไทยเองนั้นมีความจ าเป็นที่จะต้องเข้าแทรกแซงธุรกิจเช่าซ้ือ
ประเภทยานพาหนะเพื่อรักษาเสถียรภาพของกลไกตลาดและความยุติธรรม 

 โดยในการแทรกแซงเองนั้น รัฐย่อมใช้มาตรการทางกฎหมายเพื่อรักษาเสถียรภาพของ
ตลาด และคุ้มครองผู้เช่าซื้อที่มีอ านาจต่อรองต ่ากว่าผ่านทางพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค ซ่ึง
เป็นมาตรการพิเศษทางกฎหมายกว่ามาตรการที่มีอยู ่ตามกฎหมายธรรมดา โดยอาศัยหลักการ
ดังต่อไปนี้ 

(1) การยกเว้นหลักการเรื่องความศักดิ์สิทธิ์ของเจตนา และเสรีภาพในการท าสัญญา โดย
ค านึงถึงความยุติธรรม 

การพิจารณาเรื่องหลักของความศักดิ์สิทธิ์ของเจตนา และเสรีภาพในการท าสัญญานั้น โดย
ปกติแล้วบุคคลใด ๆ  ย่อมไม่มีทางเข้าท าสัญญาโดยที่ตนเองตกอยู่ในสถานภาพที่เสียเปรียบหรือแย่
ลง กล่าวคือย่อมมีคู่สัญญาฝ่ายหนึ่งอยู่ในฐานะดีขึ้น (Pareto Superiority)21 การรับรองสิทธิและ
เสรีภาพของคู่สัญญาที่จะสามารถตกลงใด ๆ จึงเป็นเครื่องมีอส าคัญในการปล่อยให้กลไกตลาดเกิด
เสถียรภาพ โดยเข้าแทรกแซงน้อยที่สุด เพราะแม้หลักประสิทธิภาพแบบพาเรโต จะค านึงถึงการ

 
20 บวรศักดิ์ อุุวรรณโณ, กฎหมายมหาชน เล่ม 3 ที่มาและนิติวิธี, (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์นิติธรรม, 2538), 350. 
21 ศักดา ธนิตกุล, กฎหมายกับธุรกิจ, พิมพ์ครั้งที่ 5 (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์นิติธรรม, 2559), 69. 
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แลกเปลี่ยนที่มีประสิทธิภาพ แต่มิใช่การค านึงถึงความยุติธรรม และไม่ได้ก่อให้เกิดการจัดสรร
ทรัพยากรอย่างเป็นธรรม22 อย่างไรก็ดี การที่รัฐจะคงให้เกิดความเท่าเทียมในระหว่างคู่สัญญาได้นั้น
โดยไม่แทรกแซง จะต้องตั้งอยู่บนสมมติฐานว่าคู่สัญญานั้นมีอ านาจต่อรองทัดเทียมกัน มีการแข่งขัน
ในลักษณะของตลาดแข่งขันค่อนข้างสมบูรณ์ซึ่งอาจพบได้ยากในธุรกิจประเภทเช่าซื้อที่มีผู ้ขาย
จ านวนไม่มาก และมีความแตกต่างในด้านของฐานะทางการเงินสูง จึงท าให้ในความเป็นจริงนั้น แทบ
เป็นไปไม่ได้เลยที่ผู้เช่าซื้อจะมีอ านาจต่อรองเทียบเท่าหรือใกล้เคียงกับผู้ให้เช่าซื้อ ซึ่งกฎหมาย
คุ้มครองผู้บริโภคจะพิจารณาผู้เช่าซื้อดังกล่าวนี้ในฐานะของการเป็นผู้บริโภค ซึ่งท าการเช่าซ้ือ
ทรัพย์สินตามสัญญาเช่าซื้อ และให้ความคุ้มครองแก่ผู้คู่สัญญาที่มีอ านาจในการต่อรองน้อยกว่าได้ 
ถือเป็นกลไกทางกฎหมายที่มีความส าคัญในการควบคุมและจ ากัดขอบเขตการแสวงหาผลประโยชน์
จากหลักของเสรีภาพในการท าสัญญา ที่ผู้ให้เช่าซื้ออาจร่างข้อก าหนดเงื่อนไขที่เป็นการเอาเปรียบ
ผู้บริโภคหรือผู้เช่าซื้อ และท าให้คู่สัญญามามีอ านาจต่อรองทัดเทียมใกล้เคียงกันมากที่สุดผ่านการ
ควบคุมจากกฎหมายดังกล่าว ซ่ึงเป็นการปฏิเสธหลักของเสรีภาพในการท าสัญญา 

(2) ประโยชน์ทางสังคมตามหลักอรรถประโยชน์นิยม 

หลักอรรถประโยชน์นิยม (Principle of Utility) เป็นหลักการทางความคิดของ Jerey 
Bentham กล่าวว่าการกระท าใดเป็นการกระท าที่ถูกต้อง จะต้องปรากฏว่าการกระท านั้นน ามาซ่ึง
ประโยชน์มวลรวมสูงที่สุด ต่อผู้คนจ านวนมากที่สุด23 โดยหลักการดังกล่าวเป็นทฤษฎีที่อาศัยแนวคิด
ทางสังคมมิใช่ปัจเจกชน กฎหมายจึงมีภารกิจในทางสังคมในการบังคับให้บุคคลต้องรับใช้ส่วนรวม 
ในการตั้งเหนือการแสดงเจตนาของบุคคล24 อันเป็นการโต้แย้งหลักการเรื่องของความศักดิ์สิทธิ์ของ
เจตนา ซึ่งเป็นการถือเอาเจตนาของคู่สัญญาเป็นส าคัญ โดยยึดหลักคิดว่าการเกิดขึ้นของสัญญานั้น 
จ าต้องมีอ านาจบังคับจากภายนอก กล่าวคือ การเกิดขึ้นของสัญญานั้นนอกจากอาศัยเพียงเจตนา

 
22 ปกป้อง จันวิทย์, "แนวคิดว่าด้วยประสิทธิภาพและความยุติธรรมในนิติเศรษฐศาสตร์," (2553), สืบค้นเม่ือ 5 

พฤษภาคม 2567, http://pokpong.org/wp-content/uploads/justice-and-efficiency-in-law-and-econ.pdf. 
23 วิชิตา คะแนนสิน และ ณัฐมน สุนทรมีเสถียร, "มองโลกแบบ ‘ประโยชน์นิยม’ แนวคิดที่เช่ือว่าประโยชน์ของคน

ส่วนใหญ่คือสิ่งที่ดีที่สุด," (23 เมษายน 2564), สืบค้นเม่ือ 3 พฤษภาคม 2567, https://becommon.co/culture/thought-
utilitarianism/. 

24 วรเจตน์ ภาคีรัตน์, ประวัติศาสตร์ความคิดนิติปรัชญา, พิมพ์ครั้งที่ 1 (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์อ่านกฎหมาย, 
มีนาคม 2561), 387. 

http://pokpong.org/wp-content/uploads/justice-and-efficiency-in-law-and-econ.pdf
https://becommon.co/culture/thought-utilitarianism/
https://becommon.co/culture/thought-utilitarianism/
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ของบุคคลแล้ว ยังต้องพิจารณาถึงปัจจัยส่วนรวมและหน้าที่ของรัฐด้วย โดยการที่รัฐตามกฎหมาย
แล้วมีหน้าที่ในการรักษาเสถียรภาพของสังคมซึ่งรวมถึงการดูแลประชาชนภายในสังคมให้มีความ
สงบเรียบร้อย และรวมถึงการพลักดันให้เศรษฐกิจเป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้นด้วย การที่ผู้ให้เช่าซ้ือ
จัดท าสัญญาในลักษณะที่เป็นการเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภคย่อมท าให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรที่ไม่
เท่าเทียมกัน และส่งผลให้ทรัพยากรวนกลับมายังผู้ประกอบธุรกิจเพียงกลุ่มเดียว ไม่สอดคล้องกับ
หลักการคิดแบบอรรถประโยชน์นิยม นอกจากนี้ตามหลักการของทฤษฎีสัญญาประชาคมของ Jean-
Jacques Rousseau รัฐจะต้องรับผิดชอบในการรักษาสัญญาที่สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
บุคคลภายในสังคม เพื่อความเสถียรและยุติธรรมร่วมกัน ซ่ึงรวมถึงการป้องกันสัญญาที่อาจท าให้เกิด
ความไม่เท่าเทียมหรือเอารัดเอาเปรียบด้วย25 จึงเป็นผลให้การเข้ามีบทบาทในเชิงของสังคมก็เป็นไป
เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและความเป็นธรรมในสังคมนั้น ๆ เอง แม้กฎหมายดังกล่าวนั้นจะมีลักษณะ
เป็นการกระทบเพียงสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลก็ตาม เพราะอาจถือได้ว่าประโยชน์ส่วนรวมนั้นย่อม
อยู่เหนือกว่าประโยชน์ของปัจเจกชน26 

 2.3 ความยุติธรรมตามหลักสัดส่วน 

 หลักความได้สัดส่วนหรือหลักความพอสมควรแก่เหตุ เป็นหลักการพื ้นฐานของ
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและเอกชนในการจ ากัดสิทธิและเสรีภาพจะต้องกระท าอย่างพอประมาณ 
(Moderation) การก าหนดนโยบายของรัฐเพื่อท าการควบคุมอันเป็นการแทรกแซงกลไกตามปกติ
ของตลาด จะต้องค านึงถึงความได้สัดส่วน (Principle of Proportionality) ซึ่งจะต้องรักษาสมดุล
ระหว่างประโยชน์สาธารณะที่เข้าแทรกแซงกับเสรีภาพของประชาชนที่จะถูกจ ากัดตามกฎหมายหรือ
มาตราการที ่ตราขึ ้น27 โดยเมื ่อพิจารณามาตรา 2628 ประกอบมาตรา 7729 รัฐธรรมนูญแห่ง

 
25 Jean-Jacques Rousseau, The Social Contract & Discourses, trans. G. D. H. Cole, (2014), accessed 

May 4, 2024, https://www.gutenberg.org/cache/epub/46333/pg46333-images.html. 
26 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน์, หลักพื้นฐานกฎหมายมหาชน, พิมพ์ครั้งที่ 6 (กรุงเทพฯ: ศูนย์หนังสือกฎหมายวิญญู

ชน, กรกฎาคม 2563), 510. 
27 เขมภัทร ทฤษฎิคุุณ, "แนวคิดเกี่ยวกับการลดภาระของประชาชนจากการปฏิบัติตามกฎหมาย," (2562), หนังสือ

รพีคณะนิติศาสตร์, 91, 99. 
28 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 26 
29 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 77 

https://www.gutenberg.org/cache/epub/46333/pg46333-images.html
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ราชอาณาจักรไทย กล่าวคือการตรากฎหมายที่มีผลเป็นการจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลต้อง
เป็นไปเพียงเท่าที่จ าเป็น และไม่ก่อให้เกิดภาระเกินสมควร โดยอาจพิจารณาหลักการดังต่อไปนี้30  

(1) หลักแห่งความสัมฤทธิ์ผล (Principle of Appropriates)  

(2) หลักแห่งความจ าเป็น (Principle of Necessity)  

(3) หลักแห่งความได้สัดส่วนในความหมายอย่างแคบ (Principle of Proportionality in 
the Narrow Sense) 

ดังนี้การพิจารณาน ามาตรการทางกฎหมายใดมาใช้บังคับแก่เอกชน ย่อมต้องค านึงปัจจัย
ทั้งสามข้อ โดยขาดข้อใดข้อหนึ่งไปมิได้ กล่าวคือการตรากฎหมายหรือบทบัญญัติใดๆ นั้น จะต้อง
เป็นผลให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ โดยไม่เป็นการจ ากัดเสรีภาพผู้ประกอบธุรกิจจนเกิน
สมควร และประโยชน์ซึ ่งได้จากการจ ากัดเสรีภาพนั้น จะต้องมากกว่าผลเสียที่จะเกิดขึ้นกับผู้
ประกอบธุรกิจ หรือไม่เป็นการท าลายเสถียรภาพของตลาดจนเกินสมควร31 

2.4 กลไกตลาด การแทรกแซง และการล้มเหลวของตลาด 

ตลาด (Market) หรือสถานที่ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนทรัพยากร ซึ่งอาศัยกลไกทางด้านราคา 
(Price mechanism) ในการจัดสรรหมุนเวียนทรัพยากร และความพึงพอใจของปัจเจกชน (Utility 
optimization) ที่จะแสวงหาประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากรที่มี และแลกเปลี่ยนทรัพยากรเหล่านั้น
ภายใต้การประกันสิทธิของรัฐ น าไปสู่ความพึงพอใจสูงสุดของปัจเจกชนแต่ละคน ส่งผลให้เกิดการใช้
งานทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ น ามาซึ่งสวัสดิภาพอันดี อันเป็นเป้าหมายของกลไกตลาด 
(Market mechanism) แต่อย่างไรก็ดี เม่ือทรัพยากรเป็นสิ่งที่มีอยู่อย่างจ ากัด การจัดสรรทรัพยากร
ของผู้ผลิตหรือผู้ขายจึงไม่อาจเป็นไปได้โดยเท่าเทียมในความเป็นจริง เนื ่องด้วยความแตกต่าง
หลากหลายปัจจัย ทั้งความสามารถ สติปัญญา หรือการเข้าถึงทรัพยากร จึงเกิดเป็นตลาดใน
หลากหลายลักษณะ 

 
30 วรพจน์ วิศรุตพิชญ์, สิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540, (กรุงเทพฯ: วิญญู

ชน, 2543), 85-94. 
31 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน์, หลักพื้นฐานกฎหมายมหาชน, พิมพ์ครั้งที่ 6 (กรุงเทพฯ: ศูนย์หนังสือกฎหมายวิญญู

ชน, กรกฎาคม 2563), 166. 
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(1) ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ (Perfectly competitive market) หรือตลาดในอุดมคติที่มีผู้ซ้ือ
และผู้ขายจ านวนมาก การเปลี่ยนแปลงของราคาโดยผู้ซื้อคนหนึ่งไม่กระทบต่อราคาสินค้าประเภท
เดียวกันในท้องตลาด การเข้าแข่งขันสามารถกระท าได้โดยง่าย ปราศจากการควบคุมโดยรัฐ รวมทั้ง
สินค้าที่ขายและต้นทุนในการผลิตหรือขนส่งจะต้องไม่มีลักษณะจ าเพาะที่แตกต่างไประหว่างผู้ขาย
คนใด และทั้งผู้ซื้อผู้ขายจะต้องมีความเข้าใจต่อสินค้าและราคาเป็นอย่างดี โดยปราศจากข้อใดข้อ
หนึ่งไปมิได ้

(2) ตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์ (Non-perfectly competitive market) หรือตลาดในความ
เป็นจริง ซึ่งผู้ซื้อและผู้ขายต่างมีอิทธิพลต่อราคาสินค้าในตลาด ไม่ว่าทางใดทางหนึ่ง หรือกล่าวคือ
ขาดคุณลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือหลายข้อที่ปรากฏในตลาดแข่งขันสมบูรณ์ส่งผลให้ผู้ขายมี
อ านาจเหนือกว่าผู้ซ้ือหรือผู้บริโภคในการก าหนดราคาสินค้า หรือง่ายแก่การผูกขาด น าไปสู่เหตุหนึ่ง
ในการล้มเหลวของกลไกตลาดได ้

 การแข่งขันในตลาดตามความเป็นจริง เมื่อไม่ได้มีลักษณะเป็นตลาดแข่งขันสมบูรณ์ การ
ล้มเหลวของกลไกตลาด (Market failure) หรือสถานการณ์ที่กลไกด้านราคาของตลาดไม่อาจเป็น
เครื่องมือที่ดีที่สุดในการจัดสรรทรัพยากรระหว่างผู้บริโภคและผู้ประกอบการหรือผู้ขาย จึงสามารถ
เกิดขึ้นได้ในตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์ อาจเพราะอ านาจทางการตลาดที่แตกต่างกัน ความไม่สมมาตร
ของข้อมูล ผลกระทบภายนอกซึ ่งส่งผลให้สินค้าไม่อาจสะท้อนราคาที่แท้จริง หรือการเข้าถึง
ทรัพยากร เป็นต้น เพื่อเป็นการรักษากลไกตลาดจากเหตุปัจจัยดังกล่าว รัฐจึงมีความจ าเป็นที่จะต้อง
จ ากัดการแข่งขันที ่ควรจะเป็นอิสระในกลไกตลาด โดยอาจพิจารณาใช้อ านาจแทรกแซงเพื่อ
รักษาการแข่งขันให้คงความเป็นธรรม ดังนี้32 

(ก) การแทรกแซงด้านราคา 
(ข) การแทรกแซงด้านปริมาณ 
(ค) การแทรกแซงด้านกระบวนการผลิต 
(ง) การแทรกแซงด้านข้อมูลข่าวสาร 

  

 
32 วันรักษ์ ม่ิงมณีนาคิน. หลักเศรษฐศาสตร์จุลภาค. พิมพ์ครั้งที่ 21. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2562. 
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3. ภาพรวมการก ากับดูแลธุรกิจเช่าซื้อประเทศไทย 

การเช่าซื้อรถยนต์หรือรถจักรยานยนต์ในประเทศไทย แม้เป็นธุรกิจที่มีการขยายตัวสูง 
อย่างที่กล่าวมาข้างต้น แต่ด้วยปัญหาหนี้ครัวเรือนสูงอันเนื่องจากภาระค่าเช่าซื้อ กอปรกับปัญหา
สถานการณ์โควิดที่ผ่านมา ท าให้สถานการณ์หนี้เสีย (NPLs) สินเชื่อเช่าซ้ือของประเทศไทยในระบบ
ธนาคารพาณิชย์อาจขยับสูงขึ้นในปี 256733 น าไปสู่ปริมาณคดีที่มากขึ้นเรื่อย ๆ และด้วยข้อจ ากัด
หลายประการ ท าให้ยานพาหนะเป็นปัจจัยส าคัญต่อการด ารงชีวิตของสังคมไทย34 ซ่ึงในประเทศไทย
เองนั้น การปล่อยสินเชื่อเช่าซ้ือโดยสถาบันการเงิน อาจถูกควบคุมอย่างใกล้ชิดจากหน่วยงานที่ดูแล
ก ากับโดยตรง แต่คงไม่ครอบคลุมไปถึงกลุ ่มธุรกิจที ่เป็น Captive finance35 หรือกลุ ่ม Non-
banks ซึ่งเป็นผู้ให้สินเชื่อรายย่อย แม้ธนาคารแห่งประเทศไทยมีการพิจารณาร่างพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดให้การประกอบธุรกิจทางการเงินบางประเภทอยู่ภายใต้การดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย
แล้ว36 แต่ปัจจุบันการก ากับดูแลในด้านสัญญาที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการเช่าซ้ือยังอาศัยกฎหมายทั่วไป
ประกอบกฎหมายเฉพาะ และคงเป็นหน้าที่โดยตรงของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 3.1 มาตรการทางกฎหมายทั่วไป 

 เช่าซื้อตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 572 หมายถึงสัญญาซึ่งเจ้าของเอา
ทรัพย์สินออกให้เช่าและให้ค ามั่นว่าจะขายทรัพย์สินนั้นหรือว่าจะให้ทรัพย์สินนั้นตกเป็นสิทธิแก่ผู้
เช่าโดยเงื่อนไขที่ผู้เช่าได้ให้เงินเป็นจ านวนเท่านั้นเท่านี้คราว37 ซึ่งสัญญาเช่าซื ้อซึ ่งเป็นหนึ่งใน
เอกเทศสัญญาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ จึงต้องบังคับกันตามข้อตกลงแห่งสัญญาและ
บทบัญญัติทั่วไปตามเรื่องนิติกรรมสัญญาด้วย ซึ่งบัญญัติไว้เพียง 3 มาตราเท่านั้น และเป็นเพียงใน

 
33 Kangana Chockpisansin และ Watcharaporn Kantaphayao, "สินเช่ือเช่าซื้อระบบแบงก์ไทยปี 2567," 3567 

กระแสทรรศน์ (2567). 
34 ธีรพัฒน์ บุญญอารักษ์, "พฤติกรรมการเลือกซื้อรถยนต์ของผู้บริโภคจังหวัดนครปฐม," (วิทยานิพนธ์ปริญญาโท, 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2560). 
35 Captive finance หมายถึงบริษัทที่ได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากบริษัทแม่ โดยมากจะเป็นกลุ่มค่ายรถยนต์

ซึ่งได้เปรียบในเชิงกลยุทธ์จากการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจและท าการตลาดร่วมกับตัวแทนจ าหน่ายรถยนต์ในประเทศไทย 
36 ธนาคารแห่งประเทศไทย, "การเปิดรับฟังความคิดเห็นต่อ (ร่าง) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการก ากับดูแลธุรกิจการ

ให้เช่าซื้อและการให้เช่าแบบลีสซิ่งรถยนต์และรถจักรยานยนต์," (15 สิงหาคม 2565), สืบค้นเม่ือ 6 พฤษภาคม 2567, 
https://www.bot.or.th/th/news-and-media/news/news-20220815.html. 

37 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 572 วรรคแรก 

https://www.bot.or.th/th/news-and-media/news/news-20220815.html
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เรื่องทั่วไปซึ่งครอบคลุมเพียง นิยามความหมาย แบบของสัญญาเช่าซื้อ และการเลิกหรือการสิ้นสุด
ของสัญญาเช่าซ้ือเท่านั้น ท าให้การน ากฎหมายทั่วไปไม่อาจให้ความคุ้มครองแก่ผู้บริโภคได้เพียงพอ 

 เพื่อเป็นการแก้ปัญหาต่อสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง ที่ผู้มีอ านาจทางเศรษฐกิจเหนือกว่า
เอาเปรียบผู้บริโภคหรือการที่ผู้ประกอบการหรือผู้ให้เช่าซื้อซึ่งอาศัยเรื่องความศักดิ์สิทธิ์ของการ
แสดงเจตนาในการเอาเปรียบผู้บริโภคที่เช่าซื้อซึ่งได้เข้าท าสัญญาซึ่งไม่เป็นธรรมกับผู้ประกอบการ
แล้ว โดยอาศัยพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 เพื่อยกเว้นหรือผ่อนคลาย
ความศักดิ์ของเจตนาตามสัญญานั้นได้ เพื่อให้ศาลใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาข้อสัญญาหรือ
ข้อตกลงที่ไม่เป็นธรรมนั้นมีผลบังคับใช้เพียงเท่าที่เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณี 38 ซึ ่งเป็น
มาตรการที่ใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายหลังจากมีการท าสัญญาเช่าซื้อไปแล้ว และมีลักษณะ
เป็นกฎหมายทั่วไปมิได้เฉพาะเจาะจงถึงขอบเขตของเนื้อหาตามที่สัญญาเช่าซ้ือพึงระบุแต่อย่างใด 

 3.2 บทบาทการก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคในด้านสัญญา 

ส านักงานคณะกรรมการคุ ้มครองผู ้บริโภคเป็นส่วนงานระดับราชการมีหน้าที ่ตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค โดยการควบคุมก ากับดูแลของส านักงานคุ้มครองผู้บริโภคนั้น 
จะต้องเป็นไปตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด39 โดยมาตรามาตรา 6140 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยก าหนดให้รัฐต้องจัดให้มีมาตรการหรือกลไกที่มีประสิทธิภาพในการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของ
ผู้บริโภคในด้านสัญญาด้วย 

ดังนี้ การศึกษาวิจัยนี้จะมุ่งเน้นไปที่การคุ้มครองผู้บริโภคในด้านสัญญา ที่อาศัยอ านาจตาม
มาตรา 35 ทวิ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ประกอบพระราชกฤษฎีกา ก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการในการก าหนดธุรกิจ ที่ควบคุมสัญญาและลักษณะของสัญญา พ.ศ. 2542 

 
38 หมายเหตุท้ายพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 
39 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.), "อ านาจและหน้าที,่" (28 มีนาคม 2562), สืบค้นเม่ือ 5 

พฤษภาคม 2567, https://www.ocpb.go.th/news_view.php?nid=9747. 
40 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560, มาตรา 61 

https://www.ocpb.go.th/news_view.php?nid=9747


CMU Journal of Law and Social Sciences Vol. 17 No. 2 (2024) 

 

 
216 

มาตรา 341 และ 442 ซึ่งเป็นไปตามหลักการแห่งประโยชน์สาธารณะ เพื่อควบคุมธุรกิจเช่าซื้อให้
สัญญาเช่าซ้ือให้มีเนื้อหาเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

โดยการปรับแก้ไขกฎหมายดังกล่าว ทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคจะ
ท าการศึกษาอ้างอิงโดยอาศัยปัญหาและประเด็นข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้นโดยผู้บริโภคร้องเข้ามายัง
หน่วยงาน หรือเป็นรายละเอียดหรือปัญหาที่ทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคศึกษา
และเห็นควรให้มีการปรับแก้ไข โดยอาศัยอ านาจตามพระราชบัญญัติเท่านั้น43 

ส าหรับประกาศฉบับที่มีการปรับแก้ไขล่าสุด 2565 นี้สามารถสรุปภาพรวมพอสังเขปตาม
ตารางที่ 1 ดังนี้ 

ตารางที่ 1: ตารางแสดงประเด็นสาระส าคัญตามประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่อง ให้
ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 

ประเด็น เนื้อหา 

ข้อ 5 
กรณีที่กฎหมายก าหนดให้ต้องใช้
ข ้อส ัญญาที ่ม ีสาระส าค ัญและ
เงื่อนไขต่อไปน้ี 

 รูปแบบ สี และขนาดตัวอักษร 

 รายละเอียดของทรัพย์ที่เช่าซื ้อ ค่าใช้จ่าย ดอกเบี้ย 
ตลอดจน วิธีการคิดค านวณ และส่วนลด  

 การได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ ภาระค่าใช้จ่าย และหน้าที่การ
โอนทะเบียนรถยนต์หรือรถจักรยานยนต์  

 
41 พระราชกฤษฎีกา ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการก าหนดธุรกิจ ที่ควบคุมสัญญาและลักษณะของสัญญา 

พ.ศ. 2542,มาตรา 3 (3) 
“คณะกรรมการว่าด้วยสัญญาจะก าหนดให้การประกอบธุรกิจขายสินค้าหรือให้บริการใดเป็นธุรกิจที่ควบคุม

สัญญา…ต้องเข้าลักษณะหน่ึงลักษณะใดดังต่อไปน้ี 
 (3) เป็นธุรกิจที่ผู้ประกอบธุรกิจมีอ านาตต่อรองเหนือกว่าผู้บริโภค ทั้งน้ี โดยพิจารณาจากฐานะทางเศรษฐกิจ 
ความรู้ความเข้าใจ และความสันทัดที่ชัดเจน” 

42  พระราชกฤษฎีกา ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการก าหนดธุรกิจ ที่ควบคุมสัญญาและลักษณะของสัญญา 
พ.ศ. 2542 มาตรา 4 (2) (6) “มาตรา 4 การก าหนดลักษณะของสัญญาต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ ดังต่อไปน้ี  
(2) ไม่เป็นการจ ากัดหรือยกเว้นความรับผิดของผู้ประกอบธุรกิจในส่วนที่เป็นสาระส าคัญโดยไม่มีเหตุผลที่สมควรเพียงพอ  
(6) ต้องไม่เป็นการเพิ่มภาระเกินควรแก่การประกอบธุรกิจ 

43 สรุปความจากการเข้าสัมภาษณ์กับส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
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ประเด็น เนื้อหา 

 ระยะเวลา และวิธีการ การหักค่างวดท่ีได้รับช าระ ออก
จากค่าใช้จ่ายอื่น  

 ขั้นตอน วิธีการการเลิกสัญญาเช่าซื้อ และการประมูล
ขายทอดตลาด ตลอดจนความรับผิดของผู้เช่าซ้ือ  

 สัดส่วนส่วนลดของการช าระปิดบัญชีล่วงหน้า  

 รายละเอียด และรูปแบบของหนังสือแจ้งเตือนผู้ค ้า
ประกัน 

ข้อ 6 
กรณีที่กฎหมายห้ามใช้ข้อสัญญาท่ี
มีลักษณะหรือความหมายท านอง
ต่อไปน้ี 

 การให้ผู้เช่าซ้ือรับภาระค่าใช้จ่ายก่อนท าสัญญา  

 เบี้ยปรับเกินก าหนด 

 การพลักภาระให้ผู้เช่าซื้อรับผิดในกรณีที่มิใช่ความผิด
ของผู้เช่าซ้ือ  

 การก าหนดให้ผู ้เช่าซื ้อรับผิดเนื ่องจากถูกบอกเลิก
สัญญา  

 การบังคับให้ผู้เช่าซื้อต้องรับภาระผูกพันโดยไม่ต้อง
ยินยอม  

 การเพิ่มค่าใช้จ่ายให้ผู้เช่าซ้ือนอกเหนือจากประกาศฯ 

โดยหากพิจารณาประกาศฉบับดังกล่าวประกอบพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภคแล้ว จะ
เห็นได้ว่าประกาศฉบับนี้มีการคุ้มครองในหลายส่วนตั้งแต่ก่อนเข้าท าสัญญาจนกระทั่งสัญญาสิ้นสุด
ลง ซ่ึงมีการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ และเทคโนโลยี ซ่ึง
ผู้ประกอบธุรกิจจะต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ไม่จ ากัดว่าผู้ประกอบธุรกิจรายนั้น ๆ  จะเป็นผู้
ประกอบธุรกิจตามปกติของกิจการหรือไม่ โดยอาศัยนิยามตามมาตรา 3 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 44 45 เพียงผู้ประกอบธุรกิจเป็นผู้ที่ประกอบกิจการค้าในการให้บุคคล

 
44 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 3 
“ผู้บริโภค หมายความว่า ผู้ซื้อหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจหรือผู้ซึ่ง ได้รับการเสนอหรือการชักชวนจาก

ผู้ประกอบธุรกิจเพื่อให้ซื้อสินค้าหรือรับบริการและหมายความ รวมถึงผู้ใช้สินค้าหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจโดยชอบ 
แม้มิได้เป็นผู้เสียค่าตอบแทนก็ตาม” 

45 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 3  
“ผู้ประกอบธุรกิจ” หมายความว่า ผู้ขาย ผู้ผลิตเพื่อขาย ผู้สั่งหรือน าเข้ามาใน ราชอาณาจักรเพื่อขายหรือผู้ซื้อเพื่อ
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ธรรมดาเช่าซ้ือ และผู้เช่าซ้ือเป็นผู้บริโภคตามนิยามความหมายของพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค 
ก็ย่อมตกภายใต้บังคับประกาศฉบับนี้ทั้งสิ้น ซึ่งการใช้บังคับประกาศนี้สามารถพิจารณาตีความ
เนื้อหาสาระตามประกาศได้สามประการดังนี้  

(1) กรณีที่กฎหมายก าหนดให้สัญญาต้องปรากฏสาระส าคัญตามที่ก าหนด ซึ่งจะเป็นการ
ควบคุมทั้งในส่วนของรูปแบบและเนื้อหาที่จะต้องปรากฏในสัญญาเช่าซ้ือซ่ึงกรณีที่ไม่มีเนื้อหาตามที่
กฎหมายระบุ จะให้ถือว่าเนื้อหาดังกล่าวนั้นมีผลบังคับใช้แม้ไม่ระบุในกฎหมาย 

(2) กรณีที่กฎหมายก าหนดห้ามมิให้ระบุในสัญญา ในส่วนนี้จะเป็นการควบคุมมิให้สัญญา
ระบุข้อสัญญาที่เป็นการฝ่าฝืนในลักษณะที่กฎหมายก าหนด โดยหากผู้ประกอบธุรกิจระบุเนื้อหา
แตกต่างไปในทางที่เป็นผลร้ายกับผู้เช่าซื้อโดยขัดขืนข้อห้ามนี้ย่อมเป็นผลให้ข้อสัญญานั้น ๆ ถือ
เสมือนไม่มีผลไป 

(3) กรณีที่มีกฎหมายอื่นใด ขัดหรือแย้งกับประกาศฉบับดังกล่าวนี้ กรณีเช่นนี้ประกาศ
ฉบับดังกล่าวนี้จะถูกน ามาบังคับใชได้เพียงเท่าที่ไม่ซ ้าหรือขัดกับบทบัญญัติแห่งกฎหมายนั้น ๆ ทั้งนี้ 
เป็นไปตามมาตรา 21 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 46 

ซึ่งหากสัญญาเช่าซื้อที่ผู้ให้เช่าซื้อได้จัดท าขึ้น มีรายละเอียดหรือสาระส่วนหนึ่งส่วนใดไม่
เป็นไปตามประกาศฉบับนี้ หรือขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัติฉบับใดที่มีการก าหนดในเรื่องสัญญา
นั้น ๆ เป็นการเฉพาะ ย่อมถือว่าข้อสัญญานั้น ๆ ไม่มีผลบังคับใช้ และให้ตีความเป็นไปตามประกาศ
ฉบับนี้ หรือตามพระราชบัญญัติหรือกฎหมายนั้น ๆ แทน ทั้งนี้เป็นไปตามมาตรา 35 ตรี47 มาตรา 35 
จัตวา48 และมาตรา 21 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 และยังอาจถือเป็นส่งมอบ
สัญญาไม่ถูกต้องตามมาตรา 35 ทวิ ซ่ึงมีโทษทางอาญาด้วย 

 
ขายต่อซึ่งสินค้า หรือผู้ให้บริการ และหมายความรวมถึงผู้ ประกอบกิจการโฆษณาด้วย” 

46 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 21 
47 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 35 ตรี 
“เม่ือคณะกรรมการว่าด้วยสัญญาก าหนดให้สัญญาของการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญาต้องใช้ข้อสัญญาใด หรือ

ต้องใช้ข้อสัญญาใดโดยมีเงื่อนไขในการใช้ข้อสัญญาน้ันด้วยตามมาตรา 35 ทวิ แล้ว ถ้าสัญญาน้ันไม่ใช้ข้อสัญญาดังกล่าวหรือใช้
ข้อสัญญาดังกล่าวแต่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไข ให้ถือว่าสัญญาน้ันใช้ข้อสัญญาดังกล่าวหรือใช้ข้อสัญญาดังกล่าวตามเงื่อนไขน้ัน
แล้วแต่กรณี” 

48 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 35 จัตวา 
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4. ปัญหามาตรการควบคุมสัญญาเช่าซื้อของประเทศไทย                                              

 จากการศึกษาปัญหาการควบคุมธุรกิจเช่าซื ้อของประเทศไทย จะเห็นว่าธุรกิจเช่าซ้ือ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเช่าซื้อยานพาหนะซึ่งเป็นทรัพย์ใหญ่มีราคาที่ค่อนข้างสูง และเป็นปัจจัยของ
หนี้เสียสะสม (NPLs) อันดับต้น ๆ ของประเทศไทย ซ่ึงเริ่มปรากฏปัญหาหนี้เสียสะสมมาตั้งแต่ในช่วง
โดควิด-19  โดยข้อมูลจากส านักงานข้อมูลเครดิตแห่งชาติ ในช่วงไตรมาสแรกจ านวนมูลค่าหนี้
รถยนต์สูงถึง 2.4 แสนล้านบาท สูงกว่าหนี้บ้านถึงสี่แสนล้านบาท49 ซ่ึงตัวเลขดังกล่าวสะท้อนให้เห็น
ถึงสภาวะเศรษฐกิจ และค่าใช้จ่ายครัวเรือนที่ผู้เช่าซื้อจะต้องแบกรับจากธุรกรรมตามสัญญาเช่าซ้ือ
ซึ่งมีระยะเวลาการผ่อนที่ค่อนข้างยาวนาน แม้ทางภาครัฐจะมุ่งเน้นเข้ามาควบคุมในปัจจัยดังกล่าว
อย่างเข้มงวดผ่านการแก้ไขประกาศดังกล่าวฉบับล่าสุดนี้ รวมทั้งความพยายามที่จะควบคุมก ากับผู้
ประกอบธุรกิจเช่าซ้ือของธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงความตระหนักถึงปัญหาอย่าง
ดี แต่ปัญหาหนี้เสียของประเทศไทยโดยเฉพาะหนี้ยานยนต์นั้น ยังคงมีตัวเลขที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ ซ่ึง
กฎหมายดังกล่าวมุ่งเน้นไปที่การลดค่าใช้จ่ายผู้บริโภคที่จะเกิดขึ้นตามสัญญาเช่าซื้อ โดยอาศัยการ
จ ากัดข้อสัญญาให้เป็นไปตามที่ประกาศก าหนด ซ่ึงเห็นได้ว่าระเบียบข้อบังคับดังกล่าวนั้น มีผลเป็น
การเพิ่มภาระต้นทุนให้กับผู้ประกอบธุรกิจหลากหลายประการ ตลอดจนยังไม่มีความคุ้มครองแก่
ผู ้บริโภคและ/หรือผู ้ค  ้าประกันเท่าที ่ควร และการพลักภาระค่าใช้จ่ายที ่เพิ ่มขึ ้นเหล่านี ้ ให้
ผู้ประกอบการ ในท้ายที่สุดแล้ว ย่อมกลับมาตกเป็นภาระแก่ผู้บริโภคที่สูงขึ้นแทน จึงเห็นมีความ
จ าเป็นต้องทบทวนและแก้ไขประกาศดังกล่าวเพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายของผู้บริโภคและส่งเสริมกลไก
ตลาดให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดอันเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดของกฎหมายเอกชน50 

 4.1 ปัญหาด้านการแสดงข้อมูลค่าใช้จ่ายแก่ผู้เช่าซื้อก่อนการท าสัญญา 

 ปัจจุบันพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 (1) มีหลักการส าคัญ
ก าหนดว่าผู ้บริโภคมีสิทธิที ่จะได้รับข่าวสารรวมทั้งค าพรรณนาคุณภาพที่ถูกต้องและเพียงพอ

 
“เม่ือคณะกรรมการว่าด้วยสัญญาก าหนดให้สัญญาของการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญาต้องไม่ใช้ข้อสัญญาใด

ตามมาตรา 35 ทวิ แล้ว ถ้าสัญญาน้ันใช้ข้อสัญญาดังกล่าว ให้ถือว่าสัญญาน้ันไม่มีข้อสัญญาเช่นน้ัน” 
49 กรุงเทพธุรกิจ, "เครดิตบูโรเปิด ไตรมาสแรก หน้ีเสียทะลัก 1.09 ล้านล. รถยนต์-บ้าน หน้ีพุ่ง," (12 พฤษภาคม 

2567), สืบค้นเม่ือ 18 พฤษภาคม 2567, https://www.bangkokbiznews.com/finance/investment/1126424. 
50 ศักดา ธนิตกุล, กฎหมายกับเศรษฐกิจ, 111. 

https://www.bangkokbiznews.com/finance/investment/1126424
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เกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ51 โดยพิจารณาประกอบประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่อง ให้
ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญาฉบับปีพ.ศ.2565 ข้อ 5 ซึ่งมี
การปรับแก้เพิ่มเติมรายละเอียดของสาระส าคัญที่ต้องแจ้งเพิ่มขึ้นในทุกฉบับที่มีการปรับแก้ โดย
ฉบับล่าสุดมีรายละเอียดที่จะต้องแจ้งดังแสดงตามตารางที่ 2 

ตารางที่ 2: ตารางแสดงรายละเอียดข้อสัญญาและเง่ือนไขสาระส าคัญที่เกี่ยวกับค่าใช้จ่ายและ
ส่วนลดซึ่งต้องแสดงในสัญญาเช่าซื้อ 

กรณีคุ้มครองผู้เช่าซื้อ 

1. ค่าใช้จ่าย  ราคาเงินสด จ านวนเงินจอง จ านวนเงินดาวน์ ราคาเงินสดส่วนท่ีเหลือ  

 อัตราดอกเบี้ย คงท่ีต่อปี (Flat Interest Rate ) ในการค านวณผลตอบแทน
ให้ระบุอัตราดอกเบี้ยท่ีแท้จริงต่อปี (Effective Interest Rate )  

 จ านวนงวดท่ีผ่อนช าระ  

 จ านวนเงินค่าเช่าซ้ือท้ังสิ้น  

 จ านวนเงินค่าเช่าซ้ือและภาษีมูลค่าเพิ่ม ท่ีผ่อนช าระในแต่ละงวด  

 เริ่มช าระค่างวดแรกในวันใด และช าระค่างวดต่อ ๆ ไปภายในวันใด 

2. วิธีค านวณค่างวด  วิธีค านวณจ านวนเงินค่าเช่าซื้อ จ านวนค่าเช่าซื้อ จ านวนดอกเบี้ยที่ช าระ 
และจ านวน ค่าภาษีมูลค่าเพิ่มท่ีช าระในแต่ละงวด 

3. ตารางแสดงภาระหน้ี  จ านวนงวดค่าเช่าซ้ือท่ีต้องช าระ วัน เดือน ปี พ.ศ. ท่ีช าระเงินค่างวดเช่าซ้ือ 
จ านวนเงินค่าเช่าซื้อที่ช าระในแต่ละงวด และส่วนลด โดยคิดค านวนแยก 
ตามตารางแนบท้าย 

4. อัตราค่าธรรมเนียม 
หรือค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 

 ค่าใช้จ่ายในการทวงถามหน้ีตามกฎหมาย 
 วิธีการคิดค านวณค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายในการทวงถามหน้ี 

5. ค่าใช้จ่ายการโอนสิทธิ  ระบุได้ตามจริง แต่ไม่เกิน 2500 บาท 

6. ค่าใช้จ่ายในการโอน
ทะเบียนรถ 

 ผู้เช่าซื ้อมีหน้าที ่ต้องช าระค่าธรรมเนียมจดทะเบียนโอนรถยนต์หรือ
รถจักรยานยนต์ตามท่ีกรมขนส่งเรียกเก็บ 

 จะเห็นได้ว่ากฎหมายให้ความส าคัญกับการแสดงข้อมูลด้านตัวเลขของค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับค่างวดที่จะต้องช าระ และดอกเบี้ยทั้งหมดที่จะต้องช าระตามสัญญา ซึ่งก าหนดให้ผู้

 
51 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 4 (1). 
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ประกอบธุรกิจจะต้องแสดงข้อมูลดังกล่าวให้ผู้บริโภคได้รับทราบก่อนท าสัญญา ซึ่งในความเป็นจริง
แล้วนั้น เงื่อนไขดังกล่าวและข้อมูลที่แสดงนั้น ไม่ได้เป็นภาระค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ผู้เช่าซ้ือจะต้องแบก
รับ ซึ่งส่งผลให้ภายหลังที่ท าสัญญาเช่าซื้อไปแล้วนั้น โดยเฉพาะกรณีที่เป็นสัญญาเช่าซื้อที่มีอายุ
ยาวนานกว่า 48 งวด หรือ 4 ปี ผู้เช่าซื้อโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มรถยนต์ จะต้องแบกรับค่าใช้จ่าย
อื่นนอกเหนือจากที่ปรากฏเป็นจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นค่าใช้จ่ายเพื่อการดูแลบ ารุงรักษา ค่าประกัน
รถยนต์ ค่าภาษี นอกจากนี้ยังมีค่าใช้จ่ายแฝงอื่นที่มากับการใช้งานรถแตกต่างกันไปตามชนิดรถยนต์
และวิธีการใช้งานอีกด้วย ซ่ึงอาจมีมีมูลค่าสูงเทียบเท่าราคาค่าผ่อนรถยนต์52 

 4.2 การเรียกเก็บมูลหน้ีส่วนที่ขาดอยู่ตามกฎหมายหลังบอกเลิกสัญญาเช่าซื้อ 

 การแก้ไขประกาศฉบับล่าสุดนี้ได้มีการปรับแก้ไขเพิ่มเติมข้อยกเว้นในส่วนเรื่องมูลหนี้ส่วน
ที่ขาดอยู่ส าหรับกรณีสัญญาเช่าซื ้อที่มีการบอกเลิกสัญญาและมีการน าทรัพย์ที ่เช่าซื ้ออกขาย
ทอดตลาดซึ่งผู้ประกอบธุรกิจสามารถเรียกเก็บติ่งหนี้ หรือส่วนต่างจากการขายทอดตลาดดังกล่าว
นั้นได้จากผู้เช่าซ้ือดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3: ตารางเปรียบเทียบการปรับแก้ไขความหมายของมูลหน้ีส่วนที่ขาดอยู่ตามประกาศ
คณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่อง ให้ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่

ควบคุมสัญญาปี 2561 และ 2565 

ประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื ่อง ให้
ธุรกิจให้เช่าซื ้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็น
ธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2561 

ประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื ่อง ให้
ธุรกิจให้เช่าซื ้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็น
ธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 

มูลหน้ีส่วนท่ีขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซ้ือให้ค านวณจาก 
 เงินค่างวดท่ีค้างช าระ 
 เงินค่างวดที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระที่ผู้เช่า

ซื ้อมีหน้าที ่ต้องช าระให้แก่ผู ้ให้เช่าซ้ือ
ตามสัญญาเช่าซ้ือ  

 เบี้ยปรับหรือค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่าย
ใด ๆ ในการทวงถามหน้ีค่าเช่าซ้ือ  

มูลหน้ีส่วนท่ีขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซ้ือให้ค านวณจาก 
 เงินค่างวดท่ีผิดนัดช าระเงิน  
 ค่างวดที่ยังไม่ถึง ก าหนดช าระที่ผู้เช่าซ้ือ

มีหน้าที่ต้องช าระให้แก่ผู้ให้เช่าซื้อตาม
สัญญาเช่าซ้ือ  

 
52 ทีทีบ,ี "10 ลิสต์ค่าใช้จ่ายแฝงเม่ือซื้อรถ 1 คัน," (11 กรกฎาคม 2564), สืบค้นเม่ือ 12 พฤษภาคม 2567, 

https://www.ttbbank.com/th/fin-tips/detail/10-lists-usage-buy-car. 

https://www.ttbbank.com/th/fin-tips/detail/10-lists-usage-buy-car
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 ค่าธรรมเนียมหรือ ค่าใช้จ่ายใด ๆ ในการ
ทวงถามหนี้ค่าเช่าซื้อก่อนมีการบอกเลิก
สัญญา 

 ทั ้ งน้ี  ผ ู ้ ให ้ เช ่าซ ื ้อต ้องไม ่ เร ียกเก็บ
ดอกเบี้ยเช่าซื้อที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระ
หลังจากท่ีบอกเลิกสัญญา กับผู้เช่าซ้ือ 

  

 เห็นได้ว่าเดิมทีประกาศฉบับปี 2561 ข้อ 5 (5) ค. ระบุให้มูลหนี้ส่วนที่ขาดอยู่ตามกฎหมาย
ที่กฎหมายอนุญาตให้ผู้ให้เช่าซ้ือสามารถเรียกเก็บจากผู้เช่าซ้ือได้ภายหลังสัญญาเช่าซ้ือสิ้นสุดลงนั้น
รวมไปถึง ค่างวดทั้งหมดที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระด้วย แต่ประกาศฉบับปี 2565 ข้อ 5 (4) ก. และ ค. ที่
มีการแก้ไขใหม่นี้มีการตัดสิทธิผู้ประกอบการที่เห็นอย่างเด่นชัดอยู่สามประการคือ (1) สิทธิในการ
เรียกเก็บค่าทวงถามหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อภายหลังการบอกเลิกสัญญา (2) สิทธิในการเรียกเบี้ยปรับ
ภายหลังจากเลิกสัญญา (3) สิทธิในการเรียกเก็บดอกเบี้ยเช่าซ้ือภายหลังบอกเลิกสัญญา 

 โดยหากพิจารณา (3) การจ ากัดสิทธิผู้ให้เช่าซื ้อในการเรียกเก็บค่าดอกเบี้ยที่ยังไม่ถึง
ก าหนดช าระ  กล่าวคือ ในการผ่อนช าระค่างวดแต่ละครั้งจะประกอบไปด้วยค่าใช้จ่ายที่เป็นเงินต้น 
และเป็นดอกเบี้ย โดยการจ ากัดสิทธิผู้ให้เช่าซื้อมิให้เรียกเก็บดอกเบี้ยที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระ โดย
หลักการที่ทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคโดยคณะกรรมการควบคุมสัญญา แจ้งในที่
ประชุมร่วมกับสมาคมเช่าซื ้อแห่งประเทศไทยโดยประเด็นว่า “เมื ่อสัญญาเลิกกันก่อนถึงงวดที่
จะต้องช าระกันตามสัญญาเช่าซื้อ ดอกเบี้ยตามสัญญาย่อมยังไม่ถือว่าเกิดขึ้น จึงไม่ควรให้สิทธิแกผู่้
ประกอบธุรกิจที่ให้เช่าซื้อในการเก็บดอกเบี้ยล่วงหน้า53” เห็นได้ว่าทางส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคค่อนข้างมุ่งเน้นไปที่การคุ้มครองผู้บริโภค แต่ย่อมกลับกลายมาเป็นภาระให้แก่ผู้
ประกอบธุรกิจเกินสมควร เพราะดอกเบี้ยที่ผู้เช่าซ้ือจัดเก็บนั้นไม่ว่าในรูปแบบของดอกเบี้ยคงที่ หรือ
ดอกเบี้ยลดต้นลดดอก ย่อมแฝงไปด้วยต้นทุนและก าไร การจ ากัดสิทธิดังกล่าวอาจน าไปสู่ภาระ
ค่าใช้จ่ายสะท้อนคืนผู้บริโภคในทางใดทางหนึ่ง 

  

 
53 สรุปความจากที่ประชุมสมาคมเช่าซื้อและส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 2565 
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4.3 สิทธิในการได้รับส่วนลดปิดบัญชี 

 การได้ส่วนลดปิดบัญชีถูกก าหนดไว้ในประกาศมาตั้งแต่ปี 2561 และได้รับการปรับปรุง
แก้ไขโดยผู้เช่าซื้อที่ท าการปิดบัญชีเช่าซื้อล่วงหน้าจะได้รับส่วนดอกเบี้ยเช่าซื้อในลักษณะขั้นบันได
ดังตาราง 4 นี้ 

ตารางที่ 4: ตารางแสดงรายละเอียดเรื่องส่วนลดปิดบัญชีตามประกาศคณะกรรมการ 
ว่าด้วยสัญญา เรื่อง ให้ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็น 

ธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 

ประเด็น รายละเอียด 

ส่วนลดการปิดบัญชี
ก่อนก าหนด 

ข้อ 5 (9) กรณีผู้เช่าซ้ือท าการปิดบัญชีเช่าซ้ือก่อนก าหนดงวดสุดท้ายตามระยะเวลา
สัญญา (เกินกว่า 1 งวดขึ้นไป) ได้รับส่วนลดดังน้ี 

1. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของดอกเบี้ยท่ียังไม่ถึงก าหนดช าระ ส าหรับกรณี
ช าระค่างวดมาแล้วไม่เกิน 1/3  

2. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของดอกเบี้ยเช่าซ้ือท่ียังไม่ถึงก าหนดช าระส าหรับ
กรณีช าระค่างวดมาแล้วเกินกว่า 1/3 แต่ไม่เกิน 2/3 

3. ให้ได้รับส่วนลดดอกเบี้ยท้ังหมด ส าหรับกรณีช าระค่างวดมาแล้วไม่น้อย
กว่า 2/3 

 เห็นได้ว่าผู้เช่าซื้อที่ท าการปิดบัญชีเช่าซื้อ โดยการช าระเงินค่างวดที่เหลืออยู่ทั ้งหมด
ล่วงหน้าตามสัญญาเช่าซ้ือมากกว่า 1 งวดขึ้นไปจะได้รับส่วนลดดอกเบี้ยเช่าซ้ือ กล่าวคือ ในการผ่อน
ช าระค่างวด ค่างวดแต่ละงวดตามสัญญาเช่าซ้ือจะประกอบไปด้วยเงินต้นและดอกเบี้ย โดยหลักการ
คิดแบบส่วนดอกเบี้ยเช่าซื้อกรณีปิดบัญชีเช่าซื้อเป็นการคิดค านึงกรณีที่ดอกเบี้ยเช่าซื้อมีลักษณะ
เป็นคิดค านวณแบบลดต้นลดดอก โดยที่ดอกเบี้ยในการผ่อนแต่ละงวดจะลดน้อยลงเรื่อย ๆ และเป็น
เงินต้นแทนที่มากขึ้น ซึ่งท าให้ส่วนลดดอกเบี้ยแบบขั้นบันได้ในช่วงต้นนั้น ก็จะมีจ านวนที่มาก 
ในขณะที่ช่วงท้ายของสัญญานั้นก็จะมีมูลค่าน้อยลง สอดคล้องไปกับการคิดค านวณดอกเบี้ยแบบลด
ต้นลดดอก54 อย่างไรก็ดี การก าหนดส่วนลดในดอกเบี้ยเช่าซ้ือในลักษณะดังกล่าว ไม่สามารถสะท้อน
ต้นทุนการด าเนินการของผู้ให้เช่าซื้อได้ และนอกจากนี้ยังอาจเป็นการเพิ่มภาระให้กับผู้ประกอบ

 
54 ธนาคารแห่งประเทศไทย, "การคิดดอกเบี้ยเงินกู้แบบลดต้นลดดอก," สืบค้นเม่ือ 22 เมษายน 2567, 

https://www.bot.or.th/th/satang-story/rights-responsibility/effectiverate.html. 
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ธุรกิจซึ่งจะถูกสะท้อนกลับมาเป็นราคาที่สูงขึ้นกับผู้บริโภคหรือผู้เช่าซื้อได้ โดยที่ผู้บริโภคหรือผู้เช่า
ซื้อที่จะได้ประโยชน์ในประเด็นดังกล่าวล้วนเป็นผู้บริโภคที่มีเสถียรภาพทางการเงินดี แต่ภาระอาจ
ตกกลับมากลุ่มผู้บริโภคหรือผู้เช่าซ้ือที่มีเสถียรภาพทางการเงินต ่าและไม่ม่ันคง 

 

5. มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมสัญญาเช่าซื้อในต่างประเทศ 

 มาตรการทางกฎหมายในธุรกิจเช่าซื้อที่ใช้ในการควบคุมสัญญาเช่าซื้อในต่างประเทศ มี
โครงสร้างลักษณะที่ปรากฏในสองรูปแบบ ในรูปแบบต่อไปนี้ (1) กฎหมายที่ควบคุมเนื้อหาสาระของ
สัญญาเช่าซื้อโดยตรงและ (2) กฎหมายที่ควบคุมในธุรกิจการเช่าซื้อโดยตรง ซึ่งต่างก็มีวัตถุประสงค์
เพื่อประโยชน์ในการรักษาเสถียรภาพทางกลไกตลาด สนับสนุนให้เกิดการแข่งขัน และเป็นการ
คุ้มครองผู้เช่าซื้อซึ่งมีอ านาจต่อรองน้อยกว่า โดยสร้างอุปสรรคแก่ผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อน้อย
ที่สุด โดยกฎหมายจะมีการก าหนดรายละเอียดที่ต้องแสดงให้ปรากฏบนสัญญาเช่าซื้อ และมีการ
ก าหนดขอบเขตของการใช้สิทธิ และหน้าที่ของผู้ให้เช่าซื ้อย่างเคร่งครัดแตกต่างกันไปในแต่ละ
ประเทศ โดยการพิจารณากฎหมายของต่างประเทศที่เลือกท าการศึกษาจะอาศัยการพิจารณาจาก
ประเทศที ่ม ีโครงสร้างเชิงกฎหมาย และกลไกตลาดที ่แข ็งแรง  รวมถึงจ านวนยานพาหนะ
ภายในประเทศ โดยเลือกพิจารณาจากสถิติที่มีการเก็บรวบรวมของ International Organization of 
Motor Vehicle Manufacturers (OICA)55 ประกอบ Ease of Doing Business score56 พบว่ า
ประเทศญี่ปุ่น สิงคโปร์ และรัฐแคลิฟอร์เนียร์สหรัฐอเมริกา จัดเป็นรัฐหรือประเทศที่มีจ านวนผู้ใช้
รถยนต์ในอัตราส่วนที่สูงต่อจ านวนประชากร ในขณะที่โครงสร้างทางด้านกฎหมายในการคุ้มครองผู้
เช่าซื้อมีความแข็งแรง ทั้งยังเป็นประเทศที่มีความง่ายในการประกอบธุรกิจ ซึ่งเป็นการสะท้อนถึง
โครงสร้างทางด้านกลไกตลาดที่มีสเถียรภาพ และเหมาะแก่การศึกษาอย่างยิ่ง โดยในการศึกษาจะ
มุ่งเน้นไปที่การควบคุมสัญญาเช่าซ้ือใน 3 ประเด็นดังต่อไปนี้ 

  

  

 
55 Organisation Internationale des Constructeurs d'Automobiles (n 1) 
56 The World Bank, "คะแนนการเริ่มต้นธุรกิจ," สืบค้นเม่ือ 17 เมษายน 2567, 

https://subnational.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/starting-a-business/score. 

https://subnational.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/starting-a-business/score
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5.1 มาตรการด้านการแสดงข้อมูลค่าใช้จ่ายแก่ผู้เช่าซื้อก่อนการท าสัญญา 

 การคุ้มครองในด้านของเนื้อหาหรือข้อมูลค่าใช้จ่ายที่จะต้องแสดงปรากฏบนสัญญาเช่าซ้ือ 
ในแต่ละประเทศจะมีการระบุในรายละเอียดพื้นฐานที่ผู้เช่าซ้ือควรพิจารณาสืบทราบอยู่แล้ว อย่างไร
ก็ดี จากการศึกษาพบว่าในบางประเทศนั้น กฎหมายก าหนดให้ผู ้ประกอบธุรกิจจะต้องมีแสดง
ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ให้เข้าใจง่ายชัดเจนในลักษณะที่ผู้เช่าซื้อสามารถท าความเข้าใจได้โดยไม่เกิดการ
เข้าใจผิด โดยแต่ละประเทศจะมีการก าหนดรายละเอียดในเรื่องดังกล่าวต่อไปนี้ 

 แคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา 

กฎหมายแพ่งมลรัฐแคลิฟอร์เนียฉบับแก้ไขล่าสุดปี ค.ศ. 2022 มีการก าหนดรายละเอียดที่
จะต้องแจกแจงเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายที่อาจเกิดขึ้นตามสัญญาซื้อขาย ค่อนข้างละเอียดซึ่งประกอบไป
ด้วยทั้งค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับสัญญาเช่าซื้อ ค่าอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับยานยนต์ ค่าประกันภัย 
ค่าใช้จ่ายเพื ่อการดูแลบ ารุงรักษายานพาหนะ ค่าใช้จ่ายซึ ่งต้องจ่ายให้แก่รัฐ ซึ ่งรวมไปถึง
ค่าธรรมเนียม และภาษีที่ต้องช าระ โดยแยกส่วนอย่างชัดเจน57 58 

ประเทศสิงคโปร์ 

การควบคุมสัญญาเช่าซื้อของสิงคโปร์ตามพระราชบัญญัติการเช่าซื้อ พบว่ามีลักษณะ
คล้ายคลึงกับประเทศไทย ซึ่งก าหนดรายละเอียดที่สัญญาเช่าซื้อจะต้องระบุตั้งแต่ราคา ดอกเบี้ย 
และค่าใช้จ่ายตามสัญญาเช่าซื ้อ รวมไปถึงค่าจ านวนเงินที่ผู้เช่าซื้อจะต้องแบกรับเพิ่มเติมซึ่งไม่
เกี่ยวกับการเช่าซ้ือไม่ว่าจะเป็น ค่าใช้จ่าย หรือค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ส าหรับการขนส่งซ่ึงรวมไปถึงค่า
ประกันภัย ค่าจดทะเบียน และค่าสิทธิในการถือครองรถยนต์ (Certificate of Entitlement) ซ่ึง
จะต้องปรากฏในสัญญาเช่าซ้ือส าหรับกรณืที่เป็นการเช่าซ้ือรถยนต์ หรือรถจักรยานยนต์59 60 

 
57 California Civil Code, Division 3, Part 4, Title 14, Chapter 2b - Automobile Sales Finance Act, 

Section 2982. Amended 2022. 
58 California Civil Code, Division 3, Part 4, Title 14, Chapter 2b - Automobile Sales Finance Act, 

Section 2982.2. Amended 2022. 
59 Hire-Purchase Act 1969, PART 2, FORM AND CONTENTS OF REGULATED AGREEMENTS, 

Requirements relating to regulated agreements, Section 3. 
60 Hire-Purchase Act 1969, SECOND SCHEDULE INFORMATION FOR PROSPECTIVE HIRERS. 
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ประเทศญี่ปุ่น 

การเช่าซื้อในกกฎหมายญี่ปุ่นจะเป็นไปตามพระราชบัญญัติการขายแบบผ่อนช าระปี ค.ศ. 
1961 ก าหนดให้สัญญาเช่าซื้อจะต้องระบุรายละเอียดค่าใช้จ่ายตามมาตรฐานที่ควรปรากฏบน
สัญญาเช่าซ้ือทั้งหมด ตลอดจนค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ซ่ึงมีลักษณะที่คล้ายคลึงไม่ต่างไปจากกฎหมายไทย61 
62 63 64 

5.2 มูลหน้ีส่วนที่ขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซื้อภายหลังมีการเลิกสัญญาและขายทอดตลาด
ทรัพย์ที่เช่าซื้อ 

กรณีที่สัญญาเลิกกันผู้ให้เช่าซื้อจะท าการกลับเข้าครอบครองทรัพย์ที่เช่าซื้อ และน าออก
ประมูลด้วยวิธีการขายทอดตลาด ซึ่งภายหลังจากที่ท าการขายทรัพย์ได้ในราคาเท่าใดแล้ว จะน า
ยอดเงินดังกล่าวมาหักลบกับมูลหนี้ส่วนที่ยังขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซ้ือ ซ่ึงหากราคาที่ได้จากการขาย
ทอดตลาดนั้น ไม่เพียงพอต่อมูลหนี้ที่คงเหลือตามสัญญาเช่าซื้อ ผู้เช่าซื้อจะต้องรับภาระของมูลหนี้
ดังกล่าวที่คงเหลืออยู่ โดยกฎหมายในแต่ละประเทศอาจมีรายละเอียดของมูลหนี้ที่อาจเรียกเก็บได้
ภายหลังการหักลบจ านวนเงินที่ได้จากการขายทอดตลาดต่างกันไป โดยสรุปดังนี้ 

แคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา 

มูลหนี้ส่วนที่ขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซื้อใน หมายถึงยอดค้างซึ่งรวมทั้งค่าเช่าซื้อคงค้างและ
ค่าใช้จ่ายค้างช าระอื่น ๆ  ทั้งด้วยดอกเบี้ยเช่าซื้อที่แม้ยังไม่ถึงก าหนดช าระ ซึ่งผู้เช่าซื้อจะต้องรับผิด

 
61 Installment Sales Act, Chapter II, Installment Sales Section 1, General Provisions, (Indication of the 

Terms and Conditions of Installment Sales), Article 3 (1). 
62 Installment Sales Act, Chapter II, Installment Sales Section 1, General Provisions, (Indication of the 

Terms and Conditions of Installment Sales), Article 4. 
63 Ordinance for Enforcement of the Installment Sales Act, Chapter I, Installment Sales Section 1, 

General Provisions, (Method for Indication of the Terms and Conditions of Installment Sales), Article 1 (1). 
64 Ordinance for Enforcement of the Installment Sales Act, Chapter I, Installment Sales Section 1, 

General Provisions, (Method for Indication of the Terms and Conditions of Installment Sales), Article 5. 
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ในมูลค่าดังกล่าวทั้งสิ้น และยังก าหนดให้ผู้ขายมีหน้าที่ต้องแจ้งสาระส าคัญดังกล่าวให้แก่ผู้ซ้ือด้วย65 
66  

ประเทศสิงคโปร์ 

ทั้งพระราชบัญญัติการเช่าซ้ือ รวมทั้งกฎหมายอื่น ไม่ได้มีกฎหมายใดก ากับ หรือจ ากัดสิทธิ
ของเจ้าของ หรือผู้ให้เช่าซื้อโดยตรง ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่ากฎหมายเพียงก าหนดให้เจ้าของหรือผู้ให้เช่า
ซ้ือ อาจเรียกค่าใช้จ่ายภายหลังการขายทรัพย์ที่เช่าซ้ือได้เพียงเท่าที่เป็นยอดสุทธิหลักหักลบกับราคา
ขายของทรัพย์ที่กลับเข้าครอบครองของสัญญาเช่าซ้ือเท่านั้น67 68 69 

ประเทศญี่ปุ่น 

การเช่าซื้อรถยนต์ตามกฎหมายญี่ป่นมีการก าหนดรายละเอียดในส่วนของสิทธิส าหรับ
ผู้ขายค่อนข้างละเอียด โดยก าหนดอย่างชัดเจนในกรณีที่สัญญาถูกยกเลิก ผู้ขายไม่อาจเรียกร้องให้ผู้
ซ้ือช าระเงินนอกเหนือจากที่ระบุในสัญญาได้ ทั้งนี้ไม่จ ากัดสิทธิในการเรียกค่าเสียหายจากการผิดนัด
แต่อย่างใด โดยกฎหมายก าหนดกฎเกณฑ์ย่อยลงไปอย่างครอบคลุม โดยประเด็นที่เกี่ยวข้องสรุป
ดังต่อไปนี้70 71 

 
65 California Civil Code, Division 3, Part 4, Title 14, Chapter 2b - Automobile Sales Finance Act, 

Section 2983.2 (8). Amended 2022. 
66 California Civil Code, Division 3, Part 4, Title 14, Chapter 2b - Automobile Sales Finance Act, 

Section 2983.2 (9). Amended 2022. 
67 Hire-Purchase Act 1969, PART 4 HIRERS, Hirer’s rights and immunities when goods repossessed, 

Section 17 — (2). 
68 Hire-Purchase Act 1969, PART 4 HIRERS, Hirer’s rights and immunities when goods repossessed, 

Section 17 — (3). 
69 Hire-Purchase Act 1969, THIRD SCHEDULE NOTICE TO HIRERS Under the provisions of the Hire-

Purchase Act 1969 — (e). 
70 Installment Sales Act, Chapter II, Installment Sales Section 1, General Provisions, (Restriction on 

the Amount of Compensation for Damages Accompanying the Cancellation of a Contract), Article 6. 
71 Ito, Shinji. "What Happens If You Can't Pay Your Car Loan? What to Do If You're in Arrears or in 

Danger of Defaulting." Carmo.jp, April 2021. https://car-mo.jp/mag/category/tips/buy/loan/delay/. 

https://car-mo.jp/mag/category/tips/buy/loan/delay/
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(1) กรณีที่ผู้ขายได้รับคืนสินค้าแล้ว ผู้ขายอาจเรียกเงินได้เพียงส่วนต่างระหว่างมูลค่าของ
ทรัพย์ ณ เวลาที่กลับเข้าครอบครองทรัพย์ กับก าไรที่พึงคาดหมายได้ตามปกติจากสัญญา 

(2) กรณีที่ทรัพย์ไม่อาจส่งคืนแก่ผู้ขายได้ ผู้ขายอาจเรียกจ านวนเงินที่พึงคาดหมายได้จาก
การผ่อนช าระตามสัญญาที่คงเหลืออยู่ทั้งหมด 

5.3 ส่วนลดปิดบัญชี 

 กฎหมายในหลายประเทศมีการก าหนดให้ผู้เช่าซื้อที่ช าระค่างวดเช่าซื้อล่วงหน้าซึ่งเป็นผล
ให้สัญญาเช่าซื ้อเสร็จสิ้นลงก่อนเวลาที่สัญญาก าหนด มีสิทธิในการได้รับส่วนลดดอกเบี้ยตาม
โครงสร้างของกฎหมายหรือสัญญาที่ตกลงกัน โดยอาศัยแนวคิดทางด้านการเงิน โดยการศึกษา
กฎหมายในต่างประเทศ สรุปประเด็นดังนี้ 

 แคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา 

การช าระเงินค่างวดล่วงหน้าก่อนสัญญาถึงก าหนด สามารถกระท าได้โดยไม่มีเบี้ยปรับ โดย
กฎหมายอนุญาตให้ผู้ซื้อในสัญญาซื้ออขายแบบมีเงื่อนไขอาจสามารถช าระค่างวดล่วงหน้าเพื่อปิด
บัญชีเช่าซื้อได้ทุกเมื่อ และมีสิทธิในการได้รับส่วนลดหรือเครดิตเงินคืน ทั้งนี้กฎหมายยังก าหนดถึง
จ านวนเงินขั้นต ่าที่ผู้ซ้ือมีสิทธิได้รับ72 

ประเทศสิงคโปร์ 

การช าระเงินค่างวดล่วงหน้าส าหรับสัญญาเช่าซ้ือ ในกฎหมายสิงคโปร์ตามพระราชบัญญัติ
การเช่าซ้ือปี ค.ศ. 1969 ซ่ึงมีการปรับแก้ไขล่าสุดปี ค.ศ. 2020 เดิมมีการใช้หลัก Rule of 7873 เพื่อ
ใช้ในการคิดค านวณกรณีผู้เช่าซื้อช าระเงินปิดบัญชีก่อนก าหนด อย่างไรก็ดีกฎเกณฑ์ดังกล่าวได้ถูก
ยกเลิกไปจากการแก้ไขกฎหมายครั้งล่าสุดแล้ว โดยก าหนดเพียงสิทธิที่ผู้เช่าซื้อจะช าระเงินค่างวด
ก่อนก าหนดได้เท่านั้น74 

 
72 California Civil Code, Division 3, Part 4, Title 14, Chapter 2b - Automobile Sales Finance Act, 

Section 2982 (l). Amended 2022. 
73 Ministry of Trade & Industry Singapore (MTI), "Hire-Purchase," accessed May 1, 2024, 

https://www.mti.gov.sg/Resources/Legislation/Hire-Purchase-FAQs. 
74 Hire-Purchase Act 1969, PART 4 HIRERS, Early completion of agreement 13. 

https://www.mti.gov.sg/Resources/Legislation/Hire-Purchase-FAQs


เมื่อกฎหมายดังขึ้น เสยีงปืนก็เงียบลง? 

 
229 

ประเทศญี่ปุ่น 

ในเรื่องของส่วนลดปิดบัญชีตามกฎหมายของประเทศญี่ปุ่น จากที่ได้ท าการศึกษากฎหมาย
การผ่อนช าระในประเทศญี่ปุ่นเอง รวมทั้งกฎหมายอื่น ๆ ประกอบ ไม่ปรากฏข้อใดที่เกี่ยวข้องกับการ
ได้รับส่วนลดในกรณีผู ้ซื ้อท าการช าระค่างวดล่วงหน้า ดังนี้ จึงย่อมเป็นไปตามบทบัญญัติแห่ง
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ซ่ึงสามารถกระท าได้ และเป็นสิทธิของผู้ประกอบธุรกิจหรือผู้ขาย
เองในการจะพิจารณาส่วนลดดังกล่าวหรือไม่ก็ได7้5 

 

6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 6.1 บทสรุป 

 ดังจะเห็นได้ว่าแนวทางในการควบคุมสัญญาเช่าซื้อตามประกาศคณะกรรมการว่าด้วย
สัญญา เรื่องให้ธุรกิจเช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 ของ
ประเทศไทยมีควายพยายามในการควบคุมและก ากับผู้ประกอบธุรกิจเช่าซื้อในหลากหลายเรื ่อง 
โดยเฉพาะในเรื่องของการจ ากัดภาระค่าใช้จ่ายที่ซึ่งทางผู้ประกอบธุรกิจจะสามารถเรียกเก็บจากผู้
เช่าซื้อได้ ซึ่งเป็นการก่อให้เกิดอุปสรรคแก่ผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อต่าง ๆ ในการรักษาต้นทุน
ด าเนินการที่สูงขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจ ส่งผลให้สถาบันธุรกิจเช่าซื้อจะต้องแบกรับต้นทุนและความ
เสี่ยงทางด้านเครดิตที่สูงขึ้น ส่งผลให้มีความจ าเป็นที่จะต้องตั้งส ารองหนี้สูญสูงขึ้น เพราะก าไรที่
คาดหมายน้อยลง และตามมาด้วยการปล่อยสินเชื่อที่ยากขึ้น ก่อให้เกิดการแข่งขันตามกลไกตลาด
น้อยลง น ามาสู่การกีดกันผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อรายใหม่ เพราะความยากในการประกอบธุรกิจ
และไม่ก่อเกิดการพัฒนาในเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจนั้น ๆ ได้76 ซึ่งในท้ายที่สุดแล้วผู้ประกอบธุรกิจ

 
75 กระทรวงเศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรมคันไซ, "Consumer consultation case," (17 มิถุนายน 2564), 

สืบค้นเม่ือ 14 พฤษภาคม 2567, 
https://www.kansai.meti.go.jp/4syokei/soudan/jirei/jirei9_2.html#:~:text=%E5%89%B2%E8%B3%A6%E8%B2%A
9%E5%A3%B2%E6%B3%95%E3%81%A7%E3%81%AF%E3%80%81%E7%BF%8C%E6%9C%88,%E3%81%93%
E3%81%A8%E3%81%8C%E5%8E%9F%E5%89%87%E3%81%A8%E3%81%AA%E3%82%8A%E3%81%BE%E3
%81%99%E3%80%82. 

76 Nida Broughton, "Economic Rationales for Regulating Markets," (Scrutiny Unit, June 2011), สืบค้น
เม่ือ 20 พฤษภาคม 2567, https://www.parliament.uk/globalassets/documents/commons/Scrutiny/Rationale-for-

https://www.kansai.meti.go.jp/4syokei/soudan/jirei/jirei9_2.html#:~:text=%E5%89%B2%E8%B3%A6%E8%B2%A9%E5%A3%B2%E6%B3%95%E3%81%A7%E3%81%AF%E3%80%81%E7%BF%8C%E6%9C%88,%E3%81%93%E3%81%A8%E3%81%8C%E5%8E%9F%E5%89%87%E3%81%A8%E3%81%AA%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%99%E3%80%82
https://www.kansai.meti.go.jp/4syokei/soudan/jirei/jirei9_2.html#:~:text=%E5%89%B2%E8%B3%A6%E8%B2%A9%E5%A3%B2%E6%B3%95%E3%81%A7%E3%81%AF%E3%80%81%E7%BF%8C%E6%9C%88,%E3%81%93%E3%81%A8%E3%81%8C%E5%8E%9F%E5%89%87%E3%81%A8%E3%81%AA%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%99%E3%80%82
https://www.kansai.meti.go.jp/4syokei/soudan/jirei/jirei9_2.html#:~:text=%E5%89%B2%E8%B3%A6%E8%B2%A9%E5%A3%B2%E6%B3%95%E3%81%A7%E3%81%AF%E3%80%81%E7%BF%8C%E6%9C%88,%E3%81%93%E3%81%A8%E3%81%8C%E5%8E%9F%E5%89%87%E3%81%A8%E3%81%AA%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%99%E3%80%82
https://www.kansai.meti.go.jp/4syokei/soudan/jirei/jirei9_2.html#:~:text=%E5%89%B2%E8%B3%A6%E8%B2%A9%E5%A3%B2%E6%B3%95%E3%81%A7%E3%81%AF%E3%80%81%E7%BF%8C%E6%9C%88,%E3%81%93%E3%81%A8%E3%81%8C%E5%8E%9F%E5%89%87%E3%81%A8%E3%81%AA%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%99%E3%80%82
https://www.parliament.uk/globalassets/documents/commons/Scrutiny/Rationale-for-regulating-markets.pdf
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รายใหญ่จ านวนมากย่อมน าราคาต้นทุนหรือภาระค่าใช้จ่ายที่ต้องแบกรับนี้คิดค านวณลงไปใน
ดอกเบี้ยสัญญาเช่าซ้ือที่สูงขึ้นได ้

ประเด็น ไทย แคลิฟอร์เนีย สิงคโปร์ ญ่ีปุ่น 

กา ร แสด งข ้ อ มู ล
ค่าใช้จ่ายแก่ผู้เช่าซื้อ
ก่อนการท าสัญญา 
 

ระบุค่าใช้จ่ายตาม
ส ัญญาตลอดจน
สัญญาสิ้นสุด และ
ค่าใช้จ ่ายกรณีไม่
ปฏิบัติตามสัญญา 

ระบุค่าใช้จ่ายตาม
ส ัญญา ตลอดจน
ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย ท่ี
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
ยานพาหนะท้ังสิ้น 

ระบุค่าใช้จ่ายตาม
ส ั ญ ญ า  แ ล ะ
ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย ท่ี
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
ยานพาหนะ 

ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย ตาม
ส ั ญ ญ า  แ ล ะ
ค่าใช้จ ่ายกรณีไม่
ปฏิบัติตามสัญญา
โดยท่ัวไป 

มูลหนี้ส่วนที่ขาดอยู่
ตามสัญญาเช่าซื้อ 

เงินค่างวดค้างช าระ 
ค่าทวงถาม แต่ไม่
รวมถึงค่างวดที ่ยัง
ไม่ถึงก าหนดช าระ 

เง ินค ่างวดคงค ้าง 
ค่าใช้จ่าย ตลอดจน
ค่างวด ดอกเบี ้ย ท่ี
ย ั งไม ่ ถ ึ งก  าหนด
ช าระ 

เง ินค ่างวดคงค้าง
คงเหลือตามสัญญา
เช่าซื ้อ หักลบกับ
ยานพาหนะ 

ส่วนต่างของทรัพย์
ก ั บ ก  า ไ ร พึ ง
คาดหมาย หร ือท่ี
พ ึงคาดหมายตาม
สัญญา 

ส่วนลดปิดบัญชี 

ค ิ ดค  านวณแบบ
ขั้นบันไดร้อยละ 60 
ร ้อยละ 70 หรื อ
ท้ังหมด 

มีการก าหนดสิทธิใน
การได้รับเครดิตเงิน
คืน 

ไม่มี ไม่มี 

 ดังจะเห็นได้ว่าประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่อง ให้ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และ
รถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 เม่ือเปรียบเทียบกับในต่างประเทศ มีลักษณะ
ที่ค่อนข้างเป็นการพลักภาระไปยังผู้ประกอบธุรกิจ โดยเน้นไปที่การจ ากัดสิทธิของผู้ประกอบธุรกิจ
ในการแสวงหารายได้ที่ควรจะเป็น แต่กลับมิได้ควบคุมผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซ้ือในการส่งเสริมความ
สมมาตรของข้อมูล หรือการพลักดันผู้บริโภคให้มีความรู้ความเข้าใจทางการเงินอันดี (Financial 
literacy) เพื่อส่งเสริมกลไกตลาดให้เกิดการแข่งขันที่เป็นธรรม และก่อให้เกิดสวัสดิภาพอันดี น ามาสู่
ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ และความคุ้มครองผู้บริโภคตามที่ควรเป็น 

  

 
regulating-markets.pdf. 

https://www.parliament.uk/globalassets/documents/commons/Scrutiny/Rationale-for-regulating-markets.pdf


เมื่อกฎหมายดังขึ้น เสยีงปืนก็เงียบลง? 

 
231 

6.2 ข้อเสนอแนะ 

ในการร่างกฎหมายหรือปรับแก้ไขกฎหมายเพื่อรักษาเสถียรภาพของกลไกตลาดอันเป็น
หัวใจส าคัญของกฎหมายเอกชน และเพื่ออาศัยประโยชน์จากกลไกตลาดในการรักษาประโยชน์ของ
ผู้บริโภค ดังนี้ กฎหมายจะต้องรากฐานเพื่อให้ตลาดในธุรกิจเช่าซื ้อมีลักษณะใกล้เคียงกับตลาด
แข่งขันสมบูรณ์มากที่สุด เช่นต่อไปนี้ 

 (1) การมีมาตรการก ากับเนื้อหาของสัญญาให้ต้องแสดงรายการค่าใช้จ่ายต่าง ๆ อย่าง
ละเอียดนอกเหนือไปจากเพียงค่าเช่าซื้อ รวมถึงการสร้างความรู้ความใจทางด้านการเงิน (Financial 
literacy) ให้กับผู้บริโภคก่อนการเข้าท าสัญญา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสัญญาประเภทผลิตภัณฑ์
ทางด้านการเงินที่ต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจสูงเช่นสัญญาเช่าซ้ือ ย่อมเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคที่
เช่าซ้ือให้สามารถประเมินสถานภาพทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นภายหลังจากการเช่าซ้ือได้ดีย่ิงขึ้น  

(2) แก้ไขเรื่องการจ ากัดมูลหนี้ส่วนที่ขาดอยู่ตามสัญญาเช่าซื้อให้สะท้อนต้นทุนที่แท้จริง
ของผู้ประกอบธุรกิจ เพราะการประกอบธุรกิจให้เช่าซ้ือของผู้ประกอบการต่าง ๆ ย่อมมีต้นทุนที่ต้อง
ค านึงถึงหลายปัจจัย การจ ากัดสิทธิดังกล่าวอาจเป็นการสร้างภาระที่เกินควรให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจ 
จึงสมควรให้มีการทบทวนโดยพิจารณาสิทธิที่ผู้ให้เช่าซื้อจะเรียกได้ตามแต่กรณีอย่างชัดเจน โดย
ค านึงถึงผลตอบแทนที่สมควรได้รับอย่างเหมาะสม  

(3) ส่วนลดดอกเบี้ยเช่าซื้อ ไม่เป็นการช่วยเหลือผู้บริโภคโดยภาพรวม เพราะกลุ่มผู้เช่าซ้ือ
ที่ไม่มีความสามารถในการช าระแม้แต่ค่าเช่าซื้อย่อมไม่สามารถที่จะช าระเงินเพื่อปิดบัญชีเช่าซื้อได้ 
กลับแต่เป็นการช่วยเหลือผู้บริโภคหรือผู้เช่าซ้ือที่มีเสถียรภาพทางการเงินดี ซ่ึงภาระต้นทุนที่มากขึ้น
จากส่วนลดนี้ ผู้ประกอบธุรกิจย่อมถูกเฉลี่ยเป็นดอกเบี้ยที่เพิ่มขึ้น เพื่อสามารถที่จะคงต้นทุนที่ต้อง
แบกรับ และผลก าไรที่คาดหวังได้เช่นเดิม จึงสมควรพิจารณาแก้ไขยกเลิกหรือปรับลดในลักษณะที่
เหมาะสมและเป็นธรรมกับผู้บริโภคทุกราย 
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