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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย” มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา  
1) ปัจจัยความเช่ือมั่น ภาวะผู้น าและความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐในประเทศไทย 2) ความสัมพันธ์ของปัจจัยความเช่ือมั่น ภาวะผู้น าที่มี 
ต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย  และ 3) 
เปรียบเทียบปัจจัยความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน และมหาวิทยาลัยที่สังกัดของคณาจารย์ โดยมีกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นคณาจารย์ทั้งหมด จ านวน 1,100 ตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยสถิติบรรยาย  ทดสอบสมมุติฐานโดยใช้ 
t-test และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ท าการ
เปรียบเทียบเชิงซ้อน ด้วยวิธี Sheffé  และทดสอบความสัมพันธ์ด้วย 
ค่ าสั มประสิท ธ์ิสหสั มพัน ธ์ เพี ยร์สั น  (Pearson Correlation) โดยใ ช้
โปรแกรม spss ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
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 1. คณาจารย์มีความคิดเห็นด้านภาวะผู้น า ความเช่ือมั่น  และ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทยอยู่ในระดับมาก 
 2. ภาวะผู้น าและความ เ ช่ือมั่ นมีความสัมพัน ธ์ เ ชิงบวกกับ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 3. ผลการเปรียบเทียบความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่งทาง
วิชาการ รายได้ต่อเดือน พบว่า ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านมหาวิทยาลัยที่
สังกัดของคณาจารย์ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  
 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น า, ความเชื่อม่ัน, ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 

Abstract 
 The research entitled “The Comparison of Factors 
Affecting the Success of State Higher Education Institutions in 
Thailand”  aimed at 1) studying the confidence, leadership, and 
success factors of the state higher education institutions in 
Thailand; 2) finding the correlation coefficient between the 
confidence and leadership factors and the success of the state 
higher education institutions in Thailand; and 3) comparing the 
success factors of the state higher education institutions in 
Thailand in different categories of personal information, which 
were gender, age, status, education level, work experiences, and 
the university where the teachers worked. The sample group 
included 1,100 university teachers. Descriptive statistics were 
used to analyze the general data of the respondents. The 
hypotheses were tested and analyzed using the t-test and one-way 
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ANOVA analysis. The obtained data were then complexly 
compared using the Sheffé method and further calculated with 
the Pearson Correlation to find their correlation coefficient 
values. Such statistical analyses were completely performed on 
the SPSS program.  

The research findings were shown below:  
1. The university teachers agreed with the confidence, 

leadership, and success factors of the state higher education 
institutions in Thailand at the high level.  
 2. Leadership and confidence also had a positive 
correlation with the success of the state higher education 
institutions in Thailand.  
 3. The comparative results of the success of the state 
higher education institutions when considering the personal 
information, including gender, age, education level, work 
experiences, academic positions, and monthly income, were not 
different, except in the category of the university where the 
teachers worked, the finding suggested a significant difference at 
the 0.05 probability level.  
 
Keywords: leadership, confidence, success of state higher education institutions 
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บทน า 
 ประเทศไทยมีอัตราการเจริญพันธ์ุของประเทศ Total Fertility 
Rate (TFR) ลดลงอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2558 ถึงปี 2563 ขณะนี้ประเทศ
ไทยมีจ านวนเด็กเกิดใหม่ปีละประมาณ 8 แสนคน ท าให้มีปัญหาโครงสร้าง
ประชากรในสัดส่วนวัยเด็ก วัยท างาน และวัยสูงอายุที่ไม่สมดุลกัน (สถาบัน
เพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, 2562) จากปัญหาดังกล่าวส่งผลให้จ านวนประชากร  
วัยก าลังศึกษาในระดับอุดมศึกษาลดลงอย่างต่อเนื่อง แต่อย่างไรก็ตาม
การศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทัน 
ยุคสังคมเครือข่าย (Social Network) อย่างปัจจุบันนี้ สถาบันอุดมศึกษา 
จึงมุ่ งสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage)  
สร้าง ช่ือเสียงและสร้างการยอมรับจากสังคม (Zhang, Fang, Wei &  
Chen, 2010, pp. 427-428) ให้เกิดข้ึนแก่สถาบันอุดมศึกษาของตนเอง  
          สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยมีจ านวนมากทั้งที่เป็นของรัฐบาล
และเอกชน โดยมีหลักสูตรการจัดการศึกษาที่คล้ายคลึงกัน จึงเกิดการแย่งชิง
ลูกค้าหรือผู้ที่จะเข้ามาศึกษามากยิ่งข้ึน ท าให้สถาบันอุดมศึกษามุ่งสร้าง
ความส าเร็จจากปัจจัย หลักสูตร อาจารย์ กระบวนการจัดการเรียนการสอน
และคุณภาพของบัณฑิต รวมถึงพฤติกรรมและประสบการณ์ของผู้สอนที่มี
ผลต่อคุณภาพของบัณฑิต ซึ่ งบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาออกไปท างาน 
จะน าความรู้ ไปใ ช้ประกอบอา ชีพและเป็นผลสะท้อนกลับมายั ง
สถาบันอุดมศึกษาเดิมของบัณฑิตผู้นั้น (คณะกรรมการด าเนินงานวิจัย
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2556, น. 1-2; เลิศชัย สุธรรมานนท์, 2555, น. 32) 
โดยผู้น าหรือผู้บริหารต้องพิจารณาผลสะท้อนกลบัของบณัฑิตเพื่อพัฒนางาน
ที่จะสร้างความส าเร็จ 
 ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเกิดข้ึนจากหลายปัจจัย ซึ่งปัจจัย
ภาวะผู้น า (Leadership) มีความจ าเป็นต่อการบริหารงานของสถาบัน 
อุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพ จากการใช้ศาสตร์และศิลป์ของผู้น าเพื่อแสดง
บทบาท หน้าที่ที่เป็นทางการของตนในการประสานกับผู้ใต้บังคับบัญชาให้
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ปฏิบัติงานตามที่ก าหนดไว้ (Wang & Seibert, 2015, pp. 578-579) และ
ผู้น าที่มีภาวะผู้น าที่ดีต้องจูงใจใหผู้้ใต้บงัคับบญัชาปฏิบัติงานของตนอย่างเตม็
ความสามารถ ทุ่มเทแรงกายแรงใจปฏิบัติงานแก่สถาบันอุดมศึกษาจากการ
สื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกัน มีความสามารถในการแก้ไข
ปัญหา และต้องสร้างความเช่ือมั่นและได้รับการยอมรับจากผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างต่อเนื่อง (ทัศพร เกตุถนอม และเด่น ชะเนติยัง, 2557) จึงท าให้ภาวะ
ผู้น ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารงานของผู้น า ซึ่งผู้น าที่มีภาวะผู้น า
ที่ดตี้องใช้ความสามารถของตนเองให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงาน
ของสถาบันอุดมศึกษา  
 นอกจากนี้ สถาบันอุดมศึกษาเกิดความส าเร็จจากปัจจัยความ
เช่ือมั่น (Confidence) ซึ่งความเช่ือมั่นที่สังคมภายในและสังคมภายนอกมี
ต่อสถาบันอุดมศึกษาที่ตนเองสังกัด เป็นเหมือนการเสริมแรงจูงใจให้
บุคลากรมุ่งมั่นปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลัง ปรับปรุงจุดบกพร่องสม่ าเสมอ  
มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างความเข้มแข็ง ความโดดเด่นให้เกิด
ข้ึนกับสถาบันอุดมศึกษา (จันทนา แสนสุข , 2557, น. 35-36; นิชชิมา 
สุพรรณคง , 2552, น. 1-3) จากแผนงานที่ก าหนดไว้ตามยุทธศาสตร์
การศึกษาของชาติ โดยกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายพัฒนาหลักสูตรสาย
อาชีวศึกษา เพื่อเน้นการปฏิบัติให้ผู้เรียนมีความรู้ ความช านาญ พัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนให้เกิดข้ึนระดับชาติ  และเป็นการผลิตบัณฑิตออกสู่
ภาคอุตสาหกรรมมากยิ่งข้ึน จึงท าให้ผู้เรียนมีทางเลือกในการศึกษามาก
ยิ่งขึ้น (เมธี ฉายอรุณ และคณะ, 2557, น. 59-61) ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาต้อง
ทบทวนการด าเนินงานของตน จากปัญหาความไม่สมดุลของโครงสร้างทาง
ประชากรที่มีประชากรวัยศึกษาเล่าเรียนลดลงอย่างต่อเนื่อง คู่แข่งขันของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน สถาบนัการศึกษาสายอาชีวศึกษา ท าให้
สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งต้องท างานหนัก เพื่อแย่งลูกค้าหรือผู้ที่จะเข้า
ศึกษามาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของตน โดยต้องปรับเปลี่ยนกลยทุธ์
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การด าเนินงานเพื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและยึดครองพื้นที่ตลาดทาง
การศึกษาไดม้ากยิ่งข้ึน 
  ดังนั้น ปัจจัยภาวะผู้น าและความเ ช่ือมั่นจึงมีความส าคัญต่อ 
การสร้างความส าเร็จให้เกิดข้ึนแก่สถาบันอุดมศึกษาที่มีการแข่งขันอย่าง
รุนแรงในขณะนี้  ซึ่ งภาวะผู้น าที่ แตกต่างกันตามทฤษฎี ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) จะสามารถสร้าง
ความส าเร็จในการด าเนินงาน (Zeinabadi & Rastegarpour, 2010, pp. 
1004-1005; สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2548 , น. 376) ให้เกิดข้ึนกับสถาบัน 
อุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทยท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงขณะนี้ได้หรือไม่ 
อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยความเช่ือมั่น ภาวะผู้น า และความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยความเช่ือมัน่ และภาวะผู้น าที่มี
ต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และมหาวิทยาลัยที่สังกัดของ
คณาจารย์ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ภาวะผู้น าและความเช่ือมั่นมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 2. ปัจจัยส่วนบุคคล (ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่งทางวิชาการ และมหาวิทยาลัยที่สังกัด)  
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ที่แตกต่างกัน ท าให้ระดับความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศไทยแตกต่างกัน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
          ปัจจัยความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยมุ่ งสร้างความส าเร็จในการ
ด าเนินงานให้เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา
ตามแนวคิดของ เลิศชัย สุธรรมานนท์ (2555, น. 39) ประกอบด้วย 1) ความ
ทันสมัยของหลักสูตร ซึ่งต้องมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย
เหมาะสมกับความต้องการใช้บัณฑิตของภาคอุตสาหกรรม 2) อาจารย์ผู้สอน 
ต้องมีคุณภาพและมีศักยภาพสูงในการสอนและมีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
รวมถึงมีความสามารถในการเพิ่มเติมความรู้อื่น  ๆ เข้าไปในบทเรียน  
3) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อให้จูงใจ
ผู้เรียนให้ใฝ่เรียนรู้มากยิ่งข้ึน 4) นักศึกษา จ านวนนักศึกษาจะเป็นตัวก าหนด
ขนาดของสถาบันอุดมศึกษาและเป็นผลสะท้อนจากการจัดการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ และ 5) ศักยภาพของบัณฑิต ซึ่งสุบิน ยุระรัช (2556, 
น. 143-145) กล่าวถึง ศักยภาพของบัณฑิตว่า วัดจากคุณสมบัติ 5 ด้าน คือ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์
เ ชิงตัวเลข การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสร้าง
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาจากความเช่ือมั่น  
 ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้เน้นศึกษาปัจจัยความทันสมัยของหลักสูตร  
สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานและศักยภาพของบัณฑิตที่จะสร้าง
ความส าเร็จให้เกิดข้ึนกับสถาบันอุดมศึกษาจากความเช่ือมั่น 
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แนวคิดเก่ียวกับความเชื่อมั่น 
 สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิต
ออกสู่ภาคอุตสาหกรรมและบริการ โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องสร้างความ
เช่ือมั่นให้เกิดข้ึนต่อบุคคลภายใน เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย
หรือตามต าแหน่งสายบังคับบัญชา ซึ่งความเช่ือมั่นในหน้าที่การงานที่
บุคลากรมีต่อต าแหน่งที่ตนเองครอบครองอยู่นั้นจะเป็นแรงเสริมเชิงบวกให้
บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่น  เกิดกระบวนการปฏิบัติงานที่ดี  
มีนวัตกรรมที่ดี สร้างประโยชน์และเติบโตอย่างยั่งยืน ท าให้มีคุณภาพชีวิต 
ที่ดีและหน้าที่การงานมั่นคง (นภวรรณ คณานุรักษ์ , 2554, น. 125) โดย
ความเช่ือมั่นในองค์กร ท าให้สถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้นเจริญก้าวหน้าอย่าง
ต่อเนื่องจากความรักความผูกพัน (Commitment) และท าให้บุคลากรมี
ความผูกพันในงาน (Employee Engagement) ของสถาบันอุดมศึกษา 
(จันทร์เพ็ญ มีนคร, 2558)  
          นอกจากนี้ บุคลากรยังมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเองและ
มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ข้ันเริ่มต้นจนถึงข้ันสูงสุดของชีวิต
ที ่เกี่ยวข้องกับความสามารถหลาย ๆ ด้านของแต่ละบุคคล ซึ่งวัดผลได้
ต่อเนื่องจากการปฏิบัติ (Sheldrake, 2016, pp. 60-63) และมีความสามารถ
ในการแก้ไขปัญหาทุกด้าน ควบคุมความคิด อารมณ์ และความรู้สึกของ
ตนเองให้ปฏิบัติตนตามแนวทางที่ดี รวมถึงท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างราบรื่น 
เพื่อสร้างผลการปฏิบัติงานเชิงบวกและสร้างช่ือเสียงแก่สถาบันอุดมศึกษา  
(Nevins & Money, 2008, pp. 46-47) 
 ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้ เน้นศึกษาความเช่ือมั่นในหน้าที่การงาน  
ความเช่ือมั่นในองค์การ และความเช่ือมั่นในศักยภาพ เพื่อสร้างความส าเร็จ
ให้เกิดข้ึนแก่องค์การจากการใช้ภาวะผู้น า 
  



 

 

 วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า ปีที่ 6 (2562) 

31 

แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีการให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้   
 Schwarz, Hasson & Tafvelin (2016, p. 36) กล่าวว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้น าที่มีความส าคัญพิเศษจาก 
พันธสัญญาในสถานการณ์ที่เกิดข้ึน โดยเป็นการเรียนรู้ การสร้างสรรค์ และ 
การเข้าร่วมในสถานการณ์นั้น เพื่อท าให้องค์การเกิดประสิทธิภาพ 
 Tyssen, Wald & Spieth (2014, pp. 367-368) กล่าวว่า ภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ ภาวะผู้น าที่เกี่ยวข้องกับการสรา้งทศันคติ การรบัรู้ 
ความคาดหวัง และการปฏิบัติให้เกิดข้ึนในองค์การ โดยมุ่งเน้นการสร้าง 
แรงบันดาลใจ ความเช่ือ และพฤติกรรมที่เกิดข้ึนตามความต้องการจากผู้น า
ที่มีวิสัยทัศน์เพื่อการท างานแก่องค์การ 
 จากความหมายของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะเกี่ยวข้องกับ
ความสามารถของการปฏิบัติให้ผู้ตามยินยอมปฏิบัติตาม จากองค์ประกอบ  
4 ด้าน (Schwarz, Hasson & Tafvelin , 2016, p. 37; สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 
2548, pp. 374-376) ดังต่อไปนี้  

1. การใส่ใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา (Individual Consideration) ซึ่ง
เป็นภาวะผู้น าเชิงเอาใจใส่จากการเป็นกันเอง ท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงและใส่ใจ
ให้ค าแนะน าผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด  

2. อิ ท ธิพล เ ชิ ง อุ ดมก าร ณ์  (Idealized Influence) เ ป็ นก าร
แสดงออกของผู้น า เพื่อให้ผู้ตามเอาเป็นแบบอย่างหรือให้ผู้ตามเลียนแบบ
พฤติกรรมของผู้น า 
 3. การสร้างแรงบันดาลใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา (Inspirational 
Motivation) ซึ่งภาวะผู้น าเชิงบันดาลใจจะสร้างแรงบันดาลใจในการท างาน
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในการมุ่งมั่นปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
 4. การกระตุ้นด้วยปัญญา (Intellectual Stimulation) ที่ท าให้เกดิ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีจากการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ส าหรับ



 

 

 CRMA Journal of Humanities and Social Sciences Vol.6 (2019) 

32 

สร้างสรรค์รูปแบบการท างาน สร้างนวัตกรรมใหม่  ๆ เพื่อสร้างประโยชน์
สูงสุดในการท างานแก่สถาบันอุดมศึกษา 
 ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้ที่ใช้ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง จะเน้น
ศึกษาภาวะผู้น าเชิงเอาใจใส่ ภาวะผู้น าเชิงแรงบันดาลใจ และภาวะผู้น าเชิง
เทคโนโลยี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

สถาบันอุดมศึกษาเป็นองค์การที่จัดการเรียนการสอนเพื่อผลิต
บัณฑิตออกสู่ตลาดแรงงานที่ต้องการใช้บัณฑิต ซึ่ งความเ ช่ือมั่นใน
สถาบันอุดมศึกษาที่ตนสังกัดอยู่เป็นปัจจัยส าคัญที่จะเสริมสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่ (นิชชิมา สุพรรณคง, 2552, น. 2) และมี
ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีความสามารถในการกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ปฏิบัติงาน (ปิยะ เจริญเวชรักษ์, 2556, น. 59) ที่จะสร้างความโดดเด่นและ
มีความเป็นเลิศในการด าเนินงานด้วยการมุ่งพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกสู่สังคม (เลิศชัย สุธรรมานนท์, 2555, น. 39) 
ซึ่งน าไปสู่ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล: เพศ อายุ รายได้  
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน 
ต าแหน่งทางวิชาการ มหาวิทยาลัยที่สังกัด ความส าเร็จของ

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ:  
ความทันสมัยของ

หลักสูตร ศักยภาพของ
บัณฑิต สิ่งอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน 

ความเชื่อมั่น: ความเชื่อม่ันในหน้าที่การงาน 
ความเชื่อม่ันในองค์การ ความเชื่อม่ันใน
ศักยภาพของตนเอง 
ภาวะผู้น า: ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ภาวะ
ผู้น าเชิงแรงบันดาลใจ ภาวะผู้น าเชิงเอาใจใส่ 
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ขอบเขตการวิจัย 
          ขอบเขตด้านเน้ือหา ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น า 
ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ภาวะผู้น าเชิงเอาใจใส่  และภาวะผู้น า 
เชิงบันดาลใจ 2) ความเช่ือมั่น ได้แก่ ความเช่ือมั่นในหน้าที่การงาน ความ
เช่ือมั่นในองค์การและความเช่ือมั่นในศักยภาพ และตัวแปรตาม คือ 
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา  ได้แก่ ความทันสมัยของหลักสูตร  
สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และศักยภาพของบัณฑิต 
          ขอบเขตด้านประชากร เป็นอาจารย์ที่สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐใน
เขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น 
          ขอบเขตของระยะเวลา การวิจัยในครั้งนี้เก็บข้อมูลระหว่างเดือน 
ตุลาคม 2559 – มกราคม 2560 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
          ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรเป็นอาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐในเขต
กรุ ง เทพมหานคร  จ านวน 82,447 คน (ส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา, 2559)  
 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) เนื่องจากจ านวนมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทยมี
จ านวนมาก การศึกษาครั้ งนี้จึง เน้นศึกษาเฉพาะประชากรที่ อยู่ ใน
กรุงเทพมหานครเท่านั้น ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นคณาจารย์ (อ้างถึงใน สุวิมล  
ติรกานันท์, 2549, น. 175) กล่าวถึงการใช้ตารางส าเร็จรูปของ Yamane 
ระดับความเช่ือมั่น 97% จะได้จ านวนตัวอย่าง 1,100 ตัวอย่าง และจากการ
จับสลากจะได้มหาวิทยาลัยของรัฐ 5 แห่ง แบ่งเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ 2 แห่ง (เนื่องจากมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีจ านวนมากกว่า
มหาวิทยาลัยของรัฐแบบอื่น จึงก าหนด 2 แห่ง) มหาวิทยาลัยของรัฐ 1 แห่ง 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏ 1 แห่ง และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 1 แห่ง 
โดยมีกลุ่มตัวอย่างสถาบันอุดมศึกษาละ 220 ตัวอย่าง 
          เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวมข้อมูลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีการ
สร้างเครื่องมือจากการใช้แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ มาสร้างเครื่องมือ โดยท าการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความตรงเชิงเนื้อหา ( Content 
Validity) และตรวจสอบความถูกต้องของภาษาและเนื้อหาของข้อค าถาม 
แต่ ล ะ ข้ อต าม วัต ถุป ร ะส ง ค์ ก า ร วิ จั ย  ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน และจากการทดลอง
เครื่องมือวิจัยกับประชากรที่ไม่ได้เป็นตัวอย่างจ านวน 40 คน เพื่อวิเคราะห์
หาค่าความเ ช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่า แบบสอบถามทั้งชุด
มีค่าความเช่ือมั่น .965  
          การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับ
คณาจารย์และรอรับคืนจากผู้ตอบด้วยตนเอง  
          สถิติท่ีใช้ในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  Statistical Package for Social Science 
(SPSS) โดย 
 1. วิ เคราะห์ ข้อมูลทั่ วไปของผู้ ตอบแบบสอบถามด้วยส ถิติ
บรรยาย (Descriptive Statistics) โดยใช้ค่าความถ่ี  (Frequency) และ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( x ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 2. ใช้สถิติเชิงอนุมานส าหรับวิเคราะห์ เพื่อทดสอบสมมุติฐานแต่ละ
ข้อ วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ โดย
ใช้ t-test ส าหรับข้อมูลที่จ าแนก 2 กลุ่ม และวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way ANOVA) ส าหรับข้อมูลที่มีการแจกแจงมากกว่า  
2 กลุ่ม หากพบความแตกต่างที่เกิดข้ึนจะท าการเปรียบเทียบเชิงซ้อนด้วย
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วิ ธี  Sheffe' และทดสอบความสัมพัน ธ์ด้วยสัมประสิท ธ์สหสัมพัน ธ์ 
เพียร์สัน (Pearson Correlation) 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยด าเนินการประมวลผลข้อมลูเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม
ที่เป็นอาจารยส์ังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ โดยมผีลการวิจัยดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของคณาจารย์ผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1. เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายจ านวน 387 คน  
คิดเป็นร้อยละ 46.5 และเพศหญิงจ านวน 446 คน คิดเป็นร้อยละ 53.5 
 2. อายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามอายุต่ ากว่า 30 ปี จ านวน 66 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.9 อายุ 31 - 35 ปี จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 28 อายุ 
36 - 40 ปี จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 21.1 อายุ 41 - 45 ปี จ านวน 
184 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 และอายุ มากกว่า 45 ปี จ านวน 174 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.9 
 3. ระดับการศึกษา พบว่า ปริญญาตรี จ านวน 17 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 2 ปริญญาโท จ านวน 538 คน คิดเป็นร้อยละ 64.6 และปริญญาเอก 
จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 33.4 
 4. ประสบการณ์การท างาน ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 191 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23 ประสบการณ์การท างาน 6 - 10 ปี จ านวน 306 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 36.7 ประสบการณ์การท างาน 11 - 15 ปี จ านวน 176 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.1 และประสบการณ์การท างาน 16 ปี ข้ึนไป จ านวน 160 คน 
คิดเป็นร้อยละ 19.2 
 5. ต าแหน่งทางวิชาการ พบว่า เป็นอาจารย์จ านวน 497 คน  
คิดเป็นร้อยละ 59.7 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.9 รองศาสตราจารย์ จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 13.8 และ
ศาสตราจารย์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ .6 



 

 

 CRMA Journal of Humanities and Social Sciences Vol.6 (2019) 

36 

 6. รายได้ต่อเดือน พบว่า รายได้ต่ ากว่า 30,000 บาท จ านวน 190 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 รายได้ 30,001 - 35,000บาท จ านวน 251 คน  
คิดเป็นร้อยละ  30.1 รายได้ 35,001 - 40,000 บาท จ านวน 124 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15 รายได้ 40,001 - 45,000 บาท จ านวน 117 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14 และรายได้มากกว่า 45,000 บาท จ านวน 151 คิดเป็นร้อยละ 
18.1 
 7. มหาวิทยาลัยที่สังกัดของผู้ตอบแบบสอบ เป็นมหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐ จ านวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 36 มหาวิทยาลัยของรัฐ 
จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 25.6 มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 135 คน
คิดเป็นร้อยละ 16.2 และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จ านวน 185 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.2 
 
ตอนท่ี 2 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
          วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1  เพื่อศึกษาปัจจัยความเช่ือมั่น ภาวะผู้น า และ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจัยความเช่ือมั่น ภาวะผู้น าและ
ความส า เร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐอยู่ ในระดับมากทุกด้าน  
ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

รายละเอียด N Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

ตัวแปรความเชื่อมั่น     
ความเชื่อมั่นในหน้าที่การงาน 833 3.85 .634 มาก 
ความเชื่อมั่นในองค์การ 833 3.77 .643 มาก 
ความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 833 4.00 .529 มาก 
ตัวแปรภาวะผู้น า     
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลย ี 833 3.74 .662 มาก 
ภาวะผู้น าเชิงแรงบันดาลใจ 833 3.74 .662 มาก 
ภาวะผู้น าเชิงเอาใจใส่ 833 3.70 .744 มาก 
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 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นด้าน
ความเช่ือมั่นในหน้าที่การงานอยู่ในระดับมาก ( x = 3.85) มีความคิดเห็น
รายข้อมากที่สุด คือ หน้าที่การงานที่ท่านท าอยู่ขณะนี้มีความมั่นคงมากที่สุด  
( x = 4.05) ด้านความเช่ือมั่นในองค์การ อาจารย์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก ( x = 3.77) มีความคิดเห็นรายข้อมากที่สุด คือ องค์การของท่านได้รับ
การยอมรับจากสังคม ( x = 3.92) ด้านความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 4.00) มีความคิดเห็นรายข้อมากที่สุด 
คือ ท่านมีความพยายามในการแก้ปัญหาที่ เกิดข้ึนในชีวิตประจ าวัน  
( x = 4.08) 
  ด้านภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
( x = 3.74) มีความคิดเห็นรายข้อระดับมาก คือ ผู้น าของท่านสนับสนุนการ
ใช้ซอฟท์แวร์ที่ถูกกฎหมาย อันแสดงถึงคุณค่าของทรัพย์สินทางปัญญา  
( x = 3.81) ด้านภาวะผู้น าเชิงแรงบันดาลใจ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
( x = 3.74) มีความคิดเห็นรายข้อระดับมากคือ ผู้น าของท่านให้รางวัลหรือ
ยกย่องบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเด่น ( x = 3.76) ด้านภาวะผู้น าเชิงเอาใจใส่ 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.70) มีความคิดเห็นรายข้อระดับมาก 
คือ ผู้น าของท่านสร้างโอกาสให้มีการพบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะร่วมกัน ( x = 3.72) ด้านความทันสมัยของหลักสูตร มีความ

รายละเอียด N Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

ตัวแปรความส าเร็จของ
สถาบนัอดุมศึกษาของรัฐ 

    

ความทันสมยัของหลักสูตร 833 3.88 .540 มาก 
สิ่งอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน 

833 3.67 .694 มาก 

ศักยภาพของบัณฑิต 833 3.69 .635 มาก 
รวม 833 3.78 .521 มาก 



 

 

 CRMA Journal of Humanities and Social Sciences Vol.6 (2019) 

38 

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.88) มีความคิดเห็นรายข้อระดับมากคือ 
หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนเป็นไปตามระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา ( x = 3.96) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.67) มีความคิดเห็นรายข้อระดับมาก
คือ สภาพแวดล้อมภายในองค์การของท่านมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์
ในการท างาน ( x = 3.76)  และด้านศักยภาพของบัณฑิต มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมาก ( x = 3.69) มีความคิดเห็นรายข้อระดับมากคือ บัณฑิตมีความ
สนใจที่จะพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้เพื่อน าไปสู่การมีวิสัยทัศน์กว้างไกล    
( x = 3.73) 
 
          วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยภาวะผู้น า 
และความเช่ือมั่นที่มีต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย  
 สมมติฐานที่  1: ภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 สมมติฐานที่ 2: ความเช่ือมั่นมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 

การก าหนดนัยส าคัญทางสถิติ: α = .01 
 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าและความเช่ือมั่นมีความสัมพันธ์กับ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย โดยมีค่า r =  
0.767 และ 0.745 ค่า t = 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ภาวะผู้น าและ
ความเช่ือมั่นมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ของตัวแปรภาวะผู้น าและความเชื่อม่ันกับความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 

ตัวแปร ภาวะผู้น า ความเชื่อมั่น 
ความส าเร็จของ

สถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ 

ภาวะผู้น า Pearson 
Correlation 

1  .764**  .767** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 
N 833 833 833 

ความเชื่อมั่น Pearson 
Correlation 

.764** 1 .745** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 
N 833 833 833 

ความส าเร็จของ
สถาบันอุดม  
ศึกษาของรัฐ 

Pearson 
Correlation 

.767** .745** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  
N 833 833 833 

หมายเหตุ. ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 
 
          วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน  และ
มหาวิทยาลัยที่สังกัดของคณาจารย์ ซึ่งมีผลการทดสอบสมมติฐานดังต่อไปนี้ 
 
ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
           3.1 เปรียบเพศกับความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศ  ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเพศชายและเพศหญิง 
มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
ในระดับมาก ( x = 3.76 และ x = 3.74) และจากการทดสอบสมมติฐาน 
โดยใช้สถิติ t-test เปรียบเทียบความแตกต่างของความส าเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย พบว่า ค่า (t) เท่ากับ .580 และค่า 
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(Sig.) เท่ากับ .562 ซึ่ งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่เพศแตกต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ไม่แตกต่างกัน  
           3.2 เปรียบเทียบอายุของผู้ตอบแบบสอบถามกับความส าเร็จ
ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
   ผลการวิจัยพบว่า พบว่า อายุของผู้ตอบแบบสอบถามทีแ่ตกต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทยที่
ไม่แตกต่างกัน โดยการทดสอบสมมติฐานมีค่า F= .544 และค่า (Sig.) 
เท่ากับ .703 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน   
          3.3 เปรียบเทียบระดับการศึกษาของผู้ตอบท่ีเป็นคณาจารย์กับ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
    ผลการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามที่
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว่า ค่า F= .209 
และค่า (Sig.) เท่ากับ .811 ซึ่งมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มรีะดับการศึกษา
ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน 
          3.4 เ ปรี ยบ เ ที ยบประสบกา ร ณ์ กา รท า ง า นขอ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
     ผลการวิจัยพบว่า ประสบการณ์การท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม
ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว่า ค่า F= .569 
และค่า (Sig) เท่ากับ .635 ซึ่งมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์ 
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การท างานที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐในประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน 
          3.5 เปรียบเทียบต าแหน่งทางวิชาการของผู้ตอบแบบสอบถาม
กับความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 ผลการวิจัยพบว่า ต าแหน่งทางวิชาการของผู้ตอบแบบสอบถามที่
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว่า ค่า F= 2.440 
และค่า (Sig.) เท่ากับ .063 ซึ่งมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐในประเทศไทยที่ไม่แตกต่างกัน  
          3.6 เปรียบเทียบรายได้ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถามกับ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 ผลการวิจัยพบว่า รายได้ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถามที่แตกต่าง
กันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศ
ไทยที่ไม่แตกต่างกัน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว่า ค่า F= 1.276 และค่า 
(Sig.) เท่ากับ .278 ซึ่งมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่าง
กันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศ
ไทยที่ไม่แตกต่างกัน  
          3.7 เปรียบเทียบมหาวิทยาลัยท่ีสังกัดของผู้ตอบแบบสอบถามกับ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 
 ผลการวิจัยพบว่า มหาวิทยาลัยที่สังกัดของผู้ตอบแบบสอบถามที่
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ประเทศไทยที่แตกต่างกัน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว่า ค่า F= 9.984 
และค่า (Sig.) เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึง
ยอมรับ H1 แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่สังกัดมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
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มหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีความคิดเห็นต่อ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่แตกต่างกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  
           เมื่อท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของมหาวิทยาลัยที่สังกัดของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏมีความแตกต่างจาก
มหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัยของรฐั และมหาวิทยาลยัราชมงคล
ในด้านศักยภาพของบัณฑิต ความทันสมัยของหลักสูตรและสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน โดยมีค่าเป็น .51190*  .35493* และ .33797* ดัง
แสดงในตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของมหาวิทยาลัยที่สังกัดของผู้ตอบแบบสอบถาม
กับความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย 

ความแตกต่างรายคู่ ศักยภาพของ
บัณฑิต 

ความทันสมัย
ของหลักสูตร 

สิ่งอ านวยความ
สะดวกในการ
ปฏิบัติงาน 

ศักยภาพของบัณฑิต - .51190* .35493* 
ความทันสมยัของหลักสูตร - - .33797* 
สิ่งอ านวยความสะดวก        
ในการปฏิบัติงาน 

- - - 

หมายเหตุ. * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p < .05) 
  
ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม  
          1. ภาพรวมของมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยของรัฐควรเป็น
องค์การที่ช้ีน าสังคมได้อย่างแท้จริงและด าเนินงานตามพันธกิจหลักอย่าง
เคร่งครัด รวมถึงควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีด้านการท างานอย่าง
สม่ าเสมอ สร้างความร่วมมือที่ดี เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุข 
นอกจากนี้ ควรมีมาตรการเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและบัณฑิตให้
เป็นรูปธรรมมากกว่านี้ การด ารงต าแหน่งของผู้บริหารควรมาจากการ
เลือกตั้ง โดยเฉพาะต าแหน่งนายกสภามหาวิทยาลัย อธิการบดี และคณบดี 
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           2. ด้านภาวะผู้น า ผู้น าหรือผู้บริหารมีการใช้ระบบอุปถัมภ์ ระบบ
พรรคพวก ไม่มีความยุติธรรมในการต่อสัญญาจ้างงาน ควรมีธรรมาภิบาล 
ในการบริหาร ผู้น าขาดการใช้เทคโนโลยีในการท างาน ดังนั้นผู้น าจะต้องมี
ภาวะผู้น าและมีวิสัยทัศน์ด้านการบริหารจัดการ เพื่อน าพาองค์การให้
ก้าวหน้า 
           3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อาคารเรียนปิดเร็วเกินไป สภาพ
อาคารไม่ค่อยดี ขาดการจัดท าฐานข้อมูลพื้นฐานด้านต่างๆ อย่างเป็นระบบ 
ควรสนับสนุนเทคโนโลยีใหม่ให้เพียงพอต่อความต้องการ เช่น เครื่อง
คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ เครื่องถ่ายเอกสารที่สอดคล้องกับนโยบายการ
ประหยัดพลังงานขององค์การ 
           4. ด้านศักยภาพของบัณฑิตและด้านวิชาการ หลักสูตรควร
ปรับปรุงให้ทันสมัยตามยุคโลกาภิวัตน์ เพื่อพัฒนาศักยภาพของบัณฑิต
โดยเฉพาะการปลูกฝังจิตส านึกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา ด้านวิชาการ
ควรให้อิสระทางความคิดและมีเสรีภาพในการสร้างสรรค์ผลงานวิชาการ 
นวัตกรรมต่างๆ โดยเฉพาะงานวิจัยไม่ควรยึดติดกับรูปแบบมากเกินไป และ
ควรสนับสนุนทุนวิจัยระดับคณะให้มากยิ่งข้ึนตามความต้องการ 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ภาวะผู้น า ความเช่ือมั่นมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ แสดงว่า ถ้าภาวะผู้น าและ
ความเช่ือมั่นสูงจะท าให้เกิดความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสูงตาม
ไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ นภวรรณ คณานุรักษ์ (2554) ที่พบว่า 
ความเช่ือมั่นและภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพจะท าให้องค์การสามารถท า
ก าไร มีความเช่ียวชาญ เพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันที่น าไปสู่
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษา และการศึกษาของ Chatterjee and  
Kulakli (2015,  น .  296-298)  พบว่า ความเ ช่ือมั่ นและภาวะผู้น าที่มี
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ประสิทธิภาพเกิดจากความฉลาดทางอารมณ์ในการบริหารงานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดเพื่อสร้างความส าเร็จแก่สถาบันอุดมศึกษา 
          จากทดสอบสมมุติฐานของอาจารย์ผู้ตอบแบบสอบถามด้านเพศ 
อายุ รายได้ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และต าแหน่งทาง
วิชาการพบว่า ไม่มีความแตกแตกต่างกัน ยกเว้นมหาวิทยาลัยที่สังกัดของ
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐในประเทศไทยแตกต่างกัน จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ค่า F= 
9.984 และค่า (Sig.) เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
0.05  
           ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่า คณาจารย์ที่สังกัด
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัยของรัฐ  และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐที่แตกต่างกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  
ในด้านความทันสมัยของหลักสูตร ศักยภาพของบัณฑิต และสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน โดยความแตกต่างที่เกิดข้ึนนี้มาจากลักษณะของ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีความพร้อมและความช านาญในการด าเนินงาน
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Behbahani (2011, pp. 9-10) 
พบว่าสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งมีจุดเด่นในการด าเนินงานที่แตกต่างกัน
ตามลักษณะและความเช่ียวชาญเฉพาะด้านของแต่ละหลักสูตร และมีสิ่ง
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานไม่เท่าเทียมกัน ท าให้คุณภาพของ
บัณฑิตแตกต่างกัน ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีส าคัญต่อการเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงาน
ของสถาบันอุดมศึกษาและจะสร้างการยอมรับให้เกิดข้ึนในระดับสากล 
 จากค าถามงานวิจัยที่ว่า ความเช่ือมั่นและภาวะผู้น าจะสามารถ
สร้างความส าเร็จให้เกิดข้ึนแก่สถาบันอุดมศึกษาได้หรือไม่ อย่างไร  

ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ความเช่ือมั่นและภาวะผู้น าที่ใช้ทฤษฎีภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความคิดเห็นของอาจารย์ผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ใน
ระดับมาก โดยตัวแปรดังกล่าวท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเช่ือมั่นต่อองค์กรของ
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ตนและมั่นใจได้ว่า ผู้น าที่มีภาวะผู้น าตามทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงจะสร้าง
ความส าเร็จแก่สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย โดยท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ท างานเต็มศักยภาพของตนเอง 
ซึ่งสอดคล้องการศึกษาของ Schwarz et al. (2016, p. 44) พบว่า ทฤษฎี
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความส าคัญต่อการบริหารองค์การ โดยภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดแรงบันดาลใจในการ
ท างานเพื่อสร้างผลงานให้เกิดความเป็นเลิศ และท าให้กระบวนการผลิต
บัณฑิตมีคุณภาพสูง โดยการศึกษาของ Birasnav (2014, pp. 1626-1628) 
พบ ว่า  รู ปแบบของพฤติกร รมภาวะผู้ น าการ เ ปลี่ ยนแปลงท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานเต็มความสามารถของตนเองอย่างต่อเนื่อง  และ
ท าให้พัฒนาวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกัน  

นอกจากนี้ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงยังมีอิทธิพลต่อนวัตกรรม
องค์การ (AragÓn-Correa, García-Morales & CordÓn-Pozo, 2007, pp. 
355-356) และท าให้เกิดความเข้มแข็งทางวิชาการจากภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง (วิรัลพัชร วงศ์วัฒน์เกษม และส าเริง บุญเรืองรัตน์, 2555) เพื่อ
สร้างความส าเร็จแก่สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง     
 
ข้อเสนอแนะ  
          ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจัย 
 จากการวิจัยในครั้งนี้พบว่า ความเช่ือมั่นและภาวะผู้น ามีผลต่อ
ความส าเร็จของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย จึงมีข้อเสนอแนะ
ดังนี ้
 1. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐควรมีการพัฒนาด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานให้เพียงพอ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการ
เรียนการสอน และควรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามการเปลี่ยนแปลง
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ของโลกในปัจจุบัน เพื่อสร้างความได้เปรียบให้เกิดข้ึนแก่สถาบันอุดมศึกษา
อย่างต่อเนื่อง  
 2. ด้านผู้น า สถาบันอุดมศึกษาควรมีการเลือกตั้งผู้น าหรือผู้บริหาร
ทุกระดับ และในการบริหารควรใช้หลักธรรมาภิบาล ส่งเสริมและสนับสนุน
บุคลากรทุกฝ่ายให้มีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง 
          ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยพบว่า มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัย
ของรัฐและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีความแตกต่างด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก ความทันสมัยของหลักและศักยภาพของบัณฑิตกับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดังนั้น จึงควรศึกษาความแตกต่างเชิงลึกทั้ง 3 ด้าน 
เพื่ อจะได้น าผลการวิจัยมาพัฒนาสถาบันอุดมศึกษานั้นให้ก้าวทัน
สถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ ต่อไป 
 
แหล่งทุน 
 คณะเทคโนโลยีและการจัดการอุตสาหกรรม โครงการนักวิจัย 
รุ่นใหม่ ประจ าปี 2559 
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