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บทคัดย่อ 
           การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะผู้น าทางทหาร
ของผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และ
ประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3  
2) วิเคราะห์ปัจจัยส าคัญด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหารของผู้บังคับบัญชา
ระดับกองพัน และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 และ 
3) น าเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับ
กองพันในกองทัพภาคที่ 3 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษามาจากแบบสอบถามกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นนายทหารช้ันสญัญาบัตรและนายทหารช้ันประทวน สังกัดกองทพั
ภาคที่ 3 จ านวน 723 คน จากจ านวนทั้งหมด 19,007 คน โดยการเลือกสุม่แบบ
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หลายข้ันตอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบ One-sample t-test และสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบสเต็ปไวซ์ ผลการวิจัย พบว่า 1) คุณลักษณะผู้น า
ทางทหารของผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาล และประสิทธิผลการบรหิารจดัการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 
3 ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับสูง (P < .05) 2) มีตัวแปรส าคัญของปัจจัย
คุณลักษณะผู้น าทางทหาร จ านวน 12 ตัวแปร และตัวแปรส าคัญของปัจจยัการ
บริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาล จ านวน 16 ตัวแปร ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 โดยสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 78.10 และร้อยละ 87.20 อย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ .05 และ 3) แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วย
ระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 โดยกระบวนการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย  
1) พัฒนาความเป็นผู้มี วิสัยทัศน์ 2) พัฒนาการบริหารราชการ 3) พัฒนา
สมรรถนะ 4) พัฒนาคุณลักษณะการเป็นแบบอย่างที่ดี 5) พัฒนาภารกิจการ
พัฒนาและแก้ปัญหาสาธารณะ 6) พัฒนาการมีส่วนร่วม  7) พัฒนาการ
ปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 8) พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ใน
การปฏิบัติงาน และ 9) พัฒนาก าลังพล 

 
ค าส าคัญ: คุณลักษณะผู้น าทางทหาร, การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล, 
ประสิทธิผล 
 

Abstract 
The purposes of this research are to 1) study the characteristics 

of military leadership of the battalion commanders, the administration 
based on good governance and the management effectiveness 
in the battalion unit in the Third Army Area (TAA), 2) analyze the 
significant factors on the characteristics of military leadership of 
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the battalion commanders and the administration based on good 
governance influencing the management effectiveness in the 
battalion unit in the TAA, and 3) to present the guidelines to 
develop the management effectiveness in the battalion unit in 
the TAA. The data used in this study were collected by 
interviewing the samples, 723 commissioned officers, and non-
commissioned officers selected by multi-stage random sampling 
of the 19,007 officers under the TAA. The statistics used in data 
analysis are mean, standard deviation, one-sample t-test, and the 
coefficient of Multiple Regression Correlation-Stepwise. The 
results are found as follows. Firstly, from all aspects considered, 
the level of characteristics of military leadership of the battalion 
commanders, the administration based on good governance and 
the management effectiveness in the battalion unit in the TAA is 
high (p<.05). Secondly, the management effectiveness in the 
battalion unit in the TAA is influenced by 12 significant variables 
on the factors of the characteristics of military leadership and 16 
significant variables on those of the administration based on good 
governance, whose variances are 78.10% and 87.20% significantly 
different at the 0.5 level, respectively. Thirdly, the guidelines for 
management effectiveness development in the battalion unit in 
the TAA consist of nine aspects on 1) visionary, 2) bureaucratic 
administration, 3) competency, 4) good role model, 5) public 
service, 6) participation, 7) stakeholder-focusing operation, 8) 
creativity and 9) armed force.  
 
Keywords: Characteristics of Military Leadership, Good Governance, Effectiveness 
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บทน า 
 สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันที่มีความเป็นพลวัตทั้งมิติ
ด้านเศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สภาพทางสังคม การเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ความขัดแย้งทางความคิด และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งภัยคุกคามในรูปแบบใหม่ เช่น ภัยคุกคามบนโลกไซเบอร์ โรคอุบัติใหม่ 
รูปแบบของการก่อการร้าย ส่งผลให้ประเทศไทยจะต้องเผชิญกับภัยคุกคาม
และความท้าทายต่อความมั่นคงทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ ทั้งภัย
คุกคามรูปแบบเดิมในลักษณะของภัยคุกคามตามแบบ (Traditional Threats) 
ภัยคุกคามรูปแบบใหม่ในลักษณะของภัยคุกคามไม่ตามแบบ  (Non-
Traditional Threats) และภัยคุกคามในรูปแบบผสม (Hybrid Threats) 
ดังนั้น กองทัพบกในฐานะหน่วยงานด้านความมั่งคงและมีบทบาทของการ
เป็น “สถาบันรากฐานของชาติ” จึงมีบทบาทและภารกิจที่เพิ่มมากขึ้นในการ
เผชิญกับภัยคุกคามในรูปแบบต่าง ๆ ที่หลากหลายจะต้องปฏิรูปบทบาทให้
เป็นกองทัพที่มีขีดความสามารถและยืดหยุ่นในหลากหลายมิติ สามารถ
รองรับภารกิจที่มีความหลากหลายและซับซ้อนมากข้ึน เพื่อให้สามารถ
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ อันจะน าไปสู่ความมั่นคงอย่างยั่งยืน โดยใน
ห้วงเวลาที่ผ่านมาได้ก าหนดการพัฒนาอย่างเป็นข้ันเป็นตอนเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน กองทัพบกได้ก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์ (Strategic 
Direction) ตามวิสัยทัศน์กองทัพบก 2579 คือ “เป็นกองทัพที่มีศักยภาพ 
ทันสมัย เป็นที่เช่ือมั่นของประชาชน และเป็นหนึ่งในกองทัพบกช้ันน าของ
ภูมิภาค” (ยุทธศาสตร์กองทัพบก, 2561)  
          การก าหนดทิศทางหรือนโยบายขององค์การหรือของประเทศ ผู้น า
หรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการก าหนดนโยบาย ดังเช่น  
พลเอก ธารไชยยันต์ ศรีสุวรรณ์ ผู้บัญชาการทหารสูงสุด ได้ก าหนดนโยบาย
ประจ าปีงบประมาณ 2561 “ผลลัพธ์ที่ต้องการ คือ กองทัพไทยเป็นกองทัพ
ที่มีความเข้มแข็ง สง่างาม มีศักดิ์ศรี ได้รับการสนับสนุนและยอมรับจาก
ประชาชน รวมทั้งนานาอารยประเทศ” (กรมยุทธการทหาร กองบัญชาการ
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กองทัพไทย, 2561) และแสดงเจตนารมณ์ในการบริหารจัดการตาม 
แนวทางการบริหารกิจการ บ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งแสดงให้
เห็นได้อย่างชัดเจนว่า ผู้บังคับบัญชามีความส าคัญในการก าหนดทิศทาง 
การบริหารจัดการเพื่อน าองค์การไปยังจุดหมายที่ตั้งไว้  เป็นผู้น ามาซึ่ง 
การเปลี่ยนแปลงและมีลักษณะภาวะผู้น าที่ เหมาะสม สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนเพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการที่ดีและรวดเร็ว 
ทันต่อเหตุการณ์ที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของชาติที่ รุนแรงและมิอาจ 
ต้านทานได ้ 
 ดังที่ฟิดเลอร์ (Fiedler, 1967) อธิบายว่า องค์ประกอบส าคัญ 
ของภาวะผู้น าควรมี ได้แก่ ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย การมี
กระบวนการด าเนินการภายในองค์การที่ราบรื่น และการสร้างองค์การให้มี
ความยืดหยุ่น เพื่อเตรียมพร้อมต่อการปรับตัวให้สอดคล้องต่อการ
เปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์ต่าง ๆ และจากสถานการณ์ในปัจจุบัน
ผู้บังคับบัญชาต้องมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาที่อาจเป็นการแก้ไข
ปัญหาในระดับพื้นที่หรือภูมิภาคและอาจส่งผลไปถึงการแก้ไขปัญหา
ระดับชาติต่อไป โดยการแก้ไขปัญหาดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้ก าลังพลและ
ยุทโธปกรณ์จ านวนมาก ผู้น าทางทหารต้องสามารถท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี
ความเช่ือมั่นพร้อมที่จะปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่  
 จากวิกฤติเศรษฐกิจในประเทศไทยที่ส่งผลให้ประเทศไทยต้องขอรบั
ความช่วยเหลือจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) รัฐบาลจึงต้อง
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินเพื่อให้สามารถน าพา
ประเทศผ่านพ้นปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจ ซึ่ งรัฐบาลในขณะนั้น ได้ ให้
ความส าคัญกับการปฏิรูประบบราชการมากยิ่งข้ึน แนวคิดการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี “ธรรมาภิบาล” เป็นแนวทางในการบริหารจดัการการควบคุมดแูล
กิจการต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม เพื่อก าหนดให้หน่วยงานของรัฐ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐรวมทั้งผู้บริหารประเทศยึดเป็นกรอบในการปฏิบัติหน้าที่
การบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งนี้ กองทัพไทยได้มุ่งเน้นการน าหลักธรรมาภิบาล
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ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาใช้เป็นแนวทางในการปกครอง การ
บริหาร การจัดการ การความคุมดูแลกิจการต่าง  ๆ  ให้เป็นไปตามครรลอง
ครองธรรม ยุทธศาสตร์กองทัพบก พ.ศ. 2561 ได้ระบุวิสัยทัศน์ “กองทัพ
ธรรมาภิบาลที่เข้มแข็งมีศักยภาพและทันสมัย เป็นที่ศรัทธาและไว้วางใจของ
ประชาชน และเป็นหนึ่งในกองทัพบกช้ันน าของภูมิภาค” และก าหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนากองทัพบก ธรรมาภิบาลภายใต้ศาสตร์
พระราชา โดยมีเป้าประสงค์เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้เกิดข้ึนกับกองทัพบก 
ท าให้กองทัพบกเป็นองค์กรที่มธีรรมาภิบาลเป็นที่ประจกัษ์ ได้รับการยอมรบั
ศรัทธาจากทุกภาคส่วน ก าลังพลของกองทัพบกมีคุณธรรม เสียสละ เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ใช้ชีวิตบนพื้นฐานความ
พอเพียง เป็นแบบอย่างที่ดีของสังคมไทย (ยุทธศาสตร์กองทัพบก, 2561) 
 จากภาวการณ์เปลี่ยนแปลงในปัจจุบันท าให้ประเทศและกองทัพ
ต้องเผชิญกับความท้าทายในการแก้ไขปัญหาซึ่งจ าเป็นจะต้องอาศัย
ผู้บังคับบัญชา ตลอดจนการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลในการ
แก้ไขต่อภัยคุกคามที่เกิดข้ึนอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งผู้วิจัยคาดว่าผลของการ
ศึกษาวิจัยจะสามารถน าไปใช้ประโยชน์หรือเป็นแนวทางเพื่อพัฒนาการ
ปฏิบัติราชการและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของกองทัพ 
ภาคที่ 3 ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้น าทางทหารของผู้บั งคับบัญชาระดับ 
กองพัน การบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาล และประสิทธิผลการบรหิาร
จัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 
          2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหารของ
ผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3  
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          3. เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการ
ของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้น าทางการทหารของผู้บงัคับบญัชาระดบั
กองพัน การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และประสิทธิผลของหน่วย
ระดับกองพัน ในกองทัพภาคที่ 3 อยู่ในระดับสูงเมื่อเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
 2. ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้น าทางการทหารของผู้บงัคับบญัชาระดบั
กองพัน และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เป็นปัจจัยส าคัญที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนายทหารช้ันสัญญาบัตรและ
นายทหารช้ันประทวน สังกัดกองทัพภาคที่ 3 จ านวน 723 คน จากจ านวน
ทั้งหมด 19,007 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่ 
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 
โดยการเลือกสุ่มแบบหลายข้ันตอน ทั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเอง ระยะเวลาระหว่างเดือนสิงหาคม - เดือนตุลาคม พ.ศ. 2560 
ได้รับข้อมูลกลับคืนจ านวน 696 ชุด คิดเป็นร้อยละ 95.08 ของกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมด 

2.  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ ดังนี้  
 2.1 คุณลักษณะผู้น าทางทหาร ผู้วิจัยใช้แนวคิดลักษณะผู้น า 
ที่เป็นลักษณะอันพึงประสงค์ของกองทัพบก ของกรมยุทธศึกษาทหารบก  
ปี 2552 ประกอบด้วย 1) การวางท่าทาง 2) ความกล้าหาญ 3) ความ
เด็ดขาด 4) ความเป็นผู้เช่ือถือได้ 5) ความอดทน 6) ความกระตือรือร้น  
7) ความริ เ ริ่ ม  8) ความ ช่ือสัตย์  9) วิจารณญาณ  10) ความยุติธรรม  
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11) ความรู้ 12) ความจงรักภักดี 13) กาลเทศะ 14) ความไม่เห็นแก่ตัว และ 
15) ความมีวิสัยทัศน์ 

2.2  หลักธรรมาภิบาล ผู้วิจัยใช้แนวคิดหลักธรรมาภิบาลของ
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ประกอบด้วย 1) หลัก
ประสิทธิผล 2) หลักประสิทธิภาพ 3) หลักการตอบสนอง 4) หลักภาระ
รับผิดชอบ 5) หลักความโปร่งใส 6) หลักการมีส่วนร่วม 7) หลักการกระจาย
อ านาจ 8) หลักนิติธรรม 9) หลักความเสมอภาค และ 10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 
    ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิผลการบรหิารจัดการ ผู้วิจัยใช้แนวคิด 
Balanced Scorecard ของ Kaplan and Norton (1996) ประกอบด้วย 
1) ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 2) ด้านคุณภาพการให้บริการ 
3) ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และ 4) ด้านการเรียนรู้และการ
พัฒนาองค์การ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
ภาพที่ 1. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

หลักธรรมาภบิาล 
1. หลักประสิทธิผล 
2. หลักประสิทธิภาพ 
3. หลักการตอบสนอง 
4. หลักภาระรับผิดชอบ 
5. หลักความโปร่งใส 
6. หลักการมีส่วนร่วม 
7. หลักการกระจายอ านาจ 
8. หลักนิติธรรม 
9. หลักความเสมอภาค 
10. หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ
(ส านักงาน ก.พ.ร., 2552) 

 

คุณลกัษณะผู้น า 
1. การวางท่าทาง 
2. ความกล้าหาญ 
3. ความเดด็ขาด 
4. ความเป็นผู้เชื่อถือได้ 
5. ความอดทน 
6. ความกระตือรือร้น 
7. ความริเริ่ม 
8. ความชื่อสัตย ์
9. วิจารณญาณ 
10. ความยตุิธรรม 
11. ความรู ้
12. ความจงรักภักดี 
13. กาลเทศะ 
14. ความไม่เห็นแก่ตัว 
15. ความมีวิสัยทัศน ์
(ยุทธศาสตร์กรมยทุธศึกษา
ทหารบก, 2552) 

 

 

ประสิทธิผลการบริหารจดัการ 
1. ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 
2. ด้านคุณภาพการให้บริการ 
3. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  
4. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาองค์การ 

(Kaplan and Norton,1996) 
 

ตัวแปรส าคัญของการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิผลของหนว่ยระดับกองพันใน 

กองทัพภาคที่ 3 

ร่างแนวทางแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการ
บริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพ

ภาคที่ 3 (น าเสนอโดยผู้วิจัย) 

สนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวฒุ ิ
(Focus Group) 

 

แนวทางการพัฒนาประสทิธิผลการบริหารจัดการ
ของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดประสิทธิผลขององค์การเป็นสิ่งที่นักวิชาการตะวันตกให้
ความสนใจและมีการพัฒนาแนวคิดน้ีมาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงให้ความสนใจ
มากข้ึนในอนาคตโดยองค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต้องมีการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาองค์การอย่างเร่งรีบเพื่อให้องค์การของตนเองบรรลุ ถึง
ประสิทธิผลอย่างสมบูรณ์แบบที่สุด (Charles, 1998; Robinson, 2000; 
Shook, 2000) และรวมถึงองค์การทางทหารก็ได้มีการพัฒนาในเรื่อง
ดังกล่าวเช่นเดียวกัน ทั้งนี้ ดีเนอร์ (Deaner, 1996) แคฟโลว์ (Caplow, 
1964) กล่าวว่า ทฤษฎีการบริหารทั้งหลายก็ล้วนมุ่งไปสู่การบริหารให้เกิด
ประสิทธิผลขององค์การทั้งสิ้น ในปี ค.ศ. 1996 แค็บแลน และนอร์ทัน ได้
พัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้วัดประสิทธิผลขององค์การโดยน าเสนอ  Balanced 
Scorecard ซึ่ งประกอบด้วย 1) มุมมองด้านการเงิน 2) มุมมองด้าน
กระบวนการภายใน 3) มุมมองด้านลูกค้า และ 4) มุมมองด้านการเรียนรู้
และการพัฒนา (Kaplan & Norton, 1996)    
 จากแนวคิดการประสิทธิผลของแค็บแลน และนอร์ทัน ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ ได้ประยุกต์แนวคิดดังกล่าวมาใช้เป็น
แนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดยแบ่งออกเป็น 4 มิติ คือ  
1) ด้านประสิทธิผลตามแผนพัฒนา 2) ด้านคุณภาพการให้บริการ 3) ด้าน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และ 4) ด้านการพัฒนาองค์การ ดังนั้น 
แนวคิดประสิทธิผลองค์การจึงเป็นการประเมินผลขององค์การ ซึ่งเป็นการใช้
หลักเกณฑ์อันใดอันหนึ่งในการประเมินความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมาย
ขององค์การ 
 ผู้น าทางทหาร หรือผู้บังคับบัญชา เป็นผู้ที่มีความส าคัญในการน าพา
ความส าเร็จในภารกิจของกองทัพ และเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถส่งผลต่อ
พฤติกรรมการด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีความสัมพันธ์กับการบรรลุ
เป้าประสงค์หรือเป้าหมายของกองทัพ ทั้งนี้ ดาร์ฟ (Daft, 1999) อธิบายว่า 
ภาวะผู้น า คือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม ซึ่งมีผลต่อการด าเนินงาน



 

 

 CRMA Journal of Humanities and Social Sciences Vol.6 (2019) 

88 

เพื่อให้บรรจุเป้าหมายร่วมกันขององค์การและมีงานวิจัยจ านวนมากที่แสดง
ให้เห็นว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
องค์การ และในส่วนของทางการทหาร “ผู้บังคับบัญชา” ถือเป็นผู้ที่มี
ความส าคัญในสั่งการ ก ากับการปฏิบัติหน้าที่ของก าลังพล เพื่อขับเคลื่อน
ภารกิจสู่ความส าเร็จ คุณลักษณะผู้น าทางทหารจึงเป็นเอกลักษณ์และ
ภาพลักษณ์ของความเป็นทหารที่ถูกคาดหวัง และมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
หรือประสิทธิผลของกองทัพ ทั้งนี้ ในส่วนของกองทัพบกโดยกรมยุทธศึกษา
ทหารบก (2552) ได้มีการศึกษาและระบุถึงคุณลักษณะผู้น าทางทหาร 15 
ประการ ซึ่งประกอบด้วย 1) การวางท่าทาง 2)  ความกล้าหาญ 3) ความ
เด็ดขาด 4) ความเป็นผู้เช่ือถือได้ 5) ความอดทน 6) ความกระตือรือร้น 7) 
ความริเริ่ม 8) ความช่ือสัตย์ 9) วิจารณญาณ 10) ความยุติธรรม 11) ความรู้ 
12) ความจงรักภักดี 13) กาลเทศะ 14) ความไม่เห็นแก่ตัว และ 15) ความมี
วิสัยทัศน์ 
 แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ ซึ่งเป็นแนวคิดบนพื้นฐานของ
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดที่ได้รับการ
ยอมรับจากนานาประเทศว่า เป็นแนวคิดที่เป็นแนวทางส าคัญในการแก้ไข
ปัญหาการท างานและช่วยให้เกิดความส าเร็จในงานขององค์การ ในส่วน 
ของกองทัพไทยได้มุ่งเน้นการพัฒนากองทัพให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาล 
ตามแนวทางศาสตร์พระราชา มุ่งเน้นการพัฒนาตนเองให้เป็นองค์กร 
ธรรมาภิบาลตามแนวทางศาสตร์พระราชา  โดยมีเป้าประสงค์เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของกองทัพบก เป็นแบบอย่างที่ดีของสังคมไทย ให้เป็นที่
ประจักษ์และเป็นที่ยอมรับของทุกภาคส่วน (ยุทธศาสตร์กองทัพบก, 2561) 
ดังนั้น การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้เป็นหลักส าคัญในการบริหารจัดการ
และด าเนินการของกองทัพจึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยจ านวนมากที่แสดงให้
เห็นว่า หลักธรรมาภิบาลสามารถสะท้อนความส าเร็จหรือประสิทธิผลของ
องค์การได้อย่างชัดเจน ทั้งนี้ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(2552) ได้ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 10 
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องค์ประกอบ คือ 1) หลักประสิทธิผล 2) หลักประสิทธิภาพ 3) หลักการ
ตอบสนอง 4) หลักภาระรับผิดชอบ 5) หลักความโปร่งใส 6) หลักการมีส่วน
ร่วม 7) หลักการกระจายอ านาจ 8) หลักนิติธรรม 9) หลักความเสมอภาค 
และ 10) หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ
   
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาข้ึนมา โดยทดสอบ
ความตรง (Validity) ของเครื่องมือด้วยการตรวจสอบความสอดคล้อง
ระหว่างเนื้อหากับสิ่งที่ต้องการศึกษา ( Item Objective Congruence: 
IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ได้ค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคล้อง
รวมทั้งฉบับเป็น 0.975 และทดสอบความเที่ยง (Reliability) โดยการลองใช้ 
(Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างจริงจ านวน 40 คน ได้ค่า
สัมประสิทธ์ิความเที่ยงแบบอัลฟ่า (Alpha-reliability Coefficient) ทั้งฉบับ
เป็น 0.992 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และเปรียบเทียบความมีนัยส าคัญระหว่างค่าเฉลี่ยกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้
ร้อยละ 80 หรือ 4.00 ใน 5 Rating Scales อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยใช้การทดสอบค่าทีแบบ One-sample t-test การวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบสเต็ปไวซ์ (Stepwise-Multiple 
Regression Correlation Coefficient) และการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
โดยน าตัวแปรจากผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2  
มาประยุกต์จัดท าแนวทางการพัฒนาฯ ตามแนวคิด Balanced Scorecard 
เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะ 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 “ศึกษาคุณลักษณะผู้น า
ทางทหารของผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหารจัดการตามหลัก  
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4.16

4.17

4.18

4.19

4.2

4.21

4.22
คุณลักษณะผู้น าทางทหาร

ประสิทธิผล

ธรรมาภิบาล

ธรรมาภิบาล และประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันใน
กองทัพภาคที่  3” พบว่า ภาพรวม คุณลักษณะผู้น าทางทหารของ
ผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และ 
ประสิทธิผลการบรหิารจดัการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 อยู่
ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 4.22 และ 4.18 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้ ดังภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 ระดับคุณลักษณะผู้น าทางทหารของผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล และประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

 
2. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 “วิเคราะห์ปัจจัยส าคัญ

ด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหารของผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน การบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการของ
หน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3” พบว่า 

2.1 ตัวแปรส าคัญด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหาร มีจ านวน 12 
ตัวแปร จากทั้งหมด 52 ตัวแปรที่ส่งผลต่อประสทิธิผลการบริหารจัดการของ
หน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวน
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หรือท านายประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพ
ภาคที่ 3 ได้ร้อยละ 78.10 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 1  
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบสเต็ปไวซ์ของ
ปัจจัยคุณลักษณะผู้น าทางทหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับ
กองพันในกองทัพภาคที่ 3   

Model ปัจจัย 
Regression 
Coefficients t-value Sig 

B Beta 
1 เป็นผู้คิดงานไปข้างหน้า .100 .124 3.963** .000 
2 มอบหมายงานให้ผู้ใตบ้ังคบับัญชาตามขีด

ความสามารถ แล้วปล่อยใหป้ฏบิัติตามวิธีการของ
ผู้ใต้บังคบับัญชา แต่ก ากับดูแลให้ถูกต้อง 

.053 .063 2.186* .029 

3 ไม่แสวงหาความสะดวกสบายและความเจริญก้าวหน้า
ให้กับตนเองจากความเดือดร้อนของผู้อื่น .048 .062 1.915* .056 

4 เป็นตัวอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บงัคับบัญชาในความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัตงิาน .090 .106 3.766** .000 

5 สามารถช้ีน าให้เห็นถึงสถานการณ์ทีจ่ะเกิดข้ึนและ
สามารถวางแผนการแก้ปญัหาได้อย่างเหมาะสม .132 .155 5.431** .000 

6 สามารถตัดสินใจและแจ้งผลการตัดสินใจน้ันได้อย่าง
ฉับพลัน ชัดเจนและหนักแน่น .066 .076 2.686* .007 

7 ไม่เลือกที่รักมักที่ชังมีความเสมอต้นเสมอปลาย .069 .091 3.030* .003 
8 มีความซื่อสัตย์สุจริต .049 .064 2.140** .033 
9 ไม่แสดงความหย่ิงยโสต่อผูอ้ื่น .071 .087 2.992* .003 
10 เป็นผู้สรา้งความประทับใจและเป็นที่นิยมของผูอ้ื่น .061 .074 2.929 .004 
11 ปฏิบัตงิานได้อย่างรอบคอบ ว่องไว และชาญฉลาด .054 .063 2.260 .024 
12 สนับสนุนใหผู้้ใต้บงัคับบญัชามีความคิดริเริ่มในการ

ท างาน .056 .069 2.276 .023 

13 ไม่ใช้อารมณ์ในการให้รางวัลหรือการเอาโทษ .051 .062 2.161 .031 
Constant = .383, R = .884, R² = .781, R²adj = .777, S.E.es t= .310, F = 187.627** 

 
 2.2 ตัวแปรส าคัญด้านปัจจัยการบริหารจัดการตามหลัก 
ธรรมาภิบาล มีจ านวน 16 ตัวแปรจากทั้งหมด 35 ตัวแปร ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 
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โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนหรือท านายประสิทธิผลการบริหาร
จัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 ได้ร้อยละ 87.20 อย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 สรุปผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบสเต็ปไวซ์
ของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการ
ของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3   

Model ปัจจัย 

Regression 
Coefficients t-value Sig 

B Beta 

1 ส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมให้กับก าลังพล 
.067 .085 3.389 .001 

2 รับฟังความคดิเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพือ่ร่วมคิดในการหา
แนวทาง หรือร่วมในการการแก้ไขปัญหา .085 .100 4.055 .000 

3 มีกรอบระยะเวลาในการด าเนินงาน ท้ังทางดา้นการปฏิบัติ
และงบประมาณท่ีชัดเจนเพื่อให้เกดิความรวดเร็ว  .040 .052 1.983 .048 

4 มีการถ่ายโอนอ านาจ การตัดสินใจ การใช้ทรัพยากร และ
ภารกิจ ให้แก่หนว่ยรอง เพื่อให้ด าเนินการแทนโดยมีอิสระ .057 .069 3.156 .002 

5 มีการตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณและโครงการต่าง ๆ .052 .064 2.874 .004 

6 แสวงหาข้อตกลงจากข้อมูลของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งเป็น
ข้อตกลงใจท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการเพือ่หาข้อยุต ิ .082 .100 4.084 .000 

7 ให้ความส าคัญกับสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย .042 .052 2.156 .031 
8 ให้ความส าคัญต่อการแก้ปัญหาให้กับประชาชน .057 .067 2.833 .005 
9 ให้ความส าคัญในการแสวงหาข้อตกลงในอันท่ีจะกอ่ประโยชน์

ร่วมกัน .080 .096 3.930 .000 

10 เปิดโอกาสให้หน่วยราชการ,หน่วยงานเอกชนและภาค
ประชาชน เข้าร่วมในการให้ข้อมูลและวางแผนในการ
แก้ปัญหาร่วมกัน 

.062 .075 3.276 .001 

11 ให้ความส าคัญต่อให้บริการแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่า
เทียมไม่แบ่งแยก .067 .087 3.435 .001 

12 ให้ความส าคัญกับปัญหาสาธารณะท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีรับผิดชอบ 
.048 .056 2.509 .012 

13 บริหารราชการโดยค านึงถึงสิทธิของก าลังพลเป็นหลัก 
.052 .069 2.724 .007 

14 ให้ความส าคัญกับการสร้างความเช่ือม่ันและความไวว้างใจตอ่
หน่วยงานต่าง ๆ และประชาชน .048 .057 2.557 .011 

15 ให้ความส าคัญในการพฒันาขีดความสามารถในการปฏิบัติ
ราชการตามภารกิจ .045 .053 2.417 .016 

16 รับฟังความคดิเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพือ่ร่วมคิดในการหา
แนวทาง หรือร่วมในการการแก้ไขปัญหา .042 .052 2.113 .035 

Constant = .282, R = .934, R² = .872, R²adj = .869, S.E.est = .238, F = 288.538** 
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3. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 “น าเสนอแนวทางการ
พัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3” 
โดยน าตัวแปรจากผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ 2 มาประยุกต์
จัดท าแนวทางตามแนวคิด Balanced Scorecard และน าร่างแนวทางฯ ที่
ไดพ้ัฒนาข้ึนมาแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 ท่าน อภิปราย วิพากษ์ และให้
ข้อเสนอแนะโดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) พบว่า แนวทางที่
พัฒนาจนถึงข้ันสุดท้ายตามแนวคิด Balanced Scorecard และปรับปรุง
ตามข้อเสนอแนะจากการวิพากษ์และการให้ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ
พบว่า มี 9 แนวทางส าคัญ ดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 แนวทางที่พัฒนาขึ้นเพื่อน าไปสู่การด าเนินงานเพื่อการพัฒนาประสิทธิผล
การบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3  ตามแนวคิดทฤษฎี 
Balanced Scorecard  

Category 
Crucial 
Issues 

Strategic Issues 
Appropriate  
Approaches 

มิติด้าน
ประสิทธิผล

Effectiveness 
Perspective 

พัฒนา
ความเป็นผู้
มีวิสัยทัศน์ 

1. เป็นผู้คิดงานไปข้างหน้า 
2. สามารถช้ีน าให้เห็นถึงสถานการณท์ี่จะ

เกิดข้ึนและสามารถวางแผนการแกป้ัญหาได้
อย่างเหมาะสม 

แนวทางท่ี 1 
พัฒนาความเป็นผู้มี
วิสัยทัศน์ (Vision 
development) 

พัฒนา 
การบริหาร
ราชการ 

 
 
 
 
 
 
 

1. มีกรอบระยะเวลาในการด าเนินงาน ทัง้
ทางดา้นการปฏิบัติและงบประมาณที่ชัดเจน
เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว และคล่องตัวในการ
ด าเนินการ 

2. มีการถ่ายโอนอ านาจ การตัดสินใจ การใช้
ทรัพยากร และภารกิจ ให้แกห่น่วยรอง 
เพื่อให้ด าเนินการแทนโดยมีอิสระ 

3. แสวงหาข้อตกลงจากข้อมูลของกลุ่มผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียซึ่งเป็นข้อตกลงใจที่เกดิจากการ
ใช้กระบวนการเพื่อหาข้อยุต ิ

4. บริหารราชการโดยค านึงถึงสิทธิของก าลังพล
เป็นหลัก 

แนวทางท่ี 2 
พัฒนาการบรหิาร
ราชการ 
(Administration 
development)  
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Category 
Crucial 
Issues 

Strategic Issues 
Appropriate  
Approaches 

มิติด้าน
คุณภาพ 
(Quality 

Perspective) 

พัฒนา
สมรรถนะ 

1. สามารถตัดสินใจและแจ้งผลการตัดสินใจน้ัน
ได้อย่างฉับพลัน ชัดเจนและหนักแน่น 

2. ปฏิบัตงิานได้อย่างรอบคอบ ว่องไว และ
ชาญฉลาด 

3. เป็นตัวอย่างที่ดีตอ่ผู้ใต้บงัคับบัญชาในความ 
กระตือรือร้นในการปฏิบัตงิาน 

แนวทางท่ี 3 
พัฒนาสมรรถนะ 
(Competency 
development) 
 

พัฒนา
คุณลักษณะ

การเป็น
แบบอย่างทีด่ ี

 

1. เป็นผู้สรา้งความประทับใจและเป็นที่นิยม
ของผู้อื่น 

2. มีความซื่อสัตย์สุจริต 
3. ไม่ใช้อารมณ์ในการให้รางวัลหรือการเอา

โทษ 
4. ไม่เลือกที่รักมักที่ชังมีความเสมอต้นเสมอ

ปลาย 
5. ไม่แสดงความหย่ิงยโสต่อผูอ้ื่น 
6. ไม่แสวงหาความสะดวกสบายและความ

เจริญ ก้าวหน้าให้กบัตนเองจากความ
เดือดร้อนของผูอ้ื่น 

แนวทางท่ี 4 
พัฒนาคุณลักษณะ
การเป็นแบบอย่างที่ดี  
(Good role model 
development) 

พัฒนา
ภารกิจ 

การพัฒนา
และ

แก้ปัญหา
สาธารณะ 

1. ให้ความส าคญัต่อการแก้ปญัหาให้กบั
ประชาชน 

2. ให้ความส าคญักับปัญหาสาธารณะที่เกิดข้ึน
ในพื้นที่รับผิดชอบ 

3. ให้ความส าคญักับการสรา้งความเช่ือม่ันและ
ความไว้วางใจต่อหน่วยงานต่าง ๆ และ
ประชาชน 

แนวทางท่ี 5 
พัฒนาภารกิจการ
พัฒนาและ
แก้ปัญหาสาธารณะ  
(Public service 
development)   
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Category Crucial Issues Strategic Issues 
Appropriate  
Approaches 

มิติด้าน
กระบวน 

การภายใน 
(Internal 
Process 

Perspective) 

พัฒนาการ 
มีส่วนร่วม 

1. เปิดโอกาสใหห้น่วยราชการ,
หน่วยงานเอกชนและภาคประชาชน 
เข้าร่วมในการให้ข้อมูลและวางแผน
ในการแก้ปัญหาร่วมกัน 

2. รับฟงัข้อคิดเห็นจากกลุ่มหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่ได้รับผลกระทบโดยตรง
เพื่อหาข้อยุติในการแก้ปญัหา 

3. มีการตั้งคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ
และโครงการต่าง ๆ 

แนวทางท่ี 6  
พัฒนาการมีส่วนร่วม 
(Participation 
development) 
 

พัฒนาการ
ปฏิบัตงิานโดย

มุ่งเน้นผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

1. ให้ความส าคญัต่อการใหบ้ริการแก่    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเทา่เทียมไม่
แบ่งแยก 

2. รับฟงัความคิดเห็นจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องเพื่อร่วมคิดในการหา
แนวทาง หรอืร่วมในการแก้ไขปัญหา 

3. ให้ความส าคญัในการแสวงหา
ข้อตกลงในอันทีจ่ะก่อประโยชน์
ร่วมกัน 

4. ให้ความส าคญักับสิทธิเสรภีาพของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

แนวทางท่ี 7  
พัฒนาการปฏบิัติงาน
โดยมุ่งเน้นผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
(Development of 
operation focused 
on stakeholders) 
 

มิติด้านการ
เรียนรู้และ 
การพัฒนา 
(Learning 

and 
Growth 

Perspective) 

พัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ใน
การปฏิบัตงิาน 

1. สนับสนุนใหผู้้ใต้บงัคับบญัชามี
ความคิดริเริ่มในการท างาน 

2. มอบหมายงานใหผู้้ใต้บังคบับัญชา
ตามขีดความสามารถ แล้วปล่อยให้
ปฏิบัติตามวิธีการของ
ผู้ใต้บังคบับัญชา แต่ก ากับดูแลให้
ถูกต้อง 

แนวทางท่ี 8  
พัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ในการ
ปฏิบัตงิาน  
(Creative thinking 
development)   
 

พัฒนาก าลังพล  1. ส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับการมีส่วน
ร่วมแก่ก าลังพล 

2. ให้ความส าคญัในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการ
ตามภารกิจ 

แนวทางท่ี 9  
พัฒนาก าลังพล  
(Arm forces 
development) 
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แนวทางท่ี 1 พัฒนาความเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย การพัฒนา
ผู้บังคับกองพันให้มีทักษะการคิดอย่างมีเหตุผลมีวิจารณญาณสอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่ เป็นปัจจุบันและอนาคต ทักษะการสื่อสารวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายความส าเร็จในอนาคต เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเข้าใจ 
ที่ชัดเจน ทักษะการคาดการณ์สถานการณ์หรือความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน ทักษะ
ความสามารถในการวางแผนเพื่อรับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่จะเกิดข้ึนได้
อย่างเหมาะสม ทักษะความสามารถการสร้างแรงบันดาลใจ การจูงใจ และ
การกระตุ้นความกระตือรือรน้ในการปฏิบัติงานของผูใ้ต้บังคับบัญชา ตลอดจน
ความสามารถในการสร้างบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน การสื่อสารโดยใช้
เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 

แนวทางท่ี 2 พัฒนาการบริหารราชการ ประกอบด้วย พัฒนา
ความสามารถการน าหลักการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ ตั้งแต่การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ในการบริหารจัดการ การก าหนดวิสัยทัศน์
หรือเป้าหมายความส าเร็จในระดับกองพัน การก าหนดเป้าประสงค์ที่
สอดคล้องกับพันธกิจ การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ โดยมีตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ชัดเจนทั้งในระดับกองพัน และระดับหน่วย 
แผนปฏิบัติราชการ ตลอดจนการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรตามภารกิจ  

แนวทางท่ี 3 พัฒนาสมรรถนะ ประกอบด้วย การพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ความสามารถของผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ
ตามแนวทางการรับราชการในหน้าที่ความรับผิดชอบ และการพัฒนา
ความสามารถกระบวนการคิดวิเคราะห์สถานการณ์ โดยมีข้อมูลเป็นปัจจุบัน
และถูกต้อง เพื่อประกอบการตัดสินใจ และสั่งการได้อย่างชัดเจน รวดเร็ว 
ถูกตอ้ง ทันต่อเหตุการณ์ทั้งในภาวะปรกติและภาวะวิกฤต  

แนวทา ง ท่ี  4 พัฒนา คุณลั กษณะกา ร เ ป็นแบบอย่ า ง ท่ีดี  
ประกอบด้วย การพัฒนาผู้บังคับบัญชาระดับกองพันให้เป็นผู้มีความสามารถ
ในการสร้างศรัทธาแก่ผู้ ใต้บัง คับบัญชา มี คุณลักษณะภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง เป็นแบบอย่างที่ดี มีความสามารถในการปกครองและการบังคับ
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บัญชาโดยยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต สุขุมรอบคอบ
และมั่นคง ตลอดจนความสามารถในการแนะน าและให้ค าปรึกษาแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้รู้รักสามัคคี มีความจงรักภักดีต่อสถาบันหลักของชาติ 

แนวทางท่ี 5 พัฒนาภารกิจการพัฒนาและแก้ปัญหาสาธารณะ 
ประกอบด้วย การแก้ปัญหาสาธารณะแก่ประชาชน ชุมชน และสังคม  
การสร้างความร่วมมือจากประชาชน โดยใช้หลัก “เข้าใจ เข้าถึง และ
พัฒนา” การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน การวิเคราะห์ปัญหาเพื่อ
น าไปสู่การวางแผนการพัฒนาสาธารณะที่ ชัดเจน มีระบบการติดตาม
ประเมินผลส าเร็จและปัญหาอุปสรรคจากการด าเนินงานเพื่อน าข้อมูลมาสู่
การวิเคราะห์และวางแผนพัฒนาการด าเนินงาน 

แนวทางท่ี 6 พัฒนาการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การเปิดโอกาสให้
หน่วยงานภายนอกทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานในภารกิจที่เกี่ยวข้องกับชุมชน และสังคม เพื่อสร้าง
ความน่าเช่ือถือต่อสาธารณะ โดยเฉพาะเมื่อมีการด าเนินการในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม
ในการให้ข้อมูล การเปิดรับความคิดเห็น การวางแผน การร่วมตัดสินใจ ร่ วม
ด าเนินการ การเป็นที่ปรึกษา ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการติดตาม
ประเมินผลในแผนงานหรือโครงการกิจกรรมที่ด าเนินการโดยวิธีการบูรณาการ
ความร่วมมือทุกภาคส่วนมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมลักษณะการอ านวยการควบคู่
การใช้อ านาจสั่งการที่เหมาะสม 

แนวทางท่ี 7 พัฒนาการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 
ประกอบด้วย การพัฒนาการปฏิบัติราชการ โดยให้ความส าคัญกับผู้ที่มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย การปฏิบัติราชการอย่างเท่าเทียมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การบูรณาการการปฏิบัติราชการระหว่างหน่วยในระดับกองพัน การรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อร่วมกันหาแนวทางในการด าเนินงาน
รวมทั้งการแสวงหาข้อตกลงร่วมกัน โดยค านึงถึงสิทธิเสรีภาพตามสายบังคับ
บัญชา 
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แนวทางท่ี 8 พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติ งาน 
ประกอบด้วย การกระตุ้นและส่งเสริมให้ก าลังพลในแต่ละระดับช้ัน ค้นหา
และพัฒนาการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่เกิดจากความคิดใหม่ ส่งเสริ มการ
ทดลองหรือค้นหาวิธีการแก้ปัญหาในรูปแบบต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล สนับสนุน
ให้ก าลังพลมีความท้าทายและเช่ือมั่นในตนเองในการปฏิบตัิงาน ตลอดจนการ
มอบหมายภารกิจ โดยค านึงถึงขีดความสามารถภายใต้การก ากับติดตามและ
การให้ค าแนะน าจากผู้บัง คับบัญชา  สนับสนุนการเรียนรู้ โดยใช้สื่ อ 
มัลติมิเดีย 

แนวทางท่ี 9 พัฒนาก าลังพล สาระส าคัญประกอบด้วยการก าหนด
สมรรถนะหลักทางการทหารและการปฏิบัติงานตามภารกิจ โดยมีตัวช้ีวัด
ระดับบุคคลในแต่ละระดับช้ันการบังคับบัญชา และตัวช้ีวัดระดับหน่วย  
การก าหนดแผนการพัฒนาก าลังพลตามภารกิจของหน่วยอย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมให้ก าลังพลได้รับประสบการณ์และความรู้ใหม่ ๆ ตลอดจนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3. แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันใน
กองทัพภาคที่ 3 (Management Effectiveness of Battalion Unit in the Third 
Army Area model: MEBTAA model) 
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อภิปรายผล 
ผลจากการวิจัยพบว่า ตัวแปรส าคัญด้านปัจจัยคุณลักษณะผู้น า

ทางทหาร จ านวน 12 ตัวแปร เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ
บริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 ซึ่งประกอบด้วย  
1) เป็นผู้ คิดงานไปข้างหน้า 2) มอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตาม 
ขีดความสามารถ แล้วปล่อยให้ปฏิบัติตามวิธีการของผู้ใต้บังคับบัญชา แต่
ก ากับดูแลให้ถูกต้อง 3) เป็นตัวอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 4) สามารถช้ีน าให้เห็นถึงสถานการณ์ที่จะ
เกิดข้ึนและสามารถวางแผนการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 5) สามารถ
ตัดสินใจและแจ้งผลการตัดสินใจนั้นได้อย่างฉับพลัน ชัดเจนและหนักแน่น 
6) ไม่เลือกที่รักมักที่ชังมีความเสมอต้นเสมอปลาย 7) มีความซื่อสัตย์สุจริต 
8) ไม่แสดงความหยิ่งยโสต่อผู้อื่น 9) เป็นผู้สร้างความประทับใจและเป็นที่
นิยมของผู้อื่น 10) ปฏิบัติงานได้อย่างรอบคอบ ว่องไว และชาญฉลาด 11) 
สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาของตนมีความคิดริเริ่มในการท างาน 12) ไม่ใช้
อารมณ์ในการให้รางวัลหรือการเอาโทษ  

ผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของบราวน์ (Brown, 
2000) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลขององค์การในองค์การที่ให้บริการแก่
ประชาชนโดยไม่แสวงหาผลก าไร โดยเป็นการศึกษาเพื่อตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของคณะผู้บริหาร (Board Performance) 
ซึ่งพิจารณาจากนโยบายของคณะผู้บริหาร (Political Character of the Board) 
อันประกอบด้วยสมาชิกที่อยู่ ในคณะบริหาร ทัศนคติ ต่าง ๆ ของคณะ
ผู้บริหาร และการสรรหาผู้บริหารกับประสิทธิผลองค์การ ซึ่งประสิทธิผล
องค์การวัดใน 4 มิติ คือ ผลผลิต การรับรู้เกี่ยวกับองค์การ การได้มาซึ่ง
งบประมาณและภาวะผู้น าของผู้บริหาร พบว่า มีความสัมพันธ์ในทางบวก
ระหว่างการปฏิบัติงานของผู้บริหารกับประสิทธิผลองค์การในสามมิติ ยกเว้น
มิติการรับรู้เกี่ยวกับองค์การ 
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จากการวิจัยสรุปได้ว่า พฤติกรรมความเป็นผู้น าของผู้บริหาร 
วิสัยทัศน์ผู้บริหาร บรรยากาศองค์การ และวัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัยที่
ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารองค์การ และยังสอดคล้องกับโรดสุทธิ 
และสเวียเซค (Rodsutti & Swierczek, 2002) ซึ่ ง ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างประสิทธิผลองค์การและภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์การในทวีป
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยท าการเก็บข้อมูลจากบริษัทหลายสัญชาติใน
ประเทศไทย พบว่า ความแตกต่างในมิติของประสิทธิผลองค์การ ซึ่งมี
ความสัมพันธ์เกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของภาวะผู้น าของผู้น าองค์การ 
วัฒนธรรมขององค์การและรูปแบบการบริหารจัดการที่หลากหลาย
วัฒนธรรม  

ส าหรับผลการศึกษาตัวแปรด้านการบริหารจัดการตามหลัก 
ธรรมาภิบาล พบว่ามี 16 ตัวแปรส าคัญที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบรหิาร
จัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสุรีย์ สิริสมุทรสาร (2555) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในกรมทางหลวง  ผลการวิจัยพบว่า การบริหารที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในกรมทางหลวง ได้แก่ 
การน าและการสั่งการ การควบคุม การวางแผน และการจัดองค์การ โดย 
ตัวแปรทั้ง 4 ร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
กรมทางหลวงได้ร้อยละ 70.2 ส าหรับปัญหาที่ส าคัญ คือ การสื่อสารที่ไม่
ทั่วถึง ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมีโอกาสที่จ ากัดในการรับรู้เกี่ยวกับแผนการ
ด าเนินงานของกรมทางหลวง ในส่วนของการส่งเสริมการปฏิบัติตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ผู้บริหารควรตระหนักถึงความส าคัญของการสั่งการภายใต้
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัด โดยยึดหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า รวมทั้งควรสั่งการตามสายการบังคับบัญชา
อย่างชัดเจน  

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนกฤต โพธ์ิเงิน (2557) ที่
ได้ศึกษาปัจจัยด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลที่มีผลต่อ
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ประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัด
ปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดปทุมธานีโดยรวม คะแนนเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยที่สุด อันดับแรก คือ หลักการมีส่วนร่วม รองลงมา คือ หลักคุณธรรม 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ หลักนิติธรรม และหลักความรับผิดชอบ 
ในขณะที่ประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
จังหวัดปทุมธานี โดยรวมคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน ตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยที่สุด อันดับแรก คือ 
ความสามารถในการสร้างความพึงพอใจ รองลงมา คือ การพัฒนาองค์การ 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผลลัพธ์การด าเนินการ ทั้งนี้ผลของการ
วิจัยได้แสดงให้เห็นว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์
กับประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัด
ปทุมธานี 5 ด้าน คือ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการ
มีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักความคุ้มค่า  และ 
ผลการศึกษายังชี้ให้เห็นว่า ควรมีการปรับปรุงการบริหารจัดการในด้าน
ต่าง ๆ ที่ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยจากผลส ารวจความคิดเห็น เช่น ด้านหลัก
นิติธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคม การให้บริการที่เท่าเทียมกัน การประเมิน 
ผลงานพนักงาน ความโปร่งใสของข้อมูลข่าวสาร การประหยัดค่าบริหาร
จัดการ การจัดหารายได้ และแหล่งทรัพยากร และเป็นไปตามผลการศึกษา
ของพิมพรรณ ภักดีอุธรณ์ (2556) ได้ศึกษาธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลคันนายาว พบว่า หลัก
ธรรมาภิบาลสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ต ารวจสถานีต ารวจนครบาลคันนายาวได้ร้อยละ 43.7 โดยธรรมาภิบาล
ด้านที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ได้แก่ ด้านหลักความคุ้มค่า 
หลักความโปร่งใส และหลักการมีส่วนรวม ส่วนด้านหลักนิติธรรม หลักความ
รับผิดชอบ และหลักคุณธรรม ไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  
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ในส่วนของแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการของ
หน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 ซึ่งจากผลของการศึกษาพบว่า มี 9 
แนวท า ง ส า คัญ  ป ร ะกอบด้ ว ย  1) พัฒนาความเป็นผู้ มี วิ สั ยทั ศน์   
2) พัฒนาการบริหารราชการ 3) พัฒนาสมรรถนะ 4) พัฒนาคุณลักษณะการเปน็
แบบอย่างที่ ดี  5) พัฒนาภารกิจการพัฒนาและแก้ปัญหาสาธารณะ  
6) พัฒนาการมีส่วนร่วม 7) พัฒนาการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นผู้ที่มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย 8) พัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ในการปฏิบัติงาน และ 9) พัฒนาก าลงัพล 
ซึ่งแนวทางดังกล่าว กองทัพบกสามารถน าไปเป็นใช้ เป็นแนวทางในการ
ก าหนดหลักสูตรในการพัฒนาผู้บังคับบัญชาระดับกองพัน และการบริหาร
จัดการของกองทัพ เนื่องจากผู้บังคับบัญชาและการบริหารจัดการสามารถ
สะท้อนความส าเร็จหรือประสิทธิผลของกองทัพ ซึ่ งสอดคล้องกับ 
ผลการศึกษาวิจัยของ Boonleaing et al. (2011) ที่พบว่า ลักษณะภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารจะต้องประกอบไปด้วยเป็นผู้มีวิสัยทัศน์เป็นผู้มีการศึกษา
และความรู้ มีบุคลิกภาพที่ดีมีจริยธรรม เอาใจใส่ต่องาน มีความรับผิดชอบ 
และใช้หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และในส่วนของการพัฒนาการ
บริหารจัดการจากผลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้มีความสอดคล้ องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ ไทย  (พ.ศ.  2556-2561) ของ
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2556) ที่ก าหนดเป้าประสงค์หลักของ
การพัฒนาระบบราชการไทยใน 4 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพ 
การให้บริการประชาชนที่ดีข้ึน 2) ปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดให้มีความ
เหมาะสม 3) ยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการท างานให้อยู่ใน
ระดับสูงและเทียบเท่าเกณฑ์สากล และ 4) ตอบสนองต่อการบริหาร
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. จากข้อค้นพบของงานวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านประสิทธิผลการ
บริหารจัดการของหน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 มีระดับค่าเฉลี่ยที่
ต่ ากว่าปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหาร และปัจจัยด้านการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล ดังนั้น หน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 
ควรมีการวิเคราะห์สาเหตุที่อาจเป็นอุปสรรค ข้อจ ากัด หรือการพิจารณา
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานตามเป้าหมายของกองทัพ 
 2. จากผลการศึกษาวิจัยด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหาร กองทัพ
ภาคที่ 3 ที่พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ดังนั้น กองทัพควรพิจารณาถอด
บทเรียน เพื่อวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้น าทางทหาร ส าหรับน าไปสู่ 
การถ่ายทอดหรือการก าหนดหลักสูตร เพื่อการพัฒนาคุณลักษณะของผู้น า
ในระดับผู้บังคับกองพัน 
 3. จากผลการวิเคราะห์ตัวแปรส าคัญในการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาลที่พบว่ามี 16 ตัวแปรส าคัญ ดังนั้น กองทัพอาจพิจารณาให้มี
การถ่ายทอดความรู้ในการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลและพัฒนา
เป็นแนวปฏิบัติที่ดีของกองทัพต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการปฏิบัติงานของหน่วยระดับกองพัน
ในกองทัพภาคท่ี 3 
          1. จากผลของการศึกษาคุณลักษณะผู้น าทางทหารและการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลของกองทัพภาคที่ 3 ที่พบว่า อยู่ในระดับสูง 
ดังนั้น กองทัพภาคที่ 3 ควรมีการศึกษาและพัฒนาเป็นตัวแบบหรือแนว
ปฏิบัติที่ดีทั้งในด้านคุณลักษณะผู้น าทางทหาร และการบริหารจัดการตาม
หลักธรรมาภิบาล เพื่อเป็นแบบอย่างและเป็นประโยชน์ในการด าเนินงาน
ของกองทัพ 
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          2. หน่วยระดับกองพันในกองทัพภาคที่ 3 ควรพัฒนาการให้บริการ
ประชาชน การทบทวนถึงระเบียบปฏิบัติที่อาจเป็นข้อจ ากัดหรืออุปสรรคต่อ
การให้บริการประชาชน และส่งเสริมให้มีการจัดช่องทางให้ประชาชนได้รับ
ข้อมูลข่าวสารจากช่องทางต่าง ๆ  ที่หลากหลาย นอกจากนี้ ควรพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยผ่านระบบสารสนเทศ 
ตลอดจนก าหนดให้หน่วยระดับกองพันจัดท าแผนภูมิขั้นตอน และระยะเวลา
การด าเนินการให้บริการประชาชนที่ชัดเจน 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างที่เป็น 
ผู้บังคับหน่วยระดับกองพัน ดังนั้น ควรมีการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างอื่น หรือ
อาจท าการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
หน่วยงานภายในกองทัพที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
 2. การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาตัวแปรด้านคุณลักษณะผู้น า
ทางทหาร และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งยังมีตัวแปรอื่น ๆ 
ที่อาจมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลของกองทัพ ดังนั้น ควรมี
การศึกษาถึงปัจจัยด้านอื่น ๆ เช่น ขวัญก าลังใจของก าลังผล สุขภาวะในการ
ปฏิบัติงาน พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี การรับรู้ความยุติธรรม ความผูกพัน
ต่อองค์การ เป็นต้น 
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