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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี รวมถึงศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอ

แนะในการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูลจาก

ประชากรจ�ำนวนทั้งสิ้น 117 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียด

เป็นรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหาร และ 

ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านสถานท่ีสิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย รองลงมา

คือ ด้านบุคลากร ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย และน้อยท่ีสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วม และสนับสนุน

ทุกภาคส่วน ข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับการด�ำเนินงานบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลคลองสี่ (1) ควรมีการป้องกันอุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นในสถานศึกษาอันตราย เช่น  

ตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องเล่นต่าง ๆ ให้อยู่ในสภาพดีไม่ช�ำรุดเสียหายอย่างสม�่ำเสมอ (2) ดูแลรักษาเครื่องใช้ไฟฟ้า สวิทซ์

ไฟฟ้า ปล๊ักไฟให้อยู่ในสภาพดี และห่างจากมือเด็กนักเรียน (3) ควรมีบทบาทในการส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา โดย

องค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสามเป็นศูนย์กลางในการบูรณาการด้านการศึกษาร่วมกับสถานศึกษาอื่นภายในต�ำบล  

(4) ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาร่วมกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เช่น การเชิญผู้ปกครอง

มาประชุมชี้แจง และให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นต้น
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Abstract

This research is aimed to study the condition of educational quality management of the Child 

Development Center under Bueng Ka Sam Sub-district Administration Organization, Bueng Ka Sam 

Sub-district, Nong Suea District, Pathum Thani Province including the study of problems, obstacles 

and suggestions for the development of educational quality management. This research is a survey  

research collecting data from a total of 117 population using questionnaires as a tool for data  

collection. Statistics used in this research were percentage, mean and standard deviation. The research 

found that the samples had at least some level of satisfaction towards the operation of educational 

quality management at the Child Development Center. Overall, satisfaction is at a high level. When 

considering in details on each area, it was found that the samples were satisfied most with the  

management of the Child Development Center in area of administration, academic and activities, 

followed by place, environment and safety, followed by the personnel and the early childhood 

development networks promotion. And the least are participation and supporting all sectors,  

the satisfaction with the management of the Child Development Center is respectively still at a 

high level. Suggestions from the samples about the educational quality management of the Child  

Development Center under the Bueng Ka Sam Sub-district Administration Organization are as follow  

(1) there should be protection from all accidents that will occur in educational centers, such as 

checking regularly on various playground devices in good condition (2) maintain electrical appliances, 

switches, outlets to be in a good condition and away from children (3) should have a vital role in 

promoting and supporting education The Bueng Ka Sam Sub-district Administration Organization should 

act as a center of educational integration with other educational institutions within the sub-district 

(4) encourage people in the community to participate in educational management together with the 

Child Development Center such as inviting parents to attend the meeting and provide information 

about all activities of the Child Development Center, etc.

Keywords: Management in Quality of Education, Child Development Centers

บทน�ำ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นสิ่งส�ำคัญอย่างยิ่ง

ต่อการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า 

 โดยเฉพาะการจัดการศึกษาแก่เด็กเล็กในช่วงวัย 

3-5 ปี เพื่อให้มีความพร้อมในด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 

สังคม และสติปัญญา ถือเป็นสิ่งที่ส�ำคัญเน่ืองจากเด็กใน

วัยน้ีเป็นช่วงวัยที่ส�ำคัญต่อการวางรากฐานทางบุคลิกภาพ

และการพัฒนาการทางสมอง (เยาวพา เดชะคุปต์, 2542,  

น. 14) เดก็ทีอ่ยูใ่นช่วงปฐมวยัจงึจ�ำเป็นต้องได้รบัการพฒันา

อย่างถูกวิธี เพื่อให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าซึ่งมีความส�ำคัญ

ต่อการพฒันาประเทศให้เจรญิก้าวหน้าต่อไปในอนาคต พระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิม

เติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรา 9 ได้ก�ำหนดให้มีการ 

กระจายอ�ำนาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา และ

องค์กรปกครองส่วน ท้องถ่ิน และมีการก�ำหนดมาตรฐาน

การศกึษา และจดัระบบประกนัคณุภาพการศกึษาทกุระดบั

และ ประเภทการศึกษา รวมถึงการมีส่วนร่วมของบุคคล 
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ครอบครวั ชมุชน องค์กรชมุชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น (ส�ำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2546) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะ

องค์กรที่มีหน้าที่ในการรับผิดชอบในการจัดการศึกษาและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากร รวมถึงการจัดบริการ

สาธารณะด้านการศึกษาแก่ประชาชน โดยการจัดบริการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อจัดการศึกษาปฐมวัยให้เด็กได้รับ

การพัฒนาในด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติ

ปัญญา อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ 

การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่น จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมกระบวน 

การเรียนรู ้และส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน ได้แก่  

ด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม สติปัญญา และเพื่อ

ให้เด็กเล็กมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สอดคล้องกับช่วง

วัย โดยผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่เหมาะสมตามวัย รวมไป

ถึงเพื่อให้เด็กมีความพร้อมที่จะเข้ารับการศึกษาในระดับ

สูงขึ้นต่อไป (ส�ำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แห่งชาติ, 2544, น. 25) กรมส่งเสริมการปกครองท้อง

ถิ่น กระทรวงมหาดไทย จึงได้มีการจัดท�ำมาตรฐานและ

ด�ำเนินการปรับปรุงมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2553  

โดยแบ่งมาตรฐาน ออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ มาตรฐานท่ี 

1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มาตรฐาน

ที่ 2 ด้านบุคลากร มาตรฐานที่ 3 ด้านอาคาร สถานท่ี  

สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย มาตรฐานที่ 4 ด้านวิชาการ 

และกิจกรรมตามหลักสูตร มาตรฐานที่ 5 ด้านการมีส่วน

ร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน มาตรฐานที่ 6 ด้าน

ส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย โดยการจัดการ

ศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก จะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถาน

ศึกษา และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาของทุก

ภาคส่วน เพือ่วางแผนในการปรบัปรงุ พฒันาศูนย์พฒันาเดก็

เล็กให้เจริญก้าวหน้า และเป็นไปตามมาตรฐานการด�ำเนิน

งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวมไปถึงเพื่อจัดการศึกษาแก่เด็ก

เล็กให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น, 2553, น. 1 - 5) 

องค ์การบริหารส ่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบล 

บึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี ได้ตระหนัก

ถึงบทบาทหน้าท่ีในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการ

ศึกษาของท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า และมีคุณภาพตาม

หลักวิชาการ และเป็นไปตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบล

บึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี จึงได้มอบ

หมายให้คณะผู้วิจัยท�ำการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาขีด

ความสามารถในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกา

สาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี  

เพือ่ก�ำหนดแผนงานในการพฒันาการบรหิารจดัการคณุภาพ

การศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เกิดประสิทธิภาพ  

และประสิทธิผล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการ

บรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ สงักดัองค์การบรหิารส่วน

ต�ำบลบึงกาสาม และศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ

บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานี ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสอดคล้อง

ตามเกณฑ์มาตรฐานการศกึษาของกรมส่งเสรมิการปกครอง

ท้องถิ่น และเพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนา และ

ปรับปรุงการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบล

บงึกาสาม อ�ำเภอหนองเสอื จงัหวดัปทมุธาน ีให้ได้มาตรฐาน 

มีคุณภาพ และประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัด

ปทุมธานี

	 2. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอ

แนะในการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

บึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสอื จงัหวดัปทุมธานี



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กันยายน-ธันวาคม 2562 341

กรอบแนวคิดการวิจัย
  	  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาเรื่อง การพัฒนา

ขีดความสามารถในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึง

กาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี  

ตามขอบข่ายของตามมาตรฐานขององค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวง

มหาดไทย พ.ศ.2553 ใน 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

	 การด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเดก็เลก็ในสงักัดองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานี 6 ด้าน ได้แก่ 

   1. ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

   2. ด้านบุคลากร

   3. ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

   4. ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร

   5. ด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน

   6. ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย

การพัฒนาขีดความสามารถในการ

บริหารจัดการคุณภาพการ

ศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด

องค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม 

ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานี

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาขีดความสามารถ

ในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกา

สาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี” เป็นการวิจัยเชิง

ปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล มีแนวทางในการด�ำเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช ้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย  เ รื่ อ ง  

“การพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์

พฒันาเดก็เล็ก ในสงักดัองค์การบรหิารส่วนต�ำบลบงึกาสาม 

ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี” ได้แก่ 

เด็ก คณะครู และครูผู้ดูแลเด็ก รวมถึงผู้ปกครองนักเรียน  

ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกา

สาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี จ�ำนวน 117 คน  

โดยได ้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  

Selection) จ�ำนวนทั้งสิ้น 117 คน 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิ จัยได้สร้างแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู ้วิจัยสร้างข้ึนจากแนวคิด 

ทฤษฎี รวมไปถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้

	 1. แบบสอบถามส�ำหรับประชากรท่ีใช้ในการ

วิจัยเชิงปริมาณในประเด็นที่เกี่ยวกับสภาพการด�ำเนิน

งานการบรหิารจดัการคณุภาพการศกึษาศนูย์พฒันาเดก็เลก็  

ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบล 

บึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี แบ่งออกเป็น  

3 ตอน ได้แก่ 

	 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลปัจจัยส่วน

บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

	 ตอนท่ี 2 เป็นข้อค�ำถามเก่ียวกับความพึงพอใจต่อ

สภาพการด�ำเนินงานการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

บึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสอื จงัหวดัปทมุธานี

	 ตอนท่ี 3 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

เกี่ยวกับสภาพการด�ำเนินงานการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

การทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1. การหาความเท่ียงตรง (Validity) ผู้วิจัยได้น�ำ

แบบสอบถามไปเสนอผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความเท่ียง
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ตรงของเนื้อหา (Content Validity) และน�ำมาปรับปรุง

ให้เหมาะสมเพือ่น�ำไปสูก่ารใช้จรงิในการเกบ็รวบรวมข้อมลู

ครั้งต่อไป

	 2. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัย

หาค่าความเชื่อมั่นโดยน�ำแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการ

ด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก ในสงักัดองค์การบริหารสว่น

ต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัด

ปทุมธานี ที่ได้ปรับปรุงแล้วน�ำไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง

พ้ืนที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ 

อ�ำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี เน่ืองจากมีองค์ประกอบ

ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง

ในการทดสอบเครื่องมือจ�ำนวน 30 คน แล้วน�ำผลท่ีได้มา

หาความเชื่อมั่นรวม โดยใช้วิธีการค�ำนวณค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาร์ค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

ซ่ึงผลการวิเคราะห์ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.920

การเก็บรวบรวมข้อมูล	

	 ในการด�ำเนินการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนิน

การเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 1. คณะผูว้จิยัขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็ข้อมลู

ไปยังองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม 

อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี ขอความร่วมมือในการ

เก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม 

	 2. คณะผู้วิจัยศึกษาการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานี จากการน�ำข้อมูลที่ได้ สภาพปัญหาและ

จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อศึกษาเงื่อนไขท่ีมีผล

ต่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา เพื่อน�ำไปสู่การ

พัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบล 

บึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี

	 3. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจาก

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร คณะครู และผู้ดูแลเด็ก รวม

ถึงผู้ปกครองนักเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึง

กาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี

	 4. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยศึกษาจาก หนังสือ 

เอกสาร บทความทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ระบบ

สืบค้นทางอินเทอร์เน็ต รวมไปถึงแหล่งข้อมูลจากห้องสมุด

ในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย เป็นต้น

	 5. ผู ้วิจัยได้ใช้หลักการสังเกตอย่างมีส่วนร่วม 

(participant observation) เพื่อศึกษาการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกา

สาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี  

โดยเฝ้าดูสิ่งที่เกิดขึ้นและก�ำหนดไว้อย่างมีระเบียบวิธี

วิเคราะห์หรือหาความสัมพันธ์ของสิ่งที่เกิดขึ้น โดยการ

ตั้งค�ำถามในลักษณะท่ัวไปคือ ใคร ท�ำอะไร ท่ีไหน เมื่อไร 

อย่างไร และท�ำไม

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล

โดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ  

ต่อจากนั้นน�ำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามน�ำมาประมวล

ผลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

	 2. ท�ำการเรยีบเรยีงข้อมลูตามประเดน็และหวัข้อท่ี

ได้ก�ำหนดไว้ และท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา 

โดยใช้แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท�ำการ

สรุปผลและอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก�ำหนดไว้

	 3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงทุติยภูมิ โดยข้อมูลที่

ได้จากการศึกษาค้นคว้าจากงานเอกสารต่าง ๆ อาทิเช่น 

บทสรุปผู้บริหาร งานวิจัย แนวคิด เป็นต้น และได้จาก

การสังเกตของผู้วิจัยนั้น ส�ำหรับในการวิจัยครั้งนี้ได้น�ำมา

วเิคราะห์ด้วยวธิกีารจ�ำแนกประเภทข้อมลูตามวตัถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ โดยจัดระบบข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่แยกประเภท

ของการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 ข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถาม จะถูกน�ำมาลงรหัสและวิเคราะห์ข้อมูลโดย

โปรแกรมส�ำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์(SPSS) 

ส�ำหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้

	 1. ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ 

ระดับการศึกษา อาชีพ 

	 2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ระดับ
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ความพึงพอใจต่อสภาพการด�ำเนินงานการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ใน 7 ด้าน ได้แก่ 

มาตรฐานที่ 1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

มาตรฐานที่ 2 ด้านบุคลากร มาตรฐานที่ 3 ด้านอาคาร 

สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย มาตรฐานที่ 4 ด้าน

วิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร มาตรฐานที่ 5 ด้านการ

มีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน มาตรฐานที่ 

6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ผลการวิจัย 

	 ข้อมลูปัจจยัส่วนบคุคลของกลุม่ตวัอย่าง วเิคราะห์

ข้อมูลการแจกแจงความถี่และร้อยละ จ�ำแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา รายได้ อาชีพ สรุปได้ดังนี้

	 1. เพศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ คือ เพศ

หญิง จ�ำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 57.26 รองลงมาคือ 

เพศชาย จ�ำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 42.74

	 2. อายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่ คือ อายุ

ระหว่าง 31 - 40 ปี จ�ำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 48.55 

รองลงมา คือ อายุระหว่าง 41 - 50 ปี จ�ำนวน 51 คน  

คิดเป็นร้อยละ 41.69 รองลงมา คือ อายุ 50 ปีขึ้นไป 

จ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.97 และน้อยที่สุด คือ อายุ 

20 - 30 ปี จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6.79

	 3. รายได้ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่ คือ  

รายได้ 10,001 - 20,000 บาท จ�ำนวน 71 คน คิดเป็น

ร้อยละ 60.69 รองลงมา คือ รายได้ 20,001 - 30,000 

บาท จ�ำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 14.53 รองลงมา  

คือ รายได้ต�่ำกว่า 10,000 บาท จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อย

ละ 9.40 และรายได้ 30,000 บาทขึ้นไป จ�ำนวน 11 คน  

คิดเป็นร้อยละ 9.40 และน้อยที่สุด คือไม่ประสงค์จะเปิด

เผยรายได้ จ�ำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 5.98

	 4. ระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่

ส�ำเรจ็การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา จ�ำนวน 62 คน คดิเป็นร้อย

ละ 52.99 รองลงมา คือ ส�ำเร็จการศึกษาระดับอนุปรญิญาตรี 

และปริญญาตรี จ�ำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 35.04 

รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อย

ละ 6.84 และน้อยที่สุด คือ ประถมศึกษา จ�ำนวน 6 คน  

คิดเป็นร้อยละ 5.13

	 5. อาชีพ พบว่า กลุ ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่ คือ 

อาชีพเกษตรกรรม จ�ำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 40.17  

รองลงมาคือ อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจ้าง จ�ำนวน 

38 คน คิดเป็นร้อยละ 32.49 รองลงมาคือ อาชีพค้าขาย 

จ�ำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 15.38 รองลงมาคือ อาชีพ

ข้าราชการ/เจ้าหน้าที่รัฐ จ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 6.84 

และน้อยท่ีสุด คือ อาชีพอื่น ๆ ได้แก่ รับเลี้ยงเด็ก จ�ำนวน 

6 คน คิดเป็นร้อยละ 5.12

	 ส่วนที ่2 ข้อมลูสภาพปัจจบุนัด้านความพงึพอใจต่อ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน

สังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม  

อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้ จะแสดงค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลความพึงพอใจต่อการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน

สังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม 

อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี ดังต่อไปนี้

	 ด้านการบริหารงาน กลุ ่มตัวอย่าง มีความพึง

พอใจต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กด้านการบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.86 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ค�ำถามที่กลุ่ม

ตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านการบริหารมากท่ีสุดคือ ข้อ 5  

การให้บริการดูแล อบรมเลี้ยงดู และจัดประสบการณ์  

ส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ให้เด็กเล็กอายุ 2 - 5 ปี มีความ

พึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42  

รองลงมาคือ ข้อ 6 การให้บริการอบรมเลี้ยงดูเด็กเล็กที่

อยู ่ในเขตพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม

และพื้นท่ีใกล้เคียง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 รองลงมาคือ ข้อ 2 ผู ้บริหาร  

คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ ผู้ปกครองร่วมกัน

วางแผนในการบริหารและจัดการด้านการศึกษา มีความพึง

พอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 รองลงมาคือ 

ข้อ 3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กส่งเสริมสนับสนุนอาหารกลางวัน 

อาหารว่าง เครื่องนอน และอาหารเสริม มีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 รองลงมาคือ ข้อ 

4 การแจ้งและจัดท�ำเป็นประกาศก�ำหนดการเปิด - ปิด  

ภาคเรยีนที ่1 และภาคเรยีนที ่2 มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.39 และน้อยที่สุด ข้อ 1 การจัดเวที

ประชาคมเพือ่ส�ำรวจความต้องการของชุมชนเพือ่ท่ีจะจดัตัง้

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  
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มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.35 ตามล�ำดับ 

	 ด้านบุคลากร กลุ ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจ

ต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้าน

บุคลากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ค�ำถามที่กลุ ่มตัวอย่าง  

มคีวามพึงพอใจต่อการด�ำเนนิงานบรหิารจดัการศนูย์พฒันา

เด็กเล็กด้านบุคลากร มากที่สุดคือ ข้อ 11 ผู ้ประกอบ

อาหารแต่งกายสะอาด สุภาพเรียบร้อย และจัดเก็บขยะ

ถูกสุขลักษณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.11 รองลงมาคือ ข้อ 8 บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กมีคุณสมบัติเฉพาะต�ำแหน่งที่เหมาะสมกับงาน มีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 รองลงมา 

คือ 7.บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีศักยภาพ ในการจัดการ

ศึกษาและส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู ้แก่เด็กอย่างมี

ประสิทธิภาพ และเป็นไปตามหลักวิชาการ มีความพึง

พอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 รองลงมาคือ  

ข้อ 9 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจัดท�ำและพัฒนา

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย การพัฒนาสื่อ และเทคโนโลยี 

รวมไปถึงการวัดผลอย่างสม�่ำเสมอ มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 รองลงมาคือ ข้อ 12  

ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ระดมทรัพยากรเพือ่การ

บริหารและพัฒนาศนูย์พฒันาเด็กเลก็โดยเน้นการมส่ีวนร่วม

ของทุกภาคส่วน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 

เท่ากับ 3.43 และน้อยที่สุด คือ ข้อ 10 ผู้ประกอบอาหาร

ได้ประกอบอาหารอย่างถกูสขุลกัษณะ ถกูหลกัอนามยั และ

เป็นไปตามหลกัโภชนาการ มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัปาน

กลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.36 

	 ด้านอาคารสถานที ่สิง่แวดล้อม และความปลอดภยั 

ด้านบุคลากร กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนิน

งานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านอาคารสถานท่ี  

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.65 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

ค�ำถามที่กลุ่มกลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนิน

งานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านอาคารสถานท่ี  

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย ด้านบุคลากร มากท่ีสุด

คือ ข้อ 15 ที่ตั้งอาคารไม่อยู่ใกล้ถนน และทางรถไฟจน

เกินไป โดยอยู่ห่างจากแนวถนนไม่น้อยกว่า 20 เมตร  

มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.65 รองลงมาคือ ข้อ 16 ทางเข้า-ออกจากตัวอาคารมี

ความกว้างที่สามารถเคลื่อนย้ายเด็กออกจากตัวอาคาร

ได้หากเกิดอุบัติภัย หรือเหตุฉุกเฉินอื่น ๆ มีความพึงพอใจ

อยู ่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81 รองลงมาคือ  

ข้อ 17 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีรั้วป้องกันอันตราย และไม่

อยู่ในพื้นท่ีเสี่ยงอันตราย และเป็นพื้นท่ี ๆ น�้ำท่วมไม่ถึง  

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66  

ข้อรองลงมาคอื ข้อ 14 โรงอาหาร ห้องน�ำ้ และห้องพยาบาล

มีความเหมาะสมต่อจ�ำนวนเด็ก มีอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

เวชภัณฑ์ท่ีจ�ำเป็น และแยกเป็นสัดส่วน มีความพึงพอใจ

อยู ่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 รองลงมาคือ  

ข้อ 13 พื้นท่ีใช้สอยภายในอาคาร สะอาด อากาศถ่ายเท

สะดวก ปลอดภัย มีความแข็งแรง และเพียงพอต่อจ�ำนวน

เดก็ มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 

3.22 และน้อยท่ีสุด คือ ข้อ 18 ติดตั้งระบบและอุปกรณ์

ในการรักษาความปลอดภัย หรือเครื่องตัดไฟภายในอาคาร 

และมีแสงสว่างเพียงพอต่อการท�ำกิจกรรมของเด็ก มีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 

	 ด ้ านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านวิชาการ และกิจกรรมตาม

หลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ค�ำถามที่กลุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

มคีวามพงึพอใจต่อการด�ำเนนิงานบรหิารจดัการศนูย์พฒันา

เดก็เลก็ด้านวชิาการ และกจิกรรมตามหลกัสตูร มากทีส่ดุคือ

ข้อ 20 การดูแลสุขภาพอนามัย และเลี้ยงดูเด็กให้มีสุขภาพ

ท่ีดี และปลอดภัย มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 รองลงมาคือ ข้อ 23 ครอบครัว 

ชุมชน และสถานศึกษามีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์

การเรียนรู ้ให้กับเด็ก มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 รองลงมาคือ ข้อ 22 ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กมีสื่อการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับวัย  

และพฒันาการของเดก็ มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก มค่ีา

เฉลีย่เท่ากบั 3.81 รองลงมาคอื ข้อ 21 การจดัประสบการณ์

ท่ีเหมาะสมต่อพัฒนาการด้านสติปัญญา ร่างกาย และ

อารมณ์-จิตใจ ท่ีสอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก มีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 และน้อย

ที่สุด คือ ข้อ 19 สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนมีความ

ปลอดภัย และเพียงพอต่อจ�ำนวนเด็ก มีความพึงพอใจอยู่

ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52
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	 ด้านการมส่ีวนร่วม และสนบัสนนุจากทกุภาคส่วน 

กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหาร

จดัการศนูย์พัฒนาเด็กเลก็ด้านการมส่ีวนร่วม และสนบัสนนุ

จากทุกภาคส่วน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.50 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ค�ำถามที่กลุ่มตัวอย่าง 

มคีวามพึงพอใจต่อการด�ำเนนิงานบรหิารจดัการศนูย์พฒันา

เด็กเล็กด้านการมีส่วนร่วม และสนับสนุนจากทุกภาคส่วน 

มากที่สุด คือ ข้อ 26 ชุมชนมีส่วนร่วมในการสนับสนุน

การจัดกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสื่อการเรียนการสอน วัสดุ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความพึงพอใจอยู่

ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 รองลงมาคือ ข้อ 25 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเชิญผู้ปกครองมาประชุมชี้แจง และให้

ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความพึง

พอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 และน้อยที่สุด

คือ ข้อ 24 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจัดกิจกรรมให้ชุมชน

ได้แสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วม มีความพึงพอใจอยู่

ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 

	 ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านการส่งเสริมเครือข่ายการ

พัฒนาเด็กปฐมวัย โดยรวมอยู ่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.57 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ค�ำถามท่ีกลุ่ม

ตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนา

เด็กปฐมวัยมากที่สุด คือ ค�ำถามข้อ 28 การเผยแพร่งาน

ประชาสัมพันธ์งานพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย

ของศูนย์พัฒนาเด็ก มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่า

เฉล่ียเท่ากับ 3.77 รองลงมาคือ ค�ำถามข้อ 27 การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือระหว่างศูนย์พัฒนาเด็ก เพื่อให้มี

ศักยภาพในการพัฒนาเด็กปฐมวัย มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 และน้อยที่สุดคือ ค�ำถาม

ข้อ 29 การส่งเสริมการประชุมหัวหน้าศูนย์ ครูผู้ดูแลเด็ก 

ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก ผู ้ปกครองนักเรียน ระหว่างองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อก�ำหนดแผนความร่วมมือในการ

ด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.41 

การอภิปรายผล
	 ผลการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการคุณภาพการ

ศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลบึงกาสาม ต�ำบลบึงกาสาม อ�ำเภอหนองเสือ จังหวัด

ปทุมธานี มีการอภิปรายผลดังนี้ 

	 ด้านการบริหารงาน กลุ ่มตัวอย่าง มีความพึง

พอใจต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ด้านการบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.86 เนื่องจาก การเปิดโอกาส สนับสนุน และส่งเสริมการ

มีส่วนร่วมและบูรณาการระหว่าง ผู้บริหาร กรรมการศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ครูผู้ดูแลเด็ก และ ผู้ปกครองให้เข้ามาร่วม

กันวางแผนในการบริหารและจัดการด้านการศึกษา เช่น  

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

งาน เป็นต้น สอดคล้องกับสมุทร ช�ำนาญ (2546) ท่ีได้

กล่าวว่า หลักการของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

เป็นการกระจายอ�ำนาจ ในการตัดสินใจมายังสถานศึกษา 

และความร่วมมือของบุคคลในสถานศึกษา เพื่อพัฒนา 

สู่ประสิทธิภาพการด�ำเนินกิจกรรมทางการศึกษา

	 ด้านบคุลากร กลุม่ตวัอย่าง มคีวามพงึพอใจต่อการ

ด�ำเนินงานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านบุคลากร

โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 เนื่องจาก

ทางองค์การบรหิารส่วนต�ำบลบึงกาสามมกีารส่งบุคลากรไป

อบรมทักษะที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา รวมถึงผู้บริหารยัง

มีการจัดสรรงบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ที่จ�ำเป็นในการ

จดัการศกึษาให้แก่ศนูย์พฒันาเดก็เลก็ในสงักดัสงักดัองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลบงึกาสามอย่างสม�่ำเสมอ ซึง่สอดคล้องกบั  

งานวิจัยของ จิตติรัตน์ แหย่งบุดดา และถนอมวรรณ 

ประเสริฐเจริญสุข (2549) ท่ีได้ท�ำการศึกษา การบริหาร

จัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน อ�ำเภอสีชมพู จังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้ปกครอง

มีความพึงพอใจและความคาดหวังด้านบุคลากรอยู ่ใน

ระดับมาก 

	 ด้านอาคารสถานที ่สิง่แวดล้อม และความปลอดภยั 

กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม 

และความปลอดภัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.65 เนื่องจาก องค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกา

สามมีมาตรการ ป้องกันอุบัติภัย และท่ีตั้งอาคารไม่อยู่ใกล้
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ถนน และทางรถไฟจนเกินไป พ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคาร 

สะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก ปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับ

สุนิสา อรัญมิตร (2552) ที่ได้ศึกษา การด�ำเนินงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต�ำบลห้วยยาง 

อ�ำเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น พบว่า การด�ำเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนต�ำบลห้วยขวาง 

อ�ำเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น ด้านอาคารและสถานท่ี 

สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

	 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร กลุ่ม

ตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก องค์การบริหารส่วน

ต�ำบลบึงกาสาม มีสื่อการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสม

กับวัย และพัฒนาการของเด็ก รวมถึงให้ครอบครัว ชุมชน 

และสถานศึกษามีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้ให้กับเด็ก ซ่ึงสอดคล้องกับเขมิกา นุ่มพุ่ม (2553) 

ที่ได้ศึกษา การด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลนคร อดุรธาน ีพบว่า การด�ำเนนิงานศนูย์พฒันาเดก็  

สังกัดเทศบาลนคร ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

 	 ด้านการมส่ีวนร่วม และสนบัสนนุจากทกุภาคส่วน 

กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหาร

จดัการศนูย์พัฒนาเด็กเลก็ด้านการมส่ีวนร่วม และสนบัสนนุ

จากทุกภาคส่วน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.50 เนื่องจาก ชุมชนมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการจัด

กิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสื่อการเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์

ต่าง ๆ  ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเชิญ

ผู้ปกครองมาประชุมชี้แจง และให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรม

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง และสม�่ำเสมอ  

ซ่ึงสอดคล้องกับอรพรรณ พรสีมา (2546) ที่ได้กล่าวว่า 

แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน กับการจัดการศึกษา  

เป็นแนวคิดที่ส่งเสริมการบริหารการศึกษาเป็นยุทธศาสตร์

ในการพฒันาคณุภาพการศกึษาโดยความร่วมมอืของชมุชน 

ซ่ึงน�ำไปสู่ความส�ำเร็จ และความยั่งยืน

	 ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการด�ำเนินงานบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านการส่งเสริมเครือข่ายการ

พฒันาเดก็ปฐมวัย โดยรวมอยูใ่นระดับมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 

3.57 เนื่องจาก องค์การบริหารส่วนต�ำบลบึงกาสาม มีการ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างศูนย์พัฒนาเด็ก เพื่อให้

มศีกัยภาพในการพฒันาเดก็ปฐมวยั รวมถงึการเผยแพร่งาน

ประชาสัมพันธ์งานพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย

ของศูนย์พัฒนาเด็กอย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ ส�ำนัก

ประสานและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่น (2553) ท่ีได้

กล่าวว่า การพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ และ

ได้มาตรฐาน ควรมีส่งเสริมการสร้างเครือข่ายการพัฒนา

เด็กปฐมวัยท้ังในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ระดับ

อ�ำเภอ ระดับจังหวัด 

ข้อเสนอแนะ 

	 จากผลการวิจัยกลุ่มตัวอย่างกลุ่มตัวอย่างมีความ

พงึพอใจต่อการบรหิารจดัการคณุภาพการศกึษาศนูย์พฒันา

เดก็เลก็ในสงักดัองค์การบรหิารส่วนต�ำบลบงึกาสาม ในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดเป็นรายข้อ

แล้ว พบว่า ยังมีระดับค่าเฉลี่ยในบางข้อค�ำถามที่ต�่ำกว่าข้อ

ค�ำถามอื่น ๆ ดังนั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

ดังต่อไปนี้ 

	 1.ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรจัดระบบโครงสร้างการ

บริหารคุณภาพ (PDCA) เป็นเครื่องมือในการบริหารสถาน

ศึกษาในแต่ละข้ันตอน 

	 2.ควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างประสบการณ์การ

เรียนรู้ท่ีหลากหลาย รวมถึงเช่ือมโยงกับแหล่งเรียนรู้ตาม

ธรรมชาติในชุมชน

	 3.การส่งเสริมการมีร่วมระหว่างคณะกรรมการ

ศูนย์พัฒนาเด็ก ผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อวางแผนในการ

พฒันาแหล่งเรยีนรูภ้ายในสถานศกึษา รวมถงึร่วมกนัตดัสนิ

ใจ วางแผนการด�ำเนินงาน และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ร่วมกัน 

	 4.ควรส่งเสรมิการจดัท�ำ เครอืข่ายของศนูย์พฒันา

เด็กเล็กเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และพัฒนาการจัดการเรียน

การสอน รวมถึงเพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก

 	 5.การส่งบคุลากรของศนูย์พฒันาเดก็เลก็ไปอบรม 

สมัมนา เพิม่เตมิเกีย่วกบัทกัษะต่าง ๆ  ทีจ่�ำเป็นในการปฏิบตัิ

งาน เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียน

การสอน เป็นต้น เพื่อน�ำมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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