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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียน (2) 
ศึกษาระดับคุณภาพผูเรียน (3) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนกับระดับคุณภาพผูเรียน 
และ (4) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้น
ปที่ 6 ในสถานศึกษาเขตจังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 ประจําปการศึกษา 
2561 จํานวน 363 คน โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใช ไดแกแบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่นเทากับ .95 และ
แบบบันทึกขอมูล สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธของเพียร
สัน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา (1) ปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนในภาพรวมอยูในระดับ
มาก เรียงตามลําดับดังนี้ ดานความพรอมของผูเรียนอยูในระดับมาก ดานการสนับสนุนจากผูปกครองอยูในระดับมาก 
ดานการจัดการเรียนการสอน ดานนโยบายสงเสริมผูเรียนอยูในระดับมาก และดานการสนับสนุนสื่อ และแหลงเรียนรูอยู
ในระดับมาก (2) คุณภาพผูเรียนในภาพรวมอยูในระดับพอใช เรียงตามลําดับดังนี้ วิชาภาษาไทย วิชาสังคมศึกษา วิชา
วิทยาศาสตร วิชาภาษาอังกฤษ และวิชาคณิตศาสตร (3) ปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนทุกดานมีความสัมพันธเชิง
บวกกับคุณภาพผูเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 (4) ปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนเรียงตามลําดับ ดังนี้ 
ดานการสนับสนุนจากผูปกครอง ดานการสนับสนุนสื่อและแหลงเรียนรู และดานการจัดการเรียนการสอน

คําสําคัญ: คุณภาพผูเรียน, ปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน, มัธยมศึกษาเขต 6

Abstract

 The purpose of this research were as follows: (1) to study factors related to student quality 
(2) to study quality level (3) to study the relationship between factors related to student quality 
and student quality level, and (4) to study factors affecting student quality. The research sample 
consisted of 363 grade 12 students of Schools in Samut Prakan Province under the Office of Secondary 
Education Service Area 6 in academic year 2017, obtained by stratified random sampling. The 

ปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 
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employed research instrument was a rating scale questionnaire with .95 reliability coefficient and 
a data collecting form. Statistics employed for data analysis were the Percentage, Mean, Standard 
Deviation, Pearson’s correlation coefficient, and Multiple Regression Analysis. The findings indicated 
that (1) the overall and by-aspect factors related to student quality were rated at the high level and 
could be ranked as follows: availability of students were rated at the high level , parental support 
were rated at the high level, learning management were rated at the high level, student promotion 
policy were rated at the high level and instructional media and learning center support were rated at 
the high level (2) the overall and by-aspect student were rated at the fair level and could be ranked 
as follows: Thai Language, Social Studies, Science, English Language, and Mathematics (3) factors 
related to student quality correlated positively and significantly at the .01 level with student quality, 
and (4) factors affecting student could be ranked as follows: parental support, instructional media 
and learning center support and learning management

Keywords: Student Quality, Factors Affecting Student Quality, Secondary Education Service Area 6

บทนํา
 ปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตน (Globalization) 
และความก าวหน าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology: IT) ก อให เกิดความ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ขึ้นในโลกมากมาย ทั้งในเชิงท่ีไดผล
ประโยชน ท่ีเปนโอกาสในการเรียนรูวิทยาการและระบบ
บริหารจัดการที่กาวหนา และในเชิงที่เสียผลประโยชน ที่
อาจโดนละเมิดลิขสิทธิ์ผลงาน การหลอกหลอกลวงขาย
สินคา หรือหมกมุนจนเกินเหตุจนเสียการเรียน สถานศึกษา
ในยุคปจจุบันจึงมีบทบาทที่สําคัญในการพัฒนาผูเรียนให
เปนผูท่ีรูเทาทัน กระแสโลกาภิวัตน สามารถปรับตัวเขา
กับหลักสากล และคงเอกลักษณซึ่งความเปนไทยไว เพราะ
การพัฒนาประเทศและแขงขันกับนานาประเทศ ไมไดขึ้น
อยูปจจัยทางดานเงินทุนทางเศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติ 
หรือเครื่องจักรเพียงเทานั้น แตท่ีสําคัญกวา คือ ศักยภาพ
และคุณภาพของมนุษยที่เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา
ประเทศอยางแทจริง ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการในฐานะ
หนวยงานที่ทําหนาที่จัดการศึกษาของชาติใหมีคุณภาพ 
ซึ่งเปนสวนหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ของประชาชนในชาติ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2553, น. 4) ไดกําหนดวิสัยทัศนในยุคของการปฏิรูปการ
ศึกษาในทศวรรษที่สอง พ.ศ.2552-2561 ซึ่งไดประกาศวา 

คนไทยยุคใหมตองไดเรียนรูตลอดชีวิต มีสติรูทัน มีปญญา
รูคิดมีสมรรถนะและมีคุณธรรม รับผิดชอบตอครอบครัว 
ประเทศชาติ และเปนพลเมืองดีของโลก โดยเปาหมายคือ
เพื่อคนไทยยุคใหมเพื่อใหกาวทันกระแส การเปล่ียนแปลง
ในยุคที่ความรูและเทคโนโลยีเจริญขึ้นอยางรวดเร็ว การ
ศึกษาในปจจุบันทั้งภาครัฐและเอกชนใหความสําคัญกับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกระดับเพื่อตองการให
ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐานตามที่ตองการ สถานศึกษาจึง
เปนหนวยงานหลักในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของ
ผู เรียน การท่ีผู เรียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานที่หนวย
งานทางการศึกษาของชาติกําหนดไวนั้น มีปจจัยตางๆเขา
มาสงผลใหผูเรียนมีคุณภาพ ลูเน็นเบอรกและออรนสไตน 
(Lunenburg & Ornstein, 2012 : 14) ไดเสนอแนวคิดการ
บริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงระบบแบบเปด ซึ่งปจจัยที่
สงผลตอคุณภาพผูเรียน คือปจจัยนําเขา ท่ีตัวสถานศึกษา
ไดนําเขามากอนท่ีจะมีกระบวนการเปลี่ยนแปลงจนนํามา
สูคุณภาพผูเรียน จะมี 4 ปจจัยคือ 1) คน 2) เงิน 3)วัสดุ
อุปกรณ และ 4) ขอมูลสารสนเทศ ซึ่ง (UNICEP, 2000 
cited in Doungkaew R, 2014 : 5) ไดกลาวถึงปจจัยที่
สงผลตอคุณภาพของผูเรียน ซึ่งพิจารณาจาก 4 ปจจัย คือ 
1) ผูเรียน ตองมีสุขภาพท่ีแข็งแรง มีภาวะโภชนาการที่ดี มี
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ความพรอมที่จะเรียนรู และไดรับการสนับสนุนชวยเหลือ
การเรียนจากครอบครัวและชุมชน 2) สภาพแวดลอม ตอง
ถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย มีการจัดหาท้ังทรัพยากรและสิ่ง
อาํนวยความสะดวกอยางเพียงพอเหมาะสม 3) เนือ้หาสาระ
การเรียนรู ตองสัมพันธเชื่อมโยงระหวางหลักสูตร หนังสือ 
สื่อ อุปกรณการเรียน และทักษะพ้ืนฐาน 4) กระบวนการ
เรียนการสอน ท่ีครูเนนผู เรียนเปนสําคัญ (Quality of 
education, 2014: 5) 
 จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาตขิัน้พืน้
ฐาน (O-NET) ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ 
(องคการมหาชน) พบวา คาเฉลี่ยผลการทดสอบทางการ
ศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 สามารถเรียงลําดับได
ดังนี้ วิชาภาษาไทย 54.95 คะแนน วิชาสังคมศึกษา 52.64 
คะแนน วิชาวิทยาศาสตร 45.78 คะแนน วิชาภาษาอังกฤษ 
42.90 คะแนน และวิชาคณิตศาสตร 38.70 คะแนน ซึ่ง
มีเพียงรายวิชาภาษาไทยและสังคมศึกษาที่มีคาเฉล่ียเกิน
รอยละ 50 และในรายวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร
ก็มีคาเฉลี่ยท่ีตํ่ากวาในระดับประเทศ (ณภัทร ศรีละมัย, 
2561: 2 – 18)
 จากสภาพปญหานี้ เปนตัวบงชี้ท่ีสะทอนใหเห็น
ถึงคุณภาพและประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ซึ่งตอง
ไดรับการปรับปรุงพัฒนาใหดียิ่งขึ้น และการที่ผูเรียนจะ
มีคุณภาพตามที่มาตรฐานกําหนดไวนั้นลวนมีปจจัยตางๆ
ที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัย
ที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เพื่อจะไดนําผลการ

วิจัย ไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการศึกษาให
มีคุณภาพตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพือ่ศกึษาปจจยัทีเ่ก่ียวของกับคุณภาพผูเรียนใน
สถานศึกษา สงักัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มัธยมศึกษา
เขต6
 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต6
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยที่
เก่ียวของกับคุณภาพผูเรยีนกับระดบัคุณภาพผูเรียนในสถาน
ศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต6
 4. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียนใน
สถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศึกษา
เขต6

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการศึกษาจากการ
สังเคราะหแนวคิดของ Scheerens and Bosker
( 1997 ), UNICEP (2000) , UNESCO ( 2005), 
Lunenburg & Ornstein (2012), Lugsanawisit J. (2009), 
Office of the Basic Education Commission (2011) 
และ Jarernpornsakul N. (2018) ซึ่งผูวิจัยไดสังเคราะห
ปจจัยที่สงผลตอการคุณภาพผูเรียนได 5 ปจจัย คือ 1) 
ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 2) ปจจัยดานความ
พรอมของผูเรียน 3) ปจจัยดานนโยบายสงเสริมผูเรียน 4) 
ปจจัยดานสนับสนุนส่ือ และแหลงเรียนรู 5) ปจจัยดาน
สนับสนุนจากผูปกครอง

กรอบแนวคิดการวิจัย

ปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน
1. ดานการจัดการจัดการเรียนสอน

        2. ดานความพรอมของผูเรียน
        3. ดานนโยบายสงเสริมผูเรียน
        4. ดานการสนับสนุนสื่อ และแหลงเรียนรู
        5. ดานการสนับสนุนจากผูปกครอง

คุณภาพผูเรียน
1. วิชาภาษาไทย

   2. วิชาคณิตศาสตร
    3. วิชาวิทยาศาสตร
   4. วิชาสังคมศึกษา

    5. วิชาภาษาอังกฤษ
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วิธีดําเนินการวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Servey 
Research) ซ่ึงเปนการดําเนินการเก็บขอมูลทีผู่วจิัยตองการ
ศึกษาเก่ียวกบัปจจยัทีส่งผลตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 6 จากกลุมตัวอยางจํานวนหนึ่งของ
ประชากร

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 6 ในสถานศึกษาเขตจังหวัดสมุทรปราการ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 ประจําป
การศึกษา 2561 จํานวน 6,738 คน 
 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 6 ในสถานศึกษาเขตจังหวัดสมุทรปราการ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 
ประจําปการศึกษา 2561 จํานวน 363 คนโดยใชวิธีการ
สุมแบบแบงชั้น (Stratified random sampling) ตาม
ขนาดของสถานศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1. แบบสอบถาม (Questionnaires) เกี่ยวกับ
ปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพผู เรียนในสถานศึกษาเขต
จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาเขต 6 โดยใชวัดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอย นอยท่ีสุด จํานวน 50 ขอ โดยนําแบบสอบถามไป
ใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ตรวจพิจารณาความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) ปรากฏวาแบบสอบถามทุก
ขอมีคาความสอดคลองระหวาง 0.8 ถึง 1 และนําแบบ
ทดลองไปใช (Try out) กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ชั้นปท่ี 6 ในสถานศึกษาท่ีนอกเหนือจากกลุ มตัวอยาง 
จํานวน 30 คน ซึ่งแบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเชื่อ
มั่น(Relibility) เทากับ .95
 2. แบบรวบรวมขอมูลคุณภาพผูเรียน โดยผูวิจัย
ไดขอมูลจาก ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน ( O-NET ) ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ปการศึกษา 2561ในสถานศึกษาเขตจังหวัดสมุทรปราการ 
ที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6

การเก็บรวบรวมขอมูล
 ผู วิจัยขอความอนุเคราะหจากผู อํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 ในการ
เก็บรวบรวมขอมูล และสงแบบสอบถามทางไปรษณีย 
พรอมหนังสือขอความรวมมือไปยังผูบริหารสถานศึกษา
ที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 363 ฉบับ พรอมกําหนดวัน
รับคืนดวยตนเอง โดยไดรับคืนจํานวน 363 ฉบับ คิดเปน
รอยละ 100 และนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูก
ตอง ความสมบูรณของการตอบคําถามและนํามาวิเคราะห
ขอมูล ตามวัตถุประสงคตั้งไว

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
 สถิติทีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอย
ละ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
เพียรสัน (Peason’s Product Moment Correlation 
Coefficient) และคาสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณแบบขั้น
ตอน (Stepwise Multiple Regression)

ผลการวิจัย
 1. ผลการวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพ
ผู เรียนในสถานศึกษาเขตจังหวัดสมุทรปราการ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.68, SD = 0.49) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน สามารถเรียงลําดับจากคา
เฉล่ียสูงสุดมาต่ําสุดไดดังนี้ดานความพรอมของผู เรียน 
(  = 3.78, SD = 0.55) ดานการสนับสนุนจากผูปกครอง 
(  = 3.74, SD = 0.68) ดานการจัดการเรียนการสอน 
(  = 3.70, SD = 0.56) ดานนโยบายสงเสริมผูเรียน 
(  = 3.63, SD = 0.61) และดานการสนับสนุนสื่อ และ
แหลงเรียนรู (  = 3.54, SD = 0.66)
 2. ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพผูเรียนในสถาน
ศึกษา จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้น
ฐาน ( O-NET) ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ปการศึกษา 2561 ในภาพรวมมีคุณภาพในระดับ พอใช 
(  = 2.62, SD = 0.32) โดยเมื่อพิจารณาเปนรายวิชาพบ
วา วิชาที่มีคุณภาพสูงสุดคือ ภาษาไทยมีคาเฉล่ียสูงที่สุด 
(  = 3.00, SD = 0.78) รองลงมา คือ สังคมศึกษา 
(  = 2.92, SD = 0.71) และคณิตศาสตรมีคาเฉล่ียตํ่า
ที่สุดมีคุณภาพในระดับ ปรับปรุง (  = 2.25, SD = 0.67)
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 3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัย
ที่เกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนกับคุณภาพผูเรียนในสถาน
ศึกษา พบวา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนทุกดาน
มีความสัมพันธตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 อยางมีนัย
สําคัญท่ีระดับ 0.01 โดยเรียงตามลําดับความสัมพันธดังนี้ 
ดานการสนับสนุนจากผูปกครอง ( r = 0.379) ดานการ
สนับสนุนส่ือ และแหลงเรียนรู ( r = 0.329 ) ดานการจดัการ
เรียนการสอน ( r = 0.245) ดานนโยบายสงเสริมผูเรียน
( r = 0.235) และดานความพรอมของผูเรียน ( r = 0.226)  
 4. ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผู
เรียนในสถานศึกษา พบวา ปจจัยที่สงผลตอ คุณภาพผูเรียน
ในสถานศึกษา มี 3 ดานที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนอยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 เรียงตามลําดับ ไดแก ดานการ
สนับสนุนจากผูปกครอง ( ß = 0.270) ดานการสนับสนุน
สื่อ และแหลงเรียนรู ( ß = 0.253) และดานการจัดการ
เรียนการสอน ( ß = 0.190) 

การอภิปรายผล
 1. ผลการวิจัยปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพผู 
เรียน พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งอาจเปนไปได
วา จังหวัดสมุทรปราการ เปนจังหวัดที่อยูในเขตปริมณฑล
ใกลกับกรุงเทพมหานครซึ่งเปนเมืองหลวงของประเทศ มี
ความเจริญในหลายๆดาน ทัง้การคมนาคม การติดตอส่ือสาร
ที่สะดวกสบาย อีกทั้งแหลงเรียนรู ตางๆ ท่ีหลากหลาย 
ทําใหสามารถจัดการศึกษาโดยใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยได 
สภาพแวดลอมรอบโรงเรียนสวนใหญมักเปนโรงงานหรือ
ผูประกอบการบริษัทใหญระดับประเทศ ทําใหมีการระดม
ทรัพยากรและไดรับการสนับสนุนจากภาคเอกชนในเรื่อง
ของการจัดการศึกษา และองคการปกครองสวนทองถิ่นที่
ใหความสําคัญและสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาอยาง
มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาสวนใหญ เปนสถานศึกษาที่มี
ขนาดใหญพิเศษ อยูในเขตปริมณฑล มีงบประมาณในการ
สนับสนุนเพียงพอ มีความพรอมของบุคลากรในการดําเนิน
งานของสถานศึกษาตลอดจนอุปกรณอาคารสถานที่ที่มี
ความพรอม การเขาถึงโอกาสทางการเรียนรูของนักเรียน 
ตลอดจนความพรอมของผูปกครองในการดูแลสนับสนุน
การเรียนของนักเรียนซึ่งผลการวิจัยแสดงใหเห็นปจจัยที่
เกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนในระดับสูงที่สุด คือ ดานความ

พรอมของผูเรียน รองลงมาคือ ดานการสนับสนุนจากผู
ปกครอง ซึ่งสอดคลองกับ Mepeamsombul P. and 
other. (2012, : 145-146) ที่ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอ
มาตรฐานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม พบวา 
ระดับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียนอยูในระดับมาก 
 2. ผลการวิจัยคุณภาพผูเรียน พบวา จากผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ( O-NET) ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2561 มี
คุณภาพในภาพรวมในระดับพอใช ซึ่งอาจเปนเพราะ แต
ผูเรียนยังขาดความกระหายใฝรูในการเรียน หรือตองการ
เรียนรูอยูตลอดเวลา ทําใหผูเรียนไมคอยแสวงหาความรู
ใหมๆดวยตนเอง ซึ่งสงผลใหการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ยังมีคุณภาพในภาพรวม
อยูในระดับ พอใช เทานั้น โดยรายวิชาที่มีคุณภาพอยูใน
เกณฑตองปรับปรุง คือ คณิตศาสตร และภาษาอังกฤษ 
ซึ่งสอดคลองกับ Pumpoung A. (2016, : 18 ) ไดศึกษา
คุณภาพผูเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดสมุทรปราการ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบ
วาในทุกมาตรฐานทั้งดานผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพ
จิตที่ด ดานผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึง
ประสงค ดานผูเรียนมีความใฝรูและเรียนรูอยางตอเนื่อง 
และดานผูเรียนคิดเปน ทําเปนอยูในระดับดีขึ้นไป ยกเวน
ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่อยู ในระดับ
พอใช 
 3. ผลการวิจัยความสัมพันธระหวางปจจัยที่
เกี่ยวของกับคุณภาพผูเรียน พบวา ในแตละดานมีความ
สัมพันธกับคุณภาพผูเรียนทุกดาน โดยดานการสนับสนุน
จากผูปกครอง มีความสัมพันธในระดับที่สูงที่สุด อาจเปน
เพราะวาผู เรียนมีผู ปกครองท่ีคอยติดตามการเรียนของ
นักเรียนอยูอยางสมํ่าเสมอ จัดหาอุปกรณการเรียนใหผู
เรียนอยางครบถวน และคอยใหคําชี้แนะถึงความสําคัญ
ของการเรยีนในวิชาตางๆ ซ่ึงสอดคลองกบั Samaelsuk W. 
(2011, : 47-48) Kammane T. (2007, : 39) ท่ีกลาวถึง
การสนับสนุนส่ือ และแหลงเรียนรู เนื่องจากผูเรียนสามารถ
เขาถึงสื่อและแหลงเรียนรูท่ีชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใน
สิ่งท่ีไมรูหรืออยากจะเรียนรู ทําใหเกิดความคิด ความอาน
เกิดความเจริญงอกงามทางสติปญญา และพัฒนาตนเองให
มีคุณภาพได 
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 4. ผลการวิจัยปจจัยที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน 
พบวา มี 3 ดานที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน คือ ดานการ
สนับสนุนจากผูปกครอง ดานการสนับสนุนส่ือ และแหลง
เรียนรู และดานการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนไปตาม
สมมุติฐานท่ีตั้งไว สวนดานความพรอมของผูเรียน และดาน
นโยบายสงเสริมผูเรียนไมสงผลตอคุณภาพผูเรียนในสถาน
ศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
6
  4.1 ดานการสนับสนุนจากผูปกครอง สง
ผลตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา สงักัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 มากท่ีสุดอาจเปนเพราะวา ผู
ปกครองของนักเรียนมีอาชีพที่มั่นคงมีรายไดท่ีเพียงพอใน
การสนับสนุนการเรียนของผูเรียน เห็นความสําคัญของการ
ศึกษาและเขามามีสวนรวมกับสถานศึกษาอยางสมํ่าเสมอ
ทั้งการประชุมผู ปกครอง การเปนคณะกรรมการสถาน
ศึกษา ทําใหผูปกครองมีความเขาใจในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนมากข้ึน มีการใชเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสาร
เพือ่ใหขอมูลแลกเปลี่ยนกันระหวางผูปกครองและที่ปรึกษา
ผานการต้ังกรุปไลน ทํา ใหผูปกครองทราบพฤติกรรมและ
ผลการเรียนของผูเรียนและคอยชวยกํากับนักเรียนใหคอย
ทบทวนบทเรียนและปฏิบตัติามระเบยีบของสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคลอง Farooq (2011) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่
สงผลตอคุณภาพผูเรียนระดบัมัธยมศึกษา ในเมืองเมโตโพลิ
เทนประเทศปากีสถาน พบวา สถานะทาง เศรษฐกิจ สังคม 
ของผูปกครองสงผลตอคุณภาพผูเรียนอยางมีนัยสําคัญ
  4.2 ดานการสนับสนุนสือ่ และแหลงเรียน
รู สงผลตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา สงักัดสาํนกังานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 อาจเปนเพราะวา สถาน
ศึกษาใน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา
เขต 6 ไดรับการสนับสนุนจากงบประมาณในหลายๆภาค
สวน นอกเหนือจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นฐานแลว ยังมีสมาคมครูผูปกครอง สมาคมศิษยเกา 
องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล 
และเทศบาลในทองถิ่นคอยใหการสนับสนุนงบประมาณ
ตามท่ีสถานศึกษาไดเสนอโครงการในการพัฒนาสื่อ และ
แหลงเรียนรูอยู เสมอ ประกอบกับสถานศึกษาอยูในเขต
ปริมณฑลทําใหการเขาถึงแหลงเรียนรูภายนอกโรงเรียน
ทําไดโดยงาย นอกจากนี้ยังมีการสงเสริมอบรมพัฒนาการ
สรางส่ือการเรียนรูใหกับครูผูสอนโดยเฉพาะสื่อประเภท

อิเล็กทรอนิกส เชน Google Classroom , E-Book และ 
QR Code เพื่อใหครูนําไปสรางส่ือเพื่อใหผูเรียนสามารถ
เขาไปเรียนไดตลอดเวลา ไมไดจํากัดแคในหองเรียน
เทานั้น ซึ่งสอดคลองกับ Suktawe T. and Nillawan G. 
(2016) ไดทําการศึกษา การบริหารจัดการแหลงเรียนรู
ตามหลักการบริหาร 4M โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม พบ
วา การบริหารจัดการแหลงเรียนรูตามหลักการบริหาร 4M 
ประกอบไปดวย Man, Money, Material และMethod 
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต22จังหวัดนครพนม โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ซึ่ง
สงผลใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทางดานสติปญญา อารมณ 
และทักษะ และทําใหมีระดับคุณภาพผูเรียนในภาพรวมใน
ระดับดี
  4.3 ดานการจัดการเรียนการสอน สงผล
ตอคุณภาพผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 อาจเปนเพราะ ครูมีความ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชาท่ีสอน จัดการเรียนการสอนตรง
ตามตัวชี้วัด และเชื่อมโยงกับวิถีชีวิตตามพื้นฐานทางสังคม
วัฒนธรรมและเศรษฐกิจของนักเรียน และมีความสัมพันธ
ที่ดีกับนักเรียน ทําใหนักเรียนกลาถามและกลาแสดงความ
คิดเห็น ประกอบกับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 มักมีโครงการสงเสริมพัฒนา
บุคลการในการพฒันาการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลอง
กับการเรียนรูในโลกยุคปจจุบันมากอยูเสมอ ทั้งรูปแบบ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การใชเทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนคิด สังเกตตั้ง
คําถามอยางมีเหตุผล แสวงหาความรูขอมูลเพิ่มเติม ซึ่ง
สอดคลองกับ Andrea Davis Washington (2011) ที่ได
ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพครูและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พบวา คะแนนของ
นักเรียนในดานทักษะการอาน และดานคณิตศาสตรมี
ผลสัมฤทธิ์ที่ดี ซึ่งการศึกษาครั้งนี้อยูบนพื้นฐานของกลุม
ตัวอยางครูที่มีคุณภาพการจัดการเรียนการสอนสูงตามที่
กําหนดโดยระบบการประเมินผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาที่มี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางสองตัวแปร

ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
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  1.1 ดานการสนับสนุนจากผูปกครอง 
สถานศึกษาควรดําเนินการสงเสริมความรวมมือกับผู 
ปกครองในการพานักเรียนออกไปทัศนศึกษาตามแหลง
เรียนรูตางๆ ตามความสนใจของนักเรียน และเปนตัวอยาง
ในการแสวงหาความรูใหกับนักเรียน เชน ชอบอานหนังสือ 
ชอบแสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ
  1.2 ดานการสนับสนุนส่ือและแหลง
เรียนรู สถานศึกษาควรดําเนินการ ประสานความรวมมือ
กับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 หรือ
เครือขายตางๆในการจัดงบประมาณในการติดตั้งเครือ
ขายอินเทอรเน็ต ที่นักเรียนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร
ดานการศึกษาที่มีคุณภาพไดอยางรวดเร็ว
  1.3 ดานการจัดการเรียนการสอน สถาน
ศึกษาควรดําเนินการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในการถายทอดความรูโดยใชอุปกรณการสอนที่ทันสมัย 
มีสื่อใหมๆที่ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจในบทเรียน 
  1.4 ดานความพรอมของผูเรียน สถาน
ศึกษาควรดําเนินการ จัดกจิกรรมปรับพ้ืนฐานหรือแนะแนว
เตรียมความพรอมใหผูเรียนคนพบความถนัดของตนเอง 
ใหมีความกระหายใฝรูในการเรียน มีความตองการเรียนรู
อยูตลอดเวลา และคอยแสวงหาความรูใหมๆดวยตนเอง
อยูเสมอ
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยในครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษาวิจัยที่มีระเบียบการวิจัย
แบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยมีการเก็บขอมูลเชิง
คุณภาพเพิ่มเติม เชน การสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของทั้ง ผู
อํานวยการ ครู ผูปกครอง และนักเรียน
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