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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการสถาบัน

อุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐและกรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหาร

วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์

ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัย ประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 7 คน วิธีวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ค่าความถี่ และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า (1) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก�ำกับของรัฐ ประกอบด้วย การด�ำเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ (1.1) การพัฒนาหลักสูตร (1.2) การจัดการเรียนการสอน 

(1.3) การจัดกิจการพัฒนานิสิตนักศึกษา และ (1.4) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (2) กรอบแนวคิดสมรรถนะข้าม

สายงาน ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก 5 กลุ่ม ในแต่ละกลุ่มมีองค์ประกอบสมรรถนะรวม 15 สมรรถนะ ได้แก่ (2.1) 

การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ประกอบด้วย (2.1.1) การคิดสร้างสรรค์ (2.1.2) การเป็นผู้ประกอบการ และ (2.1.3) การ

ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (2.2) ทักษะระหว่างบุคคล ประกอบด้วย (2.2.1) การท�ำงานเป็นทีม (2.2.2) ทักษะการสื่อสาร 

และ (2.2.3) ทักษะองค์กร (2.3) ทักษะภายในบุคคล ประกอบด้วย (2.3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (2.3.2) แรงจูงใจใน

ตนเอง (2.3.3) วินัยในตนเอง และ (2.3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (2.4) ความเป็นพลเมืองโลก 

ประกอบด้วย (2.4.1) ความใจกว้าง (2.4.2) เคารพในความหลากหลาย และ (2.4.3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (2.5) 

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ประกอบด้วย (2.5.1) ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื้อหาสื่ออย่าง

พิถีพิถัน และ (2.5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
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Abstract

	 This research used the qualitative research. The purpose of this research was to study 
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institutions, and the conceptual framework of Transversal competencies which is a part of the  

research titled Academic management strategies of autonomous public higher education  

institutions based on the concept of Transversal Competencies. The research instrument used was the  

structured interview of the conceptual framework evaluated its appropriateness by 7 experts. The 

data was analyzed by frequency distribution and content analysis. The findings were as follows (1) the  

conceptual framework of Academic management of autonomous public higher education  

institutions composes of (1.1) curriculum development, (1.2) instructional management, (1.3) student 

affairs, and (1.4) learning measurement and evaluation (2) the conceptual framework of Transversal  

competencies composes of 5 competency domains with 15 key characteristics including (2.1) critical and  

innovative thinking; (2.1.1) creativity (2.1.2) entrepreneurship and (2.1.3) reasoned decision-making, (2.2)  

interpersonal skills; (2.2.1) teamwork (2.2.2) communication skills and (2.2.3) organizational skills, (2.3)  

intrapersonal skills; (2.3.1) self - awareness (2.3.2) self - motivation (2.3.3) self - discipline and (2.3.5) 

flexibility and adaptability, (2.4) global citizenship; (2.4.1) openness (2.4.2) respect for diversity and 

(2.4.3) intercultural understanding, and (2.5) media and information literacy; (2.5.1) ability to critically 

evaluate information and media content and (2.5.2) digital literacy.

Keywords: The Concept of Transversal Competencies, Academic Management Strategies of  

	      Autonomous Public Higher Education Institutions, The Development of Transversal  

	        Competencies for Students

บทน�ำ
	 การศึกษาแนวโน ้มการปฏิรูปการศึกษาใน

หลายประเทศได้ให้ความส�ำคัญอย่างมากกับสมรรถนะ  

(Competency) และทักษะ (Skill) หรือความช�ำนาญใน

การปฏิบัติมากยิ่งกว่าเน้ือหา (Content) ดังที่ องค์การ

การศึกษา วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ  

(องค์การยูเนสโก) (United Nations Educational,  

Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 

2014a) รายงานแนวโน้มการปฏิรูปการศึกษาท่ัวโลกให้

ความส�ำคัญกับการจัดการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาทักษะแห่ง

อนาคตในศตวรรษ ที่ 21 มีการอภิปรายและการสัมมนา

อย่างกว้างขวางถึงความส�ำคัญของสมรรถนะข้ามสายงาน 

(Transversal Competencies) เช่น ในกลุ่มประเทศ

สหภาพยุโรปที่มีการศึกษาวิจัยและฝึกอบรมให้ครูและ

อาจารย์จัดการเรียนรู้บูรณาการสมรรถนะข้ามสายงานไว้

ในหลักสตูรโดยองค์การยเูนสโกจะให้ความส�ำคญัสมรรถนะ

ข้ามสายงานว่ามีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับผู้เรียนทุก

คนที่จะมีส่วนในการพัฒนาสถานภาพทางเศรษฐกิจของ

ประเทศด้วยการยกระดับการศึกษาท่ีนอกจากมีความรู้

แล้วมีสมรรถนะข้ามสายงานในศตวรรษที่ 21 และเสนอ

ว่ารัฐบาลควรให้ความส�ำคัญในการวางนโยบายการจัดการ

เรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงานอย่างกลมกลืนกับหลักสูตร

และการเรียนการสอนให้เป็นหัวใจของการศึกษา และต้อง

ตระหนักให้ความส�ำคัญกับสมรรถนะข้ามสายงานท่ีเป็นท่ี

ต้องการของผูม้ส่ีวนได้เสยีด้วยทัง้ผูเ้รยีนและผูป้ระกอบการ

สมรรถนะท่ีต้องการของตลาดแรงงาน

	 แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal 

Competencies) เป็นสมรรถนะหนึ่งในการพัฒนามนุษย์

แบบองค์รวมซึง่เป็นสมรรถนะเพือ่ใช้ในท�ำงานของทุกอาชพี 

ได้แก่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์นวัตกรรม (Critical 

and innovative thinking) ทักษะด้านระหว่างบุคคล 

(Interpersonal skills) เช่น การสื่อสาร การท�ำงานเป็น

ทีม ทักษะด้านภายในบุคคล (Intrapersonal skills) เช่น 
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การมีวินัยในตัวเอง ความขยันหมั่นเพียร ทักษะด้านความ

เป็นพลเมอืงโลก (Global citizenship) และทกัษะด้านการ

รู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ (Media and Information 

Literacy) สอดคล้องกับสหภาพยุโรป (The European 

Union) ได้มีการศึกษาวิจัยในการพัฒนาทักษะข้ามสาย

งาน (Transversal Skills) ให้กลุ ่มแรงงานผู้ใหญ่และ

แรงงานข้ามชาติ (The European Commission, 2017) 

วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาทักษะข้ามสายงานในโครงการ 

Visible Skills of Adults ซึ่งจะเริ่มด�ำเนินการวิจัยและ

พัฒนาในกลางปี ค.ศ. 2018 เพื่อหากรอบแนวคิดทักษะ

ข้ามสายงานที่เหมาะสมกับแรงงานผู ้ใหญ่และแรงงาน

ข้ามชาติในสหภาพยุโรปเพ่ือให้ผลการศึกษาน�ำมาใช้ในปี 

ค.ศ. 2020 นอกจากงานวิจัยของสหภาพยุโรปจะให้ความ

สนใจในการพฒันาทกัษะข้ามสายงานในแรงงานผูใ้หญ่แล้ว 

ปัจจบุนัยงัให้ความส�ำคัญการวจัิยประเมนิผลทกัษะข้ามสาย

งานใน ค.ศ. 2020 ให้กับนักเรียนอีกด้วยภายใต้โครงการ 

Assessment of Transversal Skills 2020 (ATA2020) 

(The Erasmus+Programme of the European Union 

and the Estonian Ministry of Education and  

Research, 2015) โดยมีกรอบแนวคิดของทักษะ 5 กลุ่ม 

ดังน้ี 1) ความรู้สารสนเทศ (Information Literacy) 2) 

การส่ือสารและการท�ำงานร่วมกัน (Collaboration and 

communication) 3) การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

(Creativity and Innovation) 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

(Autonomous Learning) และ 5) ความรู้ดิจิทัล (Digital 

Literacy) โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อเสนอรูปแบบ

การเรยีนรูส้�ำหรบันักเรยีนผ่านบรบิทหลกัสตูรระดับชาตเิพือ่

สนับสนุนให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะข้ามสายงานที่จ�ำเป็น

ในสังคมแห่งศตวรรษที่ 21 และสร้างเครื่องมือนวัตกรรม

การประเมินทักษะข้ามสายงานให้ครูผู้สอนด้วย

	 แนวโน้มของงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับ

พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้รบัการพฒันา

สมรรถนะข้ามสายงานเพื่อการประกอบอาชีพให้ประสบ

ความส�ำเร็จและสอดคล้องกับตลาดแรงงานมากขึ้น ดังท่ี 

Natalia Larraz (2017) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะข้าม

สายงานผ่านการเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อเป็นแนวทางการ

สอนของผู้สอนในอนาคต เป็นการศึกษาพัฒนาสมรรถนะ

ข้ามสายงานกับผู้เรียนระดับ อุดมศึกษา อาทิ ทักษะการ

เจรจาต่อรอง ความเป็นผู้น�ำ การท�ำงานเป็นทีม และการ

สะท้อนกลับ ซ่ึงเน้นทักษะการปฏิสัมพันธ์กับสังคม และ 

Lana Franceska Dremane (2017) ได้ศึกษาสมรรถนะ

ข้ามสายงานในระดบัอดุมศกึษาของหลกัสตูรการเรยีนดนตรี

ยอดนยิมในสกอ็ตแลนด์เพือ่หากรอบแนวคดิของสมรรถนะ

ข้ามสายงานทีเ่หมาะสมและประเมนิปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้ใน

อนาคต เป็นต้น

	 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีรูปแบบที่เป็นสถาบัน

อดุมศกึษาทีเ่ป็นส่วนราชการและสถาบนัอดุมศกึษาทีอ่ยูใ่น

ก�ำกับของรัฐ ซึ่งการพัฒนาระบบบริหารสถาบันอุดมศึกษา

ในรูปแบบสถาบันอุดมศึกษาท่ีอยู่ในก�ำกับของรัฐถือเป็น

นวัตกรรมอุดมศึกษา ดังที่ วิจิตร ศรีสอ้าน (2559) ได้เสนอ

เรื่อง มหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ: นวัตกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยในประเทศไทย สรุปได้ว่า การแสวงหาและ

พฒันารปูแบบ ระบบและวธิกีารใหม่นีจ้ะท�ำให้มหาวทิยาลยั

สามารถกระท�ำภารกิจได้ดีข้ึน มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

เกิดประสิทธิผล ตอบสนองความต้องการของประเทศ และ

สร้างความเข้มแข็งให้กับประเทศชาติให้สามารถแข่งขัน

ได้ และมีรายงานการวิจัยของส�ำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้รายงานผล

การศึกษาข้อดีของมหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐจะท�ำให้

มีอิสระในการบริหารจัดการองค์กรมากข้ึน มีอิสระใน

การบริหารจัดการเพื่อให้เกิดลักษณะส�ำคัญของสถาบัน

อุดมศึกษา ได้แก่ 1) การมีเสรีภาพทางวิชาการ 2) การมี

ความเป็นเลิศทางวิชาการ และ 3) การมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลในการใช้ทรพัยากร ซึง่จะท�ำให้มหาวทิยาลยัท�ำ

หน้าท่ีของตนในฐานะมหาวิทยาลัยได้อย่างเต็มท่ีและความ

มอีสิระ (Autonomy) บนหลกัการบรหิารจดัการทีด่ ี(Good 

governance) จะเห็นได้ว่า รูปแบบสถาบันอุดมศึกษาที่

อยู่ในก�ำกับของรัฐจะมีการบริการจัดการที่คล่องตัวเพื่อ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา (Quality) 

สถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐจึงควรมีบทบาทน�ำการ

เปลี่ยนแปลงการบริหารวิชาการตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน โดยมีเป้าหมายส�ำคัญเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

นิสิตนักศึกษาที่มีความสมดุลระหว่าง Soft Skills และ 

Hard Skills ตามนโยบายการผลิตบัณฑิตท่ีสอดคล้องกับ

ความต้องการของตลาดแรงงานและและสามารถปรับตัว

ในการประกอบอาชีพให้ประสบความส�ำเร็จและด�ำรงชีพ

ได้ในอนาคต

	 มีรายงานข้อมูลจากที่ประชุม World Economic 



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กันยายน-ธันวาคม 2563 127

Forum (WEF) ในปี ค.ศ. 2017 คาดการณ์กันว่าลักษณะ

งานในปัจจุบันประมาณร้อยละ 40 ที่ใช้ทักษะง่าย ๆ ไม่

สลับซับซ้อนยุ่งยาก (Single – Skill set Jobs) ก�ำลังมีแนว

โน้มที่จะถูกเทคโนโลยีและหุ่นยนต์แย่งงานไป โดยอัตราเร่ง

ของการทดแทนแรงงานมนษุย์นีจ้ะมคีวามเรว็มากขึน้ไปอกี

หลังจากปี ค.ศ. 2020 และจากการศึกษาของ Deloitte 

US. มีข้อมูลพบว่า ใน 5 ปีข้างหน้า ทักษะต่าง ๆ ท่ีมนุษย์

มีอยู่ในปัจจุบันจะลดความส�ำคัญความจ�ำเป็นลงครึ่งหนึ่ง 

ท�ำให้การเรียนรู้ตลอดชีวิตกลายเป็นสิ่งส�ำคัญมากยิ่งขึ้น

ส�ำหรบัมนษุย์ในยคุ 4.0 ทีม่นษุย์จะอายยุนืยาวขึน้ แต่ความ

รู้ทักษะต่างๆ จะล้าสมัยเร็วขึ้นยุคดิจิทัล (4.0) มนุษย์ท่ีจะ

ท�ำงานประสบความส�ำเร็จและมีผลิตภาพจะต้องมีทักษะ 

2 ลักษณะใหญ่ ๆ เทคโนโลยีและหุ่นยนต์ยังไม่สามารถ

พัฒนาให้มีได้ คือ 1) ทักษะทางสังคม เป็นทักษะการปรับ

ตัวที่จะท�ำงานร่วมกับผู้อื่นที่มีความแตกต่างหลากหลาย 

เช่น เพศ เชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม อารมณ์ ความเช่ือ 

ทัศนคติ และ 2) ทักษะในการจัดการทรัพยากร เป็นทักษะ

ในการรู้จักจัดสรรทรัพยากรในการท�ำงานให้เกิดประโยชน์

สูงสุด เช่น การบริหารคนการบริหารเวลา การบริหารเงิน 

การบริหารอารมณ์ มนุษย์ควรรู้ว่าควรท�ำอะไรถึงจะมี ผลิต

ภาพสูง รู้ว่าจะบริหารอารมณ์ของตนเองอย่างไรในการท่ี

ต้องท�ำงานร่วมกับผู้อื่นที่มีอารมณ์แตกต่างไปจากตนเอง 

(ชัยทวี เสนะวงศ์, 2560)

	 การบริหารวิชาการเป็นภารกิจหลักท่ีส�ำคัญ

ของสถาบันอุดมศึกษา ดังที่ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2560 – 2564 

เน้นการพัฒนานิสิตนักศึกษาให้บรรลุมาตรฐานผลการ

เรียนรู ้ (Domains of Learning) แบบองค์รวมผ่าน 

การบูรณาการทักษะด้านคนและสังคม (Soft Skills) 

ควบคู่ กับการพัฒนาทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) โดย

การออกแบบการเรียนการสอนแบบกิจกรรมร่วมหลักสูตร  

(Co - Curriculum) และกิจกรรมเสริมหลักสูตร (Extra 

- Curriculum) (ส�ำนักงานส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ

นักศึกษา ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) 

และ อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) ได้ศึกษาการน�ำ

เสนอรูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงาน

กิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา ในสถาบัน

อุดมศึกษาไทย พบว่า แนวทางการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ท�ำได้ 3 ลักษณะคือ 1) พัฒนาผ่านรายวิชา 2) พัฒนาผ่าน

การพัฒนาตนเอง และ 3) พัฒนาผ่านการเรียนรู้เชิงบริการ 

ซ่ึงสรุปได้ว่า การพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพให้มีทักษะด้าน

คนและสังคม (Soft Skills) ควบคู่ไปกับการพัฒนาให้มี

ทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) จึงเก่ียวข้องกับการบริหาร

วิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย ด้านการจัด

หลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้ และด้านกิจกรรมนักศึกษา

	 ด้วยความส�ำคัญดังกล่าว การศึกษาวิจัยเรื่อง

กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับ

ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งถือว่าเป็น

ทศิทางใหม่ของการพฒันานสิตินกัศกึษาในอนาคตทีจ่ะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะข้ามสายงาน 

(Transversal Competencies) ซึ่งเป็นสมรรถนะส�ำคัญท่ี

ครอบคลุมในการเสริมสร้างบัณฑิตให้มี Soft Skills ทักษะ

ในการท�ำงานกับคนควบคู่กับการพัฒนาให้มีทักษะวิชาชีพ 

(Hard Skills) ให้ประสบความส�ำเร็จ ให้เตรียมพร้อมในการ

ด�ำรงชวีติในกระแสการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ีและเพ่ือ

ให้การพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้เกิดข้ึนกับบัณฑิตได้

อย่างมีประสิทธิภาพจึงเลือกศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา

ที่อยู่ในก�ำกับของรัฐ เนื่องจากสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ใน

ก�ำกับของรัฐมีสถานภาพเป็นนิติบุคคล มีการด�ำเนินการ

อย่างคล่องตัว มีเสรีภาพทางวิชาการและมุ่งการด�ำเนิน

งานท่ีเป็นเลิศ จึงถือเป็นโอกาสน�ำร่องการพัฒนาสมรรถนะ

ข้ามสายงานให้กับนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่

อยู่ในก�ำกับของรัฐ ประกอบกับในประเทศไทยยังไม่มีนัก

วิชาการท่ีศึกษาและวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะข้าม สายงาน 

(Transversal Competencies) ในระดับอุดมศึกษามา

ก่อน จงึถอืว่าเป็นการศกึษาองค์ความรูใ้หม่ในบรบิทของการ

ศึกษาไทย ดังนั้นงานวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง

กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐตาม

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานซึ่งศึกษากรอบแนวคิดการ

บรหิารวชิาการสถาบนัอดุมศกึษาในก�ำกบัของรฐัและกรอบ

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพื่อเป็นแนวทางส�ำหรับ

ผู้บริหาร อาจารย์ และนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา

ในก�ำกับของรัฐ สามารถน�ำแนวคิดและหลักการบริหาร

วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐไปประยุกต์ใช้ใน

การบริหารจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน

ส�ำหรับนิสิตนักศึกษาไปสู่บัณฑิตคุณภาพให้มีสมรรถนะที่

พร้อมสู่โลกของอาชีพในอนาคตในบริบทและสถานการณ์
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ที่หลากหลายได้ ช่วยลดปัญหาการว่างงานและมีสมรรถนะ

ในประกอบอาชีพได้อย่างยั่งยืน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพือ่ศกึษากรอบแนวคิดการบรหิารวชิาการสถาบนั

อุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐและกรอบแนวคิดสมรรถนะข้าม

สายงาน

แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง
	 การวจิยันี ้เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง

จาก หนังสือ ต�ำรา บทความทางวิชาการ งานวิจัย ฐาน

ข้อมลูจากระบบอนิเตอร์เนต็และงานวจิยัต่างทัง้ในประเทศ

และต่างประเทศ 2 แนวคิด ดังนี้

	 1. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับ

ของรัฐ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด สาระส�ำคัญเกี่ยวข้องกับ

แนวคดิการบรหิารวชิาการสถาบนัอดุมศึกษาในก�ำกบัของรฐั 

ได้แก่ ความหมายและความส�ำคัญของการบริหารวิชาการ 

ขอบข่ายของการบริหารวิชาการ หลักการบริหารวิชาการ 

ความหมายและแนวคิดสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ

ในประเทศไทย และ หลกัการของสถาบนัอดุมศกึษาทีอ่ยูใ่น

ก�ำกับของรัฐ นอกจากนี้ ได้สังเคราะห์แนวคิดจากภารกิจ

ของสถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) แผนยุทธศาสตร์

การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2560 

– 2564 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) 

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2557 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2560) 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์ สารสว่าง (2552) นิจ

วรรณ วีรวัฒโนดม และนงณภัทร รุ่งเนย (2555) เบญญา

ภา คงมาลัย (2556) สรรชัย ชูชีพ (2558) อัจฉราวรรณ 

จันทร์เพ็ญศรี (2558) และ เบญจพร จึงเกรียงไกร (2558) 

เพื่อน�ำไปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย

	 2. สมรรถนะข้ามสายงาน ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด 

สาระส�ำคัญเกี่ยวข้องกับสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือความ

เข้าใจที่ตรงกัน ได้แก่ ความส�ำคัญของสมรรถนะข้ามสาย

งาน ความหมายของสมรรถนะข้ามสายงาน องค์ประกอบ

ของสมรรถนะข้ามสายงาน และแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะข้ามสายงาน นอกจากน้ี ได้สังเคราะห์แนวคิด

จากงานวิจัยขององค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) 

The European Commission (2017) และงานวิจัยต่าง

ประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 

จ�ำนวน 8 คน ได้แก่  Mariana Crasovan (2016), Craps 

S. and others (2017), Natalia Larraz (2017), Lana 

Franceska Dremane (2017) Nicolaescu Cristina and 

others (2017) Matin-Gutierrez and others (2014) 

Paramaswari Jaganathan and others (2014) และ 

Asta Savaneviciene and others (2014) เพื่อน�ำไป

เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารวิชาการ

สถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน สามารถน�ำข้อมูลแนวคิดมาวิเคราะห์และ

สังเคราะห์สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้

	 1. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก�ำกับของรัฐ ท�ำการสังเคราะห์แนวคิดภารกิจของสถาบัน

อุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) คู่มือการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 

2557 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์ สารสว่าง (2552) นิจ

วรรณ วีรวัฒโนดมและนงณภัทร รุ่งเนย (2555) เบญญาภา 

คงมาลัย (2556) สรรชัย ชูชีพ (2558) อัจฉราวรรณ จันทร์

เพ็ญศรี (2558) และ เบญจพร จึงเกรียงไกร (2558) ซึ่ง

สามารถสรปุขอบข่ายการบรหิารวชิาการสถาบนัอดุมศกึษา

ท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตบัณฑิตมี 4 ด้าน ประกอบด้วย

		  1.1. การพัฒนาหลักสูตร

		  1.2. การจัดการเรียนการสอน

		  1.3. การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา

		  1.4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

	 2 . สมรรถนะข ้ามสายงาน (Transversal  

Competencies) ท�ำการสังเคราะห์แนวคิดจากงาน

วิจัยขององค ์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) The  

European Commission (2017) และงานวิจัยต่าง

ประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 
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จ�ำนวน 8 คน ได้แก่ Mariana Crasovan (2016), Craps 

S. and others (2017), Natalia Larraz (2017), Lana  

Franceska Dremane (2017) Nicolaescu Cristina and 

others (2017) Matin-Gutierrez and others (2014)  

Paramaswari Jaganathan and others (2014) และ Asta 

Savaneviciene and others (2014) สรุปเป็นสมรรถนะ

หลัก 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะ

มีองค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) แต่ละกลุ่ม

รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงานจ�ำนวน 15 สมรรถนะ ดังนี้

	 2.1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and 

innovative thinking) ประกอบด้วย

	 2.1.1. การคิดสร้างสรรค์ (creativity)

	 2.1.2. การเป็นผู้ประกอบการ (entre 

preneurship)

	 2.1.3. การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (reasoned 

decision-making)

	 2.2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills)

	 2.2.1. การท�ำงานเป็นทีม (teamwork)

	 2 . 2 . 2 .  ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  ( c o m m u 

nication skills)

	 2.2.3. ทักษะองค์กร (organizational skills)

	 2.3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills)

	 2.3.1. การตระหนักรู ้ในตนเอง (self –awar 

eness)

	 2.3.2. แรงจูงใจในตนเอง (self – motivation)

	 2.3.3. วินัยในตนเอง (self - discipline)

	 2.3.4. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการ

ปรับตัว (flexibility and adaptability)

	 2.4. ความเป็นพลเมอืงโลก (Global citizenship)

	 2.4.1. ความใจกว้าง (openness)

	 2 . 4 . 2 .  เ ค า ร พ ใ น ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย  

(respect for diversity)

	 2 . 4 . 3 .  ความ เข ้ า ใ จ ระหว ่ า ง วัฒนธรรม  

(intercultural understanding)

	 2.5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media 

and Information Literacy)

	 2 . 5 . 1 .  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น

สารสนเทศและเนื้อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (ability to  

critically evaluate information and media content)

	 2.5.2. ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy)

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิ จั ยครั้ งนี้  เป ็ นการวิ จั ย เชิ งคุณภาพ  

(Qualitative research)โดยมีวิธีด�ำเนินการวิจัยแบ่งออก

เป็น 2 ข้ันตอน ดังนี้

	 ข้ันตอนท่ี 1 ศกึษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรม

ท่ีเก่ียวข้อง (Reviewed literatures) เป็นการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากเอกสาร (Document research) โดยศึกษา

แนวคิด ทฤษฎีจากหนังสือ ต�ำรา บทความวิชาการ งาน

วิจัย ฐานข้อมูลจากระบบอินเตอร์เน็ตและงานวิจัยต่าง

ท้ังในประเทศและต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดการ

บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ และ

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพื่อจัดท�ำกรอบแนวคิด

การวิจัย

	 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของกรอบ

แนวคิดการวิจัย การประเมินตรวจสอบความเหมาะสม

ของกรอบแนวคิดการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้

	 1. ผู ้วิจัยน�ำกรอบแนวคิดวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 

มาก�ำหนดประเด็นส�ำคัญของการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

ซ่ึงเป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informants) จ�ำนวน 7 คน 

โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้ 1) เป็นผู้ท่ีความรู้ความ

เช่ียวชาญในการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

2) เป็นผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสมรรถนะข้าม

สายงาน และ 3) เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญด้านการ

วิจัย เพื่อประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัย

	 2. ผูท้รงคณุวฒุทิ�ำการประเมนิความเหมาะสมของ

กรอบแนวคิดการวิจัย โดยให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบ

แนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของ

รัฐและกรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานและข้อเสนอ

แนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก�ำกับของรัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน ซ่ึงเป็นค�ำถาม

ปลายเปิด (Open-Ended Questions) โดยผู้วิจัยท�ำการ

สัมภาษณ์เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรและกลุม่ตัวอย่างการวจัิยครัง้นีใ้ช้วธิกีาร

เลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพือ่

ให้ได้ผู้ทรงคณุวฒิุซึง่เป็นผูใ้ห้ข้อมลูหลกั (Key informants) 

จ�ำนวน 7 คน ประกอบด้วย ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ

ด้านการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ 

จ�ำนวน 3 คน ด้านสมรรถนะข้ามสายงาน จ�ำนวน 3 คน 

และด้านการวิจัย จ�ำนวน 1 คน

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือวิจัยที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์ความเหมาะ

สมของกรอบแนวคิดการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์อย่างมี

โครงสร้าง (Structured interview) ซึ่งเป็นค�ำถามปลาย

เปิด (Open-Ended Questions) แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู ้ตอบแบบ

ประเมิน ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวคิดการ

บรหิารวชิาการสถาบนัอดุมศกึษาในก�ำกบัของรฐัและกรอบ

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน และ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ

เพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก�ำกับของรัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งแบบประเมิน

ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัย

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ระหว่างวัน

ที่ 16 สิงหาคม – 29 ตุลาคม 2561 โดยผู้วิจัยได้ท�ำการ

สัมภาษณ์เชิงลึกเฉพาะผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้ให้ข้อมูลหลัก 

(In-depth interview of experts) จ�ำนวน 7 คน ๆ ละ  

30 - 45 นาที เป็นการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว (Face to 

face interview) เพื่อประเมินความเหมาะสมของกรอบ

แนวคิดการวิจัย

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Data Collection) มีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ความถี่ (Frequency) และการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) เพื่อจัดท�ำกรอบแนวคิดการวิจัย

จากการศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ (Frequency) และการ

วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือประเมิน

ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัยจากสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ผลการวิจัย
	 จากการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยได้ต่อไปนี้

	 1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดย

ผู้วิจัย ผลการวิจัยพบว่า

		  1.1. การบริหารวิชาการในสถาบัน

อดุมศกึษาในก�ำกบัของรฐั จากการสงัเคราะห์แนวคดิภารกจิ

ของสถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) แผนยุทธศาสตร์

การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.  

2560 – 2564 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2559) คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

อุดมศึกษา พ.ศ. 2557 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2560) ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์ 

สารสว่าง (2552) นิจวรรณ วีรวัฒโนดมและนงณภัทร รุ่ง

เนย (2555) เบญญาภา คงมาลัย (2556) สรรชัย ชูชีพ 

(2558) อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) และ เบญจพร 

จึงเกรียงไกร (2558) ซ่ึงสามารถสรุปขอบข่ายการบริหาร

วิชาการสถาบันอุดมศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต

มี 4 ด้าน ประกอบด้วย

		  1.1.1. การพัฒนาหลักสูตร เป็นการ

จัดแผนการจัดการศึกษา มีการก�ำหนดรายละเอียดของ

หลักสูตร การวางแผนการใช้หลักสูตร การเตรียมบุคลากร

ประจ�ำหลักสูตร การติดต่อประสานงานหลักสูตร การน�ำ

หลักสูตรไปใช้และการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร 

		  1.1.2. การจดัการเรยีนการสอน เป็นการ

ด�ำเนนิงานการสอนตามแผนการจดัการศกึษาทีก่�ำหนดไว้ใน

หลักสูตร การวางแผนการสอน การเตรียมสื่อวัสดุอุปกรณ์

ท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน การด�ำเนินการสอนตาม

แผนที่วางเอาไว้ การประเมินผลการสอนและการปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอน

		  1.1.3. การวัดและประเมินผลการศึกษา 

เป็นการสร้างเกณฑ์ในการวดัและประเมนิผลการศกึษา การ

สร้างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา การน�ำ

เครื่องมือไปใช้ในการวัดและประเมินผลการศึกษา และ

การน�ำผลจากการวัดและประเมินผลการศึกษาไปใช้

		  1.1.4. การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา 
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เป็นงานหรือกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนาความสามารถ

ของนิสิตนักศึกษาในการใช้ความรู ้ความสามารถและ

ประสบการณ์เพื่อให้พร้อมต่อการออกไปประกอบอาชีพ

และการด�ำเนนิชวีติในสงัคม อาจเป็นได้ทั้งลกัษณะของงาน

หรือกิจกรรมเสริมในหลักสูตรหรือกิจกรรมนอกหลักสูตร     

	 1.2. สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal 

Competencies) จากการสังเคราะห์แนวคิดจากงาน

วิจัยขององค ์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) The  

European Commission (2017) และงานวิจัยต่าง

ประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 

จ�ำนวน 8 คน ได้แก่ Mariana Crasovan (2016), Craps 

S. and others (2017), Natalia Larraz (2017), Lana 

Franceska Dremane (2017) Nicolaescu Cristina and 

others (2017) Matin-Gutierrez and others (2014)  

Paramaswari Jaganathan and others (2014) และ Asta 

Savaneviciene and others (2014) สรุปเป็นสมรรถนะ

หลัก 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะ

มีองค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) แต่ละกลุ่ม

รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงานจ�ำนวน 15 สมรรถนะ ดังนี้

		  1.2.1. ด้านคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม 

(Critical and innovative thinking) ประกอบด้วย 1) 

ความคิดสร้างสรรค์ (creativity) 2) ความเป็นผู้ประกอบ

การ (entrepreneurship) และ 3) การตัดสินใจอย่างมี

เหตุผล (reasoned decision-making)

		  1 . 2 . 2 .  ด ้ านระหว ่ า งบุ คคล  ( I n 

terpersonal skills) ประกอบด้วย 1) การท�ำงานเป็นทีม 

(teamwork) 2) ทักษะการสื่อสาร (communication 

skills) และ 3) ทักษะองค์กร (organizational skills)

		  1 .2 .3 .  ด ้านภายในบุคคล ( inter 

personal skills) ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ในตนเอง  

(self –awareness) 2) มีแรงจูงใจในตนเอง (self – moti-

vation) 3) มีวินัยในตนเอง (self - discipline) และ 4) มี

ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility 

and adaptability)

		  1.2.4. ด ้านความเป ็นพลเมืองโลก 

(Global citizenship) ประกอบด้วย 1) ความใจกว้าง 

(openness) 2) เคารพในความหลากหลาย (respect 

for diversity) และ 3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 

(intercultural understanding)

		  1.2.5. ด้านการรู้ด้านสื่อและสารสนเทศ 

(Media and Information Literacy)ประกอบด้วย 1) 

ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื้อหาสื่ออย่าง

พิถีพิถัน (ability to critically evaluate information 

and media content) และ 2) การรูเ้ข้าใจและใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล (Digital Literacy)

	 2. การประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิด

การวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการวิจัยพบว่า

		  2.1. การบรหิารวชิาการสถาบนัอดุมศึกษา

ในก�ำกบัของรฐั ผูท้รงคณุวฒุทิัง้ 7 คน มคีวามเหน็สอดคล้อง

กนัว่ามคีวามเหมาะสม โดยให้มกีารปรบัเปลีย่นค�ำให้เหมาะ

สมกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาและให้ครอบคลุมความ

หมายมากข้ึน ท้ังนี้ควรปรับโดยให้ ข้อ 4 การจัดกิจกรรม

นิสิตนักศึกษา ปรับเป็น ข้อ 3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 

และ ข้อ 3 การวัดและประเมินผลการศึกษา ปรับเป็น ข้อ 

4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ของกรอบแนวคิดการ

บริหารวิชาการเพื่อให้กระบวนการบริหารวิชาการมีความ

ต่อเนื่องและชัดเจนยิ่งข้ึน

	 สรุปผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบ

แนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของ

รัฐโดยผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้ดังนี้

	 การบรหิารวชิาการสถาบนัอดุมศกึษาในก�ำกบัของ

รัฐ เป็นการด�ำเนินงานด้านการผลิตบัณฑิตซ่ึงเป็นพันธกิจ

หนึ่งที่ส�ำคัญในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของ

รัฐ ประกอบด้วย การด�ำเนินงานด้านการพัฒนาหลักสูตร 

ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจการพัฒนา

นิสิตนักศึกษา และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

มีรายละเอียดดังนี้

	 1. การพัฒนาหลักสูตร คือ การปรับปรุงหลักสูตร

ให้ดีขึ้นเพื่อพัฒนาบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่

ก�ำหนดไว้ในหลกัสตูร ประกอบด้วย การก�ำหนดจดุมุง่หมาย

ของหลักสูตร และการน�ำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียน

การสอน

	 2. การจัดการเรียนการสอน คือ การก�ำหนด

แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหลักสูตร

และวธิกีารจดัการเรยีนการสอนทีส่ามารถท�ำให้ผูเ้รยีนบรรลุ

จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ได้ ประกอบด้วย การวางแผน

การจัดการเรียนการสอนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 

และการด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนท่ีก�ำหนด
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	 3. การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา คือ การก�ำหนด

รูปแบบการจดักิจกรรมนสิตินกัศึกษาเพือ่พฒันาบณัฑติตาม

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบ

ด้วย การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร และ

การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร

	 4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ คือ การ

ก�ำหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้

เรยีนตามจดุมุง่หมายของการเรยีนรูท้ีก่�ำหนดไว้ในหลกัสตูร 

ประกอบด้วย การก�ำหนดวธิกีารวดัและประเมนิผลการเรยีน

รู้ และการน�ำผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้           

	 2.2. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ผู้ทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 7 คน มีความเห็นสอดคล้องกันว่ามีความเหมาะสม โดย

ให้มกีารปรบัการแปลค�ำศพัท์ของสมรรถนะข้ามสายงานให้

สื่อความหมายถูกต้องชัดเจนมากขึ้นซึ่งสรุปได้ดังนี้

	 สมรรถนะข้ามสายงาน  (Transversal Com 

petencies) คือ ความสามารถและทักษะภายในบุคคลท่ีใช้

ในการประกอบอาชีพในบริบทสถานการณ์และการท�ำงาน

ในอาชีพที่หลากหลายไม่จ�ำกัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดกลุ่มงาน

หนึ่ง งานวิชาการด้านใดด้านหนึ่ง เป็นสมรรถนะที่บุคคล

สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในองค์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อเพิ่ม

ความส�ำเร็จในการท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบ

ด้วย สมรรถนะหลัก 5 กลุ่ม(Competency Clusters) ซ่ึง

แต่ละกลุ่มจะมีองค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) 

รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงาน จ�ำนวน 15 สมรรถนะ ดังนี้

	 1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and 

innovative thinking) คือ ความสามารถของบุคคลใน

การคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ มีความกล้าในการ

เป็นเจ้าของกิจการและเป็นนายของตนเองโดยการตัดสิน

ใจอย่างมีเหตุผล ประกอบด้วย

	 1.1. ความคิดสร้างสรรค์ (creativity) คือ ความ

สามารถที่สร้างความคิดใหม่ ๆ  คิดทางเลือกใหม่ แนวทาง

ใหม่ในแบบที่มีความแตกต่างเพื่อพัฒนาต่อยอดหรือ

ประดิษฐ์สิ่งใหม่ได้ เช่น บริการ ผลิตภัณฑ์ หรือกระบวน

การใหม่ๆ (Service, Product and Process) ซึ่งความ

คิดใหม่นั้นมีคุณค่า (Value Creation) และมีประโยชน์

ตนเองและสังคม

	 1 . 2 .  ค ว า ม เ ป ็ น ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ( e n 

trepreneurship) คือ ความสามารถในการ ศึกษาการสร้าง

หรือท�ำธุรกิจใหม่ ๆ  มีความกล้าเสี่ยงโดยมีความต้องการ

เป็นเจ้าของธุรกิจหรือต้องการเป็นนายตัวเองและต้องการ

สร้างรายได้ท่ีมากกว่าจากการท�ำงานประจ�ำซึ่งการสร้าง

ธุรกิจเป็นได้ท้ังผลิตภัณฑ์และบริการ

	 1 . 3 .  ก า ร ตั ด สิ น ใ จ อ ย ่ า ง มี เ ห ตุ ผ ล  

(reasoned decision-making) คือ มีความสามารถในการ

คิดเลือกโดยประเมินอย่างดีแล้วว่าเป็นแนวทางให้บรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีตั้งใจ สามารถสรุปเลือกผลขั้น

สดุท้ายของกระบวนการคดิอย่างมเีหตผุลเพือ่เลอืกแนวทาง

การปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ และสามารถ

น�ำไปปฏบิตัแิละท�ำให้งานบรรลเุป้าหมายและวตัถปุระสงค์

ตามท่ีต้องการ 

	 2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) 

คือ ความสามารถของบุคคลในการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น มี

ทักษะการสื่อสาร สามารถอยู่ร่วมกันและปฏิบัติงานใน

องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย

	 2.1. การท�ำงานเป็นทีม (teamwork) คือ มีความ

ตั้งใจที่จะท�ำงานร่วมกับผู้อื่น เป็นส่วนหนึ่งของทีมและ

ท�ำงานร่วมกัน โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกไม่จ�ำเป็น

ต้องมีฐานะหัวหน้าทีมรวมทั้งความสามารถในการสร้าง

และรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 

	 2 . 2 .  ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  ( c o m m u 

nication skills) คือ ความสามารถในการใช้ภาษา

ถ่ายทอดความรู ้ ความคิด ความเข้าใจ ความรู ้สึกและ

ทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ

ประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและ

สงัคม รวมท้ังการเจรจาต่อรอง ความสามารถในการน�ำเสนอ  

(Presentation) สื่อสารข้อมูลและความคิดเห็นสู่ผู ้ฟังท่ี

หลากหลายโดยใช้รูปแบบสื่อท่ีหลากหลาย 

	 2.3. ทักษะองค์กร (organizational skills) 

คือ ความสามารถในการเข้าใจโครงสร้างองค์กรและงาน

ในองค์กร สามารถปรับตัวเข้ากับองค์กรที่อยู ่ได้ ความ

สามารถปรับตัวต่อการท�ำงานได้หลากหลาย (Multi 

tasking) มีความสามารถในการจัดการองค์กร สามารถ

วางแผน ออกแบบขัน้ตอนวธิที�ำงานและการจดัล�ำดบัความ

ส�ำคัญให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้

	 3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills) 

คือ ความสามารถของบุคคลในการตระหนักรู้เท่าทนัตนเอง 

มีแรงจูงใจในตนเองที่จะท�ำให้ประสบผลส�ำเร็จ สามารถ

ควบคุมตนเองและปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

ประกอบด้วย
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	 3.1. การตระหนักรู้ในตนเอง (self–awareness) 

คือ การรู้จักและเข้าใจบุคลิกและคุณลักษณะภายในตนเอง 

รู้เท่าทนัอารมณ์ความรูส้กึของตนเองในปัจจุบนั และมคีวาม

สามารถจัดการอารมณ์เพื่อน�ำไปสู่การแสดงพฤติกรรมได้

อย่างเหมาะสม

	 3.2. แรงจูงใจในตนเอง (self–motivation) คือ 

ความสามารถในการท�ำสิ่งต่าง ๆ  ด้วยตนเองโดยปราศจาก 

อทิธิพลภายนอกบงัคบั เป็นความต้องการภายในของตนเอง

และสามารถสร้างแรงจูงใจในการปรารถนาที่จะส�ำเร็จได้

ด้วยตนเอง

	 3.3. วินัยในตนเอง (self-discipline) คือ ความ

สามารถในการก�ำกับและควบคุมตนเองให้สามารถท�ำสิ่ง

ต่าง ๆ ได้ส�ำเร็จ มีความสามารถในการจัดการด้านเป้า

หมายและเวลา (Manage Goals and Time) โดยก�ำหนด

เป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส�ำเร็จตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด

	 3.4. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับ

ตัว (flexibility and adaptability) คือ ความสามารถใน

การปรับตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) 

มีความยืดหยุ่นในการท�ำงาน (Be Flexible) โดยสามารถ

ประยุกต์ใช้และปรับตัวสิ่งแวดล้อมในการท�ำงานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพให้เกิดผลเชิงบวกกับการท�ำงาน

	 4. ความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) 

คือ ความสามารถของบุคคลในการเปิดใจรับประสบการณ์

ใหม่ มีความเคารพและยอมรับในความหลากหลายและ

ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรมที่แตกต่าง เพื่อให้บุคคล

เป็นพลเมืองโลกที่ดีที่สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข 

ประกอบด้วย

	 4.1. ความใจกว้าง (openness) คือ มีความเปิด

ใจที่จะเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ เปิดใจรับประสบการณ์ใหม่และ

เปิดใจต่อบุคคลอื่น มีน�้ำใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่เพื่อการอยู่ร่วม

กันอย่างสันติ

	 4.2. เคารพในความหลากหลาย (respect for 

diversity) คือ มีความรู้สึกยอมรับและชื่นชมความแตก

ต่างระหว่างบุคคลว่ามีที่มาและพื้นฐานชีวิตและวัฒนธรรม

ที่แตกต่างกัน มีความเคารพในความแตกต่างหลากหลาย

ทางความคิดซ่ึงน�ำมาสู่ความคิดใหม่ ๆ  ที่สร้างสรรค์ได้เพื่อ

ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ใหม่ ๆ

	 4.3. ความเข้าใจระหว่างวฒันธรรม (intercultural 

understanding) คือ มีความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่าง

ทางสังคมและวัฒนธรรม มีความเข้าใจไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ 

ศาสนา อายุ อัตลักษณ์ทางเพศและความบกพร่องทาง

ร่างกายหรือจิตใจ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม การเป็นผู้

อพยพ การศึกษา อาชีพ มีความเคารพในประวัติวัฒนธรรม

และมุมมองความเชื่อของกลุ่มสังคมต่างๆ เพื่อการท�ำงาน

ร่วมกันอย่างสันติ

	 5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media 

and Information Literacy) คือ ความสามารถของ

บุคคลในการประเมินข้อมูลและเนื้อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 

สามารถรู้เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ประกอบด้วย

	 5.1. ความสามารถในการประเมินข้อมูลและ

เนื้อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (ability to critically evaluate 

information and media content) คือ ความสามารถ

เลือกแหล่งข้อมูลและเนื้อหาจากสื่อต่าง ๆ  ได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม สามารถวิเคราะห์ ประเมินและสามารถน�ำข้อมูล

จากสื่อนั้นมาเป็นประโยชน์ในการท�ำงานและสร้างสรรค์

งานได้

	 5.2. ความฉลาดรูท้างดจิทัิล (Digital Literacy) คอื 

ความสามารถในการใช้เครื่องมือ อุปกรณ์และ เทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารและการ

ปฏิบัติงานร่วมกันโดยบุคคลต้องมีความสามารถในการใช้ 

(Use) เข้าใจ (Understand) การสร้าง (Create) และเข้า

ถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การอภิปรายผล
	 จากวิจัยครั้งนี้ ได้ข้อค้นพบเก่ียวกับกรอบแนวคิด

การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐและ

กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน

	 1. กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบัน

อุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ เป็นการด�ำเนินงานด้านการผลิต

บัณฑิตซึ่งเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส�ำคัญในการบริหารสถาบัน

อุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ ประกอบด้วย 1) การพัฒนา

หลักสูตร คือ การปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ้นเพื่อพัฒนา

บณัฑติตามคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ทีก่�ำหนดไว้ในหลกัสูตร 

ประกอบด้วย การก�ำหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และ

การน�ำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 2) การ

จัดการเรียนการสอน คือ การก�ำหนดแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนที่เหมาะสมกับหลักสูตรและวิธีการจัดการ
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เรียนการสอนที่สามารถท�ำให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของ

การเรียนรู้ได้ ประกอบด้วย การวางแผนการจัดการเรียน

การสอนตามจดุมุง่หมายของการเรยีนรู ้และการด�ำเนนิการ

จัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก�ำหนด 3) การจัดกิจการ

นิสิตนักศึกษา คือ การก�ำหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิต

นักศึกษาเพื่อพัฒนาบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ท่ี

ก�ำหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมพัฒนา

นิสิตนักศึกษาในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต

นักศึกษานอกหลักสูตร และ 4) การวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ คือ การก�ำหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ที่ก�ำหนด

ไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก�ำหนดวิธีการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ และการน�ำผลการวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้ไปใช้ มีความสอดคล้องกับแนวคิดภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 

2554 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) และ แผนยุทธศาสตร์

การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.  

2560 – 2564 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2559) และสอดคล้องกับ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) 

ซึ่งได้กล่าวถึงการบริหารวิชาการจะครอบคลุมกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้ การจัดท�ำระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการ การบริหารงานวิชาการ และการบริหาร

หลักสูตร ทรัพยากรการเรียนรู้การสอน และงานกิจการ

นิสิตนักศึกษา ซึ่งสามารถสรุปขอบข่ายการบริหารวิชาการ

สถาบนัอดุมศกึษาทีเ่กีย่วข้องกบัการผลติบณัฑติมกีารด�ำเนนิ

งาน 4 ด้าน ดังกล่าว

	 2. กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบ

ด้วย สมรรถนะหลัก 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ซ่ึง

แต่ละกลุ่มจะมีองค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) 

รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงาน จ�ำนวน 15 สมรรถนะ ดังนี้ 

1) การคดิวพิากษ์และนวตักรรม (Critical and innovative 

thinking) คอื ความสามารถของบคุคลในการคดิสร้างสรรค์

นวัตกรรมใหม่ ๆ  มีความกล้าในการเป็นเจ้าของกิจการและ

เป็นนายของตนเองโดยการตัดสนิใจอย่างมเีหตุผล ประกอบ

ด้วย 1.1) ความคิดสร้างสรรค์ (creativity) 1.2) ความ

เป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship) และ 1.3) การ

ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) 2) 

ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) คือ ความ

สามารถของบุคคลในการท�ำงานร่วม กับผู้อื่น มีทักษะ

การสื่อสาร สามารถอยู่ร่วมกันและปฏิบัติงานในองค์กรได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 2.1) การท�ำงานเป็นทีม 

(teamwork) 2.2) ทักษะการสื่อสาร (communication 

skills) และ 2.3) ทักษะองค์กร (organizational skills) 

3) ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills) คือ ความ

สามารถของบุคคลในการตระหนักรู้เท่าทันตนเอง มีแรง

จูงใจในตนเองที่จะท�ำให้ประสบผลส�ำเร็จ สามารถควบคุม

ตนเองและปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (self–awareness) 3.2) แรง

จงูใจในตนเอง (self–motivation) 3.3) วนิยัในตนเอง (self 

- discipline) และ 3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถ

ในการปรับตัว (flexibility and adaptability) 4) ความ

เป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) คือ ความสามารถ

ของบุคคลในการเปิดใจรบัประสบการณใ์หม่ มคีวามเคารพ

และยอมรับในความหลากหลายและความเข้าใจระหว่าง

วัฒนธรรมที่แตกต่าง เพื่อให้บุคคลเป็นพลเมืองโลกท่ีดี

ท่ีสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข ประกอบด้วย 4.1) 

ความใจกว้าง (openness) 4.2) เคารพในความหลากหลาย 

(respect for diversity) และ 4.3) ความเข้าใจระหว่าง

วัฒนธรรม (intercultural understanding) 5) ความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information 

Literacy) คือ ความสามารถของบุคคลในการประเมิน

ข้อมูลและเนื้อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน สามารถรู้เข้าใจและใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประกอบด้วย 5.1) 

ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื้อหาสื่ออย่าง

พิถีพิถัน (ability to critically evaluate information 

and media content) และ 5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(Digital Literacy)

	 จากกรอบแนวคิดดังกล่าวเริ่มต้นจากงานวิจัย

ขององค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) ในขณะท่ี The  

European Commission (2017) ได้มกีารศกึษาและวจิยัให้

ความส�ำคญัในการพฒันาสมรรถนะข้ามสายงาน สอดคล้อง

กบังานวจิยัต่างประเทศทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาสมรรถนะ

ข้ามสายงาน ได้แก่  Mariana Crasovan (2016), Craps 

S. and others (2017), Natalia Larraz (2017), Lana 

Franceska Dremane (2017) Nicolaescu Cristina and 

others (2017) Matin-Gutierrez and others (2014) 

Paramaswari Jaganathan and others (2014) และ 

Asta Savaneviciene and others (2014) ท่ีได้ศึกษา
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แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานว่ามีความส�ำคัญและจ�ำเป็น

ส�ำหรบัผูเ้รยีน และการจัดกลุม่สมรรถนะเลอืกใช้แนวคดิของ

องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) นั้นเนื่องจากองค์การ

ยูเนสโก ได้ศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะข้ามสายงานตั้งแต่ปี 

2014 - 2016 จึงสามารถจัดกลุ่มสมรรถนะได้คลอบคลุม

ที่ประกอบด้วย ทักษะหรือความสามารถและคุณลักษณะท่ี

ส�ำคัญได้สอดคล้องกับทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 และ

ได้เลือกจากผลการวิจัยต่างประเทศที่มีจ�ำนวนความถ่ีของ

สมรรถนะข้ามสายงานที่ผลการวิจัยค้นพบว่า เป็นสรรถนะ

หลักและสมรรถนะย่อยที่ส�ำคัญ และค�ำนึงถึงสมรรถนะท่ี

จ�ำเป็นต้องมีในการประกอบอาชีพและด�ำรงชีวิตในบริบท

ที่มีความเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างก้าว

กระโดด เช่น การรู้เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 

Literacy) เป็นต้น ดังนั้นจึงสรุปสาระส�ำคัญได้ดังกล่าว

	 นอกจากน้ี สมรรถนะข ้ามสายงานมีความ

สอดคล ้องกับผลลัพธ ์ที่พึ งประสงค ์ของการศึกษา  

(Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) 

ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 (ส�ำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) ท่ี

ก�ำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 ด้านที่เหมาะสมตั้งแต่

ระดบัปฐมวยัจนถงึระดบัอดุมศกึษาซึง่ผลลพัธ์ทีพ่งึประสงค์

ของการศึกษาระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 1) ผู้เรียน มีทักษะ

การเรียนรู้ตลอดชีวิต รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ปรับตัว 

ยืดหยุ่น สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัลและ

โลกอนาคตได้ สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะต่าง 

ๆ ในการสร้างงาน เป็นต้น 2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม 

สามารถร่วมแก้ปัญหาสงัคม การบรูณาการข้ามศาสตร์ การ

สร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อเพิ่มโอกาสและมูลค่าแก่ตนเอง 

สังคมและประเทศ 3) พลเมืองเข้มแข็ง กล้าต่อต้านการ 

กระท�ำในสิ่งที่ผิด ให้คุณค่ากับความรู้ความสามารถ เป็น

พลเมืองที่เข้มแข็ง ร่วมมือสร้างสรรค์การพัฒนาตนเอง

และสังคมที่ยั่งยืน ขจัดความขัดแย้งและสร้างสันติสุขทั้ง

ในสังคมไทยและประชาคมโลก จะเห็นได้ว่า สมรรถนะ

ข้ามสายงานเป็นความสามารถและทักษะที่สอดคล้องกับ

มาตรฐานการศึกษาชาติและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการ

ศึกษาระดับอุดมศึกษาในการส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาให้มี

ความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ปรับตัว ยืดหยุ่น สามารถ

เผชิญการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัลและโลกอนาคตได้

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1. สถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐสามารถน�ำ

กรอบแนวคดิการบรหิารวชิาการตามแนวคดิสมรรถนะข้าม

สายงานไปเป็นแนวทางการบริหารวิชาการส�ำหรับพัฒนา

นิสิตนักศึกษาให้มีสมรรถนะข้ามสายงานได้

	 2. ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ

สามารถน�ำกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงานมาเป็นแนวทางในการพัฒนา

หลกัสตูร การจดัการเรยีนการสอน การกจิการนสิตินกัศกึษา

และการวดัประเมนิผลการเรยีนรูใ้ห้มคีณุภาพสอดคล้องกบั

ความต้องการของตลาดแรงงานเพือ่พฒันานสิตินกัศกึษาให้

มีสมรรถนะข้ามสายงานและมีความพร้อมออกไปประกอบ

อาชีพได้

	 3. อาจารย์ นกัวจิยั นกัวชิาการศกึษา และบคุลากร

สถาบนัอดุมศกึษาในก�ำกบัของรฐั สามารถน�ำกรอบแนวคดิ

แนวคิดการบริหารวิชาการตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย

งานเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยต่อยอดองค์ความรู ้ที่

สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย

งานส�ำหรับนิสิตนักศึกษาได้

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ศึกษาแนวทางการบริหารวิชาการสถาบัน

อุดมศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานกับสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐและเอกชนเพื่อหาสภาพปัญหาและ

แนวทางการบริหารวิชาการระดับอุดมศึกษาของแต่ละ

สังกัดว่ามีความเหมือนหรือต่างกันอย่างไร

	 2. ศึกษาแนวทางการบริหารวิชาการสถาบัน

อุดมศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานกับสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐและเอกชนในดับบัณฑิตศึกษาว่าจะมี

สมรรถนะข้ามสายงานทีม่คีวามเหมอืนหรอืต่างกนักบัระดบั

ปริญญาบัณฑิตอย่างไร
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