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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่อง การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบัน สภาพท่ีควรจะเป็นในความ

คาดหวัง ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาและข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการพัฒนา การใช้อ�ำนาจของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 เครื่อง

มือการวิจัยเป็นแบบประเมินการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ แบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามแนวของลิเคริ์ท กลุ่มตัวอย่างเป็นครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัด

จันทบุรี จ�ำนวน 191 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan,1970, pp. 

607-608) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติ ร้อยละ (%) ร้อยละสะสม (%สะสม) ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(SD) และค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา (PNI
modified

) ผลการวิจัยพบว่า สภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบันในการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 อยู่ในระดับปานกลาง ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาเรียงตามล�ำดับ ดังนี้ การใช้อ�ำนาจด้านการบังคับ การใช้

อ�ำนาจด้านการให้รางวัล การใช้อ�ำนาจด้านความเช่ียวชาญ การใช้อ�ำนาจด้านการอ้างอิง และการใช้อ�ำนาจด้านกฎหมาย

ค�ำส�ำคัญ: การใช้อ�ำนาจ, ผู้บริหารโรงเรียน, โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

Abstract

	 The purpose of this research was to study (1) approaches school administrators used 

when exercising their power in managing extra-large secondary schools (2) anticipated ways school  

administrator exercise their power in managing extra-large secondary schools, and (3) suggestions 

on approaches school administrators should exercise their power in the future when managing  

extra-large secondary schools in Chantaburi under the Secondary Educational Service Area Office 

17. The data collection instrument in this study was a five-rating-scale questionnaire surveying 

การศึกษาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17
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forms school administrators exercise their power. The sample was 191 school teachers working in  

extra-large secondary schools in Chantaburi under the Secondary Educational Service Area Office 17. 

This number was suggested according to Krejcie and Morgan’s table for sample size (1970, p. 608). 

Statistics used for data collection included Mean ( ) Standard Deviation (SD), and PNI
Modified 

index. 

This study reports the following findings: School administrators exercised their power in managing 

extra-large secondary schools at a moderate level. Several aspects concerning power usage need 

improving. These included enforcement, the reward power respectively, the expert power, the  

reference power, and the legitimate power.
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บทน�ำ
	 การใช้อ�ำนาจของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ได้รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใน

โรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีจ�ำนวน 2 โรงเรียน 

มีจ�ำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 5,936 คน ผู้บริหาร โรงเรียนท้ัง

ส้ิน 2 คนและครูผู้สอนจ�ำนวน 372 คน เล็งเห็นถึงความ

ส�ำคัญของการพัฒนาบุคลากร และนักเรียนให้มีคุณภาพ

ตามที่หมวด 7 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 

56 ก�ำหนดในปี พ.ศ. 2552 มีข้าราชการครูจ�ำนวนมาก

ได้ยื่นเรื่องขอย้ายตนเองสาเหตุของการยื่นค�ำร้องขอย้าย 

และครูขอลาออกจากราชการ ซึ่งส่งผลต่อการจัดการศึกษา

ของโรงเรยีน ปัจจยัหรอืสาเหตขุองการขอยืน่ค�ำร้องขอย้าย

และขอลาออกนั้นมีหลายประเด็นปัญหา ในเรื่องปัญหา

สุขภาพ ปัญหาด้านการพฒันาตนเอง ครผููส้อนจงึขาดความ

เข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ หรือบางครั้งครูผู้สอนไปช่วยราชการที่อื่น ครูท่ีท�ำ

หน้าที่สอนแทนอาจไม่ได้สอน ท�ำให้เกิดปัญหาตามมาคือ 

ปัญหาภาระงานการสอนไม่ทัน ปัญหาภาระงานอื่นท่ีครู

ต้องท�ำนอกเหนือจากการสอนเพื่อให้เสร็จทันตามก�ำหนด

เวลาเมื่อผู้บริหาร เร่งรัดให้ส่งงาน ท�ำให้ครูไม่พอใจในการ

ใช้อ�ำนาจของผู้บริหารจึงเกิดความรู้สึกที่ไม่ดี และปัญหา

การสร้างแรงจูงใจให้กับครูผู ้สอน และปัญหาการขาด

การสนับสนุนส่งเสริมความรู้ความสามารถของครู ท�ำให้

กระบวนการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาเกิดข้อบกพร่องท่ี

จ�ำเป็นต้องหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขซ่ึงเป็นสาเหตุการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนในแต่ละด้านที่แตกต่างกัน 

มุ่งเพียงงานให้บรรลุวัตถุประสงค์เท่านั้น (ส�ำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17, 2558, น. 15)

	 จากประเด็นปัญหารวมถึงความส�ำคัญของปัญหา

ดังกล่าวโรงเรียนมีส่วนส�ำคัญ ด้วยเหตุนี้ผู้บริหาร จึงจ�ำเป็น

ต้องใช้อ�ำนาจเป็นเครื่องมือในการด�ำเนินงาน ดังนั้นการให้

รางวัล หรือการการลงโทษต้องค�ำนึงถึงผู้ใต้บังคับบัญชา จึง

ท�ำให้ผู้วิจัยมีความสนใจเกี่ยวกับการใช้อ�ำนาจของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกัดส�ำนักงานเขต

พืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 ว่ามกีารใช้การใช้อ�ำนาจ

แต่ละด้านอยูใ่นระดบัใด อ�ำนาจตามกฎหมาย อ�ำนาจความ

เชี่ยวชาญ อ�ำนาจการอ้างอิง อ�ำนาจการบังคับ อ�ำนาจการ

ให้รางวัล ท้ังนี้เพื่อเป็นแนวทางแก้ไขในการใช้อ�ำนาจของ

ผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งจะส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหาร

งาน เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุจุดมุ่งหมายของการ

ปฏิรูปการศึกษา

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบันของการ

ใช้อ�ำนาจของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17

	 2. เพื่อศึกษาสภาพที่ควรจะเป็นจริงในความคาด

หวังของการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
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ขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

	 3. เพือ่ศกึษาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาการ

ใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17

	 4. เพื่อศึกษาข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อการ

พฒันาการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาขนาด

ใหญ่ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17

แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง
	 การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

	 โดยทั่วไปผู้บริหารนิยมใช้อ�ำนาจ 5 ชนิด ต่อไปนี้

เป็นฐานอ�ำนาจ (Power base) ในการสร้างอิทธิพลต่อผู้

ตาม เพื่อให้มีพฤติกรรมตามต้องการ คือ อ�ำนาจการบังคับ 

(Coercive power) อ�ำนาจตามกฎหมาย (Legitimate 

power) อ�ำนาจการให้รางวัล (Reward power) อ�ำนาจ

ความเชี่ยวชาญ (Expert power) และอ�ำนาจอ้างอิง 

(Reference power) อ�ำนาจ 3 ชนิดแรกเป็นอ�ำนาจท่ีได้

มาจากการมีต�ำแหน่งในองค์การ หรือมาจากอ�ำนาจหน้าที่ 

ส่วนอ�ำนาจ 2 อ�ำนาจหลัง เป็นอ�ำนาจที่เกิดขึ้นโดยตัวของ

ผู้น�ำเอง ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการมีต�ำแหน่งในองค์การ ผู้น�ำจะ

ใช้อ�ำนาจทั้ง 5 ชนิดนี้ ส่วนจะเลือกใช้ชนิดใดก็ขึ้นอยู่กับ

ความสามารถของผู้น�ำ ในการใช้ดุลยพินิจให้เหมาะสม

กับสถานการณ์และเวลา ผลของการใช้อ�ำนาจทั้ง 5 ชนิด 

ในการสร้างอิทธิพล พบว่า โอกาสที่ผู้ตามจะมีความยินดี

ปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจมากที่สุดเมื่อผู้ใช้อ�ำนาจอ้างอิง

และอ�ำนาจความเชี่ยวชาญ โอกาสที่ผู้ตามจะมีความยินดี

ปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ รองลงมาได้แก่ อ�ำนาจตาม

กฎหมาย และ อ�ำนาจการให้รางวัล ส่วนอ�ำนาจบังคับ 

นอกจากจะพบว่าโอกาสที่ผู้ตามจะมีความยินดีปฏิบัติตาม

ด้วยความเต็มใจน้อยที่สุดแล้ว ยังพบว่ามีโอกาสที่ผู้ตามจะ

เกิดการต่อต้านได้มากที่สุดอีกด้วย (ชิราวุธ พูลแสง, 2557, 

น. 43)

	 การแบ่งประเภทของอ�ำนาจที่เป็นที่ยอมรับของผู้

บริหาร และมกีารน�ำไปใช้กนัอย่างแพร่หลาย ได้แก่ การแบ่ง

ประเภทของอ�ำนาจตามแนวคิดทฤษฎีของ French and 

Raven (1968, pp. 259-270) ซึ่งได้เสนอ ประเภทของ

อ�ำนาจไว้ 5 ด้าน คือ 1) อ�ำนาจตามกฎหมาย  2) อ�ำนาจ

ความเช่ียวชาญ 3) อ�ำนาจบังคับ 4) อ�ำนาจอ้างอิง และ 

5) อ�ำนาจการให้รางวัล

	 ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ เป็นการศึกษาการ

ใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด ใหญ่

พิเศษจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและ ทฤษฎี

การใช้อ�ำนาจของนกัวชิาการหลายท่าน ผูว้จิยัจงึน�ำแนวคดิ

มาสังเคราะห์และสรุปเพื่อการวิจัยได้ดังนี้ 1) อ�ำนาจตาม

กฎหมาย 2) อ�ำนาจความเช่ียวชาญ 3) อ�ำนาจบังคับ 4) 

อ�ำนาจอ้างอิง และ 5) อ�ำนาจการให้รางวัล 

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารตามแนวคิด
ทฤษฎีของ French and Raven 

(1968, pp. 259-270)
 1. การใช้อ�ำนาจตามกฎหมาย
 2. การใช้อ�ำนาจความเชี่ยวชาญ
 3. การใช้อ�ำนาจบังคับ
 4. การใช้อ�ำนาจอ้างอิง
 5. การใช้อ�ำนาจการให้รางวัล

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาวิจัย เรื่อง การใช้อ�ำนาจของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

แบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอนหลัก ดังนี้

	 ข้ันตอนหลักท่ี 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัย

ท่ีเก่ียวข้อง แบ่งออกเป็น 6 ข้ันตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด หลักการทฤษฎีจาก

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้อ�ำนาจของผู้

บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17

	 ข้ันตอนท่ี 2 ก�ำหนดกรอบแนวคิดการศึกษาการ

ใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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มัธยมศึกษา เขต 17 

	 ขั้นตอนที่ 3 สร้างเครื่องมือเพื่อการศึกษาการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17

	 ขั้นตอนที่ 4 ผู้ทรงคุณวุฒิและเชี่ยวชาญพิจารณา

คณุภาพ (ความตรงตามเนือ้หา) ของเครือ่งมอืเพือ่การศกึษา

การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17

	 ขั้นตอนที่ 5 ทดลองใช้เครื่องมือเพื่อการศึกษา

การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 เพ่ือการพิจารณาความเชื่อมั่นของ

เครื่องมือเพื่อการศึกษาการวิจัย

	 ขั้นตอนที่ 6 ปรังปรุงเครื่องมือเพื่อการศึกษาการ

ใช้อ�ำนาจของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 เพื่อความพร้อมใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ค�ำตอบต่อการใช้อ�ำนาจของ

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 ในภาคปฏิบัติจริง (ภาคสนาม)

	 ขั้นตอนหลักที่ 2 การศึกษาในภาคปฏิบัติการจริง 

(ภาคสนาม) แบ่งออกเป็นขั้นตอนดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 ก�ำหนดกลุ่มประชากร และขนาด

กลุ่มตัวอย่าง

	 ขั้นตอนที่ 2 เก็บรวบรวมข้อมูล

	 ขั้นตอนที่ 3 ประมวลผลข้อมูล

	 ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล

	 ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการ

ศกึษาการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาขนาด

ใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 และให้ข้อเสนอแนะ

	 ขั้นตอนที่ 6 รายงานผลการศึกษาการใช้อ�ำนาจ

ของผู้บริหารโรงเรยีนมธัยมศกึษาขนาดใหญ่พเิศษในจงัหวดั

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 หน่วยท่ีศึกษาคือ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษ ในเขตจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 มีจ�ำนวน 2 โรงเรียน หน่วยใน

การวิเคราะห์มีดังนี้

	 1. ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้

สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในเขตจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 ประจ�ำปี 2561 จ�ำนวน 380 คน

	 2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงาน

เขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 ในปีการศกึษา 2561 

โดยก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่ และ

มอร์แกน (Krejcie & Morgan,1970, pp. 607-608) ได้

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 191 คน จากนั้น ท�ำการสุ่มตัวอย่าง

โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เป็นแบบ

ประเมินการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 เพื่อศึกษาระดับการ

รับรู้ สภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบัน และความต้องการ สภาพ

ท่ีควรจะเป็นในความคาดหวัง ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พเิศษในจงัหวดัจนัทบรุ ีสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1. ท�ำหนังสือประสานถึงเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ของกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอการอนุญาต

และให้ความเห็นชอบท่ีผู้วิจัยเข้าท�ำการเก็บข้อมูล

	 2. ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างผู ้ตอบแบบประเมินการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

	 3. ผู้วิจัยตรวจสอบและพิจารณาความครบถ้วน 

และความสมบูรณ์ของการให้กลุ่มตัวอย่างในเครื่องมือที่

ใช้ในการวิจัยแต่ละฉบับ
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ (%) วเิคราะห์ข้อมลูของผูต้อบ

แบบประเมนิการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา

ขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรีสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

	 2. ใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย ( ) และ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) วิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน

และสภาพที่ควรจะเป็นในความคาดหวังของการใช้อ�ำนาจ

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศกึษาขนาดใหญ่พเิศษในจงัหวดั

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

17

	 3. ใช้ค่าสถิติ ดัชนีความต้องการความจ�ำเป็น

ในการพัฒนา (PNI
modified

: Modified priority needs 

index) วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการความจ�ำเป็นของการ

พฒันาการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาขนาด

ใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

	 4. ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ (%) และ ร้อยละสะสม (% 

สะสม) วิเคราะห์ข้อมูลข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการ

พัฒนาของการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พเิศษในจงัหวดัจนัทบรุ ีสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

ผลการวิจัย
	 ตอนที่ 1 สภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันของการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับปาน

กลาง ( =3.24, SD = 0.90)

	 พิจารณาการใช้อ�ำนาจรายด้าน พบว่า อยู ่ใน

ระดับปานกลาง ซึ่งจะต้องหาทางแก้ไขตามล�ำดับดังนี้ การ

ใช้อ�ำนาจด้านการบังคับ การใช้อ�ำนาจด้านกฎหมาย การ

ใช้อ�ำนาจความเชี่ยวชาญ และ การใช้อ�ำนาจด้านอ�ำนาจ

การอ้างอิง และระดับมากซึ่งต้องหาทางปรับปรุงให้ดีขึ้น 

คือ การใช้อ�ำนาจด้านอ�ำนาจการให้รางวัล

	 พิจารณาเป็นรายด้าน สามารถสรุปผลได้ดังนี้

	 1. ด้านอ�ำนาจการบงัคบั พบว่า สภาพทีเ่ป็นจรงิใน

ปัจจบุนัของการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา

ขนาดใหญ่พเิศษในจงัหวดัจนัทบรุ ีสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านอ�ำนาจการบังคับใน

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงต้องหาทางแก้ไขต่อไป

	 2. ด้านอ�ำนาจตามกฎหมาย พบว่า สภาพท่ีเป็น

จริงในปัจจุบันของการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจการตามกฎหมายในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

ซ่ึงต้องหาทางแก้ไขต่อไป

	 3. ด้านอ�ำนาจความเชี่ยวชาญ พบว่า สภาพท่ี

เป็นจริงในปัจจุบันของการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจความเชี่ยวชาญในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

ซ่ึงต้องหาทางแก้ไขต่อไป

	 4. ด้านอ�ำนาจการอ้างองิ พบว่า สภาพทีเ่ป็นจรงิใน

ปัจจบุนัของการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา

ขนาดใหญ่พเิศษในจงัหวดัจนัทบรุ ีสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17ด้านอ�ำนาจการอ้างอิงใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมากซึ่งจะต้องหาปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อ

ไป

	 5. ด้านอ�ำนาจการให้รางวัล พบว่า สภาพท่ีเป็น

จริงในปัจจุบันของการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจการให้รางวลัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากซึง่จะต้องหา

ปรับปรุงให้ดีข้ึนต่อไป

	 ตอนท่ี 2 สภาพท่ีควรจะเป็นในความคาดหวังของ

การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก  

( = 3.62, SD = 1.00) ซ่ึงจะต้องหาปรับปรุงให้ดีข้ึนต่อไป

	 พจิารณาการใช้อ�ำนาจรายด้าน พบว่า อยูใ่นระดบั

ปานกลางซึ่งจะต้องหาทางแก้ไข คือ ด้านอ�ำนาจการบังคับ 

และระดบัมากซึง่ต้องหาแนวทางปรบัปรงุให้ดข้ึีนตามล�ำดบั

ดังนี้ การใช้อ�ำนาจด้านอ�ำนาจการให้รางวัล การใช้อ�ำนาจ

ด้านอ�ำนาจความเช่ียวชาญ การใช้อ�ำนาจด้านอ�ำนาจการ

อ้างอิง การใช้อ�ำนาจด้านกฎหมาย

	 พิจารณาเป็นรายด้าน สามารถสรุปผลได้ดังนี้

	 1. ด้านอ�ำนาจการให้รางวัล พบว่า สภาพที่
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ควรจะเป็นในความคาดหวังการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

ด้านอ�ำนาจการให้รางวัลในภาพรวมอยู่ในระดับมากซึ่งจะ

ต้องหาทางปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อไป

	 2. ด้านอ�ำนาจความเชี่ยวชาญ พบว่าสภาพที่

ควรจะเป็นในความคาดหวังการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

ด้านอ�ำนาจความเชี่ยวชาญ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ซึ่งจะต้องหาทางปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อไป

	 3. ด้านอ�ำนาจการอ้างอิง พบว่า สภาพท่ีควรจะ

เป็นในความคาดหวังการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรีสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 ด้าน

อ�ำนาจการอ้างอิง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากซึ่งจะต้องหา

ทางปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อไป

	 4. ด้านอ�ำนาจตามกฎหมาย พบว่า สภาพท่ี

ควรจะเป็นในความคาดหวังการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 

ด้านอ�ำนาจตามกฎหมาย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากซึ่ง

จะต้องหาทางปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อไป

	 5. ด้านอ�ำนาจการบังคับ พบว่า สภาพท่ีควรจะ

เป็นในความคาดหวังการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา ขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรีสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 ด้าน

อ�ำนาจการบังคับ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางซึ่งจะ

ต้องหาทางทางแก้ไขต่อไป

	 ตอนที่ 3 ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาการ

ใช้อ�ำนาจของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ในภาพรวม พบว่า ต้องการพัฒนา 

(PNI
modified

 = 0.113)

	 หากพิจารณารายด้านพบว่า ต้องการพัฒนาตาม

ล�ำดับ ดังนี้ การใช้อ�ำนาจด้านบังคับ (PNI
modified

 = -0.014) 

ด้านอ�ำนาจการให้รางวัล (PNI
modified

 = 0.161) ด้านอ�ำนาจ

ความเชี่ยวชาญ (PNI
modified

 = 0.155)ด้านอ�ำนาจการ

อ้างอิง (PNI
modified

 = 0.124) และด้านอ�ำนาจตามกฎหมาย 

(PNI
modified

 = 0.117)

	 พิจารณาเป็นรายด้าน สามารถสรุปผลได้ดังนี้

	 1. ด้านอ�ำนาจการบังคับ พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจการบังคับในภาพรวม พบว่า ต้องการลดระดับ

ด�ำเนินการ

	 2. ด้านอ�ำนาจการให้รางวัล พบว่า  ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจการให้รางวัลในภาพรวมอยู่ในระดับต้องการพัฒนา 

	 3. อ�ำนาจความเช่ียวชาญ พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจความเชี่ยวชาญ ในภาพรวมอยู่ในระดับต้องการ

พัฒนา

	 4. ด้านอ�ำนาจการอ้างอิง พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

ด้านอ�ำนาจการอ้างองิในภาพรวมอยูใ่นระดบัต้องการพฒันา

	 5. อ�ำนาจตามกฎหมาย พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

อ�ำนาจตามกฎหมายพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับต้องการ

พัฒนา 

	 ตอนท่ี 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการ

พฒันาการใช้อ�ำนาจของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาขนาด

ใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

	 1. ด้านอ�ำนาจการบังคบัมดีงันี ้ผูบ้รหิารมกีารนเิทศ 

ก�ำกับ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอย่าง

เป็นระบบ ผู้บริหารควรมีการออกกฎระเบียบ ข้อบังคับ

ให้ครูปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ผู้บริหารควรมีการลงโทษครู

ที่กระท�ำความคิดอย่างเหมาะสมโดยไม่เลือกปฏิบัติ และ 
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ผู ้บริหารควรมีการก�ำหนดบทลงโทษในความคิดแต่ละ

ลักษณะไว้อย่างชัดเจน

	 2. ด้านอ�ำนาจการให้รางวัลมีดังนี้ ผู้บริหารควรมี

การพิจารณาความความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม ผู้

บริหารควรมีการส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองและหรือได้

รับการเลือ่นต�ำแหน่งทีส่งูขึน้ ผูบ้รหิารควรจดัให้มสีวสัดกิาร

ในการท�ำงานแก่ครู  ผู ้บริหารควรมีการยกย่องหรือให้

รางวัลในการท�ำความดีแก่ครูตามโอกาสที่เหมาะสม และ

ผู้บริหารควรให้ความสนใจ ช่วยเหลือและให้ก�ำลังใจแก่ครู

อย่างสม�่ำเสมอ

	 3. ด้านอ�ำนาจความเชี่ยวชาญมีดังนี้ ผู้บริหารควร

มีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

งาน ผู้บริหารควรมีความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติ

งานอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารควรมีการประยุกต์ใช้แนวคิด

และทฤษฎีการบริหารใหม่ ๆ  มาใช้ในการบริหารงาน และ 

ผูบ้รหิารควรมคีวามสามารถ ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 4. ด้านอ�ำนาจการอ้างอิงมีดังนี้ ผู้บริหารควรรับ

ฟังความคิดเห็นของครูและใช้วิธีการพูดให้ครูประทับใจ ผู้

บริหารควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถแสดงความ

คิดเห็นเป็นที่ยอมรับแก่ครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง และผู้บริหาร

ควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้ประสบความส�ำเร็จ

เป็นที่ยอมรับ

	 5. ด้านอ�ำนาจตามกฎหมายมีดังนี้ ผู้บริหารควร

มีการมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถและ

ความถนัดของครูแต่ละคน ผู้บริหารควรมีการพิจารณา

การปฏิบัติงานของครูตามระเบียบ และกฎเกณฑ์ท่ีวางไว้ 

ผู้บริหารควรมีการสั่งงานเป็นขั้นตอนตามระบบงานและ ผู้

บริหารควรมีการกระจายอ�ำนาจตามสายงานบังคับบัญชา

เพื่อช่วยดูแลรับผิดชอบให้ครอบคลุมทั่วถึง

อภิปรายผล
	 สภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันของการใช้อ�ำนาจของ

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 อยู่ในระดับปานกลาง  เพื่อให้การใช้อ�ำนาจของ

ผู้บริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้บริหารโรงเรียน

ควรจะต้องมีการใช้อ�ำนาจในการให้คุณและให้โทษแก่ผู้ใต้

บังคับบัญชาควบคู่กันไป ได้เหมาะสมกับสถานการณ์และ

ต้องกระท�ำอยา่งยุตธิรรม สม�่ำเสมอ ไม่มกีารเลือกทีร่ักมักที่

ชงั เมือ่ผูใ้ดปฏบิตัตินไม่ถกูต้องตามระเบยีบทีว่างไว้กจ็�ำเป็น

ต้องมีการลงโทษ เพื่อให้เป็นเยี่ยงอย่างแก่ผู้อื่น ผู้อื่นจะได้

ไม่กล้าปฏิบัติเช่นนั้นอีก ในทางตรงกันข้ามก็ต้องมีการให้

คุณแก่ผู้ปฏิบัติงานดีเป็นตัวอย่างท่ีดีแก่บุคคลอื่น จะได้มี

ก�ำลังใจในการท่ีจะปฏิบัติตนดี โดยอาจมีการให้รางวัลหรือ

มกีารประกาศเกยีรตคิณุในโอกาสต่าง ๆ  หรอืเลือ่นต�ำแหน่ง

เมื่อมีผลงานดีเด่น จะได้มีการแข่งขันกันปฏิบัติตนดี ส่ิง

ส�ำคัญท่ีพึงระลึกอยู่เสมอ คือ การใช้อ�ำนาจในการให้คุณ

และให้โทษแก่ผู้ใต้บังคับบัญชานั้นต้องมีการพิจารณาอย่าง

รอบคอบ และให้ความยุติธรรมแก่ทุก ๆ  คน ซ่ึงสอดคล้อง

กับแนวคิดของ Chung and Megginson (1981, pp. 

353-354) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารที่มีอ�ำนาจจะมีเหตุผลใน

เรื่อง การใช้อ�ำนาจในต�ำแหน่งตามกฎหมายเขาจะยอมรับ

ในความส�ำคัญของความคิด เขาจะคิดไตร่ตรองทั้งในเรื่อง

ภายในและภายนอกองค์การเขาจะไม่ค่อยใช้อ�ำนาจบังคับ 

บางครั้งอาจจะใช้แต่จะใช้อย่างมีสติ ผู้บริหารที่มีอ�ำนาจจะ

พยายามสร้างความเช่ือถือให้กับตนเอง และเป็นคนตรงไป

ตรงมา  ซ่ึงคนอื่น ๆ จะเต็มใจยอมรับฟังเขา ส�ำหรับด้าน

การใช้อ�ำนาจด้าน ต่าง ๆ มีดังนี้

	 1. ด้านอ�ำนาจบังคับ พบว่า ความต้องการจ�ำเป็น

ในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจการบังคับของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยู่ใน

ระดับต้องการลดระดับด�ำเนินการ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด

ของ Yukl (2013, pp. 191-196) ได้กล่าวว่า อ�ำนาจบังคับ 

เป็นอ�ำนาจอย่างเป็นทางการที่ใช้เพื่อการลงโทษหรือการ

ละเว้นที่จะให้รางวัลตอบแทนแก่บุคคล ทั้งนี้มักพบว่าผู้น�ำ

ทางทหารและผู้น�ำทางการเมืองจะมีอ�ำนาจบังคับมากกว่า

ผูน้�ำขององค์กรเอกชนหรอืรฐัวสิาหกจิทัว่ไป และสอดคล้อง

กับรัชนก เกิดแก้ว (2555, หน้า 35) กล่าวว่า อ�ำนาจการ

บังคับเป็นอ�ำนาจที่เกิดความเกรงกลัว การถูกลงโทษใน

ลักษณะต่าง ๆ  เช่น การว่ากล่าวตักเตือน การถูกต�ำหนิ การ

ถูกควบคุม การไม่ข้ึนเงินเดือน การลดต�ำแหน่ง ซ่ึงอ�ำนาจ

การการบังคับนี้เป็นอ�ำนาจที่ใช้กันมากที่สุด ถูกต�ำหนิที่สุด 

และยากแก่การควบคุม ดังนั้น ผู้บริหารควรหลีกเลี่ยงการ

ใช้อ�ำนาจประเภทนี้ เพื่อมิให้เกิดการต่อต้านการบริหารใน

โรงเรียนซึ่งจะท�ำให้ครูเกิดความไม่พอใจในการปฏิบัติงาน 

	 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการ
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ใช้อ�ำนาจของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านอ�ำนาจการบังคับมีดังนี้ 

ผู้บริหารมีการนิเทศ ก�ำกับ ติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของครูอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารควรมีการออก

กฎระเบียบ ข้อบังคับให้ครูปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ผู้บริหาร

ควรมีการลงโทษครูที่กระท�ำความคิดอย่างเหมาะสมโดย

ไม่เลือกปฏิบัติ และ ผู้บริหารควรมีการก�ำหนดบทลงโทษ

ในความคิดแต่ละลักษณะไว้อย่างชัดเจนสอดคล้องกับมณี

รัตน์ ยศสุรีย์ (2556, น. 29) กล่าวว่าอ�ำนาจในการบังคับ 

เป็นความสามารถของผูบ้รหิารทีจ่ะลงโทษผูใ้ต้บงัคบับญัชา

ที่ไม่ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่หรือเป็นอ�ำนาจหน้าที่ ที่ผู ้

บริหารสามารถท�ำให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมปฏิบัติตามเพื่อ

หลีกเลี่ยงการลงโทษเป็นอ�ำนาจที่ สามารถลงโทษผู้อื่นได้ 

อ�ำนาจน้ีมีฐานมาจากความกลัวทั้งด้านร่างกาย ความมัน

คง และความปลอดภัยของผู้อื่น

	 2. ด้านอ�ำนาจการให้รางวัล พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยู่ใน

ระดับต้องการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับ Hoy and Miskel 

(2001, pp. 225-226) ได้กล่าวว่า อ�ำนาจให้รางวัล  เป็น

อ�ำนาจที่ผู้น�ำทุกองค์การนิยมใช้มากที่สุด ในการให้ลูกน้อง

ปฏบิตัติามเป็นการยอมท�ำตามเรือ่งจากต้องการได้รบัรางวลั

ผลตอบแทนหรือความดีความชอบ อ�ำนาจให้รางวัลจะเกิด

ได้สูงมากถ้าการร้องขอนัน้มทีางเป็นไปได้ในการปฏบิตัแิละ

รางวัลที่มีคุณค่าพอส�ำหรับแรงจูงใจและสอดคล้องกับวรพ

จน์ บดสันเทียะ (2551, น. 27) ได้กล่าวว่า อ�ำนาจการให้

รางวลัเป็นอ�ำนาจทีบ่คุคลหรอืกลุม่เป้าหมายยอมรบัอ�ำนาจ 

เน่ืองจากต้องการได้รับรางวัลผลตอบแทน หรือความดี

ความชอบจากผู้ที่มีอ�ำนาจนั้นอ�ำนาจดังกล่าว จึงอาจเรียก

ว่าเป็นอ�ำนาจให้คุณก็ได้ ได้แก่ การยกย่องสรรเสริญการขึ้น

เงินเดือน การเลื่อนต�ำแหน่งเป็นต้น ความเข้มของอ�ำนาจ

การให้รางวัลนี้จะมีมากขึ้น เมื่อบุคคลรับรู้ว่าผู้ใช้อ�ำนาจมี

อ�ำนาจที่จะให้รางวัลแก่เขาได้จริง และโดยตรง

	 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ด้านอ�ำนาจการให้รางวัลมีดังนี้ ผู้

บรหิารควรมกีารพจิารณาความความดคีวามชอบด้วยความ

เป็นธรรม ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเอง

และหรือได้รับการเลื่อนต�ำแหน่งที่สูงขึ้นผู้บริหารควรจัดให้

มีสวัสดิการในการท�ำงานแก่ครู  ผู้บริหารควรมีการยกย่อง

หรือให้รางวัลในการท�ำความดีแก่ครูตามโอกาสที่เหมาะสม 

และผูบ้รหิารควรให้ความสนใจ ช่วยเหลอืและให้ก�ำลงัใจแก่

ครอูย่างสม�ำ่เสมอสอดคล้องกบัวรพจน์ บดสนัเทยีะ (2551, 

น. 27) ได้กล่าวว่า อ�ำนาจการให้รางวัลเป็นอ�ำนาจที่บุคคล

หรือกลุ่มเป้าหมายยอมรับอ�ำนาจ เนื่องจากต้องการได้รับ

รางวัลผลตอบแทนหรือความดีความชอบจากผู้ที่มีอ�ำนาจ

นั้น อ�ำนาจดังกล่าว จึงอาจเรียกว่าเป็นอ�ำนาจให้คุณก็ได้ 

ได้แก่ การยกย่องสรรเสริญ การข้ึนเงินเดือน การเล่ือน

ต�ำแหน่งเป็นต้น ความเข้มของอ�ำนาจการให้รางวัลนี้จะมี

มากข้ึนเมื่อบุคคลรับรู้ว่าผู้ใช้อ�ำนาจมีอ�ำนาจท่ีจะให้รางวัล

แก่เขาได้จริงและโดยตรง

	 3. อ�ำนาจความเช่ียวชาญ พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยู ่

ในระดับต้องการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  

Moorhead and Griffin (1995, p. 330) ได้กล่าวว่า 

อ�ำนาจความเชี่ยวชาญเป็นอ�ำนาจที่บุคคลมีข่าวสารหรือ

ความรู้ทีมีคุณค่าเหนือกว่าบุคคลอื่น ผู้บริหารควรใช้อ�ำนาจ

ความเชี่ยวชาญ เมื่อครูในโรงเรียน ขาดความรู้ทักษะในการ

ปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรเข้าไปช่วยเหลือและเสริมสร้าง

ความเช่ียวชาญด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านวิชาการให้แก่

ครู เพราะจะท�ำให้ครูปฏิบัติการด้านการเรียนการสอนได้

อย่างมีปประสิทธิภาพเพื่อน�ำโรงเรียนไปสู่องค์กรแห่งการ

เรียนรู้ และสามารถให้ค�ำแนะน�ำกับครูในโรงเรียนได้เมื่อ

ครูต้องการความช่วยเหลือหรือเมื่อเกิดปัญหาก็สามารถ

แก้ไขได้ทันท่วงทีและสอดคล้องกับรัชนู พันจีน (2555, น. 

38) กล่าวว่า อ�ำนาจความเช่ียวชาญเป็นอ�ำนาจท่ีผู้บริหาร

ใช้อิทธิพลต่อบุคลากรด้วยความเชี่ยวชาญทางด้านความ

รู้ และทักษะในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารมีความสามารถ

ในการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ค�ำแนะน�ำ

เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน เป็นผู้

รอบรู้ในการบริหารงาน มีความสามารถในการแก้ปัญหา 

อันเกิดจากการปฏิบัติงาน มีการใช้ความรู้ความสามารถ

ในการพัฒนาครู ทีมงานและงานต่าง ๆ พร้อมท้ังมีความ
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สามารถในการก�ำกับติดตามและประเมินผลการท�ำงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ด้านอ�ำนาจความเชี่ยวชาญมีดังนี้ 

ผู ้บริหารควรมีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารงาน ผู้บริหารควรมีความสามารถในการ

วางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารควรมีการ

ประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีการบริหารใหม่ ๆ มาใช้ใน

การบริหารงาน และผู้บริหารควรมีความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้อง

กับจิระ เฉลิมศักดิ์ (2552, น. 27) กล่าวว่า อ�ำนาจความ

เชี่ยวชาญเป็นอ�ำนาจที่ติดตัวผู้บริหารแต่ละคนที่ได้มาจาก

มวลประสบการณ์ โดยที่ผู้ใต้บังคับบัญชารับรู้ได้ว่าผู้บริหาร

เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีความช�ำนาญในเรื่องท่ีเก่ียว

กับหน่วยงานที่ตนรับผิดชอบสามารถ บริหารงาน ดูแล ให้

ค�ำแนะน�ำ แก้ปัญหาให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ ผู้บริหารควร

ใช้อ�ำนาจความเชี่ยวชาญนี้ ช่วยเหลือ บุคลากรให้สามารถ

ท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 4. ด้านอ�ำนาจการอ้างอิง พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยู่ใน

ระดับต้องการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy 

and Miskel (2001, pp. 225-226) ได้กล่าวว่า อ�ำนาจ

อ้างอิงเป็นอ�ำนาจที่บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายให้การยอมรับ

การอ้างอิงบุคคล หรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อให้คนอื่นเกิดความ

เชื่อถือหรือยอมรับตามด้วย และสอดคล้องกับนภัส จันทร์

ทอง (2555, น. 27-28) กล่าวว่า อ�ำนาจการอ้างอิงเป็น

อ�ำนาจที่เกิดขึ้นจากบุคลิกลักษณะที่ดีของผู้บริหาร ท�ำให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความซาบซึ้ง ประทับใจ ศรัทธาและ

ยึดถือ เป็นแบบอย่างในการประพฤติปฏิบัติตน ก่อให้เกิด

ความสามคัค ีความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัเป็นพวกเดยีวกนั

ของกลุ่ม และสามารถจูงใจให้ครูร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติ

งานด้วยความเต็มใจ

	 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 17 ด้านอ�ำนาจการอ้างอิงมีดังนี้ ผู้บริหาร

ควรรบัฟังความคดิเหน็ของครแูละใช้วธิกีารพดูให้ครปูระทบั

ใจ ผู้บริหารควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถแสดง

ความคิดเห็นเป็นที่ยอมรับแก่ครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง และผู้

บริหารควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้ประสบความ

ส�ำเร็จเป็นท่ียอมรับสอดคล้องกับนภัส จันทร์ทอง (2555, 

น. 27-28) กล่าวว่า อ�ำนาจการอ้างอิงเป็นอ�ำนาจท่ีเกิดขึ้น

จากบุคลิกลักษณะที่ดีของผู้บริหาร ท�ำให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

เกิดความซาบซ้ึง ประทับใจ ศรัทธาและยึดถือ เป็นแบบ

อย่างในการประพฤติปฏิบัติตน ก่อให้เกิดความสามัคคี 

ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เป็นพวกเดียวกันของกลุ่ม 

และสามารถจูงใจให้ครูร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติงานด้วย

ความเต็มใจ

	 5. อ�ำนาจตามกฎหมาย พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาการใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ในจังหวัดจันทบุรี สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยู่ใน

ระดับต้องการพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy 

and Miskel (2001, pp. 225-226) ได้กล่าวว่า อ�ำนาจ

ตามกฎหมาย เป็นอ�ำนาจท่ีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายยอม

ปฏบัิตติาม เนือ่งจากยอมรบัว่าผูใ้ช้อ�ำนาจมคีวามชอบธรรม

ในการใช้ค�ำสั่งและจะต้องปฏิบัติตาม ไม่สามารถหลีกเลี่ยง

ได้ อ�ำนาจตามกฎหมาย มักจะติดมากับการด�ำรงต�ำแหน่ง

หน้าที่อย่างเป็นทางการ  และสอดคล้องกับวราภรณ์ พรหม

รัตน์ (2554, น. 20) กล่าวว่า อ�ำนาจตามกฎหมาย เป็น

อ�ำนาจที่เกิดจากการมีกฎหมายรองรับในต�ำแหน่งของผู้

บริหาร หรือการมีกฎหมายรองรับการกระท�ำและปฏิบัติ

งานของผู้บริหาร โดยผู้บริหารมีสิทธิตามกฎหมายอยาง

เต็มที ในการใช้อ�ำนาจประเภทนี้ ทั้งนี้ต้องไม่ขัดกบกฎ

ระเบียบ ข้อกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม 

และวัฒนธรรม

	 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการใช้

อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ด้านอ�ำนาจตามกฎหมายมีดังนี้ ผู้

บริหารควรมีการมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความ

สามารถและความถนัดของครูแต่ละคน ผู้บริหารควรมีการ

พิจารณาการปฏิบัติงานของครูตามระเบียบ และกฎเกณฑ์

ที่วางไว้ ผู้บริหารควรมีการสั่งงานเป็นขั้นตอนตามระบบ
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งานและ ผู้บริหารควรมีการกระจายอ�ำนาจตามสายงาน

บังคับบัญชาเพื่อช่วยดูแลรับผิดชอบให้ครอบคลุมท่ัวถึงซ่ึง

สอดคล้องกับวรพจน์ บดสันเทียะ (2551, น. 31) ได้กล่าว

ว่า อ�ำนาจตามกฎหมายเป็นค่านยิมภายในทีบ่คุคลสัง่สมมา

จนยอมรับว่าผู้ใช้อ�ำนาจมีสิทธิหรืออ�ำนาจอันชอบธรรมจะ

มอีทิธพิลเหนือคนโดยทัว่ไป อ�ำนาจตามกฎหมายหรอืความ

ชอบธรรมนี้ เกิดขึ้นเน่ืองจากต�ำแหน่งที่ผู้ใช้อ�ำนาจครอง

อยู่ที่เรียกว่า อ�ำนาจหน้าที่ ได้แก่ สั่งงานเป็นขั้นตอนตาม

สายงาน มอบหมายงานให้ครูตามความรู้ ความสามารถ 

ใช้อ�ำนาจตามต�ำแหน่งสั่งการและชี้แนะการท�ำงาน ใช้

กฎระเบียบที่สถานศึกษาก�ำหนดขึ้นเป็นแนวทางในการ

ท�ำงาน มอบหมายงานเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นต้น แต่

ในบางกรณี อ�ำนาจจากฐานอ�ำนาจน้ีอาจไม่เกี่ยวข้องกับ

ต�ำแหน่งก็ได้ หากแต่เกี่ยวกับความเชื่อ ค่านิยม และ การ

ยอมรับที่บุคคลมีต่อผู้ใช้อ�ำนาจโดยตรง

	 ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ในการใช้อ�ำนาจของผู้

บริหารโรงเรียนจะต้องสร้างแรงจูงใจและความศรัทธาให้

กบัผูใ้ต้บงัคบับญัชาก่อนหากผูใ้ต้บงัคบับญัชาจะปฏบิตัติาม

ค�ำส่ังและเอาใจใส่ในงานสูง และมีทักษะในการใช้อ�ำนาจ

แต่ละชนิดได้อย่างเหมาะสมกับเวลา สถานการณ์ ท่ีส�ำคัญ

ต้องมีความรับผิดชอบต่อการใช้อ�ำนาจด้วย สอดคล้องกับ

อมรารัตน์ กิจธิคุณ (2555, น. 29) กล่าวว่า การสร้างพลัง

อ�ำนาจของผู้บริหารเป็นสิ่งส�ำคัญอย่างยิ่ง เพื่อให้ผู้บริหาร

มีพลังอ�ำนาจในการควบคุมทรัพยากรขององค์การ ตลอด

จนการให้คุณให้โทษกับบุคลากรส่งผลให้องค์การบรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ ประกอบด้วย การแลกเปลี่ยนประโยชน์ 

การเอามาเป็นพวก การสร้างพันธมิตร การมีอิทธิพลใน

การก�ำหนดเกณฑ์ การควบคุม ข้อมูล และการให้บริการ

พิเศษ และสอดคล้องกับ ธร สุนทรายุทธ (2556, น. 10) 

ได้สรุปว่า อ�ำนาจเป็นเครื่องมือที่ผู้บริหารใช้ภาวะผู้น�ำใน

ตนเองน�ำสมาชิก ในองค์กรให้ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมี

ประสิทธิภาพไม่ได้ใช้กฎระเบียบหรืออ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้

การบริหาร ส่วนอ�ำนาจหน้าที่นั้นผู้น�ำจะต้องใช้ภาวะผู้น�ำ

ตนเองกับกฎระเบียบขององค์กรนั้น ๆ น�ำพาสมาชิกให้

ปฏิบัติตาม

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1. การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนด้านอ�ำนาจ

ตามกฎหมาย ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการใช้ข้อบังคับใน

การจัด กิจกรรมการสอนของครูในโรงเรียน

	 2. การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนด้านอ�ำนาจ

ความเชี่ยวชาญ ผู ้บริหารโรงเรียนควรมีการใช้ความรู้

ลดความขัดแย้ง สนับสนุนในการท�ำงานของบุคลากรที่

เกีย่วข้องกบัการจดักระบวนการเรยีนการสอนของโรงเรยีน

	 3. การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนด้านอ�ำนาจ

การบังคับ ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการใช้การกดดัน เพ่ือ

เกิดการยินยอมปฏิบัติหน้าท่ีสนับสนุนในการท�ำงานของ

บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน

ของโรงเรียน

	 4. การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนด้านอ�ำนาจ

การอ้างอิง ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการใช้การเลียนแบบ 

พฤติกรรมในการสนับสนุนการจัดกิจกรรมการสอนของ

ครูในโรงเรียน

	 5. การใช้อ�ำนาจของผู้บริหารโรงเรียนด้านอ�ำนาจ

การให้รางวัล ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการใช้การให้สิ่งของ

ส่งเสริมในการท�ำงานของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัด

กระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียน

	 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมีการศึกษาการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหาร

โรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ในจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17

	 2. ควรมีการศึกษาการใช้อ�ำนาจของผู ้บริหาร

โรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ในจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา เขต 1 

และ เขต 2
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