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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ (1) การบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย (2) แนวทางการพัฒนาการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ

วัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ คณะ สังกัดมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย จ�ำนวน 

11 คณะ ผู้ให้ข้อมูลคณะละ 6 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ�ำนวน 1 คน อาจารย์ จ�ำนวน 1 คน เลขานุการ จ�ำนวน 1 

คน นักศึกษา จ�ำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 66 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารกิจกรรม

นักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าความถี่ ค่า

ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหารกิจกรรม

นักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก 2. แนวทางการพัฒนาการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย ได้แก่ 1.ด้านการวางแผน ควรก�ำหนดการประชุมเพื่อวางแผนก่อนจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม

ทุกครั้ง 2. ด้านการปฏิบัติตามแผน ควรปรับปรุงระยะเวลาการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้เป็นตามแผนการ

จัดกิจกรรมที่ก�ำหนดไว้ 3. ด้านการตรวจสอบและประเมินผล ควรมีการตรวจสอบและประเมินผลการจัดกิจกรรมด้าน

ศิลปะและวัฒนธรรมในทุกกิจกรรม และ 4. ด้านการพัฒนาปรับปรุง ควรน�ำผลการประเมินมาปรับปรุงการด�ำเนินการ

กิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมในปีถัดไป

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารกิจกรรมนักศึกษา, กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม, มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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	 The purposes of this research were to find (1) educational administration management 

on encouraging arts and cultures for Student Affairs in Eastern Asia University (2) the guidelines of  

Educational Administration for Students Affairs on encouraging arts and cultures for Student Affairs 

in Eastern Asia University Research Population Samples consisted of 11 faculties in Eastern Asia  
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University. There were 6 research informant from every faculty which were 1 executive, 1 instructor, 

1 secretary and 3 students from each faculty. There were 66 research participants in total. Research 

instruments were questionnaires on Educational Administration for Student affairs on arts and cultures in  

Eastern Asia University. Frequency value, Percentage, Arithmetic Average, Standard Deviation,  

Content Analysis. The result found out 1. Educational Administration for Student affairs on arts and 

cultures in Eastern Asia University are in a great performance as a whole. 2. The Guidelines of Edu 

cational Administration for Students Affairs on encouraging arts and cultures are (1) plan: the Student  

Affairs should set the meeting goals and brief the strategies before every single Arts and Cultures  

Activities (2) do: the Student Affairs should adjust and manage the time and duration of the activities  

associated to the plan (3) check: the organization should inspect and evaluate the plan and project 

to set the course of the activities into the same direction and (4) act: the university should use the 

result from the evaluation to make progress on activities.

Keywords: Develop Student Affairs, Administration in Art and Cultural Promotion Activities,  

                 Eastern Asia University.

บทน�ำ
	 กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก สังคมยุคใหม่

ซ่ึงเรียกว่า ยุคโลกาภิวัตน์ มีการติดต่อสื่อสารกันอย่างท่ัว

ถึงและรวดเร็วในทั่วโลก การหลั่งไหลของวัฒนธรรมและ

วัตถุทั้งทางชาติตะวันตก ชาติตะวันออกมีอิทธิพลมากข้ึน 

ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในหลายภาคส่วน ประชากร

ทุกคนจึงควรเข้าใจ ปรับตัว และเตรียมตัวรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมให้มากขึ้น ซึ่งสิ่งที่จะท�ำให้

ประชากรในสังคมสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะ

เกิดขึ้นต่อไปในอนาคตได้ การสร้างประชากรให้มีคุณภาพ

จึงเป็นสิ่งที่จ�ำเป็นและส�ำคัญ

	 การศึกษาจึงเป็นส่วนส�ำคัญที่จะท�ำให้ประชากร

มีคุณภาพ สามารถพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพยิ่ง

ขึ้นในทุกยุค ทุกสมัย ประชากรทุกคนจึงต่างมีความคาด

หวังที่จะได้รับการศึกษาในระดับที่สูงที่สุด คือการได้เข้า

รับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยจึงเป็นอีก

หนึ่งสถาบันในสังคมไทยที่ทุกคนต่างให้ความสนใจและ

ต้องการจะเข้ามาศึกษาเล่าเรียนเพื่อหวังจะได้รับความรู้ 

มีความสามารถและน�ำความรู ้ที่ได้รับไปพัฒนาประเทศ

ชาติ สังคมให้ก้าวไกลต่อไป เมื่อทุกคนมีจุดมุ่งหมายได้รับ

การเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาเพื่อน�ำความรู้ไปใช้พัฒนา

ตนเอง การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจึงต้องเป็นการเรียนรู้ท่ีสามารถ

ให้นักศึกษาน�ำประโยชน์มาใช้ได้ในทุก ๆ ด้าน ซ่ึงถ้าเป็น

เช่นนั้นแล้วการเรียนรู ้แต่เฉพาะในห้องเรียนคงไม่เพียง

พอต่อการเรียนรู ้ในปัจจุบันท่ีก้าวเข้าสู ่โลกในยุคโลกา 

ภวิตัน์ท่ีนกัศกึษาจะต้องได้รบัการพฒันาท้ังทางด้านวชิาการ

และด้านการท�ำกิจกรรมท้ัง 5 ด้าน คือ กิจกรรมส่งเสริม

คณุลกัษณะบณัฑติ กจิกรรมกฬีา กจิกรรมบ�ำเพญ็ประโยชน์ 

กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม และกิจกรรม

ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษา

จึงควรมุ่งเน้นสร้างกิจกรรมที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมสร้าง

ให้เกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในตัวของนักศึกษา และ

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียได้ตระหนักเห็นความส�ำคัญ

ดังกล่าวข้างต้น จึงได้ด�ำเนินงานตามภารกิจของสถาบัน

อุดมศึกษาด้วยปรัชญา ปณิธาน ท่ีเน้นการผลิตบัณฑิตให้

เป็นผู้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและมีจริยธรรมใน

การด�ำรงชีวิตมีความสามารถในการใช้ศักยภาพท่ีมีอยู่ใน

การปรับตัวกับสภาวการณ์และถึงพร้อมด้วยปัญญาอันเป็น

สากล มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียได้มีการส่งเสริมกิจกรรม

นักศึกษาที่เป็นกิจกรรมเชิงบูรณาการที่ส่งเสริมให้นักศึกษา

และบุคลากรได้ท�ำกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ร่วมกัน อาทิ 
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การจัดนิทรรศการแสดงผลงานของนักศึกษา การบรรยาย

พิเศษจากวิทยากรระดับชาติ การแข่งขันกีฬา การบ�ำเพ็ญ

ประโยชน์ การส่งเสริมอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมให้มี

ความสอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน มหาวิทยาลัยและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

	 การจัดกิจกรรมร่วมกับการเรียนในมหาวิทยาลัย

จึงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญและควรให้ความสนใจ การจัดการศึกษา

ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม

ในการด�ำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

ดังนั้นการจัดการศึกษานอกจากจะมุ่งเน้นให้มนุษย์มีการ

พัฒนาทางด้านความรู้แล้ว ยังต้องจัดการศึกษาให้พัฒนา

ในทุกด้านเพื่อความสมบูรณ์พร้อมทั้งร่างกายและจิตใจ 

การจัดกิจกรรมจึงเป็นสิ่งที่จะท�ำให้การพัฒนามนุษย์เป็น

ไปตามเป้าหมาย และในกระบวนการเรียนรู้ ต้องมุ่งปลูกฝัง

จิตส�ำนึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จัก

รักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าที่ เสรีภาพ เคารพกฎหมาย 

ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีความภาค

ภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและ

ของประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม

ของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และ

ความรู้อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จัก

พ่ึงตนเอง มคีวามรเิริม่สร้างสรรค์ ใฝ่รูแ้ละเรยีนรูด้้วยตนเอง

อย่างต่อเนื่อง การปลูกฝังจิตส�ำนึกที่ดีได้นั้น ก็ต้องเริ่มจาก

การปลูกฝังให้เข้าใจและเห็นถึงความส�ำคัญทางศิลปะและ

วัฒนธรรม เพราะศิลปะและวัฒนธรรมคือสิ่งที่จะท�ำให้คน

เราไม่ลืมรากเหง้าและเข้าใจการด�ำรงชีวิตของสังคมอย่าง

แท้จริง เป็นเอกลักษณ์ของประเทศที่แสดงให้เห็นถึงความ

เจรญิงอกงามของคนในชาตโิดยเฉพาะอย่างยิง่ในความเป็น

มนุษย์ที่มีจิตใจงามรักสงบด�ำรงยึดมั่นในศีลธรรม มีความ

คิดสร้างสรรค์ที่แสดงออกอย่างมีระเบียบแบบแผนที่ท�ำให้

เกิดความภูมิใจและสามารถพึ่งตนเองได้ เป็นที่พึ่งแก่ผู้อื่น

ได้น�ำไปสู่สันติสุข สันติธรรมในการด�ำเนินชีวิต

	 ดังนั้น กิจกรรมนักศึกษาในด้านส่งเสริมศิลปะ

และวัฒนธรรมจึงเป็นกิจกรรมแห่งการเรียนรู้และเข้าใจ

ชีวิต มีความส�ำคัญและน่าสนใจในการศึกษาเพื่อน�ำมาซ่ึง

การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป

ปัญหาของการวิจัย

	 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ได้ก�ำหนดให้มีการ

จัดกิจกรรมนักศึกษาซึ่งเป็นอีกภาระหนึ่งท่ีมีความส�ำคัญ 

อันจะช่วยพัฒนานักศึกษานอกเหนือจากการจัดการศึกษา

ในช้ันเรียน การจัดการศึกษาในช้ันเรียนเพียงอย่างเดียว 

ไม่สามารถช่วยสร้างให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตท่ีสมบูรณ์ได้ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ก�ำหนดกรอบ

การจัดกิจกรรมนักศึกษาท่ีทุกมหาวิทยาลัยพึงปฏิบัติ รวม

ถึงมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียท่ีได้มีการก�ำหนดกิจกรรม

นักศึกษาไว้ 5 ด้านตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา

มหาวทิยาลยัอสีเทร์ินเอเชยี พ.ศ.2559 ดงันี ้1) ด้านวชิาการ

ท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 2) ด้านกีฬาและ

การส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านบ�ำเพ็ญประโยชน์และรักษา

สิ่งแวดล้อม 4) ด้านเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 5) 

ด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม โดยเฉพาะกิจกรรมด้าน

ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมเป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลัก

ด้านกิจกรรมที่จะท�ำให้นักศึกษาส�ำนึกรักษ์และภูมิใจใน

วัฒนธรรมไทยและเลือกบริโภควัฒนธรรมอื่น ๆ ได้อย่าง

ถูกต้อง ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียนั้น แต่ละคณะจะเป็นผู้

ดูแลรับผิดชอบและจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำ

ทุกปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าใจ

ถึงศาสตร์วิชา ธ�ำรงค์ศิลปะและวัฒนธรรมของประเทศ

ชาติและบูรณาการกิจกรรมกับรายวิชาต่าง ๆ ได้อย่างมี

คุณภาพ มีกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม ได้แก่ พิธี

ไหว้ครูคณะและมหาวิทยาลัย พิธีประดับปีกเครื่องหมาย

การบิน พิธีประดับบ่าอินทนูช้ันปี พิธีดื่มน�้ำปรุงศักดิ์สิทธิ์

และประดับเข็ม Rx พิธีน้อมร�ำลึกพระคุณครูและติดเข็ม

ช้ันปี กิจกรรมศาสนสัมพันธ์ สาขามุสลิม กิจกรรมชมรม

ดนตรีไทย กิจกรรมขับร้องเพลงประสานเสียง East Wind 

กิจกรรมวัฒนธรรมล้านนา กิจกรรมชมรม English Club  

โครงการถวายเทียนพรรษา เป็นต้น ซ่ึงในปัจจุบันการจัด

กิจกรรมในแต่ละปีนั้น มหาวิทยาลัยมีปัญหาในการด�ำเนิน

กิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมในหลาย ๆ ด้าน ทั้งใน

ด้านการวางแผน ทีไ่ม่ได้ก�ำหนดการประชมุก่อนจดักจิกรรม

ด้านศิลปะและวัฒนธรรมในทุกครั้ง ไม่มีการวางแผนเพื่อ

พัฒนาสถานที่จัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้มี

ความพร้อมและสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม ด้านอุปกรณ์

ในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ  ไม่รองรับการจัดกิจกรรมเท่า
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ที่ควรเพราะมีข้อจ�ำกัดในเรื่องของการเบิกจ่ายอุปกรณ์ จึง

ท�ำให้มหาวิทยาลัยมีปัญหาในด้านการจัดการ การบริหาร

กิจกรรมนักศึกษาด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมพอ

สมควร การจัดสรรงบประมาณยังไม่เพียงพอต่อการจัด

ท�ำกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมของภาควิชา คณะ

และมหาวิทยาลัย ในแต่ละกิจกรรมจะต้องใช้งบประมาณ

เพื่อด�ำเนินการจัดกิจกรรมขึ้น งบประมาณจึงเป็นปัจจัย

ส�ำคัญในการสนับสนุนให้กิจกรรมสามารถเกิดขึ้นได้อย่าง

เต็มก�ำลัง ด้านการปฏิบัติตามแผน ไม่มีการปรับปรุงระยะ

เวลาการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้เป็นตาม

แผน อาจารย์ บุคลากรและนักศึกษาไม่มีความสนใจท่ี

จะเข้าร่วมกิจกรรม ดังจะสามารถสังเกตได้จากอาจารย์ 

บุคลากรและนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมมีจ�ำนวนน้อย

กว่าเป้าหมายที่คาดหวังไว้ การมีบทบาทและการมีส่วน

ร่วมในภาระงานของอาจารย์ บุคลากรและนักศึกษาที่มี

ความเกี่ยวข้องต่อกิจกรรมน้ันยังไม่มีความชัดเจนในด้าน

การวางแผนและการปฏิบัติงานมากพอจึงท�ำให้เมื่อปฏิบัติ

งานกิจกรรมเกิดปัญหาในการจัดการภาระหน้าที่ความรับ

ผิดชอบของแต่ละบุคคล ด้านการตรวจสอบและประเมิน

ผล ไม่มีการตรวจสอบและประเมินผลการจัดกิจกรรมด้าน

ศิลปะและวัฒนธรรมตามตัวชี้วัดที่ก�ำหนดไว้ และด้านการ

พัฒนาปรับปรุง ไม่มีการน�ำผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ด�ำเนินการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมในปีถัดไป 

อีกทั้งมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียยังไม่เคยมีการประเมิน

การบริหารและการประกันคุณภาพของกิจกรรมส่งเสริม

ศิลปะและวัฒนธรรมที่ได้ปฏิบัติไปว่ามีผลการด�ำเนินงาน

เป็นไปตามที่มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียได้ก�ำหนดไว้หรือ

เป็นไปตามหลักการ การด�ำเนินการจัดกิจกรรมที่ดีหรือไม่ 

และเมื่อวิเคราะห์แล้วมีจุดที่ควรแก้ไขและจัดการอย่างไร 

กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมนักศึกษายังไม่มีแผน

ปฏิบัติงานที่ดีและขาดการปฏิบัติให้ครบวงจรคุณภาพ  จึง

ท�ำให้การบริหารและจัดกิจกรรมไม่ทราบถึงผลการด�ำเนิน

การเพื่อที่จะน�ำผลการด�ำเนินการมาพัฒนาการจัดกิจกรรม

ให้ดีขึ้นได้

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะที่เป็น

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียจึงมีความสนใจ

ทราบถึงแนวทางการพัฒนาการบริหารกิจกรรมนักศึกษา 

ด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัย

อีสเทิร์นเอเชียเพื่อน�ำผลการศึกษามาใช้ประโยชน์ในการ

ด�ำเนินงานบริหารกิจกรรมนักศึกษาและพัฒนานักศึกษา

ให้มีความสมบูรณ์เป็นบัณฑิตที่พร้อมก้าวออกไปเป็นก�ำลัง

ส�ำคัญในการขับเคลื่อนประเทศชาติต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อทราบการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้าน

กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย

	 2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาการบริหาร

กจิกรรมนกัศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม

ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย

ค�ำถามการวิจัย

	 1. การบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่ง

เสริมศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย

อยู่ในระดับใด

	 2. แนวทางการพฒันาการบรหิารกิจกรรมนกัศกึษา

ด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรมของมหาวทิยาลัย

อีสเทิร์นเอเชียเป็นอย่างไร

การทบทวนวรรณกรรม

	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยได้ใช้ทฤษฎีระบบของ

ลุนเนนเบิร์กและออร์นสไตน์ (Lunenburg and Ornstein, 

2012) ซึ่งได้กล่าวถึงวิธีการในเชิงระบบว่าประกอบด้วยตัว

ป้อน (input) ได้แก่ คน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การ

จัดการ กระบวนการ (Transformation Process) ได้แก่ 

การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม การบริหารจัดการ ผลท่ีได้รับ 

(Output) ได้แก่ คุณภาพผู้ส�ำเร็จการศึกษา คุณลักษณะ

ของนักศึกษา โดยมีสภาวะแวดล้อม (Context) ท้ังสภาพ

เศรษฐกิจ สภาพสังคม สภาพทางภูมิศาสตร์ ซ่ึงมีอิทธิพล

ต่อคุณภาพขององค์กรท้ังในทางจริงและในทางอ้อม รวม

ถึงการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อการปรับปรุง

และพัฒนาองค์กรต่อไป แนวคิดด้านการบริหารกิจกรรม

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ได้มีการก�ำหนด

กระบวนการประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษาโดยยึดหลัก

กระบวนการวงจร PDCA ตามคู่มือการประกันคุณภาพการ

ศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ดังนี้ 1) ด้านการ

วางแผน 2) ด้านการปฏิบัติตามแผน 3) ด้านการตรวจสอบ
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และประเมินผล 4) ด้านการพัฒนาและปรับปรุง ซ่ึงสถาบัน

อุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษา ด้าน

กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมต่าง ๆ อย่างเหมาะ

สมและครบถ้วน มีการจัดท�ำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วม 

ในการจัดท�ำแผนและการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาการจัด

กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 

มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพ

การศึกษาแก่นักศึกษา ในทุกกิจกรรมที่ด�ำเนินการ มีการ

ประเมินผลความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม

และน�ำผลการประเมินมาปรับปรุงการด�ำเนินงานเพื่อเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนานักศึกษาในครั้งต่อไป

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาแนวทางการพฒันาการ

บริหารกิจกรรมนักศึกษา ด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย โดยใช้กระบวนการการบริหาร

คุณภาพของเดมมิ่ง (Deming Cycle, 1993) ซ่ึงได้แก่ 1. 

การวางแผน (Plan) 2. การปฏิบัติตามแผน (Do) 3. การ

ตรวจสอบ (Check) 4. การพัฒนาและปรับปรุง (Act) ใน

การด�ำเนินงานวิจัยกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริม

ศิลปะวัฒนธรรม ตามเกณฑ์คู่มือการประกันคุณภาพการ

ศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ฉบับปีการศึกษา 2557 ดัง

ภาพประกอบท่ี 1

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เพ่ือให้การวิจัยด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

บรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยจึงก�ำหนดขั้นตอนเป็น 3 

ขั้นตอน ดังน้ี

	 ตอนที่ 1 วางแผนและจัดเตรียมโครงการวิจัย

เป็นการศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคของมหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย จากเอกสาร ต�ำรา ข้อมูล สถิติ ระเบียบ 

ค�ำสั่ง หลักสูตร วรรณกรรม ผลการวิจัย รายงานของหน่วย

งานที่เกี่ยวข้อง และปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอค�ำ

แนะน�ำและความเห็นชอบในการจัดท�ำโครงร่างงานวิจัย 

รับข้อเสนอแนะมาปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ  ให้สมบูรณ์

น�ำเสนอภาควิชาเพื่อขออนุมัติโครงการวิจัยจากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร

	 ตอนที่ 2 การด�ำเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัย

สร้างเครื่องมือ ทดสอบและปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่อง

ของเครื่องมือ น�ำเครื่องมือไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

แล้วน�ำข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้ มาตรวจสอบความถูกต้อง 

ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และแปลผลการวิเคราะห์

ข้อมูล

	 ตอนท่ี 3 รายงานผลการวิจัย เป็นข้ันตอนของ

การจัดร่างรายงานการวิจัยเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ

การค้นคว้าอิสระ ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไข 

ข้อบกพร่อง ตามท่ีคณะกรรมการผู้ควบคุมเสนอแนะ จัด

พมิพ์และส่งรายงานการวจิยัฉบับสมบูรณ์ต่อบัณฑติวทิยาลยั 
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เพื่อขออนุมัติเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	 การน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 

เร่ือง “แนวทางการพัฒนาการบริหารกิจกรรมนักศึกษา 

ด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์น

เอเชีย” เสนอผลการวิเคราะห์ดังนี้

	 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัสถานภาพ

ส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น

เพศหญิง จ�ำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 68.18 เป็นเพศ

ชาย จ�ำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 31.82 ด้านอายุมีอายุ

ไม่เกิน 25 ปี จ�ำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 48.48 รอง

ลงมาคือ มีอายุ 36-45 ปี จ�ำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 

21.21 มีอายุ 26-35 ปี จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 

16.67 และมีอายุ 46 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 9 คน คิดเป็นร้อย

ละ 13.64 ด้านประสบการณ์ในการท�ำงาน เป็นนักศึกษา 

จ�ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 50.01 มีประสบการณ์

น้อยกว่า 5 ปี จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 16.66 มี

ประสบการณ์ 11 – 15 ปี จ�ำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 

13.63 และมีประสบการณ์ 15 ปีข้ึนไป จ�ำนวน 9 คน คิด

เป็นร้อยละ 13.63 ด้านวุฒิการศึกษา ส่วนใหญ่ก�ำลังศึกษา

ระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 มี

วุฒิการศึกษาปริญญาเอก จ�ำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 

21.21 มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท จ�ำนวน 10 คน คิดเป็น

ร้อยละ 15.16 และมี วุฒิการศึกษาปริญญาตรี จ�ำนวน 9 

คน คิดเป็นร้อยละ 13.63 ด้านต�ำแหน่งหน้าท่ี ส่วนใหญ่

เป็นนักศึกษา จ�ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 49.99 รอง

ลงมาคือ ต�ำแหน่งผู้บริหาร จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อย

ละ 16.67 ต�ำแหน่งอาจารย์ จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อย

ละ 16.67 และต�ำแหน่งเลขานุการ จ�ำนวน 11 คน คิดเป็น

ร้อยละ 16.67

	 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การบริหารกิจกรรม

นักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย

ตาราง 1

แสดงค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ 

วัฒนธรรม ในภาพรวม

ตัวแปร ผู้บริหาร อาจารย์ และ
เลขานุการ
(n=33)

นักศึกษา
(n=33)

รวม (n=66)

SD ระดับ SD ระดับ SD ระดับ

ด้านการวางแผน (P) 4.41 0.59 มาก 4.00 1.01 มาก 4.20 0.80 มาก

ด้านการปฏิบัติตามแผน (D) 4.38 0.61 มาก 4.05 0.94 มาก 4.21 0.77 มาก

ด้านการตรวจสอบและประเมนิ

ผล (C)

4.50 0.62 มาก 4.03 0.86 มาก 4.26 0.74 มาก

ด้านการพัฒนาปรับปรุง (A) 4.36 0.69 มาก 3.98 0.87 มาก 4.17 0.78 มาก

รวม 4.41 0.63 มาก 4.00 0.92 มาก 4.21 0.77 มาก



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 ประจ�ำเดือน มกราคม-เมษายน 2564 175

	 การบรหิารกจิกรรมนกัศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิ

ศิลปะและวัฒนธรรม โดยรวม อยู่ในระดับมาก (  = 4.21, 

SD = 0.77) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

ด้านการตรวจสอบและประเมินผล (  = 4.26, SD = 0.74) 

ด้านการปฏิบัติตามแผน (  = 4.21, SD = 0.77) ด้านการ

วางแผน (  = 4.20, SD = 0.80) ด้านการพัฒนาปรับปรุง 

(  = 4.17, SD = 0.78) ตามล�ำดับ

	 เมื่อน�ำมาจ�ำแนกรายกลุ่ม พบว่า กลุ่มผู้บริหาร 

อาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุน มีความคิดเห็นต่อ

การบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะ

และวัฒนธรรม ในภาพรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน (  = 

4.41, SD = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายละเอียดเป็นราย

ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิม

เลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังน้ี ด้านการตรวจสอบและ

ประเมินผล (  = 4.50, SD = 0.62) ด้านการวางแผน  

(  = 4.41, SD = 0.59) ด้านการปฏิบัติตามแผน (  = 

4.38, SD = 0.61) และด้านการพัฒนาปรับปรุง (Act)  

(  = 4.36, SD = 0.69)

	 กลุม่นกัศกึษา พบว่ามคีวามคดิเหน็ต่อ การบรหิาร

กจิกรรมนักศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.00, SD = 0.92) เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียง

ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการปฏิบัติ

ตามแผน (  = 4.05, SD = 0.94) ด้านการตรวจสอบและ

ประเมินผล (  = 4.03, SD = 0.86) ด้านการวางแผน  

(  = 4.00, SD = 1.01) และด้านการพัฒนาปรับปรุง  

(  = 3.98, SD= 0.87)

	 2.1 แบบสัมภาษณ์ผลการวิเคราะห์แนวทางการ

พัฒนาการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริม

ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย

	 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการบริหาร

กจิกรรมนักศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม 

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย พบว่า

	 2.1.1 ด้านการวางแผน ควรก�ำหนดการประชุม

เพื่อวางแผนก่อนจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม

ทุกครั้ง ควรวางแผนจัดกิจกรรมในรายวิชาให้สอดคล้อง

กับการเรียนรู้ในกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม ควร

วางแผนพัฒนาสถานทีจั่ดกจิกรรมด้านศิลปะและวฒันธรรม

ให้มีความพร้อมและสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม และ

ควรวางแผนการจัดสรรงบประมาณให้พอเพียงต่อการท�ำ

กิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมของภาควิชา คณะและ

มหาวิทยาลัย

	 2.1.2 ด้านการปฏิบัติตามแผน ควรปรับปรุงระยะ

เวลาการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้เป็นตาม

แผนการจดักจิกรรมทีก่�ำหนดไว้ ควรด�ำเนนิการจดักจิกรรม

ด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้ตรงตามแผนท่ีวางไว้ และควร

ปลูกฝังจิตส�ำนึกให้บุคลากรและนักศึกษาตระหนักถึงความ

ส�ำคัญและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมด้านศิลปะ

และวัฒนธรรม

	 2.1.3 ด้านการตรวจสอบและประเมินผล ควรมี

การตรวจสอบและประเมินผลการจัดกิจกรรมด้านศิลปะ

และวัฒนธรรมในทุกกิจกรรม และควรมีการตรวจสอบ

และประเมินผลส�ำเร็จตามตัวช้ีวัดท่ีก�ำหนด

	 2.1.4 ด้านการพัฒนาปรับปรุง ควรน�ำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการด�ำเนินการกิจกรรมด้านศิลปะและ

วัฒนธรรมในปีถัดไป

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช ้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ คณะใน

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย จ�ำนวน 11 คณะ ผู้วิจัยก�ำหนด

ผู้ให้ข้อมูล คณะละ 6 คน ประกอบด้วย 1) คณบดี จ�ำนวน 

1 คน 2) อาจารย์ จ�ำนวน 1 คน 3) เลขานุการคณะ จ�ำนวน 

1 คน 4) นักศึกษา จ�ำนวน 3 คน รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังสิ้น 66 

คน

ตัวแปรท่ีศึกษา

	 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 

ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรท่ีศึกษาซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้

	 1. ตวัแปรพืน้ฐาน เป็นตวัแปรท่ีเกีย่วกบัสถานภาพ

ของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ต�ำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ในการท�ำงาน

	 2. ตวัแปรทีศ่กึษา เป็นตวัแปรทีเ่กีย่วกบัการบริหาร

กิจกรรมนักศึกษา ตามเกณฑ์คู่มือการประกันคุณภาพการ

ศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 และท่ีแก้ไขเพิ่ม

เติม (ฉบับปรับปรุง) พ.ศ.2558 แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก ่

		  2.1 ด้านการวางแผน หมายถงึ การประชมุ

ร่วมกันในการจัดท�ำแผนและมีหลักฐานหรือรายงานการ
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ประชุมที่ชัดเจน มีการจัดท�ำแผนปฏิบัติกิจกรรมประจ�ำปี

ต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรนักศึกษา

และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

พร้อมทั้งมีการก�ำหนดดัชนีชี้วัดความส�ำเร็จ เป้าหมาย 

ก�ำหนดระยะเวลาการจัดกิจกรรม งบประมาณและผู้รับ

ผิดชอบในแต่ละโครงการที่ชัดเจน ครบทุกโครงการและ

ต้องมีการทบทวนหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติกิจกรรมประจ�ำ

ปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

		  2.2 ด้านการปฏิบัติตามแผน หมายถึง 

การด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติกิจกรรมประจ�ำปี อย่าง

น้อยร้อยละ 80 ของแผนปฏิบัติกิจกรรมประจ�ำปีทั้งหมด 

ระบุขั้นตอนการด�ำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ อย่างชัดเจน เก็บ

รวบรวมข้อมูลผลการด�ำเนินงาน และงบประมาณท่ีใช้

จริงในทุกโครงการ มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในทุกโครงการ อย่างน้อย 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม

นักศึกษาที่เป็นกรรมการ กลุ่มผู้เข้าร่วม อาจารย์ที่ปรึกษา 

หรือผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ  รวมถึงมีการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

เพื่อน�ำผลการประเมินไปปรับปรุงการด�ำเนินงานในการจัด

ท�ำโครงการครั้งต่อไป

		  2.3 ด้านการตรวจสอบและประเมินผล 

หมายถึง กลไกในการตรวจสอบติดตามและประเมินผล

การด�ำเนินงาน มีการตรวจสอบติดตามและประเมินผล

ตามแผนการด�ำเนินงาน อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง พร้อมท้ัง

มีผลตรวจสอบติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานและ

มีการจัดท�ำรายงานการประเมินตนเองและจัดส่งให้สภาผู้

แทนนักศึกษาภายในเวลาที่ก�ำหนด

		  2.4 ด้านการพัฒนาและปรับปรุง หมาย

ถงึ การจดัท�ำแนวทางและโครงการพฒันาปรบัปรงุคณุภาพ

จากผลการตรวจสอบติดตามประเมินผลการด�ำเนินงาน 

รวมถึงส่งแนวทางและโครงการพัฒนาปรับปรุงให้สภาผู้

แทนนักศึกษาภายในเวลาที่ก�ำหนด

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิยครัง้น้ี ได้แก่ แบบสอบถาม 

มีทั้งหมด 66 ชุด แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดัง

ต่อไปน้ี

	 1. แบบสอบถาม มีทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่

		  ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพส่วนตัว

ของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ต�ำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ในการท�ำงาน มีลักษณะ

เป็นแบบตัวเลือกท่ีก�ำหนดค�ำตอบไว้ให้

		  ตอน ท่ี  2  สอบถาม เกี่ ย วกั บการ

บริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ

วัฒนธรรมตามเกณฑ์มาตรฐานคู่มือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 มีลักษณะ

เป็นแบบสอบถาม ชนิดจัดล�ำดับคุณภาพ 5 ระดับของ 

ลิเคิร์ท (Likert’s Scale ,1961)

	 2. แบบสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นค�ำถามปลายเปิด 

ใช้ในการสอบถามแนวทางการพัฒนาการบริหารกิจกรรม

นักศึกษา ด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ใช้สัมภาษณ์ คณบดี จ�ำนวน 

1 คน อาจารย์ จ�ำนวน 1 คน เลขานุการ จ�ำนวน 1 คน

และนักศึกษา จ�ำนวน 2 คน

การสร้างและการพัฒนาเครื่องมือ

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างแบบสอบถาม โดยมีขั้น

ตอนการสร้างเครือ่งมอืซึง่เป็นแบบสอบถาม มขีัน้ตอน ดงันี ้

	 1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีชนิดล�ำดับคุณภาพ 5 

ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s Scale ,1961)

	 2. สร้างข้อค�ำถาม โดยใช้เกณฑ์คู่มือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และ

ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับปรับปรุง) พ.ศ. 2558

	 3. การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  

(content validity) โดยอาจารย์ที่ปรึกษาและทดสอบ

ความเช่ือมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ มีค่าความเชื่อ

มั่นเท่ากับ .985

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้

	 1. ผู้วิจัยท�ำหนังสือเรียนภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรเพื่อท�ำ

หนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังอธิการบดีมหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย เพื่อให้ออกหนังสือแจ้งขอความร่วมมือ

ของคณะที่เป็นประชากรในการวิจัย อนุเคราะห์ตอบ

แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้

	 2. ผูว้จิยัน�ำหนงัสอืทีภ่าควชิาการบรหิารการศกึษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรออกให้ไปส่งยัง
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มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการโดย

ติดตามเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์

ของการวิจัยที่ศึกษาและตรงข้อค�ำถามที่ต้องการทราบใน

การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

	 1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู ้ตอบ

แบบสอบถามใช้ค่าความถี่ (f) และค่าร้อยละ (%)

	 2. การวเิคราะห์ระดับการบรหิารกจิกรรมนกัศกึษา

ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

แล้วพจิารณาค่าน�้ำหนกัของค่ามชัฌมิเลขคณติทีไ่ด้จากการ

ตอบแบบสอบถามในตอนที่ 2 เพื่อใช้แปลความหมายโดย

น�ำไปเปรียบเทยีบกบัเกณฑ์ในการวเิคราะห์ตามแนวคดิของ

เบสท์ (Best ,1970) มีรายละเอียดดังนี้

	 มชัฌมิเลขคณติ 4.50 ถงึ 5.00 แสดงว่าการบรหิาร

กจิกรรมนักศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียอยู่ในระดับมากที่สุด

	 มัชฌิมเลขคณิต 3.50 ถึง 4.49 แสดงว่าการ

บริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ

วัฒนธรรมมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียอยู่ในระดับมาก

	 มชัฌมิเลขคณติ 2.50 ถงึ 3.49 แสดงว่าการบรหิาร

กจิกรรมนักศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียอยู่ในระดับปานกลาง

	 มัชฌิมเลขคณิต 1.50 ถึง 2.49 แสดงว่าการ

บริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ

วัฒนธรรมมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียอยู่ในระดับน้อย

	 มชัฌมิเลขคณติ 1.00 ถงึ 1.49 แสดงว่าการบรหิาร

กจิกรรมนักศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียอยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 3. การวิเคราะห์ค�ำถามปลายเปิดแนวทางการ

พัฒนาการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริม

ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียใช้การ

วิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)

บทสรุป
	 ผลการวจิยัครัง้นีม้ปีระเดน็ส�ำคญัสามารถอภปิราย

ผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1. การบรหิารกจิกรรมนกัศกึษาด้านส่งเสรมิศลิปะ

และวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย พบว่า ในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ใน

ระดับปานกลาง ท้ังนี้ เนื่องจาก กลุ่มผู้บริหาร อาจารย์

ประจ�ำ บุคลากรสายสนับสนุน และนักศึกษา ได้ด�ำเนิน

การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดยยึดหลักกระบวนการ 

PDCA (Plan-Do-Check-Act) ท้ังในด้านการวางแผนก่อน

การปฏิบัติกิจกรรม หรือโครงการต่าง ๆ มีการตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของงาน และประเมินผล รวมถึงจากผลการ

ตรวจสอบ ถ้าพบว่าเกิดปัญหามีข้อบกพร่องข้ึน งานที่ได้ไม่

ตรงกับเป้าหมาย หรือปฏิบัติไม่ได้ตามแผน ให้ปฏิบัติตาม

และแก้ไขตามลักษณะของปัญหาที่ค้นพบ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ศุภลักษณ์ ร่วมจิตร (2556) ได้ท�ำการวิจัย

เรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการเข้าร่วมกิจกรรม

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ด้านกิจกรรม

ศิลปวัฒนธรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน โดยสามารถอภิปรายผล ได้ ดังนี้

		  1.1 ด้านการวางแผน พบว่า การบริหาร

กจิกรรมนกัศกึษาด้านกจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรม 

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ในแต่ละคณะได้มีการประชุมร่วมกัน

ในการจัดท�ำแผนและมีหลักฐานหรือรายงานการประชุม

ในแต่ละครั้ง รวมถึงการก�ำหนดดัชนีชี้วัดความส�ำเร็จ เช่น 

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ และระยะเวลาในการด�ำเนินงานของ

แผนที่ชัดเจน มีการจัดท�ำแผนปฏิบัติกิจกรรมประจ�ำปี 

รวมถึงมีการทบทวนปรับปรุงแผนปฏิบัติกิจกรรมประจ�ำ

ปี ซ่ึงจะช่วยให้การด�ำเนินงานมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้

ปฏิบัติ หรือผู้ด�ำเนินโครงการทราบว่าการด�ำเนินงานควร

สิ้นสุดหรือส�ำเร็จเมื่อใด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดารา

รัตน์ ธรรมานุชิต (2551) ท่ีได้ท�ำการวิจัยเรื่อง สภาพการ

บริหารกิจการนักศึกษาในวิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดล�ำปาง 

พบว่า การบรหิารกจิกรรมนกัศกึษาทีเ่กดิประสทิธภิาพ และ

ประสบผลส�ำเร็จควรมีการวางแผนการด�ำเนินงานที่ชัดเจน 

ตลอดจนการประเมินและปรับปรุงการด�ำเนินงานอยู่เสมอ  

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ วรวุฒิ ข�ำพล
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จิต (2556) ได้ท�ำการวิจัยเรื่องการบริหารกิจกรรมนักเรียน

ที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของนักเรียนนายเรือ พบว่า มีการ

วางแผนท�ำกิจกรรมตามแผนที่ได้วางเอาไว้ โดยมีระดับ

การบริหารกิจกรรมนักเรียนอยู่ในระดับมาก

		  1.2 ด้านการปฏิบัติตามแผน พบว่า 

การบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะ

และวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ในแต่ละคณะมี

การบริหารกิจกรรมนักศึกษาตามแผนที่ก�ำหนดไว้ โดยใน

แต่ละโครงการมีการก�ำหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลา

ในการด�ำเนินโครงการที่ชัดเจน และวางกรอบการประเมิน 

รวมถึงมีการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการด�ำเนินงาน เช่น 

จ�ำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ประเภทของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

และประเมินความพึงพอใจของผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุก

โครงการอย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงการปฏิบัติตามแผนที่ได้

วางเอาไว้โดยไม่ข้ามขั้นตอนที่ระบุไว้ในแผน ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ วรวุฒิ ข�ำพลจิต (2556) ที่ได้ท�ำการวิจัย

เรื่อง การบริหารกิจกรรมนักเรียนที่ส่งผลต่อคุณลักษณะ

ของนักเรียนนายเรือ พบว่า การบริหารกิจกรรมนักเรียน

ด้านกิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์ของนักเรียนนายเรือ มีการ

ด�ำเนินกิจกรรมตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีระดับการบริหาร

กิจกรรมนักเรียนอยู่ในระดับมาก

		  1.3 ด้านการตรวจสอบและประเมิน

ผล พบว่า การบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่ง

เสริมศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ในแต่ละ

คณะการบริหารกิจกรรมนักศึกษามีกลไกในการตรวจ

สอบติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างสม�่ำเสมอ 

และมีการตรวจสอบติดตามและประเมินผลตามแผนการ

ด�ำเนินงาน อย่างน้อยปีละ 2 ครั้งว่างานที่ได้เป็นไปตาม

มาตรฐานหรือเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้หรือไม่ มีผลตรวจ

สอบติดตามและประเมินผล รวมถึงการจัดท�ำรายงานการ

ประเมินตนเองอย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด

ของ ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติ ท่ี

ได้กล่าวว่า เกณฑ์ในการจัดท�ำแผนการจัดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนานักศึกษาในทุกกิจกรรมที่ด�ำเนินการมีการประเมิน

ผลความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม และน�ำผล

การประเมินมาปรับปรุงการด�ำเนินงานครั้งต่อไป

		  1.4 ด้านการพัฒนาปรับปรุง พบว่า การ

บริหารกิจกรรมนักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การบริหารกิจกรรม

นกัศกึษามกีารพฒันาปรบัปรงุคณุภาพจากผลการตรวจสอบ

ติดตาม รวมถึงการน�ำแนวทางการบริหารคุณภาพกิจกรรม

นักศึกษามาพิจารณาปัญหาและอุปสรรคในการด�ำเนินงาน

ว่ามีจุดใดท่ีควรต้องพัฒนา และปรับปรุง รวมถึงมีการน�ำ

ข้อเสนอแนะจากผู้ที่เกี่ยวข้องมาปรับปรุงและพัฒนาการ

ด�ำเนนิกจิกรรมนกัศกึษาอย่างต่อเนือ่ง ซึง่สอดคล้องกบังาน

วิจัยของ วลัยทิพย์ เปรมทวีธนโชติ (2556) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง 

การศึกษาลักษณะของการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนักศึกษา

กับคุณลักษณะด้านจิตอาสาของนิสิตนักศึกษา พบว่า การ

มีส่วนร่วมในกิจกรรมนักศึกษาอย่างจริงจังในลักษณะที่

มีการทุ่มเทแรงกาย แรงใจ เข้าไปมีส่วนร่วมในการคิด 

แก้ไข มีการพัฒนา และลงมือปฏิบัติจริง จะท�ำให้เกิดการ

พัฒนาคุณลักษณะด้านต่าง ๆ  ของนักศึกษา นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับ ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่ได้

กล่าวว่า กระบวนการสร้างทักษะด้านประกันคุณภาพ และ

กระบวนการคุณภาพพื้นฐานท่ีต้องการสร้างให้นักศึกษา

และบัณฑิตทุกคนท่ีส�ำเร็จการศึกษา ควรมีการจัดท�ำ

แนวทางโครงการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพจากผลการตรวจ

สอบติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานและน�ำผลการ

ประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนานักศึกษาโดยมีระดับการพัฒนาปรับปรุงอยู่ในระดับ

มาก

	 2. แนวทางการพฒันาการบรหิารกิจกรรมนกัศกึษา

ด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย พบว่า ด้านการวางแผน ควรก�ำหนดการ

ประชุมเพื่อวางแผนก่อนจัดกิจกรรมด้านศิลปะและ

วัฒนธรรมทุกครั้ง ควรวางแผนจัดกิจกรรมในรายวิชา

ให้สอดคล้องกับการเรียนรู ้ในกิจกรรมด้านศิลปะและ

วัฒนธรรม ควรวางแผนพัฒนาสถานที่จัดกิจกรรมด้าน

ศิลปะและวัฒนธรรมให้มีความพร้อมและสะดวกในการ

ปฏิบัติกิจกรรม และควรวางแผนการจัดสรรงบประมาณ

ให้พอเพียงต่อการท�ำกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม

ของภาควิชา คณะและมหาวิทยาลัย ด้านการปฏิบัติตาม

แผน ควรปรับปรุงระยะเวลาการจัดกิจกรรมด้านศิลปะ

และวัฒนธรรมให้เป็นตามแผนการจัดกิจกรรมที่ก�ำหนด
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ไว้ ควรด�ำเนินการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้

ตรงตามแผนที่วางไว้ และควรปลูกฝังจิตส�ำนึกให้บุคลากร

และนักศึกษาตระหนักถึงความส�ำคัญและให้ความร่วม

มือในการปฏิบัติกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม ด้าน

การตรวจสอบและประเมินผล ควรมีการตรวจสอบและ

ประเมินผลการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมในทุก

กิจกรรม และควรมีการตรวจสอบและประเมินผลส�ำเร็จ

ตามตัวชี้วัดที่ก�ำหนด ด้านการพัฒนาปรับปรุง ควรน�ำผล

การประเมินมาปรับปรุงการด�ำเนินการกิจกรรมด้านศิลปะ

และวัฒนธรรมในปีถัดไป

	 ทั้งนี้เน่ืองจาก บุคลากรหลายท่านมีภาระงานที่

แตกต่างกันจึงส่งผลท�ำให้การก�ำหนดและมีการนัดหมาย

เพื่อประชุมเรื่องการวางแผนก่อนเริ่มปฏิบัติกิจกรรมไม่

เป็นไปตามแผนงานที่ได้ระบุไว้ รวมถึงระยะเวลาในการ

ด�ำเนินกิจกรรมบางครั้งไม่เป็นไปตามที่ระบุในแผนการ

ด�ำเนินกิจกรรม เนื่องจากนักศึกษาบางชั้นปีมีภารกิจใน

รายวิชาที่เรียน จึงส่งผลให้เวลาในการด�ำเนินกิจกรรมอาจ

จะไม่เป็นไปตามแผน โดยอาจจะถูกเลื่อนออกไป แต่เป็น

ไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก�ำหนดไว้ รวมถึงอาคารสถานที่ 

และวัสดุอุปกรณ์บางครั้งมีกิจกรรมที่จัดขึ้นในระยะเวลา

ที่ใกล้กัน จึงส่งผลถึงการใช้สถานที่ และวัสดุอุปกรณ์ที่

ต้องวางแผนการจัดกิจกรรมไม่ให้ระยะเวลามีความใกล้

เคียงกันมากจนเกินไป ซึ่งสอดคล้องกับ วรวุฒิ ข�ำพลจิต 

(2556) ได้ท�ำการวิจัยเรื่องการบริหารกิจกรรมนักเรียนที่

ส่งผลต่อคุณลักษณะของนักเรียนนายเรือ พบว่า แนวทาง

ในการพัฒนาการบริหารกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพ ควรเปิด

โอกาสให้ทกุคนมส่ีวนร่วมในการวางแผนและมกีารทบทวน

หลังปฏิบัติงานเสร็จ

ข้อเสนอแนะ
	 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหาร

กิจกรรมนักศึกษา ด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังต่อ

ไปนี้

	 1. จากผลการศกึษา การบรหิารกจิกรรมนกัศกึษา

ด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมมหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย พบว่า ด้านการพัฒนาปรับปรุง (Act) มี

ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ล�ำดับสุดท้าย ดังนั้น มหาวิทยาลัย 

อีสเทิร์นเอเชีย ควรมีการพัฒนาปรับปรุง ตรวจสอบติดตาม

และประเมินผลตามแผนการด�ำเนินงานอย่างน้อยปีละ 2 

ครั้งหรือมากกว่านั้น มีการพัฒนาปรับปรุงให้ครอบคลุม

ในแต่ละโครงการ รวมถึงวางแผนการจัดสรรงบประมาณ

ให้พอเพียงต่อการท�ำกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม

ของภาควิชา คณะและมหาวิทยาลัย มีการรายงานผลการ

ตรวจสอบตดิตามและประเมนิผลตามแผนการด�ำเนนิงานให้

แก่ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบอย่างสม�่ำเสมอ และการพัฒนาการ

บริหารงบประมาณโดยการจัดสรรงบประมาณให้พอเพียง

ต่อการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  ของภาควิชา คณะ รวมถึงจัดหา

อุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมให้ครบครัน เพื่อให้การ

ด�ำเนินกิจกรรมท�ำได้อย่างสะดวก มีคุณภาพ และน�ำแบบ

พัฒนากิจกรรมมาใช้พัฒนากิจกรรมในปีการศึกษาถัดไป

	 2. ควรมกีารจดัท�ำแนวทางโครงการพฒันาปรบัปรงุ

คุณภาพจากผลการตรวจสอบติดตามและประเมินผลการ

ด�ำเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อน�ำมา

ใช้เป็นข้อมลูในการพฒันาและปรบัปรงุการบรหิารกจิกรรม

นักศึกษาด้านกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม รวม

ถึงการก�ำกับติดตามการส่งแนวทางหรือโครงการพัฒนา

ปรับปรุงให้ผู้รับผิดชอบภายในเวลาท่ีก�ำหนด เพื่อน�ำไปสู่

การพัฒนาและปรับปรุงการบริหารกิจกรรมนักศึกษาด้าน

กจิกรรมส่งเสรมิศลิปะและวฒันธรรมให้มปีระสทิธภิาพมาก

ยิ่งข้ึนต่อไป

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมีการศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหาร

กิจกรรมนักศึกษาด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

	 2. ควรมีการศึกษา การบริหารกิจกรรมนักศึกษา

แบบมีส่วนร่วมด้านส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
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