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บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะทางการบัญชีบริหารที่มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานของกลุ่มอุตสาหกรรม New S-Curve โดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรกลาง 

โดยมีบริษัทที่อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรม New S-Curve จ�ำนวน 400 บริษัทเป็นกลุ่มตัวอย่าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถามผ่านระบบ email สถิติที่ใช้ได้แก่ (1) สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (2) ใช้การวิเคราะห์การถดถอย

เชิงพหุเพื่อทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะทางการบัญชีบริหาร ได้แก่ กลยุทธ์การวางแผนและการปฏิบัติ

งาน การรายงานและการควบคุม และเทคโนโลยีและการวิเคราะห์ มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานโดยมี

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านแบบบางส่วน และพบว่าจรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพกับความ

รู้ทางกฎหมายและภาษีเป็นตัวแปรส่งผ่านอย่างสมบูรณ์

ค�ำส�ำคัญ: สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร, การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์, ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

Abstract

	 The objective of this study is to examine the relationship between management accoun 

ting competency and operational efficiency of a New S-Curve company with strategic management  

accounting: SMA as a mediator. The sample in this research is a group of 400 New S-Curve companies. 

Questionnaires were sent by email. The frequency, percentage, and mean were used as statistics. 

The multiple regression analysis was used as a hypothesis test. The research findings indicate that 

management accounting competency including strategy planning and performance, reporting and 

control, and technology and analytics affect operational efficiency and SMA mediates the relatio 
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nship between management accounting competency and operational efficiency as a partial me 

diator. In addition, professional ethics and values and tax and law affect operational efficiency and 

SMA mediates the relationship as a perfect mediator.
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บทน�ำ
	 สถานการณ์ของเศรษฐกิจในยุคปัจจุบันมีการ

เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากโดยเฉพาะในด้านของการด�ำเนิน

ธุรกิจ ตามที่คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเกี่ยวกับการลงทุน

ในกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายซึ่งจะเป็นกลไกในการขับ

เคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคต อุตสาหกรรมเป้าหมาย แบ่ง

เป็น 2 รูปแบบ รูปแบบแรก คือ First S-Curve เป็นการ

ลงทุนของอุตสาหกรรมเดิมที่มีอยู่แล้วในประเทศ จะอยู่ใน

ช่วงการเตบิโตทางเศรษฐกจิในช่วงระยะสัน้และระยะกลาง

เท่าน้ัน ซึ่งในปัจจุบัน การลงทุนในกลุ่มนี้ ยังไม่เพียงพอท่ี

จะช่วยให้เศรษฐกจิของไทยก้าวกระโดดได้ตามทีค่าดหวงัไว้ 

จึงมีการลงทุนในรูปแบบท่ีสองคือ New S-curve ควบคู่ไป

ด้วย ประกอบด้วย 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) อุตสาหกรรมหุ่นยนต ์

2) อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 3) อุตสาหกรรม

เชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ 4) อุตสาหกรรมดิจิตอล 

และ 5) อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร การลงทุนใน

อุตสาหกรรมนี้ เป็นการลุงทุนเพื่อพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลง

รูปแบบสินค้าและเทคโนโลยี อีกทั้งยังเป็นหัวใจหลักของ

กลไกการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ (New Growth 

Engines) ทกุกลุม่อตุสาหกรรมควรมกีารเตรยีมความพร้อม

และมีการพัฒนาโครงสร้างภายในขององค์กรเป็นหลักก่อน 

เพราะประสิทธภิาพทางการด�ำเนินงานเป็นสิง่ส�ำคญั ในการ

เพ่ิมโอกาสทางการแข่งขนั ดังนัน้ ข้อมลูทางการบญัชีบรหิาร

เชิงกลยุทธ์มีความส�ำคัญที่จะช่วยให้แต่ละอุตสาหกรรมมี

ประสิทธิภาพทางธุรกิจ ส่งผลให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพ

ทางการด�ำเนินงานได้ในระยะยาว (Krung Thai Bank, 

2565)

	 การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การจัด

เตรียม วิเคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับกลยุทธ์ทางธุรกิจของคู่

แข่ง เพื่อใช้ในการพัฒนา ติดตาม และเทคนิคท่ีเช่ือมโยง

กับความได้เปรียบทางการแข่งขัน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

ของการด�ำเนินงานของธุรกิจ (Chenhall and Langfiel 

d-Smith, 1998; Simmonds, 1982) โดยเทคนิคการ

จดัการเชิงกลยทุธ์ถือเป็นตัวขับเคลือ่นหลกัของประสทิธภิาพ 

ประสิทธิผล และผลก�ำไรของบริษัท ซ่ึงจะช่วยพัฒนาท�ำให้

องค์กรมีกลยุทธ์ที่เหนือกว่าคู่แข่งซึ่งน�ำไปสู่วิธีในการสร้าง

ความได้เปรียบในการแข่งขันได้ การประยุกต์ใช้บัญชีการ

จัดการเชิงกลยุทธ์ และประสิทธิภาพการด�ำเนินงานจะ

ท�ำให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย โดยเป็นองค์กรที่

มีประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน สอดคล้องกับ Kornchai 

Phornlaphatrachakorn (2562) การบัญชีบริหารอาจ

ส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กร Cadezand Guilding 

(2008) โดยท่ีนักบัญชีบริหารสามารถเข้าไปมีบทบาทใน

การช่วยพัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้ จากผลการ

ศึกษาความได้เปรียบในการแข่งขัน สิ่งที่ส�ำคัญคือความ

สามารถในการท�ำก�ำไรทางเศรษฐกิจมากกว่าที่คู ่แข่งใน

ตลาดในอุตสาหกรรมเดียวกันสามารถท�ำได้ สอดคล้อง

กับ Martusaand Dicky (2011) กล่าวว่า กลยุทธ์หน่ึงที่

ทุกกิจการต้องท�ำ คือ การลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต ปรับปรุง

คุณภาพของผลิตภัณฑ์และเพิ่มขีดความสามารถในการ

ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า การมีข้อได้เปรียบ

ในการแข่งขันเป็นวิธีหนึ่งในการชนะการแข่งขันทางธุรกิจ 

ซึ่งการสร้างประสิทธิภาพการด�ำเนินงานให้แก่ธุรกิจนั้น

สามารถท�ำได้หลายวิธี เช่น การให้คุณภาพดีในราคาที่ต�่ำ

กว่า การบริการลูกค้าท่ีน่าพอใจและอื่น ๆ ท้ังหมดนี้เป็น

เพียงส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ในการสร้างประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงานของธุรกิจท่ีจะส่งผลให้เกิดความได้เปรียบทาง

ธุรกิจในอนาคต

	 ตามทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource-based 

View: RBV) ได้เสนอว่าลักษณะที่ส�ำคัญของทรัพยากร

เชิงกลยุทธ์ที่จะก่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน
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ในการด�ำเนินธุรกิจ คือ ทรัพยากรนั้นต้องมีคุณลักษณะ 

4 ประการ ได้แก่ 1) ทรัพยากรนั้นต้องมีคุณค่าในการ

ด�ำเนินธุรกิจและการแข่งขันอย่างแท้จริง 2) ทรัพยากรนั้น

ต้องหายาก 3) ทรัพยากรเหล่านั้นจะต้องไม่สามารถลอก

เลียนแบบได้ และ 4) ทรัพยากรเหล่านั้นไม่สามารถหามา

ทดแทนได้ Barney (1991) โดยเฉพาะทักษะทางการบัญชี

บริหารที่ส�ำคัญขององค์กรหากกิจการมีทักษะที่เหนือกว่า

คู่แข่งขันแล้วก็จะส่งผลให้กิจการสามารถก�ำหนดกลยุทธ์

การด�ำเนินงานได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ต้องอาศัยบุคลากรที่มีความความ

รู้ความเข้าใจและเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเป็นผู้วิเคราะห์และ

รายงานแก่ฝ่ายบรหิารขององค์กร โดยประเทศสหรฐัอเมรกิา

มีสถาบันวิชาชีพนักบัญชีบริหาร Ugrin et al. (2021) ท่ี

ได้ก�ำหนดกรอบสมรรถนะทางการบัญชีบริหาร ครอบคลุม

ถึงความสามารถในการบัญชีบริหารที่นักบัญชีบริหาร

ต้องมีในอนาคตโดยระบุถึงความรู้หลัก ทักษะ และความ

สามารถหลักทางการบัญชีบริหาร ดังนั้นผู้วิจัยจึงก�ำหนด

ให้สมรรถนะทางการบัญชีบริหารประกอบด้วย 7 ด้าน 

ดังน้ี 1) กลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติงาน 2) การ

รายงานและการควบคุม 3) เทคโนโลยีและการวิเคราะห ์

4) ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการด�ำเนินงาน 5) ความ

เป็นผู้น�ำ 6) จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพ และ 

7) ความรู้ทางกฎหมายและภาษี โดยสมรรถนะทั้ง 7 ด้าน

เปรียบเสมือนทรัพยากรที่มีคุณค่าของกิจการจะช่วยให้

กิจการสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน

โดยเฉพาะการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ผู ้ปฏิบัติงานต้อง

มีสมรรถนะในการปฏิบัติจึงจะสามารถท�ำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (Institute of Management Accounting, 

2019; กรณิศา ดิษฐ์เสถียร, 2562)

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่าผลการศึกษา

ในอดตีพบว่าการบญัชบีรหิารเชงิกลยทุธ์มคีวามสมัพนัธ์เชงิ

บวกต่อประสิทธิภาพการด�ำเนินงานของกิจการ (Cadez 

and Guilding, 2012; Dang et al., 2021; Kornchai 

Phornlaphatrachakorn, 2562; Lay and Jusoh, 2017; 

Wajdi and Arsjah, 2019) และในขณะเดียวกันตามทฤษฎี

ฐานทรัพยากร (Resource-based View: RBV) ได้เสนอ

ว่าทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ 4 ประการของกิจการ ที่จะก่อให้

เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขนัในการด�ำเนนิธรุกจิได้ ดงั

นัน้ผูวิ้จยัจงึก�ำหนดให้สมรรถนะทางการบญัชบีรหิารเปรยีบ

เสมือนทรัพยากรที่มีคุณค่าของกิจการที่จะมีอิทธิพลต่อ

การด�ำเนินงานของกิจการ จากเหตุผลดังกล่าวท�ำให้ผู้วิจัย

เกิดค�ำถามในงานวิจัยว่าสมรรถนะทางการบัญชีบริหาร มี

ความสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพทางการด�ำเนินงานของกลุ่ม

อุตสาหกรรม New S-Curve โดยมีการบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านอย่างไร

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ

ทางการบัญชีบริหารท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ของธุรกิจกลุ่มอุตสาหกรรม New S-Curve ในประเทศไทย 

โดยมีตัวแปรการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

การทบทวนวรรณกรรม
	 ทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource-based View: 

RBV)

	 Barney (1991) ได้เสนอว่าลักษณะที่ส�ำคัญ

ของทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ท่ีจะก่อให้เกิดความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันในการด�ำเนินธุรกิจ คือ ทรัพยากรนั้นต้อง

มีคุณลักษณะ 4 ประการ ได้แก่ 1) ทรัพยากรน้ันต้องมี

คุณค่าในการด�ำเนินธุรกิจและการแข่งขันอย่างแท้จริง 

(Valuable Resources) 2) ทรพัยากรนัน้ต้องหายาก (Rare 

Resources) 3) ทรัพยากรเหล่านั้นจะต้องไม่สามารถลอก

เลียนแบบได้ (Imitate Resources) และ 4) ทรัพยากร

เหล่านั้นไม่สามารถหามาทดแทนได้ (Non-substitutable 

Resources) โดยหัวใจส�ำคัญของทรัพยากรท้ัง 4 ลักษณะ

สามารถท�ำให้กิจการเกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันสูง

ท�ำให้กิจการมีโอกาสในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่กิจการ

ได้ในอนาคต โดยเฉพาะทักษะ ความรู้ความสามารถของ

บุคลากรในองค์กรที่สามารถถ่ายโอนไปสู่การสร้างสรรค์

ผลงานให้แก่กิจการให้มีผลการด�ำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ

มากข้ึนจนก่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน ดังน้ันผู้

วจิยัจงึได้ใช้ทฤษฎีนีอ้ธบิายความเช่ือมโยงระหว่างสมรรถนะ

ทางการบัญชีบริหาร การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ และ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานของกิจการ จากการทบทวน

วรรณกรรมพบว่างานวิจัยด้านบัญชีบริหารส่วนใหญ่ได้น�ำ

ทฤษฎีนี้มาอธิบายความเชื่อมโยงของกรอบแนวคิดการวิจัย 

(ณัฐนรี ทองดีพันธ์ and ปัญจพร ศรีชนาพันธ์, 2562)
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สมรรถนะทางการบญัชีบรหิาร (Management Accoun 

ting Competency)

	 สถาบันวิชาชีพนักบัญชีเพื่อการจัดการ Institute 

of Management Accounting (2019) ได้ให้ความหมาย

ของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารว่าบัญชีบริหารเป็น

อาชีพที่รวมการเงินและผู้เชี่ยวชาญด้านบัญชีท่ีท�ำงานใน

องค์กร บทบาทของพวกเขาเกี่ยวข้องกับการเป็นหุ้นส่วน

ในการตัดสินใจของฝ่ายบริหารวางระบบการวางแผนและ

จัดการผลการปฏิบัติงานและให้ความเชี่ยวชาญในการ

รายงานทางการเงินและการควบคุมเพื่อก�ำหนดและใช้

กลยุทธ์ขององค์กร ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) กลยุทธ์

การวางแผน และการปฏิบัติงาน (Strategy, Planning & 

Performance) 2) การรายงานและการควบคุม (Repor 

ting & Control) 3) เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ (Techno 

logy & Analytics) 4) ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและ

การด�ำเนินงาน(Business Acumen & Operations) 5) 

ความเป็นผู้น�ำ  (Leadership) และ 6) จรรยาบรรณและ

ค่านิยมระดับมืออาชีพ(Professional Ethics & Values) 

อย่างไรก็ตามพบว่าการศึกษาของ กรณิศา ดิษฐ์เสถียร 

(2562) การวิเคราะห์ถึงคุณสมบัติของนักบัญชีบริหาร พบ

ว่า คุณสมบัติของนักบัญชีบริหารที่ส�ำคัญคือ ความรู้ทาง

กฎหมายและภาษี (Tax and Law) ดังน้ันในการศึกษา

ครั้งนี้ผู ้วิจัยจึงก�ำหนดให้สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร 

(Management Accounting Competency) ได้แก่ 

1) กลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติงาน (Strategy,  

Planning & Performance) 2) การรายงานและการ

ควบคุม (Reporting & Control) 3) เทคโนโลยีและการ

วิเคราะห์ (Technology & Analytics) 4) ความเฉียบ

แหลมทางธรุกจิและการด�ำเนนิงาน (Business Acumen & 

Operations) 5) ความเป็นผู้น�ำ (Leadership) 6) จรรยา

บรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพ (Professional Ethics 

& Values) และ 7) ความรู้ทางกฎหมายและภาษี (Tax 

and Law) สมรรถนะทางการบัญชีบริหารเป็นหัวใจส�ำคัญ

ของกิจการเป็นเสมือนทรัพยากรอันทรงคุณค่าของกิจการ

ที่จะช่วยให้กิจการสามารถมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ี

มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ของกิจการได้มากขึ้น โดยผู้วิจัยได้ให้ค�ำนิยามองค์ประกอบ

สมรรถนะทางการบัญชีบริหารดังนี้

	 1. กลยุทธ์ การวางแผน และการปฏิบัติงาน 

(Strategy, Planning & Performance)

	 กลยุทธ์การวางแผนและการปฏิบัติงาน หมายถึง 

ความสามารถประเมินปัจจัยส�ำคัญทางธุรกิจท้ังภายในและ

ภายนอก สามารถประยกุต์ใช้ความรูเ้พ่ือวางแผนกลยทุธ์ทาง

ธรุกจิ สามารถวเิคราะห์และประเมนิทางเลอืกเพือ่ประกอบ

การตัดสินใจอย่างเหมาะสม สามารถบริหารจัดการและ

ควบคุมต้นทุนท้ังต้นน�้ำ  กลางน�้ำ  และปลายน�้ำ  สามารถ

วิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่าง ๆ  ที่มีผลต่อการลงทุนท้ัง

ระยะสั้นและระยะยาว สามารถระบุประเภทและประเมิน

ความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงานและด้านการเงินขององค์กร 

สามารถจัดท�ำงบประมาณเพื่อวางแผนได้อย่างแม่นย�ำเพื่อ

ให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร สามารถควบคุม

การท�ำงานให้ส�ำเร็จตามงบประมาณท่ีก�ำหนดไว้ สามารถ

ควบคุมการใช้จ่าย การจัดการดูแลทรัพย์สิน และหนี้สิน

ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า และสามารถใช้เครื่องมือทางการเงินใน

การบริหารจัดการทรัพย์สินและหนี้สินขององค์กรได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

	 2. การรายงานและการควบคุม (Reporting & 

Control)

	 การรายงานและการควบคุม หมายถึง ความ

สามารถเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการควบคุมภายในทั้ง

ด้านการด�ำเนินงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องสามารถประเมินมูลค่า

เหตกุารณ์ทีม่ผีลกระทบต่อธรุกจิ พร้อมทัง้บนัทกึเหตกุารณ์

ได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสม สามารถเลือกวิธีการปฏิบัติ

ทางการบัญชีที่เหมาะสมกับกิจการ สามารถวิเคราะห์ และ

ค�ำนวณต้นทุนของกิจการได้อย่างถูกต้อง แม่นย�ำ สามารถ

จัดท�ำรายงานทางการเงิน และการเปิดเผยข้อมูลได้ถูก

ต้องตามมาตรฐานการบัญชีก�ำหนด สามารถวิเคราะห์และ

เปรียบเทียบข้อมูลรายงานทางการเงินเพื่อประเมินผลการ

ด�ำเนินงานของธุรกิจ สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบทาง

ภาษีได้อย่างถูกต้อง และมีการด�ำเนินงานเพื่อให้กิจการ

ได้รับประโยชน์ทางภาษีมากท่ีสุด สามารถจัดท�ำรายงาน

เพื่อน�ำเสนอการด�ำเนินงานของกิจการได้ตรงตามความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน

	 3. เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ (Technology & 

Analytics)

	 เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ หมายถึง ความ

สามารถรวบรวมข้อมูล และเช่ือมโยงข้อมูลต่าง ๆ ที่เกิด
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ขึ้นในการองค์กรเพื่อให้มีการประมวลผลข้อมูลอย่างเที่ยง

ตรง สามารถรวบรวมข้อมูล และเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ ท่ี

เกิดข้ึนในการองค์กรเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน สามารถ

บริหารจัดการข้อมูลให้มีความปลอดภัยและถูกต้องตาม

ที่กฎหมายก�ำหนด ทั้งในเร่ืองข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูล

ของกิจการ สามารถจ�ำแนก และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับ

เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ

ใช้ข้อมูลสารสนเทศ ในการอภิปรายถึงประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน และสามารถสร้างเอกสาร 

หรือรายงานเพื่อน�ำเสนอและอธิบายข้อมูลสารสนเทศให้

เข้าใจได้อย่างเหมาะสม

	 4. ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการด�ำเนินงาน 

(Business Acumen & Operations)

	 ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการด�ำเนินงาน 

หมายถึง ความสามารถประยุกต์ความรู ้และเครื่องมือ

ทางการบัญชีได้เหมาะสมกับลักษณะของธุรกิจ สามารถ

เข้าใจกระบวนการท�ำงานทั้งองค์กรและสามารถประสาน

งานกับฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถน�ำ

เอาผลการรายงานประสิทธิภาพการท�ำงานมาพัฒนาและ

ปรับปรุงคุณภาพการท�ำงานอย่างต่อเนื่อง และสามารถ

บริหารจัดการทรัพยากรขององค์กรทั้งทรัพยากรมนุษย์

และเงินทุน ให้บรรลุตามเป้าหมายของกิจกรรมโครงการ

	 5. ความเป็นผู้น�ำ (Leadership)

	 ความเป็นผู้น�ำ  หมายถึง การยอมรับและเข้าใจ

ต่อการเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งมีแผนรองรับเพื่อบริหารการ

เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม สามารถช่วยแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน และเป็นแบบ

อย่างให้เพื่อนร่วมงานปฏิบัติตาม สามารถถ่ายทอดความ

คิด และข้อเท็จจริง ผ่านรูปแบบการสื่อสารที่เป็นทางการ

และไม่เป็นทางการ ได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และมีเหตุผล 

สามารถจูงใจ และสร้างแรงบันดาลใจ ให้กับเพื่อนร่วม

งาน เพื่อร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของกิจการ 

สามารถแก้ไข และจัดการความขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม 

เพ่ือให้เกิดการจัดการที่ดีที่สุดส�ำหรับกิจการ และสามารถ

บริหารจัดการทีมงาน รวมถึงการเลือกทีมงาน และการ

พัฒนาบุคลากรในทีมให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามความ

สามารถของแต่ละบุคคล

	 6. จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพ  

(Professional Ethics & Values)

	 จรรยาบรรณระดับมืออาชีพ หมายถึง ความ

ตระหนกัในมาตรฐานวชิาชีพ และจรยิธรรมตามบรรทดัฐาน 

ค่านิยม และกฎหมายของสังคมอย่างสม�่ำเสมอ สามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ตามกฎหมาย ระเบียบ

ปฏิบัติของกิจการ และจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถปฏิบัติ

งานโดยตระหนกัถงึความขดัแย้งทางจรยิธรรมทีอ่าจเกิดขึน้

ในความรับผิดชอบของตน พร้อมทั้งสามารถแก้ไขปัญหา

เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายของกิจการ

	 7. ความรู้ทางกฎหมายและภาษี (Tax and Law)

	 ความรู้ทางกฎหมายและภาษี หมายถึง ความ

สามารถ ความรู้ ความเข้าใจ ในกฎหมาย และมาตรฐาน

ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับลักษณะและประเภทของธุรกิจ 

สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย ได้โดยถูกต้องตามข้อ

ก�ำหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจ ใน

กฎหมายภาษทีีเ่กีย่วข้องในการประกอบธรุกิจ และสามารถ

ใช้ประโยชน์จากมาตรฐาน กฎหมาย และกฎหมายภาษี 

เพื่อให้กิจการได้ประโยชน์สูงสุด

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

	 การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) เป็นการ

จัดการและการวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านการเงินของบริษัท

ในตลาดผลิตภัณฑ์ต้นทุนของคู่แข่งขัน ความสามารถของ

คู่แข่งขันโครงสร้างของต้นทุนและการตรวจสอบกลยุทธ์

ขององค์กรและของคู่แข่งในตลาด ดังนั้นการบัญชีบริหาร

เชิงกลยุทธ์ (SMA) จึงเก่ียวกับการน�ำข้อมูลทางการบัญชี

มาใช้ประโยชน์ภายในองค์กรซึ่งถือเป็นเครื่องมือของฝ่าย

บริหารเพื่อช่วยในการตัดสินใจ การวางแผน การควบคุม

และการประเมินผล Abernethyand Guthrie (1994); 

Kornchai Phornlaphatrachakorn (2562); Wajdiand 

Arsjah (2019); พัทรียา เห็นกลาง (2561); ศิริเพชร สุนทร

วิภาต (2562) จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยจึงได้แบ่ง

องค์ประกอบการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ตามงานวิจัยของ 

Wajdiand Arsjah (2019) และ Kornchai Phornlaph 

atrachakorn (2562) ได้แก่ 1. การต้ังราคา (Costing) 2) 

การวางแผนและควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ (Planning, 

control and performance measurements) 3) การ

ตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (Strategic decision making) 4) คู่

แข่งทางธุรกิจ (Competitor Accounting) และ 5) บัญชี

ของลูกค้า (Customers Accounting)



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 12 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กันยายน-ธันวาคม 2565 109

	 การตัง้ราคาเป็นหน่ึงในเทคนิคการบญัชกีารจดัการ

ที่เน้นเชิงกลยุทธ์ผ่านการบูรณาการและความสอดคล้อง

ของต้นทุนการด�ำเนินงานและกลยุทธ์องค์กรเป็นอย่าง

ดี Cadezand Guilding (2012) และ Kornchai Phor 

nlaphatrachakorn (2562) กล่าวว่า กลยุทธ์การตั้งราคา

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ซึ่ง

สอดคล้องกบั Wajdiand Arsjah (2019) กล่าวว่า การบญัชี

บริหารเชิงกลยุทธ์ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ

การด�ำเนินงาน นอกจากนั้นหากกิจการมีการวางแผนและ

ควบคมุอย่างมปีระสทิธภิาพจะส่งผลดต่ีอประสทิธภิาพการ

ด�ำเนินงานของกิจการมากขึ้น เช่นเดียวกันกับการตัดสินใจ

เชิงกลยุทธ์ กิจการเชื่อว่าการตัดสินใจในการปฏิบัติงานที่ดี

ที่สุดสามารถส่งผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขัน ความ

ส�ำเร็จ การอยู่รอด และความยั่งยืนของบริษัท การบัญชี

บริหารเชิงกลยุทธ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ

การด�ำเนินงาน สอดคล้องกับ Kornchai Phornlaphatr 

achakorn (2562) กล่าวว่าเพือ่ให้ธรุกจิประสบความส�ำเรจ็

ข้อมูลที่อ้างอิงจากคู่แข่งต้องสามารถช่วยให้บริษัทบรรลุ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้ ซึ่งรวมถึงความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันที่อาจเกิดขึ้น ประสิทธิภาพขององค์กรท่ี

โดดเด่นขึ้น ความสามารถในการท�ำก�ำไรที่เพิ่มขึ้น ความ

อยู่รอดและความยั่งยืนขององค์กรในระยะยาว กลยุทธ์

และเทคนิคที่เป็นประโยชน์เพื่อส่งเสริมบริษัทให้ประสบ

ความส�ำเร็จในการท�ำธุรกิจ ดังนั้นการวิเคราะห์เชิงตัวเลข

ของค�ำแถลงที่เผยแพร่ของคู่แข่งมีแนวโน้มว่าบริษัทต่างๆ 

หากได้รับผลลัพธ์ทางธุรกิจที่ดีจะมีผลต่อประสิทธิภาพ

ธุรกิจที่ดี ซึ่งการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ มีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับ ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

หากกิจการมีการจัดท�ำการบัญชีของลูกค้า (Customers  

Accounting) ซึ่งเป็นการจัดเตรียมข้อมูลและวัตถุประสงค์

ของลูกค้าอย่างเป็นระบบ จะสามารถช่วยสนับสนุนการ

ตัดสินใจขององค์กรให้ประสบความส�ำเร็จยิ่งขึ้น (Cadez 

and Guilding, 2012; Kornchai Phornlaphatrach 

akorn, 2562; Wajdi and Arsjah, 2019)

ประสิทธิภาพการด�ำเนนิงาน (Operational Efficiency)

	 ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (Operational 

Efficiency) หมายถึง กิจการมีสัดส่วนก�ำไรสุทธิเพิ่มข้ึน

อย่างต่อเนื่องเมื่อเทียบกับปีก่อน กิจการมียอดขายเจริญ

เติบโตอย่างต่อเนื่องเมื่อเทียบกับปีก่อน กิจการมีอัตรา

ผลตอบแทนจากการลงทุนที่ดีขึ้นอย่างสม�่ำเสมอ กิจการมี

อตัราผลตอบแทนจากส่วนของเจ้าของทีด่ขีึน้อย่างสม�ำ่เสมอ 

กจิการมอีตัราการเตบิโตของยอดขายเพิม่ขึน้อย่างสม�ำ่เสมอ 

กิจการสามารถสร้างผลตอบแทนได้อย่างสม�่ำเสมอ จาก

การลงทุนในสินทรัพย์ใหม่ๆ กิจการพิจารณาว่าลูกค้าเป็น

ทรัพย์สินที่มีค่า จึงมีการสร้างกิจกรรมเพื่อสังคมเพื่อให้

ได้รับการยอมรับจากลูกค้าอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงจะช่วยสร้าง

ความยั่งยืนของ กิจการสามารถน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ หรือ

บริการท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง 

กิจการสามารถเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดได้อย่างต่อเนื่อง

เมื่อเทียบกับปีก่อน และกิจการมีประสิทธิภาพการบริหาร

งานท่ีดีและมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง (Lay and Jusoh, 

2017) การท่ีกิจการจะสามารถเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง

ประกอบด้วยปัจจัยหลายอย่าง ซึ่งพนักงานที่มีองค์ความรู ้

มีทักษะ และสมรรถนะทางการบัญชีบริหารจะช่วยให้การ

ปฏิบัติงานในองค์กรมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคล้อง

กับ เด็ดเดี่ยว บุญมา (2559) กล่าวว่า สมรรถนะความ

สามารถความเชีย่วชาญในการท�ำงานทีด่ใีนตวับคุคลจะเป็น

แรงผลักดันให้บุคคลสามารถท�ำงานท่ีรับผิดชอบอยู่ให้ดีอีก

ท้ังหากนักบัญชีบริหารมีการน�ำการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

มาประยุกต์ใช้ควบคู่กับการพัฒนาสมรรถนะในการท�ำงาน

จะส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น สอดคล้องกับ Kornchai Phornlaphatrachakorn 

(2562) กล่าวว่า การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นเครื่องมือ

ท่ีมีคุณค่าต่อการเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรให้สามารถมี

ความได้เปรยีบในการแข่งขัน และสามารถเพิม่ประสทิธภิาพ

การด�ำเนินงานของกิจการได้ซ่ึงพบว่าเมื่อการบัญชีบริหาร

เชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านบางส่วนส่งผลเชิงบวกต่อ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานของกิจการ และพบว่า การ

จดัการเชิงกลยทุธ์น�ำไปสูค่วามสมบูรณ์ของข้อมลูและความ

ส�ำเร็จตามเป้าหมาย ในขณะท่ีการวัดประสิทธิภาพเชิงกล

ยุทธ์นั้นส�ำคัญท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นเลิศขององค์กร ขั้น

ต่อไป และการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นแหล่งส�ำคัญ

ของความได้เปรียบทางการแข่งขันและประสิทธิภาพทาง

ธุรกิจ สอดคล้องกับ Layand Jusoh (2017) พบว่าความ

สามารถขององค์กรและการใช้เทคนิค SMA ส�ำหรับองค์กร

ผูป้ระกอบการทีด่�ำเนนิงานในสภาพแวดล้อมทีเ่สีย่งภยั อาจ

ใช้เทคนิค SMA ท่ีเหมาะสมเพื่อเสริมการวางแนวตลาดเพ่ือ
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ให้สามารถตดัสนิใจได้ดี แนวทางปฏิบติัทางการบัญชบีรหิาร

มีอิทธิพลต่อบริษัทท่ีมีการลงทุนทางปัญญา โดยวัดผลการ

วิจัยจากผลการปฏิบัติงานและการใช้เงิน และมาตรฐานท่ี

ไม่เกี่ยวข้องกับการเงิน ท�ำการวิจัยโดยการสัมภาษณ์ และ

ข้อมูลที่ได้รับจากผู้จัดการฝ่ายการเงินในบริษัท สอดคล้อง

กับ Chenhalland Langfield-Smith (1998)  พบว่าการ

เลือกตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การจัดการ เทคนิคการ

จดัการ และแนวปฏบิตัทิางบญัชขีองการจดัการรวมกนัเพือ่

มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพโดยเฉพาะได้อย่างไร เป็นการ

แสดงให้เห็นมากขึ้นว่าการศึกษาไม่ใช้วิธีการที่เป็นระบบ 

โดยใช้การวิเคราะห์แบบกลุ่ม และผลกระทบสิ่งแวดล้อม

อื่น ๆ  อาจถูกน�ำไปใช้กับการวิจัยการบัญชีเพื่อการจัดการ 

จากการทบทวนวรรณกรรมจึงได้ก�ำหนดกรอบแนวการวจิยั

ดังนี้

กรอบแนวคิดการวิจัย

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

สมมติฐานการวิจัย
	 สมมติฐานที่ 1 สมรรถนะทางการบัญชีบริหารมี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมตฐิานที ่2 กลยทุธ์การวางแผน และการปฏบัิติ

งานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมี

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมติฐานที่ 3 การรายงานและการควบคุมมี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมติฐานที่ 4 เทคโนโลยีและการวิเคราะห์มี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมติฐานที่ 5 ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและ

การด�ำเนินงานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนิน

งาน โดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมติฐานที่ 6 ความเป็นผู้น�ำมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมติฐานท่ี 7 จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมือ

อาชีพมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดย

มีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 สมมติฐานที่ 8 ความรู้ทางกฎหมายและภาษีมี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรและตัวอย่างได้แก่ กิจการท่ีอยู่ในกลุ่ม

อุตสาหกรรม New S-Curve 4 อุตสาหกรรม โดยเลือก

เฉพาะอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ�ำนวน 

2,902 บริษัท โดยจะแบ่งเป็น 1) อุตสาหกรรมการบิน

และโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics) จ�ำนวน 1,432 

บริษัท 2) อุตสาหกรรมชีวภาพ พลังงาน – เคมีชีวภาพ 

(Biofuels and Biochemicals) จ�ำนวน 741 บริษัท 3) 

อุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital) จ�ำนวน 538 บริษัท และ 

4) อุตสาหกรรมการแพทย์และสุขภาพ (Medical Hub) 

จ�ำนวน 191 บริษัท (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2563)

	 กลุม่ตวัอย่างผูว้จิยัใช้วธิกีารค�ำนวณขนาดของกลุม่

ตัวอย่างโดยวิธีการค�ำนวณของ Yamane (1973) ก�ำหนด

ค่าความเช่ือมั่นท่ี 95% ค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 0.05 

จ�ำนวน 400 บริษัท โดยผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ผู้จัดการ

ฝ่ายบัญชี หัวหน้าฝ่ายบัญชี ผู ้จัดการฝ่ายบัญชีบริหาร 

หัวหน้าฝ่ายบัญชีบริหาร หรือ พนักงานบัญชี เป็นตัวแทน

ผู้ให้ข้อมูลของบริษัทเหล่านั้น
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
	 1. การพัฒนาเครื่องมือและการวัดค่าตัวแปร ได้

พัฒนาโดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เครื่องมือท่ี

ใช้เก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ก�ำหนด

เป็นประเมินความคิดเห็นแบบ 5 ระดับ (Five-point  

Likert scale) ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้

ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ ตอน

ที่ 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะทางการบัญชี

บริหาร การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ และประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงานของกิจการ และตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ ทั้งนี้

แบบสอบถามเกี่ยวข้องกับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ผู ้

วิจัยได้ประยุกต์ใช้จากงานของ (Kornchai Phornlaph 

atrachakorn, 2562)

	 2. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ผู ้วิจัยน�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู ้ทรง

คณุวฒิุท�ำการตรวจสอบจ�ำนวน 3 ท่าน เพือ่ท�ำการประเมนิ

ให้คะแนนตามความเหมาะสมของเนือ้หาเป็นรายข้อ ใช้ดชันี

ความสอดคล้อง (Item Objective Congruence Index: 

IOC) พบว่าข้อค�ำถามของผู้วิจัยมีค่าเฉลี่ย IOC ผ่านเกณฑ์

ตั้งแต่ 0.66 ขึ้นไปทุกข้อ แสดงให้เห็นว่า ข้อค�ำถามท่ีมีค่า 

IOC เท่ากับ 0.50-1.00 ถือว่ามีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Rovinelli and Hambleton, 1976)

	 3. การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ (Validity and 

Reliability) ผู้วิจัยนําแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ

จากผู้เชี่ยวชาญและแก้ไขแล้วท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูล

และนําแบบสอบถามที่ได้รับตอบกลับจ�ำนวณ 30 ชุดแรก

มาท�ำการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความ

เชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 1) การทดสอบความตรง (Vali 

dity) การทดสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct  

Validity) ทดสอบโดยใช้การวิเคราะห์ปัจจัย (Confirm 

atory Factor Analysis: CFA) พบว่ามีค่าน�ำ้หนกัอยูร่ะหว่าง 

0.753-0.953 ซึ่งค่าเกินกว่า 0.4 แสดงให้เห็นว่าเครื่อง

มือที่ใช้ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Hair et al., 2006) 

และ 2) การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ทดสอบ

โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach พบว่ามีค่า

อยู่ระหว่าง 0.920-0.962 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.70 แสดงให้

เห็นว่าเคร่ืองมือที่ใช้มีความเชื่อม่ันเพียงพอซึ่งสะท้อนได้

ถึงคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Nunnally and 

Bernstein, 1994) จึงท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลในล�ำดับต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู ้ วิ จั ย เ ก็ บ ร วบรวมข ้ อมู ล โดยจั ดท� ำ เป ็ น

แบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ โดยส่งแบบสอบถามไป

ยังกลุ่มตัวอย่างผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิค (E-mail) 

ถึงกิจการท่ีอยู ่ในกลุ ่มอุตสาหกรรม New S-Curve 4 

อุตสาหกรรม โดยเลือกเฉพาะอุตสาหกรรมขนาดกลาง

และขนาดใหญ่ จ�ำนวน 2,902 บริษัท โดยส่งถึงแผนกบัญชี 

หรือ แผนกบุคคลของแต่ละบริษัท และโทรไปแจ้งกับทาง

บริษัทว่าให้นักบัญชีบริหารเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม และ

หากบริษัทใดไม่มีนักบัญชีบริหารจะให้ผู้จัดการฝ่ายบัญชี

เป็นผู้ตอบแบบสอบถามให้แทน

	 ท้ังนี้หากภายใน 2 สัปดาห์ยังส่งคืนมาไม่ครบ ผู้

วิจัยจะท�ำการส่งอีเมล์ซ�้ำไปก่อน และ โทรไปสอบถามเพื่อ

ขอความร่วมมือให้ช่วยท�ำแบบสอบถามและส่งกลับคืนมา

ให้ผู้วิจัย เมื่อผู้วิจัยได้แบบสอบถามกลับมาจ�ำนวน 420 

ชุด และได้ท�ำการตรวจสอบแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์และ

ท�ำการตัดออก จ�ำนวน 20 ชุด มีแบบสอบถามคงเหลือ

จ�ำนวน 400 ชุด จึงท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลล�ำดับต่อไป

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวจัิยครัง้น้ีได้ท�ำการประมวลผลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปทางสถิติ ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล และเพื่อทดสอบสมมติฐาน

การวิจัย มีดังนี้

	 1. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Analysis) ได้แก่ 

การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percen 

tage) ค่าเฉลีย่ (Mean: ) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation: )

	 2. การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Regressions 

Analysis) โดยก�ำหนดให้

	 CM = สมรรถนะของการบัญชีบริหาร (Manag 

ement Accounting Competency)

	 ST = กลยุทธ์การวางแผนและการปฏิบัติงาน 

(Strategy, Planning and Performance)

	 RC = การรายงานและการควบคุม (Reporting 

and Control)

	 TA = เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ (Technology 

and Analytics)

	 BO = ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการด�ำเนิน
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งาน (Business Acumen and Operations)

	 LD = ความเป็นผู้น�ำ (Leadership)

	 EV = จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพ 

(Professional Ethics and Values)

	 TL = ความรู้ทางกฎหมายและภาษี (Tax and 

Law)

	 SMA = การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic 

Management Accounting Information)

	 OE = ประสทิธิภาพการด�ำเนนิงาน (Operational 

Efficiency)

ผลการวิจัย
	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

เป็นเพศหญิงมากที่สุด จ�ำนวน 298 คน คิดเป็นร้อยละ 

74.50 มีอายุน้อยกว่า 30 ปี จ�ำนวน 165 คน คิดเป็นร้อย

ละ 41.30 ส�ำเร็จการศึกษาปริญญาตรี จ�ำนวน 214 คน คิด

เป็นร้อยละ 53.50 มีประสบการณ์การท�ำงาน น้อยกว่า 5 ปี 

จ�ำนวน 119 คนคิดเป็นร้อยละ 29.80 มีต�ำแหน่ง หัวหน้า

ฝ่ายบัญชี จ�ำนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.30 ผลการ

วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับ

ความคิดเห็นของสมรรถนะทางการบัญชีบริหาร การบัญชี

บริหารเชิงกลยุทธ์ และ ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานของ

กิจการ

	 พบว่าสมรรถนะทางการบัญชีบริหารด้านจรรยา

บรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย 

( ) เท่ากับ 3.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 

0.70 รองลงมาด้านกลยุทธ์การวางแผนและการปฏิบัติงาน

มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 3.70 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

เท่ากับ 0.65 พบว่าระดับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ด้าน

คู่แข่งทางธุรกิจ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่า 3.76 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) รองลงมาด้านการตั้งราคา

โดยรวม ( ) เท่ากับ 3.69 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

เท่ากับ 0.62 และพบว่าประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอยู่ใน

ระดับปานกลาง โดยรวม ( ) เท่ากับ 3.30 ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD) เท่ากับ 0.52 ผลการทดสอบสมมติฐาน

การวิจัยแสดงดังนี้

ตาราง 1

แสดงผลการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระวิธีเพียร์สัน (Pearson’s Correlation)

Variables ST RC TA BO LD EV TL SMA OE

ST 1

RC 0.813** 1

TA 0.784** 0.882** 1

BO 0.669** 0.808** 0.784** 1

LD 0.782** 0.857** 0.834** 0.769** 1

EV 0.656** 0.663** 0.643** 0.544** 0.713** 1

TL 0.697** 0.788** 0.757** 0.842** 0.821** 0.537** 1

SMA 0.767** 0.773* 0.789** 0.750** 0.816** 0.706** 0.822** 1

OE 0.688** 0.691** 0.692** 0.637** 0.735** 0.598** 0.696** 0.835** 1

Significant Level: *p<0.10, **p<0.05, ***p<0.01

	 จากตารางที่ 1 ผลการทดสอบโอกาสในการเกิด

ปัญหาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ (Multicolinearity) 

พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรแต่ละด้านมีค่า

ระหว่าง 0.643 ถึง 0.882 โดยพบว่าบางคู่มีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เกิน 0.80 ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาความสัมพันธ์

ของตัวแปรอิสระที่สูงเกินไป ผู้วิจัยจึงท�ำการตรวจสอบค่า 

Variance Inflation factors (VIFs) ของตัวแปรอิสระพบ

ว่าค่า VIF อยู่ระหว่าง 2.560 ถึง 7.361 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 

10 (Belsley, 1991) จึงสามารถสรุปได้ว่าไม่พบปัญหา

ความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ (Hair et al., 2006) จึง

ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานต่อไป
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การทดสอบสมมติฐาน

	 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ

ทางการบัญชีบริหารที่มีผลต่อประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ของธุรกิจกลุ่มอุตสาหกรรม New S-Curve ในประเทศไทย  

โดยมีตัวแปรการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน 

ผู้วิจัยน�ำเสนอผลตามหลักการวิเคราะห์ตัวแปรส่งผ่านของ 

Baron and Kenny (1986) ดังนี้

ตาราง 2

แสดงผลการทดสอบภาพรวมสรุปผลการวิเคราะห์ Simple Regression ของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารที่มีผลต่อ

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

ตัวแปรอิสระ

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA)

B Std.  

Error

ß t Sig R R 

square

SEE F Sig of 

F

1) สมรรถนะทางการบัญชี

บริหาร (CM)

0.871 0.024 0.878*** 36.651 0.000 0.878 0.771 0.771 0.29315 1343.297

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 2 พบว่า สมรรถนะทางการบัญชี

บริหารมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.878)  

 

โดยสมรรถนะทางการบัญชีบริหารมีความสามารถในการ

อธิบายความสัมพันธ์กับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ ร้อย

ละ 77.10

ตาราง 3

แสดงผลการสรุปผลการวิเคราะห์ Simple Regression ของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารท่ีมีผลต่อการบัญชีบริหาร

เชิงกลยุทธ์

ตัวแปรอิสระ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OE)

B Std.  

Error

ß t Sig R R 

square

SEE F Sig of 

F

1) การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ์

(SMA)

0.704 0.023 0.835*** 30.315 0.000 0.835 0.698 0.284 918.986 0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 3 พบว่า การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

อย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.835) โดยสมรรถนะ

ทางการบัญชีบริหารมีความสามารถในการอธิบายความ

สัมพันธ์กับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ ร้อยละ 69.80
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ตาราง 4

แสดงผลการทดสอบภาพรวมสรุปผลการวิเคราะห์ Simple Regression ของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารที่มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ตัวแปรอิสระ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OE)

B Std.  

Error

ß t Sig R R 

square

SEE F Sig of 

F

1) สมรรถนะทางการบัญชี

บริหาร (CM)

0.640 0.027 0.765*** 23.722 0.000 0.765 0.586 0.333 562.749 0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 4 พบว่า สมรรถนะทางการบัญชี

บริหารมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนิน

งานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.765) 

โดยสมรรถนะทางการบัญชีบริหารมีความสามารถในการ

อธิบายความสัมพันธ์กับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ ร้อย

ละ 58.60

ตาราง 5

แสดงผลการทดสอบภาพรวมสรุปผลการวิเคราะห์ของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารและการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ที่

มีผลต่อประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ตัวแปรอิสระ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OE)

B Std.  

Error

ß t Sig R R 

square

SEE F Sig of 

F

1) สมรรถนะทางการบัญชี

บริหาร (CM)

0.116 0.048 0.138*** 2.417 0.016 0.838 0.702 0.282 468.002 0.000

2) การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ ์
(SMA)

0.602 0.048 0.714*** 12.458 0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 5 พบว่า สมรรถนะทางการบัญชี

บริหาร (CM) และการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (ß1 =0.138, ß2=0.714) 

โดยสมรรถนะทางการบัญชีบริหาร (CM) และการบัญชี

บริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) มีความสามารถในการอธิบาย

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานได้ร้อยละ 

70.20 สรุปผลการทดสอบในสมการที่ 1 พบว่า สมรรถนะ

ทางการบญัชบีรหิารมคีวามสมัพันธ์เชงิบวกกบัประสทิธภิาพ

การด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

(ß=0.765) สมการที่ 2 หลังจากน�ำการบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์เข้าในสมการ พบว่า สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร

มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเพิ่มข้ึน และมีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01 (ß=0.138) ผลการทดสอบสมมติฐานที ่

1 แสดงตามภาพท่ี 2 สามารถสรุปยืนยันได้ว่า สมรรถนะ

ทางการบัญชีบริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงานโดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่ง

ผ่านแบบบางส่วน (Partial Mediator) ระหว่างสมรรถนะ

ทางการบญัชบีรหิารและประสทิธภิาพการด�ำเนนิงานตวัเลข

ในวงเล็บ หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (ß) ก่อน

ท่ีจะมีการทดสอบตัวแปรส่งผ่าน
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การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

(ß = 0.878***) (ß = 0.835***)

(ß = 0.765***) (ß = 0.138***)

ภาพ 2 ความสัมพันธ์ของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารและการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน 

         ของธุรกิจ

ตาราง 6

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะทางการบัญชีบริหารกับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA)

B Std. Error ß t Sig

1. ด้านกลยุทธ์ การวางแผน และการปฏิบัติงานโดย 

    เฉลี่ย (ST)

0.178 0.039 0.188*** 4.538 0.000

2. ด้านการรายงานและการควบคุม (RC) -0.161 0.057 -0.169*** -2.827 0.005

3. ด้านเทคโนโลยีและการวิเคราะห์โดยเฉลี่ย (TA) 0.196 0.049 0.204*** 4.015 0.000

4. ด้านความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการด�ำเนินงาน 

    โดยเฉลี่ย (BO)

0.039 0.034 0.053 1.151 0.250

5. ด้านความเป็นผู้น�ำโดยเฉลี่ย (LD) 0.056 0.052 0.059 1.076 0.283

6. ด้านจรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพโดย 

    เฉลี่ย (EV)

0.225 0.029 0.257*** 7.737 0.000

7. ด้านความรู้ทางกฎหมายและภาษีโดยเฉลี่ย (TL) 0.343 0.038 0.439*** 9.019 0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบความสัมพันธ์

ระหว่างสมรรถนะทางการบัญชีบริหารที่มีต่อการบัญชี

บริหารเชิงกลยุทธ์ พบว่าสมรรถนะทางการบัญชีบริหาร

ด้านกลยุทธ์การวางแผนและการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์

เชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.188) 

ด้านการรายงานและการควบคุมกับการบัญชีบริหารเชิง 

กลยทุธ์มคีวามสมัพนัธ์อย่างมนียัสาํคญัทางสถติริะดบั 0.01 

(ß=-0169) ด้านเทคโนโลยีและการวิเคราะห์กับการบัญชี

บริหารเชิงกลยุทธ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติระดับ 0.01 (ß=0.204) ด้านความเฉียบแหลมทาง

ธรุกจิและการด�ำเนนิงานกบัการบญัชีบรหิารเชงิกลยทุธ์ ไม่มี

ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (ß=0.053) ด้าน

ความเป็นผู้น�ำกับการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ ไม่มีความ

สัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (ß=0.059) ด้านจรรยา

บรรณและค่านยิมระดบัมอือาชพีกบัการบญัชีบรหิารเชงิกล

ยุทธ์มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

(ß=0.257) และด้านความรู้ทางกฎหมายและภาษี พบว่า 

ความรู้ทางกฎหมายและภาษีและการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

(ß=0.439)
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ตาราง 7

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

การบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OA)

B Std.  

Error

ß t Sig R R 

square

SEE F Sig of 

F

1) การต้ังราคา (CO) 0.646 0.026 0.777*** 24.66 0.000 0.777 0.604 0.325 608.122 0.000

2) การวางแผนและควบคมุอย่าง 

   มีประสิทธิภาพ (PC)

0.419 0.026 0.623*** 15.877 0.000 0.623 0.388 0.404 252.086 0.000

3) การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (SD) 0.487 0.024 0.718*** 20.595 0.000 0.718 0.516 0.360 424.163 0.000

4) คู่แข่งทางธุรกิจ (CA) 0.564 0.027 0.729*** 21.217 0.000 0.729 0.531 0.354 450.176 0.000

5) ลูกค้า (CU) 0.544 0.022 0.772*** 24.193 0.000 0.772 0.595 0.329 585.297 0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 7 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธ์

ระหว่างการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงาน ผลการทดสอบรายด้านพบว่า

	 ด ้ านการตั้ งราคา พบว ่า  การตั้ งราคากับ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.777) โดยการตั้งราคามี

ความสามารถในการอธิบายความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ

การด�ำเนินงาน ร้อยละ 60.40

	 ด้านการวางแผนและควบคมุอย่างมปีระสทิธภิาพ 

พบว่า การวางแผนและควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ กับ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.623) โดยการวางแผน

และควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการ

อธิบายความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ร้อย

ละ 38.80

	 ด้านการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ พบว่า การตัดสินใจ

เชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน มีความสัมพันธ์

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (ß=0.718) โดย

การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มีความสามารถในการอธิบายความ

สัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ร้อยละ 51.60

	 ด้านคู่แข่งทางธุรกิจ พบว่า คู่แข่งทางธุรกิจกับ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัย

สาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 (ß=0.729) โดยคูแ่ข่งทางธรุกจิ

มคีวามสามารถในการอธบิายความสมัพนัธ์กบัประสทิธภิาพ

การด�ำเนินงาน ร้อยละ 53.10

	 ด้านลกูค้า พบว่า ลกูค้ากับประสทิธภิาพการด�ำเนนิ

งาน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

(ß=0.772) โดยลูกค้ามีความสามารถในการอธิบายความ

สัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ร้อยละ 59.50

ตาราง 8

ผลการทดสอบภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่างการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ตัวแปรอิสระ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OE)

B Std. Error ß t Sig

1) การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) 0.704 0.023 0.835*** 30.315 0.000

Significant Level: ***p<0.01
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	 จากตารางท่ี 8 แสดงผลการทดสอบภาพรวม

ของความสัมพันธ์ระหว่างการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ผลการทดสอบ พบว่า 

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 (ß=0.835) โดยการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์มี

ความสามารถในการอธิบายความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ

การด�ำเนินงาน ร้อยละ 83.50

ตาราง 9

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารด้านกลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติ

งานกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีวิธีปฏิบัติการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

Model ตัวแปรอิสระ B Std. Error ß R R Square Sig

1 กลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติ

งาน (ST)

0.549 0.029 0.688*** 0.688 0.473 0.000

2 กลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติ

งาน (ST)

0.920 0.034 0.115*** 0.839 0.703 0.007

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) 0.630 0.036 0.747***  0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 9 ผลการทดสอบในสมการท่ี 1 พบ

ว่า กลยุทธ์การวางแผนและการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์

เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.688)

	 สมการที่ 2 หลังจากน�ำการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์เข้าในสมการ พบว่า กลยุทธ์การวางแผนและการ

ปฏิบัติงานมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเพิ่มขึ้นและมีความ

สัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.115)

	 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 แสดงตามภาพที่ 2 

สามารถสรปุยนืยนัได้ว่ากลยทุธ์การวางแผนและการปฏบิตัิ

งานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

โดยมกีารบัญชีบรหิารเชิงกลยทุธ์เป็นตวัแปรส่งผ่านแบบบาง

ส่วน (Partial Mediator) ระหว่างกลยุทธ์การวางแผนและ

การปฏิบัติงานและประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ตัวเลขใน

วงเล็บ หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (ß) ก่อนที่

จะมีการทดสอบตัวแปรส่งผ่าน

ภาพ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชี 

          บริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน
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ตาราง 10

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารด้านการรายงานและการควบคุม กับ 

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีวิธีปฏิบัติการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

Model ตัวแปรอิสระ B Std. Error ß R R Square Sig

1 การรายงานและการควบคุม (RC) 0.552 0.029 0.691*** 0.691 0.477 0.000

2 การรายงานและการควบคุม (RC) 0.089 0.034 0.111*** 0.838 0.703 0.010

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) 0.632 0.036 0.749***  0.000

Significant Level: **p<0.05, ***p<0.01

	 จากตารางที่ 10 ผลการทดสอบในสมการ 1 พบ

ว่า การรายงานและการควบคุมมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 (ß=0.691)

	 สมการที่ 2 หลังจากน�ำการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์เข้าในสมการ พบว่า การรายงานและการควบคุมมี

ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเพ่ิมขึ้นและมีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.111)

	 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 แสดงตามภาพที่ 

3 สามารถสรุปยืนยันได้ว่าการรายงานและการควบคุมมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานโดย

มีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านแบบบาง

ส่วน (Partial Mediator) ระหว่างการรายงานและการ

ควบคุมและประสิทธิภาพการด�ำเนินงานตัวเลขในวงเล็บ

หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (ß) ก่อนท่ีจะมีการ

ทดสอบตัวแปรส่งผ่าน

ภาพ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างการรายงานและการควบคุมกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานโดยมีการบัญชีบริหารเชิง 

           กลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

ตาราง 11

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารด้านเทคโนโลยีและการวิเคราะห์ กับ 

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีวิธีปฏิบัติการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

Model ตัวแปรอิสระ B Std. Error ß R R Square Sig

1 เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ (TA) 0.559 0.029 0.692*** 0.692 0.478 0.000

2 เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ (TA) 0.070 0.036 0.087* 0.837 0.701 0.054

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) 0.647 0.038 0.767***  0.000

Significant Level: *p<0.10, ***p<0.01
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	 จากตารางที่ 11 ผลการทดสอบในสมการ 1 พบ

ว่า เทคโนโลยีและการวิเคราะห์มีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 (ß=0.692)

	 สมการที่ 2 หลังจากน�ำการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์เข้าในสมการ พบว่า เทคโนโลยีและการวิเคราะห์มี

ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเพ่ิมขึ้นและมีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.10 (ß=0.087)

	 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 แสดงตามภาพที่ 

4 สามารถสรุปยืนยันได้ว่า เทคโนโลยีและการวิเคราะห์มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานโดย

มีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านแบบบาง

ส่วน (Partial Mediator) ระหว่างการรายงานและการ

ควบคุมและประสิทธิภาพการด�ำเนินงานตัวเลขในวงเล็บ 

หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (ß) ก่อนท่ีจะมีการ

ทดสอบตัวแปรส่งผ่าน

ภาพ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีและการวิเคราะห์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชีบริหารเชิง 

          กลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

	 ผลการทดสอบสมมติฐานที ่5 แสดงตามตารางที ่6 

ผลการทดสอบในสมการ พบว่า ความเฉยีบแหลมทางธรุกจิ

และการด�ำเนินงานไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (ß=0.053)

	 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 6 แสดงตามตาราง

ท่ี 6 ผลการทดสอบในสมการ พบว่า ความเป็นผู้น�ำไม่มี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัย

สําคัญทางสถิติ (ß=0.059)

ตาราง 12

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารด้านจรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพ 

กับ ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีวิธีปฏิบัติการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

Model ตัวแปรอิสระ B Std. Error ß R R Square Sig

1 จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมือ

อาชีพ (EV)

0.441 0.030 0.598*** 0.598 0.357 0.000

2 จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมือ

อาชีพ (EV)

0.011 0.029 0.015 0.835 0.698 0.704

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) 0.695 0.033 0.825***  0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 12 ผลการทดสอบในสมการที่ 1 พบ

ว่า จรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพมีความสัมพันธ์

เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 (ß=0.598, p<0.01)

	 สมการที่ 2 หลังจากน�ำการบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์เข้าในสมการ พบว่า เทคโนโลยีและการวิเคราะห์

มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเพิ่มข้ึนแต่ไม่มีความสัมพันธ์

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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	 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 7 ปรากฎตามภาพท่ี 

5 สามารถสรุปยืนยันได้ว่าจรรยาบรรณและค่านิยมระดับ

มอือาชพีมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัประสทิธภิาพการด�ำเนนิ

งานโดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

อย่างสมบูรณ์ (Perfect Mediator) ระหว่างจรรยาบรรณ

และค่านิยมระดบัมอือาชพีและประสทิธภิาพการด�ำเนนิงาน

ตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (ß) 

ก่อนท่ีจะมีการทดสอบตัวแปรส่งผ่าน สอดคล้องกับ Lay 

and Jusoh (2017) กล่าวว่าการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

เนื่องจากท�ำให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและสามารถ

เพิ่มความสามารถในการบริหารงานให้กับกิจการ

ภาพ 6 ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชี 

          บริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

ตาราง 13

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยของสมรรถนะทางการบัญชีบริหารด้านความรู้ทางกฎหมายและภาษี กับ 

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีวิธีปฏิบัติการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

Model ตัวแปรอิสระ B Std. Error ß R R Square Sig

1 ความรู้ทางกฎหมายและภาษี (TL) 0.459 0.024 0.696*** 0.696 0.485 0.000

2 ความรู้ทางกฎหมายและภาษี (TL) 0.019 0.032 0.028 0.835 0.698 0.558

การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ (SMA) 0.685 0.041 0.812***  0.000

Significant Level: ***p<0.01

	 จากตารางที่ 13 ผลการทดสอบในสมการที่ 1 พบ

ว่า ความรู้ทางกฎหมายและภาษีมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 (ß=0.696, p<0.01)

	 สมการที่ 2 หลังจากน�ำการบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์เข้าในสมการ พบว่า เทคโนโลยีและการวิเคราะห์

มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเพิ่มขึ้น แต่ไม่มีความสัมพันธ์

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01

	 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 8 ปรากฎตามภาพ

ที่ 6 สามารถสรุปยืนยันได้ว่าความรู ้ทางกฎหมายและ

ภาษีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนิน

งานโดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

อย่างสมบูรณ์ (Perfect Mediator) ระหว่างความรู้ทาง

กฎหมายและภาษีและประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ตัวเลข

ในวงเล็บ หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (ß) ก่อน

ท่ีจะมีการทดสอบตัวแปรส่งผ่าน สอดคล้องกับ Lay and 

Jusoh (2017) กล่าวว่าการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์มีความ

สัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงานเนื่องจาก

ท�ำให้องคก์รสามารถบรรลเุป้าหมายและสามารถเพิม่ความ

สามารถในการบริหารงานให้กับกิจการ
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ภาพ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางกฎหมายและภาษีกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชีบริหารเชิง 

           กลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

อภิปรายผล
	 1. สมรรถนะทางการบัญชีบริหาร ประกอบด้วย 

7 หัวข้อหลักที่เกี่ยวข้องกับยุคดิจิทัลและการด�ำเนินธุรกิจ

ในปัจจุบัน และบทบาทของนักบัญชีบริหารในอนาคตอย่าง

มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การวางแผน และการ

ปฏิบัติงาน 2) การรายงานและการควบคุม 3) เทคโนโลยี

และการวิเคราะห์ 4) ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการ

ด�ำเนินงาน 5) ความเป็นผู้น�ำ 6) จรรยาบรรณและค่านิยม

ระดับมืออาชีพ และ 7) ความรู้ทางกฎหมายและภาษี ซึ่งมี

เพียง 3 หัวข้อ คือ 1) กลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติ

งาน 2) การรายงานและการควบคุม และ 3) เทคโนโลยี

และการวิเคราะห์ ที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปร

ส่งผ่านแบบบางส่วน(Partial Mediator) สอดคล้องกับ 

Kornchai Phornlaphatrachakorn (2562) ที่ระบุว่า การ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นเครื่องมือ แนวทาง และวิธีการ

อนัมค่ีาทีส่่งผลต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขนัของบรษิทั

และประสิทธิภาพการด�ำเนินงานในสภาพแวดล้อมของ

ตลาดท่ีมีการแข่งขันและเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ สอดคล้อง

กับ Dang et al. (2021) กล่าวว่า การบัญชีบริหารเชิง 

กลยุทธ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนิน

งานของธรุกจิ และ Layand Jusoh (2017) ให้ความเหน็ตรง

กนัว่า การบญัชีบรหิารเชงิกลยทุธ์มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพ

การด�ำเนินงานโดยช่วยท�ำให้องค์กรมปีระสทิธภิาพทางการ

ด�ำเนินธุรกิจเพิ่มมากขึ้น

	 2. กลยุทธ์การวางแผน และการปฏิบัติงาน มี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการ

บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านแบบบางส่วน 

สอดคล้องกับ พงศ์ศิรภพ ทองดีรวิสุรเกตุ (2555) กล่าวว่า 

คณุสมบตัขิองนกับญัชทีีผู่บ้รหิารต้องการ ได้แก่ ความเข้าใจ

ในองค์กรและตัดสินใจอย่างผู้มีวิชาชีพ สามารถตัดสินใจ

วางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการองค์กรและบุคลากร สามารถ

บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ Layand Jusoh (2017) 

บริษัทต่างๆ จ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคัญกับการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ เช่น การคิดต้นทุน

เชิงกลยุทธ์ การก�ำหนดราคาเชิงกลยุทธ์ และการประเมิน

มูลค่าแบรนด์ ส�ำหรับการบัญชีของคู่แข่ง บริษัทจ�ำเป็น

ต้องปรับปรุงการประเมินต้นทุนของคู่แข่ง การตรวจสอบ

ต�ำแหน่งการแข่งขัน และการประเมินประสิทธิภาพของคู่

แข่ง และการประเมินมูลค่าของลูกค้าเป็นสินทรัพย์

	 3. การรายงานและการควบคุมมีความสัมพันธ์

กับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชีบริหาร

เชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านแบบบางส่วน Dang et al. 

(2021) กล่าวว่าทักษะด้านการรายงานและการควบคุม

ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ส�ำหรับ

การควบคุม และการวัดประสิทธิภาพ บริษัทจ�ำเป็นต้อง

ปรับปรุงกระบวนการจัดท�ำงบประมาณ การเปรียบเทียบ 

การบูรณาการ และการวัดผลการปฏิบัติงาน

	 4. เทคโนโลยีและการวิเคราะห์มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน โดยมีการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่านแบบบางส่วน สอดคล้องกับ พงศ์

ศิรภพ ทองดีรวิสุรเกตุ (2555) กล่าวว่า ความรู้ด้านการ

ใช้งานระบบสารสนเทศ ได้แก่ ความรู้ท่ัวไปทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ ความรู ้ด ้านการควบคุมระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีผู้บริหารต้องการ 

ความรู้ทางการใช้งานระบบสารสนเทศจึงมีความส�ำคัญ

กับสมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชี สอดคล้องกับงานวิจัย
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ของ Penafortand Ahmad (1997) ระบุว่า สมรรถนะ

ของการใช้คอมพิวเตอร์เป็นคุณสมบัติที่สถานประกอบ

การต้องการให้มีมากที่สุด เน่ืองจาก ในปัจจุบันมีการน�ำ

ระบบสารสนเทศเข้ามาประมวลผลข้อมูลนักวิชาชีพบัญชี

สมัยใหม่จ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองให้มีทักษะในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 5. จรรยาบรรณและค่านยิมระดับมอือาชพี ความรู้

ทางกฎหมายและภาษี มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงานโดยมีการบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรส่ง

ผ่านอย่างสมบูรณ์ แสดงให้เห็นว่า หากกิจการมีการหาก

กิจการมีนักบัญชีบริหารที่มีสมรรถนะของการมีจรรยา

บรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพจะท�ำให้นักบัญชีบริหาร

สามารถท�ำงานได้อยากอิสนระ มีความรู้ความสามารถใน

การจัดท�ำรายงานทางการบัญชีบริหารที่มีความเที่ยงตรง 

ละเอียดรอบคอบ และสามารถตรวจสอบได้ สอดคล้องกับ 

มาลินี สายก้อน และ ไพฑูรย์ อินต๊ะขัน (2555) กล่าวว่า 

คุณลักษณะของนักบัญชีที่องค์กรต้องการเป็นอันดับแรก

คือจรรยาบรรณและค่านิยมระดับมืออาชีพเพราะเป็นผู้ที่

มีความรู้ความสามารถอีกทั้งยังปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสมี

ความซ่ือสัตย์สุจริตและมีความรับผิดชอบ ส่วนด้านความ

รู้ทางกฎหมายและภาษีหากนักบัญชีบริหารมีความรู้ความ

สามารถในด้านน้ีจะมีประโยชน์ในหลายด้าน เช่น ในด้าน

ของการจัดท�ำงบการเงิน ด้านการค�ำนวณภาษี และด้าน

ความถูกต้องตรงตามมาตรฐานการบัญชีซ่ึงจะช่วยให้เป็น

ประโยชน์ต่อองค์กรและช่วยให้เกิดประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน สอดคล้องกับ วิกานดา รสชุ่ม (2562) 

กล่าวว่า การท่ีนักบัญชีจะสามารถปฏิบัติงานให้กับองค์กร

อย่างมีประสิทธิภาพได้จ�ำต้องมีความรู้ด้านกฎหมายและ

ภาษีอีกทั้งควรมีประสบการณ์และควรศึกษาหาความรู้เพ่ิม

เติมในด้านกฎหมายและภาษีอยู่เสมอ

	 6. ความเฉียบแหลมทางธุรกิจและการด�ำเนิน

งานและความเป็นผู้น�ำมีความสัมพันธ์กับ ประสิทธิภาพ

การด�ำเนินงานโดยไม่จ�ำเป็นต้องมีการบัญชีบริหารเชิงกล

ยุทธ์เป็นตัวแปรส่งผ่าน

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้จากผล

การวิจัยพบว่าสมรรถนะทางการบัญชีบริหารมีผลกระทบ

ต่อความประสิทธิภาพการด�ำเนินงานดังนั้นกิจการควร

ให้ความส�ำคัญ และส่งเสริมให้มีการพัฒนาสมรรถนะของ

บุคลากร เพื่อให้เกิดความมั่นคงในกิจการ สามารถน�ำพา

กิจการให้เจริญก้าวหน้าได้ในอนาคต

	 ข้อเสนอแนะในการวจิยัในอนาคตการศกึษาครัง้นี้

ผูว้จิยัได้ท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลูในกลุม่อตุสาหกรรม New 

S-Curve ในภาพรวม ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปอาจจะมี

การศึกษาเจาะจงเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมเพื่อให้ได้ข้อค้น

พบเชิงลึกมากข้ึน
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