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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของ

อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 สถาบันพระบรมราชชนกในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และ (2) แนวทางการปฏิบัติงานในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ท่ีท�ำให้อาจารย์พยาบาลไม่สามารถ

ปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลได้ตามปกติ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยอาจารย์ของวิทยาลัยพยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 

2 สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จ�ำนวน 164 คน และมีการศึกษาโดยการสนทนากลุ่ม และมีกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 14 

คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามพฤติกรรมและการปฏิบัติงาน และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ค่าความเชื่อ

มั่นโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคเท่ากับ .85 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียง

เบนมาตรฐาน ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ โดยการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างอาจารย์ มีพฤติกรรม

การปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรม เว้นระยะห่างทาง

สังคม (social distancing) และเข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับงานท่ีเก่ียวข้องทางออนไลน์มากท่ีสุด ด้านผลการปฏิบัติงานโดย

รวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่าข้อที่มีผลการปฏิบัติงานระดับมากท่ีสุดคืออาจารย์ปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามมาตรฐานและ

ปฏิบัติได้ตามเป้าหมายท่ีส่งผลส�ำเร็จต่อวิทยาลัยฯ ข้อเสนอแนะจากการวิจัยนี้ ควรน�ำผลจากงานวิจัยไปใช้ในสถานการณ์

ปกติเพื่อเปรียบเทียบผลลัพธ์ของงานระหว่างผู้ปฏิบัติงานท่ีบ้านและปฏิบัติงานตามปกติ
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prevents nursing instructors from performing their duties in nursing college as usual. The sample  

consisted of 164 nursing instructors who had working experience at least one year in a nursing college, 

and the focus group was 14 nursing instructors by purposive sampling. The instruments used in the 

study included (1) behaviors and Performances Questionnaire and (2) semi-structured Interview. The 

Cronbach’s alpha coefficient of questionnaires was .85. Analyze the data by percentage, mean, and 

standard deviation. The qualitative data were analyzed by content analysis. The results showed that 

the level of behaviors was in the high level; the highest score were social distancing and relevant 

meetings via on line. Moreover, the level of job performance was in the high level; the highest score 

was working correctly according to standards and achieving goals that resulted in college success. 

The results of the study suggest that should be used in a series of routine tasks to compare the 

performance between work from home and full-time workers.
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บทน�ำ
	 สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีแพร่

ระบาดหนักทั่วโลกนับว่าเป็นวิกฤตของมวลมนุษยชาติ

เนื่องจากมีผู้ติดเชื้อทั่วโลกเป็นจ�ำนวนมาก องค์การอนามัย

โลก (World Health Organization; WHO, 2022) 

ประกาศให้การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 เป็นการแพร่ระบาดใหญ่ที่มีการลุกลามไป

ทั่วโลก และท�ำให้ประชากรโลกต้องเสียชีวิตจากโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา-19 เป็นจ�ำนวนมาก 6,757,218 คน ส�ำหรับ

ในประเทศไทยมีอัตราการเสียชีวิตสะสม 30,143 คน 

(ข้อมูล 8 กุมภาพันธ์ 2566 จากกรมอนามัย), (Bureau 

of Epidemiology, Department of Disease Control, 

Ministry of Public Health, 2023) ผู้ที่มีการติดเช้ือใน

ระยะแรก จะมีอาการเริ่มแรกคือ มีไข้ ตามมาด้วยอาการไอ

แห้ง ๆ  หลังจากนั้นราว 1 สัปดาห์จะมีปัญหาหายใจติดขัด 

ผู้ป่วยอาการหนักจะมีอาการปอดบวมอักเสบ และมีอาการ

ของกลุม่อาการหายใจล�ำบากเฉยีบพลนัร่วมด้วยหากอาการ

รุนแรงมากอาจท�ำให้อวัยวะภายในล้มเหลวและเสียชีวิตได ้ 

พบว่าเกือบครึ่งหนึ่งของผู้ป่วยมาโรงพยาบาลด้วยอาการไข ้

(43.8%) และระหว่างนอนโรงพยาบาลผู้ป่วยเกือบท้ังหมด

ยังคงตรวจพบว่ามีไข้ (88.7%) ไอ (67.8%) ท้องเสียผิด

ปกติ (3.8%) ในจ�ำนวนนี้มีผู้ป่วยต้องรักษาในแผนกผู้ป่วย

หนักถึง 55 คน และครึ่งหน่ึงต้องใช้เครื่องช่วยหายใจ และ

พบว่ามีผู้ป่วยเสียชีวิตถึง 15 ราย (Guan, Ni,  Hu, Liang, 

Ou, He, & Zhong, 2020) อย่างไรก็ตามเช้ือไวรัสโคโรนา 

มีการกลายพันธ์อย่างต่อเนื่องและมีอาการ อาการแสดง

ที่ ดูเหมือนว่าจะมีแนวโน้มของความรุนแรงลดลง ดังนั้น

กระทรวงสาธารณสุขของประเทศไทยจึงออกประกาศเมื่อ

วันที่ 1 ตุลาคม 65 เป็นต้นไป ในการยกเลิกโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 จากการเป็นโรคติดต่ออันตรายโดยก�ำหนด

ให้เป็นโรคติดต่อท่ีต้องเฝ้าระวัง เนื่องมากจากสถานการณ์

การระบาดทัว่โลก มแีนวโน้มจ�ำนวนผูป่้วยทีม่อีาการรนุแรง

และอัตราการเสียชีวิตลดลง (Bureau of Epidemiology, 

Department of Disease Control, 2023) การแพร่

ระบาดและความรุนแรงของโรคในต่างประเทศก็มีแนวโน้ม

ลดลงเช่นกัน ประกอบกับจ�ำนวนวัคซีนป้องกันโรคโควิด19 

ในประเทศมีเพียงพอกับความต้องการ ขณะท่ีประชาชนได้

รับวัคซีนในระดับความครอบคลุมสูง มีภูมิคุ้มกันโรคเพ่ิม

ข้ึน จึงปรับมาตรการทางกฎหมายให้สอดคล้องกับการ

ผ่อนคลายมาตรการต่างๆ ในประเทศและสถานการณ์ทั่ว

โลกในปัจจุบัน โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สามารถเข้า

สู่ร่างกายได้ทางจมูก ปาก และตา ท้ังจากการได้รับน�้ำมูก 

น�้ำลาย เสมหะในรูปแบบของละอองเสมหะขนาดใหญ่

(droplet) ท่ีมาจากการไอ จาม ของผู้ป่วยในระยะใกล้ชิด

ไม่เกิน 2 เมตร และจากการสัมผัสสิ่งของท่ีมีเช้ือไวรัสนั้น
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ปนเปื้อนอยู่ โดยทั่วไปองค์ประกอบที่ส�ำคัญของการแพร่

ระบาดของโรค คือ คน เชื้อโรค และสภาพแวดล้อม ซ่ึง

ปัญหาด้านสุขภาพมักเกิดจากการเกิด “ความไม่สมดุล” 

ของปัจจัยสามด้านทางระบาดวิทยาเสมอ ได้แก่ ปัจจัย

ด้านตัวมนุษย์ (host) ปัจจัยด้านสิ่งก่อโรค (agent) และ

ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม (environment) โดยทั้งสามด้าน

นี้เป็นปัจจัยที่ใช้เป็นกรอบในการแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพ 

จะช่วยให้สามารถก�ำหนดมาตรการ ควบคุมโรค และอาจ

น�ำไปสู่การก�ำหนดกลยุทธ์ในการควบคุมโรคต่อไป (ยงเจือ 

เหล่าศิริถาวร, 2563: Sodkomkam & Hirunkhro, 2022) 

	 การรักษาและการป้องกันการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 มี 2 แนวทาง ได้แก่ 1) การบรรเทาความเสียหายโดย

การกักกันโรค (quarantine) โดยให้กลุ่มเสี่ยง เช่น ผู้ป่วย 

กลุ่มเสี่ยงและตัวผู้สูงอายุแยกตัวออก 2) การยับยั้งโรคโดย

ใช้มาตรการเพิ่มระยะห่างทางสังคม (social distancing) 

เพื่อชะลอการแพร่ระบาดไม่ให้จ�ำนวนผู้ป่วยสูงจนเกินขีด

ความสามารถของระบบสาธารณสขุ ซึง่ขณะนีส้หรฐัอเมรกิา

น�ำวิธีการดังกล่าวมาใช้เพื่อลดการแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Goldman, 2020) เช่นเดียวกับ

ประเทศไทยที่รัฐบาลประกาศมาตรการขอความร่วมมือให้

ประชาชนปรบัพฤติกรรมการอยูร่่วมกนั เพือ่ป้องกนัการแพร่

กระจายเชื้อให้ความส�ำคัญกับการเว้นระยะห่างทางสังคม 

โดยงดกิจกรรมทางสังคม เน้นการอยู่บ้านให้มากที่สุดตาม

นโยบาย “อยู่บ้าน หยุดเชื้อ เพื่อชาติ” ของศูนย์บริหาร

สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

[ศบค] ส�ำนักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ (2563) (Office 

of the National Security Council, 2023) นอกจากนี้

ผู้ว่าราชการจังหวัด ในจังหวัดต่าง ๆ  ยังประกาศมาตรการ

เฝ้าระวังและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ซึ่งอาศัยอ�ำนาจตามมาตรา 35(1) แห่งพระ

ราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 โดยการขอความร่วมมือ

ในการปิดสถานศึกษา และกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีการรวมตัว

ของประชาชนเป็นจ�ำนวนมาก สอดคล้องกับหลักเกณฑ์

ส�ำหรับข้าราชการปฏิบัติงานภายในที่พัก ตามค�ำสั่งของ

นายกรัฐมนตรี ที่ลงนามด้วยเลขาการส�ำนักงานข้าราชการ

พลเรือน ลงวันที่ 5 มีนาคม 2563 ที่สั่งให้ข้าราชการปฏิบัติ

งานในท่ีพักได้ 14 วัน โดยไม่ถือเป็นวันลา

	 คณะผู้วิจัยซึ่งเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

และเป็นอาจารย์ประจ�ำหลักสูตรจึงตระหนักและเห็นความ

ส�ำคัญของมาตรการดังกล่าว แต่สถานศึกษาจ�ำเป็นต้อง

ปฏิบัติงานต่อไปตามแผนการศึกษาที่ก�ำหนดในหลักสูตร 

และจ�ำเป็นต้องให้นักศึกษาส�ำเร็จการศึกษาตามเวลาที่

ก�ำหนดวิทยาลัยฯ จึงตอบสนองนโยบายของรัฐบาลโดยให้

อาจารย์ ปฏิบัติงานที่บ้าน ระหว่างวันที่ 21 มีนาคม ถึง 30 

เมษายน 2563 หลงัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้

ไวรัสโคโรนา 19 คลี่คลาย อาจมีการแพร่ระบาดของโรค 

อืน่ ๆ  ซึง่ไม่อาจคาดเดาได้จงึจ�ำเป็นต้องปรบัวถีิชีวติแบบใหม่ 

(New normal) คณะผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานรวมท้ังผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ พร้อมทั้ง

การหาแนวทางปฏิบัติงาน เมื่อเกิดเหตุการณ์ท่ีคาดไม่ถึงที่

ท�ำให้บุคลากรไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลได้

ตามปกต ิและเป็นข้อมลูในการตดัสนิใจของผูบ้รหิารในการ

อนุญาตให้บุคลากรปฏิบัติงานท่ีบ้าน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. ศึกษาพฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของ

อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 

2 สถาบันพระบรมราชชนกในสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019

	 2. ศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานในกรณีท่ีมี

เหตุการณ์ท่ีท�ำให้อาจารย์พยาบาลไม่สามารถปฏิบัติงาน

ในวิทยาลัยพยาบาลได้ตามปกติ

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการทบทวนวรรณกรรม เรื่องการแพร่ระบาด

ของไวรสัโคโรนา 2019 ระบาดวทิยา ผลกระทบของการแพร่

ระบาด แนวทางการปฏบัิตติวัของผูป่้วยและการป้องกนัการ

ติดเช้ือ หลักเกณฑ์ส�ำหรับให้ข้าราชการปฏิบัติงานภายใน

ที่พัก ตามข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี (5 มีนาคม 63) 

รวมทั้งการปรับแนวทางประเมินส่วนราชการและองค์กร

มหาชน ประจ�ำปีงบประมาณ 2563 เพือ่รองรบัสถานการณ์

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019และแนวทาง

การให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานนอกสถานท่ีตั้ง 

(19 มีนาคม 63) นอกจากนี้การปฏิบัติงานของข้าราชการท่ี

ต้องยึดพระราชบัญญัติระเบียบราชการพลเรือน พ.ศ 2551 

ส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ สนใจศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ในสถานการณ์การ แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 ที่มีอาจารย์ปฏิบัติงานทั้งนอกสถานที่ตั้งและปฏิบัติ



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน พฤษภาคม-สิงหาคม 2566 109

งานในวิทยาลัยแบบปกติ โดยการศึกษาพฤติกรรมและผล

การปฏิบัติงานการปฏิบัติงานครั้งนี้ ใช้หลักเกณฑ์ส�ำหรับ

ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานนอกสถานท่ีตั้ง

ตามมติของคณะรัฐมนตรีระหว่างที่มีการระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และระเบียบราชการพลเรือน 

พ.ศ 2551 ทั้งนี้ผลการปฏิบัติงานพิจารณาตามผลส�ำเร็จ 

ดังแสดงเป็นแผนภูมิได้ ดังนี้

พฤติกรรมการปฏิบัติงานใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019

 - พระราชบัญญัติระเบียบราชการ 

 พลเรือน พ.ศ 2551

 - ใช้หลักเกณฑ์ส�ำหรับให้ข้าราชการ 

และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานนอกสถานท่ี

ตัง้ตามมตขิองคณะรฐัมนตรรีะหว่างทีม่ี

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ฉบับวันท่ี 5 และ 19 มี.ค. 63

ผลการปฏิบัติงานตาม

 - ด้านผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย

 - ด้านผลส�ำเรจ็ตามทีค่าดหวงั

แนวทางการปฏิบัติ

งานกรณีที่มีหตุการณ์ท่ี

ท�ำให้อาจารย์ไม่สามารถ

ปฏิบัติงานในวิทยาลัย

พยาบาลได้ตามปกติ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ก ารวิ จั ยครั้ ง นี้ เ ป ็ นการวิ จั ย เชิ งพรรณนา  

(Descriptive research)   เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างท่ี

มีแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (เดือน

มกราคม ถึง มีนาคม พ.ศ. 2564)

	 ประชากร คือ อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัย

พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 จ�ำนวน 7 วิทยาลัย ได้แก ่

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี สุพรรณบุรี วิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกล้า 

เพชรบุรี วิทยาลัยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี 

วิทยาลัยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชัยนาท วิทยาลัย

วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีพระพทุธบาท และวทิยาลยั

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี จ�ำนวน 277 คน 

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามและการจัดกลุ่ม

สนทนาประเด็นเฉพาะ (Focus group interview) (เดือน

เมษายน ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2563)

	 กลุ ่มตัวอย ่าง ได ้แก ่ อาจารย ์ของวิทยาลัย

พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 สังกัดสถาบันพระบรม

ราชชนก จ�ำนวน 164 คน กลุ ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ

ศึกษาครั้ งนี้ ได ้มาจากการค�ำนวณจากสูตรของของ  

ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967) ท่ีระดับความเชื่อ

มั่น 95 % โดยใช้ความคลาดเคล่ือนในการสุ่ม 5% ดังนี ้

โดยมี เกณฑ์การคัดเลือกอาสาสมัครเพื่อเข้าร่วมโครงการ 

(inclusion criteria) คือ อาจารย์พยาบาลท่ีมีระยะการ

ปฏิบัติงานท่ีวิทยาลัยนั้น ๆ 1 ปีข้ึนไป ส่วนเกณฑ์คัดออก 

คือ อาจารย์พยาบาลท่ีไม่ประสงค์ให้ข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง

ส�ำหรับการสนทนากลุ่มประเด็นเฉพาะ (Focus group 

interview)เลือกแบบเฉพาะเจาะจงคือผู้บริหารและรอง

ผู้อ�ำนวยการจ�ำนวน 14 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ครั้งน้ี มี 2 ชุด คือ ชุด

ที่ 1 เป็นแบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่บ้าน

ประกอบด้วย 4 ตอน คือ

	 ตอนท่ี 1 : ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ตอนท่ี 2 : แบบสอบถามเก่ียวกับของพฤติกรรม

การปฏิบัติงานของอาจารย์พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 

2 สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก มีลักษณะค�ำตอบเป็น

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ประยุกต์ตาม

แนวทางของลิเคิร์ท ก�ำหนดค่าของคะแนนของช่วงน�้ำหนัก

เป็น 5 ระดับ คือ

     5 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติมากท่ีสุด

     4 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติมาก

     3 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติปานกลาง

     2 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติน้อย

     1 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด

	 ตอนท่ี 3 : แบบสอบถามเก่ียวกับผลการปฏิบัติ

งานของอาจารย์พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 สังกัด

สถาบนัพระบรมราชชนก มลีกัษณะค�ำตอบเป็น มาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) ประยุกต์ตามแนวทางของลิ

เคิร์ท  ก�ำหนดค่าของคะแนนของช่วงน�้ำหนักเป็น 5 ระดับ 

คือ

     5 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติมากท่ีสุด

     4 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติมาก

     3 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติปานกลาง

     2 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติน้อย

     1 คะแนน หมายถึง	 มีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด
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	 ตอนที ่4 เป็นค�ำถามปลายเปิดเก่ียวกับแนวปฏบิตัิ  

การปฏบิตังิานกรณทีีม่เีหตกุารณ์ทีท่�ำให้อาจารย์ไม่สามารถ

ปฏิบัติงานในที่ท�ำงานได้

	 ชุ ด ที่  2  แ บบสั ม ภ า ษณ ์ กึ่ ง โ ค ร ง ส ร ้ า ง  

(Semi-Structured Interview) ที่ใช้ในการการสนทนา

กลุ่ม ผู ้บริหารวิทยาลัยพยาบาล รองผู ้อ�ำนวยการฝ่าย

วิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานและข้อ

เสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในสถานการณ์ที่

ท�ำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัยฯ โดยมีอาจารย์ใน

วิทยาลัยเครือข่ายภาคกลาง 2 จ�ำนวน 7 แห่ง เลือกแบบ

เจาะจง(Purposive sampling) จ�ำนวนแห่งละ 2 รายรวม

ทั้งสิ้นเป็น 14 ราย

	 ผู้วิจัยปรับปรุงเคร่ืองมือที่ใช้ประเมิน และส่งให้

ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 3 คนตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content validity) และหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่าง

ผู้เชี่ยวชาญ (Index of Item-Objective Congruence: 

IOC) เลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 

Congruence: IOC) ระหว่าง 0.66-1.00

คุณภาพของเครื่องมือ

	 ผู ้วิจัยน�ำแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นตามกรอบ

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง รวมทั้งแบบสัมภาษณ์เชิงลึกท่ี

ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 คน ประเมิน

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content   validity) และ

หาดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective  

Congruence: IOC) และน�ำเครื่องมือที่แก้ไขไปหาความ

เชื่อมั่น (Reliability) โดยน�ำแบบสอบถามไปท�ำการ

ทดลอง (Try out) กับอาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล

เครือข่ายภาคกลาง 2 สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ท่ี

มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 30 ชุด และ

น�ำมาหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) (Cronbach, 

1951) เท่ากับ .85

การรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนาและการ

วจิยัเชิงคณุภาพ (Descriptive and qualitative research) 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด�ำเนินการ

ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 1. ท�ำหนังสือขออนุญาตผู้อ�ำนวยการวิทยาลัย

พยาบาลในเครือข่ายภาคกลาง 2 เพื่อท�ำการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	 2. พบกลุ่มตัวอย่างเพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของ

การวิจัยในแบบสอบถาม และขอความร่วมมือ ในการท�ำ

แบบสอบถามด้วยความสมัครใจ ไม่มีการบังคับ

	 3. หลังจากชี้แจงและขอความร่วมมือจากกลุ่ม

ตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยส่งใบยินยอมการเข้าร่วมเป็นผู้ให้ข้อมูล 

(Information consent form) ลงนาม ด้วยความสมัคร

ใจและแจ้งว่า กลุ่มตัวอย่างสามารถถอนตัวได้ตลอดเวลา 

โดยไม่จ�ำเป็นต้องแจ้งเหตุผล ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้สอบถาม

ในส่วนท่ียังไม่เข้าใจและเมื่อผู้วิจัยอธิบายรายละเอียดและ

ข้อค�ำถามของโครงการวิจัยจนเข้าใจแล้ว กลุ่มตัวอย่าง

สามารถน�ำเอกสารชี้แจงผู้เข้าร่วมการวิจัยไปปรึกษาผู้อื่น

เพื่อขอค�ำแนะน�ำหรือความคิดเห็นได้และส่งกลับคืนมายัง

ผู้วิจัยภายใน 1 สัปดาห์

	 4. ส�ำหรับการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยและคณะ นัด 

วันเวลา ตามที่กลุ ่มตัวอย่างสะดวก ซึ่งได้แก่ ผู ้บริหาร

วิทยาลัยพยาบาล รองผู ้อ�ำนวยการฝ่ายวิชาการ ของ

วิทยาลัยพยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 สถาบันพระบรม

ราชชนก ในการชี้แจงวัตถุประสงค์และขอความร่วมมือ

ในการให้ข้อมูล โดยการสนทนากลุ่มจะใช้เวลาประมาณ 

60-90 นาที (Latif & Dilshad, 2013) ท้ังนี้กลุ่มตัวอย่าง

สามารถยกเลิกการให้ข้อมูลได้ โดยไม่ต้องบอกเหตุผล เก็บ

ข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) 

มีข้อค�ำถามหลัก 1 ข้อ เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน

ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ท่ีท�ำให้อาจารย์พยาบาลไม่สามารถ

ปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลได้ตามปกติ และค�ำถาม

รองจ�ำนวน 4 ข้อ เพื่อเสริมในประเด็นท่ีผู้ให้ข้อมูลอธิบาย

หรือให้รายละเอียดไม่ เพียงพอ หรือเพื่อเจาะลึกในรายละ

เอียดนั้นๆ

	 5. ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล และตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนการน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูล

ติดตามผลการส่งแบบสอบถามกลับ คืนมาและน�ำข้อมูล

ที่ได้ไปวิเคราะห์ประมวลผล โดยได้รับ แบบสอบถามคืน

และสมบูรณ์ จ�ำนวนท้ังสิ้น 164 ชุด คิด เป็น Response 

Rate ร้อยละ 59.20
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การพิทักษ์กลุ่มตัวอย่าง

	 บทความการวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งในโครงการ

วิจัย เรื่อง พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของอาจารย์

พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 สถาบันพระบรมราชชนก 

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 บณัฑติ ซึง่ผ่านการรบัรองจากคณะกรรมการพจิารณา

จริยธรรมในมนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช 

หมายเลขใบรับรองเลขที่ 1-1-2564 ลงวันที่ 12 มกราคม 

พ.ศ. 2564 โดยการเข้าร่วมการวิจัยน้ี เป็นไปตามความ

สมคัรใจและสามารถถอนตวัออกจากการวิจยัได้ตลอดเวลา 

โดยไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อกลุ่มตัวอย่าง การน�ำเสนอข้อมูล

จะน�ำเสนอในภาพ ข้อมูลการวิจัยถูกเก็บเป็นความลับและ

ท�ำลายทิ้งภายใน 1 ปี ภายหลังจากที่ผลการวิจัยได้รับการ

เผยแพร่

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์สถิติด้วยเครื่องมือไมโคร

คอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป for Windows)  

เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้ว ท�ำการ

วิเคราะห์ ดังน้ี

	 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

สถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่และร้อยละ วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

(M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของแบบสอบถาม

จ�ำแนกเป็นรายข้อและโดยรวม โดยมีเกณฑ์โดยมีเกณฑ์

การแปลผลคะแนนเฉลี่ย แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามเกณฑ์

ของเบสท์ (Best, 1997) ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00	 ห ม า ย ถึ ง  ร ะ ดั บ

พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานมากที่สุด

	 ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49	 ห ม า ย ถึ ง  ร ะ ดั บ

พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานมาก

	 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49	 ห ม า ย ถึ ง  ร ะ ดั บ

พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49	 ห ม า ย ถึ ง  ร ะ ดั บ

พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานน้อย

	 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49	 ห ม า ย ถึ ง  ร ะ ดั บ

พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานน้อยที่สุด

	 2. ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสนทนากลุ่ม 

คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis)  

ดังนี้

	 1. ถอดเทปข้อมูลเสียงจากการบันทึกเทปแบบค�ำ

ต่อค�ำ (transcribed verbatim)

	 2. น�ำข้อความที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของ

การวิจัยครั้งนี้ ซ่ึงคือประเด็นการปฏิบัติงานในสถานการณ์

ท่ีท�ำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัยฯ ลงตารางเพื่อ

ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้ันต่อไป

	 3. จัดหมวดหมู ่ของข้อมูลเป็นประเด็นย่อยท่ี

สะท้อนให้เห็นว่าอาจารย์มีการปฏิบัติงานอย่างไรเมื่อเกิด

สถานการณ์ท่ีท�ำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัยฯ

ผลการวิจัย
	 น�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากงานวิจัย

ในครั้งน้ีสรุปน�ำเสนอ 3 ส่วน วัตถุประสงค์ ดังนี้

	 1. ข้อมูลท่ัวไป

	 2. พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของอาจารย์

พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลเครือข่ายภาคกลางสถาบัน

พระบรมราชชนกในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019

	 3. แนวทางการปฏิบัติงานในกรณีที่มีเหตุการณ์

ที่ท�ำให้อาจารย์พยาบาลไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัย

พยาบาลได้ตามปกติ

ผลการวิจัย ส่วนท่ี 1

	 ผลการส�ำรวจข้อมูลท่ัวไป ของอาจารย์พยาบาล

เครือข่ายภาคกลาง 2 สถาบันพระบรมราชชนก ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 มีรายละเอียดดังนี้

	 จากตารางที่ 1 พบว่ากลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิงซ่ึงมีจ�ำนวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 84.1 โดย

มีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 41- 50 ปี มากท่ีสุดโดยมีจ�ำนวน

ถึง 80 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 มีสถานภาพสมรส โสด

และสมรสใกล้เคียงกัน ร้อยละ 43.9 และ 53.0 ตามล�ำดับ 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาโทจ�ำนวน 

112 คน คิดเป็นร้อยละ 68.3 รองลงมาได้แก่ปริญญาเอก 

จ�ำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 และมีต�ำแหน่งเป็น

อาจารย์ประจ�ำมากท่ีสุด 90 คน คิดเป็น 54.9 เปอร์เซ็นต ์

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานอยู่ในช่วง 11-15 ปี มีจ�ำนวน

เท่ากับระยะ 21-25 ปี คือจ�ำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 

22.6 ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัส
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โคโรนา 20192019 มีอาจารย์ที่ปฏิบัติงานที่บ้าน จ�ำนวน 

102 คิดเป็นร้อยละ 62.2 นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างยังได้ให้

ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับช่องทางการติดต่อสื่อสารในช่วงโค

วิดว่า โดยส่วนใหญ่ ใช้ช่องทางในการสื่อสารผ่าน โทรศัพท์, 

เมล์ และ ไลน์ จ�ำนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 60.4 รอง

ลงมา คือผ่านช่องทาง โทรศัพท์และ Line จ�ำนวน 26 คน 

คิดเป็นร้อยละ 15.9 มีกลุ่มตัวอย่างเพียง 15 คน คิดเป็น

ร้อยละ 9.1 ที่ใช้โทรศัพท์ เพียงช่องทางเดียวในการสื่อสาร 

และจ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 ท่ีใช้ไลน์เพียงช่อง

ทางเดียวในการสื่อสาร

ตาราง 1

แสดงจ�ำนวน ร้อยละ ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2  (n=164)

คุณลักษณะ จ�ำนวน ร้อยละ

เพศ ชาย
หญิง

26
138

15.90
84.10

อายุ (ปี) 21-30
31-40
41-50
51-60

10
29
80
42

6.10
17.70
48.80
25.60

สถานภาพ โสด
สมรส
หม้าย/หย่า/แยก

72
87
5

43.90
53.00
3.00

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี
ปริญญาโท
ปริญญาเอก

5
112
47

3.00
68.30
28.70

ต�ำแหน่ง รองผู้อ�ำนวยการ
ประธานสาขา/หน.กลุ่มงาน
หน.งาน
อาจารย์ประจ�ำ

8
39
27
90

4.90
23.80
16.50
54.90

ระยะเวลาปฏิบัติงาน 1-5
6-10
11-15
16-20
21-25
25 ปีขึ้นไป

19
21
37
16
37
34

11.60
12.80
22.60
9.80
22.60
20.70

ปฏิบัติงานท่ีบ้าน ใช่
ไม่ใช่

102
62

62.20
37.80

	 ส่วนที่ 2 พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของ

อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 

2

	 ส่วนที ่2 ประกอบด้วยพฤตกิรรมและผลการปฏบิตัิ

งานของอาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยเครือข่ายภาคกลาง 2  

ดังแสดงในตารางท่ี 2 และ 3 รายละเอียดดังนี้
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ตาราง 2

แสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารย์พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019  (n=164)

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน Mean SD แปลผล

1. ช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่านเดินทางไปสถานท่ีต่าง ๆ 
เช่น ตลาด โรงพยาบาลตามปกติ ในวันท�ำงาน

2.99 1.26 ปานกลาง

2. ขณะปฏิบัติงานระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่านเว้นระยะ
ห่างทางสังคม (social distancing)

4.57 .93 มากท่ีสุด

3. ช่วงระหว่างการปฏิบัติงานที่บ้านท่านปฏิบัติงานเต็มเวลาราชการ 4.53 .73 มากท่ีสุด

4. ท่านท�ำงานเกินกว่าเวลาท�ำงานปกติในช่วงการปฏิบัติงานระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

4.18 .72 มาก

5. ท่านลงบันทึกเวลาปฏิบัติงานในช่วงระหว่างการปฏิบัติงานที่บ้านระหว่างที่มีการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

3.96 1.11 มาก

6. พฤติกรรมการปฏิบัติงานที่บ้าน เหมือนกับปฏิบัติงานที่วิทยาลัย 4.27 .75 มาก

7. ท่านรายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชาในช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019

4.32 .85 มาก

8. ท่านติดต่อสื่อสารกับหัวหน้า/ผู้บังคับบัญชาในช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019

4.36 .82 มาก

9.ขณะปฏิบัติงานในช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่านเข้าร่วม
ประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับท่านผ่านระบบออนไลน์

4.66 .62 มากท่ีสุด

10. เมื่อสิ้นสุดช่วงระยะเวลาที่ให้ปฏิบัติงานที่บ้าน ท่านรายงาน ตัวเพื่อกลับเข้าปฏิบัติราชการ
ตามปกติต่อผู้อํานวยการ

4.52 .66 มากท่ีสุด

11.ช่วงระหว่างการปฏิบัติงานท่านปฏิบัติงานอื่น เช่น งานบ้าน ดูแลครอบครัว 2.76 1.22 ปานกลาง

12. ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่านปฏิบัติงานเกี่ยว
กับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

     1) แผนการสอน 4.26 .90 มาก

     2) ตัดเกรด 4.26 .86 มาก

     3) วิจัย 3.67 .84 มาก

     4) บทความวิชาการ 3.38 .99 ปานกลาง

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยรวม 4.04 .32 มาก

	 จากตารางที่ 2 พบว่าระหว่างที่มีการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อาจารย์ที่ปฏิบัติงานท่ี

บ้านมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

( =4.04 SD= .32) มีการเว้นระยะห่างทางสังคม (social 

distancing) และปฏิบัติงานเต็มเวลาราชการขณะปฏิบัติ

งานที่บ้าน โดยมีการเข้าร่วมประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ

ท่านผ่านระบบออนไลน์ และเมื่อสิ้นสุดช่วงระยะเวลาที่ให้

ปฏิบัติงานที่บ้าน อาจารย์ได้รายงานตัวเพื่อกลับเข้าปฏิบัติ

ราชการตามปกติต่อผู้อํานวยการมากท่ีสุด ( =4.57, 4.53 

,4.66 และ 4.52 SD= .93 ,.73 และ .62) ตามล�ำดับ ส่วน

งานท่ีปฏิบัติขณะอยู่ท่ีบ้านอาจารย์ปฏิบัติงานด้านการสอน 

เช่น การท�ำแผนการสอน และการตัดเกรด ในระดับมาก 

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( =4.26 SD= .90 และ .86) ส่วนการ

ท�ำวิจัย อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ( = 3.67 SD=.84) 

ส�ำหรับด้านการบทความวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง  

( = 3.38 SD=.99)
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ตาราง 3

แสดงผลการปฏิบัติงานของอาจารย์พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019  (n=164)

ผลการปฏิบัติงาน Mean SD แปลผล

ด้านผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย

1. ท่านสามารถปฏิบัติงานตามเป้าหมายในระยะเวลาท่ีก�ำหนด 4.29 .69 มาก

2. ท่านใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ในการท�ำงานจนส�ำเร็จตามเป้าหมาย 4.49 .67 มาก

3. ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้องตรงตามมาตรฐานของวิทยาลัย 4.53 .61 มากที่สุด

4. ท่านสามารถปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ส่งผลส�ำเร็จต่อภาพรวมของวิทยาลัย 4.52 .63 มากที่สุด

ผลปฏิบัติงานตามเป้าหมายโดยรวม 4.45 .56 มาก

ด้านผลส�ำเร็จตามที่คาดหวัง

1. ท่านพยายามท�ำงานให้ส�ำเร็จตามความคาดหวังของตนเองแม้ว่าจะยากเพียงใด 4.46 .60 มาก

2. ท่านพยายามท�ำงานให้ส�ำเร็จตามความคาดหวังของผู้บังคับบัญชาแม้ว่าจะยากเพียงใด 4.41 .62 มาก

3. ท่านสามารถสร้างความก้าวหน้าในปฏิบัติงานระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ไม่ว่าท่านจะปฏิบัติงานที่ไหนก็ตาม

4.34 .69 มาก

4. ท่านปฏิบัติงานได้ส�ำเร็จตามที่คาดหวังในระหว่างท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019

4.42 .68 มาก

ผลปฏิบัติงานตามที่คาดหวังโดยรวม 4.40 .54 มาก

ด้านอื่น ๆ ที่สนับสนุนในการปฏิบัติงาน

1. ท่านได้รับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ ความสามารถ 4.19 .90 มาก

2. ท่านได้รับมอบหมายงานที่ท่านชอบ และอยากท�ำ 4.01 .99 มาก

3. ท่านรู้สึกสบายใจและมีความสุขขณะปฏิบัติงานในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019

3.72 1.04 มาก

4. ท่านได้รบัการสนับสนนุ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และอปุกรณ์สาํนกังาน ในการปฏิบติังาน 3.57 1.19 มาก

5.บรรยากาศโดยรวมส่งผลให้ท่านปฏิบัติงานได้ส�ำเร็จ ในสถานการณ์การระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019

3.88 .84 มาก

ผลรวมด้านสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 3.87 .80 มาก

ผลการปฏิบัติงานรวมทั้ง 3 ด้าน 4.21 .54 มาก

	 จากตารางที่ 3 พบว่าในสถานการณ์การแพร่

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 อาจารย์มีผลปฏิบัติงานโดย

รวมอยู่ในระดับมาก ( =4.21 SD= .54) และพบว่าผลการ

ปฏิบัติงานรายด้านทั้ง 3 ด้านรวมทั้งรายข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมาก โดยผลปฏิบัติงานตามเป้าหมายโดยรวมคือ 

( =4.45 SD= .56) ผลปฏิบัติงานตามที่คาดหวังโดยรวม 

คือ ( =4.40 SD= .54) ส่วนผลรวมด้านสนับสนุนในการ

ปฏิบัติงาน ( =3.87 SD= .80) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

ด้านผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย พบว่าอาจารย์ปฏิบัติงานได้

ถูกต้องตรงตามมาตรฐานของวิทยาลัยและส่งผลส�ำเร็จ

ต่อภาพรวมของวิทยาลัยมากท่ีสุด ( =4.53 และ 4.52 

SD= .61 และ 63) ตามล�ำดับ ส่วนผลปฏิบัติงานตามที่

คาดหวังโดยรวมระดับมากมีค่าเฉล่ีย 4.40 ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน .54 โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือพยายาม

ท�ำงานให้ส�ำเร็จตามความคาดหวังของตนเองแม้ว่าจะยาก

เพียงใด ( =4.46 SD= .60) ส�ำหรับด้านสนับสนุนในการ

ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยผลรวมอยู่ในระดับมากแต่มีคะแนน

ต�่ำสุด ( =3.87 SD= . 80) โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

คือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณ์สํานักงาน ใน

การปฏิบัติงาน ( =3.57 SD= .80) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

1.19



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน พฤษภาคม-สิงหาคม 2566 115

	 ส่วนท่ี 3 แนวทางการปฏิบัติงานในกรณีท่ีมี

เหตุการณ์ที่ท�ำให้อาจารย์พยาบาลไม่สามารถปฏิบัติงาน

ในวิทยาลัยพยาบาลได้ตามปกติ

	 ผู้ให้ข้อมลูประกอบด้วยผูบ้รหิารวทิยาลยัพยาบาล 

รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายวิชาการ ของวิทยาลัยพยาบาลเครือ

ข่ายภาคกลาง 2 สถาบนัพระบรมราชชนก โดยเป็นผูอ้�ำนวย

การวิทยาลัย จ�ำนวน 6 คน รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายวิชาการ

จ�ำนวน 6 คน รวมจ�ำนวน 12 คน ได้ร่วมกันสรุปแนวปฏิบัติ

ส�ำหรับการท�ำงานในเวลาที่มีการแพร่ระบาดของโรค/เมื่อ

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ แต่ไม่สามารถยุติการ

เรียนการสอนได้ สรุปประเด็นได้ดังนี้

	 1. การบริหารจัดการการเรียนการสอนทั้งภาค

ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

	 2. ประเด็นการบริหารจัดการทั่วไปภายในองค์กร 

	 -การป้องกันการแพร่กระจายเชื้อ

	 -ปฏิบัติงานของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ี

	 -การสนับสนุนอาจารย์ เจ้าหน้าที่

	 3. ประเด็นปัญหาและอุปสรรค ความต้องการ 

การสนับสนุนเพิ่มเติม

	 การบรหิารจดัการการเรยีนการสอนทัง้ภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ

	 วิทยาลัยพยาบาล มีหอพักท่ีนักศึกษาทุกชั้นปี

ต้องพักค้างภายในวิทยาลัย โดย 1 ห้องนอนจะมีนักศึกษา

อยู่ร่วมกันประมาณ 6-8 คน ส่วนการเรียนการสอนมีท้ัง

ในห้องเรียนรวม ซึ่งจะมีนักศึกษาเรียนร่วมกันประมาณ   

50-100 คน และห้องเรียนกลุ่มย่อยประมาณ 6-8 คน ดัง

นั้น จึงมีความเสี่ยงสูงมากในการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID - 19 หากบริหารจัดการไม่ดี ในการสนทนากลุ่ม จึง

ได้มีการเสนอแนวทางการบริหารจัดการการเรียนการสอน

เพ่ือการปฏบิตังิานของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่กรณท่ีีไม่สามารถ

ปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลได้ตามปกติ โดยมีหลักการ

ว่า ให้จัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากหาก

เกิดโรคระบาดไม่ว่าจะเป็นโรคใดก็ตาม บุคลากรทางการ

พยาบาลเป็นอีกบุคลากรหนึ่งที่มีความส�ำคัญ ดังนั้นจึงต้อง

มีการบริหารจัดการให้นักศึกษาส�ำเร็จการศึกษาตามเวลา 

แต่ต้องรักษามาตรฐานและคุณภาพ ดังนี้

	 1) ปรับเปลี่ยนแผนการเรียนและปรับเปลี่ยนวิธี

การเรียนการสอน

	 2) ให้การสนับสนุนนักศึกษาในการป้องกันการ

ติดเช้ือ และกรณีท่ีมีการติดเช้ือ

	 ปรับเปลี่ยนแผนการเรียนและปรับเปลี่ยนวิธีการ

เรียนการสอน

	 ช่วงท่ีมีโรคติดโรคติดเช้ือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 แพร่ระบาดหนัก โรงพยาบาลทุกแห่งที่เป็นแหล่งฝึก

มีความเข้มงวดในการรักษาพยาบาล และมีผู้ป่วยที่ติดเชื้อ

โควิดที่มีอาการหนัก จ�ำนวนมากที่รักษาตัวในโรงพยาบาล 

ท�ำให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับในโรงพยาบาลมีภาระงานมาก

ข้ึน ดังนั้น โรงพยาบาลท่ีเป็นแหล่งฝึกจึงงดรับนักศึกษา

พยาบาลในการฝึกปฏิบัติ วิทยาลัยฯ จึงต้องปรับเปล่ียน

แผนการเรียน โดย ปรับเปลี่ยนการเรียนวิชาที่เป็นภาค

ปฏิบัติ เป็น 2 ลักษณะตามบริบท ได้แก่

	 - ปรับเปลี่ยนวิชาปฏิบัติการพยาบาลเป็นวิชา

ทฤษฎี และปรับการเรียนการสอนใหม่เป็นแบบออนไลน ์

และหรือ แบบผสมผสาน (Blended learning)

	 - ปรับวิธีการฝึกปฏิบัติ โดยผสมผสาน ระหว่าง 

การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงบางรายวิชาที่แหล่งฝึก

สามารถเปิดรับได้ ร่วมกับฝึกปฏิบัติในห้องทดลอง และการ

ฝึกออนไลน์ ส�ำหรบันกัศกึษาทีไ่ม่สามารถฝึกในสถานการณ์

จริงในช่วงเวลาที่จัดไว้ได้ อาจารย์นิเทศ ต้องบริหารจัดการ

ให้มกีารฝึกซ่อมเสรมิในเวลาทีป่ลอดภยัและเหมาะสมให้กบั

นักศึกษาด้วย นอกจากนี้การนิเทศของอาจารย์ภาคปฏิบัติ

ในขณะท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดโรคติดเช้ือโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ท�ำได้โดย

	 - นิเทศในแหล่งฝึกตามปกติแต่ต้องปฏิบัติตาม

มาตรการของโรงพยาบาล เช่น ต้องตรวจหาเช้ือทุกสัปดาห ์ 

และรับผิดชอบดูแลควบคุมนักศึกษาไม่ให้ออกนอกบริเวณ

ท่ีก�ำหนดไว้ ตลอดระยะการฝึก

	 - มอบหมายอาจารย์พี่เลี้ยงของโรงพยาบาลเป็น

แลนักศึกษาและผู้นิเทศโดยมีอาจารย์เป็นท่ีปรึกษา

	 - นิเทศและสอนในห้องปฏิบัติการของวิทยาลัย 

โดยใช้หุ่น Sim man / Sim mum เป็นต้น

	 เมื่อปรับเปลี่ยนแผนการเรียนและวิธีการสอน 

สิ่งที่อาจารย์ต้องปฏิบัติ คือ การสอนแบบออนไลน์ ซึ่ง

อาจารย์สามารถท�ำการสอนท่ีไหนก็ได้ที่มีอินเทอร์เนต 

แต่สิ่งอาจารย์ต้องพัฒนาทักษะเมื่อไม่สามารถสอนได้ใน

สภาวะปกติ คือการพัฒนาทักษะ การจัดกิจกรรมในการ

เรียนแบบออนไลน์ และสื่อการสอนท่ีท�ำให้ผู ้เรียนไม่รู ้

สึกเบ่ือ และสามารถให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ได้
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ตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา นอกจากน้ีอาจารย์ต้องให้

ความส�ำคัญกับการประเมินผล เช่น การสอบทางออนไลน ์

ต้องแน่ใจว่านักศึกษาจะไม่ทุจริต หรือการประเมินผลทาง

ออนไลน์ได้บรรลผุลลพัธ์การเรยีนรูค้รอบคลมุตามทีก่�ำหนด

	 ให้การสนับสนุนนักศึกษาในการป้องกันการติด

เชื้อ และกรณีที่มีการติดเชื้อ

	 สอดคล้องกับการเรียนการสอน ทั้งภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ วิทยาลัยพยาบาลฯ ทุกวิทยาลัยเครือ

ข่ายภาคกลาง 2 ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ได้

พิจารณาให้นักศึกบางงชั้นปีอยู่ในหอพักวิทยาลัย เช่น ปี 3 

และ ปี 4 เน่ืองจากนักศึกษา 2 ชั้นปีนี้มีการเปลี่ยนแปลง

แผนการศึกษาได้ค่อนข้างน้อย และนักศึกษาปี 3 -4 มัก

เรียนวิชาชีพพยาบาลภาคปฏิบัติ จึงจ�ำเป็นต้องมีการเตรี

ยมความพร้อมในห้องปฏิบัติการพยาบาล ก่อนฝึกปฏิบัติ

จริง หรือฝึกสถานการณ์เสมือนจริงในห้องปฏิบัติการกรณี

ไม่สามารถฝึกในโรงพยาบาลได้ การควบคุมนักศึกษาให้อยู่

ในหอพัก ควบคุมการเข้าออกนอกสถานที่เพ่ือส่วนรวมจึงมี

ความจ�ำเป็น โดยผู้ให้ข้อมูลได้เสนอแนวทางการสนับสนุน

นักศึกษาในการป้องกันการติดเชื้อ และกรณีที่มีการติดเชื้อ 

สามารถสรุปได้ดังนี้

	 1. จัดตั้งคณะกรรมการการด�ำเนิน และจัดท�ำ

ระบบและกลไกการเพื่อควบคุมการป้องกันและการแพร่

ระบาดของโรคติดโรคติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

	 2. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให ้

นักศึกษา เจ้าหน้าที่และอาจารย์ได้รับวัคซีนในการป้องกัน

การติดเชื้อ

	 3. จัดหาสถานที่เพื่อรองรับ นักศึกษาที่มีการติด

เช้ือ และกักตัวตามข้อตกลงร่วมกับแหล่งฝึกเพื่อเตรียมตัว

ฝึกหอและ/หรือแหล่งฝึกต่อไป

	 4. แจ้งมารการการเฝ้าระวงัการป้องกนัการตดิเช้ือ

แก่ คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาให้รับทราบโดยท่ัว

กัน

	 5. จัดหาสิ่งสนับสนุนพื้นฐาน ในวิทยาลัย เช่น 

แอลกอฮอล์พ่น อ้างล้างมือ อุปกรณ์เพื่อเว้นระยะห่างเมื่อ

มีกิจกรรมให้กับนักศึกษา

การบริหารจัดการทั่วไปภายในองค์กร

	 การบริหารจัดการองค์ในการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดโรคติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ให้ยดึนโยบายของกระทรวงสาธารณสขุและค�ำสัง่ของแต่ละ

จังหวัด เป็นหลัก อย่างไรก็ตาม ลดการรวบตัว เว้นระยะ

ห่าง ล้างมือ สวมหน้ากากตลอดเวลา เป็นสิ่งที่ต้องเข้ม

งวดในองค์กร ประเด็นการบริหารจัดการภายในองค์กร 

สามารถสรุปได้ดังนี้

	 1. การให้ความรู้ ความเข้าใจและสร้างความ

ตระหนัก จิตสาธารณะแก่อาจารย์ เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษา

ทุกคน เพื่อให้ทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ สาเหตุ 

อาการ พยาธิสภาพ การระบาด การรักษาพยาบาล รวม

ท้ังการก�ำจัดสิ่งคัดหลั่ง

	 2. ลดการแออัดของนักศึกษา อาจารย์ และเจ้า

หน้าท่ีในวิทยาลัย โดยพิจารณา

	 - นักศึกษาที่จ�ำเป็นต้องพักในวิทยาลัย หรือ 

นักศึกษาท่ีสามารถเรียนท่ีบ้านได้

	 - ลดการปฏิบัติงานท่ีวิทยาลัย โดยเฉพาะอาจารย์

และเจ้าหน้าท่ี ที่ต ้องเดินทางและใช้รถโดยสารแบบ

สาธารณะ เช่น ปฏิบัติงานท่ีบ้าน 2 วัน ท่ีวิทยาลัย 3 วัน 

ขณะที่ปฏิบัติงานที่วิทยาลัยจัดตารางการปฏิบัติงานแบบ

เลื่อมเวลา เพื่อลดความหนาแน่นของประชากรในวิทยาลัย

	 3. ลดการพบปะ พูดคุยแบบเผชิญหน้า เปลี่ยน

เป็นการประชุมแบบออนไลน์ เช่น การใช้แอพพริเคชั่น

ต่างๆ เช่น Zoom, Google, Meet, Line เป็นต้น

	 4. ให้รายงานผลการปฏิบัติงานท่ีบ้านและแสดง

ผลงานตามท่ีระบุไว้ในบันทึกการขออนุมัติหลังปฏิบัติงาน

การอภิปรายผล
	 การศึกษาพฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของ

อาจารย์พยาบาลเครือข่ายภาคกลาง 2 สถาบันพระบรม

ราชชนก ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 สามารถสรุปประเด็นการอภิปรายได้

ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้

	 1. พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารย์พยาบาล 

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( =3.17, SD=0.57) และใน

ระหว่างทีม่กีารแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

อาจารย์ปฏบิตัติามแนวทางป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้ โดย

อาจารย์มีการเว้นระยะห่างทางสังคม (social distancing) 

ระดับมากท่ีสุด ( =4.57, SD=0.93) ซ่ึงอาจเป็นผลมาจาก

กลุ่มตัวอย่างรับรู้เก่ียวกับมาตรการการป้องกันการแพร่
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ระบาดโรคโรคติดโรคติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

เพื่อลดอัตราความเสี่ยงในการสัมผัสโรค ที่สามารถรับรู้จาก 

ประกาศของจังหวัด นโยบายการป้องกันการแพร่กระจาย

เชื้อจากกระทรวงสาธารณสุข ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง 

ๆ เช่น ทีวี เว็บไซต์ หนังสือเวียน การประชุม นอกจาก

นั้นกลยุทธ์ในการสื่อสารของกระทรวงสาธารณสุขตลอด

ระยะเวลาที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

เป็นการส่ือสารเพือ่ให้ประชาชนมพีฤตกิรรมการป้องกนัโรค

และภัยสุขภาพเป็นไปอย่างเข้มข้นและต่อเนื่อง ได้แก่ การ

ล้างมือบ่อยๆ เพ่ือลดเชื้อโรคและป้องกันการแพร่กระจาย

เชือ้โรค การเว้นระยะห่างทางสงัคม (Social distancing) ซึง่

เป็นมาตรการที่ใช้ได้ผลเป็นอย่างดีในสภาวะที่มีการระบาด

ของโรคติดต่อที่สามารถแพร่กระจายผ่านการสัมผัสใกล้ชิด

และมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ติดเชื้อ(19-20) ด้วยเหตุนี้ จึงทําให้

กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นบุคลากรสาธารณสุขซึ่งต้องส่งผ่านการ

ปฏิบัติตัวเพื่อการป้องกันให้กับประชาชน มีพฤติกรรมการ

ป้องกันโรคในระดับสูง ขณะปฏิบัติงานที่บ้านกลุ่มตัวอย่าง

มีการปฏิบัติงานเต็มเวลาราชการ โดยมีการเข้าร่วมประชุม

ในเรื่องที่เกี่ยวข้องผ่านระบบออนไลน์ และ/หรือ มีช่ัวโมง

สอนออนไลน์มากที่สุด ( =4.66, SD=0.62) ส่วนงานท่ี

ปฏิบัติขณะอยู่ที่บ้านอาจารย์ปฏิบัติงานด้านการสอน เช่น  

การท�ำแผนการสอน และการตัดเกรด ในระดับมาก โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากัน ( =4.26 SD= .90 และ .86) ส่วนการท�ำ

วิจัย อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ( = 3.67 SD=.84) ท่ี

เป็นเช่นนี้อาจเกิดจากการเปลี่ยนแปลงแผนการศึกษาของ

นักศึกษา ท�ำให้กลุ่มตัวอย่างต้องเปลี่ยนแปลงแผนการสอน 

วิธีการสอนในวิชาที่ถูกเลื่อนมาสอนก่อนเวลา

	 2. ผลการปฏิบัติงานของอาจารย์พยาบาล ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019พบว่าอาจารย์มีผลปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ย 4.21 และพบว่าผลการปฏิบัติงานราย

ด้านทั้ง 3 ด้านรวมทั้งรายข้อ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

อาจเป็นเพราะการปฏิบัติที่บ้านมีความยึดหยุ่น มีอิสระใน

การท�ำงาน อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย เนื่องจากไม่ต้อง

ไปพบปะ เผชิญหน้ากับบุคคลอื่น รวมทั้งมีความสะดวก

สามารถติดต่อสื่อสารกับบุคลากรในหน่วยงาน ท้ังผู้บังคับ

บัญชา เพื่อนร่วมงาน นักศึกษาได้ตลอดเวลา สอดคล้องกับ 

มนัสนันท์ ศรีนาคารและพิชิต พิทักษ์เทพสมบัติ (2563) ที่

พบว่า การทํางานจากที่บ้านให้ผลลัพธ์ที่ดีกว่าการทํางาน

แบบเดิมเพราะมีอิสระในการทํางานมากข้ึน รวมทั้งมีการ

ใช้ระบบการประชุมทางไกล นอกจากนี้ ชาลิณี ฐิติโชติ

พาณิชย์ (2563) กล่าวว่าการน�ำนโนบายไปสู่การปฏิบัติ 

ต้องมข้ีอตกลงระหว่างบคุลากรและหน่วยงาน ทีค่รอบคลมุ

การมอบหมายงาน กรอบระยะเวลา วิธีวัดผล โดยระหว่าง

การปฏบิตังิานบคุลากรสามารถเข้าถงึค�ำแนะน�ำ ค�ำปรกึษา

และมีเทคโนโลยี่เชื่อมโยงการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถลดขั้น

ตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานได้

	 3. แนวทางการปฏิบัติงานในกรณีที่มีเหตุการณ์

ที่ท�ำให้อาจารย์พยาบาลไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัย

พยาบาลได้ตามปกต ิจากผลการวจิยัพบว่า อาจารย์ทีป่ฏบิตัิ

งานที่บ้านมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ( =4.04 SD= .32) และแม้ว่าอาจารย์จะปฏิบัติงาน

ที่บ้านแต่มีผลปฏิบัติงานตามเป้าหมายและผลส�ำเร็จตามท่ี

คาดหวังโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.45 และ 4.40 SD= 

.56 และ .54) รวมทั้งการได้ข้อเสนอแนะ จากการสนทนา

กลุม่ เก่ียวกับแนวทางการปฏบิตังิานในกรณทีีม่เีหตกุารณ์ที่

ท�ำให้อาจารย์ไม่สามารถปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลได้

ตามปกติ โดยการบริหารจัดการการเรียนการสอน ทั้งภาค

ทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิมกีารปรบัเปลีย่นวธิกีารสอนทีห่ลาก

หลาย เหมาะสมกับสถานการณ์ มีการด�ำเนินการอย่างต่อ

เนื่องท่ียังคงมาตรฐานและคุณภาพ สอดคล้องกับ ศราวุธ 

เรืองสวัสดิ์ และพวงเพ็ญ เผือกสวัสดิ์ (2564) ท่ีศึกษาเรื่อง

การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัด

สถาบันพระบรมราชชนก ในช่วงการระบาดของเชื้อไวรัส 

COVID-19 และพบว่าการเรียนการสอนของ วิทยาลัย

พยาบาล ในสังกัดของ สถาบันพระบรมราชชนก ในช่วง

สถานการณ์การแพร่ ระบาดของเช้ือไวรัส COVID 19 จะ

เป็นการเรียนการสอนแบบออนไลน์ทั้งหมดทุกรายวิชาเต็ม

รปูแบบ ปรบั เปลีย่นรปูแบบการเรยีนการสอนและแผนการ

จัดการศึกษา และประกาศหยุดการจัดการเรียนการสอน

ตาม นโยบายของรัฐบาลและจังหวัดท่ีตั้ง วิทยาลัยฯ มีการ

ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอน ภาคทฤษฎี และภาค

ทดลอง/ภาคปฏิบัติ โดยส่วนใหญ่ ปรับเป็นการเรียนการ

สอนออนไลน์และปรับระยะเวลาของการเรียนการสอน 

ส่วนการฝึกภาคปฏิบัติมีการปรับเปลี่ยนเป็นการเลื่อนการ

ฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย ซึ่งหลายสถาบันมีการปรับเปลี่ยน

รูปแบบการฝึกปฏิบัติ เป็นการฝึกปฏิบัติโดยใช้สถานการณ์

จ�ำลอง กรณีศึกษา อภิปรายปัญหา แนวทางการพยาบาล
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ร่วมกัน มีการฝึกทักษะในห้องปฏิบัติการมากขึ้น และหา

โอกาสชดเชยการฝึกในสถานการณ์จริงเมื่อสถานการณ์

ปกติ นอกจากน้ียัง ใช้รูปแบบการประชุมปรึกษาทางการ

พยาบาลเน้นการใช้กรณีศึกษา และศึกษาข้อมูลด้วยตนเอง

ผ่านการดูแบบอย่างจากวิดีโอ (Chaleoykitti, Artsanthia, 

& Daodee ,2020)

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรน�ำแนวทางการปฏิบัติงานที่ได้จากการ

วิจัยไปปฏิบัติในภาวะปกติเพื่อเปรียบเทียบผลลัพธ์ของ

งานระหว่างผู้ท่ีปฏิบัติงานท่ีบ้านและปฏิบัติงานตามปกติ

	 2. ควรขยายผลการปฏิบัติงานที่ได้จากการวิจัย

ในภาพรวมขององค์กร ในการเผยแพร่และมีการพัฒนา

น�ำเทคโนโลยีมาใช้ ให้ชัดเจนและครอบคลุมไปถึงวิธีวัดผล

เทียบกับเป้าหมาย
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