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บทคัดย่อ

บทความนีเ้สนอรายงานการศกึษาการ เตรยีมความพร้อมในการพฒันาองค์การสูป่ระชาคมอาเซยีนองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลางในสามด้าน ได้แก่ การ เตรยีมความพร้อมในการพฒันาองค์การสู่ประชาคมอาเซยีน 

ปัจจัยการบริหารงาน และแนวทางการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์การสู่ประชาคมอาเซียน คณะผู้วิจัย 

ใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจาก กลุ่มตัวอย่างองค์การบริหารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 310 ตัวอย่าง โดยสุ่มจาก

ประชากรประกอบด้วย คณะผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง จ�ำนวนทั้งหมด 1,359 อบต. 

ใน 21 จังหวัด ผลการศึกษาพบว่า การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์การสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การ 

บริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลางในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ด้านองค์การ, ด้านกระบวนการ, ด้านเทคโนโลยีและด้านกลยุทธ์อยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด ปัจจัยการบริหาร

ในการเตรียมความพร้อมฯ พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริหารที่มีความสัมพันธ์กับ

การเตรียมความพร้อมได้แก่ อายุ, การศึกษา, รายได้,และระยะเวลาในการท�ำงาน ปัจจัยทางการบริหารที่มีความ

ส�ำคัญต่อการเตรียมความพร้อมฯเรียงจากปัจจัยท่ีมีอิทธิพลมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการ,ด้านบุคลากร, ด้าน

งบประมาณ, และด้านเครื่องมืออุปกรณ์ฯ และยังพบว่า ปัจจัยด้านงบประมาณและการจัดการมีอิทธิพลทางอ้อม 

ต่อการเตรียมความพร้อม แนวทางการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

คือองค์กรควรวางแผนการบริหารงานตามความเหมาะสมของพ้ืนท่ี เน้นการบูรณาการการท�ำงานของหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนให้ความรู้ ความเข้าใจ ถึงวัตถุประสงค์ บทบาท หน้าที่ การเพิ่มโครงสร้างหน่วยงานในองค์กร 

ที่ดูแลเกี่ยวกับอาเซียนโดยเฉพาะให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี และควรสร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องและควรเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับอาเซียนให้กับคนในชุมชน

ค�ำส�ำคัญ: การเตรียมความพร้อม, องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง, ประชาคมอาเซียน

ธีร์วิสิฐ มูลงามกูลจ์, พิมลพรรณ เรพเพอร์, กฤษดา อัครพัทธยากุล, 
วิระศักดิ์ ฮาดดา, สุเมธ ทรงวัชราภรณ์ และ วสุเชษฐ์ โสภนเสถียร

การเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนและการพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง
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ความน�ำ

ปัจจบุนัความก้าวหน้าของสงัคมโลกปรบัเปล่ียน

อย่างรวดเร็วและมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น กระแส 

การเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ต้องเผชิญไม่ว่าจะเป็นบุคคล 

หรอืองค์กร การเปลีย่น แปลงทีเ่กดิข้ึนรวดเร็ว และรนุแรง  

กเ็นือ่งจากปัจจัยทีเ่กดิจากการก้าวกระโดดของเทคโนโลย ี

สารสนเทศ ทีพ่ฒันาอย่างต่อเนือ่ง และความซบัซ้อนของ 

ระบบเศรษฐกจิโครงสร้างพืน้ฐานต่างๆ ซึง่ส่งผลกระทบ 

กบัการด�ำเนนิงานทัง้ภายใน และภายนอกองค์การ ท�ำให้ 

สงัคมโลกเปลีย่นแปลงไปสู ่สงัคมแห่งความรู ้(knowledge  

society) ซึ่งความรู้ถูกน�ำมาเป็นตัวสร้างมูลค่าเพ่ิมของ

องค์การ การพัฒนาความรู้และภูมิปัญญาของแต่ละ

สังคมถูกน�ำมาใช้เป็นเครื่องมือส�ำคัญในการเสริมสร้าง 

ศกัยภาพและขดีความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

ท�ำให้หลายๆ ประเทศต่างให้ความส�ำคญัต่อการพฒันา

คุณภาพการจัดการศึกษา เนื่องจากการจะพัฒนา

ประเทศให้ก้าวหน้าในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง

และวฒันธรรมนัน้ การพฒันาคุณภาพของคนให้เป็นเลิศ 

Abstract

This survey research aims to study the sub-district administrative organizations in the central part 

in 3 aspects: (1) the readiness for organizational development for ASEAN community affiliation; (2) Factors 

in administration towards readiness in organizational development for ASEAN community affiliation; (3) The 

relationship of personal factors and the readiness for organizational development for ASEAN community  

affiliation. The research team used questionnaires to collect data from 310 samples selected randomly 

from the population consisting of 1,359 sub-districts in 21 provinces. The findings reveal the followings: as 

a whole, the readiness in organizational development for ASEAN Community affiliation of the sub-district 

administrative organizations in the central part of Thailand is found to be performed at the middle level.  

When considering different aspects, the results show that the organization, the process, the technology 

and the strategy are also at the middle level. Factors in administration of the readiness are found to be 

at a high level, while factors relating to personnel and management are performed at a high level but 

budgeting and tools and equipment are found at the middle level. The relationships of personal factors  

of administrators with readiness include the followings: age, education, income and length of service. 

Administrative factors affecting readiness are found in order of importance as follows: management,  

budgeting, tools and equipment. 

Keywords: organizational readiness, ASEAN community affiliation, sub-district administration

โดยเฉพาะในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและองค์ความรู้ 

ส่งเสริมให้คนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

สามารถน�ำไปใช้ในการพัฒนาประเทศได้อย่างแท้จริง 

(เบญจพร พึงไชย, 2553 หน้า 1) 

ในปี พ.ศ 2558 ซึ่งเป็นปีที่ประเทศในอาเซียน 

10 ประเทศได้แก่ ประเทศไทย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ 

อินโดนีเซีย สิงคโปร์ บรูไน ลาว เวียดนาม พม่า และ

กมัพชูา ท่ีมกีารพฒันาความสัมพนัธ์กนัมาอย่างต่อเนือ่ง  

จะเข้าสูร่ะดบัความร่วมมอืทีส่งูขึน้ คอื การเป็น “ประชาคม 

อาเซียน” ประชาคมอาเซียน ประกอบด้วย 3 เสาหลัก 

คือ (1) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (2) ประชาคม

สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (3) ประชาคมการเมือง

และความมั่นคงอาเซียน (กิตติรัตน์ ณ ระนอง, 2554  

การสมัมนาวชิาการประจ�ำปีวนัที ่17 ก.ย.54) การเตรยีม 

ความพร้อมของประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

มีความส�ำคัญต่อการก�ำหนดทิศทางและแนวทางการ

ด�ำเนนิงานของประเทศไทยในอกีหลาย ปีข้างหน้า ดงันัน้  

จึงต้องระดม “พลังความคิด พลังความร่วมมือและการ 
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บูรณาการ จากทุกภาคส่วน” ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาชน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานจากภาครัฐ 

หน่วยงานจากภาคเอกชน สถาบนัการศึกษา กลุม่องค์กร 

เครอืข่ายภาคประชาชน ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดใหญ่  

ผู้ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  

นักวิชาการ และสื่อมวลชน ซึ่งสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ เป็นเวทีและกลไกหนึ่งของสังคม  

ที่จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนร่วมกับ 

ภาคส่วนต่างๆ ให้ประเทศไทยสามารถเตรยีมความพร้อม 

เข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน ภายในปี 2558 (ก�ำธน สนิธวานนท์,  

2554) ความส�ำคัญของการรวมตัวกันเป็นประชาคม

อาเซียน ท�ำให้หน่วยงานต่างๆ ของภาครัฐที่มีบทบาท

หน้าที่เกี่ยวข้อง มีการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ 

ประชาคมอาเซียน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม และความมั่นคง ทั้งนี้ ก็เพื่อให้เกิดประโยชน์

สงูสดุในทกุๆ ด้าน รวมทัง้การบรรเทาผลกระทบท่ีเกดิขึน้  

อาทิ การด�ำเนินกิจกรรมเพื่อสร้างเสริมความรู้ ความ

ตระหนกั เรือ่ง การเปิดเสรทีางการค้าสนิค้า การค้าบรกิาร  

และการลงทุน การเตรียมความพร้อมในการปรับตัว

รองรับการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้น การใช้ประโยชน์

จากกรอบความตกลงการเปิดเสรีให้เกิดเป็นรูปธรรม 

และเกิดประโยชน์สูงสุด (กิตติรัตน์ ณ ระนอง)

ผลกระทบที่อาจส่งผลต่อภารกิจขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยในการเข้าสู ่ประชาคม

อาเซียนคือปัญหาเรื่องยาเสพติด และปัญหาสังคม 

อาชญากรรม เพิ่มขึ้น และอาจมีผลท�ำให้คนไทย  

บางส่วนโยกย้ายไปท�ำงานในประเทศสมาชิกอาเซียน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ตามชายแดนจะมีการพฒันา 

ด้านอุตสาหกรรมมากขึ้นเรื่อยๆ ส่งผลให้เกิดปัญหา

สังคมรุนแรงตามมา หรือมีคนท�ำผิดกฎหมายมากขึ้น 

เนือ่งจากไม่รูก้ฎหมาย องค์กรหลายองค์กรและประชาชน 

ยังขาดความรู้ความเข้าใจในแนวคิดประชาคมอาเซียน 

นอกจากนีป้ระเทศไทยเกอืบเป็นประเทศ อันดบัสดุท้าย 

ในการส�ำรวจความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัแนวคดิประชาคม 

อาเซียน (สุรเกียรติ์ เสถียรไทย) 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นองค์กรภาครัฐต้อง

ระดม “พลังความคิด พลังความร่วมมือจากทุกภาคส่วน

เพือ่การเตรยีมความพร้อมของประเทศไทยสูป่ระชาคม 

อาเซียน องค์การบริหารส่วนต�ำบลเป็นองค์กรหนึ่งที่มี

ความส�ำคญัในการบรหิารพฒันาท้องถิน่และเป็นองค์กร

หนึ่งที่ใกล้ชิดกับประชาชน เป็นหน่วยงานที่สามารถ 

ตอบสนองหรือให้บริการประชาชนในท้องถิ่นได้ดี 

เนื่องจากองค์การบริหารส่วนต�ำบลมีงบประมาณและ 

มีพนักงานเป็นของตนเอง สามารถบริหารงานได้ด้วย 

ความอิสระและมุ่งส่งเสริมให้ประชาชนรู้จักการดูแล

กิจการของตนเองตามระบอบประชาธิปไตย (วิระศักดิ์ 

ฮาดดา, 2553, หน้า 1) การเตรยีมความพร้อมเพือ่พฒันา 

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลสู่ประชาคมอาเซียน  

จึงถือเป็นสิ่งจ�ำเป็นและก่อให้เกิดผลดีต่อการพัฒนา

ท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาประชาชน 

ในท้องถิ่นได้ทันต่อเหตุการณ์ การเปล่ียนแปลงที่

รวดเร็วของสังคมโลก องค์การบริหารส่วนต�ำบลหรือ

ผู้น�ำชุมชนท้องถิ่นจึงมีบทบาทส�ำคัญที่จะช่วยพัฒนา

ท้องถิ่นเพื่อมาสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชน 

ซึง่เป็นรากฐานส�ำคญัท่ีสุดของประเทศ เพราะประชาชน

ท่ีมีคุณภาพจะสามารถพัฒนาประเทศให้มีความเจริญ  

และสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างภาคภูมิใจโดยไม่ต้อง

พึ่งพาอาศัยประเทศอื่นๆ ด้วยศักยภาพของทรัพยากร

มนุษย์ภายในประเทศชาติเป็นส�ำคัญ (ยุวัฒน์ วุฒิเมธี, 

2539, หน้า 6-7) 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นงานวิจัยนี้จึงสนใจ

ศึกษา แนวทางการเตรียมความพร้อมในการพัฒนา

องค์กรแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลางเพื่อน�ำเสนอเป็น

แนวทางการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กร

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลสู่ประชาคมอาเซียนในปี  

พ.ศ 2558 ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อศึกษา (1) การ เตรียมความพร้อมในการ 

พัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซยีน (2) ปัจจัยการบรหิารงาน 

การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กรสู่ประชาคม

อาเซียน และ (3) แนวทางการเตรียมความพร้อมในการ 

พัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย

เรือ่ง การเตรยีมความพร้อมในการพฒันาองค์กร 

สูป่ระชาคมอาเซยีนขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขต 

ภาคกลาง มีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้

แนวคิดที่เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมในการ

พัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดโดยน�ำ

ตวัแปรตาม “การเตรยีมความพร้อมในการจดัการความรู้  

พัฒนาองค์กรใน 4 ด้าน” (วณิฎา แช่มล�ำเจียก, 2553) 

ซึ่งประกอบด้วย (1) ด้านองค์กร (2) ด้านกระบวนการ 

(3) ด้านเทคโนโลยี (4) ด้านกลยุทธ์ มาเป็นตัววัดในการ 

พัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลในเขตภาคกลางและได้น�ำปัจจัยในการ 

บริหารงานตามแนวคิดทฤษฎี 4 M มาเป็นสาเหตุหรือ

ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย (1) ปัจจัยด้าน บุคคลากร 

(man) (2) งบประมาณ (money) (3) เครื่องมือ (machine) 

และ(4) การบริหาร (management)

การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กร

สู่ประชาคมอาเซียน

ตัวแปรตามตัวแปรอิสระ

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ

2. อายุ

3. การศึกษา

4. รายได้

5. ระยะเวลาในการท�ำงาน

ปัจจัยทางการบริหาร

ด้านบุคคลากร

ด้านงบประมาณ

ด้านเครื่องมืออุปกรณ์

ด้านการจัดการ

แนวทางการจัดการ การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซียน

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง

1. การเตรียมความพร้อม

ในด้านองค์กร

2. การเตรียมความพร้อม

ในด้านกระบวนการ

3. การเตรียมความพร้อม

ในด้านเทคโนโลยี

และโครงสร้างพื้นฐาน

4. การเตรียมความพร้อม

ในด้านกลยุทธ์

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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ความส�ำคัญขององค์การแห่งการเรียนรู้

เป็นที่ยอมรับว่าการวิเคราะห์ความได้เปรียบ 

ในเชิงการแข่งขนัขององค์การในอดีตพจิารณาจากความ

ได้เปรยีบทีส่�ำคญัสามด้าน คือ (1) ความสามารถทางด้าน 

การเงินขององค์การ (financial capability) โดยประเมิน

จากประสิทธิภาพทางการเงินที่องค์การมีความสามารถ

ในเชิงการตัดสนิใจ และการพจิารณาจากผลก�ำไรทีต่กถงึ 

ผู้ถือหุ้น (2) พิจารณาจาก ความสามารถทางการตลาด 

(marketing capability) ที่องค์การมีความสามารถในการ 

พฒันาผลติภณัฑ์ใหม่ได้ตรงตามความต้องการของลูกค้า  

มีความใกล้ชิดกับลูกค้าอยู่ตลอดเวลา และมีสินค้าและ

บริการที่มีประสิทธิภาพที่ส่งต่อถึงลูกค้าได้ตลอดเวลา 

และ (3) พิจารณาจากความสามารถทางเทคโนโลยี 

(technology capability) เป็นความได้เปรียบในแง่ของ 

การมีนวัตกรรมใหม่ๆ การวิจัยและพัฒนา การมี

ผลิตภัณฑ์ใหม่ และปรับปรุงเทคโนโลยีให้ทันสมัย 

อยู่ตลอดเวลา (Ulrich and & Lake, 1991 อ้างถึงใน 

วณิฎา แช่มล�ำเจียก, 2553) 

แรงผลักดันที่ท�ำให้องค์การจ�ำเป็นต้องเข้าสู ่

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (บดินทร์ วิจารณ์ 

อ้างถึงในเบญจพร พึงไชย, 2553)

1. โลกาภิวัตน์และเศรษฐกิจโลก โลกาภิวัตน์

ท�ำให้เกิดการรวมกันของแรงผลักดันด้านเศรษฐกิจและ

สังคม ท�ำให้เกิดการรวมตัวกันของผลประโยชน์และ

พันธกิจ มีการสื่อสารกับคนทั่วทั้งโลกได้อย่างสะดวก

และรวดเร็ว โดยผ่านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  

ทกุกจิกรรมจะถกูเชือ่มโยงเข้าหากนั เสรมิแรงกนั ยกระดบั 

ความสามารถในการแข่งขันระดับโลก มากขึ้นกว่า 

การด�ำเนินงานระดับประเทศ เนื่องจากแรงกดดัน

เหล่านี้องค์การจึงจ�ำเป็นที่จะต้องหาทางที่จะอยู่รอด 

และเติบโตได้

2. เทคโนโลยี ผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อ 

องค์การ การบริหารจัดการและการเรียนรู้นั้น จะมีการ 

น�ำไปใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้ ท�ำให้ปัจจุบันการเรียนรู ้

ได้กลายเป็นวัตถุประสงค์อันดับแรกของธุรกิจ และ 

กลายเป็นแรงงานรูปแบบใหม่ ปัจจุบันพนักงานจ�ำเป็น

ต้องฝึกฝนตนเองด้วยการเรียนรู ้ด้วยตนเอง (self-

directed learning) และการเรียนรู้ในที่ท�ำงานก็ไม่ใช่ 

การเรียนรู้เป็นกลุ่มตามเวลาท่ีก�ำหนดในสถานท่ีเฉพาะ

เจาะจง เทคโนโลยีจะผลักดันให้ผู้ที่รับผิดชอบในการ

พัฒนาบุคลากรต้องสร้างวิธีแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน  

และสร้างการเรียนรู้ที่สนองตอบและยืดหยุ่นมากขึ้น

ตลอดเวลา (บดนิทร์ วจิารณ์ อ้างถงึในเบญจพร พงึไชย,  

2553)

3. การปฏิรูปและการปรับเปลี่ยนในโลกแห่ง

การท�ำงาน องค์การได้หันมาให้ความสนใจต่อการ

บรหิารความเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ บางองค์การมกีาร 

เปลี่ยนแปลงโครงสร้าง มีการใช้กลยุทธ์เชิงพันธมิตร  

มกีารกระจายอ�ำนาจมากขึน้ เน้นความส�ำคญัท่ีทรพัยากร

มนุษย์ มีการจัดการในรูปแบบองค์การเสมือนจริง 

และใช้นวัตกรรมใหม่ๆ มากยิ่งขึ้น

ประชาคมอาเซียน หมายถึง ความร่วมมือกัน 

ในด้านต่างๆ ร่วมกนั ประกอบด้วย ประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซียน ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน และ

ประชาคมความมั่นคงอาเซียนของสมาชิก 10 ประเทศ 

อาเซียน 

แนวทางการจัดการการเตรียมความพร้อม 

ในการพัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซียน ขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลหมายถึง วิธีการวางแผนในการ

บริหารจัดการเพิ่มศักยภาพในการจัดการองค์ความรู้

เพื่อท�ำให้หน่วยงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล 

และประสิทธิภาพตามเป้าหมายใน 4 ด้านขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลเพื่อ ความร่วมมือกันในด้านต่างๆ 

ร่วมกันของสมาชิก 10 ประเทศอาเซียน

วัตถุประสงค์ในการก่อตั้งประชาคมอาเซียน 

ประชาคมอาเซียน (สุรเกียรติ์ เสถียรไทย, 

2554) ก่อตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เริ่มแรกเพื่อสร้าง

สันติภาพในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อันน�ำมา

ซึ่งเสถียรภาพทางการเมือง และความเจริญก้าวหน้า 

ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และเมื่อการค้า

ระหว่างประเทศในโลกมแีนวโน้มกดีกนัการค้ารนุแรงขึน้  

ท�ำให ้อาเซียนได ้ หันมามุ ่ งเน ้นกระชับและขยาย 

ความร่วมมือด้านเศรษฐกิจการค้าระหว่างกันมากขึ้น 
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วัตถุประสงค์หลักที่ก�ำหนดไว้ในปฏิญญาอาเซียน (The 

ASEAN Declaration) มี 7 ประการ ดังนี้ (1) ส่งเสริม 

ความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ ความก้าวหน้าทางสังคม

และวัฒนธรรม (2) ส่งเสริมการมีเสถียรภาพ สันติภาพ

และความมั่นคงของภูมิภาค (3) ส่งเสริมความร่วมมือ 

ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิชาการ วิทยาศาสตร์ 

และด้านการบริหาร (4) ส่งเสริมความร่วมมือซึ่งกัน 

และกันในการฝึกอบรมและการวิจัย (5) ส่งเสริมความ

ร่วมมือในด้านเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม การค้า  

การคมนาคม การสื่อสาร และปรับปรุงมาตรฐาน 

การด�ำรงชวิีต (6) ส่งเสรมิการมหีลกัสตูรการศกึษาเอเชยี

ตะวันออกเฉียงใต้ (7) ส่งเสริมความร่วมมือกับองค์กร 

ระดับภูมิภาคและองค์กรระหว่างประเทศ

ประชาคมอาเซียนกับ 3 เสาหลัก

ความร ่วมมือกันของประชาคมอาเซียน 

ประกอบด้วย 3 หลักใหญ่ๆ

1. ประชาคมการเมืองความม่ันคงอาเซียน 

(ASEAN Political-Security Community หรือ APSC) 

ความมั่นคงและเสถียรภาพทางการเมืองเป็นพื้นฐาน 

ส�ำคัญในการพัฒนาด้านอื่นๆ ได้แก่

1.1 สร้างประชาคมให้มีค ่านิยมร่วมกัน 

ในเรื่องของการเคารพความหลากหลายของแนวคิด 

และส่งเสริมให้ประชาชนเป็นศูนย์กลางของนโยบาย 

และกิจกรรมภายใต้เสาการเมืองและความมั่นคง

1.2 ให้อาเซียนสามารถเผชิญกับภัยคุกคาม

ความมั่นคงในรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่และส่งเสริม 

ความมั่นคงของมนุษย์

1.3 ให้อาเซียนมีปฏิสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นและ

สร้างสรรค์กับประชาคมโลก โดยอาเซียนมีบทบาท

เป็นผู้น�ำในภูมิภาค และจะช่วยส่งเสริมความมั่นคง 

ของภูมิภาค 

2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 

Economic Community หรือ AEC) ประเทศสมาชิก

อาเซียนได้เห็นชอบ ให้จัดตั้ง “ประชาคมเศรษฐกิจของ

อาเซียน” ภายในปี 2558 มีจุดประสงค์ที่จะให้ภูมิภาค 

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้มีความมั่นคง มั่งคั่ง และ

สามารถแข่งขันกับภูมิภาคอื่นๆ ได้ โดย

2.1 มุ่งที่จะจัดตั้งให้อาเซียนเป็นตลาดเดียว 

และเป็นฐานการผลิตร่วมกัน

2.2 มุ่งให้เกิดการเคลื่อนย้ายเงินทุน สินค้า 

การบริการ การลงทุน แรงงานฝีมือระหว่างประเทศ 

สมาชิกโดยเสรี

2.3 ให้ความช่วยเหลอืแก่ประเทศสมาชกิใหม่

ของอาเซียน (กัมพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม หรือ 

CLMV) เพือ่ลดช่องว่างของระดบัการพฒันาของประเทศ

สมาชิกอาเซียน และช่วยให้ประเทศสมาชิกเหล่านี้  

เข้าร่วมในกระบวนการรวมตวัทางเศรษฐกจิของอาเซยีน 

ส่งเสริมให้อาเซียนสามารถรวมตัวเข้ากับประชาคมโลก 

ได้อย่างไม่อยูใ่นภาวะทีเ่สยีเปรยีบ และส่งเสรมิขดีความ 

สามารถในการแข่งขันของอาเซียน

2.4 ส่งเสริมความร่วมมือในนโยบายการเงิน

และเศรษฐกิจมหาภาค การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

และการคมนาคม กรอบความร่วมมือด้านกฎหมาย 

การพัฒนาความร่วมมือด้านการเกษตร พลังงาน  

การท่องเที่ยว การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยการ 

ยกระดับการศึกษาและการพัฒนาฝีมือ ประชาคม

เศรษฐกจิของอาเซยีน จะเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัท่ีช่วยขยาย 

ปรมิาณการค้าและการลงทนุภายในภมูภิาค ลดการพึง่พา 

ตลาดในประเทศที่สาม สร้างอ�ำนาจการต่อรองและ

ศักยภาพในการแข่งขันของอาเซียนในเวทีเศรษฐกิจโลก 

เพิ่มสวัสดิการและยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชน 

ของประเทศสมาชิกอาเซียน 

3. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

(ASEAN Socio-Cultural Community หรือASCC) 

มีเป้าหมายให้อาเซียนเป็นประชาคมท่ีมีประชาชน 

เป็นศูนย์กลาง สังคมที่เอื้ออาทรและแบ่งปัน ประชากร

อาเซียนมีสภาพความเป็นอยู ่ที่ดีและมีการพัฒนา 

ในทุกด้านเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน รวมทั้ง

ส่งเสริม อัตลักษณ์ของอาเซียน 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ 2 ขั้นตอน 

เกบ็รวบรวมข้อมูลวจิยัในพืน้ทีอ่งค์การบรหิารส่วนต�ำบล 

ในเขตภาคกลาง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

กลุม่ตวัอย่างองค์การบรหิารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 

310 ตัวอย่าง โดยสุม่จากตวัแทนประชากรประกอบด้วย  

คณะผูบ้รหิาร องค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง 

จ�ำนวนทั้งหมด 1,359 อบต. ใน 21 จังหวัด 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มีลักษณะดังนี้

1. แบบสอบถามความคิดเหน็ มีลกัษณะค�ำถาม

ทั้งปลายเปิดและปลายปิด ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ

ส่วนที ่1 เป็นค�ำถามเกีย่วกบัข้อมูลส่วนบคุคล

ส่วนที่ 2 เป็น แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัย

ที่มีผลต่อการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กร 

สู่ประชาคมอาเซียน

ส่วนที ่3 เป็น แบบสอบถามเกีย่วกบั การเตรยีม 

ความพร้อมในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู ้สู ่

ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 

2 แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ 

ทีม่คีวามรูค้วามสามารถในการให้แนวทางในการเตรยีม 

ความพร้อมในการพัฒนาองค์กรให้เป็นองคืการแห่ง

การเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

ผู ้วิจัยทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

ด้วยวิธี IOC โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และทดสอบ

ความเชื่อมั่นโดยวิธีของ Cronbach ได้ค่าสัมประสิทธิ

แอลฟาเท่ากับ .941

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจยันีว้เิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติ ิเชงิพรรณนา  

บรรยายลกัษณะข้อมูลของกลุม่ตัวอย่าง โดยการแจกแจง 

ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ค่าสูงสุดและค่าต�่ำสุด ใช้สถิติ Multiple Classification  

Analysis-- MCA วิเคราะห์ข้อมูลที่มีระดับการวัดเป็น 

Nominal Scale หรือ Ordinal Scaleในการทดสอบความ 

สัมพันธ์ของค่าเฉล่ียของประชากร 2 กลุ่มในงานวิจัยนี้ 

เป็นตัวแปรอิสระได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้

และระยะเวลาในการท�ำงานและใช้สถิติ Path Analysis  

วิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุทางตรงและทางอ้อมของ

ตวัแปรอสิระทีส่่งผลต่อตวัแปรตามในงานวจิยันีเ้รยีกว่า  

การเตรยีมความพร้อมในการพฒันาองค์การสูป่ระชาคม

อาเซียนขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง  

การวิจัยครั้งนี้ ก�ำหนดค่านัยส�ำคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 

0.05

ผลการวิจัย

การเตรยีมความพร้อมฯในภาพรวม กลุม่ตวัอย่าง 

เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต�ำบลมีระดับการเตรียม

ความพร้อมฯในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ 

เท ่ากับ 3.17) โดยประเด็นที่ เห็นว ่ามีการเตรียม 

ความพร้อมฯสูงที่สุดคือ การเตรียมความพร้อมฯ 

ด้านกลยทุธ์ (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.29) รองลงมาคอืการเตรยีม 

ความพร้อมฯด้านกระบวนการ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23) 

และสุดท้ายค่าเฉล่ียต�่ำสุดในการเตรียมความพร้อมฯ

ทั้ง 4 ด้านคือการเตรียมความพร้อมฯด้านองค์กร  

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.95) 

ปัจจัยการบริหารในภาพรวม กลุ ่มตัวอย่าง 

เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต�ำบลมีระดับการให้ความ

ส�ำคัญการปฏิบัติ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 

เท่ากับ 3.44) โดยประเด็นที่เห็นว่ามีความส�ำคัญ 

การปฏบิตัสิงูทีส่ดุคอื ปัจจยัทางด้านการจดัการ (ค่าเฉลีย่ 

เท่ากับ 3.79) รองลงมาคือปัจจัยทางด้านบุคลากร 

(ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78) และสุดท้ายค่าเฉล่ียต�่ำสุดใน

ปัจจัยทั้ง 4 ข้อคือปัจจัยทางด้านงบประมาณ (ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.96)

ปัจจยัส่วนบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการเตรยีม 

ความพร้อมในการพัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซียน

ขององค์กรบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลางที่มีความ

สมัพนัธ์สงูทีส่ดุเรยีงจากมากไปน้อย คอื อายขุองผูบ้รหิาร  
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(.489) รายได้ของผูบ้รหิาร (.270) การศกึษาของผูบ้รหิาร  

(.264) และสุดท้าย คือระยะเวลาในการท�ำงานของ 

ผู้บริหาร (.177) ทั้ง 4ปัจจัย มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ.05 ส่วนปัจจัยทางเพศของผู้บริหารพบว่าไม่มี

ความสัมพันธ์อย่างมีมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

และจากการวเิคราะห์สามารถอธบิายความสมัพนัธ์รวม 

ของปัจจัยทั้ง 4 ปัจจัยต่อการเตรียมความพร้อมในการ

พัฒนาองค์กรสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลได้ .457 และสามารถท�ำนายการวิเคราะห์ได้  

ร้อยละ20.9 

ปัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลและมีความ

ส�ำคัญต่อการเตรียมความพร้อมฯเรียงจากปัจจัยที่มี 

อิทธิพลมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการ(.394),  

ด้านบุคลากร (.340), ด้านงบประมาณ(.198), และ

ด้านเครื่องมืออุปกรณ์ฯ (.11) และยังพบว่า ปัจจัยด้าน 

งบประมาณและการจัดการมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการ 

เตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กรสู ่ประชาคม

อาเซียนขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตภาคกลาง  

ดังภาพ 2 และตาราง 1

ภาพ 2 ความสัมพันธ์ทางตรงทางอ้อมของปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กร

สู่ประชาคมอาเซียน

ตาราง 1 

ปัจจัยเชิงสาเหตุทางตรงทางอ้อมและอิทธิพลรวมของ 

ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเตรยีมความพร้อมในการพฒันา

องค์กรสู่ประชาคมอาเซียน

ตัวแปรอิสระ
(independent 

variables)

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ทางตรง
(direct 
effect)

ทางอ้อม
(indirect 
effect)

รวม
(total 
effect)

ด้านบุคลากร (aa) .34 - .340

ด้านงบประมาณ (bb) .09 .108 .198

ด้านอปุกรณ์เครือ่งมอื 
(cc)

.11 - .11

ด้านการจัดการ (dd) .19 .204 .394

แนวทางการเตรียมความพร้อมในการพัฒนา

องค์กรแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนในเขตพื้นที่

ภาคกลางมีดังนี้ 

1. แนวทางการเตรยีมความพร้อมในการพฒันา 

องค์กรแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนด้านองค์กร 

1.1 การบริหารจัดการงาน (1) ให้ความรู้  

ความเข้าใจ ถึงวัตถุประสงค์ บทบาท หน้าที่ การจัดการ 

ในการเข้าสู ่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับบุคลากร  

(2) ควรวางแผนงานการบริหารงานตามความเหมาะสม 

ของพื้นที่ เช่นพื้นที่ติดชายแดน สถานที่ท่องเที่ยวเชิง

ธรรมชาต ิและพืน้ทีท่ีเ่ป็นโบราณสถาน (3) การบรหิารงาน 

ควรเน้นการบูรณาการการท�ำงานของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน (4) ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วม

ในการบริหารจัดการ

1.2 การจัดการโครงสร้างองค์กร (1) ควรม ี

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรคและโอกาส 

ของโครงสร้างการท�ำงาน เพื่อปรับปรุงโครงสร้าง 

การด�ำเนินงานให้สอดคล้อง (2) ควรเพิ่มโครงสร้าง

หน่วยงานในองค์กรที่ดูแลเกี่ยวกับอาเซียนโดยเฉพาะ

ให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนท่ี (3) ควรวางระบบ 

การท�ำงานตามโครงสร้างขององค์กรทีช่ดัเจน ไม่ซบัซ้อน  

(4) ควรปรับเปลี่ยนหมุนเวียนข้าราชการระดับสูงที่มี

ศักยภาพมาบริหารจัดการ (5) ควรสร้างองค์กรให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียปีที่ 3 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2556 79

1.3 การจัดการบุคลากร (1) ควรเพิ่มบุคลากร

ให้เพยีงพอตามโครงสร้างเพือ่ประสทิธิผลในการบรหิาร

จัดการ (2) ควรมีการอบรม สัมมนาให้ความรู้บุคลากร 

ให้มากข้ึนในด้านวัฒนธรรมภาษาอังกฤษ และภาษา

ในประเทศอาเซียน (3) ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในสายงานที่รับผิดชอบ

1.4 การจดัการงบประมาณ (1) รฐับาลควรจัดหา 

งบประมาณให้ตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลแต่ละแห่งตามยุทธศาสตร์

ของจังหวัดและองค์การบริหารส่วนต�ำบลแต่ละแห่ง 

(2) ควรลดค่าใช้จ่ายในส่วนที่ไม่มีความส�ำคัญและใช้ 

งบประมาณให้คุ้มค่า (3) จัดสรรงบประมาณตามภารกิจ

และความส�ำคัญ

2. แนวทางการเตรยีมความพร้อมในการพฒันา 

องค์กรแห่งการเรยีนรูสู้ป่ระชาคมอาเซยีนด้านกระบวนการ 

เรียนรู้ 

2.1 การจัดการกระบวนการเรียนรู้ (1) ควร 

เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับอาเซียนให้กับคนชุมชนในเรื่อง 

ผลกระทบและการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู ่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (2) ควรสนับสนุนให้

ประชาชนได้ใช้ความคิดและมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ท�ำงานของรัฐได้อย่างเต็มที่ (3) ควรส่งเสริมให้มีการ 

จัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับภาษา และวัฒนธรรมของ

เพื่อนบ้านในอาเซียน (4) ควรสร้างกระบวนการเรียนรู้ 

ให้เด็กและประชาชน (5) ควรจัดจ้างบุคลาการท้องถิ่น 

ทีม่คีวามรูเ้กีย่วกบัภาษาต่างประเทศสอนเด็ก ประชาชน  

และเยาวชนในชุมชน โดยอาจใช้องค์การบริหาร 

ส่วนต�ำบลเป็นสถานที่เรียน (6) สนับสนุนองค์ความรู้

ปราชญ์ชาวบ้าน ภูมิปัญญาท้องถิ่น (7) จัดแหล่งเรียนรู ้

เช่น ห้องสมุด เพื่อให้ความรู้กับประชาชนและบุคลากร 

(8) มีการอบรมความรู้ในเรื่องอาเซียนภายในโรงเรียน 

ทีอ่ยูใ่นพืน้ทีร่บัผดิชอบ (9) จดัให้มีการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 

ของหน่วยงานภายในองค์กร เพื่อสร้างความเข็มแข็ง

ในการท�ำงาน

3. แนวทางการเตรยีมความพร้อมในการพฒันา 

องค์กรแห่งการเรยีนรูสู้ป่ระชาคมอาเซยีนด้านเทคโนโลยี

3.1 การจดัการเทคโนโลย ี(1) ส่งเสรมิ สนบัสนนุ  

ด้านเทคโนโลยี เช่นคอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ตระบบ  

WIFI CITY ไอทีต่างๆ ให้กับบุคลากรและประชาชน

ทั่วไป (2) ควรให้ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง

และมีระบบป้องกันการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในทางที ่

ไม่ถูกต้อง (3) น�ำเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงมาใช้ 

ในการพัฒนาการท�ำงานให้เกิดศักยภาพสูงสุด เช่น  

การบรหิารจดัการชมุชนขนาดใหญ่ ศนูย์ราชการสถานที ่

พักผ่อนหย่อนใจ

4. แนวทางการเตรยีมความพร้อมในการพฒันา

องค์กรแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนด้านกลยุทธ์

4.1 การบริหารจัดการกลยุทธ์ ด้านบุคลากร  

(1) ควรมกีารสรรหาและคัดเลือกบคุลากรท่ีมคีวามสามารถ 

ที่เหมาะสมในต�ำแหน่งของงานต่างๆ (2) ควรสร้าง 

แรงจงูใจให้พนกังาน (3) เพิม่จ�ำนวนบคุลากรให้เพยีงพอ

กบัความต้องการในองค์การบรหิารส่วนต�ำบลแต่ละแห่ง  

(4) สร้างภาวะผู้น�ำให้กับบุคลากรในองค์กรเพื่อเป็น

ตัวอย่างในการท�ำงาน

4.2 การบรหิารจัดการกลยทุธ์ ด้านงบประมาณ  

(1) สนับสนุนด้านงบประมาณและวางแผนการเบิกจ่าย

งบประมาณอย่างรวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใส (2) สร้าง

ทุนทรพัยากร ภมูปัิญญากลุ่มอาชพีพืน้ฐานให้เกดิรายได้ 

เพ่ิมช่องทางการตลาด สร้างแบรนด์ของพ้ืนที่หรือ 

OTOP (3) มรีะบบการตรวจสอบการใช้งบประมาณอย่าง 

เป็นรัดกุม

4.3 การบริหารจัดการกลยุทธ์ ด้านเครื่องมือ 

อุปกรณ์ (1) สนับสนุนเครื่องมืออุปกรณ์ให้เพียงพอ  

ตรงกับเป้าหมายและความต้องการ (2) ปรับปรุงหรือ

ปรบัเปลีย่นเทคโนโลยใีห้ทนัสมยั (3) เตรยีมความพร้อม 

เครื่องมือที่ได้มาตรฐาน เช่น อุปกรณ์ดูแลรักษาความ

ปลอดภัย อุปกรณ์กู้ชีพ

4.4 การบรหิารจดัการกลยทุธ์ ด้านค่าตอบแทน  

สวัสดิการ การจูงใจ การให้รางวัล (1) จัดเอาระบบ 

การให้ค่าตอบแทนของเอกชนมาใช้ เช่น โบนัส รางวัล 

ต่างๆ เบิกค่าตอบแทน (2) มีการสร้างเกณฑ์ในการ

ประเมินผลการท�ำงานที่ชัดเจน (3) มีแผนการจัด 

สวัสดิการให้พนักงานที่ชัดเจน เช่น การบรรจุเป็น

ข้าราชการ
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4.5 การบรหิารจดัการกลยทุธ์ ด้านการบรกิาร

และความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นๆ ภายนอกองค์กร  

(1) สร้างสัมพันธภาพและบทบาทของท้องถิ่นให้มากขึ้น  

(2) บรูณการ การท�ำงานทกุภาคส่วนร่วมกนั และปรบัปรงุ 

เปลี่ยนแปลงระบบให้เหมาะสมกับการเข้าสู่อาเซียน  

(3) ประชาสมัพนัธ์ แจ้งข้อมลูข้าวสารให้หน่วยงานภายนอก 

และประชาชนได้รับทราบการท�ำงาน

การอภิปรายผล

จากผลการศกึษาพบว่าองค์การบรหิารส่วนต�ำบล 

มีการเตรยีมความพร้อมทัง้ 4 ด้าน อยูใ่นระดับปานกลาง 

ทัง้หมด ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า องค์การบรหิารส่วนต�ำบล 

เป็นองค์กรที่มีการจัดตั้งต�ำแหน่ง บทบาทหน้าที่ในการ 

ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ยึดตามกฎระเบียบตามส่วนกลาง

องค์กรไม่สามารถมีความอิสระในการปรับตัวหรือ

เปลี่ยนแปลงได้ง่าย การปรับตัวหรือ การปรับองค์การ

โดยภาระการผู้บรหิารหรอืผูน้�ำ อาจผดิกฎ ระเบยีบหรอื

ข้อกฎหมายได้ เลยส่งผลให้ผู้บริหารไม่กล้าที่จะปรับตัว 

หรือท�ำอะไรนอกกรอบกฎระเบียบ ในการเตรียม 

ความพร้อมในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ องค์กร

ต้องปรับตัวต้องมีความยืดหยุ่นในทุกด้านทั้ง 4 ด้าน 

ในการพฒันาการเรียนรูอ้ย่างเป็นระบบ ซึง่ สอดคล้องกบั 

แนวคดิของ Peter Senge (1990) และ วณฎิา แช่มล�ำเจยีก  

(2553) ทีไ่ด้กล่าวไว้ว่าองค์การแห่งการเรียนรู ้คือ องค์การ 

ที่ผู ้บริหาร/บุคลากรในองค์การนั้นมุ่งมั่นที่จะเพิ่มขีด

ความสามารถของตน มีการสร้างสรรค์ผลงานที่เป็น

ความปรารถนา เป็นที่ซึ่งมีสิ่งใหม่ๆ เกิดขึ้น และมีการ 

ขยายขอบเขตของแบบแผนของการคิด เป็นทีซ่ึง่สามารถ

สร้างแรงบนัดาลใจใหม่ๆ ได้อย่างอิสระ เป็นทีซ่ึง่สมาชกิ

ขององค์การมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องถึงวิธีที่จะเรียนรู ้

ร่วมกนัอย่างเป็นระบบมคีวามสามารถจะปรบัตวัเข้ากบั 

สถานการณ์ใหม่ๆ ได้ใช้เครือ่งมือไฮเทคเข้ามาช่วยในการ 

ท�ำงาน มีกลยุทธ์หรือกลวิธีในการปรับแผนปฏิบัติงาน

ตามปัจจัยต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปได้ โดยไม่ละทิ้ง 

เป้าหมายที่ ต้ังไว ้และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Marquardt & Reynolds (1994) ทีก่ล่าวไว้ว่า ลกัษณะของ

องค์การแห่งการเรียนรู้นั้น จะต้องมีลักษณะโครงสร้าง 

ทีเ่หมาะสม มคีวามคล่องตัวสงู ไม่มีสายการบงัคับบญัชา 

มากเกินไป มีลักษณะเป็นโครงสร้างแบบแบนราบ  

เพื่อเอื้อให้เกิดอิสระในการท�ำงานมากยิ่งขึ้น รวมท้ัง

ท�ำให้เกิดความยืดหยุ ่นในการท�ำงาน นอกจากนั้น 

องค์การจะต้องมีโครงสร้างแบบองค์รวม เพื่อให้ 

การท�ำงานมีลักษณะเชื่อมโยงกันทุกฝ่าย

ส่วนระดับการให้ความส�ำคัญปัจจัยการเตรียม

ความพร้อมฯพบว่า (1) ด้านบุคลากร จากการศึกษา 

พบว่าองค์การบริหารส่วนต�ำบลมีระดับการให้ความ

ส�ำคัญการด�ำเนินงานด้านบุคลากรในอยู ่ระดับมาก

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าบุคลากรเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความ

ส�ำคญัในการปฏบิตังิานในการพฒันาท้องถิน่และพฒันา  

องค์การแห่งการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน ปัจจัยด้าน

บุคลากรเป็นตัวแปรท่ีมีความจ�ำเป็นในด้านการบริหาร

ซึ่ง นคร มูลงาม (2552) และ พระครูปลัดเก่ง (2555)  

ได้กล่าวว่า บคุลากรเป็นผูม้พีลงัอ�ำนาจองค์การแห่งการ 

เรียนรู้จะต้องใช้บุคลากรผู้มีพลังอ�ำนาจมากกว่าปกติ 

บุคลากรจะต้องท�ำงานร่วมกันในการวิเคราะห์ปัญหา

และหาทางแก้ปัญหาร่วมกัน ผู ้น�ำจะต้องตระหนัก

และรับรู้ว่าบุคลากรขององค์การเป็นผู้ท่ีมีความอยากรู้ 

อยากเห็น และผู้มีปะสบการณ์แห่งความพร้อมที่จะ

เข้าไปเรียนรู ้ในองค์การ การจัดการบุคคลเป็นเร่ือง

ที่ เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

ในองค์การ มีความส�ำคัญมาก สอดคล้องกับแนวคิด 

การบรหิารจดัการของศาสตราจารย์ ลเูธอร์ กลูคิ (Luther 

Gulick) และศาสตราจารย์ ลินดอล เออร์วิค (Lyndal 

Urwick) (1937) ท่ีได้กล่าวสรุป กระบวนการบริหาร 

ทั้ง 7 ปัจจัยที่มีความส�ำคัญที่มีผลต่อความส�ำเร็จตาม

เป้าหมาย ปัจจัยหนึ่งในเจ็ดนั้นก็คือ ปัจจัยด้านบุคลากร  

(2) ด้านงบประมาณ จากการศกึษาพบว่าองค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลมีระดับการให้ความส�ำคัญด้านงบประมาณ

ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า งบประมาณ

ทีไ่ด้รบัจากการสนบัสนนุจากส่วนกลางหรอืงบประมาณ 

ที่จัดเก็บได้เอง เป็นงบประมาณที่สามารถคาดคะเน

ได้ว่าจะมีรายได้เข้ามาเท่าไรเลยท�ำให้มีคะแนนการให้

ความส�ำคัญด้านงบประมาณในการเตรียมความพร้อม

ในการพฒันาองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ขององค์การบรหิาร 

ส่วนต�ำบลอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น งบประมาณ

หรือเงินก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการบริหารจัดการ 
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องค์กรสอดคล้องกับทฤษฎีของ Gulick และ Urwick  

ที่ได้กล่าวสรุป ไว้ว่ากระบวนการบริหารทั้ง 7 ปัจจัย

ที่มีความส�ำคัญที่มีผลที่ความส�ำเร็จตามเป้าหมาย 

ปัจจัยหนึ่งในเจ็ดนั้นก็คือ ปัจจัยด้านงบประมาณ

และยังสอดคล้องกับแนวคิดของไตรรัตน์ โภคพลากร

ณ์ (2546) และธนชัย ยมจินดา (2542) ที่ได้กล่าวว่า  

งบประมาณ หมายถึง เครื่องมืออย่างหนึ่งของรัฐบาล

หรอืองค์การทีใ่ช้ในการบรหิาร (3) ด้านเครือ่งมืออปุกรณ์

จากการศึกษาพบว่าองค์การบริหารส่วนต�ำบลมีระดับ

การให้ความส�ำคัญด้านเครื่องมืออุปกรณ์ในระดับ 

ปานกลางทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า เครื่องมือหรืออุปกรณ์

ในการท�ำงานมีความส�ำคัญต่อการบริหารจัดการ

สอดคล้องกับ เบญจพร พึงไชย (2553) ที่ได้กล่าวว่า 

เทคโนโลยีเป็นปัจจัยหนึ่งทีมีผลต่อการบริหารองค์กร 

ปัจจุบันเทคโนโลยี ผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อ

องค์การ และสอดคล้องกับ วณิฎา แช่มล�ำเจียก (2553) 

ที่กล่าวว่าเทคโนโลยีซึ่งรวมถึงคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย  

ระบบวิดีโอที่มีการโต้ตอบ และการเรียนรู้ทางไกลเป็น

อปุกรณ์สือ่สารทีต่ดิต่อทัง้ทางเดียวและสองทางระหว่าง

ผู้ให้การศึกษาและผู้เรียน ซึ่งเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 

ดังกล่าวนั้น จะอยู่ภายใต้การควบคุมของบุคลากรด้วย

ปฏิบัติการควบคุมโดยอัตโนมัติที่ใช้ระบบเอกสารแบบ

ออนไลน์ บุคลากรจะสามารถเรียนรู้และสามารถน�ำ

เทคโนโลยีไปใช้ควบคู่กับการเรียนรู้นั้นจะมีประโยชน์ 

อย่างยิ่งต่อองค์การ ทั้งความสะดวกรวดเร็วสามารถ

ตดิต่อสือ่สาร รวบรวมข้อมูล (4) ด้านการจดัการ จากการ 

ศึกษาพบว่าองค์การบริหารส่วนต�ำบลมีระดับการให้

ความส�ำคัญด้านการจัดการในระดับมากทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า การจดัการเป็นกระบวนการทีม่คีวามส�ำคญัมาก 

ต่อการบริหาร การที่องค์กรมีปัจจัยในการบริหารพร้อม

ในทุกด้านแต่มีการจัดการท่ีไม่ดีนั่นหมายถึงองค์กรนั้น

ล้มเหลว Fayol (1949 อ้างถึงใน นคร มูลงาม, 2552)  

ได้กล่าวไว้ว่า การบรหิารจดัการเป็นขัน้ตอนหนึง่ทีส่�ำคญั  

ท�ำให้องค์กรประสบความส�ำเร็จ และบรรลุถึงเป้าหมาย  

การบริหารจัดการที่ดีย ่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพ

คุณภาพงานของโครงการด้านต่างๆ ในการด�ำเนินงาน 

การพัฒนาท้องถิ่น และสามารถท�ำให้องค์กรอยู่รอด 

ปลอดภยัในสถานการณ์ต่างๆ แม้มอุีปสรรคท่ีมผีลกระทบ 

ต่อองค์การ ทุกอย่างจะประสบความส�ำเร็จได้ตาม 

เป้าหมายปัจจัยหนึ่งที่ส�ำคัญคือการจัดการที่ดี 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย

1. ควรปรับปรุงเรื่องกระบวนแห่งการเรียนรู้  

ให ้สูงขึ้นจากการวิจัยศึกษาพบว่าองค์การบริหาร 

ส่วนต�ำบลมีกระบวนแห่งการเรียนรู ้ในภาพรวมและ 

ในรายด้านท้ัง 4 ด้าน อยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น 

ควรปรับปรุงให้องค์กรมีกระบวนการเรียนรู้ที่สูงขึ้น

2. ควรระมัดระวังปัจจัยภายในองค์กรได้แก่ 

ปัจจัยในด้านการจัดการและปัจจัยด้านบุคลากรเพราะ

จากการศึกษาพบว่า เป็นตัวแปร 2 ล�ำดับแรกที่มี

อิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาองค์กร 

สู ่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 

ในเขตภาคกลาง

จากการเสนอแนะครั้งนี้คณะผู้วิจัยเสนอแนะ 

ในภาพรวมของ องค์การบรหิารส่วนต�ำบลทัว่ไป ถ้าจะน�ำ 

ไปใช้ควรจะศึกษาและทดลองน�ำไปใช้และปรับปรุง

การบริหารจัดการในท้องถิ่น ของแต่ละท้องถิ่นตาม

สถานการณ์ในท้องถิ่นนั้นๆ และควรมีการประยุกต์ใช้

ให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงตามกาลสมัย
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