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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้ใช้ระเบียบการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพ

ปัจจุบันของภาวะผู้น�ำและการพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารระดับกลางฯ (2) กลยุทธ์ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงฯ ประชากรคือโรงเรียนในเครือฯจ�ำนวน 21 โรง ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้อ�ำนวยการ  

ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการ หัวหน้าฝ่าย/แผนก/ระดับ/กลุ่มสาระการเรียนรู้และครู จ�ำนวน 345 คน เครื่องมือเก็บข้อมูล คือ

แบบสอบถามและแบบประเมินความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฯ สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และค่าดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็น มีวิธีด�ำเนินการวิจัย 9 ขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพ

ปัจจุบันของภาวะผู้น�ำและการพัฒนาภาวะผู้น�ำฯท้ังภาพรวมและจ�ำแนกตามรายด้านอยู่ในระดับมาก สภาพที ่

พึงประสงค์ของภาวะผู้น�ำและการพัฒนาภาวะผู้น�ำฯทั้งภาพรวมและจ�ำแนกตามรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 

เช่นเดียวกัน เมื่อน�ำมาหาค่าความต้องการจ�ำเป็นได้ค่าเฉลี่ย 0.16 พบว่า ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำฯ เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การกระตุ้นทางปัญญา การค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การสร้าง

แรงบันดาลใจและการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (2) กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

ระดับกลางของโรงเรียนในเครือฯ ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก ได้แก่ กลยุทธ์กระตุ้นทางปัญญา กลยุทธ์เพิ่มคุณค่า 

ในตัวเอง กลยุทธ์สร้างแรงบันดาลใจและกลยุทธ์พัฒนาผู้น�ำท่ีมีอุดมการณ์ และมีกลยุทธ์รอง 16 กลยุทธ์ 32  

วิธีด�ำเนินการ

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารระดับกลางโรงเรียนในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร

Abstract

The purpose of this research is (1) to study the current and expected states of leadership and the 

desired development the transformational leadership of Mid-level Administrators under the sisters of Saint 

Paul de Chartres in Thailand, and (2) to develop strategies for developing the transformational leadership 

of mid-level administrators. The research design consists of 21 schools. The data were gathered from 

กมลวรรณ เภกะนันทน์ และ ชญาพิมพ์ อุสาโห

กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียน

ในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย
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ความน�ำ

ปัจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงในโลกยุค 

โลกาภิวัตน์ (globalization) หรือโลกไร้พรมแดน  

(borderless world) ทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ รนุแรง ต่อเนือ่ง  

และซับซ้อน อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากความก้าวหน้า 

ทางเทคโนโลยใีนแต่ละสาขาวชิา ไม่ว่าจะเป็นวทิยาศาสตร์  

วศิวกรรมศาสตร์ วสัดศุาสตร์คอมพวิเตอร์การสือ่สารและ

โทรคมนาคม โดยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแขนงต่างๆ  

รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในสังคมที่ส่งผลกระทบโดยตรง

ต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ในหลายด้านด้วยกัน ท�ำให้

เราต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  

(ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์, 2551, หน้า 12 – 13) จากสภาพ 

กระแสสงัคมดงักล่าวกอปรกบัภาวะวกิฤตทิางเศรษฐกจิ 

การเมืองการปกครอง และการปฏิรูประบบการบริหาร 

การศึกษาส ่งผลให ้สภาพบริบทภายในประเทศ

เปลี่ยนแปลงไปทั้งในด้านปรัชญาการศึกษา เป้าหมาย  

วัตถุประสงค์ หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน  

การประเมินผลการเรียนการสอน การนิเทศและ 

การพฒันาบคุลากร รปูแบบการจดัการศึกษา การบรหิาร 

จัดการ บุคลากรและครูผู้สอนได้รับผลกระทบและเกิด

การปรับบทบาทของการบริหารการศึกษาที่มีแนวโน้ม

มุ่งประสทิธภิาพและประสทิธิผลเช่นเดยีวกบัการบรหิาร

345 Schools directors, vice directors, sections leaders, department leaders, level leaders and learning 

group leaders. The instruments are questionnaires and the possible assessment of strategy pattern.  

( ) and SD are used in the data analysis and the priority needs index modified. Research methodology 

consists of nine steps. The research result are. (1) Both of the whole conclusion and individual issues 

of current states of transformational leadership of mid-level administrators are in the high level and the 

expected states of strategies for developing the transformational leadership are in the highest level in 

both of the whole conclusion and individual issues. The average’s priority needs index modified is 0.16 

which shows that the significant priority consists of intellectual stimulation, individual consideration,  

inspiration motivation and idealized influence (2) the strategies consists of four main strategies (1) idealized  

influence (2) inspiration motivation (3) intellectual stimulation (4) individual consideration with sixteen sub 

strategies and thirty procedures. 

Keywords: transformational leadership, mid-level administrators, schools of the sisters of Saint Paul de  

	      Chartres

ในภาคธุรกิจ จากการบริหารแบบสั่งการเปลี่ยนเป็นการ 

บริหารแบบมีส่วนร่วม เน้นการบริหารท่ีมุ ่งคุณภาพ  

ผูบ้รหิารเป็นผูป้ระสานประโยชน์ เป็นผูแ้ทนของทกุฝ่าย  

เป็นผูน้�ำ เป็นผูใ้ห้ค�ำปรกึษา ให้การสนบัสนนุและอ�ำนวย

ความสะดวกให้แก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน (เพลินใจ  

พฤกษชาติรัตน์, 2549, หน้า 2) การขับเคลื่อนองค์การ

ให้บรรลุเป้าหมาย ปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุด ก็คือ การมีผู้น�ำ

ที่ดีและมีคุณภาพ นั่นหมายถึง ผู้น�ำผู้นั้นจะต้องมีภาวะ

ผู้น�ำ ซึ่งภาวะผู้น�ำ กล่าวโดยสรุป หมายถึง พฤติกรรม 

ของบุคคลที่ท�ำหน้าที่สั่งการ ใช้อิทธิพล สร้างความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคล โน้มน้าว แสวงหาความร่วมมือ  

เพ่ือให้บุคคลเหล่านั้นปฏิบัติงานอย่างเต็มใจและบรรล ุ

วัตถุประสงค์ร่วมกัน การบริหารการศึกษาในปัจจุบัน

มีส่วนประกอบที่ส�ำคัญหลายอย่างขององค์การที่จะ

ช่วยให้องค์การนั้นอยู่ได้โดยไม่มีปัญหามีความเจริญ

ก้าวหน้าและบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้องค์ประกอบ

ที่ส�ำคัญยิ่งส่วนหนึ่งที่จะขาดเสียมิได้ คือบุคคลที่ท�ำ 

หน้าที่เป็นหัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาขององค์การนั้น  

ดงัท่ีสะอาด ราชเฉลิม (2541, หน้า10) กล่าวไว้ว่า ผูบ้รหิาร 

หรือผู ้น�ำจะน�ำพาองค์การไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

ขึ้นอยู่กับภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร อนึ่ง การเปลี่ยนแปลง 

ใดๆ ในสังคมเกิดจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งใช้อิทธิพล
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หรืออ�ำนาจที่มีอยู ่จูงใจให ้สมาชิกคล้อยตามเพื่อ

ปฏิบัติกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน พลังของกลุ่ม 

จะท�ำงานส�ำเร็จได้มากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู ่กับ

ความสามารถของผู้น�ำกลุ่มที่จะท�ำให้สมาชิกซึ่งเป็น 

ผู ้ตามในขณะนั้นเกิดความศรัทธายอมรับและพร้อม 

ที่จะร่วมปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ให้ส�ำเร็จได้ ซึ่งสอดคล้อง

กบัแนวคดิของสมคิด บางโม (2539, หน้า 218) ทีก่ล่าวว่า  

ภาวะผู ้น�ำหรือความเป็นผู ้น�ำที่มีประสิทธิภาพนั้น 

มีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จขององค์การในอันที่จะ 

ด�ำเนนิงานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ทีก่�ำหนดไว้เป็นอย่างมาก  

ความล้มเหลวขององค์การต่างๆ ทีเ่ป็นมาสบืเนือ่งมาจาก 

การขาดผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพแทบทั้งสิ้น ประสิทธิภาพ

ของผู้น�ำจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อผู้น�ำได้ใช้ภาวะผู้น�ำซึ่งภาวะ 

ผูน้�ำมหีลายแบบแล้วแต่ว่าจะเลอืกใช้แบบใดให้เหมาะสม 

กับสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง ในการเลือกแบบภาวะผู้น�ำ

ควรค�ำนงึถงึผูใ้ต้บงัคับบญัชาสถานการณ์และบุคลิกภาพ 

ของผู้น�ำเอง การบรหิารทีจ่ะน�ำองค์การไปสูค่วามส�ำเรจ็

ได้นั้นภาวะผู้น�ำมีความส�ำคัญยิ่งต่อองค์การ ในสถาน

ศึกษาก็เช่นกัน ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องมีมาตรฐาน

ทางวิชาชีพ มีความเป็นผู้น�ำที่เข้มแข็ง เป็นผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงที่สามารถชักน�ำหรือสร้างแรงจูงใจให้ 

ผู้ร่วมงานเกิดการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานให้เป็นไป

ตามเป้าหมาย สิ่งที่ส�ำคัญในการท�ำงานคือ ควรเป็นผู้มี

วิสัยทัศน์ มีเป้าหมายทางการศึกษา รู้จักวางแผนและ

ติดตามงาน มีความริเริ่มสร้างสรรค์ บริหารงานโดย 

มุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาการเรียนรู ้ของ 

ผู้เรียนไม่ใช่ประโยชน์ส่วนตน แสวงหาความรู้ให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม ผู้บริหารที่มีคุณลักษณะ 

ส่วนบุคคล เป็นแบบอย่างที่ดีของบุคลากรในสถาน 

ศึกษา คุณลักษณะที่ส�ำคัญของผู้บริหารในยุคใหม่นี้

ควรแสดงคุณลักษณะส่วนบุคคลที่แสดงถึงบุคลิกภาพ

ที่ดี มีปฏิภาณไหวพริบดี ตัดสินใจและแก้ปัญหาได้ดี  

มมีนษุยสมัพนัธ์ มีความรบัผดิชอบสงู ใจกว้างพร้อมท่ีจะ 

รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม  

มทีกัษะในการสือ่สาร มคีวามตืน่ตวัอยูเ่สมอ เป็นนกัพฒันา 

และนกับรกิารสังคม ด้วยเหตุนี ้ผูบ้รหิารการศึกษาจ�ำเป็น 

ต้องพัฒนา และเสริมสร้างภาวะผู้น�ำให้สูงขึ้นเพื่อที่จะ 

สามารถบรหิารจดัการศึกษาและพฒันาองค์กรให้ประสบ

ผลส�ำเร็จบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ 

คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร เป็นคณะ

นักบวชหญิงที่อุทิศตนเพื่อให้บริการแก่สังคมในด้าน

การรักษาพยาบาล ด้านสังคมสงเคราะห์ และ ด้าน 

การศึกษาอบรมแก่เยาวชนท่ัวโลก คณะภคินีเซนต์ปอล 

เดอ ชาร์ตรได้เข้ามารับใช้สังคมไทยเป็นระยะเวลากว่า  

1 ศตวรรษ ภายใต้จิตตารมณ์ในการด�ำเนนิชวีติตามต�ำรบั

คู่ชีวิตของคณะว่า “ซื่อสัตย์ ราบเรียบ การงาน” โดย

ให้บริการทางด้านสังคมสงเคราะห์ การรักษาพยาบาล 

และการศึกษาแก่นักเรียนทั้งในกรุงเทพมหานครและ

ส่วนภูมิภาค ทั้งในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับ

อาชีวศึกษาและระดับอุดมศึกษา ในสถาบันที่เป็นของ

สังฆมณฑล 16 แห่ง และ สถาบันในส่วนที่คณะจัดตั้ง 

ขึ้นเอง 21 แห่ง ทุกภาคทั่วประเทศ และโรงเรียนที่ 

จัดเป็นโรงเรียนสังคมสงเคราะห์อีก 1 แห่ง ถือเป็น 

คณะนักบวชหญิงท่ีท�ำงานด้านการศึกษาท่ีมีจ�ำนวน

โรงเรียนมากท่ีสุดในบรรดาคณะนักบวชหญิงของ

ประเทศไทย ส่งผลให้จ�ำนวนนักเรียนและบุคลากรที ่

ร่วมงานมีจ�ำนวนมาก ตามสถิติจ�ำนวนครูและนักเรียน

ในปีการศึกษา 2555 มีจ�ำนวนนักเรียน 71,525 คน  

และครู 4,040 คน คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร  

จึงให้ความส�ำคัญกับพันธกิจด้านการศึกษามากที่สุด 

ด้วยความส�ำนึกถึงงานอบรมส่ังสอนเพ่ือให้ผู้เรียนรู้จัก 

และเข้าถงึสัจธรรมอนัสูงส่งแห่งความเป็นมนษุย์ ด้วยการ 

ด�ำเนินชีวิตอย่างมีระเบียบวินัย สุภาพเรียบง่ายและ

เปี่ยมด้วยเมตตาธรรม มีเจตนารมณ์แน่วแน่ที่จะศึกษา

ศาสตร์และศิลป์แขนงต่างๆ ประกอบหน้าที่การงาน 

ซึง่ตนเองรบัผดิชอบอย่างเตม็ความสามารถ รวมทัง้เรยีนรู ้

ที่จะรักษาสุขภาพพลานามัยของตนเพื่อให้ร่างกาย

และจิตใจอยู่ในสภาวะที่จะประพฤติและปฏิบัติภารกิจ 

ให้ลุล่วงไปด้วยดี (จิตตารมณ์การศึกษาของโรงเรียน

ในเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร, 2534, หน้า 13)  

คณะครูของโรงเรียนในเครือเซนต์ปอลฯ จึงเป็นพลัง

ส�ำคญัในการด�ำเนนิงานท้ังในด้านการอบรมส่ังสอน และ 

ด้านการบริหารงานภายในโรงเรียนจึงเป็นความจ�ำเป็น 

อย่างยิ่งที่จะต้องมีความเป็นเอกภาพในการจัดการ

ศึกษา ภายใต้นโยบายการจัดการศึกษาของคณะ

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร เพื่อคงความเป็นอัตลักษณ์

ของโรงเรียนท่ีด�ำเนินงานภายใต้การบริหารงานของ 

ภคินีเซนต์ปอลเดอ ชาร์ตร ทั่วประเทศไทย
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อย่างไรกต็าม โรงเรยีนของคณะภคนิเีซนต์ปอล  

เดอ ชาร ์ตร จัดการศึกษาที่ขึ้นตรงต่อส�ำนักงาน 

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และปฏิบัติงาน

ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ที่เน้น

ให้โรงเรียนได้จัดการบริหารอย่างมีส่วนร่วม โปร่งใส 

และเป็นนิติบุคคล การบริหารภายในโรงเรียนในเครือ 

คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร จึงมีครูฆราวาส 

ร่วมมีบทบาทในการเป็นคณะกรรมการบริหาร โดย

ก�ำหนดให้มผีูบ้รหิาร 2 ระดบัคอื ภคนิเีซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร  

เป็นผู้บริหารระดับสูง ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการ และ

ครฆูราวาสทีท่�ำงานด้านบรหิาร เป็นผูบ้รหิารระดับกลาง 

ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มบุคคลส�ำคัญที่มีอิทธิพลต่อการท�ำให้ 

งานเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลงพัฒนา หรือหยุดอยู่กับท่ี  

หรือถอยหลังมีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จหรือล้มเหลวของ

โรงเรียน นบัได้ว่าเป็นบคุลากรทีท่ีมี่ความส�ำคัญเป็นผูร้บั 

และถ่ายทอดนโยบาย ค�ำสั่งและความต้องการของ 

ผู้บริหารระดับสูงสู่การปฏิบัติ (สมนึก ทองเอี่ยม, 2550, 

หน้า 5) คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร เคารพและ

ตระหนกัถงึคณุค่าของบคุลากร ได้มกีารพฒันาบคุลากร 

ทั้งในรูปแบบการอบรมร่วมกันทั้ง 22 โรงเรียน และ

จดัการอบรมภายในโรงเรยีนเสมอ จากสถติิการจดัอบรม  

สัมมนาครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร ในประเทศไทย ปี พ.ศ.2522 พบว่า มกีารจดัอบรม 

รวมกนัทัง้ 22 โรงเรยีน จ�ำนวน4 ครัง้ในหวัข้อเทคนคิและ

วิธีสอนคณิตศาสตร์ การประเมินสถานศึกษาตามแบบ  

สมศ. การจัดท�ำงบประมาณสถานศึกษา และสัมมนา 

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 ลงสู่การปฏิบัต ิ

ในโรงเรียน จะเห็นได้ว่าการจัดอบรมเป็นเรื่องของการ

พัฒนาความรู้และคุณธรรมของครู ไม่มีการจัดสัมมนา 

หรอือบรมในเรือ่งภาวะผูน้�ำในแบบรวมกนัทัง้ 2 โรงเรยีน 

ประกอบกับบริบททางด้านภูมิศาสตร์ของโรงเรียน 

ที่อยู่ห่างไกล และกระจายอยู่ทั่วประเทศ จึงท�ำให้เรื่อง 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหารระดับกลางเป็นเรื่อง

การพัฒนาภายในโรงเรียน ส่งผลให้เกิดปัญหาในการ

ท�ำงานของหลายโรงเรียน เม่ือวิเคราะห์สภาพปัญหา  

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงและจากการศึกษา

เอกสารการประชมุอธกิารและครใูหญ่ ประจ�ำปีการศกึษา  

2553 พบว่าปัญหาหนึง่มาจากผูบ้รหิารระดบักลางทีข่าด

ความเป็นผูน้�ำ ไม่ได้แสดงบทบาทความเป็นผูน้�ำท่ีถกูต้อง  

หลายโรงเรียนไม่ได ้ให ้ความส�ำคัญกับการพัฒนา 

ผู้บริหารระดับกลางท่ีส่วนใหญ่เข้าสู่ต�ำแหน่งโดยระบบ

อาวุโส ไม่มีการสอบแข่งขันเข้าสู่ต�ำแหน่ง หรือคัดเลือก

ตามความรู้ความสามารถ ท�ำให้เกิดระบบพรรคพวก

และการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนและเฉพาะกลุ่ม

ของตนมากกว่าส่วนรวม จึงท�ำให้การท�ำงานไม่เกิด 

ประสทิธภิาพเท่าทีค่วร ดงันัน้จงึท�ำให้ผูบ้รหิารระดบักลาง 

ไม่มีโอกาสพัฒนาความเป็นผู้น�ำ ขาดวิสัยทัศน์ ท�ำงาน

ไม่เป็นระบบ ส่งผลให้ปัญหาในการติดต่อส่ือสาร  

การประสานงานระหว่างผูบ้รหิารสงูสดุและครผููร่้วมงาน

ผู้วิจัยเห็นว่าภาวะผู้น�ำเป็นเรื่องส�ำคัญที่ควร

จัดการอบรมให้กับบุคลากรภายในโรงเรียนโดยเฉพาะ

กลุ่มผู้บริหารระดับกลาง อันเป็นเสมือนพลังขับเคล่ือน

ช่วยให้บุคลากรทุกคนท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในบรรยากาศของการท�ำงานกลุ่มท่ีเหมาะสมท้ังนี้

เนื่องจากในการท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่มนั้นพฤติกรรม

ของคนหนึ่งมักมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของอีกคนหนึ่ง

ไม่มากก็น้อยยิ่งถ้าเป็นผู้บริหารพฤติกรรมของผู้บริหาร 

ก็จะยิ่งมีอิทธิพลต่อผู้ปฏิบัติงานซึ่งเป็นได้ทั้งอิทธิพล 

ในแง่บวกและอิทธิพลในแง่ลบ ผู้วิจัยเชื่อว่าภาวะผู้น�ำ

เป็นเรื่องที่สามารถพัฒนาได้ และเป็นทั้งศาสตร์และ

ศลิป์ในการท�ำให้ผูร่้วมงานเชือ่มัน่ในตวัผูน้�ำทีต้่องแสดง

ความสามารถและเอาชนะใจผู้ร่วมงาน เป็นแบบอย่าง

ที่ดีเพื่อร่วมกันท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ให้บรรลุ

ตามเป้าหมายของโรงเรียน จึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง 

ที่จะมีกลยุทธ์เพื่อช่วยพัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 

ที่จะแสดงถึงอัตลักษณ์ของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ

คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร เป็นแนวทางในการ

ก�ำหนดนโยบายด้านการศกึษาเพือ่ให้เกดิความสมบรูณ์ 

ในการพฒันาบคุลากรทกุด้าน อนัจะส่งผลต่อการพฒันา

งานของคณะในการจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์ต่อ

ประเทศชาติสืบไป
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วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงและ

การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและ 

ที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารระดับกลางของโรงเรียน 

ในเครอืคณะภคนิเีซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย 

2. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู ้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียน 

ในเครอืคณะภคนิเีซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย 

กรอบแนวคิดการวิจัย

ผู้วิจัยใช้แนวความคิดในการวิจัย ดังนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 

ผู้วิจัยได้เลือกแนวคิดภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ  

Bass & Avolio (1994) เป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนานี้ 

จะกระท�ำผ่านพฤตกิรรมเฉพาะ 4 ด้าน หรอื ทีเ่รยีกว่า “4I”  

คอื (1) การมอีทิธพิลอย่างมอีดุมการณ์ (idealized influence)  

(2) การสร้างแรงบันดาลใจ (inspiration motivation) 

(3) การกระตุ้นทางปัญญา (intellectual stimulation) 

(4) การค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล(individualized 

consideration)

2. แนวคิดด้านการจดัการศึกษาโรงเรยีนในเครอื

คณะภคนิเีซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย ใช้แนวคดิ 

ตามจิตตารมณ์การศึกษาของคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร ในประเทศไทย ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 

ได้แก่ (1) ปรัชญาการศึกษา (2) วัตถุประสงค์การจัดการ

ศกึษา (3) นโยบายทางการศกึษา (4) สมัฤทธิผลทีมุ่ง่หวงั 

ให้เกิดกับนักเรียน

3. แนวคิดเกีย่วกบัการพฒันากลยทุธ์ ใช้แนวคดิ

เกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์ส�ำหรับโรงเรียน ของ Brian 

Fidler (2002) ใน 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 

(strategic analysis) และ การเลือกกลยุทธ์(strategic  

choice) 

แผนภาพกรอบแนวคิดการวิจัย

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
1. การมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ 
2. การสร้างแรงบันดาลใจ
3. การกระตุ้นทางปัญญา
4. การค�ำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล 
Bass and Avolio (1994)

จิตตารมณ์การศึกษาของ
โรงเรียนในเครือคณะภคินี
เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร
1. ปรัชญาการศึกษา
2. วัตถุประสงค์การจัดการ

ศึกษา
3. นโยบายทางการศึกษา
4. สัมฤทธิผลที่มุ่งหวังให้เกิด

กับนักเรียน 
คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ 
ชาร์ตร (2534)

การพัฒนากลยุทธ์
1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์

: SWOT
2. การเลือกกลยุทธ์

Fidler (2002)

กลยุทธ์การพัฒนา
ภาวะผู้น�ำการ
เปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลาง
ของโรงเรียนในเครือ
คณะภคินีเซนต์ปอล 
เดอ ชาร์ตร 
ในประเทศไทย

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยได้น�ำเสนอขั้นตอนการวิจัย 9 ขั้นตอน

ดงันี ้(1) ศกึษาสภาพปัจจบุนัและสภาพทีพ่งึประสงค์ของ

ภาวะผู้น�ำฯ และการพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารระดับกลางฯ (2) วิเคราะห์ความต้องการ

จ�ำเป็นของภาวะผู้น�ำฯและการพัฒนาภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางฯ (3) วิเคราะห์

จุดแข็งหรือจุดอ่อนของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ 

ผู้บริหารระดับกลางฯ (4) วิเคราะห์โอกาสหรือภาวะ

คุกคามของการพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารระดับกลางฯ (5) ร่างกลยุทธ์การพัฒนาภาวะ

ผูน้�ำการเปล่ียนแปลงของผูบ้รหิารระดบักลางฯ ฉบบัที ่1  

(6) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

ร่างกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของ 
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ผูบ้รหิารระดบักลางฯ ฉบบัที ่1 จากผูท้รงคณุวฒุริายบคุคล  

(7) ปรับปรุงร ่างกลยุทธ ์ตามความเหมาะสมและ 

ความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล (8) ประเมิน

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ ์

ฉบับที่ 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จากการสนทนากลุ่ม (focus 

group) (9) ปรับปรุงและน�ำเสนอกลยุทธ์การพัฒนา

ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารระดับกลาง

ของโรงเรียนในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร  

ในประเทศไทย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

(1) ประชากรที่ศึกษา คือ ผู้บริหารระดับกลาง

ของโรงเรียนในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร 

ในประเทศไทย จ�ำนวน 21 โรงเรียน 

(2) ผู้ให้ข้อมูล จ�ำนวน 345 คน ได้แก่ ประชากร 

คือ ผู้อ�ำนวยการ 21 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ช่วย 

ผูอ้�ำนวยการ หวัหน้าฝ่าย หวัหน้าแผนก หวัหน้าระดบัชัน้  

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ�ำนวน 274 คน และ ครู  

จ�ำนวน 50 คนโดยใช้ตารางก�ำหนดขนาดตัวอย่างของ 

Taro Yamane ที่ก�ำหนดความคลาดเคลื่อนในการสุ่ม 

ตัวอย่างเท่ากับ .05 และค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ .95 

โดยการสุ ่มอย่างง่าย (simple random sampling)  

ได้จ�ำนวน 345 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม

ท่ีผู ้วิจัยสร้างขึ้นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของภาวะผู ้น�ำและการพัฒนาภาวะผู ้น�ำ

การเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารระดับกลางฯ เป ็น

แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบและ 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยอาศัยเทคนิค

ของลิเคิท (Likert Scale) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ 

ตอนที ่2 แบบสอบถามภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง 

และการพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

ระดับกลางฯตามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  

มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า จ�ำนวน 

104 ข้อ

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมส�ำเร็จรูป (SPSS/PC + (Statistical Package 

for Social Science) โดยค่าสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์คือ 

ค่าความถี่ (f) ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) และค่าดชันคีวามต้องการจ�ำเป็น (Priority  

Needs Index modified: PNI_modified) ด�ำเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

ตอนที่  1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่  

และการหาค่าร้อยละ

ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของภาวะผู ้น�ำและการพัฒนาภาวะผู ้น�ำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางฯ มีลักษณะ

เป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ ประมวลผลและ  

วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และค่าดัชนีล�ำดบัความส�ำคัญของความตอ้งการจ�ำเป็น 

ผลการวิจัย

ผลการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้

1. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร

ระดบักลางของโรงเรยีนในเครอืคณะภคนิเีซนต์ปอลเดอ 

ชาร์ตร ในประเทศไทย พบว่า

1.1 สภาพป ัจจุบันของภาวะผู ้น�ำการ

เปล่ียนแปลงของผู ้บริหารระดับกลางฯโดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ใน 

ระดบัมากทกุด้าน โดยด้านทีม่รีะดบัสภาพปัจจบุนัสงูสดุ 

คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ รองลงมา คือ  

การสร้างแรงบันดาลใจ การค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล  

ส่วนด้านท่ีมรีะดบัสภาพปัจจุบนัน้อยท่ีสุด คอื การกระตุน้ 

ทางปัญญา

1.2 สภาพท่ีพึงประสงค์ของภาวะผู้น�ำการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารระดับกลางฯ โดยภาพรวม
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อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้านเช่นกันโดยด้านที่มีระดับ 

สภาพที่พึงประสงค์สูงสุด คือด้านการมีอิทธิพลอย่าง 

มีอุดมการณ์ รองลงมา คือ การค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล 

ส่วนด้านที่มีระดับสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คือ การสร้าง 

แรงบันดาลใจ และ การกระตุ้นทางปัญญา

1.3 ค่าดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของความ

ต้องการจ�ำเป็นของภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ 

ผู ้บริหารระดับกลางของโรงเรียนในเครือคณะภคิน ี

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในภาพรวม พบว่า ด้านท่ีมี

ความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุดคือ ด้านการกระตุ้นทาง

ปัญญา รองลงมาคือ การค�ำนงึถงึความเป็นปัจเจกบคุคล  

การสร้างแรงบนัดาลใจ และด้านทีม่รีะดบัความต้องการ

น้อยที่สุด คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์

2. การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ 

ผู ้บริหารระดับกลางของโรงเรียนในเครือคณะภคิน ี

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย พบว่า

2.1 สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้น�ำ

การเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารระดับกลางฯ โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ใน 

ระดบัมากทกุด้าน โดยด้านทีมี่ระดับสภาพปัจจบุนัสงูสดุ 

คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ รองลงมา คือ 

การค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล และการสร้างแรงบันดาลใจ  

ส่วนด้านทีม่รีะดบัสภาพปัจจบุนัน้อยทีส่ดุ คอื การกระตุน้ 

ทางปัญญา

2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางฯ โดย 

ภาพรวมอยูใ่นระดับมากทีส่ดุ และเม่ือพจิารณารายด้าน  

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้านเช่นกันโดยด้านท่ีมี 

ระดับสภาพท่ีพึงประสงค์สูงสุด คือด้านการมีอิทธิพล

อย่างมีอุดมการณ์ รองลงมา คือ การค�ำนึงถึงปัจเจก 

บุคคล ส่วนด้านที่มีระดับสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คือ 

การสร้างแรงบันดาลใจ และ การกระตุ้นทางปัญญา

2.3 ค่าดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียนในเครือคณะภคินี

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร 

ระดบักลางต้องการการพฒันาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง 

มากท่ีสุดคือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา รองลงมามีค่า 

ความต้องการจ�ำเป็นเท่ากันทั้ง 3 ด้านคือ การมีอิทธิพล 

อย่างมอีดุมการณ์การสร้างแรงบนัดาลใจ และการค�ำนงึ

ถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

3. กลยทุธ์การพฒันาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียนในเครือคณะภคินี

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย จากการวเิคราะห์

จดุแขง็ จดุอ่อน โอกาสและภาวะคกุคาม ของการพฒันา 

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงตามจิตตารมณ์การศึกษา

ของโรงเรียนในเครือคณะภคินีเซนต์ปอลเดอชาร์ตร 

และน�ำมาวิเคราะห์ตาราง SWOT MATRIX แล้ว  

ผู ้วิจัยได้น�ำผลมาร่างกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู ้น�ำ 

การเปลีย่นแปลงฯ และส่งให้ผูท้รงคณุวฒุปิระเมนิความ 

เหมาะสมและความเป็นไปได้จากการประเมนิรายบคุคล  

จ�ำนวน 15 คน และน�ำมาปรับปรุงและน�ำเสนอร่าง

กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ 

ผู้บริหารระดับกลางฯ ฉบับที่ 2 เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ�ำนวน 12 คน ตรวจสอบความเหมาะสมและความ 

เป็นไปได้ของกลยุทธ์ และน�ำมาปรับปรุงแก้ไข เพื่อ

น�ำเสนอกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียนในเครือคณะภคินี

เซนต์ปอลเดอ ชาร์ตร ท่ีมีความเหมาะสมและเป็นไปได้  

ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก 16 กลยุทธ์รอง และ 32 

วิธีการ โดยก�ำหนดกลยุทธ์หลักจากทฤษฎีภาวะผู้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลง กลยุทธ์รองก�ำหนดตามจิตตารมณ์

การศึกษาของคณะฯ และ วิธีด�ำเนินการก�ำหนดจาก

รายข้อย่อยจากแบบสอบถามและการศกึษาตามแนวคดิ 

และเอกสารที่ได้ศึกษามา ดังนี้

1. กลยุทธ์กระตุ้นทางปัญญาประกอบด้วย 4 

กลยุทธ์รองและ 8 วิธีด�ำเนินการ ได้แก่ 

1.1 พัฒนาปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน

ในเครือฯที่มุ่งเน้นทักษะทางปัญญา

1.1.1 สัมมนาระดมความคิดผู้บริหาร

ระดับกลางในการพัฒนาปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน 

ในเครือฯ ที่มุ่งเน้นทักษะทางปัญญา
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1.1.2 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส�ำหรับ 

ผู้บริหารระดับกลางเกี่ยวกับปรัชญาการศึกษาที่มุ่งเน้น

ทักษะทางปัญญา

1.2 ปรับปรุงวัตถุประสงค์การจัดการศึกษา 

ที่มุ่งเน้น

1.2.1 สร้างความรู้ความเข้าใจในการ

พัฒนาผู้บริหารระดับกลางให้มีทักษะการคิด

1.2.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาผู้บริหารระดับกลางอย่างต่อเนื่องทักษะการคิด

1.3 เน้นนโยบายการจัดการเรียนการสอน

ด้านการคิดสร้างสรรค์

1 . 3 . 1  พัฒนาหลั กสู ต รฝ ึ กอบรม 

ผู้บริหารระดับกลางที่เน้นกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

1 .3 .2 จัดท� ำแผนพัฒนาผู ้บริหาร 

ระดบักลางเป็นรายบคุคล (individual development plan)

1.4 เพิ่มนวัตกรรมการเรียนการสอนที่ 

เสริมสร้างการคิดของนักเรียน

1 .4 .1  จั ดการฝ ึ กอบรมผู ้ บ ริ หาร 

ระดับกลางเพื่อเสริมสร้างกระบวนการคิด

1 .4 .2  เสริมพลั งอ� ำนาจผู ้ บริหาร 

ระดับกลางให้มีทักษะการคิดสร้างสรรค์

2. กลยุทธ์เพิ่มคุณค่าในตนเองประกอบด้วย  

4 กลยุทธ์รอง และ 8 วิธีด�ำเนินการ ได้แก่ 

2.1 พัฒนาปรัชญาการศึกษาด้านการเพิ่ม

คุณค่าในตนเอง

2.1.1 สนับสนุนผู ้บริหารระดับกลาง 

ให้มีส่วนร่วม ในการพัฒนาปรัชญาการศึกษาด้าน 

การเพิ่มคุณค่าในตนเอง 

2.1.2 ปรับกระบวนทัศน์การท�ำงาน  

เพื่อเพิ่มคุณค่าของผู้บริหารระดับกลาง

2.2 ก�ำหนดนโยบายการเสริมสร้างคุณภาพ 

ชีวิต

2.2.1 จัดท�ำแผนพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ส�ำหรับผู้บริหารระดับกลาง 

2.2.2 จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

ในทุกระดับอย่างต่อเนื่อง

2.3 ส่งเสริมวัตถุประสงค์การจัดการศึกษา 

ให้รู้จักตนเองและผู้อื่น

2 .3 .1 จัดกิจกรรมอบรมผู ้บริหาร 

ระดับกลางได้รู ้จักตนเองและมีทักษะในการท�ำงาน

ร่วมกับผู้อื่น

2.3.2 ส ่งเสริมการจัดกิจกรรมค่าย

สัมพันธ์ส�ำหรับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง

2.4 เร ่งรัดพัฒนาการศึกษาศาสตร์และ 

ศิลป์อย่างลึกซึ้ง

2.4.1. พัฒนาหลักสูตรผู ้ เชี่ยวชาญ 

ทางศาสตร์และศิลป์ส�ำหรับผู้บริหารระดับกลาง

2.4.2 สร้างทีมผู้เชี่ยวชาญระดับคณะฯ  

เพ่ือการพัฒนาความรู้ทางศาสตร์และศิลป์อย่างยั่งยืน

3. กลยุทธ์สร้างแรงบันดาลใจ ประกอบด้วย  

4 กลยุทธ์รอง และ 8 วิธีด�ำเนินการ ได้แก่

3.1 พัฒนาปรัชญาการศึกษาเพ่ือเสริม 

แรงบันดาลใจ 

3.1.1 พัฒนาระบบการสร ้างขวัญ 

และก�ำลังใจของผู ้บริหารระดับกลางให้เหมาะสม 

กับสภาพปัจจุบัน

3 . 1 . 2  ว า ง แผน พัฒนาผู ้ บ ริ ห า ร 

ระดับกลางตามความสามารถเฉพาะและเพิ่มทักษะ 

การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์

3.2 ส่งเสริมวัตถุประสงค์การจัดการศึกษา 

เพื่อคุณภาพชีวิต

3.2.1 จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการพัฒนา 

คุณภาพชีวิตในทุกมิติ 

3.2.2 จัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะ 

ของผู้บริหารระดับกลาง
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3.3 พัฒนานโยบายการศึกษาเสริมสร้าง

ปัญญาทั้งศาสตร์และศิลป์ 

3.3.1 สนับสนุนการพัฒนาของผู้บริหาร

ระดับกลางสู่ความเป็นครูช�ำนาญการ หรือผู้เชี่ยวชาญ 

ในแต่ละสาขา

3.3.2 จัดอบรมศึกษาดูงานท้ังในและ

นอกประเทศ เพื่อเพิ่มความรู ้และเปิดโลกทัศน์ให้ 

กว้างขึ้น

3.4 เพิ่มประสิทธิภาพความรู ้ในศาสตร์ 

และศิลป์

3.4.1 สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 

และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งในและนอกสังกัด

3.4.2 จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติครู

ผู้มีผลงานดีเด่น ประพฤติดีและเช่ียวชาญทางศาสตร์ 

และศิลป์

4. กลยทุธ์พฒันาผูน้�ำทีม่อีดุมการณ์ ประกอบด้วย  

4 กลยุทธ์รอง และ 8 วิธีด�ำเนินการได้แก่ 

4.1 ส่งเสริมปรัชญาการศึกษาที่มุ ่งเน้น 

การเป็นแบบอย่างที่ดีของผู้น�ำ 

4.1.1 พัฒนาผู้บริหารระดับกลางให้เป็น 

แบบอย่างที่ดีตามแบบพระวรสาร

4.1.2 ก�ำหนดแนวทางการบริหารโดย 

บูรณาการคุณค่าพระวรสารลงสู่การปฏิบัติ

4.2 เสริมสร้างวัตถุประสงค์การจัดการศึกษา 

เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต

4.2.1 พัฒนาหลักสูตรการสร้างและ 

พัฒนาทักษะชีวิตของผู้บริหารระดับกลาง

4.2.2 จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนา 

ทักษะชีวิตของผู้บริหารระดับกลางอย่างต่อเนื่อง

4.3 ส่งเสริมนโยบายทางการศึกษาด้าน

สุขภาพพลานามัย

4.3.1 จดัสมัมนาเชงิปฏิบติัการด้านภาวะ 

โภชนาการที่เหมาะสมกับวัย 

4.3.2 จดักจิกรรมการออกก�ำลงักายและ

ส่งเสริมสุขภาพที่ดีอย่างต่อเนื่อง

4.4 พัฒนาผู้น�ำที่เชี่ยวชาญทางด้านศาสตร ์

และศิลป์

4.4.1 สนบัสนนุการศกึษาต่อของผูบ้รหิาร 

ระดับกลาง

4.2.2 จัดนิทรรศการและแสดงผลงาน

ทางวิชาการของผู ้บริหารระดับกลางในระดับคณะ 

และเผยแพร่สู่สาธารณชน

การอภิปรายผล

จากผลการวิจัยพบประเด็นส�ำคัญท่ีควรน�ำมา

อภิปราย ดังนี้

1. ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหาร 

ระดับกลางฯ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ของผู้บริหาร

ระดบักลาง พบว่า มจุีดแขง็ 2 ด้าน คอื ด้านการมอีทิธพิล 

อย่างมีอุดมการณ์ และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  

ส่วนจดุอ่อนของภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

ระดับกลางฯ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดใน 2 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการกระตุน้ทางปัญญา และ ด้านการค�ำนงึถึง 

ความเป็นปัจเจกบุคคล 

จุดแข็ง

พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

ระดับกลางของโรงเรียนในเครือมีจุดแข็งปรากฏชัด  

2 ด้าน คือ

1. ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  

เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเป็นอันดับแรก แสดงถึง 

ผู ้บริหารระดับกลางได้ตระหนักถึงบทบาทการเป็น 

แบบอย่างทีด่ ีมคีวามประพฤตทิีด่ ีท�ำให้ผูร่้วมงานอยาก

จะมแีละอยากจะท�ำตาม สอดคล้องกบัทฤษฎภีาวะผูน้�ำ

การเปล่ียนแปลงของ Bass and Avilo (1994) ท่ีก�ำหนด

ให้การมอีทิธพิลอย่างมอีดุมการณ์เป็นคณุสมบตัข้ิอแรก 

ที่ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงต้องมี และยังเป็นจุดเน้นของ

การด�ำเนินงานในองค์กรทางศาสนา ที่ให้ความส�ำคัญ

ของการเป็นคนดมีากกว่าการเป็นคนเก่ง การแบบอย่าง 
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ท่ีดีของผู ้บริหารระดับกลางจะถูกถ ่ายทอดไปยัง 

ผู ้ร ่วมงานและส่งผ่านไปยังนักเรียนที่เขาเหล่านั้น 

สอนด้วย สอดคล้องกับสมณะกระทรวงการศึกษา

คาทอลิกว่าด้วยเรื่องโรงเรียนคาทอลิกข้อ ที่43 กล่าวว่า 

ความส�ำเร็จของจุดหมายเฉพาะของโรงเรียนคาทอลิก 

ไม่ได้ขึ้นอยู่กับวิชาหรือวิธีการสอนมากเท่ากับบุคลากร

ที่ท�ำงานอยู่ในองค์กรนี้ (อัตลักษณ์การศึกษาคาทอลิก,  

2551, หน้า 34)

เมือ่พจิารณาถงึการปฏบิตังิานตามจติตารมณ์ 

การศึกษาของโรงเรียนในเครือฯ พบว่า การปฏิบัติงาน 

ตามปรัชญาการศึกษาเป็นจุดแข็ง เพียงด้านเดียว  

เม่ือเทียบกับภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงในด้านอื่นๆ  

ที่ปรัชญาการศึกษากลายเป็นจุดอ่อน แสดงว่าโรงเรียน

ในเครอืคณะภคนิเีซนต์ปอล เดอ ชาร์ตรก�ำหนดปรชัญา

การศึกษาให้เป็นหลักในการปฏิบัติงานโดยค�ำนึงถึง

ความเป็นมนุษย์ที่สูงส่ง จึงเน้นการพัฒนาตัวบุคคล

มากกว่าด้านอื่น ดังปรากฏในปรัชญาการศึกษาตาม 

จิตตารมณ์การศึกษาของคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร (2534, หน้า 3)

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ เป็นด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงอีกด้านหนึ่ง และมีการปฏิบัติตนตาม 

จิตตารมณ์การศึกษาของคณะฯ ที่มีเรื่องวัตถุประสงค์

การจัดการศึกษาเท ่านั้นที่มีค ่าเฉลี่ยสูง แสดงว ่า 

ผู้บริหารระดับกลางมีความสามารถจูงใจให้ผู้ร่วมงาน

สามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบบรรลุผลได้ อันหมายถึง  

การแสดงออกถงึความมุ่งม่ัน กระตอืรอืร้นในการท�ำงาน

ให้ส�ำเร็จ การมทีกัษะในการสือ่สารเชงิสร้างสรรค์ เพือ่ให้ 

ผูร่้วมงานมจิีตใจทีอ่ยากท�ำงานและสร้างผลงานทีด่เีพือ่

โรงเรยีน สอดคล้องกบัแนวคิดของ อภิวฒุ ิพมิลแสงสรุยิา  

(2553,หน้า 52) ทีก่ล่าวว่า ลกัษณะของผูน้�ำทีดี่ทีส่ามารถ

สร้างแรงจูงใจให้เกิดกับผู ้ร ่วมงานในการท�ำงานนั้น  

ต้องอาศัยทักษะย่อยอีก 3 ประการ ได้แก่ (1) การสร้าง

อทิธพิลเหนอืคนอ่ืน (influence) อันหมายถงึทกัษะในการ 

พูดจูงใจให้เกิดการคล้อยตาม (2) การใฝ่หาความส�ำเร็จ 

(achievement) หมายถึง การมีความมุมานะ พยายาม 

ไม่ยอมแพ้ ไม่เลิกราง่ายๆ แต่จะใฝ่หาไขว่คว้าให้ได้มา

ซึง่ความส�ำเรจ็ให้จงได้ (3) การรเิริม่สร้างสรรค์ (initiative) 

หมายถงึ ความสามารถในการคดินอกกรอบ นอกจากนี้ 

นโยบายของโรงเรียนในเครือฯยังมีส่วนในการสร้าง 

แรงบันดาลใจอีกด้วย เช่น นโยบายทางด้านการให ้

เงินเดือน ค่าตอบแทน การให้รางวัลในโอกาสพิเศษ 

รวมทั้ง สวัสดิการด้านต่างๆ ฯลฯ อีกทั้งการสนับสนุน

ให้มีการพัฒนาในตัวบุคลากร เช่น การให้ทุนศึกษาต่อ 

ในระดับปริญญาเอก โทและตรี การสนับสนุนให ้

สับเปลี่ยนหน้าที่การเป็นผู้บริหารระดับกลาง ทั้งหมดนี้ 

ถกูบรรจใุนระเบยีบการบรหิารงานในสถานศกึษา ซึง่เป็น 

นโยบายทีก่�ำหนดจากฝ่ายการศกึษา คณะภคนิเีซนต์ปอล  

เดอ ชาร์ตร จึงได้บรรจุลงในคู่มือการบริหารงานของ

ทุกโรงเรียน เพื่อเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน

จุดอ่อน

พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

ระดับกลางของโรงเรียนในเครือฯมีจุดอ่อนปรากฏชัด 

2 ด้าน คือ

1. ด ้านการกระตุ ้นทางปัญญา ในการ 

ปฏิบัติงานตามจิตตารมณ์การศึกษาของคณะฯ พบว่า 

มีค่าเฉล่ียต�่ำทุกเรื่อง แสดงว่า ผู ้บริหารระดับกลาง 

ยังไม่สามารถกระตุ ้นให้ผู ้ร ่วมงานคิดแก้ปัญหาด้วย 

วิธีการใหม่ๆ หรือการคิดนอกกรอบได้ ในกระแสโลก 

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด  

การพฒันาของระบบการศกึษายงัไม่สามารถเปลีย่นแปลง 

ตามให้ทนัเหมอืนความเจรญิทางเทคโนโลยไีด้ ซึง่ปัญหานี้ 

ไม่ได้เกดิเฉพาะโรงเรยีนในเครอืฯ เท่านัน้ หากเป็นปัญหา 

ระดับชาติและระดับโลกท่ีพัฒนาระบบการศึกษาให้

เหมาะสมกับสภาพสังคมและยุคในปัจจุบันเห็นได้จาก

ผลการทดสอบวดัความรูร้ะดบัชาต ิหรอืผลการประเมนิ

ระดบันานาชาต ิเช่น PISA ดงันัน้ ผลการวจัิยครัง้นีจึ้งเป็น 

ข้อท้าทายต่อการจัดการศึกษาในโรงเรียนของคณะ

ภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ที่ควรปรับกระบวนทัศน์

ในการคิดวิเคราะห์ หรือทักษะการพัฒนาคุณภาพของ

ชีวิต เพื่อก้าวเข้าสู่การเป็นองค์กรการศึกษาท่ีพัฒนา

บุคลากรและนักเรียนเพื่อศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ 

แนวคดิของนกัวชิาการต่างๆ ท่ีเสนอรปูแบบและความคดิ 

ส�ำหรับการเรียนรู ้ในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือฟื้นฟูระบบ 

การศึกษาขึ้นใหม่ ที่เน้นการเรียนรู้โดยเน้นกระบวน 

การคิด เช่น การคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) การคิด 

อย่างเป็นระบบ (systems thinking)
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2. ด้านการค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

ในการปฏิบัติงานตามจิตตารมณ์การศึกษาของคณะฯ 

พบว่ามค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทกุเรือ่ง แสดงว่า ผูบ้รหิารระดบักลาง 

ยังไม่สามารถท�ำให้ผู้ร่วมงานเห็นความส�ำคัญของตน

และคิดว่าตนมีคุณค่าในโรงเรียน การมีใจสุภาพ มีความ

อ่อนน้อมถ่อมตน ถือเป็นประเพณีและวัฒนธรรมหนึ่ง 

ในองค์กรของโรงเรียนในเครือฯ ที่อาจเป็นปัจจัยหนึ่งท่ี 

ท�ำให้ไม่กล้าแสดงออกถงึพลงัอ�ำนาจของตน ขณะเดยีวกนั 

ระบบอาวโุสในโรงเรยีนกม็ผีลต่อการพฒันางานส�ำหรบั 

ผู้ที่เข้ามาท�ำงานใหม่ได้ ดังนั้น การจัดระบบพี่เลี้ยง 

ให้มีการสอนงาน ถ่ายทอดวัฒนธรรม ประเพณีของ

โรงเรียน หรือสร้างระบบการท�ำงานเป็นทีม เพื่อช่วยให้

รู้จักและเห็นศักยภาพของแต่ละคนมากขึ้น สอดคล้อง

กับแนวคิดของ พิชาภพ พันธุ์แพ (2555, หน้า 246)  

ที่กล่าวว่า การท�ำงานเป็นทีมช่วยพัฒนาการธ�ำรง 

รักษาทมีให้เหนยีวแน่นและปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้ การพฒันาทีม 

หรือการรักษาความมีประสิทธิภาพของทีมก็คือ สมาชิก

แต่ละคนพอใจในความเป็นสมาชิกในทีม สามารถ

ท�ำงานร่วมกันและปรับตัวเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนไป

2. การพัฒนาภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารระดับกลางฯ การพัฒนาภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลง ของผู้บริหารระดับกลาง พบว่า มีโอกาส 

ในการพัฒนาทุก ด้านทั้งในภาพรวมและกระจาย 

รายด้าน และพบภาวะคกุคาม 2 เรือ่งในด้านการกระตุน้ 

ทางปัญญา 

โอกาส

พบว่า ผูบ้รหิารระดับกลางของโรงเรยีนในเครอืฯ  

มีโอกาสในการพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงตาม

จิตตารมณ์การศึกษาของคณะฯ เกือบทุกเรื่อง แสดงถึง 

ปัจจัยความพร้อมและความเชือ่มัน่ต่อการจดัการศกึษา

ของคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ที่จัดการศึกษาใน

ประเทศไทยมานานกว่า 100ปี อกีทัง้ฝ่ายการศกึษาของ

คณะได้จัดอบรมพัฒนาบุคลากรทั้งการจัดในภาพรวม 

และจัดตามโรงเรียนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

นงนุช สังขรัตน์ (2552, หน้า 114) ที่กล่าวว่าภาวะผู้น�ำ 

การเปลีย่นแปลงมีการพฒันาและส่งเสรมิความสามารถ

ของผู้ร่วมงาน โดยการสนับสนุนการศึกษาและอบรม 

เพิม่เตมิ เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานได้รบัข่าวสารอย่างเตม็ที่ 

และใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างศรัทธาในการบริหาร

โรงเรยีนในเครอืเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร กรงุเทพมหานคร  

และปริมณฑล แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

ส่ิงส�ำคัญอีกประการหนึ่งคือ ความเชื่อมั่น 

ต่อสถาบันนักบวชที่อุทิศชีวิตในการจัดการศึกษาโดย

ค�ำนึงถึงการสานต่อพันธกิจด้านการศึกษาจากผู้ก่อตั้ง 

คณะนักบวชแต่ละคนอุทิศชีวิตถวายแด่พระเจ้า จึงไม่มี

การบริหารโดยการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว หรือ 

การเล่นพรรคเล่นพวก โรงเรียนจึงจัดการศึกษาไม่ใช่

แต่การให้ความรู ้เท่านั้นแต่เป็นการสอนความจริง 

ในการด�ำเนินชีวิตและแนะน�ำให้บุคลากรและนักเรียน

ประพฤติดีตามหลักพระวรสาร และตามหลักธรรมทาง

ศาสนาที่แต่ละคนนับถือ สอดคล้องกับพระสมณสาส์น

ว่าด้วยเรื่อง มิติด้านศาสนาของการศึกษาในโรงเรียน 

คาทอลิก (อัตลักษณ์การศึกษาคาทอลิก, 2551, หน้า 

112) ท่ีกล่าวว่า โดยธรรมชาติของโรงเรียนคาทอลิกเอง  

โรงเรียนเป็นผู ้ชี้น�ำท้ังชายและหญิงให้ไปสู ่ความดี

สมบูรณ์พร้อม ทั้งจากแง่ของการเป็นมนุษย์ และจากแง่ 

ของการเป็นคริสตชน 

ภาวะคุกคาม

การพัฒนาภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ 

ผู ้บริหารระดับกลางพบว่า มีภาวะคุกคามในด้าน 

การกระตุ้นทางปัญญาตามจิตตารมณ์ของคณะภคินี

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตรในเรื่องปรัชญาการศึกษาและ

สัมฤทธิผลที่มุ่งหวังให้เกิดกับนักเรียน แสดงว่าผู้บริหาร 

ระดับกลางมีภาวะคุกคามในการพัฒนาภาวะผู ้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลงในเรื่องปรัชญาการศึกษา ซึ่งอาจเกิด 

จากความไม่เข้าใจในหลักปรัชญาการศึกษาของคณะ

ภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร เมื่อพิจารณาเนื้อความ

ในปรัชญาการศึกษาซึ่งส่วนใหญ่เป็นนามธรรมและ

เป็นข้อความที่ต้องอาศัยการแปลความเพื่อให้เกิด 

ความเข้าใจท่ีถกูต้อง จงึท�ำให้เป็นภาวะคกุคามในการสือ่ 

และแปลความหมายท่ีคลาดเคล่ือน อีกท้ัง ปรัชญา 

การศกึษาของคณะฯ เน้นการประพฤตปิฏบิตัขิองบคุคล

มากกว่าการแสวงหาสิง่ใหม่ๆ หรอืการแก้ปัญหาจงึท�ำให้ 

ผู้บริหารระดับกลางและผู้ร่วมงานไม่ได้ให้ความใส่ใจ 

ในการคิดวิเคราะห์ตามหลักของปรัชญาการศึกษา  
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แต่เน้นการประพฤติปฏิบัติที่เห็นเป็นรูปธรรมมากกว่า 

สอดคล้องกบัผลการวจิยัทีพ่บว่าภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร 

ระดับกลางมี จุดแข็งในด ้านการมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์และมีจุดอ่อนในด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

ดังนั้น เมื่อผู้บริหารระดับกลางและผู้ร่วมงานขาดความ

เข้าใจหรือการสื่อความหมายที่คลาดเคลื่อน จึงส่งผล 

ไปยังสัมฤทธิผลที่มุ่งหวังให้เกิดกับนักเรียนในด้านการ 

กระตุ้นทางปัญญาด้วยดังนั้น หากผู้บริหารระดับกลาง

และผู้ร่วมงานมคีวามเข้าใจและแปลความหมายได้อย่าง 

ถูกต้องแล้ว นักเรียนของโรงเรียนในเครือคณะภคินี

เซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร จะเติบโตเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

ตามปรัชญาการศึกษาของโรงเรียนในเครือฯ

3. กลยทุธ์การพฒันาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารระดับกลางฯ จากการวิจัยในครั้งนี้ พบว่า 

กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงฯ มี 4 

กลยุทธ์หลัก สรุปได้ดังนี้

3.1 กลยุทธ์กระตุ้นทางปัญญา

เป็นกลยุทธ์ที่ท�ำให้ผู ้บริหารระดับกลาง 

มีการกระตุ ้นผู ้ร ่วมงานให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ  

ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน ท�ำให้ผู้ร่วมงานต้องการแนวทาง

ใหม่ๆ มาแก้ปัญหาในโรงเรียนเพื่อหาข้อสรุปใหม่ท่ีดี 

กว่าเดิม เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่และสร้างสรรค์ โดยผู้บริหาร 

ระดับกลางมีการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

กระตุ้นให้ผู้ตามแสดงความคิดและเหตผุลและไม่วจิารณ์

ความคดิของผู้ร่วมงาน แม้ว่าจะแตกต่างไปจากความคดิ 

ของผู้บริหารระดับกลาง โดยจะสร้างความเชื่อมั่นให ้

ผู้ร่วมงานว่าปัญหาทุกอย่างต้องมีวิธีแก้ไข ผู้บริหาร 

จะพิสูจน์ให้เห็นว่าสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอย่างได้  

จากความร่วมมือร่วมใจในการแก้ปัญหาของผู้ร่วมงาน 

ทุกคน 

3.2 กลยุทธ์เพิ่มคุณค่าในตนเอง

เป็นกลยุทธ์ที่ท�ำให้ผู้บริหารมีความสัมพันธ์

เกี่ยวข้องกับบุคคล ในฐานะเป็นผู้ดูแลเอาใจใส่ความ

ต้องการของผู้ร่วมงานเป็นรายบุคคล ท�ำให้ผู้ร่วมงาน

รูส้กึมคีณุค่าและมคีวามส�ำคัญ มีการปฏิบตัต่ิอผูร่้วมงาน 

โดยการให้โอกาสในการเรยีนรูส้ิง่ใหม่ๆ ยอมรบัในความ 

แตกต่างระหว่างบุคคล มีการมอบหมายงานเพ่ือเป็น

เครื่องมือในการพัฒนา ดูแลผู ้ร ่วมงานว่าต้องการ 

ค�ำแนะน�ำ 

3.3 กลยุทธ์สร้างแรงบันดาลใจ

เป็นกลยุทธ์ที่ท�ำให้ผู ้บริหารระดับกลาง

สร้างแรงจูงใจภายในการท�ำงานให้เกิดความหมาย

และความท้าทายในเรื่องงานกับผู้ร่วมงาน ผู้บริหาร

ระดับกลางจะกระตุ้นจิตวิญญาณของทีม แสดงออกซึ่ง

ความกระตอืรอืร้นในการท�ำงานโดยการสร้างเจตคตทิีด่ ี

และส่งเสริมทักษะการคิด การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์  

มคีวามมุง่มัน่ในการท�ำงานให้ส�ำเรจ็บรรลตุามเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดไว้ ผู้บริหารระดับกลางจะช่วยให้ผู้ร่วมงาน 

มองข้ามผลประโยชน์ของตน 

3.4 กลยุทธ์พัฒนาผู้มีอุดมการณ์

เป็นกลยุทธ์ที่ท�ำให้ผู ้บริหารระดับกลาง

ประพฤติตัวเป็นแบบอย่าง หรือ เป็นรูปแบบส�ำหรับ 

ผู้ร่วมงาน ผู้บริหารระดับกลางจะเป็นท่ียกย่อง เคารพ

นับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท�ำให้ผู้ร่วมงานเกิดความ

ภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานด้วย และจะพยายามประพฤติ

ปฏิบัติเหมือน หรือ ต้องการเลียนแบบ ส่ิงท่ีส�ำคัญ คือ 

การมีวิสัยทัศน์กว้างไกล สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

สมนึก ทองเอี่ยม (2552, หน้า 263) ที่กล่าวว่า การม ี

วสิยัทศัน์กว้างไกล ประกอบด้วย (1) ความสามารถในการ 

จูงใจบุคลากรให้ท�ำงานได้บรรลุวิสัยทัศน์ ภารกิจและ 

เป้าหมายของหน่วยงาน (2) ความสามารถในการผลกัดนั 

ให้บคุลากรท�ำงานได้ตามวสัิยทัศน์ ภารกจิและเป้าหมาย

ของหน่วยงาน (3) ความสามารถในการก�ำหนดวสิยัทศัน์ 

การท�ำงานของหน่วยงาน และ (4) ความสามารถในการ

ก�ำหนดภารกิจและเป้าหมายการท�ำงานของหน่วยงาน

ที่ตอบสนองวิสัยทัศน์และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

นอกจากนี้ยังสามารถถ่ายทอดไปสู่ผู้ร่วมงาน 

ท�ำให้มีความสม�่ำเสมอทางอารมณ์ สามารถควบคุม 

อารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต เป็นแบบอย่างที่ดี  

เป็นท่ีไว้วางใจได้ว่าจะยึดมั่นในส่ิงท่ีถูกต้องชอบธรรม 

เป็นผู้ที่มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง หลักเลี่ยงการใช้

อ�ำนาจ เพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตน
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เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อ่ืนและร่วมรับผิดชอบในทุก

สถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยผู้ร่วมงานจะแสดงให้เห็นถึง 

ความเฉลยีวฉลาด ความตัง้ใจและความเชือ่ม่ันใจตนเอง

ข้อเสนอแนะ

1. คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ควรมี 

นโยบายให้โรงเรียนรักษาเอกลักษณ์และบรรยากาศ 

ความเป็นโรงเรียนคาทอลิกให้เข้มข้นยิ่งขึ้น พัฒนา 

ผู้บริหารระดับกลางให้เป็นผู้น�ำที่มีอุดมการณ์แท้จริง 

ตามแบบอย่างของพระเยซูคริสตเจ้า และนักบุญเปาโล 

2. ฝ่ายการศึกษา คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ  

ชาร์ตร ควรวางแผนพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนของ

คณะทางด้านกระบวนการคิด โดยเริ่มจากการพัฒนา 

ผู้บริหารระดับกลางให้มีความรู้และมีทักษะทางด้าน 

การคิดที่เหมาะสมกับการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21  

มากขึ้น เพื่อปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการท�ำงาน

และส่งเสริมบุคลากรผู้ร่วมงานให้มีความคิดสร้างสรรค์ 

ในการท�ำงานและคิดค้นวิธีการแก้ปัญหาใหม่ๆ ได้ 

3. ฝ่ายการศึกษา คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร ควรมีนโยบายส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

และแสดงความสามารถหรือผลงานทุกรูปแบบของ

บคุลากรครูของโรงเรยีนในเครอืฯ เพือ่ให้เกดิการยอมรบั

ในความสามารถและมองเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน 

4. โรงเรยีนควรเปิดโอกาสให้ผูบ้รหิารระดบักลาง 

ได ้จัดระบบพี่ เลี้ยงหรือผู ้แนะน�ำตามสถานการณ์

ท่ีต้องการ เพื่อพัฒนาความสามารถของผู ้บริหาร 

ระดับกลางให้มากขึ้น

5. โรงเรียนควรประชาสัมพันธ์จิตตารมณ์ 

การศึกษาของคณะฯให้บุคลากรได้มีความรู้ความเข้าใจ

ที่ถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ศึกษารูปแบบการพัฒนาบุคลากรโรงเรียน

ในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร เพื่อสร้าง 

รูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนาบุคลากรให้เหมาะสม 

กับการศึกษาในยุคปัจจุบันและเหมาะสมกับบริบท 

ความเป็นโรงเรียนในเครือคณะภคินีเซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร 

2. ควรวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารงานด้าน 

การศึกษาของคณะภคินี เซนต ์ปอล เดอ ชาร ์ตร  

จากเพ่ือเพ่ิมความเข้มแข็งและประสิทธิภาพในการ

จดัการศกึษาให้เหมาะสมกบัสภาพสงัคมและจติตารมณ์ 

การศึกษาของคณะฯ

กิตติกรรมประกาศ

การวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัย จาก  

“ทุนอุดหนุนวิทยานิพนธ์ส�ำหรับนิสิต” บัณฑิตวิทยาลัย  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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