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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ (2) พัฒนากลยุทธ์ในการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ และ (3) น�ำเสนอการพัฒนากลยุทธ์ในการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู ้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ผู ้บริหารระดับ

จังหวัด ผู้บริหารระดับอ�ำเภอ ศึกษานิเทศก์/ผู้เชี่ยวชาญ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยการสัมภาษณ์เชิงลึก วิธีวิเคราะห์ข้อมูล  

ใช้แบบสอบถามในการวิเคราะห์ ใช้การวิเคราะห์มัธยฐาน และอินเตอร์คลอไทน์ ผลการวิจัยพบว่าพบว่า (1) การด�ำเนิน

การของส�ำนักงาน ส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร.) ยังมีความคาบเก่ียวระหว่าง ส�ำนักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย (กศน.) เดิม ส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร.) มุ่งไปที่ สกร.ต�ำบลเป็นส�ำคัญ ดังนั้นจ�ำเป็นต้องมีความสอดคล้องเป็น

ไปในทิศทางเดียวกัน โครงสร้างของส�ำนักงานยังไม่มีความชัดเจน (2) กลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 5 กลยุทธ์ 

และ (3) ผลการน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์ในการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ จากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยมีความ

คิดเป็นฉันทมติว่ากลยุทธ์ดังกล่าวมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง อยู่ในระดับมากท่ีสุด

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนากลยุทธ์; ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้; เขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)

Abstract

	 This purpose of research was to (1) study basic information and analyze the environment 

to promote the quality of learning management of the Office of Learning Promotion (2) develop  

strategies to promote the quality of learning management of the Office of Learning Promotion and 

(3) present the development of strategies to promote the quality of learning management. of the 

การพัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ 

ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)
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Office of Learning Promotion in the Eastern Economic Corridor area the sample group in this research 

were provincial level administrators. District level administrators study supervisor/expert tools used 

in in-depth interview research how to analyze data a questionnaire was used for analysis. Using 

median analysis and interlotting. The research results found that (1) the operations of the Office of 

the basic education commission still hed some overlap between the Office of the Non-Formal and 

Informal Education Office. Therefore, there must be consistency in the same direction. The structure 

of the office was still unclear (2) strategies to promote the quality of learning management in the 

Office of Learning Promotion. In the Eastern Economic Corridor area, it consisted of a vision, mission, 

5 strategies and (3) results of presentation and certification of strategies for promoting the quality of 

learning management. From all parties involved there was a consensus that the said stratagies was 

appropriate. Possibility and could actually be put into practice at the highest level

Keywords: Developing strategies; Office of the Promotion of Learning; Eastern Economic Corridor  

                (EEC) Area

บทน�ำ
	 ประเทศไทยมีการพัฒนาด้านการศึกษา มุ่งเน้น 

การพฒันาคนให้มคีวามรูค้วามสามารถ รวมถงึด้านคณุธรรม 

และจริยธรรม โดยเฉพาะด้านความซื่อสัตย์เพื่อเป็น 

การสร้างคนดีไปสู่สังคม (ชวลิต โพธิ์นคร, 2560) การศึกษา

กับการพัฒนาประเทศ สามารถจ�ำแนกได้เป็น 2 แนวทาง 

คอื 1) การพฒันาการศกึษา เป็นการพฒันาระบบการศกึษา 

ในเรื่องของการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการศึกษา

ที่ใช้อยู่ให้ลดความสูญเปล่าลง ในขณะเดียวกันก็ปรับปรุง

การด�ำเนินงานของระบบการศึกษาให้สามารถตอบสนอง

ความต้องการของสังคมให้มากขึ้น 2) การใช้การศึกษา

เป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ เป็นการจัดการศึกษา

เพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนาประเทศโดยตรง เช่น ผลิตคน

ที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีความรู้และทักษะในการที่จะท�ำ

มาหาเลี้ยงชีพ ตลอดจนเป็นสมาชิกที่ดีของการปกครอง 

ในระบอบประชาธปิไตย เป็นต้น การศกึษาจงึเป็นเคร่ืองมอื

ส�ำคัญในการยกระดับคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ในประเทศ 

เพื่อเตรียมก�ำลังคนให้พร้อมในการเป็นกลไกส�ำคัญใน 

การพัฒนาเศรษฐกิจ

	 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) เป็น

ยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน�ำไปสู่การปฏิบัติเพื่อ

ให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ คือ “ประเทศไทยมีความ

มั่นคง มั่งคั่งเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ดังนั้นเพื่อความสุข

ของคนไทยทุกคน ซ่ึงยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์มีเป้าหมายการพัฒนา

ท่ีส�ำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคน

ดี เก่ง และมีคุณภาพ มีทักษะท่ีจ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 

ประเทศไทยเป็นหนึ่งในหลายประเทศที่มุ่งหวังจะพัฒนา

อย่างรอบด้านของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จึงได้เกิด 

พระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 

2561 ข้ึนโดยการสนับสนุนของรัฐบาลผ่านนโยบาย EEC 

ทั้งการขยายสนามบิน การสนับสนุนให้อุตสาหกรรมทั้ง 

ห้าอุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) ซ่ึงประกอบด้วย 

5 อุตสาหกรรมหลัก ปัจจุบันจะท�ำงานให้ประสบความ

ส�ำเร็จผู้เรียนจึงต้องพัฒนาทักษะชีวิต เป็นทักษะส�ำคัญใน

ศตวรรษท่ี 21 โดยการเรียนรู้สาระวิชา ควรเป็นการเรียน

จากการค้นคว้าเองของนักเรียน โดยครูช่วยแนะน�ำ  และ

ช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถ

ประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู ้ของตนเองโดย

การส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอด

แทรกทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก  
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(วิจารณ์ พานิช, 2555) จะเห็นได้ว่า แนวทางจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 เน้นสมรรถนะทางสายอาชีพ และส่งเสริม

การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือการสร้างงานสร้างอาชีพ มุ่งเน้น

เชิงสหวิชาการ แต่บูรณาการไปพร้อมกับการจัดการศึกษา

ของไทยได้ใน 3 รูปแบบหลัก คือ 1) การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2) การศึกษานอกระบบ และ 3) การศึกษาตามอัธยาศัย 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 

และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบบัที ่2) (2545) ดังนัน้ การพัฒนาการ

จัดการศึกษาให้สอดรับกับสถานการณ์ และบริบทในยุค

ปัจจุบันจึงมีความส�ำคัญมากในการจัดการศึกษา เนื่อง

ด้วยปัจจุบันนั้นสถานการณ์ความขัดแย้ง และสถานการณ์

การแพร ่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน ่า 2019  

(COVID–19) มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกด้านทั่วโลก 

รวมถึงประเทศไทยซึ่งนับตั้งแต่การปฏิรูปการศึกษาท่ีเกิด

ขึ้นในปี 2552-2561 เป็นการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ที่สอง มีกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 4 ประการ คือ  

1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) พัฒนาคุณภาพครู

ยุคใหม่ 3) พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้

ยุคใหม่ และ 4) พัฒนาคุณภาพการบริการจัดการใหม ่

โดยมีเป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย 2) โอกาส

ทางการศึกษาและการเรียนรู้ และ 3) ส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจัดการ

ศึกษา (ส�ำนักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)

	 จากท่ีกล่าวมาแล้วนั้นภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 

ไทยแลนด์ 4.0 ท่ีขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี นวัตกรรมที ่

เชื่อมโยง และน�ำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการศึกษา 

รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนให้แก่เด็ก เยาวชน 

ประชาชนให้มีทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้น�ำ

ไปสู่ความ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” การจัดการศึกษาในทุก

ระดับมีจุดมุ ่งหมายในการพัฒนาศักยภาพของคน เมื่อ

ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ “ไทยแลนด์ 4.0” ซึ่งนโยบายการ

พัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ พิเศษภาคตะวันออก (Eastern 

Economic Corridor: EEC) นั้นด�ำเนินการในพื้นที่ 3 

จังหวัด ได้แก่ จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดชลบุรี และจังหวัด

ระยอง กระทรวงศึกษาธิการได้จัดท�ำแผนพัฒนาการศึกษา

ในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษ ภาคตะวันออก (พ.ศ. 2560-

2564) ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ (ส�ำนักงานการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย) กลุ่มเป้าหมาย คือ  

คนทกุกลุม่ทีอ่ยูน่อกระบบการศกึษา ได้มโีอกาสเข้าถงึแหล่ง

เรียนรู้ เพื่อพัฒนาตนเองอย่างทั่วถึงโดยเฉพาะอย่างยิ่ง  

ผู้ด้อยโอกาสในสังคม การศึกษานอกระบบเป็นการขยาย

โอกาสส�ำหรับท่ีเยาวชนและผู้ใหญ่ ซ่ึงเป็นผู ้มีวุฒิภาวะ 

มีประสบการณ์ มีความรับผิดชอบในการประกอบอาชีพ 

ดูแลครอบครัว และมีข ้อจ�ำกัดมากมายในการเรียนรู ้  

ได้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู ้ แผนการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2560-2579 (2560) ตามเป้าหมายการจัดการศึกษา

แห่งชาติในการพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพ และสามารถเข้า

ถึงการศึกษาได้อย่างท่ัวถึง และเท่าเทียม สนองตอบและ

ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 สามารถ

พัฒนาทักษะ คุณลักษณะ และสมรรถนะในการท�ำงาน

ของก�ำลังคนในประเทศให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดงาน สังคม และประเทศ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 

20 ปี และยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0

	 ดังท่ีกล่าวมา ผู ้วิจัยจึงมีความสนในการศึกษา

สภาพการณ์ และการพัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขต

พืน้ท่ีระเบียงเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวันออก ว่ามลีกัษณะเป็น

อย่างไร ตามบริบทสังคมประเทศไทย 4.0 โดยหวังว่าการ

วิจัยเชิงนโยบายนี้จะเป็นประโยชน์ไม่มากก็น้อยในการ 

ส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ของส�ำนักงานส ่ง

เสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค 

ตะวันออก ซ่ึงเป็นเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจใหม่ท่ีส�ำคัญ 

ให ้มีกลยุทธ ์และแนวทางการด�ำเนินงานด้านการจัด 

การศึกษา ท้ังด้านการบริหารจัดการ การพัฒนาครู และ

บุคลากรทางการศึกษา ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

โดยการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู ้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ 

ภาคตะวันออก ท่ีสามารถน�ำไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม  

น�ำมาซึ่งการสร้างคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้ในอนาคตสืบไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพือ่ศกึษาสภาพการณ์ปัจจบุนัและความต้องการ

เพื่อการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน 

ส่งเสริมการเรียนรู ้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก
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	 2. เพื่อพัฒนากลยุทธ์เพื่อการส่งเสริมคุณภาพ 

การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขต

พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

	 3. เพื่อน�ำเสนอการพัฒนากลยุทธ์ในการส่งเสริม

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการ 

เรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
	 งานวิจัยนี้ มีความสนในการศึกษาสภาพการณ์ 

และการพัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ว่ามีลักษณะเป็น

อย่างไร ตามบริบทสังคมประเทศไทย 4.0 โดยหวังว่า 

การวิจัยเชิงนโยบายนี้จะเป็นประโยชน์ไม่มากก็น้อย

ในการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ของส�ำนักงาน 

ส่งเสริมการเรียนรู ้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC) ซึ่งเป็นเขตพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจ

ใหม่ท่ีส�ำคัญให้มีกลยุทธ์และแนวทางการด�ำเนินงานด้าน

การจัดการศึกษา ท้ังด้านการบริหารจัดการ การพัฒนาครู 

และบุคลากรทางการศึกษา จ�ำเป็นต้องมีความสอดคล้อง

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน กลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขต

พื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ประกอบด้วย 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 5 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริม 

และการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ กลยุทธ์ 

ที่ 2 พัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการจัดการเรียนรู  ้

เชิงพื้นที่ กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมการบริหารจัดการเชิงรุก 

กลยุทธ์ที่ 4 เพิ่มขีดความสามารถในการขับเคลื่อนการ

ศึกษา และกลยุทธ์ที่ 5 สร้างระบบกลไกลการส่งเสริม

ภาคีเครือข่าย ผลการน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์ใน 

การส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ จากทุกฝ่ายท่ี

เก่ียวข้อง โดยมีความคิดเป็นฉันทมติว่ากลยุทธ์ดังกล่าวมี

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และสามารถน�ำไปปฏิบัติ

ได้จริง อยู่ในระดับมากท่ีสุด
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กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากขั้นตอนการวิจัยทั้ง 3 ขั้นตอน สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 1 ดังนี้

ปัจจัยน�ำเข้า

ข้ันตอนที่ 1
ศึกษาสภาพการณ์ปัจจุบันและ
ความต้องการในการจัดการเรยีน
รูข้องส�ำนักงานส่งเสริมการเรยีน
รู้ ในเขตพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (EEC)

ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพการณ์ และ
ความต้องการในการจัดการ
เรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC)

ข้ันตอนที่ 2
พัฒนากลยุทธ์การจัดการเรียนรู้
ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียน
รู้ ในเขตพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (EEC)

การพัฒนากลยุทธ์ ตามสภาพ
การณ์ ปัญหา ความต้องการ 
และสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ
การจดัการเรียนรูข้องส�ำนกังาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพ้ืนที่
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC)

ข้ันตอนที่ 3
น�ำข้อเสนอการพัฒนากลยุทธ์
การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC)

กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ของ
ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ 
ในเขตพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (EEC)

กระบวนการ ผลท่ีได้

1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)
2) เพื่อพัฒนากลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้  ในเขตพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)
3) เพือ่น�ำเสนอการพฒันากลยทุธ์การจดัการเรยีนรูข้องส�ำนกังาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวัน
ออก (EEC)

1.1 การวิเคราะห์เอกสาร ทบทวนวรรณกรรมและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากการวิจัยเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ศึกษา นโยบาย แผนงาน ยุทธศาสตร์ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขต
พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยการ
ศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร วารสาร บทความ 
หนังสือ วิทยานิพนธ์ เอกสารการวิจัยต่าง ๆ รวมทั้ง Website 
และสื่อชนิดต่าง
1.2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการการจัดการเรียนรู้ของ
ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC) 17 คนหรือจนข้อมูลอิ่มตัว

ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) และ
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพื่อสอบถามสภาพ
การณ์ ปัญหา ความต้องการ และสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของส�ำนกังานส่งเสรมิการเรียนรู ้ในเขตพืน้ท่ีระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

สมัภาษณ์เชงิลกึผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purpo-
sive Selection) จ�ำนวน 17 คน หรือจนข้อมูลอิ่มตัว (Saturated 
Data) เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนและรอบด้านด้าน เพื่อเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบสอบถาม เพื่อให้ความเห็นต่อร่างกลยุทธ์ (ในขั้น
ตอนนี้ใช้เทคนิคการวิจัย EDFR)

ประชุมเชิงนโยบาย (Policy Meeting) โดยจัดสัมมนาเชิงสร้างสรรค์
ทางปัญญา (Seminar Forum) ประกอบด้วย กลุ่มผู้ก�ำหนดกลยุทธ์ 
กลุ่มผู้มีบทบาทสนับสนุน กลุ่มผู้รับประโยชน์ และกลุ่มนักวิชาการ 
ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยไม่ก�ำหนด
สัดส่วนได้กลุ ่มเป้าหมายในเขตพื้นที่น�ำร่อง 3 จังหวัด (ชลบุร ี
ฉะเชิงเทรา ระยอง) รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 30 คน

ภาพ 1 แนวคิดกระบวนการ 3 ขั้นตอน เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย ของเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยนี้  เป ็นการวิจัยเชิงนโยบายโดยการ

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้

กระบวนการ TOWS Matrix มีการต่อยอดมาจาก SWOT 

Analysis ด้วยการจับคู่ระหว่างปัจจัยภายในและปัจจัย

ภายนอก ซ่ึงวิธีการวิจัยในคร้ังนี้ผู ้วิจัยได้น�ำมาใช้ในการ

พัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก (EEC)

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Information) ขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ�ำนวน 17 คนโดยมี

เกณฑ์ในการพิจารณาคุณสมบัติในข้อใดข้อหนึ่งหรือหลาย

ข้อตามเกณฑ์ดังนี้ ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้มีความรู้ ความ

ช�ำนาญและประสบการณ์ในเรื่องเกี่ยวกับการจัดการศึกษา

ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ดังนี้

	 1. ตัวแทนจากภาครัฐในการจัดการเรียนรู้ของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือผู้ท่ีอยู่

ในต�ำแหน่งที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ให้

เป็นรูปธรรม

	 2. นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการเรียน

รู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ นักวิชาการที่สอน และ

ศึกษาวิจัยด้านการจัดการศึกษา ของส�ำนักงานส่งเสริมการ

เรียนรู้

	 3. นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้

ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

	 ผู ้ เข ้าร ่วมสัมมนาเชิงสร ้างสรรค์ (Seminar  

Forum) ประกอบด้วย กลุ่มผู ้ก�ำหนดกลยุทธ์ กลุ่มผู ้มี

บทบาทสนับสนุน กลุ่มผู้รับประโยชน์ และกลุ่มนักวิชาการ 

ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยไม่

ก�ำหนดสดัส่วนได้กลุม่เป้าหมายในเขตพืน้ทีน่�ำร่อง 3 จงัหวัด 

(ชลบุรี ฉะเชิงเทรา ระยอง) รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 30 คน ซ่ึง

มีคุณสมบัติในข้อใดข้อหนึ่งหรือหลายข้อตามเกณฑ์ ดังนี้

	 1. ผู้บริหารระดับจังหวัด

	 2. ผู้บริหารระดับอ�ำเภอ

	 3. ศกึษานเิทศก์/ผูเ้ชีย่วชาญด้านการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	 4. ข้าราชการครู/ครู กศน.ต�ำบล/ครู ผู้จัดการ

เรียนการสอน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก(In-Depth Interview) 

โดยมีแนวค�ำถาม คือ 1) สภาพการณ์การจัดการเรียนรู้

เพื่อการพัฒนาสภาพด้านการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้ ควรเป็นอย่างไร 2) การพัฒนากลยุทธ์

เพื่อส่งการแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้ อย่างไรบ้าง 3) การพัฒนากลยุทธ์เพื่อ

การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการ

เรียนรู้ ในด้านใดบ้าง และมีแนวทางอย่างไร 4) การพัฒนา

กลยุทธ์เพื่อการส่งเสริมปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกใด

บ้างทีจ่ะส่งผลต่อการพฒันาการจดัการเรยีนรูข้องส�ำนกังาน

ส่งเสริมการเรียนรู้ และ 5) ข้อเสนอแนะและแนวทางการ

พัฒนากลยุทธ์เพื่อการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริม

การเรียนรู้ ควรด�ำเนินการอย่างไรบ้าง

	 2. แบบสอบถามปลายปิด ค�ำนวณค่ามัธยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์

	 3. แบบการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง

	 4. แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1. การศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร 

วารสาร บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ์ เอกสารการวิจัย

ต่าง ๆ  รวมทั้ง Website และสื่อชนิดต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องท้ัง

ของประเทศไทยและต่างประเทศ เพื่อให้เข้าใจถึงแนวคิด 

ทฤษฎี หลักการท่ีเก่ียวข้อง ศึกษาสภาพปัจจุบันและความ

ต้องการการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ 

ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)

	 2. ผูว้จิยัน�ำข้อมลูสภาพปัจจุบนั และความต้องการ

ในการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ใน 

เขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) และ

ผลที่ได้จากการด�ำเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 มาสังเคราะห์

ร่างเพ่ือน�ำไปสู่การเสนอการพัฒนาเชิงกลยุทธ์การจัดการ

เรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)
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	 2.1 เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต แบบ EDFR  

(Ethnographic Futures Delphi Research)

	 2.2 น�ำข้อมูลที่ได้มาท�ำแบบสัมภาษณ์

	 2.3 น�ำผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แล้วสร้าง

เป็นแบบสอบถามปลายปิดจากรอบที่ 1

	 2.4 น�ำข้อมูลที่ได้รับคืนจากแบบสอบถามรอบท่ี 

1 มาวิเคราะห์

	 3. จัดประชุมเชิงนโยบาย (Policy meeting) 

เป็นการสัมมนาเชิงสร้างสรรค์ทางปัญญา

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับ

กลับคืนมาจากผู้เชี่ยวชาญ ตามกระบวนการวิจัย EDFR ใน

รอบที่ 2 และ 3 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่ามัธยฐาน 

(Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 

Range) แล้วน�ำมาแปลผล ดังนี้

	 1.1 ค่ามัธยฐาน (Median) จากแบบสอบถาม 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยให้ความหมายดังน้ี 

(จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2544, 37)

	 	 1.1.1 ค่ามัธยฐานระหว่าง 4.50-5.00 

แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม

และเป็นไปได้มากที่สุด

	 	 1.1.2 ค่ามัธยฐานระหว่าง 3.50-4.49 

แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม

และเป็นไปได้มาก

	 	 1.1.3 ค่ามัธยฐานระหว่าง 2.50-3.49 

แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม

และเป็นไปได้ปานกลาง

	 	 1.1.4 ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.50-2.49 

แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม

และเป็นไปได้น้อย

	 	 1.1.5 ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.00-1.49 

แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม

และเป็นไปได้น้อยที่สุด

	 1.2 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 

Range) ผู้วิจัยค�ำนวณหาค่าแตกต่างระหว่าง Q3-Q1 ค่า

พิสัยระหว่างควอไทล์ ที่ค�ำนวณได้มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 

1.50 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อ

ข้อความนั้นเห็นสอดคล้องกัน (Consensus) แต่ถ้าค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ ข้อความนั้นมีค่ามากกว่า 1.50 แสดงว่า

ความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อข้อความน้ันไม่

สอดคล้องกัน

	 เพือ่ทราบกลยทุธ์การจดัการเรียนรูข้องส�ำนกังาน

ส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก

	 1. สภาพการณ์และความคาดหวังการจดัการเรียน

รู้เพ่ือส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่ง

เสริมการเรียนรู้ (ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย) ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก

	 ซึ่งกรมส่งเสริมการเรียนรู้ มีอ�ำนาจจัดการเรียนรู ้

3 รูปแบบ 1) การเรียนรู้ตลอดชีวิต 2) การเรียนรู้เพื่อการ

พัฒนาตนเอง และ 3) การเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ พระ

ราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 กฎหมายฉบับ

นี้มีความส�ำคัญมาก จะท�ำให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยเข้าถึงการ

เรยีนรู้ได้ตามความพร้อมและศกัยภาพของบคุคล ท�ำให้เกดิ

ความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัของทกุคนในการได้รบัการ

ศึกษา น�ำไปสู่การลดความเหลื่อมล�้ำทางการศึกษา กลุ่ม

เป้าหมาย ‘กรมส่งเสริมการเรียนรู้’ ได้แก่ ผู้อยู่ในวัยเรียน 

แต่ไม่ได้รับการศึกษา ,ผู้พ้นวัยที่จะศึกษาในสถานศึกษา 

และผู้ท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกลหรือทุรกันดาร และไม่มีหน่วย

งานใดไปด�ำเนินการ เพื่อให้ได้รับการศึกษาเพื่อด�ำรงชีวิต

อย่างมีคุณภาพ นโยบายระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวัน

ออกมีวัตถุประสงค์ในการสร้างเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวัน

ออกและประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางและประตูเศรษฐกิจ 

สู ่พ้ืนที่ต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียที่มีความส�ำคัญ รวมถึง

การส่งเสริมการลงทุน โดยทั้งภาครัฐและภาคเอกชนใน

โครงสร้างพื้นฐานหลักท่ีมีความทันสมัย การยกระดับ

อุตสาหกรรมที่มีอยู่เดิม และการสร้างอุตสาหกรรมใหม่ที่มี

ความสามารถในการแข่งขัน ใน จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัด

ชลบุรี และจังหวัดระยอง เป้าหมาย คือ การยกระดับการ

ลงทุนในทุกด้านไม่ต�่ำกว่า 1.5 ล้านล้านบาท ใน 5 ปีแรก 

เพื่อให้เกิดฐานเทคโนโลยีใหม่ของประเทศ และเกิดการ

พัฒนาคน ความรู้และเทคโนโลยี ให้ก้าวทันโลกอนาคต  

เป้าหมายระดับจังหวัด คือ 1) เป้าหมายจังหวัดฉะเชิงเทรา 

เป็นเมืองน่าอยู่ และศูนย์กลางโลจิสติกส์ (logistics hub) 

เช่ือมโยง ภาคตะวนัออกกับประเทศเพือ่นบ้าน เช่น กมัพชูา 

ลาว และจีน ภายใน 10 ปี 2) เป้าหมายจังหวัดชลบุรีเป็น
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เมืองท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ และการศึกษา เป็นศูนย์กลาง

ทางการเงิน และการวิจัยและพัฒนา ภายใน 10 ปี และ  

3) เป้าหมายจังหวัดระยอง เป็นเมืองนวัตกรรม การวิจัย

และพัฒนา และการท่องเที่ยวเกษตรภายใน 10 ปี แต่ท้ังนี้

การเคลื่อนย้ายของตลาดแรงงาน ที่อาจไม่สอดคล้องกับ

บริบทของพื้นท่ี จึงส่งผลให้การพัฒนาคน และยกระดับ

เพ่ือการพฒันาจงึเป็นความจ�ำเป็นเร่งด่วนในการด�ำเนนิงาน

	 2. ผลการร่างกลยุทธ์ในการส่งเสริมคุณภาพการ

จัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ (ส�ำนักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย) 

ในเขตพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

	 การวิจัยในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัย ได้พัฒนา ร่างกลยุทธ์

ในการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่ง

เสริมการเรียนรู้ (ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย) ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก ใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคตแบบ 

EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) เก็บ

ข้อมูลจ�ำนวน 3 รอบ จากผู้เชี่ยวชาญ 17 คน รอบท่ี 1  

ผู้วิจัยได้น�ำร่างกลยุทธ์ ไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้

เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา และน�ำมาหา 

ค่า IOC พบว่ามีค่าคะแนนเฉลี่ยความเท่ียงตรงของเนื้อหา

ตามค่าดัชนีของความสอดคล้องตัง้แต่ 0.06 ขึน้ไป และรอบ

ที่ 2 และรอบที่ 3 เป็นแบบสอบถามค�ำถามปลายปิด พบว่า 

ค�ำตอบขอผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ ์

เป้าประสงค์และแนวทางการด�ำเนินการ มีโอกาสเป็นไป

ได้โดย มีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่า

พิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) (Q3-Q1) 

≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม ร่างกลยุทธ์ใน

การส่งเสริมคณุภาพการจดัการเรียนรูข้องส�ำนกังานส่งเสรมิ

การเรียนรู้ (ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการ

ศึกษาตามอัธยาศัย) ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ 35 ประเด็น ดังนี้

	 วิสัยทัศน์

	 ส่งเสริม สนับสนุน การเรียนรู้ สร้างนวัตกรรม  

ขับเคลื่อนองค์กรอย่างมีคุณภาพ เพื่อการเรียนรู้ตลอดช่วง

ชีวิต เพ่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ภายใต้ไทยแลนด์ 4.0

	 พันธกิจ

	 1. พัฒนาภาษา วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี เพื่อ

สร้างนวัตกรรม และประกอบอาชีพ 10 อุตสาหกรรมของ

โลกสมัยใหม่

	 2. มุ่งเน้น Up skill และ Re skill ท่ีสอดรับ

กับบริบทพ้ืนท่ี และกลุ่มอาชีพใหม่ท่ีรองรับ Disruptive 

Technology

	 3. ผลิตก�ำลังคนให้สอดรับกับความต้องการภาค

อุตสาหกรรม

	 4. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ

	 5. พัฒนาคนตลอดช่วงชีวิตให้มีคุณภาพ

	 กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริม และการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ

	 เป ้าประสงค์ ยกระดับการเรียนรู ้ เพื่อสร ้าง

สมรรถนะผู้เรียนและทักษะคุณภาพ

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 1. ส่งเสริมและพัฒนาผู ้เรียนให้สอดคล้องกับ

ความสามารถ ความถนัด และความสนใจ โดยเน้นให้ผู้

เรียนปฏิบัติด้วยตนเอง

	 2. ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมของผู้เรียน

	 3. พัฒนาทักษะดิจิทัล และทักษะทางภาษาของ

ผู้เรียน

	 4. ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนราย

บุคคล (Personalization)

	 5. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาตลอดชีวิต

	 กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงพ้ืนท่ี

	 เป้าประสงค์ ปรับปรุงหลักสูตร สร้างสมรรถนะ

และพัฒนาทักษะทางวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต รวม

ถึงพัฒนาแพลตฟอร์ม เพื่อการเรียนรู้โดยเน้นเทคโนโลยี

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 1. เร่งส่งเสรมิการพฒันาหลกัสูตรเพือ่พัฒนาทกัษะ

ท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายพิเศษ

	 2. เร่งด�ำเนินการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร 

มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ตามบริบทของ

การเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ต่าง ๆ

	 3. เร ่งด�ำเนินการปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้

สอดคล้องกับการเรียนรู้ท้ังในรูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตาม

ระดับ ตลอดจนการเรียนรู้ในรูปแบบอื่น ๆ  อย่างครอบคลุม 
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และให้สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ในวิถีชีวิตของผู้เรียนได้

	 4. เร่งด�ำเนินการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา 

ปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้เรียน เพ่ือไปสู่เป้าหมาย

การพัฒนาการเรียนรู้และคุณภาพชีวิตให้กับคนทุกช่วงวัย 

ตอบโจทย์สังคม และโลก

	 5. ส่งเสริมการจัดการศึกษาเชิงพื้นที่เพื่อลดความ

เหลื่อมล�้ำ การกระจายอ�ำนาจทางการศึกษาในแต่ละพื้นท่ี 

การจัดการศึกษาตามบริบทพ้ืนที่เพ่ือกระจายอ�ำนาจและ

สร้างความเป็นเจ้าของร่วม ให้มีรูปแบบการท�ำงานท่ีแตก

ต่างกันในแต่ละบริบท เพ่ือสร้างความเสมอภาคและเท่า

เทียม

	 กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมการบริหารจัดการเชิงรุก

	 เป้าประสงค์ ปรับปรุงแผนอัตราก�ำลัง เสริมสร้าง

ขวัญและก�ำลังใจ ยึดหลักธรรมาภิบาล ส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการ เพื่อสร้างโอกาสทางการ

ศึกษา และลดความเหลื่อมล�้ำ

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 1. เร่งด�ำเนินการ ปรับเปลี่ยน ปรับปรุงกฎหมาย 

ระเบียบ ค�ำสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ  ให้มีความทันสมัย และ

เร่งด�ำเนินงานตามบทบาทภารกิจโครงสร้างหน่วยงานตาม

กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต

	 2. ส่งเสริมการพฒันาบคุลากรทกุระดับ ให้มีทักษะ

ในการจดัการเรยีนรูต้ามมาตรฐานต�ำแหน่งทีต่รงกับสายงาน

	 3. ต้องด�ำเนินการเสริมสร้างขวัญ และก�ำลังใจให้

บุคลากรทุกประเภทในรูปแบบต่าง ๆ

	 4. ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาค

รัฐสู่ระบบข้าราชการ 4.0 และการประเมินคุณภาพ ความ

โปร่งใสในการด�ำเนินงานของภาครัฐ (ITA)

	 5. ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลสสารสนเทศด้านการ

ศึกษา ให้ครอบคลุมผู้เรียนทุกประเภท และทุกข้อมูล เพ่ือ

การรายงานอย่างเป็นระบบ

	 6.  จัดท�ำกรอบสมรรถนะดิจิทัล (Dig i tal  

Competency) ส�ำหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา

	 7. ปรับมาตรการ แผนงาน และสนับสนุนงบ

ประมาณเพื่อเอื้อต่อการท�ำงาน

	 8. ส่งเสริมการสร้าง และพัฒนานวัตกรรมของ

ครู บุคลากร ส่งเสริมการเรียนรู ้ (สกร.) เพื่อไปใช้ใน

การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู ้ และเผยแพร่ไปยัง 

หน่วยงาน สถานศกึษา ได้ใช้ร่วมกัน

	 9. เร่งด�ำเนินการ Academic Credit System 

ในการสะสมหน่วยกิจเทียบโอน เพื่อสร้างโอกาสทางการ

ศึกษา

	 10. พัฒนาระบบนิเทศการศึกษา

	 11. พัฒนาระบบ Digital Learning Platform 

เป็นคลังสื่อการเรียนรู้ท้ังแบบออฟไลน์ และออนไลน์

	 12. ปรับระบบทดสอบ วัดผล และประเมินผล 

โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ ให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย

	 13. ประชาสัมพันธ์เชิงรุก

	 กลยุทธ์ที่ 4 เพิ่มขีดความสามารถในการขับ

เคลื่อนการศึกษา

	 เป้าประสงค์ มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและมี

คุณภาพ ยกระดับมาตรฐาน ส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร.)

ต�ำบล

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 1. ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างพื้นท่ีการเรียนรู้ ใน

รูปแบบ Public Learning Space/Co - Learning Space 

เพื่อสร้างนิเวศการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในสังคม

	 2. ส่งเสริมเตรียมความพร้อม ยกระดับมาตรฐาน 

ส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร.) ต�ำบล ให้เป็นพื้นท่ีการเรียนรู้

ตลอดชีวิตท่ีส�ำคัญในชุมชน

	 3. สนับสนุนเพื่อทักษะการอ่าน และการรู้หนังสือ

ของประชาชน โดยเน้น Library Delivery

	 4. ส่งเสริม สนับสนุนการด�ำเนินงานของกลุ่ม 

กศน.อ�ำเภอ ให้มีประสิทธิภาพ

	 5. ยกระดับศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ให้มีมาตรฐาน

เป็นที่ยอมรับ เพื่อการส่งเสริมความรู้ สร้างอาชีพ เพิ่มราย

ได้ รวมถึงต่อยอดภมูปัิญญาเพือ่สร้างมลูค่า พฒันาคณุภาพชวีติ

	 6. จัดท�ำระบบข้อมูลท่ีแม่นย�ำ และสามารถเข้าถึง

ได้สะดวก รวดเร็ว เพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ในการขับเคล่ือน

การศึกษา ให้เกิดประสิทธิภาพ

	 กลยุทธ์ที่ 5 สร้างระบบกลไกลการส่งเสริมภาคี

เครือข่าย

	 เป้าประสงค์ สร้างภาคเีครอืข่าย และการมส่ีวนร่วม

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 1. สร้างกลุ่มจิตอาสา หรืออาสาสมัคร ส�ำนักงาน
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การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั (กศน.) ใน

การด�ำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษา

ตามอัธยาศัย และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 2. ส่งเสริม สนับสนุน สร้างความร่วมมือของผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) ทางการศึกษา

	 3. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างเอกชน ภาครัฐ 

ในการเชื่อมโยงฐานข้อมูล และทรัพยากรในท้องถ่ิน

	 4. ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้การอยู่ร่วมกันใน

สังคมพหุวัฒนธรรม

	 5. ส่งเสรมิสนับสนนุการใช้ทรพัยากรในชมุชนเพือ่

การศึกษา

	 6. ผลักดันการขับเคลื่อนการด�ำเนินงานด้านภาคี

เครือข่าย เพ่ือกระจายทรพัยากรทัง้จาก หน่วยงานภายนอก 

และภายใน ให้ตอบโจทย์ผู้เรียน ผลักดันให้เกิดการจัดการ

เรียนรู้ท่ีมีความต่อเนื่อง

	 7. เพิ่มศักยภาพการท�ำงาน ประสานการท�ำงาน

ร่วมกับศูนย์ให้ค�ำปรึกษาการจัดตั้งธุรกิจ (ศูนย์ Start-up) 

ของอาชีวศึกษาจัดอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นฐาน

สมรรถนะ ในทักษะอนาคต

	 3. การน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์เพื่อส่งเสริม

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ 

(ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั) ในเขตพืน้ทีร่ะเบยีงเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวนัออก 

	 ผลการสัมมนาเชิงนโยบายสัมมนาเชิงสร้างสรรค์

ทางปัญญา (Policy Meeting) กลยุทธ์เพื่อส่งเสริมคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขต

พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก มีวัตถุประสงค์

เพื่อน�ำเสนอและรับรองเพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการ 

เรยีนรู ้ของส�ำนกังานส่งเสรมิการเรยีนรู ้ในเขตพืน้ทีร่ะเบยีง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก โดยผู้เข้าร่วมสัมมนาเชิง

นโยบาย จ�ำนวนท้ังสิ้น 26 คน ผู้เข้าร่วมสัมมนาเชิงนโยบาย

ลงความเห็นและประเมิน ความถูกต้อง ความเหมาะ

สม ความเป็นไปได้ และการใช้ประโยชน์ของกลยุทธ์ ทั้ง  

5 กลยุทธ์ โดยมีมติเห็นด้วยว่ามีความเหมาะสม โดยมีข้อ

แก้ไขในความเป็นไปได้อยากให้มีความสอดคล้องกับพื้นที่

ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก เพื่อน�ำไปสู่กลยุทธ์

ท่ีสามารถน�ำไปใช้ได้จริง ต�ำแหน่งทางกลยุทธ์เพื่อก�ำหนด

รูปแบบและกลยุทธ์ของการส่งเสริมคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)

สภาพแวดล้อมภายใน จุดแข็ง (Strengths) S 2.375

จุดอ่อน (Weaknesses) W 2.384

สภาพแวดล้อมภายนอก โอกาส (Opportunities) O 2.401

อุปสรรค (Threats)

ความท้าทาย (Challenges)

T 2.375

สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) การพัฒนากลยุทธ์ของการส่งเสริมคุณภาพการจัดการ 

เรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)

ภาพ 2 ต�ำแหน่งทางกลยุทธ์ข้อเสนอของการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู ้  

ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)
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ผลการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาข้อมูล

พื้นฐานและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการจัดการเรียน

รู ้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 2) เพื่อพัฒนากลยุทธ์

การการจัดการเรียนรู ้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ 

ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

และ 3) เพื่อน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์ในการส่งเสริม

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียน

รู้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) โดยการเก็บ

รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ร่วมกับเทคนิคการวิจัยเชิงอนาคตแบบ EDFR 

(Ethnographic Delphi Futures Research) และการ

เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เอกสารและการ

สัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ผลการวิจัย ดังนี้

	 ส่วนที่ 1 ผลวิเคราะห์สถานการณ์และความ

ต้องการด้านข้อมูลพ้ืนฐานและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ของการจัดการเรียนรู ้เพื่อน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์

ในการส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ของส�ำนักงาน 

ส่งเสริมการเรียนรู ้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) กลุ่มเป้าหมาย 17 คน โดยคัดเลือก

ตามเกณฑท่ีก�ำหนด โดยวเิคราะห์ SWOT Analysis ,TOWS 

Matrix ,PESTEL และ 7’s ของ McKinsey สามารถสรุป

เป็นภาพ 3 ดังนี้

สภาพการณ์
- ด้านการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ

- ด้านการสร้างสมรรถนะและทักษะคุณภาพ
- ด้านองค์กร สถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้คุณภาพ

- ด้านการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพ

ปัญหาและอุปสรรคสภาพแวดล้อมภายใน
  - ด้านนโยบาย กลยุทธ์ ไม่ชัดเจน
  - ด้านผู้เรียน หลากหลายช่วงวัย
  - บุคลากรทางการศึกษา ต้องท�ำงานหลายด้าน สอนทุกรายวิชา 
และจบไม่ตรงสาย- หลักสูตรการเรียนรู้ ต้องพัฒนา
ปรับปรุง การพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
  - ส่ือเทคโนโลยี ยังไม่พร้อม มีน้อย และที่มียังต้องปรับปรุงให้ดีขึ้น
  - การบริหารจัดการ ให้มีความทันสมัย ปรับระบบงานตามกฎหมาย ระเบียบ 
ค�ำส่ัง และข้อบังคับต่าง ๆว่าด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ปัญหาและอุปสรรคสภาพแวดล้อมภายนอก
  - นโยบายชาติ ปฏิรูปการศึกษาเพื่อส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต
   - ด้านเศรษฐกิจ ความเปราะบาง ความขัดแย้งทางการเมือง และปัญหา
ในชนบท
   - ด้านสังคม ปัญหาทางสังคมในด้านการศึกษา อาชีพ รายได้ และความ
เหลื่อมล�้ำทางสังคม
   - ด ้านสิ่งแวดล้อม การสูญเสียโอกาสเกิดจากการขาดโอกาสของ 
ผู้เรียนจากสถานการณ์โควิด-19

ความต้องการและความคาดหวัง
  - การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
  - การพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้มีความรู้และทักษะตามมาตรฐานต�ำแหน่งให้ตรงกับสายงาน และทักษะ
ท่ีจ�ำเป็นในการจัดการศึกษาและการเรียนรู้
  - การส่งเสริม พัฒนาระบบสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาใช้ในระบบงาน
  - ปรับปรุงระบบการจัดสรรทรัพยากรเพื่อการศึกษา
  - ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้ประชาชนมีทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ�ำวัน 
รวมท้ังสร้างรายได้ให้กับตนเองได้
  - ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน เพ่ือสร้างความพร้อมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตส�ำหรับประชาชน
  - พัฒนาความรู้และทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
  - พัฒนาระบบนิเทศการศึกษา การก�ำกับ ติดตาม ทั้งในระบบ On-Site และ Online
  - ปรับปรุงหลักสูตรทุกระดับทุกประเภท ให้สอดรับกับการพัฒนาคน ทิศทางการพัฒนา ประเทศ สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง
  - ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคง การสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
การเรียนรู้ท่ีปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม สร้างวินัย จิตสาธารณะ และอุดมการณ์ ความยึดม่ันในสถาบันหลักของชาติ การส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อและข้อมูล
ข่าวสาร และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Social Media) รวมถึงการใช้กระบวนการจิตอาสา กศน. ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ
  - เสริมสร้างขวัญและก�ำลังใจ ให้กับข้าราชการและบุคลากรทุกประเภท
  - เน้นการเรียนรู้แบบองค์รวมที่ยึดผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

ภาพ 3 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับสภาพการณ์จัดการศึกษา

ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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	 ส่วนที่ 2 ผลการร่างรูปแบบและพัฒนากลยุทธ์

การจัดการเรียนรู้เพ่ือน�ำเสนอ และรับรองกลยุทธ์ในการ

ส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริม

การเรียนรู้ ในเขตพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวัน

ออก (EEC) โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคตแบบ EDFR 

3 รอบ ตรวจสอบร่างกลยุทธ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 17 คน  

ซึ่งในครั้งนี้ผู ้วิจัยได ้ผลการวิจัย ดังนี้  ประกอบด้วย  

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 5 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม 

และการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ กลยุทธ์ 

ที่ 2 พัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิง

พื้นที่ กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมการบริหารจัดการเชิงรุก กลยุทธ์

ท่ี 4 เพ่ิมขีดความสามารถในการขับเคลื่อนการศึกษา และ

กลยุทธ์ท่ี 5 สร้างระบบกลไกลการส่งเสริมภาคีเครือข่าย

	 ส่วนท่ี 3 เพื่อน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์ใน 

การส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่ง

เสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวันออก (EEC) โดยจัดประชุมเสวนาสร้างสรรค์ทาง

ปัญญา (Seminar Forum) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ�ำนวน  

30 คน ซึ่งในครั้งนี้ผู ้วิจัยได้ผลการวิจัย จากทุกฝ่ายที่

เก่ียวข้อง โดยมีความคิดเป็นฉันทมติว่ากลยุทธ์ดังกล่าวมี

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และสามารถน�ำไปปฏิบัติ

ได้จริงอยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังภาพ 4

วิสัยทัศน์

        “ส่งเสริม สนับสนุน การเรียนรู้ สร้างนวัตกรรม ขับเคลื่อนองค์กรอย่างมีคุณภาพ เพื่อการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ภายใต้ไทยแลนด์ 4.0”

พันธกิจ 1 พัฒนาภาษาวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี

ดิจิทัล เพื่อสร้างนวัตกรรม และประกอบอาชีพ 10 

อุตสาหกรรมของโลกสมัยใหม ่

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม และการพัฒนาสมรรถนะผู้

เรียนให้เต็มศักยภาพ

เป้าประสงค ์ยกระดับการเรียนรู้เพื่อสร้างสมรรถนะ

ผู้เรียนและทักษะคุณภาพ

แนวทางการด�ำเนินงาน

1. ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับความ

สามารถ ความถนัด และความสนใจ โดยเน้นให้ผู้

เรียนปฏิบัติด้วยตนเอง 

2. ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมของผู้เรียน

3. พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะ

ทางภาษาของผู้เรียน

4. ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนรายบุคคล

(Personalization)

5. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาตลอดชีวิต

เป้าประสงค์ ปรับปรงุหลกัสตูร สร้างสมรรถนะและพฒันา

ทักษะทางวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต รวมถึงพัฒนา

แพลตฟอร์ม เพื่อการเรียนรู้โดยเน้นเทคโนโลยีดิจิทัล

แนวทางการด�ำเนินงาน

1. เร่งส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่

จ�ำเป็นส�ำหรับผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายพิเศษ

2. เร่งด�ำเนินการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร มุ่งเน้น

การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ตามบริบทของการ

เปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ต่าง ๆ 

3. เร่งด�ำเนินการปรับปรุงเน้ือหารายวิชาให้สอดคล้องกับ

การเรียนรู้ทั้งในรูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้

เพ่ือพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ 

ตลอดจนการเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืนๆ อย่างครอบคลุม และ

ให้สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ในวิถีชีวิตของผู้เรียนได้

4.เร่งด�ำเนินการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา ปรับปรุง

การเรียนการสอนของผู ้เรียน เพื่อไปสู ่เป้าหมายการ

พัฒนาการเรียนรู ้และคุณภาพชีวิตให้กับคนทุกช่วงวัย 

ตอบโจทย์สังคม และโลก

5.ส่งเสริม การจัดการศึกษาเชิงพ้ืนท่ีเพ่ือลดความเหลื่อม

ล�้ำ การกระจายอ�ำนาจทางการศึกษาในแต่ละพื้นที่ การ

จดัการศกึษาตามบริบทพ้ืนทีเ่พ่ือกระจายอ�ำนาจและสร้าง

ความเป็นเจ้าของร่วม ให้มีรูปแบบการท�ำงานท่ีแตกต่าง

กนัในแต่ละบริบท เพ่ือสร้างความเสมอภาคและเท่าเทยีม

เป้าประสงค์ ปรับปรุงแผนอัตราก�ำลัง เสริมสร้างขวัญ

และก�ำลังใจ ยึดหลัก

ธรรมาภิบาล ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการ

บริหารจัดการ เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา และ

ลดความเหล่ือมล�้ำ

แนวทางการด�ำเนินงาน

1.เร่งด�ำเนินการ ปรับเปลี่ยน ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ 

ค�ำสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย และเร่ง

ด�ำเนินงานตามบทบาทภารกิจโครงสร้างหน่วยงาน

ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต

2.ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้มีทักษะในการ

จัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานต�ำแหน่งท่ีตรงกับสายงาน

3.ต้องด�ำเนินการเสริมสร้างขวัญ และก�ำลังใจให้บุคลากร

ทุกประเภทในรูปแบบต่าง ๆ 

4.ส่งเสรมิพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐัสูร่ะบบ

ข้าราชการ 4.0 และการประเมินคุณภาพ ความโปร่งใส

ในการด�ำเนินงานของภาครัฐ (ITA)

5.ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลสสารสนเทศด้านการศึกษา 

ให้ครอบคลุมผู้เรียนทุกประเภท และทุกข้อมูล เพ่ือการ

รายงานอย่างเป็นระบบ

6.จัดท�ำกรอบสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) 

ส�ำหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา

7.ปรับมาตรการ แผนงาน และสนับสนุนงบประมาณ

เพ่ือเอ้ือต่อการท�ำงาน

8.ส่งเสริมการสร้าง และพฒันานวัตกรรมของครู บคุลากร 

สกร. เพื่อไปใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู ้

และเผยแพร่ไปยังหน่วยงาน สถานศึกษา ได้ใช้ร่วมกัน

9.เร่งด�ำเนินการ Academic Credit System ในการ

สะสมหน่วยกิจเทียบโอน เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา

10.พัฒนาระบบนิเทศการศึกษา 

11.พัฒนาระบบ Digital Learning Platform เป็นคลัง

ส่ือการเรียนรู้ทั้งแบบออฟไลน์ และออนไลน ์

12.ปรับระบบทดสอบ วัดผล และประเมินผล โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือ ให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย

เป้าประสงค์ มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและมีคุณภาพ ยก

ระดับมาตรฐาน สกร.ต�ำบล 

แนวทางการด�ำเนินงาน

1.ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ ในรูปแบบ 

Public Learning Space/Co - Learning Space เพ่ือ

สร้างนิเวศการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในสังคม

2.ส่งเสริมเตรียมความพร้อม ยกระดับมาตรฐาน สกร.

ต�ำบล ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ส�ำคัญในชุมชน

3.สนับสนุนเพื่อทักษะการอ่าน และการรู ้หนังสือของ

ประชาชน โดยเน้น Library Delivery

4.ส่งเสริม สนับสนุนการด�ำเนินงานของกลุ่ม กศน.อ�ำเภอ 

ให้มีประสิทธิภาพ

5.ยกระดับศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 

เพ่ือการส่งเสริมความรู้ สร้างอาชีพ เพ่ิมรายได้ รวมถึงต่อย

อดภูมิปัญญาเพ่ือสร้างมูลค่า พัฒนาคุณภาพชีวิต

6.จัดท�ำระบบข้อมูลที่แม่นย�ำ และสามารถเข้าถึงได้สะดวก 

รวดเร็ว เพ่ือน�ำไปใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อนการศึกษา 

ให้เกิดประสิทธิภาพ

เป้าประสงค์ สร้างภาคีเครือข่าย และการมีส่วนร่วม

แนวทางการด�ำเนินงาน

1.สร้างกลุ่มจิตอาสา หรืออาสาสมัคร สกร.ในการ

ด�ำเนนิงานการจดัการศกึษานอกระบบ และการศกึษา

ตามอัธยาศัย และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต

2.ส่งเสริม สนับสนุน สร้างความร่วมมือของผู้มีส่วน

เก่ียวข้อง (Stakeholder) 

ทางการศึกษา

3.ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างเอกชน ภาครัฐ ใน

การเชื่อมโยงฐานข้อมูล และทรัพยากรในท้องถิ่น

4.ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู ้การอยู ่ร ่วมกันใน

สังคมพหุวัฒนธรรม

5.ส่งเสริมสนับสนุนการใช้ทรัพยากรในชุมชนเพื่อ

การศึกษา

6.ผลักดันการขับเคล่ือนการด�ำเนนิงานด้านภาคีเครอื

ข่าย เพ่ือกระจายทรัพยากรทัง้จากหน่วยงานภายนอก 

และภายใน ให้ตอบโจทย์ผู้เรียน ผลักดันให้เกิดการ

จัดการเรียนรู้ที่มีความต่อเนื่อง

7.เพิ่มศักยภาพการท�ำงาน ประสานการท�ำงานร่วม

กบัศนูย์ให้ค�ำปรกึษาการจดัตัง้ธรุกจิ (ศนูย์ Start-up) 

ของอาชีวศึกษาจัดอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น

ฐานสมรรถนะ ในทักษะอนาคต (Future Skills)

พันธกจิ 2 มุง่เน้น Up skill และ Re skill ทีส่อดรับกับ

บริบทพ้ืนท่ี และกลุม่อาชพีใหม่ท่ีรองรับ Disruptive 

Technology

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้เชิงพื้นที่

พันธกิจ 3 ผลิตก�ำลังคนให้สอดรับกับความต้องการ

ภาคอุตสาหกรรม

กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมการบริหารจัดการเชิงรุก

พันธกิจ 4 สร้างความร่วมมือ

กับหน่วยงานต่าง ๆ

กลยุทธ์ที่ 4 เพ่ิมขีดความสามารถในการขับเคล่ือน

การศึกษา

พันธกิจ 5 พัฒนาคนตลอดช่วงชีวิตให้มีคุณภาพ

กลยุทธ์ท่ี 5 สร้างระบบกลไกลการส่งเสริมภาคี

เครือข่าย

ภาพ 4 กลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก (EEC)
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การอภิปรายผล
	 ผู้วิจัยได้สรุปประเด็นการอภิปรายผล ดังนี้

	 1. สภาพการณ์การจัดการเรียนรู ้เพื่อส่งเสริม

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียน

รู้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

	 2. ผลการร่างกลยุทธ์ในการส่งเสริมคุณภาพการ

จัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่

ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

	 3. การน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์เพื่อส่งเสริม

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียน

รู้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

	 1. สภาพการณ์และความคาดหวังการจดัการเรียน

รู้เพ่ือส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่ง

เสริมการเรียนรู้ (ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย) ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก

	 จากการศึกษาสภาพการณ์และความคาดหวัง

จัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก พบว่า ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียน

รู้ และมีการขับเคลื่อนนโยบายดังกล่าวข้างต้นน�ำไปสู ่

การปฏิบัติ แต่เน่ืองด้วยมีการปรับเปลี่ยนนโยบายในการ

ด�ำเนินงาน เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2566 ที่กระทรวง

ศึกษาธิการ ได้มีการโอนบรรดากิจการ อ�ำนาจหน้าท่ี 

ทรัพย์สิน งบประมาณ สิทธิหน้ี และภาระผูกพันท้ังปวง 

ระหว่าง ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการ

ศึกษาตามอัธยาศัย (ส�ำนักงาน กศน.) สังกัดส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (สป.ศธ.) ให้ กรมส่งเสริมการ

เรียนรู้ (สกร.) กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อยกระดับจาก 

“ส�ำนักงาน กศน.” สู่การเป็น “กรมส่งเสริมการเรียนรู้” 

ตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 มีหน้าที่จัด  

ส่งเสริม และสนับสนุนการเรียนรู้ 3 รูปแบบ คือ การเรียน

รู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง และการเรียน

รู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ การพัฒนาการจัดการศึกษาส่ง

เสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการ

เรียนรู้ ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  

นั้นต้องเร่งด�ำเนินการ 3 ด้าน ดังนี้ 1) สร้างความตระหนัก

รู้ เน้นความส�ำคัญของเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวันออก 2) พัฒนาหลักสูตร ตามสภาพปัญหา และความ

ต้องการของผู้เรียน และ 3) การท�ำงานร่วมกับภาคีเครือ

ข่าย ต้องบูรณาการการท�ำงานร่วมกัน

	 โดยการด�ำเนินการของกรมส่งเสริมการเรียนรู ้

นั้นมี ท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-2580) 

ในการพัฒนาคนในทุกมิติ เพื่อการยกระดับศักยภาพอย่าง

ต่อเนื่อง ให้คนเป็นคนเก่ง คนดี และมีคุณภาพ สร้างโอกาส

และความเสมอภาคทางสงัคมด้วยการศกึษา ประกอบด้วย 6 

ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์

ด้านการพฒันาก�ำลงัคน การวจิยั และนวตักรรมเพือ่สร้างขดี

ความสามรถในการแข่งขันของประเทศ ยทุธศาสตร์ด้านการ

พฒันา และเสรมิสร้างศกัยภาพคนให้มคีณุภาพ ยทุธศาสตร์

ด้านการสร้างโอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ด้านส่งเสริม และจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ด้าน

การการพัฒนาประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการ

	 และสอดคล้องกับงานวิจัย ของ จุรีพร รักสบาย 

(2564) เรื่อง การบริหารจัดการสถานศึกษา ในเขต

พื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก พบว่า องค์

ประกอบในการบริหารจัดการศึกษา ในเขตพื้นท่ีระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก มีท้ังหมด 7 องค์ประกอบ 

1) การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 2) พัฒนาครูด้านการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ส่งเสริมนวัตกรรมการเรียน

การสอน 4) การบริหารจัดการศึกษาแบบภาคีเครือข่าย  

5) ส่งเสริมวัฒนธรรมการท�ำงานเชิงบวก 6) จัดท�ำหลักสูตร

เช่ือมโยงการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการ และ 7) จัดระบบ

การบริหารจัดการงานบุคคล

	 2. ผลการร่างกลยุทธ์ในการส่งเสริมคุณภาพการ

จัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ (ส�ำนักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย)  

ในเขตพืน้ทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก ประกอบ

ด้วย 5 กลยุทธ์ คือ

	 กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริม และการพัฒนาสมรรถนะ 

ผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ ได้แก่ ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน

ให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด และความ

สนใจ โดยเน้นให้ผู ้เรียนปฏิบัติด้วยตนเอง การจัดการ

ศึกษาให้มีคุณภาพจึงมุ่งเน้นการพัฒนาก�ำลังคนเพื่อการ

ยกระดับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา 
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มาตรา 22 ก�ำหนดไว้ว่า การจัดการศึกษานั้นต้องยึดหลัก

ว่าผู้เรียนทุกคนจะต้องมีความสามารถ การจัดการเรียน

รู ้เป็นไปเพื่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพและสามารถ

พัฒนาตนเองได้

	 กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงพ้ืนท่ี ได้แก่ เร่งการด�ำเนินงาน ส่งเสริม

การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับผู ้

เรียนกลุ่มเป้าหมายพิเศษ ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร 

มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม รวมถึงด�ำเนินการ

ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ท้ังในรูป

แบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 

เรื่องบทบาทของหน่วยงานระดับต่าง ๆ ในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สู่การปฏิบัติ จากแผนการศึกษาแห่งชาต ิ

ปี 2560–2579 กล่าวว่า ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยนั้นมีหน้าที่รับผิด

ชอบ ในด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษานอกระบบและ

ตามอัธยาศัยในระดับ จัดการศึกษาตามหลักสูตรส�ำหรับ

กลุ่มการศึกษาเฉพาะด้าน เฉพาะทาง กลุ่มผู้ด้อยโอกาส 

กลุ่มผู ้สูงวัย ในทุกระดับการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมการ

ประเมินสมรรถนะตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน และคุณวุฒิ

วิชาชีพ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาเดช อุปนันท 

(2564) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารสถาน

ศึกษาในยุคดิจิทัล ส�ำหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตภาค

กลาง สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชน

เป็นฐาน (Community-based Learning) มีฐานรากมา

จากทฤษฎี คอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist Theory) 

โดยมีเงื่อนไขการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้เป็นกระบวนการ

ลงมือกระท�ำ (Active Process) ที่เกิดขึ้นในแต่ละบุคคล 

ความรู้ต่าง ๆ จะถูกสร้างด้วยตัวผู้เรียนเอง

	 กลยทุธ์ที ่3 ส่งเสรมิการบรหิารจดัการเชงิรกุ ได้แก่ 

ส�ำนกังานควรเร่งด�ำเนนิการ ปรบัเปลีย่น ปรบัปรงุกฎหมาย 

ระเบียบ ค�ำสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ  ให้มีความทันสมัย และ

เร่งด�ำเนินงานตามบทบาทภารกิจโครงสร้างหน่วยงานตาม

กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ส่งเสริม

การพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้มีทักษะในการจัดการเรียน

รู้ตามมาตรฐานต�ำแหน่งที่ตรงกับสายงาน ส่งเสริมพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบข้าราชการ 4.0 

และการประเมินคุณภาพ ความโปร่งใสในการด�ำเนินงาน

ของภาครัฐ (ITA) ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลสสารสนเทศ

ด้านการศึกษา ให้ครอบคลุมผู้เรียนทุกประเภท สอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 2561–2580, (2561) กล่าวถึง 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของ

ประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ 

ดังนี้ 1) ต่อยอดอดีต 2) ปรับปัจจุบัน และ 3) สร้างคุณค่า

ใหม่ในอนาคต

	 กลยทุธ์ท่ี 4 เพิม่ขดีความสามารถในการขบัเคล่ือน

การศึกษา ได้แก่ ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างพื้นท่ีการเรียน

รู้ ในรูปแบบ Public Learning Space/Co-Learning 

Space เพื่อสร้างนิเวศการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในสังคม ส่ง

เสริมเตรียมความพร้อม ยกระดับมาตรฐาน สกร. ต�ำบล ให้

เป็นพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ส�ำคัญในชุมชน สนับสนุน

เพื่อทักษะการอ่าน และการรู้หนังสือของประชาชน โดย

เน้น Library Delivery ส่งเสริม สนับสนุนการด�ำเนินงาน

ของกลุ่ม กศน.อ�ำเภอ ให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ  

มาตรา 8 และมาตรา 12 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 รัฐมนตรี

ว่าการกระทรวงศกึษาธิการ จงึประกาศนโยบายและจดุเน้น

ของกระทรวงศึกษาธิการ ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตามนโยบายและจุดเน้นประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ว่าด้วยเร่ือง ข้อ 2.การยกระดับคุณภาพการศึกษา ในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และ

การฟื้นฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ (Learning Loss) 

และข้อ 4.การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพและเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขัน ขับเคล่ือนการผลิตและพัฒนา

ก�ำลังคนตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ และยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ วรวลัญช์ ภัทรเรืองอนันต์ (2562) ศึกษา

วิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารเพื่อสร้างขีดความสามารถ

ทางการแข่งขันสู ่มาตรฐานสากลของโรงเรียนเอกชน  

ผลการวิจัยพบว่า ในด้านที่  3 คุณลักษณะด้านการ

บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System  

Management) ประกอบด้วย 4 ตัวช้ีวัด มี 12 องค์

ประกอบ โดยกล่าวถึงด้านการบริหารของโรงเรียนเอกชน

มีคุณภาพเพื่อให้เป็นที่ยอมรับ เพื่อส่งผลต่อความสามารถ

ทางการแข่งขัน และพัฒนาไปสู่จุดสูงสุดแห่งศักยภาพใน

ทุกภูมิภาคของประเทศ
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	 กลยุทธ์ที่ 5 สร้างระบบกลไกลการส่งเสริมภาคี

เครือข่าย ได้แก่ สร้างกลุ ่มจิตอาสา หรืออาสาสมัคร 

กศน. ในการด�ำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบ และ

การศึกษาตามอัธยาศัย และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต ส่งเสริม สนับสนุน สร้างความร่วมมือของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ปี 2561–2580 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค

ทางสังคม ว่าด้วยสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ 

เพื่อสร้างประชาธิปไตยชุมชน ตามเป้าหมายและตัวชี้วัด

ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น พลังทาง

สังคม ให้ครอบคลุมทุกมิติเพื่อกรพัฒนาสังคมให้ดียิ่งขึ้น 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พีรพัฒน์ รุ่งเรือง (2561) 

เรื่อง ยุทธศาสตร์การสร้างภาคีเครือข่ายในการจัดการ

ศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายนอก (PESTE) พบว่า นโยบายและ

การเมืองช่วยส่งเสริม สนับสนุน การก�ำหนดบทบาท การ 

กระจายอ�ำนาจ ช ่วยท�ำให ้การสร ้างภาคีเครือข ่าย  

มีประสิทธิภาพ และผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 

(4M+7S) พบว่า บุคลากรมีความรู้ความสามารถและเพียง

พอ ได้รบัการสนับสนนุงบประมาณ มวีสัดเุพยีงพอมกีลยทุธ์

องค์กรที่สอดคล้องและเหมาะสม และ 4) ยุทธศาสตร์การ

สร้างภาคีเครือข่ายฯ ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ คือ  

1) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างภาคีเครือข่ายกับสถาน

ศึกษา 2) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่าย

กับสถานศึกษา 3) การพัฒนาศักยภาพของภาคีเครือข่าย

ให้เข้มแข็ง 4) การสร้างและเชื่อมโยงภาคีเครือข่ายทางการ

ศึกษา และ 5) การธ�ำรงรักษาภาคีเครือข่ายให้ยั่งยืน

	 3. การน�ำเสนอและรับรองกลยุทธ์เพื่อส่งเสริม

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ 

(ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั) ในเขตพ้ืนทีร่ะเบยีงเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวนัออก

	 จากการจัดประชุมเชิงนโยบาย/สัมมนาเชิง

สร้างสรรค์ทางปัญญา (Policy Meeting) เพื่อรับรอง

กลยุทธ ์เพื่อส ่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนรู ้  ของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก มีการน�ำเสนอข้อสรุปรวมทั้งสิ้น 5 

กลยุทธ์ โดยผู้เข้าร่วมได้พิจารณาความเชื่อมโยง วิสัยทัศน์  

พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด�ำเนินการ

ต่าง ๆ ร่วมกับผลการวิเคราะห์ ข้อมูลที่เก็บด้วยเทคนิค 

EDFR และมีความเห็นอย่างฉันทามติ (Consensus) โดย

สรปุว่า วสิยัทศัน์ พนัธกจิ กลยทุธ์ เป้าประสงค์ และแนวทาง

การด�ำเนินการต่าง ๆ ว่ามีความสอดคล้อง และการใช้

ประโยชน์ของกลยุทธ์ เพื่อน�ำไปสู่กลยุทธ์ท่ีสามารถน�ำไป

ใช้ได้จริงและเป็นประโยชน์สูงสุด และจังหวัดฉะเชิงเทรา

นั้นเป็นผู้เสนอขอเป็นพื้นท่ีน�ำร่องในการน�ำกลยุทธ์ไปใช้

ในอนาคต เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการส่ง

เสริมการจัดการเรียนรู้ในอนาคตให้มีความส�ำเร็จมายิ่งขึ้น 

และในอนาคตน่าจะเห็นนโยบายร่วมเชิงพื้นที่ ที่ชัดเจน

ในการด�ำเนินงานของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อ

สร้างและผลิตบุคลากรให้สอดรับกับนโยบายเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  

พ.ศ. 2561-2580, (2561) ในด้านการพัฒนาและเสริม

สร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยมีเป้าหมายการพัฒนา

ท่ีส�ำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็น

คนดี เก่งและมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมท้ัง กาย 

ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่

ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้

อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม 

และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิด ท่ีถูกต้อง มีทักษะที ่

จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 และสอดคล้องกับนโยบายและ 

จดุเน้นของกระทรวงศกึษาธกิารในปีงบประมาณ 2567 ดงันี้ 

1) ยกระดับคุณภาพการศึกษา 2) การยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 3) การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความ

เท่าเทียมทางการศึกษาทุกช่วงวัย 4) การศึกษาเพื่อพัฒนา

ทกัษะอาชพีและเพ่ิมขดีความสามารถในการแข่งขนั 5) การ

ส่งเสริมสนับสนุนวิชาชีพครู บุคลากรทางการศึกษา และ

บุคลากร 6) การพัฒนาระบบราชการและการบริการภาค

รัฐยุคดิจิทัล และ 7) การขับเคลื่อนกฎหมายการศึกษาและ

แผนการศึกษาแห่งชาติ

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้

	 กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริม

การเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขตพื้นที่

ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก จังหวัดฉะเชิงเทรา

นั้นเป็นผู้เสนอขอเป็นพื้นที่น�ำร่องในการน�ำไปเขียนกลยุทธ์

แผนการด�ำเนินงานในอนาคตเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียน

รู้ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 ประจ�ำเดือน มกราคม-เมษายน 2568 81

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมีกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้ ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ในเขต

พ้ืนทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก ทีเ่ป็นประโยชน์

ต่อจัดการเรียนรู้ของส�ำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ตลอดจน

ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในส่วนต่าง ๆ สามารถน�ำกลยุทธ์ไป

ปรับใช้เพื่อการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ และเป็นทิศทาง

ท่ีเหมาะสมตามบริบทของผู้เรียน และสถานศึกษา

	 2. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาเพื่อน�ำข้อมูลมาใช้ในการด�ำเนิน

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย
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