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บทคัดย่อ

	 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทย นักศึกษาไทย 

มีปัญหาในการเรียนภาษาอังกฤษมากกว่าประเทศอื่น ๆ ในอาเซียน การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 

จ�ำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับความต้องการของโลกปัจจุบัน จากนโยบายการยกระดับมาตรฐานภาษา

อังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2567 เพื่อยกระดับความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของผู้ส�ำเร็จการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาให้ดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม นักศึกษาทุกคนต้องสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อนส�ำเร็จการศึกษา 

ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจ�ำเป็นต้องปฏิบัติตามแนวทางส�ำคัญ ก�ำหนดนโยบายการจักการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  

จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร จัดสภาพแวดล้อมทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนที่ส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษ และตั้ง

แนวทางการประเมินโดยการสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อนสําเร็จการศึกษาโดยกําหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์

ด้านทักษะภาษาอังกฤษ เทียบเคียงผลกับเกณฑ์ CEFR ของแต่ละบุคคล ซ่ึงในระดับปริญญาตรีต้องได้ระดับเกณฑ์ตั้งแต ่

B2 ขึ้นไป อีกทั้งสถาบันอุดมศึกษาต้องเน้นการพัฒนาทักษะท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับการใช้ภาษาในชีวิตจริง การใช้เทคโนโลยีใน

การเรียนการสอน และการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้

ค�ำส�ำคัญ: แนวทางการเรียนการสอน; การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ; เสริมสร้างศักยภาพนักศึกษาไทย; ศตวรรษที่ 21

Abstract

	 This academic article aims to study the problems of learning English among. Thai  

students struggle more than students in other ASEAN nations to learn English. The way that English 

is taught in the twenty-first century must change to reflect the demands of the modern world. The  

strategy on enhancing the standard of English in higher education institutions by 2024 states that all  

students must pass an English language proficiency exam before to graduation in order to significantly 

increase the graduates’ English language ability. Thus, higher education institutions must adhere to 

ทิศทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสร้างศักยภาพนักศึกษาไทยในศตวรรษท่ี 21
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these crucial recommendations, establish rules for overseeing English language instruction, plan  

extracurricular activities, and foster an environment within and outside of the classroom that  

encourages the use of English, and establish rules for evaluation by passing exit exam of English 

language knowledge and proficiency prior to graduation. Then, define goals for achieving English  

language proficiency and compare the results to each person’s CEFR requirements, which must be at 

least B2 for a bachelor’s degree. Higher education institutions also need to concentrate on fostering 

a learning atmosphere, utilizing technology in the classroom, and teaching students the abilities they 

need to use language everyday.

Keywords: Teaching and learning approaches; English language teaching; Improve Thai students’  

                Prospects; 21st century

บทน�ำ
	 ในสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน ์ภาษาอังกฤษถือ

เป็นภาษาสากลท่ีใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารทั้ง

ทางด้านเศรษฐกิจ การค้า การศึกษา การเมือง สังคม

และวัฒนธรรม เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ การแพทย ์ 

วิศวกรรม และด้านอ่ืน ๆ  ภาษาอังกฤษยังมีบทบาทส�ำคัญ

อย่างยิ่งต่อการสร้างความสัมพันธ์ การแลกเปลี่ยน ทาง

สังคมและวัฒนธรรมระหว่างนานาประเทศเกิดเป็นความ

สัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศ ท�ำให้เกิดการแลกเปลี่ยนใน

ด้านต่าง ๆ และมีความกลมกลืนทางวัฒนธรรม ซึ่งเห็นได้

จากมีความร่วมมือระหว่างประเทศเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

จึงท�ำให้ภาษาอังกฤษมีความจ�ำเป็นต่อการใช้ชีวิตร่วมกัน

ของพลโลก

	 จากนโยบายของรัฐบาล กระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) (2567) ได้ออก

ประกาศ เรือ่ง นโยบายการยกระดบัมาตรฐานภาษาองักฤษ

ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2567 เพื่อยกระดับความรู้ความ

สามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของผู้ส�ำเร็จการศึกษาระดับ

อุดมศึกษาให้ดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม โดยก�ำหนดเป้าหมาย 

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมสภาพแวดล้อม

ให้เหมาะสมต่อการเรียนรู ้ รวมถึงก�ำหนดให้นักศึกษา 

ทุกคน สอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อนส�ำเร็จ

การศึกษา ตามแบบทดสอบที่สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาขึ้น

หรือแบบทดสอบตามมาตรฐานสากลอื่น ๆ  โดยเทียบเคียง

ผลกับมาตรฐานสากลของสหภาพยุโรปที่ใช้วัดระดับความ

สามารถทางภาษาในด้านการอ่าน การเขียน การฟัง และ 

การพดู (Common European Framework of Reference 

for Languages: CEFR) โดยก�ำหนดให้สถาบันอุดมศึกษา

ปฏิบัติตามแนวทาง ตามรายละเอียดท่ีส�ำคัญ ดังนี้

	 1. ก�ำหนดนโยบายและเป ้าหมายยกระดับ

มาตรฐานภาษาองักฤษ เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะ

ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของนิสิต นักศึกษา ให้

เป็นบัณฑิตท่ีมีความพร้อม ท้ังด้านวิชาการ วิชาชีพ และ

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับท่ีใช้งานได้

	 2. พิจารณาจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษา

อังกฤษ รวมทั้งจัดทําแผนเพื่อดําเนินการให้เป็นไปตามเป้า

หมายโดยมีตัวช้ีวัดและมีการประเมินผลท่ีชัดเจน

	 3. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร จัดสภาพแวดล้อม

ทั้ งในห ้องเรียนและนอกห ้องเรียนท่ีส ่งเสริมการใช  ้

ภาษาอังกฤษ พร้อมทั้งจัดสื่อการเรียนการสอนรูปแบบ

เอกสารหรือสื่อการเรียนรู ้ออนไลน์ เพื่อเพิ่มโอกาสให้

นิสิตนักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ

ได้ด้วยตนเอง

	 4. ตั้งแนวทางการประเมิน โดยการสอบวัดความ

รู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อนสําเร็จการศึกษา ตามแบบ

ทดสอบท่ีสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาข้ึน หรือ แบบทดสอบ

ตามมาตรฐานสากลอื่น ๆ  โดยกําหนดเป้าหมายผลสัมฤทธ์ิ

ด้านทกัษะภาษาองักฤษ เทยีบเคยีงผลกบัเกณฑ์ CEFR ของ

แต่ละบุคคล ตามหลัก ดังนี้ 1. ระดับอนุปริญญา ในระดับ



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน พฤษภาคม-สิงหาคม 2568 3

เกณฑ์ตั้งแต่ B1 ขึ้นไป 2. ระดับปริญญาตรี ในระดับเกณฑ์

ตั้งแต่ B2 ขึ้นไป และ 3. ระดับบัณฑิตศึกษา ในระดับเกณฑ์

ตั้งแต่ C1 ขึ้นไป

	 จากผลการส�ำรวจของ EF English Proficiency 

Index (2023) ซึ่งท�ำการส�ำรวจทักษะภาษาอังกฤษรวม 

113 ประเทศทั่วโลก แบ่งระดับทักษะความสามารถด้าน 

ภาษาอังกฤษเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) ทักษะความสามารถ

ระดับสูงมาก (Very High Proficiency) 2) ทักษะ ความ

สามารถระดับสูง (High Proficiency) 3) ทักษะความ

สามารถระดับปานกลาง (Moderate Proficiency)  

4) ทักษะความสามารถระดับต�่ำ (Low Proficiency) และ  

5) ทกัษะความสามารถระดบัต�ำ่มาก (Very Low Proficiency)  

พบว่า ประเทศไทยมีระดับทักษะความสามารถภาษา

อังกฤษระดับต�่ำมาก ด้วยระดับคะแนน 416 คะแนน จาก

คะแนนเต็ม 700 คะแนน โดยอยู่ล�ำดับที่ 21 จากประเทศ

ในแถบเอเชียทั้งหมด 23 ประเทศ และอยู่ใน ล�ำดับที่ 101 

จาก 113 ประเทศทั่วโลก ทั้งที่ประเทศไทยมีค่าใช้จ่ายทาง 

การศึกษาถึง 20.7% แต่ก็ยังไม่สามารถยกระดับภาษา

อังกฤษขึ้นมาได้เทียบเท่ากับประเทศอื่นที่มีค่าใช้จ่ายด้าน

การศึกษาในระดับใกล้เคียงกัน กล่าวได้ว่า แม้ระบบการ

ศึกษาของไทยโดยรัฐบาลได้ผลักดันการเรียนรู้ทักษะภาษา

องักฤษของเยาวชนไทย แต่ยงัปรากฏว่าทกัษะภาษาองักฤษ

ของนักเรียนไทยนั้นยังไม่พัฒนาในระดับดีเท่าท่ีควร

	 ปัจจุบันภาษาอังกฤษได้ถูกบรรจุไว้ในหลักสูตร

เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนเป็นวิชาหลักตั้งแต่ระดับการศึกษา 

ขัน้พ้ืนฐาน ส่วนในระดับอดุมศกึษา ทัง้ระดับต�ำ่กว่าปรญิญา

และระดับปริญญา ภาษาอังกฤษยังคงเป็นวิชาภาษาต่าง

ประเทศที่ส�ำคัญเช่นเดียวกัน ดังจะเห็นได้จากทุกสถาบัน

ในระดับอุดมศึกษาได้ก�ำหนดให้วิชาภาษาอังกฤษเป็น

วิชาพื้นฐานที่ผู้เรียนในระดับน้ีจะต้องเรียนทุกคน โดยมุ่ง

ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาใน 4 ทักษะ คือ ทักษะการฟัง  

การพูด การอ่าน และการเขียน ในห้วงเวลาที่ผ ่าน 

มาพบว่า การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษนั้น

ยังมีประเด็นท่ีอาจเป็นปัญหาและก่อให้เกิดอุปสรรค

หลายอย่าง เช่น ผู้เรียนที่มีทัศนคติไม่ดีต่อภาษาอังกฤษ  

ขลาดกลัวไม่กล้าแสดงออก ไม่มีความมั่นใจในตนเอง รวม

ถึงคิดว่าภาษาอังกฤษเป็นวิชาที่ยากเกินไป ดังนั้น หากการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ได้เน้นกระบวนการ

กระตุ้นการมีส่วนร่วม กระตุ้นการปรับทัศนคติ กระตุ้น

ให้เกิดการแสดงออกอย่างมั่นใจ พร้อมกับการจัดให้มีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ผ่านสื่อการเรียนท่ีทันสมัย สอดคล้อง

กับพฤติกรรมการใช้สื่อเทคโนโลยีที่หลากหลายของผู้เรียน 

เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ซ่ึงเป็นการ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสอดคล้องกับการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 อีกท้ังเป็นการส่งเสริมผู้เรียนในยุคดิจิทัล

เนื้อหา

	 ท�ำไมนกัศกึษาคนไทยโดยส่วนใหญ่ถงึไม่เก่งภาษา

อังกฤษ เป็นค�ำถามท่ีน่าสนใจและมีหลายปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง 

โดยรวมแล้วปัญหาเรื่องทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา

คนไทยเป็นเรื่องที่ซับซ้อนและมีหลายมิติ เหตุผลหลัก ๆ  

ทีท่�ำให้นกัศกึษาคนไทยหลายคนยงัไม่สามารถสือ่สารภาษา

อังกฤษได้อย่างคล่องแคล่ว มีดังนี้

ระบบการศึกษา

	 1. เน้นทฤษฎีมากกว่าการใช้จริง: การเรียนภาษา

อังกฤษในโรงเรียนมักเน้นไวยากรณ์และการแปลมากกว่า

การฝึกพูดและฟัง ท�ำให้ขาดทักษะในการสื่อสารจริง  

ซ่ึงสอดคล้องกับการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการศึกษา

รูปแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ไทย ของ Intakaew et al., (2017) โดยท�ำการสอนภาษา

อังกฤษด้วยวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดย

วัดรูปแบบการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ ่ม

ตัวอย่างท้ังก่อนหลัง และเมื่อไม่ได้รับการสอนเป็นเวลา 

1 เดือน เพื่อศึกษาการปรับเปลี่ยนและความคงทนของ

รูปแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่มทดลอง

จ�ำนวน 17 คน พบว่า นักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีรูปแบบการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เป็นลักษณะเฉพาะ 2 รูปแบบ ได้แก่  

รูปแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแบบวิเคราะห์ไวยากรณ ์

และรูปแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านสิ่งที่เป็นรูปธรรม  

มค่ีาเฉลีย่ส่วนใหญ่ของรปูแบบการเรยีนรูภ้าษาองักฤษแบบ

วิเคราะห์ไวยากรณ์ก่อนเรียนและสามารถปรับเปลี่ยนไปสู่

รปูแบบการเรยีนรูภ้าษาองักฤษผ่านสิง่ทีเ่ป็นรูปธรรมได้หลงั

เรียน แต่เมื่อไม่ได้รับการจัดการเรียนการสอนเป็นเวลา 1 

เดอืน พบว่า นกัศกึษาส่วนใหญ่กลบัแปรเปลีย่นรูปแบบการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษของตนเองไปสู่รูปแบบเดิมคือ รูปแบบ

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษแบบวิเคราะห์ไวยากรณ์
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	 2. ครูผู้สอน: แม้ว่าจะมีครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่มี

ความสามารถมากมาย แต่จ�ำนวนอาจไม่เพียงพอ และบาง

ครั้งก็ขาดเทคนิคในการสอนที่หลากหลาย ซึ่งจากจ�ำนวน

และคุณภาพครูผู้สอนไม่เพียงพอนั้น สอดคล้องกับงานวิจัย

เชงิคณุภาพของ Tragoolsawang (2022) ศึกษาบทบาทของ

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในห้องเรียนภาษาต่างประเทศ 

กรณีศึกษาจากทัศนคติของอาจารย์และนักศึกษา พบว่า 

การบูรณาการทั้งสองภาษาในห้องเรียนซ่ึงภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาต่างประเทศ ภาษาไทยช่วยสร้างความสัมพันธ์

ที่ดีระหว่างอาจารย์และนักศึกษาในห้องเรียนและช่วยลด

ความวิตกกังวล ความเครียด ความลังเล และความกดดัน

ของผู้เรียน ส่วนภาษาอังกฤษสําคัญต่อการพัฒนาทักษะ

การพูดและการออกเสียงของผู้เรียน ผู้เข้าร่วมวิจัยยังเห็น

พ้องกันว่าการบูรณาการทั้งสองภาษาช่วยส่งเสริมการสอน

ของอาจารย์ให้ดี

ทัศนคติผู้เรียน

	 1. ขาดความเชื่อมั่น: หลายคนกลัวที่จะพูดภาษา

อังกฤษเพราะกลัวว่าจะผิดพลาด ท�ำให้ขาดความมั่นใจใน

การสือ่สาร สอดคล้องกบังานวจิยัของ Geerativudhipong 

(2020) วิจัยเรื่อง ความเชื่อของผู้เรียนเกี่ยวกับการเรียน

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ: กรณีศึกษานักศึกษา

ไทยทีเ่รยีนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ กลุม่ตัวอย่าง

เป็นนักศึกษาชาวไทยระดับบัณฑิตศึกษา ชั้นปีที่ 2 ที่เรียน

เอกวิชาสาขาภาษาอังกฤษ ณ มหาวิทยาลัยในก�ำกับของ

รัฐแห่งหนึ่งในประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า “ผู้เรียนมี

ความเชื่อทั้งในลักษณะที่ส่งเสริม และไม่ส่งเสริมต่อการ

เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ แม้ว่าผู้เรียน

มีความเห็นพ้องกันว่าภาษาอังกฤษเป็นภาษาหนึ่งที่มีความ

ยากในระดับปานกลางต่อการเรียน แต่ผู้เรียนมีความเชื่อ

ว่าทุกคนสามารถเรียนภาษาอังกฤษได้ ผู้เรียนส่วนใหญ่ 

มีความเชื่อว่าการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นสิ่งส�ำคัญ และ 

ผู้เรียนมีความสนุกในการเรียนภาษาอังกฤษ ผลการวิจัย

ครั้งนี้ช่วยให้ผู ้สอนได้ตระหนักถึงความเชื่อในการเรียน

ภาษาของผู้เรียน เพื่อที่จะได้ออกแบบและพัฒนาบทเรียน 

รวมถึงจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสม

และส่งเสริมให้ผู้เรียนสัมฤทธิ์ผลในการเรียนภาษาอังกฤษ”

	 2. คิดว่าไม่จ�ำเป็น: บางคนอาจคิดว่าภาษา

อังกฤษไม่จ�ำเป็นส�ำหรับชีวิตประจ�ำวัน หรือมีทัศนคติที่

ไม่เปิดรับภาษาต่างประเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

Anuyahong (2018) วจิยัเรือ่ง ความสามารถการเรยีนภาษา

อังกฤษความต้องการด้านภาษาปัญหาในการเรียนภาษา

อังกฤษและทัศนคติในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ปริญญาโทสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น พบว่า นักศึกษา 

ปริญญาโท สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น มีปัญหาในการ

เรียนภาษาอังกฤษโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ ไวยากรณ์

เป็นสิ่งท่ียากท่ีสุดในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ดังนั้นสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่นควรสอนไวยากรณ์ให้

มากกว่าเดิม เพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 

และนักศึกษาปริญญาโท สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ ่น  

มทีศันคตทิีไ่ม่ค่อยดต่ีอการเรยีนภาษาองักฤษดงันัน้สถาบนั

เทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น ควรเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนภาษา

อังกฤษให้กับผู้เรียนมากขึ้น โดยเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้

ภาษาให้กับผู้เรียนให้มากกว่าเดิม และโน้มน้าวผู้เรียนให้

ทราบถึงและตระหนักถึงความส�ำคัญของภาษาอังกฤษซึ่ง

เป็นภาษาที่ใช้กันทั่วโลก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Girgin and Tasanameelarp (2021) ศึกษาเรื่องรูปแบบ

การเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในบริบทการเรียน

ของชาวไทยผู้เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ 

พบว่า รูปแบบการเรียนรู้โดยการทําางานร่วมกันเป็นกลุ่ม

เป็นรูปแบบที่นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยพึงพอใจมาก

ท่ีสุด ส่วนรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นรูปแบบท่ีกลุ่ม

ตัวอย่างพึงพอใจน้อยท่ีสุด ผลการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็น

อย่างชัดเจนว่าผู้เรียนแต่ละคนพึงพอใจรูปแบบการเรียนรู้

ที่แตกต่างกัน ดังนั้นผู้สอนภาษาอังกฤษควรมีการเตรียม

วิธีการสอนท่ีหลากหลายและควรสนับสนุนให้ผู ้เรียนใช้

กลวิธีการเรียนท่ีเหมาะสมกับตัวเองเพื่อให้ประสบความ

สําาเร็จในการเรียน

ปัจจัยอื่น ๆ

	 1. สภาพแวดล้อม: สภาพแวดล้อมท่ีไม่ได้เอื้อต่อ

การใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ�ำวัน นักศึกษาไทยมักไม่

ค่อยได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ท�ำให้ขาดโอกาสการ

ใช้ภาษา การฝึกฝน และพัฒนาทักษะทางด้านภาษา

	 2. วฒันธรรม: ภาษาองักฤษเป็นภาษาทีไ่ม่ใช่ภาษา

หลักในชีวิตประจ�ำวันของคนไทย การใช้ภาษาอังกฤษอาจ

ไม่เป็นสิ่งท่ีคุ้นเคยหรือจ�ำเป็นมากในชีวิตประจ�ำวัน
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	 3. ปัจจัยทางเศรษฐกิจ: โอกาสในการเข้าถึงแหล่ง

เรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ได้มาตรฐานอาจแตกต่างกันไปใน

แต่ละกลุ่มคน

	 4. ความแตกต่างระหว่างภาษาไทยและภาษา

อังกฤษและกลยุทธ์ในการสอน: โครงสร้างทางไวยากรณ์

และส�ำเนียงที่แตกต่างกันอาจเป็นอุปสรรคส�ำหรับผู้เรียน

บางคน รวมถึงกลยุทธ์การสอนของครูให้ผู้เรียนสนใจ

	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ounwised et al., 

(2024) วิจัยเร่ืองโลกของการเรียนภาษาอังกฤษนอก

ห้องเรียนที่มีชีวิตชีวาผ่าน TikTok: มุมมองจากนักศึกษา

มหาวิทยาลัยไทยทีเ่รยีนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 

จากกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาไทยจ�ำนวน 110 คน ผลการวิจัย

พบว่า “นักศกึษาเป็นส่วนใหญ่มทีศันคตเิชงิบวกต่อ TikTok 

โดยมีการย�้ำถึงประสิทธิภาพของ TikTok ในการเพิ่มความ

มั่นใจและแรงจูงใจในการเรียน อย่างไรก็ตาม นักศึกษายัง

รับรู้ถึงข้อเสียบางประการของ TikTokเช่น ช่วงเวลาสนใจ 

ทีส้ั่น และความท้าทายในการท�ำความเข้าใจเนือ้หาท่ีกระชับ 

มุมมองทั่วไปของนักศึกษา คือ นักศึกษามองว่า TikTok 

เอนเอียงไปทางความบันเทิงมากกว่าการศึกษา งานวิจัยนี้

สนับสนุนการใช้ TikTok อย่างมีกลยุทธ์เป็นเครื่องมือช่วย

เสริมในการเรียน โดยเฉพาะในการพัฒนาทักษะการฟัง  

การพูด และค�ำศัพท์ผ่านเน้ือหาการศึกษาเชิงสนุกสนาน 

ในทางด้านการสอน ครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่าง

ประเทศควรพิจารณาการบูรณาการ TikTok เข้ากับกลยุทธ์

การเรียนรู้นอกห้องเรียน โดยกระตุ้นให้นักศึกษาติดตาม

บญัชหีรือช่องทีเ่กีย่วข้องกบัการสอนภาษาองักฤษ นอกจาก

น้ียังเน้นว่าครูผู้สอนควรนําเสนอข้อเสียของ TikTok อย่าง

รอบคอบเพื่อให้นักศึกษาใช้อย่างมีสติและมีประสิทธิภาพ

ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ”

	 5. ป ัจจัยภายในผู ้ เรียน: ด ้านปัจจัยภายใน

อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Phithakphongphan (2021) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยภายในท่ี

เป็นอุปสรรคต่อทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

นักศึกษาไทย: อิทธิพลจากแนวคิดเชิงวัฒนธรรมไทย 

การวิเคราะห์พบว่า “มี 5 ปัจจัยภายในที่ส่งผลเชิงลบ

และเป็นอุปสรรคต่อกระบวนการพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่  

กลัวการเสียหน้า ความรู้สึกเกรงใจ ความวิตกกังวลที่มี

ต่อภาษาต่างประเทศ ความมั่นใจในตัวเองต�่ำ  และการ

ขาดแรงจูงใจ”

แนวทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสร้าง

ศักยภาพนักศึกษาไทยในศตวรรษท่ี 21

	 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในยุคปัจจุบัน

จ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับความต้องการของ

โลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในศตวรรษที่ 21 

ที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส�ำคัญในการด�ำเนินชีวิตและ

การท�ำงาน ดังนั้น การเรียนการสอนภาษาอังกฤษจึงต้อง

มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับการใช้ภาษา

ในชีวิตจริง และเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของโลกปัจจุบัน 

ได้แก่

	 1. ปรับปรุงระบบการศึกษา: เน้นการสอนที่เน้น 

ผู ้ เรียนเป็นศูนย์กลาง ฝึกทักษะการพูดและฟังอย่าง

สม�่ำเสมอ และสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการใช้ภาษา

อังกฤษ

	 2. ส่งเสริมให้คนไทยกล้าใช้ภาษา: สร้างโอกาสให้

คนไทยได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริง เช่น การ

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม หรือการจัดค่ายภาษา

อังกฤษ

	 3. สร้างแรงจูงใจ: สร้างความตระหนักให้เห็นถึง

ความส�ำคัญของภาษาอังกฤษในการท�ำงานและการศึกษา

	 4. พัฒนาสื่อการเรียนรู้: สร้างสื่อการเรียนรู้ที่น่า

สนใจและเข้าถึงง่าย เช่น แอปพลิเคชัน หรือเกมฝึกภาษา

วิธีการ

	 1. เน ้นการใช ้ภาษาจริงในสถานการณ์จริง  

(Authentic Learning)

	 1.1 การสื่อสาร: ส่งเสริมให้นักศึกษามีโอกาสได้

ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับผู้อื่นอย่างสม�่ำเสมอ เช่น 

การท�ำกิจกรรมกลุ่ม การอภิปราย การน�ำเสนอ หรือการ

เล่นบทบาทสมมติ

	 1.2 การใช้สื่อท่ีหลากหลาย: น�ำสื่อท่ีหลากหลาย

มาใช้ในการเรียนการสอน เช่น วิดีโอ ภาพยนตร์ เพลง หรือ

บทความข่าว เพื่อให้นักศึกษาได้สัมผัสกับภาษาอังกฤษใน

รูปแบบต่าง ๆ

	 1.3 การเชือ่มโยงกบัชวีติจรงิ: น�ำเนือ้หาท่ีเกีย่วข้อง

กบัชวีติประจ�ำวนัของนกัศกึษาเข้ามาใช้ในการเรยีนการสอน 

เช่น การพูดคุยเก่ียวกับข่าวสารปัจจุบัน การวางแผนการ

เดินทาง หรือการเขียนอีเมล
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	 2. พัฒนาทักษะทั้ง 4 ด้านอย่างสมดุล

	 2.1 การฟัง: ฝึกให้ผู้เรียนฟังเพื่อเข้าใจสาระส�ำคัญ

ของบทสนทนา หรือเนื้อหาต่าง ๆ

	 2.2 การพูด: ส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าแสดงออกและ

ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารอย่างคล่องแคล่ว

	 2.3 การอ่าน: ฝึกให้ผู้เรียนอ่านเพื่อเข้าใจเนื้อหา

ที่ซับซ้อนและวิเคราะห์ข้อมูลได้

	 2.4 การเขียน: ฝึกให้ผู้เรียนเขียนได้อย่างถูกต้อง

และมีประสิทธิภาพ เช่น การเขียนรายงาน การเขียนเรียง

ความ หรือการเขียนอีเมล

	 3. ใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน

	 3.1 E-learning: ใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ทาง

ออนไลน์เพื่อให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา

	 3.2 สื่อดิจิทัล: น�ำสื่อดิจิทัลต่าง ๆ  เช่น วิดีโอ สไลด ์

หรือเกม มาใช้ในการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มความน่าสนใจ

	 3.3 Social media: ใช้โซเชียลมีเดียเป็นเครื่อง

มือในการส่ือสารและแลกเปล่ียนความรู้กับเพื่อนร่วมชั้น

และครูผู้สอน

	 4. ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา

	 4.1 การอภิปราย: สร้างโอกาสให้นักศึกษาได้

อภิปรายเกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ เพื่อฝึกให้คิดวิเคราะห์

และแสดงความคิดเห็นของตนเอง

	 4.2 การท�ำงานกลุ่ม: ส่งเสริมให้นักศึกษาท�ำงาน

ร่วมกนัเป็นทมีเพ่ือแก้ไขปัญหาและพฒันาทกัษะการท�ำงาน

ร่วมกับผู้อื่น

	 4.3 การท�ำโครงงาน: มอบหมายให้นักศึกษาท�ำ

โครงงานที่เกี่ยวข้องกับภาษาอังกฤษ เพื่อให้นักศึกษาได้

ประยุกต์ใช้ความรู้ที่เรียนมา

	 5. สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้

	 5.1 ห้องเรียน: จัดห้องเรียนให้เป็นบรรยากาศท่ี

เอื้อต่อการเรียนรู้และการมีปฏิสัมพันธ์

	 5.2 ผู้สอน: ผู้สอนต้องมีความรู้ความสามารถและ

มีความกระตือรือร้นในการพัฒนานักศึกษา

	 5.3 เพื่อนร่วมชั้น: สร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง

และให้ก�ำลังใจซึ่งกันและกัน

ตัวอย่างกิจกรรมที่สามารถน�ำไปใช้ในการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ

	 1. Debate: การอภิปรายในหัวข้อต่าง ๆ  เพื่อฝึก

ทักษะการพูดและการคิดวิเคราะห์

	 2. Role-play: การเล่นบทบาทสมมติเพื่อฝึก

ทักษะการสื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ

	 3. Project-based learning: การท�ำโครงงานที่

เก่ียวข้องกับภาษาอังกฤษ เช่น การสร้างวีดิโอสั้น ๆ หรือ

การท�ำเว็บไซต์

	 4. Language exchange: การแลกเปลี่ยนภาษา

กับผู้เรียนจากประเทศอื่น ๆ

สรุป
	 การศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องใน 

คร้ังนี้พบว่าปัญหาเรื่องทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

คนไทยเป็นปัญหาที่ซับซ้อนและต้องใช้ความร่วมมือจาก

หลายภาคส่วนในการแก้ไข ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน 

หรือตัวบุคคลเอง การแก้ไขปัญหานี้ต้องอาศัยเวลาและ

ความพยายามอย่างต่อเนื่องเพื่อสอดรับกับนโยบายของ

รัฐบาลในแผนยุทธศาสตร์นโยบายการยกระดับมาตรฐาน

ภาษาอังกฤษในสถาบนัอดุมศกึษา พ.ศ. 2567 เพือ่ยกระดบั

ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของผู้ส�ำเร็จ

การศึกษาระดับอุดมศึกษาให้ดีข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม และ 

ยกระดบัประเทศไทยให้บณัฑติทีจ่บการศกึษามคีวามรูค้วาม

สามารถด้านภาษาองักฤษเทยีบเท่าหลาย ๆ  ประเทศท่ัวโลก

ข้อเสนอแนะ

	 จากการเปลีย่นแปลงของโลกการศกึษาทีเ่หน็ความ

ส�ำคัญของการใช้ภาษาอังกฤษมากข้ึน ดังนั้น ท้ังนักศึกษา

และอาจารย์ในระดับอุดมศึกษาจึงต้องมีการปรับเปลี่ยน

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษมากขึ้น เพื่อให้เกิดทักษะและความ

เข้าใจและสามารถน�ำไปสอบวัดความรู้และทักษะภาษา

อังกฤษก่อนส�ำเร็จการศึกษาได้ สถาบันอุดมศึกษาต้องการ

ให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษดี 

ยิ่งข้ึน และสามารถน�ำทักษะภาษาอังกฤษไปใช้ประโยชน์

ในวิชาชีพและในชีวิตประจ�ำวันได้ ซ่ึงเม่ือพิจารณาในภาพ

รวมแล้วพบว่านักศึกษาไทยจะมีระดับทักษะการใช้ภาษา

องักฤษทีแ่ตกต่างกนั อาจเป็นผลมาจาก ระบบการศกึษาของ 

ไทยเอง ทัศนคติท่ีมีต่อภาษาอังกฤษของผู้เรียน และปัจจัย
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อื่น เข้ามาเกี่ยวข้องก็ตาม ดังนั้น เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษา

ไทยมีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ดีขึ้น จึงควรหาวิธีการใน

การจัดการเรียนการสอนที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพใน

การเรียนรู้ของนักศึกษาวิธีใหม่ ๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ

และมส่ีวนร่วมของผูเ้รยีนในกจิกรรมหรอืกระบวนการเรยีน

การสอนภาษาอังกฤษ อาทิ การใช้เทคโนโลยีท่ีน่าสนใจ  

เกมที่ใช้ภาษาอังกฤษ อย่างไรก็ดีวิธีการในการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษดังกล่าวมานั้น ควรสอดแทรกไปใน

รายวิชาของหลักสูตร หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือ

โครงการต่าง ๆ  อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้เรียนในคุ้นชินและ

ซึมซับทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ และลดความกังวลหรือ 

ความกลัว ซ่ึงเป็นการช่วยสร้างเสริมทักษะภาษาอังกฤษ

ให้มากขึ้น และเกิดประโยชน์ผู ้เรียน ผู ้สอน ในระดับ

อุดมศึกษา ท้ังภาครัฐบาลและภาคเอกชนในประเทศไทย

ต่อไปในอนาคต
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