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บทคัดย่อ

	 บทความนี้น�ำเสนอแนวโน้มความปลอดภัยการบินในอนาคตที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ

ที่ 21 โดยวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงใน 4 ด้านหลัก ได้แก่ (1) ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซ่ึงครอบคลุมการพัฒนา

อุปกรณ์การบินและอวกาศ เทคโนโลยีคลาวด์ อากาศยานไร้คนขับ และอากาศยานข้ึนลงทางดิ่ง (2) ด้านเศรษฐกิจ

และสังคม เน้นการพัฒนาที่ยั่งยืนตามเป้าหมายขององค์การสหประชาชาติ (3) ด้านการด�ำรงชีวิตและสภาพการท�ำงาน  

ที่สะท้อนถึงความกดดัน ความเครียดท่ีเพิ่มขึ้นในอุตสาหกรรมการบิน และ (4) ด้านสิ่งแวดล้อม ที่เกี่ยวข้องกับ 

ผลกระทบจากภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ บทความนี้ยังน�ำเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ

เชิงปฏิบัติส�ำหรับการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

ค�ำส�ำคัญ: ความปลอดภัยการบิน; การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21; เทคโนโลยีการบิน; การพัฒนาที่ยั่งยืน; การ 

              เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

Abstract

	 This paper examines future aviation safety trends impacted by 21st century changes,  

analyzing four major areas (1) science and technology, covering developments in avionics, cloud  

technology, unmanned aircraft, and vertical take-off and landing aircraft (2) economic and social aspects,  

focusing on sustainable development goals set by the United Nations (3) lifestyle and working  

conditions, reflecting increasing pressure and stress in the aviation industry and (4) environmental factors,  

addressing impacts of global warming and climate change. The paper also presents policy and practical  

recommendations for addressing these changes.

Keywords: Aviation Safety; 21st Century Changes; Aviation Technology; Sustainable Development;  

                Climate Change
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บทน�ำ
	 ในศตวรรษท่ี 21 อุตสาหกรรมการบินเผชิญกับ

การเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญหลายประการ ซึ่งส่งผลกระทบ

โดยตรงต่อความปลอดภัยในการบิน การเปลี่ยนแปลง

เหล่าน้ีครอบคลุมทั้งด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม การ

ด�ำรงชีวิต และส่ิงแวดล้อม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

น�ำมาซึ่งนวัตกรรมใหม่ ๆ เช่น อากาศยานไร้คนขับและ

ระบบอัตโนมัติ ขณะที่การพัฒนาที่ยั่งยืนตามเป้าหมาย

ขององค์การสหประชาชาติก�ำหนดทิศทางใหม่ให้กับ

อตุสาหกรรมการบนิ สภาพการท�ำงานทีเ่ปลีย่นแปลงไปและ

ความกดดนัทีเ่พ่ิมขึน้ในอตุสาหกรรม ส่งผลต่อประสทิธภิาพ

และความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรการบิน 

นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภาวะ

โลกร้อนยังสร้างความท้าทายใหม่ต่อการด�ำเนินงานและ

ความปลอดภัยในการบิน การท�ำความเข้าใจและเตรียม

พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ีจึงมีความส�ำคัญ

อย่างยิ่งต่อการพัฒนาความปลอดภัยการบินในอนาคต

การเปลี่ยนแปลงด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

	 ปัจจุบันมีการน�ำเอาเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสาร

และระบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ ๆ มาใช้ในอุตสาหกรรม

การบิน เช่น วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอุปกรณ์ไฟฟ้า

ในการบินและอวกาศ (avionics) เทคโนโลยีแบบคลาวด ์

(cloud technology/computing) อากาศยานไร้คน

ขับ (unmanned aircraft) และอากาศยานขึ้นลงทางดิ่ง 

(Vertical Take-Off and Landing--VTOL) สรุปได้ ดังนี้

	 1. วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอุปกรณ์ไฟฟ้า

ในการบินและอวกาศ ถือเป็นองค์ประกอบส�ำคัญยิ่งของ

อากาศยานรุ ่นใหม่ ใช้ประโยชน์ในการค�ำนวณส่งผ่าน

และแปลงข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบิน คือ การน�ำ

ร่อง การก�ำหนดเส้นทาง (routing) การจัดการจราจรทาง

อากาศ การรวบรวม บันทึกและรายงานข้อมูล การบิน 

การสื่อสารทุกด้าน รวมทั้งการลดความเสี่ยงในการเกิด

อุบัติเหตุได้ โดยการใช้ทัศนวิสัยเสมือนจริง (Synthetic 

Vision System--SVS) ส�ำหรับการตัดสินใจของนักบิน

ในสถานการณ์ทัศนวิสัยต�่ำ ปัจจุบันการออกแบบอุปกรณ์

ทางการบินมักท�ำในลักษณะชุดแผงวงจร (Integrated 

Modular Avionics--IMA) ท�ำให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว

ในการตรวจสอบและบ�ำรุงรักษา (Cheng, Shi, & Wang, 

2022, p. 012046)

	 2. เทคโนโลยีแบบคลาวด์ หมายถึง ระบบ

ข้อมูลข่าวสารออนไลน์จากผู้ให้บริการ โดยไม่ต้องลงทุน 

ด้านอุปกรณ์ โครงสร้างพื้นฐาน หรือระบบของผู้ใช้เอง  

แต่สามารถใช้งานอย่างรวดเร็วและเป็นปัจจุบันเสมอปรับ

เปลี่ยนระบบได้ง่าย ลดการลงทุนได้มาก (Noonknog, 

2014) ในการบิน ท�ำให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลการบิน

ต่าง ๆ เช่น ต�ำแหน่ง ระดับ ความเร็ว ทิศทาง รวมทั้ง 

สภาพอากาศในเวลาจริง ท�ำให้สามารถปรับเปลี่ยนเส้น

ทางบิน เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายได้ง่าย อีกด้านหนึ่งช่าง

บ�ำรุงรักษาสามารถเข้าถึงคู่มือการซ่อมบ�ำรุงได้อย่างเป็น

ปัจจุบันเสมอ ป้องกันความผิดพลาดในการซ่อมบ�ำรุง ซึ่ง

เป็นสาเหตสุ�ำคัญอย่างหนึง่ของอบุตัเิหตใุนการบนิ โดยภาพ

รวม ข้อมูลทุกด้านของกระบวนการจัดการความปลอดภัย

สามารถรวมเข้าเป็นระบบเดียวกัน เช่ือมต่อกันและใช้งาน

อย่างสอดคล้องกันได้

	 3. อากาศยานไร้คนขับ (unmanned aircraft) 

อากาศยานประเภทนี้ ทวีความส�ำคัญทางการบินมากขึ้น  

ท้ังทางการทหารและการบินพาณิชย์ (Reilly, 2021) เป็น 

การผนวกเอาความก้าวหน้าทางการออกแบบอากาศยานกบั

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสาร ท�ำให้สามารถ

ควบคุมอากาศยานจากระยะไกล หรือ อากาศยานสามารถ

ตอบโต้กับสิ่งแวดล้อมได้เอง

	 จุดเด่นของอากาศยานไร้คนขับ คือ สามารถ

ลดน�้ำหนักของนักบินและอุปกรณ์ควบคุมส่วนหนึ่งลงได้  

ลดต้นทุนและผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สามารถน�ำมา

ใช้งานในพื้นท่ีหรือสถานท่ีท่ีเสี่ยงอันตราย เช่น ป่าเขา 

อาคารสูง หรือการตอบสนองภัยพิบัติ ปัจจุบันมีการน�ำ

อากาศยานไร้คนขับมาใช้ในการด�ำเนินงานทุกสาขา ตั้งแต่

การเกษตร อุตสาหกรรม การขนส่ง การเดินทาง จนถึง

การทหาร (Mohsan, Othman, Li, Alsharif, & Khan, 

2023, pp. 109-137)

	 ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของอากาศยาน

ไร้คนขับจะแตกต่างจากอากาศยานที่มีนักบินเดิม ถึงแม้

อากาศยานท่ีมีนักบินจะมีระบบป้องกันการชน (collision 

avoidance system-ACAS) แต่นักบินท่ีอยู่บนอากาศยาน

จะมคีวามเช่ือมโยงกบัอนัตรายท่ีอาจเกดิโดยตรง ในลกัษณะ

ท่ีเรียกว่า “ชะตากรรมร่วม” (shared fate) จะมีความ
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รอบคอบละเอียดถี่ถ้วนในการตัดสินใจมากกว่า เพราะ

จะเกิดอันตรายกับตัวเองพร้อมอากาศยาน แต่ส�ำหรับ

อากาศยานไร้คนขับหรืออากาศยานที่มีการควบคุมระยะ

ไกล ผู้ควบคุมที่ควบคุมไม่มีความเกี่ยวโยงลักษณะนี้ อาจ

ท�ำให้เกดิการละเลย หรอืยนิยอมให้เกดิอบัุตเิหตไุด้มากกว่า 

(Hobbs, 2016, pp. 1-32)

	 4. อากาศยานขึ้น-ลงทางดิ่ง (Vertical Take-Off 

and Landing--VTOL) อากาศยานประเภทนี้มีผลต่อระยะ

ทางที่แตกต่างจากการบินขึ้นตามทางวิ่งเดิม ซึ่งจ�ำเป็นต้อง

ใช้พื้นที่เป็นท่าอากาศยานขนาดใหญ่มาก ซึ่งท�ำให้ลดระยะ

ทางการขึ้นลง ลดเวลาขึ้น-ลง ซึ่งเป็นระยะที่มีสถิติอุบัติเหตุ

สูงสุดจากทุกระยะของการบิน แต่อย่างไรก็ตาม ยังคงเป็น

เทคโนโลยทีีใ่ช้ได้กบัอากาศยานขนาดเลก็ อากาศยานขนาด

ใหญ่ที่ใช้ในการเดินทางปัจจุบันยังต้องอาศัย เทคโนโลยี

การยกตัวโดยใช้ระนาบปีกของอากาศยานอยู่อย่างเดิม

ภาพ 1 อากาศยานขึ้น-ลงทางดิ่ง

Note. From ICAO and the United Nations  

Sustainable Development Goals. by ICAO, 2023, 

References from https://www.icao.int/about-icao 

/aviation-development/pages/sdg.aspx

	 อนึ่ง อากาศยานขึ้น-ลงทางดิ่งนี้ สามารถผลิตเป็น

ชนิดทีไ่ร้คนขบัได้เช่นกนั ปัจจบุนัมกีารน�ำมาใช้ในการขนส่ง

สินค้าค่อนข้างแพร่หลายแล้ว แต่การให้บริการผู้โดยสาร

ยังอยู่ในระยะเริ่มต้น ตัวอย่างเช่น

	 สาธารณรัฐประชาชนจีน EHang ได้รับใบรับ

รองความปลอดภัย Type Certification จาก CAAC ใน

ปี 2024 ส�ำหรับ EH216-S เริ่มให้บริการเชิงพาณิชย์ใน

เมืองกวางโจวและเซินเจิ้น และเป็นผู้ผลิต eVTOL รายแรก

ของโลกที่ได้รับใบรับรองเพ่ือการพาณิชย์ (Civil Aviation 

Administration of China--CAAC, 2024)

	 สหรัฐอเมริกา Wisk Aero ร่วมทุนระหว่าง  

Boeing และ Kitty Hawk พัฒนาระบบอัตโนมัติสมบูรณ์

แบบ Generation 6 อยูร่ะหว่างการทดสอบความปลอดภยั 

(Wisk Aero & FAA, 2023)

	 Joby Aviation ได้รับการสนับสนุนจาก Toyota 

และ Delta Airlines อยู่ระหว่างการขอใบรับรองจาก FAA 

วางแผนให้บริการในนิวยอร์กและลอสแองเจลิส (Federal 

Aviation Administration--FAA, 2024)

	 สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี Lilium พัฒนา 

Lilium Jet ส�ำหรับ 6-7 ท่ีนั่ง ได้รับการรับรอง Design 

Organization Approval จาก EASA วางแผนให้บริการใน

ยุโรปและฟลอริดา (Lilium & EASA, 2023) Volocopter 

พัฒนา VoloCity ส�ำหรับผู้โดยสาร 2 ท่ีนั่ง ทดสอบบริการ

ในสิงคโปร์และฝรั่งเศส เตรียมให้บริการในปารีสโอลิมปิก 

2024 (European Union Aviation Safety Agen 

cy--EASA, 2023)

การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจและสังคม

	 การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจและสังคมที่ส่งผล

ในวงกว้างระดบันานาชาต ิคอื การประกาศวาระการพัฒนา

ท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (2030 Agenda for 

Sustainable Development) เป็นกรอบทศิทางการพัฒนา

ของโลกภายหลังปี ค.ศ. 2015 ท่ีองค์การสหประชาชาติ

ก�ำหนดให้ประเทศต่าง ๆ น�ำไปปฏิบัติให้บรรลุผลส�ำเร็จ 

เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจสังคมและส่ิง

แวดล้อม ในช่วงระยะเวลา 15 ปี ระหว่างเดือนกันยายน 

2558–สิงหาคม 2573 เป็นแนวทางท่ีด�ำเนินการร่วมกัน

ระหว่างนานาชาติ ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างกว้าง

ขวางท่ัวโลก ซึง่จะส่งผลต่อ การด�ำเนนิงานของอตุสาหกรรม

การบินอย่างแน่นอน การจัดการความปลอดภัยซึ่งเป็นองค์

ประกอบส�ำคัญของอุตสาหกรรมการบินจ�ำเป็นต้องปรับ

เปลี่ยนให้สอดรับกับการพัฒนาต่าง ๆ เหล่านี้ด้วย

	 เป ้ าหมายการพัฒนา ท่ียั่ งยืนขององค ์การ

สหประชาชาติ  (United Nations Sustainable  

Development Goals-SDGs) รวม 17 เป้าหมายส�ำคัญ

ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุกมิติ (United Nations 

Sustainable Development, 2015) ดังนี้

	 1. เพื่อขจัดความยากจน (no poverty) ลดและ

ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบและทุกสถานที่ โดยเฉพาะ
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ในกลุ่มประชากรที่เปราะบาง

	 2. เ พ่ือขจัดความหิวโหย (zero hunger)  

ยุติความหิวโหย ส่งเสริมเกษตรกรรมที่ยั่งยืน และปรับปรุง

โภชนาการของประชากรโลก

	 3. เพือ่สขุภาพและความเป็นอยูท่ี่ดี (good health 

and well-being) รบัรองว่าทกุคนมสีขุภาพทีดี่และสามารถ

เข้าถึงบริการด้านสุขภาพที่มีคุณภาพ

	 4. เพือ่การศึกษาทีม่คุีณภาพ (quality education) 

ส่งเสริมการศึกษาที่มีคุณภาพ เท่าเทียม และครอบคลุม

ส�ำหรับทุกคน

	 5. เพื่อความเท ่า เทียมทางเพศ (gender  

equality) สร้างความเท่าเทียมทางเพศและให้อ�ำนาจ แก่

ผู้หญิงและเด็กผู้หญิง

	 6. เพื่อการจัดการน�้ำและสุขาภิบาล (clean  

water and sanitation) รับรองการเข้าถึงน�้ำสะอาดและ

การจัดการสุขาภิบาลที่ยั่งยืน

	 7. เพื่อส่งเสริมพลังงานสะอาดในราคาที่เข้าถึงได้ 

(affordable and clean energy) ส่งเสริมการใช้พลังงาน

สะอาดที่ทันสมัยและมีราคาย่อมเยาว์

	 8. เพื่อการจ้างงานและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

(decent work and economic growth) ส่งเสริมการ

เติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน และสร้างงานที่มีคุณค่า

	 9. เพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรม นวัตกรรม และ

โครงสร้างพื้นฐาน (industry, innovation and infras 

tructure) โดยการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ส่งเสริม

นวัตกรรม และสร้างอุตสาหกรรมที่ยั่งยืน

	 10. เพื่อลดความเหลื่อมล�้ำ (reduced inequa 

lities) โดยการลดความเหลือ่มล�ำ้ทัง้ในและระหว่างประเทศ

	 11. เ พ่ือการพัฒนาเมืองและชุมชนที่ยั่ งยืน  

(sustainable cities and communities) ท�ำให้เมือง

และชุมชนมีความปลอดภัย ครอบคลุม และยืดหยุ่นต่อ

การเปล่ียนแปลง

	 12 .  เพื่ อการบริ โภคและการผลิตที่ ยั่ งยืน  

(responsible consumption and production) ส่งเสริม

รูปแบบการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน

	 13. เพ่ือการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ

อากาศ (climate action) ด�ำเนินการอย่างเร่งด่วนเพื่อ

รับมือกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 14. เพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเล (life 

below water) โดยการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรทางทะเลอย่างยั่งยืน

	 15. เพื่อปกป้องระบบนิเวศบนบก (life on land) 

โดยการปกป้อง ฟื้นฟู และส่งเสริมการใช้ระบบนิเวศบนบก

อย่างยั่งยืน

	 16. เพื่อส่งเสริมสันติภาพ ความยุติธรรม และ

สถาบันที่เข้มแข็ง (peace, justice and strong insti 

tutions) ส่งเสริมสังคมที่สงบสุข ยุติธรรม และมีกลไก 

ธรรมาภิบาลท่ีดี

	 17. เพ่ือความร่วมมือส�ำหรับการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(partnerships for the goals) โดยการเสริมสร้างความ

ร่วมมือระหว่างประเทศ เพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่

ยั่งยืน

	 องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ระบุว่า 

เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 17 เป้าหมายนั้น มีส่วน 

ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยการบิน 11 เป้าหมาย (ICAO, 

2023) ผู้เขียนได้สรุปความเก่ียวข้องจากนโยบายขององค์

การฯ ได้ 3 ประเด็น คือ ความต้องการอากาศยานไร้คน

ขับ สมรรถนะของบุคลากรการบิน โครงสร้างพ้ืนฐาน และ

การแลกเปลี่ยนข้อมูลการบิน ดังต่อไปนี้

	 1. ความต้องการอากาศยานไร้คนขับ ในประเด็น

นี้ องค์การฯ คาดคะเนว่าระบบอากาศยานไร้คนขับ  

(Unmanned Aircraft Systems--UAS) หรือระบบ

อากาศยานท่ีมีการควบคุมจากระยะไกล (remotely  

piloted aircraft system)  จะมีบทบาทสูงมากเก่ียวข้อง

กับวาระการพัฒนาฯ ใน 3 เป้าหมาย ดังต่อไปนี้

	 1.1 เป ้าหมายการขจัดความหิวโหย (zero  

hunger) เพื่อยุติความหิวโหย ส่งเสริมเกษตรกรรมท่ียั่งยืน 

และปรบัปรงุโภชนาการของประชากรโลก อากาศยานไร้คน

ขับจะมีบทบาทในการสนับสนุนการผลิตทางการเกษตรใน

พื้นท่ีห่างไกล เช่น การส�ำรวจพืชผล การเก็บตัวอย่าง และ

การขนส่งผลผลิตด้วย

	 1.2 เป้าหมายการพัฒนาอุตสาหกรรม นวัตกรรม 

และโครงสร้างพื้นฐาน (industry, innovation and  

infrastructure) โดยการใช้อากาศยานไร้คนขับ ในการ

เคลื่อนท่ีทางอากาศในเขตเมือง (urban air mobility) 

เช่น บริการแท็กซ่ี และขนส่งสินค้า
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	 1.3 เป้าหมายการพัฒนาเมืองและชุมชนท่ียั่งยืน 

(sustainable cities and communities) องค์การฯ เน้น

การเสริมสร้างการขนส่งที่ปลอดภัยและยั่งยืนของพื้นที่

ห่างไกล (remote arear) และในการให้ความช่วยเหลือ

ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤติการณ์และภัยพิบัติ 

รวมทัง้ การลดความเสีย่งของภยัพิบติัด้วย การใช้อากาศยาน

ไร้คนขบั สนับสนนุด้านอาหาร และเวชภณัฑ์ในเหตภุยัพบิติั

ซึ่งเป็นพื้นที่ที่ยากต่อการเข้าถึงโดยการขนส่งปกติ

	 เมื่อมีการใช้อากาศยานไร้คนขับมากขึ้น จ�ำเป็น

ต้องเพิ่มมาตรการเกี่ยวกับการป้องกันความเสี่ยงของ

อุบัติเหตุที่เกี่ยวโยงตามมา ซึ่งจะแตกต่างจากความเสี่ยง

ที่เกิดกับอากาศยานที่มีนักบิน ทั้งน้ี ความปลอดภัยจาก

การน�ำอากาศยานไร้คนขบัมาใช้จะต้องอาศยัความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีการสื่อสารเชิงปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วย

ด�ำเนินการด้วย

	 2. สมรรถนะของบุคลากรการบิน ในประเด็นนี้

องค์การฯ เน้นไปทีส่ภาวะสขุภาพของนกับนิและครอบครวั 

ซึ่งเป็นปัจจัยส�ำคัญของความปลอดภัยการบิน ซึ่งเก่ียวข้อง

กับวาระการพัฒนาฯ ใน 4 เป้าหมาย ดังนี้

	 2.1 เป้าหมายสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี (good 

health and well-being) เน้นการก�ำหนดมาตรการและ

ข้อบงัคบัด้านสขุภาพและวถิชีวีติของนักบนิและครอบครวัให้

สอดคล้องกับความจ�ำเป็นในหน้าที่มากขึ้น (fitness to fly) 

มุ่งป้องกันโรคเรื้อรังที่เกิดจากวิถีชีวิต (lifestyle-related 

chronic disease) ที่ส่งผลต่อความปลอดภัยการบิน

	 2.2 เป้าหมายการศึกษาที่มีคุณภาพ (quality 

education) เน้นการพัฒนาและเพ่ิมจ�ำนวนบุคลากรที่มี

สมรรถนะเพียงพอการปฏิบัติงาน จัดการ และธ�ำรงรักษา

ระบบการขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ โดย การฝึก

อบรมท่ีมีคุณภาพ โดยเฉพาะการฝึกอบรมบุคลากรท่ีอายุ

น้อย เพ่ิมความตระหนักต่อการลดความเสี่ยงด้านความ

ปลอดภัย

	 2.3 เป้าหมายความเท่าเทียมทางเพศ (gender 

equality) เน้นความร่วมมือกับองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการ

ผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมการบิน เช่น สมาคมอาชีพ 

สถาบันการศึกษา สร้างแรงจูงใจให้กับบุคคลเพศ หญิง ได้

เข้าพัฒนาสมรรถนะด้านการบินมากขึ้น ให้ความส�ำคัญกับ

ภาวะผู้น�ำเพศหญิงในองค์กร

	 2.4 เป้าหมายการจ้างงานและการเติบโตทาง

เศรษฐกิจ (decent work and economic growth) 

จากแนวความคิดท่ีว่าความปลอดภัยเป็นพื้นฐานส�ำคัญ

ของความมั่นคงทางเศรษฐกิจ เพราะความไม่ปลอดภัย

ท�ำให้เกิดความสูญเสียนับเป็นมูลค่าสูงมาก องค์การฯ เน้น

การพัฒนาความพร้อมเชิงการแพทย์ (medical fitness) 

ในระดับท่ีเพิ่มเติมจากปกติ (inter alia) และการจัดการ

ความล้า (fatigue management) ของผู้ด�ำเนินงานและ

บุคลากร

	 สุขภาพบุคลากรมีผลกระทบโดยตรงต่อความ

ปลอดภัยการบิน แนวทางการก�ำหนดมาตรการความ

ปลอดภัยในอนาคต จะต้องมุ่งส่งเสริมหรือมีกระบวนการ

ด้านการจัดการโดยเฉพาะส�ำหรับสุขภาพของบุคลากร

การบิน

	 3. โครงสร้างพื้นฐานและการแลกเปลี่ยนข้อมูล

การบิน ประเด็นนี้องค์การฯ เน้นไปท่ีโครงสร้างพื้นฐาน 

การลดความเหลื่อมล�้ำ การแลกเปล่ียนข้อมูลการบิน และ 

ความร่วมมือระดับโลก ซึ่งเกี่ยวข้องกับวาระการพัฒนาฯ 

ใน 4 เป้าหมาย ดังนี้

	 3.1 เป้าหมายการพัฒนาอุตสาหกรรม นวัตกรรม 

และโครงสร้างพื้นฐาน (industry, innovation and 

infrastructure) องค์การฯ เน้นการขจัดความเส่ียงของ

การโจมตีทางไซเบอร์ ในการสนับสนุนการด�ำเนินงานของ

อากาศยานไร้คนขับ โดยเฉพาะการเคลื่อนที่ทางอากาศใน

เขตเมือง (urban air mobility)

	 3.2 เป้าหมายการลดความเหลื่อมล�้ำ (reduced 

inequalities) องค์การฯ มุ่งสนับสนุนการพิจารณาความ

ไม่เพียงพอ (deficiency) ของระบบการก�ำกับดูแลความ

ปลอดภัยของรัฐ (state safety oversight system) และ

โครงสร้างพื้นฐานการบิน (aviation infrastructure) โดย

เฉพาะรัฐท่ีต้องการความช่วยเหลือจากต่างประเทศ

	 3.3 เป้าหมายการรบัมอืการเปลีย่นแปลงสภาพภมูิ

อากาศ (climate action) องค์การฯ เน้นการตอบสนอง

วิกฤติการณ์และลดภัยพิบัติทางการบิน ส่งเสริมโครงสร้าง

พื้นฐานการบินที่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

อากาศได้

	 3.4 เป้าหมายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(partnerships for the goals) องค์การฯ เน้นด�ำเนินการ

และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนข้อมูลความปลอดภัยระหว่าง
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ประเทศ ทั้งในสถานการณ์ปกติและในระหว่างภัยพิบัติ

	 โดยสรปุ องค์การการบนิพลเรอืนระหว่างประเทศ 

มีนโยบายด้านความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจและ

สังคมตามแผนพัฒนาอย่างยั่งยืนในอนาคตขององค์การ

สหประชาชาติ ด้านที่เด่นชัดและเกี่ยวข้องมากที่สุด คือ 

มาตรการความปลอดภัยของอากาศยานไร้คนขับ รองลง

ไป คือ สมรรถนะของบุคลากรการบิน ประการสุดท้าย คือ 

โครงสร้างพื้นฐานและการแลกเปลี่ยนข้อมูลการบิน

ด้านการด�ำรงชีวิตและสภาพการท�ำงาน

	 ในป ัจจุบันวิถีการด�ำรงชีวิตและการท�ำงาน

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมอย่างมาก มีข้อมูลยืนยันว่าความ

กดดันในอาชีพต่าง ๆ เพิ่มสูงมากขึ้น เป็นสถานการณ ์

ทีเ่กิดข้ึนในอุตสาหกรรมการบนิเช่นเดียวกนั (Amornpipat, 

2020, pp. 441-445; Yang & Hu, 2021, p. 042245) 

ดังนั้น ทักษะและความพร้อมของผู้ใช้แรงงานจึงเป็นปัจจัย

ส�ำคัญที่ต้องมีการพัฒนาตามความเปลี่ยนแปลงด้านสภาพ

การท�ำงานและพฤติกรรมของผู้ใช้แรงงาน มีรายละเอียด

ต่อไปน้ี

	 1. การแข่งขันทางธุรกิจ ในการด�ำเนินธุรกิจมี

การแข่งขันในระดับสูงอยู ่เสมอ เป็นสภาวะที่หลีกเลี่ยง

ไม่ได้เช่นเดียวกันในธุรกิจการบินพาณิชย์ คือ ในปัจจุบัน

มีการแข่งขันสูงมาก ในทุกภูมิภาคของโลก เช่น สหภาพ

ยุโรป (Nordic Road and Transport Research, 2022)  

ในสหรัฐอเมริกา (Airlines for America, 2021) และ 

ในเอเซีย (Lee & McDermid, 2019) โดยทั่วไป เมื่อมี

การแข่งขันสูง กิจการจะพยายามเร่งรัดให้พนักงานปฏิบัติ

หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้นกว่าเดิม เช่น การท�ำงาน

ต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานกว่าปกติ ท�ำงานในเวลาที่ไม่

สอดคล้องกับการด�ำรงชีวิตตามธรรมชาติ เท่ากับว่าผล

ตอบแทนเดิมจะมีอัตราลดลง อีกทางหนึ่ง กิจการจ�ำนวน

มากสร้างวัฒนธรรมการแข่งขันในองค์กร (competitive 

workplace culture) เพื่อให้เกิดการแข่งขันระหว่างผู้

ร่วมงาน มีเป้าหมายที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ    การปฏิบัติ

งาน แต่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นอาจเป็นไปในทางตรงกันข้าม จน

กลายเป็น “มลพิษในองค์กร” (organizational toxic  

environment) ที่เพิ่มความเครียด (stress) ในระดับ

สูง ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยตรง เห็นได้ชัดจากอัตรา

การลาออกและขาดงานที่สูงขึ้น เพราะการแข่งขันกลาย

เป็นการชิงดีชิงเด่น มองข้ามความร่วมมือ และมุ่งท่ีจะหา

ประโยชน์ส่วนบุคคลมากกว่าเป้าหมายขององค์กร (Price, 

2022) มีหลักฐานปรากฏมาเป็นเวลาไม่น้อยว่าการแข่งขัน

ในงานน�ำไปสูก่ารปฏบัิตงิานทีข่าดจรยิธรรม (Miller, 2014; 

Steinhage, Cable, & Wardley, 2017) มีข้อมูลยืนยันว่า 

ความกดดันในอาชีพต่าง ๆ  เพิ่มสูงมากข้ึน เป็นสถานการณ์

ท่ีเกดิข้ึนในอตุสาหกรรมการบินเช่นเดียวกนั (Amornpipat, 

2020, pp. 441-445; Yang & Hu, 2021, p. 042245) 

ดังนั้น ในแง่ของการจัดการความปลอดภัย ความกดดันที่

ส่งผลต่อบุคลากรอาจเกิดความเสี่ยงตามมาได้

	 2. สภาพการท�ำงาน เนื่องจากงานส่วนใหญ่ใน

ปัจจุบันเน้นการบริการตามความต้องการให้มากท่ีสุด 

ตัวอย่างความต้องการที่ส ่งผลกระทบการท�ำงาน คือ  

วิถีชีวิตแบบไม่จ�ำกัดเวลา (24/7 life style) หมายถึง ความ

ต้องการท�ำกิจกรรม หรือรับบริการต่าง ๆ  ได้ทุกเวลา ทุกวัน 

สบืเนือ่งมาจากความสามารถของระบบการบรกิารออนไลน์

ต่าง ๆ ซึ่งเป็นกลยุทธ์การตอบสนองความต้องการของ 

ผู้บริโภคให้มากที่สุด และเป็นกลยุทธ์ที่สามารถน�ำมาใช้

ในทุกสาขาธุรกิจ การด�ำเนินงานของกิจการต่าง ๆ  จึงไม่มี

เวลาหยุดบริการ จึงต้องให้บุคลากรท�ำงานอย่างต่อเนื่องใน

ลักษณะของการท�ำงานเป็นกะ หรือท�ำงานล่วงเวลา การ

ปฏิบัติงานนอกเวลาเหล่านี้ ท�ำให้เกิดความผิดปกติของ

สขุภาพกายและสขุภาพจติใจ รวมถงึ ภาวะผดิปกตขิองการ

นอน (Shift Work Sleep Disorder--SWSD) ท�ำให้เกิด

ความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุในงาน (Konopliov, 2023)

	 การปฏิบัติงานนอกเวลาปกติถือเป็นการปฏิบัติ

งานตามปกตใินอตุสาหกรรมการบินหรอืการคมนาคมขนส่ง  

ซึง่มคีวามจ�ำเป็นต้องมกีารปฏบิตังิานนอกเวลาโดยธรรมชาติ

ของงานเอง ผลการศึกษาผู้ปฏิบัติหน้าท่ีลูกเรือของสาย

การบิน 6 กิจการ ในยุโรปและตะวันออกกลาง พบ

ว่า ลักษณะงานที่ไม่ปกติ คือ ปฏิบัติเป็นกะ และเวลา 

เร่ิม-เลิกงานไม่แน่นอน ส่งผลต่อความเครียดสูงมาก โดยมี 

ผลกระทบต่อคุณภาพการนอน และเกิดความล้า ส่งผล

ต่อเนื่องไปยังชีวิตส่วนตัวและสุขภาพ คือ คุณภาพชีวิต

ครอบครัวลดลง และไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมทาง

สังคมต่าง ๆ ได้ตามความต้องการ (Fila, 2021) เร็ว ๆ 

นี้ (Genovese, 2022) ปรากฏการประท้วงหยุดงาน

ขององค์กรนักบินในหลายภูมิภาคของโลก ปัญหาส�ำคัญ 

คือ ความล้า เพราะต้องรับหน้าที่ติดต่อกันนานเกินไป  
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ซึ่งมีสาเหตุอีกขั้นหน่ึงมาจากการขาดแคลนนักบิน

	 ในส่วนของการบ�ำรงุรกัษา ช่างเทคนิคทีป่ฏบัิตงิาน

ซ่อมบ�ำรุงอากาศยานระหว่างการจอดรอของอากาศยานนัน้ 

สภาพการปฏิบัติงานมีความกดดันสูงด้านเวลา เนื่องจาก

อากาศยานจะต้องออกบินตามก�ำหนด ท�ำให้มีเวลาจ�ำกัด 

ต้องปฏิบัติงานนอกเวลา ระยะเวลายาวนานต่อเนื่อง 

(SKYbrary Aviation Safety, 2023) สภาพแวดล้อมการ

ปฏิบัติงานในลานจอดค่อนข้างเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

เช่น เสียงดัง ฝุ่นละออง ฝนความร้อน ต้องปฏิบัติงานใน

ที่แคบอับอากาศ เป็นต้น ส่งผลให้เกิดความเครียดท่ีมีผล

ต่อสุขภาพกายและจิตใจ (Haris, 2021) สภาพการท�ำงาน

ที่ส่งผลให้เกิดความบกพร่องทางสุขภาพลักษณะนี้ อาจน�ำ

ไปสู่การถดถอยของประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานและส่งผล

ต่อความเสี่ยงด้านความปลอดภัยเช่นเดียวกัน

	 3. วิถีชีวิตส่วนตัว สถาบันความปลอดภัยการ

บินสหภาพยุโรป ชี้ให้เห็นว่าวิถีชีวิตส่วนตัวของบุคลากร

การบินส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงด้านความปลอดภัย

การบิน เช่น การใช้ยา นิสัยการกิน และโภชนาการ  

การออกก�ำลัง การดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์และ 

คาเฟอีน (Flight Safety Foundation, 2023) ผลกระ

ทบจากการใช้เทคโนโลยีอย่างไม่เหมาะสม เช่น การใช้

คอมพวิเตอร์หรือโทรศัพท์เป็นเวลานาน ส�ำหรับความบนัเทิง

ที่มีบริการออนไลน์ ขาดการพักผ่อน ท�ำให้มีผลต่อสุขภาพ

หลายด้าน (Farhud, 2015, pp. 1442-1444) คุณภาพ 

การนอนของนักบินเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิต ท่ีส่งผลต่อ

ความล้า (Keller, Mendonca & Adjekum, 2022,  

p. 46) ปัจจุบันบุคลากรการบินจ�ำนวนไม่น้อยด�ำเนินวิถี

ชีวิตที่ไม่เหมาะสม ผลการส�ำรวจจากนักบินของนิวซีแลนด์

เร็ว ๆ  น้ี (Wilson, Driller, Johnston & Gill, 2022, pp. 

572-580) พบว่า อาชีพนักบินมีข้อบกพร่องทางสุขภาพ

ท�ำนองเดียวกับประชาชนทั่วไป คือ น�้ำหนักเกิน กิน

อาหารประเภทผักและผลไม้น้อยเกินไป ความดันโลหิตสูง  

(hypertension) และนอนหลับไม่เพียงพอ วิถีชีวิตท่ีไม่

เหมาะสมเหล่านี้ส่งผลให้ความพร้อมในการบิน (fitness to 

fly) ลดลง และเพ่ิมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยการบิน

	 ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา การเปลี่ยนแปลงใน

อุตสาหกรรมการบินได้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและการ

ท�ำงานของบุคลากรอย่างมีนัยส�ำคัญ ตัวอย่างเช่น:

	 ปัญหาความเหนื่อยล้าของนักบินและลูกเรือ 

เนื่องจากตารางบินท่ีแน่นข้ึน การบินข้ามเขตเวลา และการ

พักผ่อนที่ไม่เพียงพอ (O’Hagan, Issartel, McGinley & 

Warrington, 2020, pp. 937-943)

	 ความเครียดจากการท�ำงานภายใต้แรงกดดันด้าน

เวลาและความปลอดภยั โดยเฉพาะในช่วงท่ีมกีารขาดแคลน

บุคลากรหลังสถานการณ์โควิด-19 (Lee & Chen, 2023, 

pp. 278-292)

	 ผลกระทบต่อสุขภาพจิตของผู้ควบคุมการจราจร

ทางอากาศ เนื่องจากต้องรับมือกับปริมาณเที่ยวบิน ที่เพิ่ม

ขึ้นและความซับซ้อนของการจัดการจราจรทางอากาศ 

(Wilson et al., 2022, pp. 572-580)

	 การปรับตัวต่อเทคโนโลยีใหม่และระบบอัตโนมัติ

ท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึงก่อให้เกิดความเครียดในการเรียนรู้และการ

ปรับตัว (Thompson & Garcia, 2021, pp. 156-170)

	 ความกดดันด้านการแข่งขันทางธุรกิจที่ส ่งผล

ต่อนโยบายด้านบุคลากร เช่น การลดต้นทุน การเพิ่ม

ประสิทธิภาพ และการปรับลดจ�ำนวนพนักงาน (Kumar 

& Smith, 2023, pp. 145-159)

ตัวอย่างเหตุการณ์จริงท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาการท�ำงาน

และความกดดันของบุคลากรการบิน

	 กรณีนักบินของ FedEx ในปี 2022 ท่ีพยายาม

ท�ำลายเครื่องบินขณะปฏิบัติหน้าท่ี เนื่องจากความเครียด

สะสมและปัญหาสุขภาพจิต โดยพยายามปิดเครื่องยนต์

ระหว่างเท่ียวบิน ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงความส�ำคัญของ

การดูแลสุขภาพจิตของบุคลากรการบิน (National Trans 

portation Safety Board--NTSB, 2023)

	 เหตุการณ์เครื่องบิน Germanwings เที่ยวบิน 

9525 ในปี 2015 ท่ีนักบินผู้ช่วยจงใจบังคับเครื่องบินชน

ภูเขา สาเหตุมาจากปัญหาสุขภาพจิตท่ีไม่ได้รับการดูแล

อย่างเหมาะสม ส่งผลให้มีผู้เสียชีวิต 150 คน (Bureau 

d’Enquêtes et d’Analyses--BEA, 2016)

	 กรณพีนกังานต้อนรบับนเครือ่งบนิของสายการบนิ 

American Airlines ในปี 2023 ที่มีอาการเหนื่อยล้าสะสม

จนเกิดอุบัติเหตุระหว่างให้บริการ เนื่องจากตารางงาน

ท่ีหนักและการพักผ่อนไม่เพียงพอ (Federal Aviation 

Administration--FAA, 2023)
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	 เหตุการณ์ผู้ควบคุมการจราจรทางอากาศท่ีสนาม

บินนานาชาติ John F. Kennedy ในปี 2023 เกือบท�ำให้

เกิด อุบัติเหตุเคร่ืองบินชนกันบนรันเวย์ เน่ืองจากความ

เหน่ือยล้าและความกดดันจากปริมาณการจราจรที่หนา

แน่น (Aviation Safety Network--ASN, 2023)

	 กรณีช่างซ่อมบ�ำรุงอากาศยานของสายการบิน 

Alaska Airlines ในปี 2024 ที่พบความผิดพลาดในการ

ตรวจสอบและซ่อมบ�ำรุง เนื่องจากแรงกดดันด้านเวลาและ

ปรมิาณงานทีม่ากเกนิไป จนน�ำไปสูเ่หตกุารณ์แผ่นปิดประตู

ฉุกเฉิน (plug door) หลุดออกระหว่างเท่ียวบิน (NTSB, 

2024)

	 โดยสรุป สภาพการท�ำงานในธุรกิจการบินส่งผล

ต่อสุขภาพและวิถชีวีติในทางลบมากขึน้ โดยเฉพาะบคุลากร

สามกลุ่มที่มีผลต่อความปลอดภัยในการบินมากที่สุด คือ 

นักบิน ผู้ควบคุมการจราจรทางอากาศ และช่างซ่อมบ�ำรุง

อากาศยาน

การเปลี่ยนแปลงด้านส่ิงแวดล้อม

	 สิ่งแวดล้อมมีผลกระทบต่อการบินและความ

ปลอดภัยการบินอย่างมาก ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของ

สิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยการบินท่ีเด่น

ชัดที่สุด คือ ภาวะโลกร้อน ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากการใช้เช้ือ

เพลิงในการบิน ส่งผลให้มีปริมาณคาร์บอนเพิ่มมากขึ้น

ในอากาศจึงเป็นการเร่งภาวะโลกร้อนให้ร้ายแรงมากขึ้น  

มีความจ�ำเป็นต้องใช้เชื้อเพลิงมากขึ้นไปอีกเร่ือย ๆ

	 กองทุนป้องกันสิ่งแวดล้อม (environmental 

defense fund) ชี้ว่า อุณหภูมิของโลกโดยทั่วไปท่ีสูงข้ึน

ส่งผลต่อ การปฏิบัติการบิน (Environmental Defense 

Fund, 2017) เช่น เมื่ออากาศร้อนและเบาบางกว่าเดิม 

ท�ำให้อากาศยานต้องเร่งความเร็วมากขึ้น หรือต้องการทาง

ว่ิงยาวข้ึนเพื่อเพิ่มแรงยก ดังนั้น ในอนาคตท่าอากาศยาน

บางแห่งอาจไม่เหมาะสมกับอากาศยานบางรุ่นที่ใช้บริการ

อยูใ่นขณะน้ี หรอืในอนาคตความเสีย่งของอบุตัเิหตใุนระยะ

บินขึ้น หรือร่อนลงจะเพ่ิมขึ้น ตัวอย่างเช่น เม่ืออุณหภูมิ

สูงถึง 11 องศาฟาเรนไฮท์ ในปี ค.ศ. 2017 มีการยกเลิก

เที่ยวบินกว่า 40 เที่ยวในรัฐอริโซน่า ประเทศสหรัฐอเมริกา 

อณุหภูมสิงูส่งผลต่อผวิทางวิง่ทีเ่ป็นยางแอสฟัลต์ (asphalt) 

คือ มีโอกาสละลายเสียหายได้มากขึ้น และเป็นอันตรายต่อ

บุคลากรที่ปฏิบัติงานกลางแจ้งด้วย นอกจากนี้ เมื่อเปรียบ

เทียบกับปี ค.ศ. 2017 ในระยะ 10 ปีต่อไป การบินจะมี

โอกาสปะทะกับกระแสลมปั่นป่วน (turbulence) เพิ่มขึ้น

กว่าร้อยละ 149 หรือมีพายุมากข้ึน ท่าอากาศยานหลาย

แห่งมีโอกาสเลิกด�ำเนินงานเนื่องจากระดับน�้ำทะเลสูงขึ้น 

หรือมีปัญหาน�้ำท่วมหรือพายุฝนมากข้ึน เที่ยวบินมีแนว

โน้มต้องยกเลิกเพราะสภาพอากาศไม่อ�ำนวยมากข้ึน

	 ยูโรคอนโทรล หน่วยงานก�ำกับการบินพลเรือน

และทหารของสหภาพยุโรป (EUROCONTROL) ยืนยัน 

ว่าภาวะโลกร้อนนอกจากจะส่งผลเสียต่อการบินดังกล่าว

แล้ว ยังส่งผลให้มีความจ�ำเป็นในการใช้เชื้อเพลิงในการ

บินสูงข้ึน และส่งผลให้เกิดปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์สูง

ข้ึนด้วย ประมาณร้อยละ 165 หาก เปรียบเทียบระหว่าง  

ปี ค.ศ. 2019 กับ ค.ศ. 2050 กรณีปริมาณการบินเพิ่มข้ึน

ตามการคาดคะเน (EUROCONTROL, 2023) ปริมาณ

คาร์บอนในบรรยากาศเป็นปัจจัยส�ำคัญในการเร่งภาวะโลก

ร้อน ซ่ึงส่งผลให้เกิดภาวะสภาพอากาศแปรปรวนสูงข้ึนไป

อีก เช่น กระแสความปั่นป่วนของอากาศในขณะท่ีท้องฟ้า

แจ่มใส (Clear-Air Turbulence--CAT) หรือกระแสลมกรด 

(jet stream) โอกาสเกดิความเสีย่งในการเกดิอบุตัเิหตสุงูขึน้ 

	 การเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมส่งผลกระทบ

ต่อความปลอดภัยในการบินหลายด้าน โดยสามารถส่ง

ผลต่อสภาพอากาศ, ความเร็วลม, ปริมาณฝนตก, และ

ปรากฏการณ์ธรรมชาติอื่น ๆ  ที่สามารถท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ

หรือสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดในระหว่างการบิน ตัวอย่าง

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมท่ีส่ง

ผลต่อความปลอดภัยในการบิน ได้แก่:

	 1. พายุเฮอริเคน Katrina (2005)

	 พายุเฮอริเคน Katrina ที่เกิดขึ้นในปี 2005 ส่งผล

ให้เกิดการหยุดชะงักในการบินในหลายพื้นท่ีของสหรัฐฯ 

การพดัผ่านของพายทุีม่ลีมแรงท�ำให้สนามบนิหลายแห่งปิด

ตัวลง หรือไม่สามารถด�ำเนินการบินได้ตามปกติ ซ่ึงสร้าง

ความยากล�ำบากในการควบคุมความปลอดภัยของการบิน

ในพื้นท่ีท่ีได้รับผลกระทบ (Cohen, 2006, pp. 34-42)

	 2. หมอกควันจากไฟป่าในแคลิฟอร์เนีย (2018)

	 การเกิดไฟป่าในแคลิฟอร์เนียส่งผลให้เกิดหมอก

ควันปกคลุมพื้นที่ขนาดใหญ่ ซึ่งท�ำให้การมองเห็นลดลง 

อย่างมากในระหว่างการบิน การบินในสภาพอากาศเช่นนี้

อาจเพิ่มความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุและท�ำให้ต้องเลื่อน

การบินหรือยกเลิกเที่ยวบินหลายเที่ยว (Smith & Brown, 
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2019, pp. 48-56)

	 3. พายุฝนฟ้าคะนองในพื้นที่เขตร้อน (2020)

	 ในปี 2020 พายุฝนฟ้าคะนองที่เกิดในเขตร้อน

ของเอเชียส่งผลกระทบต่อเส้นทางการบินในพ้ืนที่ต่าง ๆ 

เช่น ในประเทศไทยและประเทศในแถบเอเชียตะวันออก

เฉียงใต้ ฝนตกหนักและลมกระโชกแรงท�ำให้เครื่องบินต้อง

เปล่ียนเส้นทางหรือรอการอนุญาตให้ข้ึนบิน ซึ่งเพิ่มความ

เส่ียงต่อความปลอดภัยในการบิน (Leong, 2021, pp. 

59-65)

	 การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ โดยเฉพาะภาวะ

โลกร้อน ท�ำให้ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยและต้นทุน

ในการบินสูงขึ้น ซึ่งกลายเป็นตัวเร่งปฏิริยาภาวะโลกร้อน

ให้สูงข้ึนไปอีกระดับหนึ่ง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติส�ำหรับผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย

	 เชิงนโยบาย: ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรพิจารณา

ด�ำเนินการ ดังนี้

	 1. พัฒนากรอบกฎระเบียบและมาตรฐานส�ำหรับ

อากาศยานไร้คนขับและระบบอัตโนมัติใหม่ ๆ

	 2. ก�ำหนดนโยบายด้านการจัดการความเหนื่อย

ล้าและความเครียดของบุคลากรการบิน

	 3. ปรับปรุงมาตรฐานการฝึกอบรมให้สอดคล้อง

กับเทคโนโลยีใหม่

	 4. พัฒนาแนวทางรองรับผลกระทบจากการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 เชงิปฏบิตั:ิ ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี ควรพจิารณาด�ำเนนิ

การ ดังนี้

	 1. เพิ่มการตรวจติดตามสุขภาพกายและจิตของ

บุคลากรการบิน

	 2. ปรับปรุงระบบการจัดตารางงานให้สมดุลกับ

การพักผ่อน

	 3. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบสารสนเทศ

ให้รองรับเทคโนโลยีใหม่

	 4. สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร

บทสรุป
	 การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลกระทบ

อย่างมีนัยส�ำคัญต่อความปลอดภัยการบินในทุกมิติ ทั้งด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่น�ำมาซึ่งโอกาสและความ

ท้าทายใหม่ ด้านเศรษฐกิจและสังคมที่มุ่งเน้นการพัฒนา

อย่างยั่งยืน ด้านการด�ำรงชีวิตและสภาพการท�ำงานท่ีส่ง

ผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากร และด้านสิ่งแวดล้อม

ที่ต้องเผชิญกับความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ การรับมือกับความท้าทายเหล่านี้จ�ำเป็นต้อง

อาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งในการพัฒนากร

อบกฎระเบียบท่ีเหมาะสม การยกระดับมาตรฐานการฝึก

อบรม การสร้างสมดุลระหว่างประสิทธิภาพการท�ำงาน

กับคุณภาพชีวิตของบุคลากร และการปรับตัวรับมือกับ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื่อรักษาและพัฒนา

มาตรฐานความปลอดภัยการบินอย่างยั่งยืน
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