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บทคัดย่อ

	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ ของประชาชน

ในอ�ำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 500 คน ผ่านแบบสอบถาม Likert scale 4 ระดับ 

ตัวแปรตามคือ พฤติกรรมการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงครอบคลุมการคัดแยก การเก็บรวบรวม การน�ำส่ง และการ

ก�ำจัดขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างถูกวิธี ท�ำการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยการส�ำรวจ วิเคราะห์ทางข้อมูลสถิติ ผลการศึกษา

พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 57.6) มีอายุมากกว่า 60 ปี (ร้อยละ 35.8) มีการศึกษาระดับประถม

ศึกษา (ร้อยละ 68.6) ประกอบอาชีพเกษตรกร (ร้อยละ 68.6) และอาศัยอยู่ในเขตพื้นท่ีโคกสะอาด (ร้อยละ 90.6) จาก

การวิเคราะห์ปัจจัย 4 ด้านที่ส่งผลต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ด้านทัศนคติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (2.25±0.77) 

ซ่ึงบ่งชี้ว่าทัศนคติของประชาชนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลมากท่ีสุด โดยประชาชนให้ความส�ำคัญกับการจัดการท่ีไม่ก่อให้เกิด

มลพิษต่อส่ิงแวดล้อม รองลงมาคือ ด้านการปฏิบัติ (1.97±0.85) สะท้อนถึงพฤติกรรมท่ีเริ่มให้ความส�ำคัญกับการจัดการ

ที่เหมาะสม ถัดมาคือ ด้านการรับรู้ (1.87±0.84) ซ่ึงประชาชนตระหนักถึงผลกระทบของขยะอิเล็กทรอนิกส์ในระดับหนึ่ง 

และ ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด (1.82±0.85) แสดงว่าความรู้เก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์ของประชาชนยังอยู่ในระดับต�่ำ

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางประชากรศาสตร์กับทัศนคติ พบว่า เพศ ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (Sig.=0.900) กล่าวคือ ทัศนคติของเพศชายและหญิงต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์มีแนวโน้มไม่แตกต่างกัน 

อย่างไรก็ตาม เขตพื้นที่อาศัย มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (F=3.775, Sig.=0.024) โดยการวิเคราะห์ด้วย

วิธี Games-Howell พบว่า ค่าเฉลี่ยทัศนคติระหว่างพื้นท่ีโคกสะอาดกับโนนศิลาเลิง และพื้นท่ีโนนศิลาเลิงกับฆ้องชัย  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ในขณะท่ีพื้นท่ีโคกสะอาดกับฆ้องชัยพัฒนาไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัย
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Abstract

	 This research sought to examine the determinants influencing e-waste management in Khon 

Chai District, Kalasin Province. Data was gathered from a sample of 500 individuals using a four-point 

Likert scale questionnaire. The dependent variable was electronic waste management behavior,  

encompassing the segregation, collection, transportation, and appropriate disposal of electronic 

trash. Quantitative data was obtained via surveys and statistical analysis. results indicated that the  

majority of the sample consisted of females (57.6%), individuals over 60 years of age (35.8%), those 

with primary education (68.6%), farmers (68.6%), and residents of the Khok Sa-at area (90.6%). The  

examination of the four elements influencing e-waste management revealed that attitude had the highest 

mean (2.25±0.77), signifying that it was the most significant factor. The public prioritized management  

practices that do not pollute the environment, as shown by a score of (1.97±0.85), suggesting a 

growing emphasis on responsible management. The subsequent factor was perception (1.87±0.84),  

indicating that the population possessed a moderate awareness of the effects of e-waste. The 

knowledge component exhibited the lowest mean value (1.82±0.85), signifying that public  

awareness regarding e-waste remains inadequate. The analysis of the association between demographic  

characteristics and attitudes revealed no significant difference in gender (Sig.=0.900). The views 

of males and females towards e-waste management were generally similar. The residential area  

exhibited a notable difference (F=3.775, Sig.=0.024). The Games-Howell analysis revealed substantial 

differences in mean attitudes between the Khok Sa-at and Non Sila Ling areas, as well as between 

the Non Sila Ling and Khong Chai areas. The Khok Sa-at and Khong Chai Phatthana areas exhibited 

no substantial differences.

Keywords: Electronic waste management; Khok Sa-at; Attitude

บทน�ำ
	 ขยะอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Waste หรือ  

E-waste) หรือซากผลิตภัณฑ ์ เครื่องใช ้ ไฟฟ ้าและ

อิเล็กทรอนิกส์ (Weste from Electrical and Electronic 

Equipment’s : WEEE) เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์

ที่ล้าสมัย ไม่เป็นที่ต้องการ หมดอายุการใช้งานเนื่องจาก

ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและการแข่งขันทางการ

ตลาดที่เข้มข้น ส่งผลให้การบริโภคมีลักษณะ “ใช้แล้วท้ิง” 

มากข้ึน และก่อให้เกิดขยะอิเล็กทรอนิกส์จ�ำนวนมหาศาล

ทั่วโลก (Widmer et al., 2005; Zhang, Xu, & Pervez, 

2012) Michael Porter กล่าวในแนวคิดเรื่อง Five Forces 

Model ที่อธิบายถึงการแข่งขันในภาคอุตสาหกรรมท�ำให้

เกิดการแข่งขันทางการตลาดที่เข้มข้น ท�ำให้เกิดการผลิต

และบริโภคสินค้าดังกล่าวเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อ

ราคาของผลิตภัณฑ์เหล่านี้ท�ำให้ราคาลดต�่ำลง ประชาชน

ทุกระดับอาชีพสามารถซ้ือเป็นเจ้าของได้ง่ายข้ึน และท�ำให้

ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อยู่ใน

สภาพท่ีตกรุ่นเร็วข้ึน กลายเป็นขยะอิเล็กทรอนิกส์จ�ำนวน

มาก มีปริมาณเพิ่มขึ้นทุกปี และมีแนวโน้มทวีความรุนแรง

มากข้ึน จากข้อมูลของ Global E-Waste Management 

Market (2011-2016) ของ Markets and Markets  

คาดการณ์ว่า ใน ค.ศ. 2016 จะมีขยะอิเล็กทรอนิกส์เกิด

ข้ึนท่ัวโลกกว่า 93.5 ล้านตัน ซ่ึงเพิ่มข้ึนจาก ค.ศ. 2011 

ท่ีมีเพียง 41.5 ล้านตัน ดังนั้น ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์

ท่ัวโลกท่ีเกิดข้ึนหากมีการก�ำจัดขยะอิเล็กทรอนิกส์ไม่ถูก
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วิธีจะท�ำให้มีการสะสมของขยะอิเล็กทรอนิกส์ในโลกเพิ่ม

มากขึ้น และสารอันตรายที่เป็นพิษจะส่งผลกระทบต่อสิ่ง

แวดล้อมและสุขภาพของประชาชนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

โดยเฉพาะสารตะกั่ว สารปรอท สารคลอรีน สารแคดเมียม 

และสารโบรมนี ทีม่อียูใ่นอปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิส์ การจดัการ

ที่ไม่เหมาะสมก่อให้เกิดการสะสมสารอันตราย เช่น ตะกั่ว 

ปรอท แคดเมียม และโบรมนี ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม

และสุขภาพของมนุษย์ (Kiddee, Decharat & Bunmak, 

2023) นอกจากนี้ การน�ำเข้าซากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

ไปยังประเทศก�ำลังพัฒนาเพ่ือการแยกช้ินส่วนและรีไซเคิล 

โดยขาดมาตรฐานการจัดการที่เหมาะสม ยังสร้างความ

ท้าทายทัง้ด้านสิง่แวดล้อมและสงัคม (Kahhat & Williams, 

2009) ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่ต้องมีการตรวจสอบและก�ำหนด

มาตรการในการจัดการขยะอย่างเหมาะสมเนื่องจากพ้ืนท่ี

ดงักล่าวก�ำลงัเผชญิกบัปัญหาขยะอเิลก็ทรอนกิส์ (E-waste) 

ที่ซับซ้อนและมีหลายมิติ การจัดการและการรวบรวมท่ีไม่

เป็นระบบ ประชาชนในพื้นท่ีขาดความรู้ความเข้าใจ หาก

ไม่มีการจัดการที่เหมาะสม ปัญหาเหล่านี้อาจส่งผลกระ

ทบร้ายแรงต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพของคนในชุมชนได้  

เพือ่การจดัการขยะอเิลก็ทรอนิกส์ท่ีมปีระสทิธิภาพในอ�ำเภอ

ฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ คณะผู้วิจัยท�ำการศึกษาปัจจัยท่ี

มีผลต่อการน�ำเข้าและการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ของ

อ�ำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เ พ่ือศึกษาป ัจจัยที่ มีผลต ่อการจัดการขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ของอ�ำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
	 ขยะอิเล็กทรอนิกส ์ หรือ อีเวสต ์ (อังกฤษ:  

e-waste) เป็นของเสียที่ประกอบด้วย เครื่องใช้ไฟฟ้า

หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เสียหรือไม่มีคนต้องการแล้ว  

ขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นประเด็นวิตกกังวล เนื่องจากชิ้นส่วน

หลายชิ้นในอุปกรณ์เหล่านั้น ถือว่าเป็นพิษ และไม่สามารถ

ย่อยสลายตามธรรมชาติได้ หลายประเทศโดยเฉพาะแถบ

ยุโรปตะวันตกถึงกับออกกฎหมายออกมารองรับกรณีดัง

กล่าวนี้ โดยให้บริษัทผู้ผลิตที่จะวางตลาดในผลิตภัณฑ์ด้าน

คอนซูเมอร์อิเล็กทรอนิกส์ต้องจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกส์ไป

ก�ำจดัก่อนถงึจะวางใหม่ได้ ซึง่เป็นอกีหนึง่มาตรการส�ำคญัที่

ถูกน�ำออกมาใช้เพื่อแก้ปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นขยะ

พิษ ขณะเดียวกันด้วยพฤติกรรมการบริโภคที่มีลักษณะใช้

แล้วทิง้ทีเ่กดิขึน้ทัว่โลก ส่งผลกระทบไม่เพยีงแค่ในขอบข่าย

ของขยะอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น บรรจุภัณฑ์อ่ืน ๆ  ก็ถูกทิ้งลง

ถังขยะมากมายจนล้นเกิน หลาย ๆ ประเทศต้องสูญเสีย

งบประมาณเพื่อท�ำการจัดเก็บและท�ำลายขยะแต่ละปีเป็น

มูลค่ามหาศาล ซึ่งพฤติกรรมการใช้แล้วทิ้งที่เกิดขึ้นทั่วโลก

นี้ หากยังไม่สามารถพัฒนาวัสดุท่ีสามารถย่อยสลายได้ง่าย

	 ส�ำหรับการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ในอ�ำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์นี้ สามารถ

เชื่อมโยงกับทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลายแขนง  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นเร่ือง ทัศนคติ ความรู ้  

การรบัรู้ และ การปฏิบัติ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส�ำคัญที่ส่งผล

ต่อพฤตกิรรมการจดัการสิง่แวดล้อมการวจิยันีส้อดคล้องกบั

แนวคดิใน ทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผน (Theory of Planned 

Behavior-TPB) ของ Ajzen (1991) ซ่ึงเป็นทฤษฎีที่ใช้

อธิบายและท�ำนายพฤติกรรมของมนุษย์

	 นอกจากนี้  ยังสามารถเชื่อมโยงกับแนวคิด 

พื้นฐานเก่ียวกับความรู้และพฤติกรรม (Knowledge and 

Behavior) โดยทั่วไปแล้ว การมีความรู้ที่ถูกต้องมักเป็น

รากฐานน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม 

อย่างไรก็ตาม ในการวิจัยนี้พบว่า ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยต�่ำ

ที่สดุ ซึง่บ่งชี้วา่แมป้ระชาชนจะมทีัศนคติที่ดแีละการปฏิบตัิ

ท่ีเร่ิมดีข้ึน แต่พื้นฐานความรู้เกี่ยวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

ยังคงเป ็นจุดท่ีต ้องเสริมสร ้าง เพื่อให ้การจัดการมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

	 Prahbu and Kumar (2018) ศึกษาการจัดการ

ขยะอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศก�ำลังพัฒนา พบว่าการรับรู้

ถึงผลกระทบด้านลบของขยะอิเล็กทรอนิกส์ต่อสิ่งแวดล้อม

และสขุภาพ รวมถึงการเข้าถึงช่องทางในการจดัการทีเ่หมาะ

สม มีผลอย่างมากต่อพฤติกรรมการจัดการของประชาชน 

งานวิจัยนี้พบว่า ประชาชนรับรู ้ถึงผลกระทบและมีการ

ปฏิบัติท่ีเริ่มดีข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ

ความสะดวกในการเข้าถึง (Accessibility) เช่น Rizwan 

et al. (2020) ช้ีให้เห็นว่าการมีจุดรับท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกส์

ที่เข้าถึงได้ง่ายเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งเสริมให้ประชาชนน�ำ

ขยะมาทิ้งอย่างถูกวิธี ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยในด้าน

การปฏิบัติที่ระบุว่าในพื้นที่อาศัยของกลุ่มตัวอย่างมีการ

เข้าถึงจุดรับท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสะดวก
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

สมมติฐานการวิจัย
	 มีปัจจัยด้านการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่าง

น้อย 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ใน

พ้ืนที่อ�ำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ทีมวิจัยได้มีการออกแบบระเบียบวิธีวิจัย โดยการ

วิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยแบบส�ำรวจเชิงปริมาณ โดยเก็บ

ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลในสวนเชิงปริมาณ 

โดยการเชื่อมโยงกับเครือข่ายของชุมชนและผู้น�ำชุมชน 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ ได้ก�ำหนดวิธีการ

ด�ำเนินการวิจัยได้ ดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง คือ ประชากรใน

อ�ำเภอฆ้องชัย ซ่ึงก�ำหนดขนาดกลุ มตัวอย่างที่ทราบ

จ�ำนวนประชากรท่ีชัดเจน ค�ำนวณได้ตามสูตร Yamane 

(1973) โดยมีค่าความเชื่อมั่นที่ร ้อยละ 95 หรือมีคา

ความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดขึน้ร้อยละ 5 ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างท่ีศกึษา

อาศัยในพื้นท่ีอ�ำเภอฆ้องชัย มีจ�ำนวนประชากร 26,452  

(สถิติประชากรทางการทะเบียนราษฎร, มิถุนายน 2566) 

จากการค�ำนวนได้กลุ ่มตัวอย ่างประชากร 394 คน  

กลุมตวัอย่างทีค่ณะทมีงานท�ำการศึกษาคือ 500 คน เป็นการ

เก็บกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบบังเอิญ

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

รวบรวมข้อมูลในรูปแบบการส�ำรวจและการสัมภาษณ์โดย 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ (1) ข้อมูลท่ัวไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการ

ขยะอิเล็กทรอนิกส์ ใช้ Rating Scale แบบ Likert Scale 

เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูล ท�ำการประเมินค่าความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหาของแบบสอบถาม (IOC) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ได้ค่า IOC= 0.66 และมีการยื่นขอวิจัยในมนุษย์ เลขท่ีการ

รับรอง HS-KSU 040/2567

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 จากการศึกษาภาคสนาม (Field study) โดยมี

การเดินทางเพื่อส�ำรวจและเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม

กับประชาชนในพ้ืนท่ีเก่ียวกับปัจจัยมีผลต่อการน�ำเข้าและ

การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS เพ่ือให้ได้มาซึ่งสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive statistics) น�ำมาแจงแจกความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

ค่า P-value (Sig.) และนัยส�ำคัญทางสถิติ (Statistical 

Significance) เกณฑ์ในการแปลผล คือ ถ้า P-value (Sig.) 

< α (เช่น 0.05): ปฏิเสธ H
0
 (Reject H

0
) หมายความว่า 

ผลลัพธ์มีนัยส�ำคัญทางสถิติ เราสรุปได้ว่า มีความแตกต่าง/

ความสัมพันธ์/ผลกระทบ (ตามสมมติฐาน H
1
)

	 แต่ถ้า P-value (Sig.) ≥ α (เช่น 0.05): ยอมรับ 

H
0
 (Accept H

0
) หรือไม่สามารถปฏิเสธ H

0
 (Fail to reject 

H
0
) หมายความว่า ผลลัพธ์ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ เราสรุป

ได้ว่า ไม่มีความแตกต่าง/ความสัมพันธ์/ผลกระทบท่ีชัดเจน 

(ตามสมมติฐาน H
0
)

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ 

การแจงแจกความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

คาเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

และตัวแปรท่ีศึกษา นอกจากนี้ ได้ใช้สถิติเชิงอนุมาน  

(Inferential Statistics) ดังนี้ Independent Sample 

t-test , One-Way ANOVA และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

เพียร์สัน
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ผลการวิจัย
	 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด 500 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 288 

คน คิดเป็นร้อยละ 57.6 อายุมากกว่า 60 ปี จ�ำนวน 179 

คน คิดเป็นร้อยละ 35.8 การศึกษาระดับประถมศึกษา 

จ�ำนวน 343 คน คิดเป็นร้อยละ 68.6 อาชีพเกษตรกร 

จ�ำนวน 373 คน คิดเป็นร้อยละ 68.6 อยู่ในเขตพื้นที่อาศัย

โคกสะอาด จ�ำนวน 453 คน คิดเป็นร้อยละ 90.6

	 จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำเข้าและ

จัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ สามารถอธิบายเป็นรายด้าน

ได้ดังน้ี ด้านการรับรู้เกี่ยวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า 

ประชาชนส่วนมากรบัรูถ้งึผลกระทบของขยะอเิลก็ทรอนกิส์

ต่อส่ิงแวดล้อมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 2.12 (SD=0.865) รอง

ลงมาคือรับรู้เกี่ยวกับสถานที่รับรีไซเคิลขยะอิเล็กทรอนิกส์

ในชุมชน มีค่าเฉลี่ย 2.00 (SD=0.935)

	 ด้านความรูเ้กีย่วกบัการจดัการขยะอเิลก็ทรอนกิส์ 

พบว่า ส่วนใหญ่รูว่้าขยะอเิลก็ทรอนกิส์มอีนัตรายต่อสขุภาพ

และสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ย 2.32 (SD=0.854) รองลงมา

คือได้รับความรู้จากการรณรงค์และการอบรมจากหน่วย

งานที่เก่ียวข้อง มีค่าเฉลี่ย 1.85 (SD=0.915)

	 ด้านทัศนคติ พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความ

ส�ำคญักับการจดัการขยะอิเลก็ทรอนกิส์ทีไ่ม่ก่อให้เกดิมลพษิ

ต่อสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ย 2.35 (SD=0.848) รองลงมาคือ

เห็นด้วยเร่ืองการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นปัญหาที่

ต้องเร่งจัดการอย่างเร่งด่วน มีค่าเฉลี่ย 2.32 (SD=0.860) 

	 ด้านการปฏบิติั พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความ

ส�ำคัญกับการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ มีค่าเฉล่ีย 2.28 

(SD=0.952) รองลงมาคือในพื้นที่อาศัยของกลุ่มตัวอย่าง

มีการเข้าถึงจุดรับท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสะดวก  

มีค่าเฉลี่ย 1.88 (SD=0.979)

	 จากการเปรียบเทียบปัจจัยทั้ง 4 ด้าน พบว่า 

ด้านท่ีมีผลต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ในอ�ำเภอฆ้อง

ชัย จังหวัดกาฬสินธุ์มากท่ีสุดคือ ด้านทัศนคติ มีค่าเฉล่ีย 

2.25 (SD=0.77) รองลงมาคือด้านการปฏิบัติ มีค่าเฉล่ีย 

1.97 (SD=0.85) ด้านการรับรู้ ค่าเฉล่ีย 1.87 (SD=0.84) 

และด้านความรู้ ค่าเฉลี่ย 1.82 (SD=0.85) ตามล�ำดับ  

ดังตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลทางสถิติของปัจจัยแต่ละด้าน

	 ด้านทัศนคติมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดจึงน�ำมาหาความ

สัมพันธ์ระหว่างเพศ พบว่า เพศชายมีทัศนคติต่อการ

จัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์มากว่าเพศหญิง โดยมีค่าเฉล่ีย

อยู่ท่ี 2.25 (SD=0.76) เนื่องจากเป็นการทดสอบ 2 ด้าน 

จึงเปรียบเทียบ Sig. กับค่า α ท่ีก�ำหนด ในตารางที่ 2  

ค่า Sig.=0.645 ซ่ึงมากกว ่า 0.05 (ในท่ีนี้ก�ำหนด  

α = 0.05) แสดงว่า เพศชายและหญิงมีค่าความแปรปรวน

ไม่แตกต่างกันท่ีระดับนัยส�ำคัญ 0.05

	 เนื่องจากค่าแปรปรวนของ 2 กลุ่มไม่แตกต่างกัน 

จึงยอมรับสมมติฐาน H
0
 : μ

ช
 = μ

ญ
 ค่า Sig. (2-tailed)  

= 0.900 แสดงว่าเพศไม่มอีทิธพิลกบัทศันคตทิีส่่งผลต่อการ

จดัการขยะอเิลก็ทรอนกิส์ในอ�ำเภอฆ้องชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ 

หรือทัศนคติของเพศชายเท่ากับเพศหญิงที่ระดับนัยส�ำคัญ 

0.05 ดังตาราง 2 Independent Sample Test

ตาราง 1

แสดงข้อมูลทางสถิติของปัจจัยแต่ละด้าน
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ตาราง 2

Independent Sample Test

ตาราง 3

แสดงสถิติเชิงพรรณนาและช่วงความเชื่อมั่นของทัศนคติต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์จ�ำแนกตามพื้นท่ี

	 จากตาราง 3 แสดงข้อมลูสถติิเชงิพรรณนาและช่วง

ความเชื่อมั่นของทัศนคติต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์

จ�ำแนกตามพื้นที่ ที่ส่งผลต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์

ในอ�ำเภอฆ้องชยั จงัหวดักาฬสนิธุ ์จะเหน็ได้ว่ากลุม่ตวัอย่าง 

500 คน อาศัยในเขตพื้นที่โคกสะอาด 453 คน ให้คะแนน

ความเห็นเฉลี่ยเก่ียวกับทัศนคติมีผลต่อการจัดการขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ 2.27 และคะแนนค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.743 กลุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยอยู่ในเขตโนนศิลาเลิงมีความ

เห็นเก่ียวกับทัศนคติเฉลี่ยสูงกว่าเขตพ้ืนท่ีอาศัยโคกสะอาด

เล็กน้อย

ตาราง 4

การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ด้านทัศนคติต่อขยะอิเล็กทรอนิกส์จ�ำแนกตามพื้นท่ี

	 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

(ANOVA) ของทัศนคติต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์

จ�ำแนกตามพื้นที่ พบว่า สถิติทดสอบ F=3.775 หรือ  

Sig.=0.024 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 (α) แสดงว่าค่าแปรปรวน

ของกลุ่มตัวอย่างไม่เท่ากันอย่างน้อย 2 กลุ่ม จึงท�ำการ

วิเคราะห์ด้วยวิธี Games-Howell ดังตารางท่ี 5 ผลการ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยทัศนคติกับเขต

พื้นท่ีอาศัยด้วยวิธี Games-Howell
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ตาราง 5

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยทัศนคติกับเขตพื้นท่ีอาศัยด้วยวิธี Games-Howell

	 จากตาราง 5 ท�ำการวิเคราะห์ด้วยวิธี Games 

-Howell มีเขตพื้นที่อาศัยจ�ำนวน 3 พื้นท่ี จึงมีจ�ำนวนคู่

เปรียบเทียบ 3 คู่

	 คู ่ท่ี 1 เปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ของพื้นที่ฆ้องชัยพัฒนากับพื้นที่โคกสะอาด 

	 H
0
 : μ

ฆ้องชัย
 = μ

โคกสะอาด

	 H
1
 : μ

ฆ้องชัย
 ≠ μ

โคกสะอาด

	 พบว่า ค่า Mean Difference (I-J) = -0.28595 

ได้ค่า Sig.=0.1609 ซึ่งมากกว่า 0.05 ค่าประมาณแบบช่วง

ของ μ
ฆ้องชัย

-μ
โคกสะอาด

 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% คร่อม 0 

(-0.6570 ถึง 0.0851) จึงสรุปได้ว่าค่าเฉลี่ยทัศนคติระหว่าง

พ้ืนที่ฆ้องชัยพัฒนากับพื้นที่โคกสะอาด ไม่มีความแตกต่าง

กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 คู ่ท่ี 2 เปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ของพ้ืนที่โคกสะอาดกับพื้นที่โนนศิลาเลิง

	 H
0
 : μ

โคกสะอาด
 = μ

โนนศิลาเลิง

	 H
1
 : μ

โคกสะอาด
 ≠ μ

โนนศิลาเลิง

	 พบว่า ค่า Mean Difference (I-J) = -0.72517 

ได้ค่า Sig.=0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 ค่าประมาณแบบ

ช่วงของ μ
โคกสะอาด

 - μ
โนนศิลาเลิง

 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ไม่คร่อม 0 (-0.6570 ถึง 0.0851) ซึ่งค่าต�่ำสุดและสูงสุด 

เป็นลบ จึงสรุปได้ว่าค่าเฉลี่ยทัศนคติระหว่างพื้นที่โคก

สะอาดกับพื้นท่ีโนนศิลาเลิงมีความแตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ

	 คู่ท่ี 3

	 H
0
 : μ

โนนศิลาเลิง
 = μ

ฆ้องชัย

	 H
1
 : μ

โนนศิลาเลิง
 ≠ μ

ฆ้องชัย

	 พบว่า ค่า Mean Difference (I-J) = -1.01111 

ได้ค่า Sig.=0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ค่าประมาณแบบช่วง

ของ μ
โนนศิลาเลิง

 - μ
ฆ้องชัย

 ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% ไม่คร่อม 

0 (-1.3737 ถึง -0.6485) ซ่ึงค่าต�่ำสุดและสูงสุดเป็นลบ  

จึงสรุปได้ว่าค่าเฉลี่ยทัศนคติระหว่างพื้นท่ีโนนศิลาเลิงกับ

พื้นท่ีฆ้องชัยมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยอิสระ 

(การรับรู้, ความรู้, ทัศนคติ, การปฏิบัติ) กับพฤติกรรม

การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ปัจจัยทุกด้าน 

มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (p < 0.05) โดยเฉพาะ ทัศนคติ มีค่าสหสัมพันธ์สูง

ท่ีสุด (r=0.68) รองลงมา คือ การปฏิบัติ (r=0.59) การ

รับรู้ (r=0.53) และความรู้ (r=0.45) ตามล�ำดับ แสดงให้

เห็นว่าผู้ท่ีมีทัศนคติและการปฏิบัติท่ีดีจะมีพฤติกรรมการ

จัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเหมาะสมมากข้ึน

ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการ

ขยะอิเล็กทรอนิกส์ในอ�ำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ ์ 

โดยกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 500 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเกิน 60 ปี การศึกษาระดับ

ประถมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกร และอาศัยอยู่ใน

พื้นท่ีต�ำบลโคกสะอาด เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
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จัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ พบว่าด้านทัศนคติ มีค่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด (2.25, SD=0.77) แสดงว่าทัศนคติของประชาชนเป็น

ปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

โดยประชาชนให้ความส�ำคัญกับการจัดการที่ไม่ก่อให ้

เกิดมลพิษ

	 ด้านการปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 1.97 (SD=0.85) รอง

ลงมา สะท้อนถึงพฤติกรรมของประชาชนที่เริ่มให้ความ

ส�ำคัญต่อการจัดการที่เหมาะสม

	 ด้านการรับรู้ มีค่าเฉลี่ย 1.87 (SD=0.84) โดย

ประชาชนตระหนักถึงผลกระทบของขยะอิเล็กทรอนิกส์

ในระดับหน่ึง

	 ด้านความรู้ มีค่าเฉล่ีย (1.82, SD=0.85) บ่งชี้

ว่าความรู้เรื่องขยะอิเล็กทรอนิกส์ของประชาชนยังอยู่ใน 

ระดับต�่ำ

	 ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ  

กับทัศนคติ พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (Sig.=0.900) หมายความว่า ทัศนคติของเพศ

ชายและหญิงต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์มีแนวโน้ม

ไม่แตกต่างกัน

	 ในส่วนของ เขตพื้นที่อาศัย พบว่ามีความแตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (F=3.775, Sig.=0.024) 

โดยผลการเปรียบเทียบค่าทัศนคติระหว่างพื้นที่ต่าง ๆ  

ด้วยวิธี Games-Howell พบว่าพ้ืนท่ีโคกสะอาดกับโนน 

ศิลาเลิง และโนนศิลาเลิงกับฆ้องชัย มีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ขณะที่โคกสะอาดกับฆ้องชัย

พัฒนาไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

การอภิปรายผล
	 ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติ เป็นปัจจัยท่ีมีผลมาก

ทีส่ดุต่อการจดัการขยะอิเลก็ทรอนิกส์ในชมุชน ซึง่สอดคล้อง

กบัแนวคดิของ Ajzen (1991) ในทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผน 

(Theory of Planned Behavior) ที่กล่าวว่าทัศนคติเป็น

ปัจจยัส�ำคญัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมของบคุคล หากประชาชน

มีทัศนคติเชิงบวกต่อการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ ก็มีแนว

โน้มที่จะลงมือปฏิบัติอย่างจริงจังมากขึ้น

	 จากผลการวิจัยไม่พบความแตกต่างทางสถิติ

ระหว่างเพศชายและหญิง แสดงว่า ทั้งสองเพศมีมุมมอง

ใกล้เคียงกัน แต่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญระหว่าง

เขตพ้ืนท่ี โคกสะอาดกับโนนศิลาเลิง และโนนศิลาเลิงกับ 

ฆ้องชยั ซึง่การเปรยีบเทยีบด้วย Games-Howell เหมาะกบั

กรณทีีค่วามแปรปรวนไม่เท่ากนั ช่วยยนืยนัว่าพืน้ทีบ่างแห่ง

อาจมีการส่งเสริมการจัดการขยะท่ีดีกว่า เช่น โคกสะอาด 

ซึ่งเป็นพื้นที่ที่กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อาศัยและมีหน่วย

งานของ อบต.ตั้งอยู่ในเขตพื้นท่ี นอกจากนี้ ด้านความรู้ท่ี

มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด สะท้อนให้เห็นถึงช่องว่างของข้อมูลและ 

การสื่อสารในชุมชน ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและ

ให้ความรู ้ เกี่ยวกับผลกระทบของขยะอิเล็กทรอนิกส์  

วิธีการคัดแยกท่ีถูกต้อง และช่องทางการก�ำจัดท่ีเหมาะสม 

โดยเน้นการใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายและสื่อที่เข้าถึงได้ส�ำหรับ 

ผู้สูงอายุ เช่น การสาธิต การใช้ภาพประกอบ หรือวิดีโอ 

สั้น ๆ ส่วนทัศนคติกับเพศไม่มีความแตกต่างแสดงให ้

เหน็ว่า ประเดน็เรือ่งการจดัการขยะอเิลก็ทรอนกิส์เป็นเร่ือง

ที่ทุกเพศให้ความส�ำคัญในระดับใกล้เคียงกัน แต่อย่างไร

กต็าม การท่ีทัศนคตแิตกต่างกันตามพืน้ท่ี อาจเกิดจากระดบั

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน

ในแต่ละพื้นท่ีท่ีไม่เท่ากัน จึงควรมีการกระจายทรัพยากร

ด้านการอบรมและรณรงค์ให้ครอบคลมุทกุพืน้ทีอ่ย่างทัว่ถงึ

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรจัดอบรมส่งเสริมให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยว

กับขยะอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ�ำหมู่บ้าน, ผู้ใหญ่บ้าน, แกนน�ำชุมชน เป็นผู้เผยแพร่

ความรู้ เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุและเกษตรกรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้แต่ละต�ำบลมีจุด

รวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างถาวร

	 3. วางนโยบายจัดการขยะเชิงพื้นท่ีเน้นการมีส่วน

ร่วมของประชาชนและชุมชน

	 4. ในการท�ำวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาครอบคลุม

หลายอ�ำเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ หรือขยายไปยังจังหวัดอื่น 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย และสามารถเปรียบเทียบ

ระหว่างพื้นท่ีได้
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