
สุรศักด์ิ สว่างแสง1

การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการการจัดการเรียนการสอน
เป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ*
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บทคัดย่อ

การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบริหาร โครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ และน�ำเสนอรูปแบบการบริหารโครงการดังกล่าวเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ประชากร ได้แก่  

ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้รับผิดชอบโครงการจัดการเรียนการสอน จ�ำนวน 108 โรงเรียน ได้ และสุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธี 

สุ่มแบบหลายขั้นตอน กลุ่มตัวอย่าง 86 โรงเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ การสังเกต การสัมมนา การใช้ 

แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย 

พบว่า ประสทิธผิลของโครงการจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษาองักฤษตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธกิาร เกดิจากการท�ำงาน 

อย่างถูกวิธี ตามแผนปฏิบัติการที่ตอบสนองวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ทุกข้อ โดยมีผู้ปกครอง และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน 

ทุกข้ันตอนของการบรหิาร ส่วนวธิปีฏบิตัทิีเ่ป็นแบบอย่างทีด่ขีองการบรหิารโรงเรยีนในโครงการ เกดิจากภาวะผูน้�ำ ทีเ่ด่นชดั 

ของผูบ้รหิารโรงเรยีน มกีารจดัท�ำ วสิยัทศัน์ เป้าหมาย วตัถปุระสงค์ และกลยทุธ์ มกีารจดัท�ำหลักสูตรข้ึนมาใหม่เป็นการเฉพาะ  

โดยการเน้นการฝึกทักษะทางภาษาเพ่ือการสื่อสารให้นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีช่วยในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในโครงการ รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการที่น�ำเสนอ มีความชัดเจน  

ครอบคลุม สะดวกในการน�ำไปใช้ เมื่อจัดการประชุมแบบ Connoisseurship กับผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อยืนยันความเป็นไปได้  

พบว่า รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.58 และมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.91

ค�ำส�ำคัญ: กระทรวงศึกษาธิการ, การเรียนการสอน

1นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
*เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ปีการศึกษา 2552

 อาจารย์ที่ปรึกษา: ดร. สุวัฒน์ เงินฉ�่ำ
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ความน�ำ

ค�ำสัง่ของกระทรวงศกึษาธกิาร (ที ่วก 1065/2544  

ลงวันท่ี 9 ตุลาคม 2544) ซึ่งเป็นค�ำสั่งที่เกี่ยวข้องกับ 

การบริหารโรงเรียนที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อการสอน ระบุ 

ให้โรงเรียนต้องใช้ครูชาวต่างชาติที่เป็นเจ้าของภาษาที่มี 

คณุวฒุทิางการศกึษา หากไม่ใช่เจ้าของภาษาจะต้อง มคีวาม 

สามารถในการใช้ภาษาองักฤษทัง้การฟัง พดู อ่าน และเขยีน  

ในการสื่อสารเหมือนเจ้าของภาษา ซึ่งหาได้ยากและขาด 

ประสบการณ์ตามที่กระทรวงศึกษาธิการก�ำหนดไว้ (วิเชียร  

ชิวพิมาย และคณะ, 2542, หน้า 85) ท�ำให้โรงเรียนขาดครู 

ผู้สอนที่มีคุณภาพ และยังขาดแนวทางในการพัฒนาอบรม 

ครูชาวต่างชาติที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็น 

สื่อการสอน 

Abstract

This study aims at studying the effectiveness of the English Programs applying curriculum  

developed by in order to the Education Ministry and propose a model for management of the English  

program, The researcher studying good practical management of English Program schools applying the  

Education Ministry developing a new management model for English Program Schools under the Office  

of the Basic Education Commission. There are 6 steps in the research methodology. Data are collected  

through interviews, seminars, and questionnaires; data are analyzed by means of content analysis,  

percentage, arithmetic mean, and standard deviation. The findings show: The current administrative  

status of English Program schools under the Office of the Basic Education Commission, applying the  

Education Ministry curriculum is well operated due to management and good practices was outstanding  

leadership and having unique strategies follow. The researcher is management model proposed and  

submitted to expert--is a connoisseurship is considered to be feasible at the suitable his hart level  

( X  =4.58) and at the high ( X  =3.91) respectively. From a seminar and interviews of experts and  

schools administrators, they agreed and accepted the management model for English Program schools  

under the Office of the Basic Education Commission, applying the Education Ministry curriculum  

consisting of 3 parts: introduction(rationale, objectives, philosophy and principles), management model  

for English Program schools under the Office of Basic Education Commission applying the Education  

Ministry curriculum (key success factors and management process), and terms of applying.

Keywords: the Basic Education Commission

นอกจากนี้ครูต่างชาติบางคนยังไม่ยอมท�ำแผน 

การสอนตามที่โรงเรียนก�ำหนดด้วย (สุทธิพงศ์ ยงค์กมล,  

2543 หน้า 127) การบริหารงานวิชาการตามวัตถุประสงค์ 

ของหลักสูตรที่ไม่ชัดเจน ท�ำให้บุคลากรภายในโรงเรียน  

รวมถึงผู ้ปกครองมีความเข้าใจไม่ตรงกัน สื่อการเรียน 

การสอนมีความยากและมีไม่เพียงพอต่อจ�ำนวนของผู้เรียน  

(วิเชียร ชิวพิมาย และคณะ, 2542, หน้า 82) การผลิต 

และพัฒนาสื่อ ตลอดจนการใช้สื่อประกอบการสอนยัง 

ไม่มีเกณฑ์และแนวทางการใช้ที่ชัดเจนและมีมาตรฐาน 

การวัดและประเมินผลใช ้วิธีที่ โรงเรียนจัดท�ำขึ้นเอง  

(สุทธิพงศ์ ยงค์กมล, 2543, หน้า 127) ปัญหาและสภาพ 

ดังกล่าวมีผลท�ำให้มาตรฐานการบริหารงานแต่ละโรงเรียน 

มีความแตกต่างกัน 
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ปัญหาที่ส�ำคัญอีกประการหนึ่ง คือ ผู ้บริหาร 

โรงเรียนบางแห่งยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการบริหาร 

ห้องเรยีนพเิศษตามโครงการจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการอย่างแท้จริง  

ท�ำให้การบริหารโดยทั่วไปของโรงเรียนเป็นไปตามลักษณะ 

ความพร้อมของแต่ละโรงเรียน มีผลท�ำให้คุณภาพของ 

การบริหารการศึกษาแตกต่างกัน ประกอบกับความพร้อม 

ด้านทรัพยากรและศักยภาพของโรงเรียน อาคารสถานที่  

ลักษณะชุมชนและผู้เรียนมีความหลากหลาย ท�ำให้ไม่ก่อ 

ประโยชน์โดยรวมตามจุดมุ่งหมายที่แท้จริงของกระทรวง 

ศึกษาธิการ (วีรนุช ปิณฑวณิช, 2547, หน้า 2)

จากความเป็นมาและประเด็นปัญหาดังกล่าว 

ข้างต้น ท�ำให้ผู ้วิจัยเห็นว่า ปัญหาส�ำคัญที่สุดที่ท�ำให้ 

การจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษไม่ประสบความ 

ส�ำเร็จสืบเนื่องมาจากโรงเรียนขาดรูปแบบในการบริหาร 

จัดการ ท�ำให้โรงเรียนจัดการศึกษาแบบลองผิดลองถูก  

มีเป้าหมาย ทิศทาง และวธิกีารบรหิารจดัการทีช่ดัเจน ผูว้จิยั 

จึงเห็นความส�ำคัญของการก�ำหนดรูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ แม้ว่าในขณะนี้จะม ี

รายงานการวิจัยประเมินโครงการจัดการเรียนการสอน 

โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อในโรงเรียนเอกชน และมีการ 

ศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหา การบริหารโรงเรียนของเอกชน  

ที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อการสอนในบางประเด็นบ้างแล้ว  

แต่ยังขาดการศึกษาวิจัยที่ครอบคลุมถึงองค์ประกอบการ 

บริหารงานโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ในสังกัด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู ้วิจัย 

เห็นความจ�ำเป็นว่าในการศึกษาการบริหารโรงเรียนใน 

โครงการการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษควร 

เข้าใจและน�ำเสนอรูปแบบที่เหาะสมในการบริหารโรงเรียน 

ในโครงการต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโครงการจัด 

การเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง  

ศึกษาธิการ

2. เพื่อศึกษาวิธีปฏิบัติที่ เป ็นแบบอย ่างที่ดี  

ของการบรหิารโรงเรยีนในโครงการการจดัการเรยีนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษ ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ

3. เพื่อออกแบบรูปแบบการบริหารโรงเรียน 

ในโครงการการจัดการเรียนการสอน เป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ที่มีประสิทธิผล 

4. เพื่อตรวจสอบ ปรับปรุง และน�ำเสนอรูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนในโครงการการจัดการเรียนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ที่มี 

ประสิทธิผล

กรอบแนวคิดการวิจัย

แนวทางการศึกษาวิธี

ปฏิบัติที่เป็นแบบอย่าง

ที่ดี (Best Practices)

โดยบุญดี บุญญากิจ 

และกมลวรรณ ศริพิานชิ 

(2545: 9-11) ของ

การบริหารโรงเรียนใน

โครงการจัดการเรียน

การสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตร

กระทรวงศึกษาธิการ

รูปแบบการบริหาร

โรงเรียนในโครงการ

จัดการเรียนการสอน

เป็นภาษาอังกฤษตาม

หลักสูตรกระทรวง

ศึกษาธิการ

แนวทางการศึกษา

ประสิทธิผลโครงการ

จัดการเรียนการสอน

เป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวง

ศึกษาธิการ

ประสิทธิผลของการใช้

รูปแบบการบริหาร

โรงเรียนในโครงการ

จัดการเรียนการสอน

เป็นภาษาอังกฤษตาม

หลักสูตรกระทรวง

ศึกษาธิการไปใช้

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

ขั้นตอนที่ 1 การก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลโครงการจัด 

การเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศกึษาธิการ เกบ็รวบรวมข้อมลู โดยการสมัภาษณ์ผูร้บัผดิชอบ 

โครงการและผู้บริหารโรงเรียนที่จัดโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาองักฤษตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธกิาร  

จ�ำนวน 5 คน ผลจากการศกึษาในขัน้ตอนนี ้คอื ประสิทธผิล 

ของโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตาม 

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ 

ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่เป็นแบบอย่าง 

ที่ดี (best practices) ของการบริหารโรงเรียนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษา อังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศกึษาธกิาร เกบ็รวบรวมข้อมลู โดยการสงัเกต และ 

สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ผู้รับผิดชอบโครงการ ครูผู้สอน  

และผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 คน โรงเรียนละ 3 วัน ผลจาก 

การศึกษาในขั้นตอนนี้ คือ องค์ประกอบที่มีวิธีปฏิบัติที่ 

เป็นแบบอย่างท่ีดีของการบริหารโรงเรียนในโครงการจัด 

การเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศึกษาธิการ 

ขั้นตอนท่ี 4 การออกแบบรูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอน เป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ การด�ำเนินการใน 

ขั้นตอนน้ี มีกิจกรรมย่อย 2 ประการ คือ การร่างรูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษา องักฤษตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธกิาร โดยปรกึษา 

อาจารย์ที่ปรึกษา และการตรวจสอบ ความเหมาะสมของ 

รปูแบบการบริหารโรงเรยีนในโครงการจดัการเรยีนการสอน 

เป็นภาษา อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ  

โดยผู ้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 คน ผลจากการศึกษา  

ในข้ันตอนน้ี คือ รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ ฉบับร่าง

ขั้นตอนที่ 5 การตรวจสอบประสิทธิผลและเสนอ 

รปูแบบการบรหิารโรงเรยีน ในโครงการจดัการเรยีนการสอน 

เป ็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ  

การด�ำเนินการในขั้นตอนนี้มีกิจกรรมย่อย 3 ประการ คือ  

การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดย 

ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้บริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป ็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศึกษาธิการ ที่ประสบผลส�ำเร็จ ด้วยวิธีการประชุม สัมมนา  

connoisseurship การยืนยันความเหมาะสมและความ 

เป็นไปได้ โดยผู ้บริหารหรือผู ้รับผิดชอบโรงเรียนใน 

โครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตาม 

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ เก็บรวบรวมข้อมูล โดย 

การใช้แบบสอบถาม การยืนยันรูปแบบที่มีประสิทธิผล  

โดยผู ้ทรงคุณวุฒิ ผลจากการศึกษาในขั้นตอนนี้ คือ  

ได้รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธกิาร 

ที่มีประสิทธิผล ฉบับสมบูรณ์

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

1. แบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่มีโครงสร้าง ประเด็น

ส�ำหรับการศึกษารายกรณี และประเด็นค�ำถามเกี่ยวกับ

องค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการ

เรียนการสอนเป็นภาษา อังกฤษตามหลักสูตร กระทรวง

ศึกษาธิการ

2.แบบสังเกตที่มีโครงสร้างในการศึกษารายกรณี 

ของโรงเรียนที่มีวิธปฏิบัติที่ เป ็นแบบอย่างที่ดี (Best  

Practices) ในการบริหารโครงการจัดการเรียนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษ ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ

3. การสังเกตและสอบถามแบบไม่เป็นทางการ 

และไม่มีโครงสร้าง โดยผู้วิจัยด�ำเนินการเองตามกรอบ 

แนวคิดในการวิจัย
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ผลการวิจัย

1. ผลการศึกษาประสิทธิผลของโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ 

ด้านการปรับตัว บุคลากรของโรงเรียนต้องเตรียม 

ความพร้อมก่อนที่โรงเรียนจะเข้าร่วมโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาองักฤษตามหลกัสตูรกระทรวงศึกษาธกิาร 

อย่างน้อยหนึ่งปีการศึกษา โดยการศึกษาดูงานโรงเรียนที่ 

เปิดโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตาม 

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการที่ประสบความส�ำเร็จและที่มี 

วิธีปฏิบัติที่เป็นแบบอย่างที่ดี Best Practices เพื่อน�ำมา 

ปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมของ 

โรงเรียน เช่น ด้านอาคารสถานที ่บคุลากร ภมูทิศัน์ เทคโนโลยี  

สื่อการสอน การสรรหาครูชาวต่างชาติ และการมีส่วนร่วม 

ของชุมชนนอกจากนี้แล้วผู้บริหารต้องสร้างความเข้าใจ 

ให้กับครูและบุคลากรภายในโรงเรียนและชุมชนให้เข้าใจ 

ตรงกันก่อน จึงสมัครเข้าร่วมโครงการจัดการเรียนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ

ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ พบว่า  

ผลสัมฤทธิ์เฉลี่ยวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนที่เรียนใน 

โรงเรยีนโครงการจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษาองักฤษตาม 

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ของส�ำนักงานการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สูงข้ึนทุกปี นักเรียนที่เรียนในโครงการจัด 

การเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศกึษาธกิาร ของส�ำนกังานการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มผีลสัมฤทธิ์ 

เฉลี่ยวิชาภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนปีละประมาณร้อยละ 10  

นักเรียนจึงสามารถน�ำความรู ้ และทักษะไปใช้ในชีวิต 

ประจ�ำวันได้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของ 

โครงการได้เป็นอย่างดี โดยนักเรียนสามารถพึ่งพาตนเอง 

ได้บนพื้นฐานของความเป็นไทย ส�ำหรับครูผู้สอนเน้นที่ 

ประสบการณ์การสอน การพฒันาตนเองสม�ำ่เสมอ การใช้ส่ือ 

และเทคโนโลยีประกอบการสอนและศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม

ด้านการบูรณาการ ส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว ่า มีความพึงพอใจมาก 

ส ่วนโรงเรียนและชุมชนมีความพอใจมากที่ สุดท่ีได ้ 

เปิดสอนโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ เพราะท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ 

การเรียนและ พฤติกรรมนักเรียนกลุ่มนี้ดีขึ้น สามารถ 

สร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียน บรรยากาศโดยภาพรวมแล้ว 

ทางด้านภูมิทัศน์สะอาด ร่มรื่น มีบรรยากาศแบบวิชาการ 

ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีสื่อการสอนและ 

เทคโนโลยีที่ทันสมัยประสิทธิภาพสูง ครูและนักเรียน 

สามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเองตลอดเวลา บรรยากาศ 

ด้านการบริหาร มีโครงสร้างการบริหาร การมอบหมายงาน 

ที่ชัดเจน บุคลากรมีความรับผิดชอบ สามัคคี เสียสละ  

ชุมชนมีส่วนร่วม และมีวัฒนธรรมการท�ำงานเป็นของ 

ตนเอง ส่วนการส่ือสารโรงเรยีนสามารถส่ือสารกบัผูป้กครอง 

และชุมชนได้โดยตรงทางอินเทอร์เน็ตและทางอ้อม เช่น  

ทางเอกสาร วาจา จดหมาย เป็นต้น

ด้านการรักษาแบบแผนเป็นการปลุกจิตส�ำนึกให ้

บุคลากรของโรงเรียนและชุมชนให้เกิดความตระหนัก 

ในการอุทศิตนเพือ่อนาคตของบตุรหลานในชุมชนและสงัคม 

ต่อไป ซึ่งเป็นการเสียสละและรับผิดชอบโดยไม่ค�ำนึงถึง 

ค่าตอบแทนใดๆ ทั้งส้ิน โดยมีแรงจูงใจเกิดจากนักเรียน 

เกี่ยวกับ ผลการเรียน ความประพฤติ การสร้างชื่อเสียง 

ให้โรงเรียน ท�ำให้เกิดความภาคภูมิใจ ได้รับการยกย่อง 

ชมเชย และยอมรับของชุมชน ตลอดจนสามารถช่วย 

สนับสนุนให้นักเรียนได้มีโอกาสไปศึกษาต่อในระดับสูง 

ทั้งในและนอกประเทศ จนในที่สุดเกิดเป็นความรักและ 

ความผูกพันกับโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ 

2. ผลการศึกษาวิธีปฏิบัติที่เป็นแบบอย่างที่ดี 

ของการบริหารโรงเรียนในโครงการการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศึกษาธิการ

ทุกโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ที่มีวิธ ี

ปฏิบัติที่เป็นแบบอย่างที่ดี เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียน 

มีภาวะผู้น�ำที่เด่นชัด มีการจัดท�ำ วิสัยทัศน์ เป้าหมาย  
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วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์เป็นเฉพาะของโครงการจัด 

การเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศึกษาธิการเพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารตามความ 

ต้องการของโรงเรียนและชุมชน มีการจัดท�ำหลักสูตร 

ขึ้นมาใหม่เป็นการเฉพาะโดยยึดหลักสูตรแกนกลางของ 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เป็นหลัก  

และต้องปรับหลักสูตรแกนกลางของส�ำนักงานคณะ 

กรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในช่วงช้ันที่ 3 และช่วง 

ชั้นที่ 4 ใหม่ โดยเน้นการฝึกทักษะทางภาษาเพื่อการ 

สื่อสารให้มากขึ้น เน้นการสอนทักษะ ที่ให้นักเรียน 

สามารถใช้เทคโนโลยีช่วยในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนโดยใช้นวัตกรรมและ 

เทคโนโลยีใหม่ๆ มีการมอบหมายการบ้าน ฝึกให้นักเรียน 

สรุปใจความส�ำคัญของเนื้อหาและเรื่องที่สอนทุกครั้งที่ 

เข้าสอน จัดท�ำคู ่มือและเอกสารประกอบการเรียนเป็น 

ภาษาอังกฤษในกลุ่มสาระหลัก

นอกจากนี้ยังมีการก�ำหนดโครงสร้างการบริหาร 

ขึ้นมาใหม่เสมือนเป็นรองผู้อ�ำนวยการอีกฝ่ายหนึ่งที่มา 

ดูแลรับผิดชอบโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการโดยเฉพาะ  

มีสายบังคับบัญชาขึ้นตรงกับผู้บริหารและบริหารในรูปของ 

คณะกรรมการท่ีมี ผู ้ปกครอง ครู และชุมชนเข้ามามี 

ส่วนร่วม ซึ่งเป็นการกระจายอ�ำนาจของผู ้บริหารตาม 

โครงสร้าง อย่างชัดเจน ท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเชื่อมั่น 

ในตนเองกล้าตัดสินใจและปฏิบัติงานรวดเร็วมีประสิทธิผล  

ใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยบริหารด้วยคณะกรรมการ 

ที่มาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด ได้แก่ ผู้แทนชุมชน  

ศิษย์เก่า ผู้แทนครู ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้ทรงคุณวุฒิ และ 

นักวิชาการ มีการสร้างเครือข่ายทางการศึกษาของโรงเรียน 

ในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตาม 

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการด้วยกันเอง

การพัฒนาครูในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษ ด้วยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ครูท�ำ 

ผลงานวิชาการ โดยใช้เทคโนโลยี มีการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากรในโครงการจัดการเรียนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ใน 2  

ลักษณะ คือ ประเมนิผล การปฏบิติังานโดยใช้เครือ่งมอืและ 

เกณฑ์เป็นมาตรฐานเดียวกนัทัง้โรงเรยีน กบัการประเมนิผล 

การปฏิบัติงานโดยใช้เครื่องมือและเกณฑ์เป็นมาตรฐาน 

ต่างกันโดยยึดลักษณะงานเป็นหลัก ไม่น�ำผลการประเมิน 

มาพิจารณารวมกันทั้งโรงเรียน แต่มีการสร้างขวัญก�ำลังใจ 

ให้เป็นพเิศษ เช่น ส่งให้ไปศึกษาดงูานต่างประเทศ ให้โบนสั 

พิเศษเป็นรางวัล ให้เงินเพิ่มรายเดือน โล่เกียรติยศ และ 

ของที่ระลึกที่มีคุณค่าทางจิตใจ 

การประเมินผลการเรียนของนักเรียนแยกเป็น 

เฉพาะโครงการไม่รวมกัน โครงการเรียนตามหลักสูตรปกติ  

มีการสร้างเครือข่ายโรงเรียนโดยอาศัยตามภูมิภาคและ 

สถานที่ต้ังของโรงเรียนเป็นตัวก�ำหนดในการแบ่งกลุ ่ม  

แล้วให้แต่ละกลุ่มคัดเลือกหัวหน้ากลุ่มกันเอง จัดต้ังเป็น 

กลุ่มโรงเรียนที่เปิดสอนโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ และมีการสร้าง 

เครือข่ายกับโรงเรียนในต่างประเทศ 

3. รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ
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ส่วนน�ำ

1. ความเป็นมาของรูปแบบ

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ

3. แนวคิดและหลักการส�ำคัญที่น�ำมาสร้างรูปแบบ

เป้าหมายประสิทธิผล

1. การปรับตัว

2. การบรรลุเป้าหมาย

3. การบูรณาการ

4. การรักษาแบบแผน

เงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้

การบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการที่มีประสิทธิผล

องค์ประกอบการบริหารโรงเรียน

ในโครงการ EP

1. ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน

3. โครงสร้างการบริหารแบบการกระจายอ�ำนาจ

4. การวางแผนกลยุทธ์เชิงรุก

5. การบริหารหลักสูตร

6. การจัดการเรียนการสอน ส่ือ และเทคโนโลยี

7. การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา

8. การจ้างครูชาวต่างชาติ 

9. กิจกรรมพัฒนาทักษะการส่ือสาร

10. การสร้างเครือข่ายโรงเรียน

กระบวนการบริหาร

โรงเรียนในโครงการ EP

1. การเตรียมความพร้อม

2. การวางแผนปฏิบัติงาน

3. การประชาสัมพันธ์

4. การด�ำเนินงาน

5. การนิเทศติดตาม

6. การประเมินผลและ

   ปรับปรุง

ภาพ 2 รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ

จากภาพ 2 รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการ

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้ว่าองค์ประกอบของรูปแบบการ 

บริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงผู้วิจัยท�ำการ 

วิจัย ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 

รูปแบบในการน�ำไปปฏิบัติ โดยผู้เชี่ยวชาญการบริหารด้าน 

การศึกษา การประชุมระดมความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิด้าน 

การศึกษา ผูบ้รหิารโรงเรยีนในโครงการจดัการเรยีนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการที่ 

ประสบความส�ำเร็จ สอบถามผู้บริหารโรงเรียน หรือผู้ 

รับผิดชอบโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ
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ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ และปรึกษาอาจารย์ที่ 

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จึงได้รูปแบบการบริหารโรงเรียนใน 

โครงการจดัการเรียนการสอนเป็นภาษาองักฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการดังนี้ 

1. ส่วนน�ำ ได้แก่ ความเป็นมาของรูปแบบ  

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ แนวคิดและหลักการส�ำคัญ 

ที่น�ำมาสร้างรูปแบบ 

2. การบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาองักฤษ ตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธกิาร 

ที่มีประสิทธิผลมีดังนี้ 1) องค์ประกอบการบริหารโรงเรียน 

ในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตาม 

หลกัสตูรกระทรวงศึกษาธิการ ได้แก่ ภาวะผู้น�ำของผู้บรหิาร  

การมีส่วนร่วมของชุมชน โครงสร้างการบริหารแบบการ 

กระจายอ�ำนาจ การวางแผนกลยุทธ์เชิงรุก การบริหาร 

หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน สื่อ และเทคโนโลยี  

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา การจ้างครูชาวต่างชาติ  

กิจกรรมพัฒนาทักษะการสื่อสาร และการสร้างเครือข่าย 

โรงเรียน 2) กระบวนการบริหารโรงเรียนในโครงการจัด 

การเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ ตามหลักสูตรกระทรวง

ศึกษาธิการมีดั งนี้  การเตรียมความพร ้อม  

การวางแผนปฏิบัติงาน การประชาสัมพันธ์ การด�ำเนินงาน  

การนิเทศติดตาม และการประเมินผลและปรับปรุง 3)  

แนวทางที่ท�ำให้รูปแบบการบริหารเกิดประสิทธิผลมีดังนี้  

การปรับตัว การบรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ และ 

การรักษาแบบแผน

3. เงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ หากจะให้การน�ำ 

รูปแบบดังกล่าวไปใช้แล้วประสบผลส�ำเร็จ มีเงื่อนไข  

ดังนี้ 1. สร้างความตระหนักให้กับบุคลากรทุกคนเข้าใจ 

ถึงสาเหตุท่ีต้องด�ำเนินการโครงการจัดการเรียนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษ 2. คณะผู้บริหารต้องท�ำความเข้าใจ 

องค์ประกอบและความส�ำคัญของรูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ 3. ผู้บริหารโรงเรียน 

จะต้องเป ็นผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงและสร ้างผู ้น�ำการ 

เปลี่ยนแปลง ให้เกิดขึ้นในทุกระดับ 4. ผู้บริหารโรงเรียน 

ต้องสนับสนุนให้มีการจัดท�ำแผนหรือโครงการแบบม ี

ส่วนร่วม เพื่อน�ำไปใช้ในการบริหารโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษ โดยบูรณาการตามหลักการ 

วงจรเดมมิ่ง หรือ วงจร PDCA 6. โรงเรียนต้องสร้าง 

ความเข้าใจแก่ผู ้เกี่ยวข้องสม�่ำเสมอ โดยใช้การสื่อสาร 

และการประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้ทุกฝ่าย 

มีความเข้าใจในเป้าหมายและกระบวนการตรงกัน 7.  

โรงเรียนควรก�ำหนดมาตรฐานผู ้เรียนและมาตรฐานคร ู

ให้ชัดเจน พร้อมทั้งมีแผนกลยุทธ์เชิงรุก แผนปฏิบัติการ  

8. ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องค�ำนึงถึงสภาพแวดล้อมของ 

โรงเรียน เช่น เขตพื้นที่การศึกษา ชุมชน ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษา เป็นต้น

4. ผลการตรวจสอบ ปรับปรุง และน�ำเสนอ 

รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการการจดัการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศึกษาธิการ ที่มีประสิทธิผล

ผู ้วิจัยได้ตรวจสอบความเหมาะสมและความ 

เป็นไปได้ในการน�ำรูปแบบไปปฏิบัติ โดยการสัมมนา 

ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้บริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษา 

ธิการ ที่ประสบผลส�ำเร็จ ด้วยวิธีการประชุม สัมมนา  

connoisseurship การยืนยันความเหมาะสมและความ 

เป็นไปได้ โดยผู ้บริหารหรือผู ้รับผิดชอบโรงเรียนใน 

โครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตาม 

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน 

หรือผู้รับผิดชอบโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ มีความเห็นดังนี้

1. ระดับความเหมาะสมของรปูแบบ การตรวจสอบ 

รปูแบบการบรหิารโรงเรยีนในโครงการจดัการเรยีนการสอน 

เป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ด้าน 

การบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษมีความเหมาะสมอย่างยิ่ง ค่าเฉลี่ย 4.61  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.39 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบว่า มีความเหมาะสมอย่างยิ่งเกี่ยวกับผู้บริหารต้อง 

ประชาสัมพันธ์ผลงานที่เกิดจากโครงการจัดการเรียน 
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การสอนเป็นภาษาอังกฤษให้กับนักเรียน ครู ผู้ปกครอง  

และชมุชน เป็นอนัดบัทีห่นึง่ รองลงมาผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ต้องสร้างความเข้าใจในกรอบการปฏิบัติงานของโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษให้กับบุคลากรทั้งใน  

และนอกโครงการให้เข้าใจตรงกัน และการปฏิบัติตาม 

แผนงาน และปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ต้องท�ำความ 

เข้าใจ ตรวจสอบระบบ และกลไกของการปฏิบัติงานให้ 

ถูกต้องชัดเจน เป็นอันดับ ที่ 2 และ 3 ส่วนการเตรียมตัว 

ของคณะผู้นิเทศต้องมีข้อมูลเชิงลึกในเรื่องที่ต้องนิเทศ 

ให้ได้ข้อเสนอแนะที่มีคุณภาพ และเป็นรูปธรรมตรงกับ 

ข้อเท็จจริง เป็นอันดับสุดท้าย 

2. ระดับความเป็นไปได้ของการน�ำรูปแบบไป 

ปฏบิตั ิการตรวจสอบรปูแบบการบรหิารโรงเรยีนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ ด้านการบริหารโรงเรียนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ มีความเป็นไปได้ 

ในการน�ำไปปฏิบัติมาก ค่าเฉลี่ย 3.86 ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 0.59 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีความ 

เป็นไปได้ในการน�ำไปปฏบัิตมิากเกีย่วกบัการประชาสัมพนัธ์ 

โครงการจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษาองักฤษ ต้องก�ำหนด 

วัตถุประสงค์ รูปแบบ และแผนการประชาสัมพันธ์ให้ 

ผูเ้กีย่วข้องได้รบัข้อมูลข่าวสาร รวดเรว็ สะดวก และเป็นกลาง  

รองลงมา กรอบการประเมินศักยภาพของตนเองในการ 

เปิดโครงการจดัการเรยีนสอนเป็นภาษาองักฤษต้องก�ำหนด 

วัตถุประสงค์ และออกแบบการประเมินสภาพแวดล้อม 

อย่างชัดเจน และโรงเรียน และชุมชนร่วมกันสร้างความ 

ตระหนักให้กับบุคลากรเพ่ือให้เกิดความรู ้สึกมีส่วนร่วม 

ในการด�ำเนินงาน และสนับสนุนเป็นอันดับที่ 2 และ  

3 ส่วนมีความเป็นไปได้ในการน�ำไปปฏิบัติปานกลาง 

เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษาต้องปรับปรุงโครงสร้างการ 

บริหารโรงเรียนโดยเพิ่มสายงานบริหารของผู้ท�ำหน้าที่รอง 

ผูอ้�ำนวยการฝ่ายต่างประเทศให้มหีน้าทีร่บัผดิชอบโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ เป็นอันดับสุดท้าย 

การยนืยนัรปูแบบทีม่ปีระสทิธผิล โดยผูท้รงคุณวฒุิ  

พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่ารูปแบบที่สร้างขึ้นใหม่นี้ เมื่อ 

น�ำไปปฏิบัติจริงจะมีประสิทธิผลตามองค์ประกอบ 4  

องค์ประกอบ คือ การปรับตัว เนื่องจากภาวะผู้น�ำของ 

ผู้บริหาร และแผนปฏิบัติการเชิงรุก ผู้บริหาร ครู นักเรียน  

สื่อการสอน หลักสูตร สื่ออุปกรณ์ กิจกรรมการเรียน 

การสอน การบรหิารจ�ำเป็นต้องมกีารปรบัตวั และปรบัทกุส่วน 

ที่เกี่ยวข้อง ให้ร่วมกันขับเคลื่อนสู่เป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย เนื่องจาก มีองค์ประกอบการบริหารที่ชัดเจน  

มีบรรยากาศ สภาพแวดล้อมของโรงเรียน เหมาะสมกับ 

การบรหิาร ผูบ้รหิาร คร ูและกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ต้องพยายามพัฒนา ศักยภาพให้โครงการส�ำเร็จ เพื่อเป็น 

จุดเด่นของโรงเรียน การบูรณาการ เนื่องจาก องค์ประกอบ 

ของการบรหิาร และกระบวนการบรหิาร มกีารน�ำเทคโนโลย ี

มาใช้ ท�ำให้การพัฒนาบุคลากร เป็นไปตามปัจจัย ส�ำคัญ 

ที่ท�ำให้การบริหารบรรลุวัตถุประสงค์ กลุ่มนักเรียนปกติ  

ซึ่งเป็นส่วนใหญ่ของโรงเรียนจะต้องให้ความร่วมมือกับ 

กจิกรรมเพือ่พฒันาบคุลากรอย่างเต็มที ่การรกัษาแบบแผน  

เนือ่งจาก เป็นโครงการภายใต้ระบบการบรหิารของโรงเรยีน  

และต้องใช้ทรัพยากรและการบริการวิชาการต้องเป็นไป 

ตามกรอบของโรงเรียน

การอภิปรายผล

1. ผลการศึกษาประสิทธิผลของโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ

ผลส�ำเร็จของโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ เกิดจาก 

การท�ำงานอย่างถูกวิธี ตามแผนปฏิบัติการที่ตอบสนอง 

วัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ทุกข้อ โดยมีผู้ปกครอง และชุมชน 

เข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการบริหาร ตามความ 

สามารถในการปรับตัว เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของ 

สังคม และสามารถพัฒนาให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที ่

เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทั้งทางด้านเทคโนโลยี การศึกษา  

เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมเป็นต้น ความสามารถในการ 

สร้างความสามัคคีของบุคลากรเพื่อก่อให้เกิดความเป็น 

น�ำ้หนึง่ใจเดยีวกนั เสยีสละ ช่วยเหลอืเกือ้กลูกนั มคีวามรกั 
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และผกูพนักนั จนสามารถปฏบิตัภิารกจิต่างๆ ของโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวง

ศึกษาธิการ ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยเฉพาะ 

ตัวนักเรียนในโครงการที่เป็นเป้าหมายส�ำคัญจะต้องมี 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงขึ้นทุกปี มีพฤติกรรมอัน 

พึงประสงค์และสามารถด�ำรงชีวิตอยู่บนรากฐานของความ 

เป็นไทย ในสังคมได้อย่างดี สอดคล้องกับผลงานวิจัย  

ของสุวพร ล�้ำประสิทธิ์ (2540) ที่ศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่มี 

อิทธิผลต่อประสิทธิผลของการรื้อปรับระบบ: ศึกษาเฉพาะ 

กรณีธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน) สาขาถนนท่าแพร  

เชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิผลในบทบาทหน้าที่และ 

ความรับผิดชอบ คือ การใช้ความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน  

และการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า สิ่งที่มีอิทธิผล 

ในปัจจัยเครื่องมือวัดแรงจูงใจ คือ ความเหมาะสมของ 

ระบบจ่ายค่าตอบแทน การมีผลงานดีเด่น สิ่งที่มีอิทธิผล 

ในปัจจัยโครงสร้างองค์กร คือ ความสะอาดในห้องบริการ 

ลูกค้า อิทธิผลในปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ งาน 

ใช้เวลาน้อยลงเมื่อน�ำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ สิ่งที่มีอิทธิผล 

ในคุณค่ารวม คือ การเคารพกฎเกณฑ์หรือข้อบังคับใน 

หน่วยงาน และของภารดี อนันต์นาวี (2549) ที่ศึกษา  

เรื่องการวิเคราะห์ภาวะผู ้น�ำของผู ้อ�ำนวยการเขตพื้นที ่

การศึกษาและบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อการบริหาร 

จัดการที่ดีของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ภาคตะวันออก  

พบว่า 1) ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการเขตพื้นที่การศึกษา  

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ภาคตะวันออก มีภาวะผู้น�ำ 

การเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมาก และภาวะผู้น�ำแบบ 

ตามสบายอยู่ในระดับน้อย 2) บรรยากาศองค์การ โดยรวม 

อยู่ในระดับดี 3) การบริหารจัดการที่ดี โดยรวมอยู่ในระดับ 

มาก 4) ตัวแปรที่ส่งผลสูงสุดและมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

ต่อการบริหารจัดการที่ดี คือ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง  

รองลงมาคือบรรยากาศองค์การ และร่วมกันท�ำนาย 

บรรยากาศการบริหารจัดการที่ดีได้ร้อยละ 76 อย่างมีนัย 

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 

และบรรยากาศองค์กรส่งผลทางตรงต่อการบริหารจัดการ 

ที่ดีของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาภาคตะวันออก

2. ผลการศึกษาวิธีปฏิบัติที่เป็นแบบอย่างที่ดี 

ของการบริหารโรงเรียนในโครงการการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวง 

ศึกษาธิการ

ความส�ำเร็จของการบริหารโรงเรียนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ เกิดขึ้นจากปัจจัยที่ส�ำคัญมากท่ีสุด 

คือการที่ผู้บริหารทุกท่านมีภาวะผู้น�ำสูงมาก มีวิสัยทัศน์ 

กว้างไกล มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถเป็นผู้น�ำด้าน 

วชิาการ และด้านเทคโนโลยไีด้เป็นอย่างด ีและเป็นผูเ้สยีสละ  

ทุม่เทให้กบัทางราชการ เหตุผลทีเ่ป็นเช่นนี ้เนือ่งจากในการ 

บริหารองค์กร ผู้น�ำและภาวะผู้น�ำมีความส�ำคัญที่สุด ความ 

ส�ำเร็จหรือความล้มเหลวเกิดจากภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 

เป็นส่วนใหญ่ สอดคล้องกับ ผลงานวิจัยของวาลเวอร์ด 

และอาร์เมน ดาริส (Valverde and Armendariz, 1999)  

ทีก่ล่าวว่าผูบ้รหิารสถานศึกษาของรฐัอรโิซน่าหลายคนยงัไม่ 

เข้าใจอย่างท้องแท้เกี่ยวกับการจัดการรูปแบบหลักสูตร 

ระบบสองภาษา ถึงแม้ว่าประเทศสหรัฐอเมริกาได้ออก 

พระราชบัญญัติการศึกษาระบบสองภาษามามากกว่า 30 ปี  

แล้วก็ตาม นอกจากนี้การศึกษาวิจัยของวาลเดอร์และ 

อาร์เมนดาริสได้กล่าวถึง ภารกิจของการบริหารจัดการ 

โรงเรียนสองภาษาบางประการที่มีลักษณะเฉพาะและม ี

ความสอดคล้องกบัแนวความคิดของโรซ่า แคสโตร ไฟเบร์ิก  

และอเดลา โซริส กุญแจส�ำคัญที่จะท�ำให้เกิดการศึกษา 

ระบบสองภาษาประสบความส�ำเร็จนั้น ผู้บริหารต้องม ี

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ตลอดจนสามารถช้ีแจงต่อผู ้มีส่วน 

เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทุกฝ่ายได้

นอกจากนี ้ผลการวจิยัยงัพบอกีว่าความส�ำเรจ็ของ 

การบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ เกิดจาก 

ครูที่มีคุณภาพ ใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนและการวัด 

ประเมนิผลโดยวธิทีีห่ลากหลาย ทัง้นีเ้ป็นไปตามหลักการจดั 

การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ สอดคล้องกับ Feinberg  

(1999, p. 61) ได้เสนองานวิจัยเรื่อง Administration of  
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on Strength พบว่า สิง่ทีจ่�ำเป็นส�ำหรบัผูบ้รหิารสถานศึกษา  

ม ี2 ประการ คอื 1) ทกัษะพิเศษส�ำหรบัผู้บรหิารสถานศึกษา 

ระบบสองภาษา (Special Skills) และ 2) หลักสูตร 

ส�ำหรบัเตรยีมผูบ้รหิารสถานศกึษาระบบการศกึษาสองภาษา  

(Administrator Preparation Programs) จากผลที่ได้ 

จากการศึกษาวิจัยที่ผู้เข้าร่วมงานวิจัยได้เสนอข้ึนมา ความ 

ช�ำนาญพิเศษของผู้บริหารโรงเรียนระบบสองภาษาที่ควรมี  

คือ (1) การก�ำหนดตารางปฏิบัติงาน (2) การคัดเลือก 

พนักงาน (3) การฝึกอบรมบุคลากร (4) การจัดสรร 

งบประมาณ (5) การก่อให้เกิด และรวบรวมความคิดเห็น 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายต่อวิสัยทัศน์ที่เหมาะสมต่อ 

ภารกิจของโรงเรียน (6) การน�ำไปปฏิบัติ (7) การกระตุ้น 

หรือส่งเสริมภาพลักษณ์ของโรงเรียน (8) การเตรียม 

หาชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ผลการท�ำงานของโรงเรียน 

ที่ประสบความส�ำเร็จ (9) การพยายามใช้กระบวนการ 

ทางการเมืองเพื่อสนับสนุนงบประมาณ และหลักสูตรของ 

โรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย (10) การพยายามรักษา 

ภาษาท่ีหน่ึงของผู ้เรียนเอาไว้ในหลักสูตรส�ำหรับเตรียม 

ผู้บริหารสถานศึกษาระบบการศึกษาสองภาษา ส่วนใหญ่จะ 

จัดข้ึนในระดับมหาวิทยาลัย พัฒนาทักษะทางภาษาของ 

ผูบ้รหิารทัง้ภาษาทีห่น่ึงและภาษาทีส่อง รวมทัง้ทกัษะในการ 

บริหารจัดการ เช่น การใช้สื่อ กระบวนการทางการเมือง  

การบริหารงบประมาณ และการบริหารจัดการในระดับ 

รากหญ้า ส่วนสุทธิพงศ์ ยงค์กมล (2543) ได้ท�ำการ 

วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่ง ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนที่ใช้ 

ภาษาอังกฤษเป็นสื่อการสอนไว้ว่า 1) การจัดการเรียน 

การสอน สภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนการสอนใน 

ระดับต่างๆ ของแต่ละโรงเรียนต่างกัน แม้จะมีหลักการ 

กลางๆ ไว้ก็ตาม 2) คุณภาพของครูผู้สอน ยังไม่มีแนวทาง 

ท่ีชัดเจนต่อเนื่องในการอบรมครูชาวต่างชาติ ที่สอนใน 

โรงเรยีนท่ีใช้ภาษาองักฤษเป็นสือ่การสอนให้มปีระสบการณ์ 

ด้านการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ และ 

โรงเรียนมกัประสบปัญหาในการหาครทูีม่คีณุภาพ 3) การผลติ 

และใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน ในโรงเรียนแต่ละแห่ง 

ด�ำเนินการจัดหา และพัฒนาสื่อประกอบการเรียนการสอน 

ด้วยตนเอง ยังไม่มีเกณฑ์ก�ำหนดแนวทางการใช้และ 

พัฒนาส่ือ ท�ำให้เนื้อหาของส่ือไม่ตรงตามหลักสูตร และ 

มีมาตรฐานต่างกัน 4) การวัดและประเมินผล และการ 

รายงานผล โรงเรียนแต่ละแห่งด�ำเนินการวัดผลและ 

ประเมินผลด้วยวิธีการของตนเอง ใช้ข้อสอบที่โรงเรียน 

จัดท�ำขึ้นเอง การรายงานผลใช้รูปแบบและเอกสารการ 

รายงานผลที่แต่ละโรงเรียนพัฒนาข้ึน ท�ำให้ขาดมาตรฐาน  

ประกอบกับรายการเอกสารของกรมวิชาการ เช ่น  

หลักสูตร คู ่มือการสอน รายการจุดประสงค์วิชาต่างๆ  

และใบประกาศนียบัตร ที่เป็นฉบับภาษาอังกฤษยังมีจ�ำกัด 

ไม่ครอบคลุม 5) การบริหารจัดการ โรงเรียนแต่ละแห่ง 

ยังใช้ชื่อเรียก การจัดการเรียนการสอนที่ใช้ภาษาอังกฤษ 

เป็นส่ือการสอนแตกต่างกัน และยังมีการจัดการองค์การ 

ที่เป็นไปตามลักษณะและความพร้อมของตนเอง อันจะ 

มีผลให้คุณภาพของผู้เรียนแตกต่างกัน

3. รูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการ 

จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ

รปูแบบทีน่�ำเสนอประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนน�ำ  

(ความเป็นมาของรูปแบบ วัตถุ ประสงค์ของรูปแบบ  

และแนวคิดและหลักการส�ำคัญที่น�ำมาสร้างรูปแบบ)  

การบรหิารโรงเรยีนในโครงการการจดัการเรยีนการสอนเป็น 

ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ (ปัจจัย 

ความส�ำเร็จและกระบวนการบริหาร) และเงื่อนไขการน�ำ 

รูปแบบไปใช้ ได้ผ่านความเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิและ 

ผู้บริหารโรงเรียนในการจัดสัมมนา และจากการสอบถาม 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนทีม่โีครงการจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษ ทั้งนี้เนื่องจากองค์ประกอบดังกล่าวมีความจ�ำเป็น 

ส�ำหรับการบริหารโรงเรียนในโครงการการจัดการเรียน 

การสอนตามหลักสูตรกระทรวง ศึกษาธิการเป็นภาษา 

อังกฤษให้ประสบความส�ำเร็จ สอดคล้องกับ อเดลา โซริส  

(Adela Solis, 2001 อ้างถึงใน อุทุมพร ชื่นวิญญา, 2545)  

ให้ความเห็นสอดคล้องกันโดยกล่าวถึง ความแตกต่าง 

ในการจัดการศึกษาสองภาษาที่มีความส�ำคัญอย่างมากมาย  
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โดยจะเห็นได้จากรูปแบบการจัดชั้นเรียนและการจัด 

ตารางสอน จ�ำนวนและประเภทของผู้เรียน รูปแบบของ 

การจัดบุคลากร หลักสูตร สื่อการเรียนการสอนและวิธ ี

การสอน และรูปแบบในการบริหารจัดการโรงเรียน ดังนั้น 

รปูแบบของการศกึษาระบบสองภาษา จงึมคีวามแตกต่างกนั 

ในแต่ละโรงเรียน เนื่องมาจากความแตกต่างของปณิธาน 

และวิสัยทัศน์ในการด�ำเนินการ นอกจากนี้ มอนเตเซลล์ 

และคอเตส (Montecel and Cortez, 2002 อ้างถึงใน  

อุทุมพร ชื่นวิญญา, 2545) ได้เสนอผลงานศึกษาวิจัย 

เรื่อง Successful Bilingual Education Programs: 

Development and the Dissemination of Criteria  

to identify Promising and Exemplary Practices  

in Bilingual Education at the National Level ได้มี 

การน�ำเสนอองค์ประกอบ และตัวบ่งช้ีคุณภาพของการจัด 

การศึกษาระบบสองภาษาจากการศึกษาการบริหารโรงเรียน 

ระบบสองภาษาทั่วโลก โดยได้เสนอตัวบ่งช้ีที่ครอบคลุมถึง 

การด�ำเนินงานของโรงเรียนใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ตัวบ่งชี้ 

ผลลัพธ์ของโรงเรียน (Student Outcome Indicators)  

ครอบคลุมถึงอัตราการคงอยู่ อัตราการลาออก การรับ 

ผู ้ เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษและการเทียบโอนผล 

การเรียน การสอนซ่อมเสริมกับผู้ที่มีความต้องการพิเศษ  

อัตราการยกเว้นการสอบ และมาตรฐานในการจบหลักสูตร  

2) ตัวบ่งชี้ผลลัพธ์ของผู ้เรียน (Student Outcome  

Indicators) ได้แก่ ความช�ำนาญทางภาษาพูด ความช�ำนาญ 

ทางภาษาเขียน ความช�ำนาญทางเนื้อหาสาระเป็นภาษา 

อังกฤษ และความช�ำนาญทางเนื้อหาสาระเป็นภาษา 

ท้องถิ่นหรือภาษาแม่ 3) ตัวบ่งชี้ระดับโรงเรียน (School  

Outcome Indicators) ได้แก่ความเป็นผูน้�ำของสถานศึกษา  

ประกอบด้วยภาวะผูน้�ำของผู้บรหิาร วิสยัทศัน์และเป้าหมาย  

สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา การสร้างเครือข่ายและ 

โครงสร้างการบริหารสถานศึกษา และการก�ำกับตรวจสอบ 

สถานศึกษา ส่วนในเรื่องของการสนับสนุนทางการศึกษา  

(At The school level: Support) ประกอบด้วย การพฒันา 

บุคลากรทางการศึกษา การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ความ 

รับผิดชอบของบุคลากร และการวัดผลและการประเมินผล 

ผู้เรียน การคัดเลือกบุคลากรและการยกย่องและการม ี

ส่วนร่วมของชุมชน 4) ตัวบ่งช้ีระดับการสอนในห้องเรียน  

(Classroom Level: Programmatic and Instructional  

practices) ได้แก่ รูปแบบของการจัดการเรียนการสอน  

บรรยากาศในชัน้เรยีน หลักสูตรและการสอน ความคาดหวงั 

ของครผููส้อน การพฒันาการจดัการศกึษา อทุมุพร ชืน่วญิญา  

(2545) ได้มกีารประเมนิโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษ  

ระดับชัน้มธัยมศึกษา โรงเรยีนโยธนิบรูณะ กรมสามญัศึกษา  

โดยใช้แบบประเมิน CIPP และแบบศึกษาเอกสาร ในด้าน 

ปัจจัยผลที่ได้พบว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความ 

สอดคล้องกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

และแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 9 โครงสร้างหลักสูตร  

จ�ำนวนหน่วยการเรียน และครูผู้สอนมีความเหมาะสม แต ่

เนื้อหาของหลักสูตร และมีความหลากหลายในวิชาเลือก 

อยู่ในระดับปานกลาง มีการจัดอาคารสถานที่เอ้ือต่อการ 

เรียนรู้ ด้านกระบวนการ มีการจัดครูผู้สอนตรงตามวุฒิ  

มีประสบการณ์ ในระดับมากการจัดการเรียนการสอนใน 

รายวิชายังมีความสอดคล้องกับหลักสูตร และส่ือการสอน 

ปานกลาง ด้านผลผลิตนักเรียน มีความ สามารถในการใช้ 

ภาษาอังกฤษมากยกเว้นการส่ือสารตามหลักไวยากรณ์ 

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1. ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ควรน�ำรูปแบบการบริหารโรงเรียนในโครงการจัดการเรียน 

การสอนเป็นภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธกิาร 

ไปประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ให้โรงเรียนที่ใช้ภาษาอังกฤษ 

เป็นส่ือในการสอนและโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการใหม่  

ได้ศึกษาและน�ำไปประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการ 

บริหารโรงเรียน

2. ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้บริหาร และครูผู ้สอนท่ี 

ประสงค์จะสอนในโครงการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษา 

อังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการได้รับการพัฒนา 
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