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บทคัดย่อ

วตัถปุระสงค์ของการศกึษาแบบผสมผสานนี ้เพือ่พฒันารปูแบบและประเมนิรปูแบบการบรหิารโรงเรยีนมธัยมศึกษา 

ทีมี่ประสิทธิผล สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มขีัน้ตอนด�ำเนนิการ 4 ขัน้ตอน ประกอบด้วย การศึกษา 

ข้อมูลการบริหาร การยกร่างรูปแบบการบริหาร การตรวจสอบรูปแบบ และการประเมินรูปแบบการบริหาร กลุ่มตัวอย่าง  

คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีเลือกมาแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด�ำเนินการในช่วงปี 2554  

การวิเคราะห์เนื้อหา ใช้การหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา สรุปได้ดังนี้  

(1) รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล เป็นการบริหารเชิงระบบ และการบริหารคุณภาพ ประกอบด้วย  

ปัจจัยน�ำเข้า คือ การน�ำองค์การ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมโรงเรียน ด้านกระบวนการ  

คือ การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให้ความส�ำคัญกับนักเรียน ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ 

การจัดการความรู้ ส่วนด้านผลผลิต คือ ท�ำให้ได้ผู้เรียน เก่ง ดี และมีความสุข ส่วนครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพ 

และมาตรฐาน ชุมชนมีจิตอาสาช่วยเหลือโรงเรียน ทั้งนี้โรงเรียนจะต้องคิดแก้ปัญหา โดยใช้วิธีการคิดนอกกรอบ ตามสภาพ 

แวดล้อมภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (2) รูปแบบนี้มีประโยชน์มาก มีความสอดคล้อง และความเป็นไปได้  

ส่วนความเหมาะสม จ�ำเป็นจะต้องพิจารณาจากขนาดของโรงเรียน ความเป็นอัตลักษณ์ในการบริหารที่ชัดเจน (3) รูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลจะต้องมีกระบวนการขับเคล่ือนในการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ ข้ึนอยู่ 

กับเงื่อนไขเกี่ยวกับระยะเวลาที่ก่อตั้งโรงเรียน การมีสมาคมศิษย์เก่า ผู้ปกครองนักเรียน ที่มีความผูกพันและให้การ 

สนับสนุนร่วมมือพัฒนาโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง มีการปรับตัวเพื่อการแข่งขันให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารสถานศึกษา/ประสิทธิผลการมัธยมศึกษา

1นักศึกษาหลักสูตรศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม
*เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม ปีการศึกษา 2554

 อาจารย์ที่ปรึกษา: รองศาสตราจารย์ ดร. รุจิร์ ภู่สาระ
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ความน�ำ

สภาพการจัดการศึกษาไทยที่ผ่านมา จะมีความ 

ก้าวหน้าเป็นท่ีน่าพอใจโดยมีอัตราเด็กในวัยการศึกษา 

ข้ันพื้นฐานเข้าสู ่การศึกษาในระบบได้อย่างน่าพอใจใน 

ระดับหน่ึง และมีอัตราผู ้เข้าเรียนการศึกษานอกระบบ 

ในอตัราก้าวหน้า แต่ยงัพบว่า มปัีจจยัภายนอกทีม่ผีลกระทบ 

ต่อเด็กวยัดังกล่าวนี ้ท�ำให้ประชากรวยัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ไม่ได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพอย่าง 

ท่ัวถึงกัน สาเหตุประการหนึ่งเนื่องมาจากการจัดการด้าน 

การศึกษาไม่เหมาะสม หลักสูตรและวิธีการเรียนการสอน 

ที่ไม่สามารถสนองต่อวิถีชีวิต ขาดรูปแบบการจัดการศึกษา 

ที่หลากหลาย (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553)  

ด้วยเหตุนี้การศึกษาไทยจึงถูกสังคมโจมตีมาโดยตลอด  

คนไทยผิดหวังกับการศึกษาไทยเป็นอย่างยิ่ง ไม่ว่าจะเป็น 

พ่อแม่ ผู้ปกครองที่มองเห็นลูกหลานไม่เก่งและดีอย่างที่ 

คาดหวัง หรือนายจ้างที่ผิดหวังกับคุณภาพแรงงานที่ได้รับ  

รวมทัง้ผูเ้รยีนทีม่คีวามคับข้องใจกบัการศึกษาทีท่�ำให้เครียด 

จนเกนิไป ปัญหาเดก็ตกซ�ำ้ชัน้และการออกกลางคนัซึง่ยงัคง 

มีอย่างต่อเนื่องตลอดมา โดยมีสาเหตุจากการที่นักเรียน 

ไม่สามารถปรับตัวเข้ากับการเรียนได้ สถาบันการศึกษา 

ไม่สามารถสนองตอบความคาดหวัง ความต้องการของ 

นกัเรยีนได้ดีพอ รวมทัง้ปัญหาเศรษฐกจิและสภาพแวดล้อม 

อ่ืนๆ ทีส่่งผลให้นกัเรยีนออกกลางคันเพือ่ไปท�ำงานเลีย้งชพี 

นอกจากนี้ ข้อมูลจากสถิติการศึกษาเอกชนปีการ 

ศึกษา 2548 (ส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 

 2553) พบว่า จ�ำนวนสถานศึกษานานาชาติเพิ่มขึ้นทุกปี  

Abstract

The objectives of this research were to develop the effective administration model for secondary  

school and to evaluate that model. A mixed method research was 4 steps: to study about school  

effectiveness, to make the draft scheme, to determine, and to evaluate the effectiveness of Secondary  

Schools. The samples are administrators and teachers that purposively selected in secondary schools.  

Data collected during the year 2011, analyzed by content analysis, frequencies, percentage, mean and  

standard deviation. The research reveals that (1) The effective administrative model is a system theory  

and qualitative assurance. Three main components were input, process and output. The input elements  

had leadership, faculty and staff focus, good governance and school culture. The process elements  

in clued contain planning, process management, customer and stakeholder focus, and knowledge  

management. Process should include academic, budgets, personnel and general administration. The  

output elements have the effective students qualified teachers and educational personnel’s, community  

volunteers to support the school. However, for the process the schools should think out of the box for  

the change internal environment. (2) In evaluating this model it is found that the model is useful, in  

an appropriate and feasible. However school size and identity should be considered. (3) The effective  

administration model should be systematically developed under the support of continuously, the parent  

and alumni association to achieve sustainable development. 

Keywords: Administrative management/The effective development of high schools
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และมีอัตราการเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว เนื่องจากผู้ปกครอง 

ที่มีรายได้สูงนิยมส่งบุตรหลานไปเรียน เพราะเช่ือมั่นใน 

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของต่างประเทศ ซึ่งสอดคล้อง 

กับงานวิจัย เรื่องแนวโน้มของการศึกษาเอกชนประเภท 

สามัญศึกษาในอนาคต พบว่า ผู้ปกครองยังคงนิยมส่ง 

บุตรหลานเข้าเรียนในสถานศึกษาเอกชน แม้ว่าสถานศึกษา 

เอกชนเก็บค่าธรรมเนียมการเรียนค่อนข้างสูงก็ตาม แต่ 

ความนิยมกข็ึน้อยูก่บัเงือ่นไขทีว่่า สถานศกึษาเอกชนเหล่านี้ 

จะต้องเป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานสูงเท่านั้น  

อีกท้ังการศึกษาสภาพและปัญหาการรับนักเรียนช้ันมัธยม 

ศึกษาปีที่ 1 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีผลการศึกษา 

ที่สอดคล้องกันว่า นักเรียนและผู้ปกครองมีค่านิยมต่อ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาช่ือดังมีการกระจุกตัวของผู้ต้องการ 

เข้าโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความนิยมสูง ผู้ปกครองนิยม 

ส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อโรงเรียนที่มีอัตราการแข่งขันสูง  

ท�ำให้โรงเรียนรับนักเรียนเกินแผนและบางแห่งรับนักเรียน 

ต�่ำกว่าแผน ซึ่งเป็นผลมาจากนโยบายการรับนักเรียน 

เปลี่ยนแปลงบ่อย ท�ำให้ต้องปรับการด�ำเนินการทุกปี  

การย้ายที่อยู ่เพื่อเลือกโรงเรียนตามความต้องการของ 

ผู้ปกครอง นักเรียนพื้นที่บ้านใกล้โรงเรียนไม่ได้เรียน 

ใกล้บ้าน ไม่สามารถควบคุมและก�ำกับให้เป็นไปตาม 

นโยบายและแนวปฏิบัติ ท�ำให้โรงเรียนมัธยมศึกษามีความ 

แตกต่างกันมากยิ่งขึ้น (ส�ำนักนโยบายและแผนการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2552)

จากความส�ำคัญและสภาพปัญหาการจัดการศึกษา 

ในสถานศึกษาที่กล่าวแล้วข้างต้น ท�ำให้เกิดช่องว่างกับ 

สถานศึกษาข้ันพื้นฐานต้องหาแนวทาง หรือรูปแบบการ 

บริหารที่ท�ำให้สถานศึกษามีความโดดเด่น มีมาตรฐานสูง  

โดยมีกลยุทธ์ท่ีท�ำให้สถานศึกษาเจริญเติบโต ทันต่อการต่อ 

การเปลี่ยนแปลง ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และ 

ตลาดทีเ่ปลีย่นไป เพือ่ก้าวสูก่ารพัฒนาทีย่ั่งยืน คอื การบรหิาร 

จัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศและมีประสิทธิผล (Hoy &  

Miskel, 2001, p. 373) อีกทั้งจากการศึกษางานวิจัยที่ 

เกี่ยวข้องพบว่า เคยมีผู้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพของ 

สถานศึกษาไว้บ้าง เช่น เรื่องรูปแบบการบริหารคุณภาพ 

ทั่วทั้งองค์การ ของ สมศักด์ิ ดลประสิทธ์ (2539) เรื่อง  

รปูการบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน ของ ดิเรก วรรณเศยีร  

(2545) และงานวิจัยที่เกี่ยวกับคุณภาพของสถานศึกษา 

เอกชน ได้แก่ เรื่อง การบริหารสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด 

นครปฐม ของ ศราวุธ สังข์วรรณะ (2542) เรื่อง การบริหาร 

คุณภาพโดยรวม (TQM) ของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  

วิทยาเขตสุพรรณบุรี ของศุภลักษณ์ เศรษฐะพานิช  

(2550) เรื่องรูปแบบความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร ของ ประยงค์ ชูรักษ์ (2548) ซึ่งเป็น 

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร 

โรงเรียนที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล ของโรงเรียนแต่ยังไม่มี 

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนารูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลของกลุ่มโรงเรียนท่ีม ี

อัตราการแข่งขันสูงโดยตรงแต่ประการใด และจากการท่ี  

ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ แนวคิดเกี่ยวกับ 

ระบบบริหาร แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษา และแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล นั้นผู้วิจัยเห็นว่า 

แนวคิดเหล่านี้เป็นแนวคิดที่มีส่วนส�ำคัญในการพัฒนา 

รูปแบบการบริหารทางการศึกษา ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจ 

ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาของไทย ที่จะน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

ในการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดโรงเรียนที่มีประสิทธิผล  

ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

มีคุณภาพสูงขึ้น และเกิดการปรับเปล่ียนในทางที่ดี การ 

บริหารมีประสิทธิภาพและบรรลุประสิทธิผล เป็นโรงเรียน 

ทางเลือกที่ดีของผู้รับบริการต่อไป 

ค�ำถามของการวิจัย

1. การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีลักษณะอย่างไร

2. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียน 
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มัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน เป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธย 

มศึกษาท่ีมีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน

2. เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน

กรอบแนวคิดการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน�ำมาสรุป 

เป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ดังนี ้(1) แนวคิดเกีย่วกบัรปูแบบ  

(2) แนวคิดและทฤษฎีการบริหารโรงเรียนเชิงระบบของ  

Lunenburg and Ornstein (3) แนวคิดและทฤษฎีระบบ 

โรงเรียนในฐานะระบบสังคมของ Hoy and Miskel (4)  

แนวคิดเกี่ยวประสิทธิผล (5) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 

โรงเรยีนมธัยมศึกษา (6) เกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาตขิอง 

ประเทศสหรัฐเมริกา (The Malcolm Balridge National  

Quality Award--MBNQA) ผูว้จิยัได้วเิคราะห์ สังเคราะห์ 

เพื่อก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1

แนวคิดเกี่ยว

กับรูปแบบ

- การน�ำองค์กร

- การมุ่งเน้นทรัพยากร

  บุคคล

- การวางแผนกลยุทธ์

- การจัดการกระบวนการ

- การให้ความส�ำคัญกับผู้รับบริการ

- การวัด การวิเคราะห์และการจัดการ

  ความรู้

รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล

INPUT PROCESS OUTPUT

แนวคิด

เกี่ยวกับ

ระบบบริหาร

แนวคิด

เกี่ยวกับ

การบริหาร

โรงเรียน

มัธยมศึกษา

แนวคิด

เกี่ยวกับ

ประสิทธิผล

- ผลลัพธ์

  การด�ำเนินงาน

  ภาพรวมของ

  โรงเรียน

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนารูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปิดสอนตั้งแต่ระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีวิธีการ 

ด�ำเนินการวิจัย ดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ใช ้ในการศึกษารูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลในปัจจุบัน ได้แก่  

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีอัตราการแข่งขันสูง และมีผลการ 

ประเมินคุณภาพจาก สมศ. ในระดับดีมาก สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2553  

จ�ำนวน 218 โรงเรียน

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษารูปแบบการบริหาร 

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลโดยการสัมภาษณ์ 

และการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครู  

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นโรงเรียนที่มีอัตราการแข่งขัน 

สูงตามรายงานผลการรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  

และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ประเภทนักเรียนปกติ ผ่านการ 

ประเมินคุณภาพภายนอก จากส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมนิคณุภาพการศกึษา (สมศ.) รอบ 2 ในระดบั ดมีาก  

และมีผลการสอบ O-NET ปีการศึกษา 2553 สูงสุดใน 

แต่ละภาค ซึง่ได้มาโดยการสุม่แบบเจาะจงจากภมิูภาคต่างๆ  

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็น (1) กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน  

จ�ำนวน 6 โรงเรยีน ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการโรงเรยีน และ 

รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน ใช้วิธีการ 

เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง รวม 12 คน (2) กลุ่มครู 

ในโรงเรียนที่เลือกเป็นกลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการคัดเลือก  

โดยการสุ่มแบบเจาะจง จ�ำนวนร้อยละ 25 ของครูทั้งหมด  

ได้ครูจ�ำนวน 150 คน และ 3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ในการ 

สนทนากลุ่ม (Focus Group) จ�ำนวน 9 คน ได้แก่  

ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ เป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ 

ทางด้านการบริหารการศึกษา หรือเกี่ยวข้องกับการศึกษา  

โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน 9 คน มีหลักเกณฑ์ 

การคัดเลอืก ดงันี ้(1) เป็นผูจ้บการศึกษาระดบัปรญิญาเอก  

ทางด้านการบริหารการศึกษา หรือ สาขาการวิจัย หรือสาขา 

อ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา หรือ (2) มีประสบการณ์หรือ 

เกีย่วข้องกบัการบรหิารจดัการศึกษาในระดับนโยบาย ระดบั 

กรม / ส�ำนัก และระดับเขตพื้นที่การศึกษา ของกระทรวง 

ศึกษาธิการ หรือ (3) มีประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียน 

ที่เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง มัธยมศึกษา 

ปีที่ 6 ไม่น้อยกว่า 10 ปี หรือ (4) มีประสบการณ์ในการ 

ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการมัธยมศึกษา

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตรวจสอบร่างรูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล ได้แก่  

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 19 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบ 

เจาะจง มีหลักการคัดเลือกดังนี้ (1) เป็นผู้จบการศึกษา 

ระดับปริญญาเอก ทางด้านการบริหารการศึกษา หรือ  

สาขาการวิจัย หรือสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา หรือ  

(2) มีประสบการณ์หรือเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ 

ศึกษาในระดับนโยบาย ระดับกรม/ส�ำนัก และระดับเขต 

พื้นที่การศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ หรือ (3) ม ี

ประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียนที่เปิดสอนในระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ไม่น้อยกว่า  

10 ปี หรือ (4) มีประสบการณ์ในการส่งเสริมสนับสนุน 

การจัดการมัธยมศึกษา

1.3 กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินรูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล ได้แก่  

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 12 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบ 

เจาะจง มหีลกัการคัดเลอืกดังนี ้(1) เป็นโรงเรยีนทีเ่ปิดสอน 

ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  

สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2) เป็น 

โรงเรียนที่มีอัตราการแข่งขันสูงผ่านการประเมินคุณภาพ 

ภายนอกจาก ส�ำนักงานรับรองและประเมินคุณภาพการ 

ศึกษา รอบ 2 ในระดับ ดีมาก และมีผลการสอบ O-NET  

ปีการศึกษา 2553 ในระดับสูงใกล้เคียงกับโรงเรียนที่เป็น 

กลุ่มเป้าหมายในการศึกษา
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

2.1 ขั้นตอนที่ 1 1) แบบวิเคราะห์เอกสาร ส�ำหรับ 

การวิเคราะห์เอกสาร โดยการจัดกลุ่มข้อมูล แล้วสังเคราะห ์

ข้อมลู เพือ่เป็นข้อมลูพืน้ฐานในการก�ำหนดกรอบแนวคิด 2)  

การสนทนากลุม่ (Focus group) เพือ่พจิารณาองค์ประกอบ 

ของรูปแบบ รวมทั้ง เครื่องมือการวิจัย 3) แบบบันทึก/ 

Site visit 4) แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมี 

โครงสร้าง จ�ำนวน 1 ฉบับใช้สัมภาษณ์ในประเด็น รูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผล องค์ประกอบของ 

รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล เงื่อนไขที่ 

ท�ำให้การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาประสบผลส�ำเร็จ  

ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นอื่นๆ 5) แบบสอบถาม เป็น 

แบบสอบถามที่สร้างข้ึน เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของครู 

ในโรงเรยีนมธัยมศกึษา เกีย่วกบัรปูแบบการบรหิารโรงเรยีน 

ให้เกิดประสิทธิผล

2.2 ขั้นตอนที่ 2 1) แบบวิเคราะห์เอกสาร ส�ำหรับ 

การวิเคราะห์เอกสาร เพื่อตรวจสอบยืนยันสภาพรูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล

2.3 ขั้นตอนที่ 3 1) การสนทนากลุ่ม (Focus  

Groups) โดยมีประเดน็การสนทนาเกีย่วกบัความเหมาะสม 

และความเป็นไปได้ของรปูแบบ 2) แบบประเมนิร่างรปูแบบ  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบรูปแบบ ประกอบด้วยเกณฑ์ 4  

ประการ ได้แก่ ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้  

ด้านความสอดคล้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

2.4 ขั้นตอนที่ 4 1) การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ  

(Connoisseurship) โดยมีประเด็นการสนทนาเกี่ยวกับ 

ความสอดคล้องและความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ  

2) แบบประเมินรูปแบบ เพื่อพิจารณาตรวจสอบรูปแบบ  

ประกอบด้วยเกณฑ์ 4 ประการ ได้แก่ ด้านความเหมาะสม  

ด้านความเป็นไปได้ ด้านความสอดคล้อง และด้านความ 

เป็นประโยชน์

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

3.1 ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเกณฑ์การตัดสินผลการ 

วิเคราะห์ข้อมูล แปลผลข้อมูลโดยใช้เกณฑ์ค่าเฉล่ีย ดังนี้ 

4.51-5.00 หมายความว่า มีผลการประเมิน 

ในระดับ มากที่สุด

3.51-4.50 หมายความว่า มีผลการประเมิน 

ในระดับ มาก

2.51-3.50 หมายความว่า มีผลการประเมิน 

ในระดับ ปานกลาง

1.51-2.50 หมายความว่า มีผลการประเมิน 

ในระดับ น้อย

1.00-1.50 หมายความว่า มีผลการประเมิน 

ในระดับ น้อยที่สุด

3.2 ค่าความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม ใช้ค่า 

α-Coefficient ซึ่งได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.934

3.3 การวเิคราะห์ค่าความสอดคล้องระหว่างค�ำถาม 

กับวัตถุประสงค์ ใช้ค่า IOC (Index of Congruence)  

ซึ่งได้ค่าความสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00

ขั้นตอนการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล

ขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ประกอบ

ด้วย

ขัน้ตอนที ่1 ศึกษาข้อมลูการบรหิารโรงเรยีนมธัยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผลในปัจจุบัน มีข้ันตอนการด�ำเนินงาน  

ดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย เพื่อก�ำหนด 

กรอบแนวคิดการวิจัย 2) ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ  

3) Focus Group พิจารณาร่างองค์ประกอบของรูปแบบ  

4) ศึกษาพหุกรณี (multi-case study) 

ขั้นตอนที่ 2 ยกร่างรูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล มีขั้นตอนการด�ำเนินงาน  

ดังนี้ 1) ก�ำหนดองค์ประกอบของรูปแบบ 2) ร่างรูปแบบ 

การบริหาร 3) ปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบการบริหารตาม 

ข้อเสนอแนะ

ขัน้ตอนที ่3 ตรวจสอบรปูแบบการบรหิารโรงเรยีน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล มีขั้นตอนการด�ำเนินงาน ดังนี้  

1) ก�ำหนดประเด็นสนทนากลุ่ม 2) ก�ำหนด วัน เวลา  
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สถานที่ 3) จัด Focus Group และใช้แบบประเมิน เพื่อ 

พิจารณาความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบ  

4) ประมวลความคิดเห็นเพื่อน�ำข้อมูลปรับปรุงรูปแบบ 5)  

น�ำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล มีข้ันตอนการด�ำเนินงาน ดังนี้  

1) การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) และ 

ใช้แบบประเมินรูปแบบ 2) สรุป/รายงานผลการวิจัย

ผลการวิจัย

ผลการศึกษา สรุปได้ดังนี้ 

การศึกษาข้อมูลการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ 

มีประสิทธิผลในปัจจุบัน ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการศึกษาข้อมูล 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยได้ 

ด�ำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอนคือ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัย เพื่อก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 2) ก�ำหนด 

องค์ประกอบของรูปแบบ 3) การจัดสนทนากลุ่ม (Focus  

Group) เพื่อพิจารณาร่างองค์ประกอบของรูปแบบ และ  

4) ศึกษาพหุกรณี (Multi-Case Study) ผลจากการศึกษา 

ในขั้นตอนที่ 1 ท�ำให้ได้กรอบแนวคิดเบื้องต้นในการศึกษา 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล ซึ่งสามารถ 

สรุปผลการวิจัยพอสังเขป ได้ดังนี้

1.1 กรอบแนวคิดเบื้องต้นในการศึกษาการ 

บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย  

องค์ประกอบส�ำคญั ดงันี ้องค์ประกอบของรปูแบบการบรหิาร 

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ครอบคลุม 3  

องค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ด้านปัจจัย 

น�ำเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ ด้านปัจจยัน�ำเข้า  

ประกอบด้วย การน�ำองค์การ และการมุ่งเน้นทรัพยากร 

บุคคล ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผนกลยทุธ์  

การจัดการกระบวนการ การให้ความส�ำคัญกับผู้รับบริการ  

และการวดัการวเิคราะห์และการจดัการความรู ้ด้านผลผลติ  

ประกอบด้วย ผลลัพธ์การด�ำเนินงานของโรงเรียน

1.2 ผลการศึกษาการจัดสนทนากลุ่ม (Focus  

Group) เพื่อพิจารณาร่างองค์ประกอบของรูปแบบ  

และเครื่องมือการวิจัย พบว่า องค์ประกอบของการ 

พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมที่มีประสิทธิผล  

มีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้าน 

ปัจจัยน�ำเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต และ 7  

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า ประกอบด้วย  

การน�ำองค์การ และการมุ ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ด้าน 

กระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผนกลยทุธ์ การจดัการ 

กระบวนการ การให้ความส�ำคัญกับผู ้รับบริการ และ 

การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู ้ด้านผลผลิต 

ประกอบด้วย ผลลัพธ์การด�ำเนินงานภาพรวมของโรงเรียน  

ซึ่งเป็นไปตามที่ผู้วิจัยได้ก�ำหนดองค์ประกอบไว้

1.3 ผลการศึกษาพหุกรณี (multi-case study)  

1) การวเิคราะห์เอกสาร (Documentary analysis) สรปุได้ว่า  

องค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มัธยมที่มีประสิทธิผล มีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ 

หลัก ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้านกระบวนการ และด้าน 

ผลผลิต และ 7 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า  

ประกอบด้วย การน�ำองค์การ และการมุ่งเน้นทรัพยากร 

บุคคล ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผน 

กลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให้ความส�ำคัญกับ 

ผู้รับบริการ และการวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้  

ด้านผลผลิต ประกอบด้วย ผลลัพธ์การด�ำเนินงานภาพรวม 

ของโรงเรียน 2) การลงพื้นที่ภาคสนาม (Site visit) สรุป 

ได้ว่า หลักการส�ำคัญในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ม ี

ประสิทธิผล ได้แก่ การน�ำองค์การ การมุ่งเน้นทรัพยากร 

บุคคล การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ  

การให้ความส�ำคัญกับผู้รับบริการ การวัดการวิเคราะห์และ 

การจัดการความรู้ และผลลัพธ์การด�ำเนินการภาพรวมของ 

โรงเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้ข้อค้นพบเพิ่มขึ้น 1 องค์ประกอบ คือ  

วัฒนธรรมองค์การ ซึ่งผู้วิจัยได้จัดประเภทอยู่ในด้านปัจจัย 

น�ำเข้า 3) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) สรุป 

ได้ว่า หลักการส�ำคัญในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ม ี
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ประสิทธิผล ได้แก่ การน�ำองค์การ การมุ่งเน้นทรัพยากร 

บุคคล การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให ้

ความส�ำคัญกับผู้รับบริการ การวัดการวิเคราะห์และการ 

จัดการความรู้ และผลลัพธ์การด�ำเนินการภาพรวมของ 

โรงเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้ข้อค้นพบเพิ่มขึ้น 2 องค์ประกอบ  

คือ ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมองค์การ ซึ่งผู้วิจัยได้จัด 

ประเภทอยู่ในด้านปัจจัยน�ำเข้า 4) การศึกษาเชิงส�ำรวจ  

(Survey Study) เป็นการส�ำรวจระดับการพัฒนารูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล พบว่า  

การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่ม ี

ประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 

พืน้ฐาน โดยภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณา 

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการกระบวนการ มีค่าเฉลี่ย 

สูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านวัฒนธรรม 

องค์การ ด้านการให้ความส�ำคัญกับนักเรียน ผู้ปกครอง 

และผู ้มีส ่วนเกี่ยวข้อง และด้านการวางแผนกลยุทธ์  

ตามล�ำดับ ทั้งนี้ ข้อค้นพบที่ส�ำคัญจากการวิเคราะห์เอกสาร  

(documentary analysis) การลงพื้นที่ภาคสนาม (site  

visit) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และ 

การศกึษาเชงิส�ำรวจ (survey study) ดงักล่าว ผูว้จิยัได้น�ำมา 

พัฒนาเป็นร่างรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี 

ประสิทธิผลในขั้นตอนต่อไป

2. การยกร่างรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผล

ผู้วิจัยน�ำข้อมูลจากการสังเคราะห์เอกสารและงาน 

วิจัยที่เกี่ยวข้อง (documentary analysis) และข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) มาสรุป 

เป็นกรอบการศึกษาเชิงส�ำรวจ (Survey Study) ระดับ 

การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ม ี

ประสทิธผิล โดยข้อค้นพบทีไ่ด้เพ่ิมเตมิคอื ด้านปัจจยัน�ำเข้า  

ได้เพิ่มองค์ประกอบย่อย คือ ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรม 

องค์การ ได้เปลี่ยนชื่อองค์ประกอบย่อย การให้ความส�ำคัญ 

กบัผูร้บับรกิารเป็นการให้ความส�ำคญักบันกัเรยีน ผูป้กครอง 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เปลี่ยนช่ือองค์ประกอบย่อย การวัด 

การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ เป็น การจัดการความรู้  

เปลี่ยนชื่อองค์ประกอบย่อย ผลลัพธ์การด�ำเนินงาน 

ภาพรวมของโรงเรียน เป็น ผลลัพธ์การด�ำเนินงานของ 

โรงเรียน ผู้วิจัยจึงสรุปรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผล เป็นรูปแบบที่มีองค์ประกอบหลัก  

3 องค์ประกอบหลัก 

3. การตรวจสอบรปูแบบการบรหิารโรงเรยีนมธัยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผล

ผลการประเมิน (ร่าง) รูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มธัยมศึกษาทีม่ปีระสทิธผิล ตามความเหน็ของผูท้รงคณุวฒุิ  

ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ และ นักวิชาการ เป็นผู้มีความรู้และ 

ประสบการณ์ทางด้านการบริหารการศึกษา หรือเกี่ยวข้อง 

กับการศึกษา จ�ำนวน 19 คน โดยการสนทนากลุ่ม พบว่า  

1) องค์ประกอบของรูปแบบที่ก�ำหนดโดยภาพรวมมีความ 

เหมาะสมดีแล้ว 2) เนื้อหาหลายประเด็นที่มีข้อความซ�้ำกัน  

ทัง้ๆ ทีอ่ยูใ่นหมวดเดียวกนั 3) เนือ้หาบางองค์ประกอบย่อย 

มีมากเกินไป ควรลดจ�ำนวนข้อลง โดยสรุปเฉพาะประเด็น 

ส�ำคญั และจดัหมวดหมูใ่ห้ชดัเจน 4) เนือ้หาบางองค์ประกอบ 

ย่อยมีน้อยเกินไป ไม่ครอบคลุมตามภาระงานในโรงเรียน  

5) ควรตรวจสอบส�ำนวนภาษาที่ใช้ ให้มีความสละสลวย 

ตามหลักการใช้ภาษา 6) ภาพประกอบควรมคีวามสอดคล้อง 

กับเนื้อหา 7) รูปแบบที่สร้างข้ึนต้องสามารถน�ำไปใช้ได้ใน 

สถานศกึษาได้อย่างแท้จรงิ และผลการประเมนิ (ร่าง) รปูแบบ 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล โดยการใช้ 

แบบประเมิน โดยภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อ 

พิจารณาตามรายการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  

ด้านความเป็นประโยชน์ รองลงมา ด้านความเหมาะสม  

และด้านความสอดคล้อง ตามล�ำดับ ส่วนรายการทีม่ค่ีาเฉลีย่ 

ต�่ำที่สุด คือ ด้านความเป็นไปได้ 

4. การประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาที่มีประสิทธิผล

ผลการประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาทีม่ปีระสทิธผิล ตามความเหน็ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี 

ของโรงเรียน ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน รองผู้ 

อ�ำนวยการโรงเรียน ครูและประธานคณะกรรมการสถาน 

ศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 12 คน โดยการสัมมนาอิง 
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ผู้เชี่ยวชาญ พบว่า 1) รูปแบบที่ได้จากการวิจัยนี้ ต้องแสดง 

ความเป็นอัตลักษณ์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน อย่างแท้จริง 2) โรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีบริบทที่ 

แตกต่างกัน ท้ังลักษณะภูมิประเทศ ค่านิยมวัฒนธรรม 

ประเพณี ดังน้ัน จึงมีค�ำถามว่า รูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลที่ผู ้วิจัยศึกษาน้ี จะสามารถ 

ใช้ได้กับโรงเรียนทุกขนาดหรือไม่ 3) ควรปรับกระบวนการ  

กลยุทธ์ และแนวทางการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี 

ประสทิธผิล ให้เหมาะสมกบับรบิทของโรงเรยีนแต่ละขนาด  

4) ควรปรับชื่อองค์ประกอบ “วัฒนธรรมองค์การ” เป็น  

“วัฒนธรรมโรงเรียน” 5) น่าจะเพ่ิมเติมเน้ือหาในส่วนของ 

เงื่อนไขในการน�ำไปใช้ได้จริงในโรงเรียน และตัวบ่งช้ีแห่ง 

ความส�ำเร็จ 6) รายละเอยีดของแต่ละองค์ประกอบ ควรระบ ุ

ให้ชัดเจนว่าส่วนใดเป็นที่ “ต้องท�ำ” หรือส่วนใดเป็นส่ิงที่  

“ควรท�ำ” เพื่อให้โรงเรียนสามารถจัดล�ำดับความส�ำคัญ 

ในการด�ำเนินงานได้ตามความจ�ำเป็น 7) โมเดลสุดท้าย  

จะต้องมอีงค์ประกอบย่อยให้ครบถ้วนตามเนือ้หาทีน่�ำเสนอ 

ไว้ในตอนต้น 8) ควรมีการปรับส�ำนวนภาษาให้สอดคล้อง 

กับศัพท์ทางวิชาการที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานก�ำหนด 9) ในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ทีม่ปีระสทิธผิล ให้ส�ำเรจ็อย่างมปีระสทิธภิาพอย่างแท้จรงินัน้  

ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรต้องมีความรู้ ความเข้าใจ  

ความตระหนัก และความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 

ของตนเอง และผลการประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล โดยการใช้แบบประเมิน โดย 

ภาพรวมโดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

ตามรายการ พบว่า รายการมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้าน 

ความเป็นประโยชน์ รองลงมา ได้แก่ ด้านความสอดคล้อง  

และด้านความเป็นไปได้ ตามล�ำดบั ส่วนรายการทีม่ค่ีาเฉลีย่ 

ต�่ำที่สุด คือ ด้านความเหมาะสม 

5. สรุปรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่มีประสิทธิผล 

จากผลการวจิยั พบว่า รปูแบบการบรหิารโรงเรยีน 

มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล เป็นรูปแบบที่มีองค์ประกอบ 

หลัก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้าน 

กระบวนการ และด้านผลผลิต และ 9 องค์ประกอบย่อย  

ดังนี้คือ 1) ด้านปัจจัยน�ำเข้า ประกอบด้วย การน�ำองค์การ  

การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรม 

โรงเรียน 2) ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผน 

กลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให้ความส�ำคัญกับ 

นักเรียน ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และการจัดการ 

ความรู้ และ 3) ด้านผลผลิต ประกอบด้วย ผลลัพธ์การ 

ด�ำเนินงานของโรงเรียนทั้งนี้ เพื่อเป็นการขยายผลการวิจัย 

ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ตลอดจนสามารถน�ำผลการวิจัยไปใช้ให้ 

เกิดประโยชน์ต่อไป ทั้งนี้ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้

5.1 รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่มีประสิทธิผล เป็นการบริหารเชิงระบบ และการบริหาร 

คุณภาพ ประกอบด้วย ปัจจัยน�ำเข้า ที่มีองค์ประกอบย่อย  

คือ การน�ำองค์การ การมุง่เน้นทรพัยากรบคุคล ธรรมาภบิาล  

และวัฒนธรรมโรงเรียน ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย  

การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให้ความ 

ส�ำคัญกับนักเรียน ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ 

การจัดการความรู้ ส�ำหรับปัจจัยด้านกระบวนการนั้นต้อง 

ด�ำเนินการตามหลักการบริหารสถานศึกษาครบทั้ง 4 ด้าน  

คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้าน 

การบริหารทั่วไป ส่วนด้านผลผลิต คือ ท�ำให้ได้ผู้เรียน  

เก่ง ดี และมีความสุข ส่วนครูและบุคลากรทางการศึกษา 

มคีณุภาพและมาตรฐาน ชมุชนมจีติอาสาช่วยเหลอืโรงเรยีน  

อย่างไรกดี็ในด้านกระบวนการ โรงเรยีนจะต้องคิดแก้ปัญหา  

โดยใช้วิธีการคิดนอกกรอบ ตามสภาพแวดล้อมภายนอก 

ที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ

5.2 จากการประเมนิรปูแบบการบรหิารโรงเรยีน 

มธัยมศึกษาทีม่ปีระสิทธผิล พบว่า รปูแบบนีม้ปีระโยชน์มาก  

มีความสอดคล้อง และความเป็นไปได้ ส่วนความเหมาะสม  

จ�ำเป็นจะต้องพิจารณาจากขนาดของโรงเรียน รวมท้ัง 

โรงเรียนจะต้องแสดงความเป็นอัตลักษณ์ในการบริหาร 

โรงเรียนให้ชัดเจนด้วย

5.3 จากผลการศึกษา ท�ำให้เกิดแนวคิดว่า  
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รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล 

จะต้องมีกระบวนการขับเคลื่อนในการพัฒนาอย่างเป็น 

ระบบ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขเกี่ยวกับระยะเวลาที่ก่อต้ัง 

โรงเรียน มีสมาคมศิษย์เก่า ผู้ปกครองนักเรียน มีความ 

ผูกพันและให้การสนับสนุนร่วมมือพัฒนาโรงเรียนอย่าง 

ต่อเนื่อง มีการปรับตัวเพื่อการแข่งขันให้เกิดการพัฒนา 

ที่ยั่งยืน ทั้งนี้ รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมี 

ประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน แสดงได้ดังภาพ 2 ดังนี้

ภาพ 2 รูปแบบของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

การอภิปรายผล 

จากการวจิยั การพฒันารปูแบบการบรหิารโรงเรยีน 

มัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของรูปแบบ 

ที่น�ำเสนอจะครอบคลุมองค์ประกอบหลักทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  

ด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  

และยังประกอบด้วย 9 องค์ประกอบย่อย คือ 1) ด้านปัจจัย 

น�ำเข้า ประกอบด้วย การน�ำองค์การ การมุ่งเน้นทรัพยากร 

บุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมโรงเรียน 2) ด้าน 

กระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผนกลยทุธ์ การจดัการ 

กระบวนการ การให้ความส�ำคัญกับนักเรียน ผู้ปกครอง 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และการจัดการความรู้ และ 3)  

ด้านผลผลิต ประกอบด้วย ผลลัพธ์การด�ำเนินงานของ 

โรงเรียน รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ม ี

ประสิทธิผล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 

พื้นฐานนี้ ถือเป็นรูปแบบที่ดี มีความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะ  

และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ยุคปฏิรูปการศึกษาใน 

ทศวรรษทีส่อง (พ.ศ. 2552-2561) และยงัมคีวามเหมาะสม 

กับสภาพบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดสังกัด 

ส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ทัว่ทกุภมูภิาค  

นอกจากนี ้ยงัมคีวามสอดคล้องกบันโยบายปฏริปูการศกึษา 

ทัง้ในระดบัชาต ิระดบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา บรบิทของโรงเรียน  

และความสอดคล้องภายในของเนื้อหาในองค์ประกอบ 
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แต่ละด้านอีกด้วย และรูปแบบนี้ ยังสามารถน�ำไปสู่การ 

ปฏิบัติได้จริง เพราะโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยทั่วไปจะม ี

ความพร้อมสูง ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการ 

ศึกษามีความรู้ความสามารถและมีศักยภาพในการปฏิบัติ 

งานสงู โรงเรยีนมทีรพัยากรเพยีงพอทีจ่ะปฏบิตัใิห้ส�ำเรจ็ได้  

นอกจากน้ียังมีกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องทัง้ภาครฐั 

และภาคเอกชน รวมทั้งเครือข่ายทางการศึกษา มีส่วนร่วม 

ในการบรหิารจดัการศกึษา อนัจะเป็นประโยชน์ในการพฒันา 

คุณภาพและมาตรฐานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ให้มี 

ประสทิธภิาพ สามารถบรหิารจดัการศกึษาได้อย่างอสิระและ 

คล่องตัวในการตัดสินใจในการบริหารจัดการศึกษา โดยการ 

มส่ีวนร่วมแบบเป็นหุน้ส่วน (Partnership) ของผูท้ีม่ส่ีวนได้ 

ส่วนเสียในการจัดการศึกษาเพื่อให้โรงเรียนมีความเข้มแข็ง  

น่าดู น่าอยู่ น่าเรียน และน่าเชื่อถือ ครูและบุคลากรเป็น 

มืออาชีพ เพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็น 

มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดี มีปัญญา และสามารถด�ำรงชีวิต 

อยู ่ในสังคมได้อย่างมีความสุขต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ 

แนวคิดการมอบรางวัลของ สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ  

(ตรีทศ เหล่าศรีหงส์ทอง, 2547) ที่ก�ำหนดเกณฑ์รางวัล 

คุณภาพแห่งชาติ (TQA) ปี 2550โดยมีเกณฑ์การประเมิน 

ความเป็นเลิศของรางวัล TQA สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ศุภลักษณ์ เศษธะพานิช (2550) ที่พบว่า ระบบการบริหาร 

ทีมุ่ง่เน้นความเป็นเลศิของสถานศกึษาเอกชน ประกอบด้วย  

องค์ประกอบหลัก 9 องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้น�ำของ 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา 2) การมุง่เน้นนกัเรยีน ผูป้กครองและ 

ผู้เกี่ยวข้อง 3) การวางแผนกลยุทธ์ 4) โครงสร้างองค์การ  

5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) การบริหารงานวิชาการ  

7) การบรหิารการเงนิ 8) การบรหิารทัว่ไป และ 9) การจดัการ 

สารสนเทศและความรู ้สอดคล้องกบัแนวคดิการมอบรางวลั 

ของสถาบนัเพิม่ผลผลติแห่งชาต ิ(วรีพจน์ ลอืประสทิธสิกลุ,  

2545) ที่ก�ำหนดเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA)  

ปี 2550 ที่ก�ำหนดการจัดการกระบวนการไว้ว่า เป็นการ 

ตรวจประเมินว่าองค์การมีวิธีการอย่างไรในการก�ำหนด 

ความสามารถพิเศษและระบบงาน การออกแบบจัดการ 

และปรับปรุงกระบวนการที่ส�ำคัญเพื่อน�ำไปใช้ในระบบงาน 

ในการสร้างคุณค่าให้ลูกค้า และท�ำให้องค์การประสบความ 

ส�ำเร็จและยั่งยืน รวมถึงการเตรียมความพร้อมส�ำหรับ 

ภาวะฉุกเฉิน เช่นเดียวกับแนวคิดของ วีระพล ไชยธีรัตน์  

(2548) และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ ดเิรก วรรณเศยีร  

(2545) ที่ได้ก�ำหนดองค์ประกอบของการพัฒนาแบบ 

จ�ำลองแบบสมบูรณ์ในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 6 ส่วน คือ 1)  

ส่วนน�ำ 2) การวางแผน ประกอบด้วย การวางแผน 

กลยทุธ์ การวางแผนงบประมาณและค�ำนวณต้นทนุการผลติ  

และการจัดท�ำแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติประจ�ำปี 3)  

การจัดองค์การ 4) การน�ำ 5) การควบคุม และ 6) ระบบ 

สารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

1.1 ด้านรูปแบบ โรงเรียนควรจัดโครงสร้าง 

องค์กรให้มีความเหมาะสม มีการวางแผนกลยุทธ์ที่ 

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งการ 

คิดนอกกรอบ

1.2 ด้านกระบวนการ ผู้บริหารโรงเรียนควร 

ส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ ด้วยการใช้เหตุผล 

และข้อมูลสารสนเทศประกอบ ควรคิดเชิงรุกและมีข้อมูล 

สารสนเทศที่เป็นผลย้อนกลับในการด�ำเนินงาน และควร 

ให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนร่วมในการ 

วางแผน และขับเคลื่อนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อย่างแท้จริง

1.3 ด ้านผลผลิต โรงเรียนควรมีครูที่ม ี

ความเชี่ยวชาญที่สนับสนุนการเรียนรู ้ให ้แก่เพื่อนครู  

และส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควร 

สนับสนุนการน�ำรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่มีประสิทธิผลไปใช้ โดยให้สอดคล้องกับบริบทและขนาด 

ของโรงเรียน
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