
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน พฤษภาคม-สิงหาคม 2569 153

แนะน�ำหนังสือ

Book Review
โดย ศิริวิจิตร ปานตระกูล

By Sirivijit Pantrakul 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย 

Business English Department, School of Liberal Arts, Eastern Asia University

ชื่อหนังสือ: ท�ำงานง่ายและเร็วขึ้น 10 เท่าด้วย  

               ChatGPT 

ผู้เขียน: ไชยยศ ปั้นสกุลไชย 

ส�ำนักพิมพ์: เช็ก

ปีท่ีพิมพ์: 2568 

จ�ำนวนหน้า: 187 หน้า

เกริ่นน�ำ
	 ในยุคดิจิทัลที่การท�ำงานในแขนงต่าง ๆ มีความ

ซับซ้อนและความต้องการประสิทธิภาพที่สูงข้ึน หนังสือ 

“ท�ำงานง่ายและเร็วขึ้น 10 เท่าด้วย ChatGPT” ซ่ึงเป็น

หนังสือที่เรียบเรียงเกี่ยวกับการน�ำเทคโนโลยี AI อย่าง 

ChatGPT มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงาน

จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจ เพราะท�ำให้ผู้อ่านท�ำความเข้าใจเก่ียว

กับประสิทธิภาพของ ChatGPT และวิธีการน�ำมาใช้งาน

อย่างมปีระสทิธภิาพในชวีติประจ�ำวนั ทัง้ในด้านการจดัการ

งานประจ�ำ การเขียนเอกสาร การสื่อสารกับทีมงาน รวมท้ัง

การพัฒนาทักษะใหม่ๆโดยเน้นให้ผู้อ่านสามารถน�ำความรู้

ไปประยุกต์ใช้ได้จริงกับงานหลากหลายประเภท

จุดประสงค์

	 หนังสือเล่มนี้ เน้นการน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ

การใช้ ChatGPT ซึ่งจะช่วยให้ผู ้ใช้เกิดสัมฤทธิผลใน 

การท�ำงานและชีวิตประจ�ำวันกล่าวคือ การใช้ ChatGPT 

ในการท�ำงานสามารถท�ำให้ช่วยประหยัดเวลาและเพิ่ม

ปริมาณงานท่ีมีคุณภาพได้มากข้ึน อีกท้ังยังสามารถพัฒนา

ทักษะการเขียน การส่ือสาร และการคิดวิเคราะห์ ท�ำให้ 

ผู้ใช้เกิดความมั่นใจในการท�ำงานและสร้างความได้เปรียบ

ในการแข่งขัน

สาระส�ำคัญ

	 หนังสือเล่มนี้ ประกอบด้วยเนื้อหา 14 บท ดังนี ้ 

1. ท�ำความรู้จักกับ ChatGPT ผู้ช่วยอัจฉริยะของคนท�ำงาน 

2. Productivity ส�ำหรับคนท�ำงานยุคใหม่ 3. วิธีการเข้า

สู ่ระบบหรือสมัครใช้งาน 4. ตัวอย่างค�ำสั่ง (Prompt)  

ภาษาอังกฤษและภาษาไทยให้ ChatGPT ช ่วยงาน  

5. ChatGPT กับการจัดการงานประจ�ำวัน 6. การใช้  

ChatGPT ในการเขยีนและแก้ไขเอกสาร 7. การใช้ ChatGPT 

ในการวิเคราะห์ข้อมลูและสร้างบทสรปุ 8. การใช้ ChatGPT  

ในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร 9. ChatGPT กับการ

ท�ำงานร่วมกันเป็นทีม 10. การใช้ ChatGPT ในการเรียน

รู้และพัฒนาทักษะใหม่ ๆ 11. การใช้ ChatGPT ในการ 

ลดเวลาและทรัพยากร 12. กรณีศึกษาการใช้ ChatGPT  

เพิ่ม Productivity 13. อนาคตของ ChatGPT และ  

14. แนวทางการใช้ ChatGPT อย่างยั่งยืน

สะท้อนคุณค่า

	 1. บทที่ 1 เร่ิมต้นด้วยการแนะน�ำ  ChatGPT  

ซึ่งเป็น AI Language Model ท่ีมีความหลากหลายใน

การสร้างเนื้อหาและตอบค�ำถาม โดย ChatGPT ได้รับการ
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พัฒนาขึ้นจากเทคโนโลยี Natural Language Processing 

(NLP) ที่สามารถประมวลผลและเข้าใจภาษาของมนุษย ์

ได้ดี การใช้งานในบริบทการท�ำงานนั้นช่วยให้ผู้คนท�ำงาน

ได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง

เนื้อหา แก้ไขข้อความ หรือตอบค�ำถามต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง

กับการท�ำงาน

	 2. บทที่ 2 เน้นถึงความส�ำคัญของ Productivity 

ในการท�ำงานของคนยุคใหม่ ซึ่งก�ำลังเผชิญกับการท้าทาย

ที่เพิ่มข้ึนจากโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ChatGPT  

จึงถูกเสนอให้เป็นเครื่องมือที่มีศักยภาพสูงในการแก้ไข

ปัญหาเหล่านี้ ด้วยความสามารถในการลดเวลาที่ต้องใช้ใน

งานที่ซับซ้อนและการประมวลผลข้อมูลท่ีแม่นย�ำ

	 3. บทที่ 3 แนะน�ำเกี่ยวกับวิธีสมัครและเข้าสู ่

ระบบ ChatGPT ส�ำหรับผู้เร่ิมต้นทั้งบนสมาร์ตโฟนและ

บนโน๊ตบุ๊กหรือพีซี

	 4. บทที่ 4 รวบรวม ตัวอย่างค�ำสั่ง (Prompt)  

ที่สามารถใช้ ChatGPT ช่วยงานได้จริง โดยสรุปได้ 7 หมวด

หมู่งานหลัก ๆ  ได้แก่ 1) งานเอกสารและการสื่อสาร 2) การ

วางแผนและจัดการงาน 3) การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล 

4) การน�ำเสนอและการตลาด 5) งานทรัพยากรบุคคล  

6) การบริการลูกค้า และ7) งานด้านอื่นๆ

	 5. บทที่ 5 น�ำเสนอเร่ืองการใช้ ChatGPT ในการ

ช่วยจัดการงานประจ�ำวัน เช่นการจัดล�ำดับความส�ำคัญ 

วางแผนงาน และสร้าง To-Do List รวมทั้งการสร้างวาระ

การประชุมและการสรุปการประชุม เพื่อท�ำให้ลดภาระงาน

ได้มาก

	 6. บทที่ 6 น�ำเสนอเร่ืองการใช้ ChatGPT ในการ

เขียนและแก้ไขเอกสารทั้งเอกสารทางธุรกิจหรือรายงาน 

ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้สามารถใช้เพ่ือการ

ปรับแต่งสไตล์การเขียนให้เหมาะสมกับประเภทของงาน  

รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของข้อความได้ ท�ำให้งาน

เขียนมีความแม่นย�ำและประหยัดเวลา

	 7. บทที7่ น�ำเสนอเรือ่งการสรปุข้อมลูจากเอกสาร

ขนาดยาวและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก อีกทั้งยังช่วยสร้าง 

Infographic แบบง่ายเพื่อช่วยในการน�ำเสนอข้อมูลได้ 

อย่างมืออาชีพ

	 8. บทที่ 8 แสดงวิธีการที่ ChatGPT สามารถช่วย

เตรียมการประชุมและการเขียนอีเมลที่มีความชัดเจนและ

ทันสมัย

	 9. บทท่ี 9 น�ำเสนอ การใช้ ChatGPT เพื่อช่วย

สร้างแนวคิดใหม่ๆ ผ่านการระดมความคิดและช่วยใน

การจัดการโครงการร่วมกับทีม ท�ำให้การท�ำงานเป็นทีมมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนและลดการขัดแย้งในการสื่อสาร

	 10. บทท่ี10 น�ำเสนอการใช้ ChatGPT ช่วยใน

การค้นคว้าและศึกษาข้อมูลใหม่ๆรวมทั้งการฝึกอบรม

ตนเองในทักษะจ�ำเป็นส�ำหรับการท�ำงาน ท้ังด้านเทคนิค

หรือทักษะทางสังคม

	 11. บทท่ี 11 น�ำเสนอเก่ียวกับการใช้ ChatGPT 

ในการลดเวลาและทรัพยากร

	 12. บทท่ี 12 แสดงกรณีศึกษาการใช้ ChatGPT 

เพิ่มProductivity ในอุตสาหกรรมท่ีหลากหลาย เช่นด้าน

ทรัพยากรมนุษย์ ด้านการตลาด ด้านการขาย และอื่น ๆ

	 13. บทที ่13 ส�ำรวจอนาคตของ AI และ ChatGPT 

ที่จะมีผลกระทบต่อการท�ำงานของพนักงานในสายงาน 

ต่าง ๆ  เพือ่ให้ผูอ่้านสามารถเรยีนรูวิ้ธกีารปรบัตวัและเตรยีม

พร้อมส�ำหรับการท�ำงานในยุคใหม่ท่ี AI มีบทบาทส�ำคัญ

	 14. บทท่ี 14 น�ำเสนอแนวทางการใช้ ChatGPT อย่าง

ยั่งยืน พร้อมกับเคล็บลับในการวางแผนและจัดการเวลาให้

เหมาะสมกบัการใช้ AI อกีทัง้ยงัแนะน�ำผูอ่้านให้ใช้ ChatGPT 

เพื่อสร้างสมดุลชีวิตและท�ำงานเพื่อให้เกิดความยั่งยืนและ

ความสุขในการท�ำงานในระยะยาว

สรุป

	 หนังสือเล่มนี้ เหมาะส�ำหรับนักธุรกิจ นักบริหาร 

หรือพนักงานในส�ำนักงาน รวมท้ังอาจารย์และนักศึกษา 

ซึ่งต้องการใช้ ChatGPT ในการเพิ่มประสิทธิภาพใน 

การท�ำงาน โดยเนื้อหาของหนังสือเล่มนี้แบ่งออกเป็น  

4 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) การปูพื้นฐานและความรู้ท่ัวไปเกี่ยว

กับ ChatGPT 2) การประยุกต์ใช้งานจริง 3) การพัฒนา

ทักษะการท�ำงานร่วมกัน และ 4) การเพิ่มประสิทธิภาพ 

การท�ำงานและการวางแผนในอนาคตโดยใช้ AI ซึ่งหนังสือ

เล่มนี้จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงาน ด้วยเนื้อหา

ของหนังสือซ่ึงครอบคลุมตั้งแต่การใช้งานพื้นฐานจนถึง 

การประยุกต์ใช้ในระดับสูง พร้อมทั้งมีแนวทางการใช้

งานอย่างยั่งยืนและมีความรับผิดชอบ ผู้อ่านจะสามารถ 

ลดภาระงานทีซ่�ำ้ซากและเพิม่เวลาส�ำหรบัการพฒันาตนเอง

ได้ดีมากยิ่งข้ึน


